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สจีวรรณ  ทรรพวสุ1 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 2) เปรียบเทียบความคิดเห็นต่อคุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษา คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา จ าแนกตามเพศและอายุ และ 3) เสนอแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะความ
เป็นพลเมืองของนักศึกษาในการจัดการศึกษาครุศาสตร์ยุค 4.0 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา กลุ่มตัวอย่างเป็น
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ถึงปีที่ 5 จ านวน 322 คน และสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ 
แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบค่าที 
และวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 

ผลการวิจัยปรากฏ ดังนี้ 
1. ความเป็นพลเมืองของนักศึกษา คณะครุศาสตร์ พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้านพบอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่  เคารพหลักความเสมอภาคและศักดิ์ศรี
ความเป็นมนุษย์ เคารพ กฎ กติกาและกฎหมาย รับผิดชอบต่อสังคมและศีลธรรม และภูมิใจในความเป็นไทย  

2. เปรียบเทียบคุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ จ าแนกตามเพศ และอายุโดย
ภาพรวม และรายด้านไม่แตกต่างกัน  

3. แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษา ในการจัดการศึกษาครุศาสตร์ 4.0 พบว่า 
หลักสูตรควรมีจุดมุ่งหมายในการพัฒนาความเป็นพลเมืองที่สอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิตครุศาสตร์ที่พึงประสงค์ 
และการจัดการศึกษา 4.0 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูควรเป็นไปตามปรัชญาความเป็นพลเมืองดีและสร้างองค์
ความรู้พัฒนาทักษะชีวิตและจิตสาธารณะแก่สังคม รวมทั้งพัฒนาระบบเครือข่ายวิชาชีพครูให้มีความเข็งแกร่งในการ
พัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองควบคู่กับการประกอบวิชาชีพครูในการจัดการศึกษา 4.0  
 
ค าส าคัญ คุณลักษณะความเป็นพลเมือง/การจัดการศึกษา/ครุศาสตร์ 4.0 

                                                           
1คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
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Abstract 
 This research aimed to 1) study students’ citizenship characteristics in Faculty of Education, 
Suan Sunandha Rajabhat University; 2) compare students’ opinion towards citizenship characteristics 
in Faculty of Education, Suan Sunandha Rajabhat University, classified by students’ gender and age; 
and 3) recommend the guidelines for developing students’ citizenship characteristics in Educational 
Management under Education 4.0, Suan Sunandha Rajabhat University. The samples comprised 322 
students at the Faculty of Education (Years 1-5) and 5 experts. The research instruments were 
questionnaire and interview form. The data were analyzed using percentage, mean, standard 
deviation, t-test and content analysis.  
 The findings were as follows; 
 1. Students’ citizenship characteristics were found at ‘Good’ level in overall aspects. When 
considering each aspect, every aspect were at the ‘Good’ level, ranking from the most to the least 
as respecting the equity and human dignity, respecting regulations and law, being responsible for 
society and morality, and being proud to be Thai. 
 2. When comparing students’ citizenship characteristics according to students’ status, 
classified by gender and age, it was found no difference among them. 
 3. The guidelines for educational management in forming students’ citizenship 
characteristics under Education 4.0 recommended that the curriculum should develop students’ 
citizenship characteristics in compliance with the desirable graduates’ characteristics of the Faculty 
of Education, under Education 4.0. The practicum and internship should be based on the good 
citizenship philosophy and life skill knowledge building, having public mind in society, and building 
the teacher network in order to develop students’ citizenship characteristics with the teaching 
profession in educational management under Education 4.0. 
 
KEY WORDS: CITIZENSHIP CHARACTERISTICS / EDUCATIONAL MANAGEMENT / EDUCATION 4.0 

บทน า 
การศึกษาถือได้ว่าเป็นรากฐานส าคัญที่ส าคัญ

ที่สุดในการสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้า และเป็นการ
ขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนาทุกๆ ด้าน รวมทั้งการ
แก้ปัญหาต่างๆ ในสังคม เนื่องจากการศึกษาเป็น
กระบวนการที่ช่วยให้คนได้พัฒนาตนเองในด้านต่างๆ 
ตลอดเวลา โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาคนไทยให้มีความ

เจริญงอกงามทั ้งด้านสติปัญญา ความรู ้ คุณธรรม 
ความดีงามในจิตใจ มีความสามารถที่จะท างานและ
คิดวิเคราะห์ได้อย่างถูกต้อง สามารถเรียนรู้ แสวงหา
คว าม รู ้ ต ล อด จน ใช ้ค ว า ม รู ้อ ย ่า ง ส ร ้า ง ส ร ร ค์ 
(ยุกตนันท์ หวานฉ่ า,2555,หน้า 1) ซึ่งสอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545และ (ฉบับที่ 3)
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พ.ศ.2553 มาตรา 6 ได้ก าหนดให้การจัดการศึกษาต้อง
เป็นเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ ง
ร่างกายและจิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มี
จริยธรรม และวัฒนธรรมในการด าเนินชีวิต สามารถอยู่
ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข การจัดการศึกษาต้องยึด
หลักว่า ผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเอง
ได้ และถือว่าผู้เรียนส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการ
ศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองตาม
ธรรมชาติและเต็มศักยภาพ (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ,2553, หน้า3) 
 การพัฒนาคนไทยให้บรรลุเป้าหมายของการ
สมบู รณ์พร้อมทั้ งร่ า งกาย และจิต ใจนั้น  นับว่ า
สอดคล้องกับแนวคิดของการศึกษาเพื่อสร้างความเป็น
พลเมือง ซึ่งการสร้างความเป็นพลเมืองให้เกิดกับ
ประชาชนเป็นเรื่องแทบทุกประเทศในโลกพยายามพ
ลักดันให้เกิดขึ้น และให้ความส าคัญมาโดยตลอด 
เพราะต่างตระหนักถึงความจ าเป็นและคุณค่าของความ
เป็นพลเมืองที่จะเป็นเครื่องมือที่จะน าพาประเทศให้
เกิดรากฐานของสังคมที่เข้มแข็งน าไปสู่การพัฒนาที่
ยั่งยืน ดังที่ปลินธร เพ็ชรฤทธิ์ (2550,-หน้า 15) ได้
กล่าวว่า ความเป็นพลเมืองที่ดี เป็นการที่บุคคลมี
ทัศนคติ ค่านิยม และความประพฤติที่เหมาะสมกับ
สภาพของสังคม ได้แก่ รู้จักสิทธิและหน้าที่ต่อตนเอง 
ครอบครัว ชุมชน และประเทศชาติ ปฏิบัติในสิ่งที่
ถูกต้อง เคารพสิทธิ และปฏิบัติตามกฎหมายของ
บ้านเมือง ร่วมมือแก้ปัญหาและสร้างประโยชน์ต่อชาติ 
เป็นผู้ธ ารงไว้ซึ่งประเพณีและวัฒนธรรมและมีความ
จงรักภักดีต่อพระมหากษัตริย์ หรือหน้าที่ผู้ปกครอง
ประเทศ แสดงบทบาทหน้าที่ที่สังคมยอมรับ เป็นผู้มี
จิตส านึกในการพัฒนาประเทศ และพัฒนาตนให้เป็นผู้
ที่มีความรู้ดี มีความประพฤติดี และมีจิตใจที่ดี มีเหตุผล 
มีความรับผิดชอบ รักษาสิ่งแวดล้อม รวมทั้งมีความ

ส านักในความส าคัญของการอยู่ร่วมกัน และแนวปฏิบัติ
ต่อกัน เพื่อให้เกิดความสุขต่อตนเองและคนอื่น 
 การพัฒนาการศึกษาเพื่อสร้างความเป็น
พลเมือง  เป็นกลไกในการขับ เคลื่ อนการปฏิรูป
การศึกษาในศตวรรษที่สองในด้านการพัฒนาคนไทยยุค
ใหม่ให้เป็นพลเมืองที่มีความกระตือรือร้น มีความ
ตระหนักในพลังของตนเองเพื่อเปลี่ยนแปลงสังคมให้
สงบ ร่วมเย็น มั่นคงโดยการเคารพกติกา หลักความ
เสมอภาค และภารดรภาพ ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการ 
(2553, หน้า3) มียุทธศาสตร์พัฒนาการศึกษาเพื่อสร้าง
ความเป็นพลเมือง  พ.ศ.2553-2561-โดยก าหนด
วัตถุประสงค์ที่ส าคัญคือ-1).เพื่อพัฒนาการศึกษาที่สร้าง
ความเป็นพลเมือง (Civic.Education)-ในรูปกิจกรรมที่
เน้นกระบวนการคิด วิเคราะห์ และเปลี่ยนความคิดเหน็ 
และการลงมือปฏิบัติ เพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะรอบด้าน 
เพื่อประโยชน์ของตนเอง สังคมประเทศ ไปจนถึงเพื่อ
ประโยชน์ของมนุษยชาติ 2) เพื่อเสริมสร้าง/ฝึกฝน
คุณลักษณะของความเป็นพลเมืองให้กับกลุ่มเป้าหมาย
ต่างๆ โดยเฉพาะในช่วงเปลี่ยนผ่าน ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา 
ผู้เรียน ครอบครัว ชุมชน พ่อแม่ ผู้ปกครอง ประชาชน
ทั่วไป และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการเป็น
แบบอย่างที่ดี มีพลังในสังคม ส าหรับท าหน้าที่หล่อ
หลอมปลูกฝังอุปนิสัย ค่านิยมความเป็นพลเมืองให้กับ
เด็กและเยาวชนได้ลึกซึ้งและแยบคาย 3)เพื่อจุด
ประกายให้ทุกส่วนของสังคมร่วมสร้างความเป็น
พลเมือง โดยใช้สื่อสารการตลาดเพื่อสังคมเป็นกลไกใน
การขับเคลื่อน 
 สถาบันการศึกษาทุกระดับตระหนักถึงการจัด
การศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองให้กับนักเรียน
และนักศึกษา โดยเฉพาะสถาบันการศึกษาที่ผลิต
บัณฑิตครู ในการสร้างนักศึกษาต้นแบบในการเป็น
พลเมืองที่ดี และมีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพที่จะส าเร็จ
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การศึกษาไปประกอบวิชาชีพครูในภูมิภาคต่างๆ ดังจะ
เห็นได้จากข้อเสนอการยกระดับคุณภาพครูในศตวรรษ
ที่ 21 ที่ส านักส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพ
เยาวชน (2557,หน้า 11) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะครูที่มี
คุณภาพ คือ 1) เป็นผู้ที่มีจิตวิญญาณความเป็นครู และ
ผู้ให้ 2) มีความรู้ ความสามารถและทักษะการจัดการ
เรียนรู้ 3) มีทักษะสื่อสาร 4) อ านวยความสะดวกใน
การเรียนรู้ที่ มีประสิทธิภาพ 5)-ตื่นรู้  ทันสมัยทัน
เหตุ ก ารณ์  6)-ต ามทั น เทค โน โลยี และข่ า วส า ร 
ความก้าวหน้าทางวิทยาการและความรู้ 7) สร้างแรง
บันดาลใจในการเรียนรู้ของผู้ เรียน 8)-ใฝ่คว้าและ
แสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง 9)-เป็นแบบอย่างทาง
คุณธรรม จริยธรรมและศีลธรรม 10) รู้แลเข้าใจในอัต
ลักษณ์ความเป็นชนชาติ ไทยที่หลากหลาย 11) 
ภาคภูมิใจในความเป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลก 
12) ยอมรับและเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 13) มีความ
พร้อมและปรับปรุงต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกและ
ประชาคมอาเซียน ซึ่งการที่ครูจะมีความภาคภูมิใน
ความเป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลกนั้น การพัฒนา
การศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองแก่นักศึกษาครู 
จึงมีความส าคัญที่จะท าให้นักศึกษาเป็นครูที่มีคุณภาพ
ที่เพียบพร้อมด้วยความภาคภูมิในความเป็นพลเมือง
ไทยและพลเมืองโลก 
 บทบาทหน้าที่พลเมืองของคนไทยปรากฎให้
เห็นชัดในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา เป็นช่วงที่สังคมไทย
ก าลังเผชิญกับภาวะวิกฤตท่ามกลางการเปลี่ยนแปลง
ของโลกที่มีพลวัตรซับซ้อนมากกว่าเดิมหลายเท่าตัว 
รวมถึงเหตุการณ์ความขัดแย้งทางการเมืองอย่างสูง 
(สายชล สัตยานุรักษ์, 2555 อ้างอิงใน กัญจน์ แสงรุ่ง, 
2559} หน้า 45) ความอ่อนแอของสังคมดังกล่าวจะ
สะท้อนถึงการที่พลเมืองไม่สามารถเข้าใจสถานะของ
ความเป็นพลเมืองของตน ขณะเดียวกันประเทศไทยได้
มุ่งสู่ประเทศไทย 4.0 เพื่อพัฒนาสู่ยุคที่จะท าให้เป็นยุค

เศรษฐกิจใหม่ มีรายได้สูงขึ้น การศึกษา 4.0 เป็นส่วนที่
มีความส าคัญที่จะท าให้ก้าวผ่านเข้าสู่โลกแห่งการ
เรียนรู้แบบใหม่ สอดคล้องกับพฤติกรรมของผู้เรียนที่
เปลี่ยนแปลงไปมุ่งเน้นให้ผู้ เรียนมิใช่เพียงแค่ได้รับ
ความรู้ แต่ต้องเป็นผู้สร้างนวัตกรรมใหม่ มีวิถีชีวิตใหม่
ที่สอดคล้องกับบริบทของการเปลี่ยนแปลง ความเป็น
พลเมืองของเยาวชนและนักศึกษา จึงมีความจ าเป็นที่
จะต้องเอื้อต่อการพัฒนาสังคมและประเทศ โดยผ่าน
ระบบการศึกษาทุกระดับ โดยเฉพาะระดับอุดมศึกษาที่
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีนโยบาย
ชัดเจนในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอน และ
กิจกรรมการสร้างความเป็นพลเมืองคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เป็นสถาบันผลิตครูที่
จะส าเร็จการศึกษาไปท าหน้าที่ครูให้กับประเทศชาติ 
นอกจากบัณฑิตครูจะต้องมีสมรรถนะตามมาตรฐาน
วิชาชีพครู และหากเพรียบพร้อมด้วยการเป็นพลเมืองดี 
ก็จะส่งผลต่อการพัฒนาเยาวชนและสังคมต่อไป ผู้วิจัย
จึงสนใจศึกษาเรื่องการพัฒนาคุณลักษณะความเป็น
พลเมืองของนักศึกษาในการจัดการศึกษาครุศาสตร์ยุค 
4.0 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะความเป็นพลเมือง
ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏสวน
สุนันทา 

2. เ พื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ
คุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษา คณะครุ
ศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา จ าแนกตาม
เพศและอายุ 

3. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะ
ความเป็นพลเมืองของนักศึกษาในการจัดการศึกษาครุ
ศาสตร์ยุค 4.0 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
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สมมติฐานการวิจัย 
 นักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนสุนันทา มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะความเป็น
พลเมืองแตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตามสถานภาพ 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรม วิเคราะห์และ
สังเคราะห์แนวคิด หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ เกี่ยวกับคุณลักษณะ
ความเป็นพลเมือง คุณลักษณะบัณฑิตครุศาสตร์ที่พึง
ประสงค์ ยุทธศาสตร์พัฒนาการศึกษาเพื่อสร้างความ
เป็นพลเมือง จัดการศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมือง 
การจัดการศึกษาครุศาสตร์ และพัฒนาการศึกษา
ภายใต้กรอบประเทศไทย 4.0 ประมวลเป็นกรอบ
แนวคิดการวิจัย ดังนี้ 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
1.ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.1 ประชากรกลุ่มที่ 1 นักศึกษาคณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ชั้นปีที่ 
1- ปีที่ 5 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 1,936คน 
 กลุ ่มตัวอย่างผู ้ว ิจัยได้ก าหนดขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครซี่และมอร์แกน 

(Krejcie & Morgan) ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
322 คน จากนั้นท าการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ 
(Stratified Random.Sampling).ได้กลุ่มตัวอย่าง
แต่ละชั้นปี ดังนี้ ชั้นปีที่ 1 จ านวน 58 คน ชั้นปีที่ 
2 จ านวน 55 คน ชั้นปีที่ 3 จ านวน 82 คน ชั้นปีที่ 
4 จ านวน 55 คน และชั้นปีที่ 5 จ านวน 72 คน 

สถานภาพของนักศึกษา 

- เพศ 
- อายุ 

คุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษา 
คณะครุศาสตร์ 

- ด้านความรอบรู้และแสดงออกทางการเมือง 
- ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและศีลธรรม 
- ด้านยึดมัน่ผูกพนัต่อชุมชนท้องถิ่นตนเอง 
- ด้านภูมิใจในความเป็นไทย 
- ด้านเคารพกฎ กติกา และกฎหมาย 
- ด้านเคารพหลักความเสมอภาคและศักดิ์ศรี
ความเป็นมนุษย ์

แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะความเป็น
พลเมืองในการจัดการศึกษาครุศาสตร์ยุค 4.0 
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 1.2 ประชากรลุ่มที่ 2 เป็นผู้ทรงคุณวุฒิให้
ข้อมูลเชิงคุณภาพเก่ียวกับการพัฒนาคุณลักษณะความ
เป็นพลเมืองของนักศึกษาในการจัดการศึกษาครุศาสตร์ 
4.0 จ านวน 5 คน มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
 1.2.1 ส าเร็จการศึกษาอย่างต่ าระดับ
ปริญญาโททางการศึกษา 
 1.2.2 เป็นผู้มีประสบการณ์ในการเป็น
ผู้บริหารกิจการนักเรียน/นักศึกษา หรือ/และ 
 1.2.3 จัดการเรียนการสอนในหลักสูตร
ครุศาสตรบัณฑิต/แนวทางการศึกษา 4.0 
  
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 2.1 ลักษณะเครื่องมือวิจัย 

2.2.1 แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถาม
เกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษา
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
แบ่งเป็น 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 สถานภาพของนักศึกษา     
ตอนที่ 2 คุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษา 
และตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม
เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองของ
นักศึกษา 

2 . 2 . 2  แบบสั มภาษณ์  เ ป็ น แบ บ
สัมภาษณ์เก่ียวกับแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะความ
เป็นพลเมืองในการจัดการศึกษาครุศาสตร์ยุค 4.0 
ครอบคลุม 4 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านหลักสูตรและการเรียน
การสอน 2) ด้านฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 3) ด้าน
กิจการนักศึกษา และ 4) ด้านการมีส่วนร่วมเครือข่าย
วิชาชีพคร ู

2.2 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 
  แบบสอบถาม ด า เนินการสร้างและ
พัฒนาโดย  
 1) ศึกษาข้อมูลจากหนังสือ เอกสาร ต ารา
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความเป็นพลเมือง การ

จัดการศึกษาครุศาสตร์ บริบทที่เกี่ยวข้องกับการสร้าง
ความเป็นพลเมือง  การจัดการศึกษาวิชาชีพครูใน
ศตวรรษที่ 21 ยุค 4.0 และมาตรฐานวิชาชีพครู แล้ว
สร้างแบบสอบถามตามลักษณะที่ก าหนดโดยใช้ข้อ
ค าถามตามกรอบแนวคิดการวิจัยที่ก าหนดไว้ 

2) ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ท าการวิเคราะห์หา
ค่า IOC (Index of Item – Objective Congruence) โดยมี
ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00  
 3) ปรับแบบสอบถามแล้วน าไปทดลองใช้ 
(Try Out) กับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่ประชากร จ านวน 
30 คน แล้ววิเคราะห์หาความเชื่อมั่น (Reliability) 
โ ด ย ห า ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ อั ล ฟ่ า ข อ ง ค ร อ น บั ค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) มีค่าโดยภาพรวม
ทั้งฉบับเท่ากับ 0.941 
 4) จัดท าแบบสอบถามที่สมบูรณ์เพื่อน าไปใช้
เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

 แบบสัมภาษณ์ ด าเนินการสร้างและพัฒนา
โดย 
 1) ก าหนดประเด็นสัมภาษณ์ตามกรอบ
แนวคิดในการวิจัย และผลการวิจัยเชิงปริมาณ 
 2) น าแบบสัมภาษณ์ ไปตรวจสอบความ
เ ที่ ย ง ต ร ง เ ชิ ง เ นื้ อ ห า  ( Content-Validity)-โ ด ย
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน 
 3) ปรับปรุงเครื่องมือเพื่อน าไปใช้เก็บข้อมูล
ต่อไป 
 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ผู้วิจัยได้เก็บ
รวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
 ขอความอนุ เคราะห์ ให้ คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ออกจดหมายขอ
ความอนุเคราะห์ในการแจกแบบสอบถาม กับนักศึกษา
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คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา และ
แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับแนวทางการสร้าง
พัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองในการจัด
การศึกษาครุศาสตร์ 4.0 ส าหรับแบบสอบถามเก็บ
รวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง แจกแบบสอบถามทั้งสิ้น 
322 ฉบับ ได้รับกลับคืนมาร้อยละ 100.00 ส่วนการ
สัมภาษณ์นัดหมายผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ์แล้ว
สัมภาษณ์ด้วยตนเอง 
 
4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาสถานภาพ
ผู้ตอบแบบสอบถามคุณลักษณะความเป็นพลเมืองของ
นักศึกษา คณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนัน
ทา ใช้สถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 4.2 วิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะ
ความเป็นพลเมืองของนักศึกษา จ าแนกตามเพศและ
อายุโดยใช้สถิติ t-test (Independent)  

 4.3-วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์และ
แบบสอบถามปลายเปิดด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 
(Content Analysis) 
 
ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยขอน าเสนอโดยสรุปตามวัตถุประสงค์การ
วิจัย ดังนี้ 

1. คุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษา 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

1.1 คุณลักษณะความเป็นพลเมืองของ
นักศึกษา คณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนัน
ทา เป็นรายด้านและรวมด้าน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก หากพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน  เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหา
น้อย ได้แก่ ด้านเคารพหลักความเสมอภาค และ
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ เคารพกฎ กติกาและกฎหมาย 
รับผิดชอบต่อสังคมและศีลธรรม และภูมิใจในความเป็น
ไทย ดังตารางที่ 1 

 
คุณลักษณะความเปน็พลเมือง  ̅ S.D. ความหมาย 

1. ด้านความรอบรู้และแสดงออกทางการเมือง 3.96 .568 มาก 
2. ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและศีลธรม 4.10 .571 มาก 
3. ด้านยึดมั่นผูกพันต่อชุมชนท้องถิ่นของตนเอง 3.84 .685 มาก 
4. ด้านภูมิใจในความเป็นไทย 4.03 .585 มาก 
5. ด้านเคารพกฎ กติกา และกฎหมาย 4.13 .608 มาก 
6. ด้านเคารพหลักความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 4.29 .584 มาก 

โดยภาพรวม 4.00 .485 มาก 
 
 จากตารางที่ 1 คุณลักษณะความเป็นพลเมืองของ
นักศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

โดยภาพรวมทุกด้านมีค่าอยู่ในระดับมาก ( ̅  = 4.00, S.D. = 
.485) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน 
เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปค่าเฉลี่ยน้อย ได้แก่ ด้านเคารพ

หลักความเสมอภาคและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ( ̅  = 4.29, 

S.D. = .584)-ด้านเคารพ กฎ กติกา และกฎหมาย ( ̅  = 4.13, 
S.D. = .608) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ด้านยึดมั่น

ผูกพันต่อชุมชนท้องถิ่นของตนเอง ( ̅  = 3.84, S.D. = .685) 



วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร                             การพัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษาฯ 
ปีที 10 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน 2562)                                                                                    สจีวรรณ  ทรรพวสุ
..…………………..……………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………... 
  

 
881 

 

 1 .2 คุณลักษณะความเป็นพลเมืองของ
นักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนัน
ทา เป็นรายด้านและรายข้อ ดังนี้ 
 1.2.1 ด้านความรอบรู้และแสดงออกทาง
การเมือง พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก หาก
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก 4 ข้อ 
ได้แก่  รักษาความมั่นคงของชาติ  ศาสนา และ
พระมหากษัตริย์ รับผิดชอบในสิทธิของตนในระบอบ
ประชาธิปไตย สามารถปรับตัวได้ในสถานการณ์ทาง
การเมืองที่เปลี่ยนแปลง และที่มีข้อที่อยู่ในระดับปาน
กลาง 4 ข้อ ได้แก่ มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับ
การเมืองและการปกครองท้องถิ่น เสนอแนะแนวทาง
แก้ปัญหาทางการเมืองการปกครอง และติดตามความ
เคลื่อนไหวทางการเมืองอย่างต่อเนื่อง 
          1.2.2 ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและ
ศีลธรรม พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก หาก
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
ได้แก่ ประพฤติตนตามหลักศาสนาที่ตนเองนับถือให้
ความช่วยเหลือผู้ที่อ่อนแอกว่า ด ารงชีวิตอยู่บนพื้นฐาน
ของการมีศีลธรรม และยึดมั่นในระบบคุณธรรมและ
จริยธรรมที่ดีงาม 
          1.2.3 ด้านยึดมั่นผูกพันต่อชุมชนท้องถิ่นของ
ตนเอง พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก หาก
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
ได้แก่ ตระหนักในหน้าที่ของการเป็นสมาชิกที่ดีของ
ชุมชนท้องถิ่น มีมนุษยสัมพันธ์ในชุมชนท้องถิ่นของ
ตนเอง มีจิตวิญญาณในการอนุรักษ์และเผยแพร่      
ภูมิปัญญาท้องถิ่น  และกระตือรือร้นที่จะเข้าร่วม
กิจกรรมของชุมชนท้องถิ่น 
         1.2.4 ด้านภูมิใจในความเป็นไทย พบว่า โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก หากพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ คือ กตัญญูต่อพ่อแม่
และผู้มีพระคุณซึ่งเป็นแบบอย่างของความเป็นไทยส่วน

มีข้อที่อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ใช้ภาษาไทยสื่อสารให้
ถูกต้องแสดงถึงความเป็นไทย ร่วมมือในการสนับสนุน
ประเพณีไทยและประเพณีพื้นบ้าน และมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมที่แสดงถึงความเป็นไทย  
          1.2.5 ด้านเคารพกฎ กติกา และกฎหมาย 
พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้ออยู่ในระดับมากทุกข้อ ได้แก่เคารพในสิทธิของ
ผู้อื่นเคารพในกฎ กติกา และยอมรับผลที่เกิดจากการ
ละเมิดกฎ กติกา ตระหนักในการใช้สิทธิ เสรีภาพบน
รากฐานแห่งกฎหมาย จริยธรรมและศาสนาปฏิบัติตาม
กฎหมายของบ้านเมืองอย่างเคร่งครัด และปฏิบัติตน
ตามหน้าที่ก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญ 
        1.2.6 ด้านเคารพหลักความเสมอภาค และ
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก
ทุกข้อ ได้แก่ เคารพในความหลากหลายทางสังคม 
วัฒนธรรม ตระหนักในความเสมอภาคของความเป็น
มนุษย์ ให้ความส าคัญในคุณค่าของความเป็นมนุษย์ 
และส่งเสริมความเท่าเทียมของบุคคลในสังคม ในฐานะ
เป็นเจ้าของประเทศอย่างเสมอภาคกัน 

2. เปรียบเทียบคุณลักษณะความเป็นพลเมือง
ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
สุนันทา จ าแนกตามเพศและอายุพบว่า ไม่มีความ
แตกต่างกันทั้งโดยภาพรวมและรายด้าน ดังตารางที่ 2 
และตารางที่ 3 
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ตารางที่ 2 เปรียบเทียบคุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษา คณะครุศาสตร์ จ าแนกตามเพศ 
 

คุณลักษณะความเปน็พลเมือง 

เพศ 

t Sig ความหมาย ชาย หญิง 

 ̅ S.D.  ̅ S.D. 
1. ด้านความรอบรู้และแสดงออกทางการเมือง 3.83 .579 3.54 .547 .184 .668 ไม่แตกต่าง 
2. ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและศีลธรม 4.01 .695 3.78 .672 .553 .458 ไม่แตกต่าง 
3. ด้านยึดมั่นผูกพันต่อชุมชนท้องถิ่นของตนเอง 4.16 .547 4.07 .579 .195 .659 ไม่แตกต่าง 
4. ด้านภูมิใจในความเป็นไทย 4.15 .555 3.99 .591 .265 .607 ไม่แตกต่าง 
5. ด้านเคารพกฎ กติกา และกฎหมาย 4.19 .574 4.11 .619 .623 .431 ไม่แตกต่าง 
6. ด้านเคารพหลักความเสมอภาค และศักดิ์ศรี
ความเป็นมนุษย ์

4.34 .531 4.27 .603 1.067 .303 ไม่แตกต่าง 

โดยภาพรวม 4.11 .469 3.96 .485 .065 .813 ไม่แตกต่าง 

 
 จากตารางที่ 2 การเปรียบเทียบคุณลักษณะ
และความเป็นพลเมืองของนักศึกษา คณะครุศาสตร์ 
โดยภาพรวมจ าแนกตามเพศไม่แตกต่างกัน เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านได้แก่ ด้านความ
รอบรู้และแสดงออกทางการเมือง ด้านความรับผิดชอบ

ต่อสังคมและศีลธรรม ด้านยึดมั่นผูกพันต่อชุมชน
ท้องถิ่นของตนเอง ด้านความภูมิใจในความเป็นไทย 
ด้านเคารพกฎ กติกา และกฎหมาย และด้านเคารพ
หลักความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ไม่
แตกต่างกัน 

 

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบคุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษา คณะครุศาสตร์ จ าแนกตามอายุ 
 

คุณลักษณะความเป็นพลเมือง 

อาย ุ

t Sig ความหมาย 
ต่ ากว่า 20 

ปี 
ตั้งแต่ 20 ปี

ขึ้นไป 

 ̅ S.D.  ̅ S.D. 

1. ด้านความรอบรู้และแสดงออกทางการเมือง 3.56 .457 3.63 .591 3.459 .604 ไม่แตกต่าง 

2. ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและศีลธรรม 3.97 .583 3.81 .704 4.146 .063 ไม่แตกต่าง 

3. ด้านยึดมั่นผูกพันต่อชุมชนท้องถิ่นของตนเอง 4.16 .537 4.08 .579 .184 .508 ไม่แตกต่าง 

4. ด้านภูมิใจในความเป็นไทย 4.21 .512 3.99 .594 1.146 .185 ไม่แตกต่าง 

5. ด้านเคารพกฎ กติกา และกฎหมาย 4.28 .561 4.10 .614 .117 .732 ไม่แตกต่าง 

6. ด้านเคารพหลักความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 4.44 .448 4.25 .608 6.104 .074 ไม่แตกต่าง 

โดยภาพรวม 4.10 .408 3.98 .499 2.813 .095 ไม่แตกต่าง 
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 จากตารางที่ 3 การเปรียบเทียบคุณลักษณะ
ความเป็นพลเมืองของนักศึกษา คณะครุศาสตร์ โดย
ภาพรวมจ าแนกตามอายุไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านได้แก่ ด้านความรอบรู้และ
แสดงออกทางการเมือง ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม
และศีลธรรม ด้านยึดมั่นผูกพันต่อชุมชนท้องถิ่นของ
ตนเอง ด้านความภูมิใจในความเป็นไทย ด้านเคารพกฎ 
กติกา และกฎหมาย และด้านเคารพหลักความเสมอภาค 
และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ไม่แตกต่างกัน 

3. แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะความเป็น
พลเมืองของนักศึกษาในการจัดการศึกษา ครุศาสตร์ 4.0 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา พบว่า หลักสูตรควรมี
จุดมุ่งหมายในการพัฒนาความเป็นพลเมืองที่สอดคล้อง
กับคุณลักษณะบัณฑิตครุศาสตร์ที่พึงประสงค์และการจัด
การศึกษา 4.0 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูควรเป็นไป
ตามปรัชญาความเป็นพลเมือง และมาตรฐานวิชาชีพครู 
ส่วนกิจการนักศึกษาควรส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสืบค้น
และสร้างองค์ความรู้ พัฒนาทักษะชีวิต และจิตสาธารณะ
แก่สังคม รวมทั้งพัฒนากระบวนการเครือข่ายวิชาชีพครู 
ให้มีความแข็งแกร่งในการพัฒนาคุณลักษณะความเป็น
พลเมืองควบคู่กับการประกอบวิชาชีพครูในการจัด
การศึกษา 4.0  
 
อภิปรายผล 

1. จากการศึกษาคุณลักษณะความเป็นพลเมือง
ของนักศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
สุนันทา โดยภาพรวมทุกด้านและรายด้านมีอยู่ในระดับ
มาก ได้แก่ ด้านความรอบรู้และแสดงออกทางการเมือง 
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและศีลธรรม ด้านยึดมั่น
ผูกพันต่อชุมชนท้องถิ่นของตนเอง ด้านภูมิใจในความเป็น
ไทย ด้านเคารพกฎ กติกาและกฎหมาย และด้านเคารพ
หลักความเสมอภาคและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ท้ังนี้อาจ
เป็นเพราะการจัดการศึกษาครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนสุนันทา ได้ตระหนักและเห็นความส าคัญในการ
เสริมสร้างความเป็นพลเมืองในยุค 4.0 กล่าวคือ ความ

เป็นพลเมืองที่ดี หมายถึง การที่บุคคลเป็นผู้มีทัศนคติ 
ค่านิยม และความประพฤติที่เหมาะสมกับสภาพสังคม 
ได้แก่ รู้จักสิทธิหน้าที่ต่อตนเอง ครอบครัว ชุมชน และ
ประเทศชาติ ปฏิบัติในสิ่งถูกต้อง เคารพสิทธิและปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ความจงรักภักดีต่อพระมหากษัตริย์ หรือ
หัวหน้าผู้ปกครองประเทศ แสดงบทบาทของหน้าที่ที่
สังคมยอมรับเป็นผู้มีจิตส านึกในการพัฒนาประเทศและ
พัฒนาตนให้เป็นผู้มีความรู้ดี มีความประพฤติที่ดี และมี
จิตใจที่ดี มีเหตุผล มีความรับผิดชอบ รักษาสิ่งแวดล้อม 
รวมทั้งมีความส านึกในความส าคัญของการอยู่ร่วมกัน 
และปฏิบัติต่อกันเพื่อให้เกิดความสุขต่อตนเองและคนอื่น 
(ปลินธร เพ็ชรฤทธิ์:2550 หน้า 15) ขณะเดียวกันการจัด
การศึกษาครุศาสตร์ได้ค านึงถึงยุทธศาสตร์ พัฒนาทาง
การศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมือง ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 
การศึกษาเพื่อพัฒนาความพลเมืองส าหรับเด็กและเยาวชน 
โดยระดับอุดมศึกษาส่งเสริมการสร้างนิสิต นักศึกษาให้เป็น
พลเมืองที่เคารพผู้อื่น เคารพ กติกา มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม และเข้าใจเรื่องการปกครองระบอบประชาธิปไตย โดย
ลงมือปฏิบัติเพื่อความเป็นพลเมืองในวิทยาลัย/มหาวิทยาลัย 
ทั้งนี้ให้สภาสถาบันการศึกษามีอิสรภาพในการเลือกใช้วิธีการ
และกระบวนการเรียนการสอนเพื่อสร้างพลเมือง โดย
หน่วยงานต้นสังกัดจะท าหน้าที่อ านวยการและให้การ
สนับสนุน (กระทรวงศึ กษาธิการ ,2560, หน้ า 6-9) 
นอกจากนั้นการจัดการศึกษาเพื่อความเป็นพลเมืองใน
ระดับอุดมศึกษา ในการพัฒนานักศึกษาจะต้องก าหนด
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิตครุศาสตร์ การเป็น
พลเมืองและพลโลก และการเป็นผู้ประกอบการ/ผู้สร้างงาน 
ตามทิศทางและนโยบายอุดมศึกษากับการขับเคลื่อนประเทศ 
ประกอบกับการศึกษา 4.0 ให้ความส าคัญกับการพัฒนา
มนุษย์ การใช้และต่อยอดองค์ความรู้ พัฒนาการวิจัยและ
พัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ตอบโจทย์การ
ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง พร้อมกับปรับเปลี่ยนอัตลักษณ์
ความเป็นพลเมืองไทยสู่ความเป็นไทยที่เป็นส่วนหนึ่งของ
ความเป็นพลเมืองโลก (พรชัย เจดามาน และคณะ, 2560, 
หน้า 11-13) คณะครุศาสตร์จึงได้จัดการศึกษาพัฒนา
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ครอบคลุมทั้งในส่วนของมาตรฐานวิชาชีพครู ยุทธศาสตร์
พัฒนาทางการศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมือง ทิศทาง
นโยบายอุดมศึกษาที่เกี่ยวข้องกับความเป็นพลเมือง และ
การศึกษา 4.0  
 2. จากการเปรียบเทียบคุณลักษณะความเป็น
พลเมืองของนักศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนสุนันทา จ าแนกตามเพศและอายุ พบว่า ไม่มี
ความแตกต่างกันทั้งโดยภาพรวม และรายด้าน ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะสาขาครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ เป็นศาสตร์
เกี่ยวกับศิลปะ และวิทยาการสอน หรือการจัดการเรียนรู้
ผลิตครูใหม่ หรือเตรียมครูและบุคลการทางการศึกษา
ก่อนประจ าการ ส าหรับการศึกษาในระบบ การศึกษา
นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อพัฒนาคนทั้ง
ในวัยเรียน และนอกวัยเรียนให้มีคุณภาพสามารถพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ให้มีการพัฒนาที่ยั่งยืน 
ผนวกกับสถาบันผลิตครูจะต้องก าหนดแนวทางการเตรยีม
นั กศึ กษาครู  เพื่ อ ให้ ไ ด้ ค รู ที่ มี คุ ณภาพ  มี ค วาม รู้ 
ความสามารถ และสมรรถนะที่จ าเป็น พร้อมที่จะ
ปฏิบัติงานในสถานศึกษาได้อย่างมีประสทิธิภาพในทิศทาง
เดียวกัน จึงท าให้คณาจารย์ไม่ว่านักศึกษาจะมีสถานภาพ
ส่วนบุคคลต่างกัน แต่มีเป้าหมายเดียวกัน ในการที่จะผลิต
ครูให้มีคุณภาพตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 
สาขาครุศาสตร์ และสาขาศึกษาศาตร์ ประกอบกับการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาตามแนวทางครูไทย 4.0 ที่
จะต้องพัฒนาควบคู่กันไป ซึ่งดิเรก พรสีมา (2560, หน้า 
1) ได้กล่าวถึงครูไทย 4.0 จะใช้สมรรถนะที่ครูมีอยู่ในการ
ท าให้นักเรียนกลายเป็นนักเรียน 4.0 ด้วยการเพิ่ม
กิจกรรมการเรียนรู้ที่จะท าให้นักเรียนรับทักษะที่จ าเป็นใน
ศตวรรษที่ 21 ผนวกกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่
บูรณาการพัฒนาทักษะทางสังคม คุณธรรม จริยธรรม 
คารวธรรม การสร้างเสริมสุขภาพอนามัย การเป็น
พลเมืองดีของประเทศ และโลก ในขณะที่คุณลักษณะ
ความรับผิดชอบต่อสังคมและศีลธรรมนั้นเป็นคุณลักษณะ
ความเป็นพลเมืองที่นักศึกษาครูพึงมีในยุค 4.0 และ
สอดคล้องกับสมรรถนะครูไทยในศตวรรษที่ 21 ที่ฉัตรชัย 

หวังมีจงมี และองอาจ นัยพัฒน์ (2560, หน้า 56-57) 
พบว่า ครูผู้สอนจ าเป็นต้องมีคุณธรรม จริยธรรมควบคู่ไป
กับการเป็นครูมีจิตวิญญาณครู โดยเฉพาะการพัฒนา
มนุษย์ให้เป็นมนุษย์ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ที่ส าคัญต้อง
เป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม 
 นอกจากนั้นการศึกษาเพื่อสร้างพลเมืองเป็น
หนึ่งในหน้าที่ของรัฐ ซึ่งได้ถูกระบุไว้ในรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 80 ได้
กล่าวถึงการจัดการศึกษาเพื่อให้คนไทยมีความเป็น
พลเมือง  ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า รัฐต้องด าเนินการจัด
การศึกษาในทุกระดับ และทุกรูปแบบให้สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ และสังคม รวมทั้งปลูกฝัง
ให้ผู้เรียนมีจิตส านึกของความเป็นไทย มีระเบียบวินัย 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมและยึดมั่นในการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข ซึ่งสอดคล้องกับจุดมุ่งหมาย หรือลักษณะอันพึง
ประสงค์ของผู้เรียน ซึ่งระบุไว้ในแผนการศึกษาแห่งชาติที่
มีจุดมุ่งหมายในการสร้างให้คนไทยเป็นพลเมืองที่ดี 
ประกอบกับนักศึกษาครุศาสตร์ถึงจะมีสถานภาพแตกต่าง
กัน จากการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาในค าถาม
ปลายเปิดของแบบสอบถาม พบว่านักศึกษาตระหนักโดย
มีความคิดเห็นและปฏิบัติกิจกรรมที่แสดงถึงความเป็น
พลเมืองที่ดีที่สอดคล้องกัน อาทิ ร่วมกิจกรรมค่ายอาสา
เพื่อพัฒนาวิชาชีพ และท าประโยชน์เพื่อสังคม เคารพสิทธิ
ผู้อื่น ปฏิบัติตามกฎหมาย รวมทั้งภาคภูมิใจในความเป็น
ไทย สืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมไทย 
 3. จากแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะความ
เป็นพลเมืองของนักศึกษาในการจัดการศึกษา ครุศาสตร์
ยุค 4.0 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา พบว่า การเรียน
การสอนเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองไทยสู่ความเป็น
พลเมืองโลก ควรพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียน 
บูรณาการความรู้แบบองค์รวมและสมดุล ผ่านการใช้
เทคโนโลยีด้วยการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน (Project-
Based.Learning)-พัฒนาสู่นวั ตกรรมใ ช้ เทคนิคการ
จั ด ก า ร เ รี ย น รู้ แ บ บ เ ชิ ง รุ ก  ( Active-Learning).ซึ่ ง
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สอดคล้องกับอภิภา ปรัชญพฤทธิ์ (2561, บทคัดย่อ) 
พบว่า สมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับครูในการศึกษายุค 4.0 
ได้แก่ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ไขปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์และการสร้างนวัตกรรม  นอกจากนั้นผู้สอน
จะต้องเข้าใจมโนทัศน์เกี่ยวกับพลเมืองในการพัฒนา
นักศกึษาตามแนวทางการจัดการศึกษา 4.0 ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะคณะครุศาสตร์ได้ยึดแนวทางการจัดการศึกษาตาม
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560-2579 ในส่วนของ
วัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา ข้อ 2) เพื่อพัฒนาคน
ไทยให้เป็นพลเมืองดี มีคุณลักษณะ ทักษะ และสมรรถนะ
ที่ ส อดค ล้ อ งกั บ บทบัญญั ติ ข อ ง รั ฐ ธ ร รม นูญแห่ ง
ราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
และยุทธศาสตร์ชาติ  กล่าวคือ ผู้ เ รียนมีทักษะและ
คุณลักษณะพื้ นฐานของพลเมื อง ไทย ทักษะและ
คุณลักษณะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีตัวช้ีวัดที่ส าคัญ 
เช่น ผู้ เรียนที่มีคุณลักษณะ และทักษการเรียนรู้ ใน
ศตวรรษที่  21 เพิ่มขึ้น ผู้ เรียนทุกระดับการศึกษามี
พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความมีวินัย และจิตสธารณะ
เพิ่มขึ้น (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2560, หน้า 
ฉ,ญ) ซึ่งในส่วนของจัดการการเรียนการสอนส่งเสรมิความ
เป็นพลเมืองในการจัดการศึกษา 4.0 นั้น มีความ
สอดคล้องกับส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2559, 
หน้า 23) ได้ท างานวิจัยเพื่อจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบาย
พัฒนาการศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมือง ผลการศึกษา 
พบว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้ผู้ เรียนเกิดการ
ปฏิบัติจริงจนน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่าง
หลากหลาย คือการสอนโดยกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วน เทคนิคการจัดการเรียนรู้ เป็นไปอย่าง
หลากหลายเน้นวิธีสอนเชิงรุก เพื่อให้เด็กเกิดการเรียนรู้ 
และทักษะผ่านกระบวนการคิดวิเคราะห์และฝึกปฏิบัติ 
ส่วนบทบาทครูคือผู้ ช้ีแนะ สนับสนุน ส่งเสริม อ านวย
ความสะดวก ให้ เกิดกิจกรรม เป็นต้น ส าหรับการ
ประเมินผล ประเมินทั้ งความรู้  ทักษะ เจตคติ และ
พฤติกรรมให้เป็นไปตามหลักสูตรทั้งที่เป็นทางการและไม่
เป็นทางการ โดยมีการประเมินก่อนเรียน ระหว่างเรียน 

และหลั ง เรี ยน อย่ า งไรก็ตามแนวทางการพัฒนา
คุณลักษณะความเป็นพลเมืองของนักศึกษาในการจัด
การศึกษาครุศาสตร์ 4.0 ยังพบว่า การจัดการศึกษาของ
หลักสูตรครุศาสตร์ 4.0 เพื่อสร้างความเป็นพลเมืองแก่
นักศึกษาควรให้เครือข่ายวิชาชีพครูเข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดการเรียนการสอน และกิจกรรมเสริมมากขึ้น ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะเครือข่ายวิชาชีพครูจะเป็นส่วนที่มี
ความส าคัญ ในการพัฒนาความรู้ ความสามารถ และ
วิทยาการสมัยใหม่ที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพครู และความเป็น
พลเมืองที่ดีแก่นักศึกษา โดยการส ารวจและวิเคราะห์
กิจกรรมตามหลักสูตรแนวทางการศึกษา 4.0 ว่ามี
กิจกรรมสร้างความเป็นพลเมืองใดที่ควรให้เครือข่าย
มาร่วมพัฒนา รวมทั้งจัดท าแผนการด าเนินงานและมี
เป้าหมายที่ชัดเจน 
 
ข้อเสนอแนะ  
 จากการวิจัยเรื่อง การพัฒนาคุณลักษณะความ
เป็นพลเมืองของนักศึกษาในการจัดการศึกษา ครุศาสตร์
ยุค 4.0 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอในการวิจัย ดังน้ี 
 
1. ข้อเสนอแนะเพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 มหาวิทยาลัยควรจัดท าเป็นนโยบายที่
ชัดเจนในการพัฒนาความเป็นพลเมืองดีแก่นักศึกษาทุก
คณะวิชาที่สอดคล้องตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย แผนการศึกษาแห่งชาติ การจัดการศึกษา 4.0 
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามหลักสูตร และ
มาตรฐานวิชาชีพ ในส่วนคณะครุศาสตร์ควรรับนโยบาย
มาจัดท ายุทธศาสตร์สู่การด าเนินภารกิจที่ส่ งเสริม
สนับสนุนการเสริมสร้างความเป็นพลเมืองในการจัด
การศึกษา 4.0 ให้ครอบคลุมและต่อเนื่อง 

1.2 คณะครุศาสตร์ควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ
ในการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเสริมสร้าง
ความเป็นพลเมืองของนักศึกษา แก่คณาจารย์และ
บุคลากรของคณะ ในการพัฒนาหลักสูตรออกแบบการ
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จัดการเรียนการสอน การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และ
กิจการนักศึกษา เพื่อให้เกิดการพัฒนานักศึกษาในทิศทาง
เดียวกันและเชื่อมโยงอย่างสมดุล 

1.3 คณะครุศาสตร์ควรร่วมมือกับเครือข่าย
วิชาชีพครู ในการพัฒนาความเป็นพลเมืองนักศึกษาด้วย
กิจกรรมที่หลากหลาย ทั้งในหลักสูตรและเสริมหลักสูตร
ครุศาสตร์ตามแนวทางการศึกษา 4.0 โดยพัฒนาในด้านที่
ส าคัญ ได้แก่ ด้ายความรอบรู้และแสดงออกทางการเมือง 
ความรับผิดชอบต่อสังคมและศีลธรรม เคารพกฎ กติกา
และกฎหมาย รวมทั้งเคารพหลักความเสมอภาคและ
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และมีการติดตามประเมินอย่าง
เป็นรูปธรรม เพื่อการพัฒนากิจกรรมต่อไป 

 
 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
2.1.ควรศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดการ

เรียนรู้  เพื่อพัฒนาทักษะและคุณลักษณะความเป็น
พลเมืองของนักศึกษาคณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภัฏ
เขตกรุงเทพมหานคร 
 2.2 ควรศึกษาแนวปฏิบัติที่ เป็นเลิศในการ
บริหารกิจการนักศึกษา เพื่อเสริมสร้างความเป็นพลเมือง
ของนักศึกษาสู่การประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐาน
วิชาชีพและสู่สากล 
 2.3 ควรศึกษาการสร้างและพัฒนากระบวนการ
ท างานเครือข่ายวิชาชีพครูในการร่วมพัฒนาความเป็น
พลเมืองของนักศึกษาครูด้วยนวัตกรรมที่เกี่ยวข้องกับ
วิชาชีพครู และความเป็นพลเมืองไทย 
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