
วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร                                    การบริหารจัดการสื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัย 
ปีที 10 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน 2562)                                                        สรวงมณฑ์ สิทธิสมาน-ประเสริฐ อินทร์รักษ์ 
…………………..……………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………… 

 

 
636 

 

การบริหารจัดการสื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัย 
Digital Media Management for Early Childhood 

 

สรวงมณฑ์ สทิธิสมาน1  
SRUANGMON SIDHISAMARN 

ประเสริฐ อินทร์รักษ์2  
PRASERT  INTARAK 

 

บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยอนาคต มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ทราบอนาคตภาพในการบริหารจัดการสื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัย 2) 

เพื่อทราบความคิดเห็นที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการสื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัยของบุคลากรที่เกี่ยวข้องในโรงเรียนที่จัดการศึกษา
ปฐมวัยซึ่งตั้งอยู่ในกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยก าหนดให้การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงอนาคตประกอบการวิจัยเชิงพรรณนา เริ่มต้นจาก
การใช้เทคนิค Ethnographic Delphi Future Research (EDFR) คัดเลือกผู้เชี่ยวชาญแบบเจาะจงจ านวน 17 ท่าน เพื่อท าการ
สัมภาษณ์ สังเคราะห์ข้อมูล จากนั้นให้ผู้เชี่ยวชาญท าการยืนยันด้วยการตอบแบบสอบถาม เพื่อท าการศึกษาอนาคตภาพในการ
บริหารจัดการสื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัย แล้วน าผลที่ได้มาใช้กับกลุ่มตัวอย่าง คือบุคลากรที่เกี่ยวข้องในโรงเรียนที่จัดการศึกษา
ปฐมวัยซึ่งตั้งอยู่ในกรุงเทพมหานคร จาก 94 โรงเรียน จ านวน 282 คน ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
Confirmatory Factor Analysis (CFA) เพื่อยืนยันและหาความสอดคล้องของโครงสร้างองค์ประกอบของแบบจ าลองกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ 

ผลการวิจัยพบว่า  
1. การบริหารจัดการสื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัย จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญซึ่งเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ พบว่า มี

องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการสื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัยทั้งสิ้นจ านวน 6 ด้าน คือ 1) การบริหารจัดการโดยภาครัฐ 2) 
การบริหารจัดการการใช้สื่อดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ 3) การบริหารจัดการบุคลากร   4) การบริหารจัดการงบประมาณ 5) การ
บริหารจัดการประสบการณ์การเรียนรู้ 6) การมีส่วนร่วมในการพัฒนาการบริหารจัดการสื่อดิจิทัล มีตัวแปรทั้งสิ้นรวม 84 ตัวแปร  

2. ความคิดเห็นที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการสื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัยของบุคลากรที่เกี่ยวข้องในโรงเรียนที่จัดการศึกษา
ปฐมวัยซึ่งตั้งอยู่ในกรุงเทพมหานคร ต่อการบริหารจัดการสื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัย มีความเห็นสอดคล้องกับผู้ให้ข้อมูล ทั้งสิ้น
จ านวน 6 องค์ประกอบ โดยมีตัวแปรทั้งสิ้นรวม 50 ตัวแปร คือ 1) องค์ประกอบการบริหารจัดการโดยภาครัฐประกอบด้วยตัวแปร 
จ านวน10 ตัวแปร 2) องค์ประกอบการบริหารจัดการการใช้สื่อดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วยตัวแปร จ านวน 12 ตัวแปร 
3) องค์ประกอบการบริหารจัดการบุคลากรประกอบด้วยตัวแปร จ านวน 4 ตัวแปร 4) องค์ประกอบการบริหารจัดการงบประมาณ
ประกอบด้วยตัวแปร จ านวน 3 ตัวแปร5) องค์ประกอบการบริหารจัดการประสบการณ์การเรียนรู้ ประกอบด้วยตัวแปร จ านวน 13 
ตัวแปร และ 6) องค์ประกอบการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการบริหารจัดการสื่อดิจิทัลประกอบด้วยตัวแปร จ านวน 8 ตัวแปร 
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Abstract 
 The purposes of this research were to determine; 1) the future scenario of digital media 
management for early childhood and 2) to survey and confirm comprehensive factor from 
educational practitioner in Bangkok involved in digital media management for early childhood. 
Future research and descriptive research were used; started with Ethnographic Delphi Future 
Research (EDFR) technique to study the possibility will be occurred in the future. First, 17 experts 
were selected with purposive criteria for interviewed then synthetic to be questionnaire for their 
confirmation. Second, confirmed questionnaire was sent to 282 educational practitioner for 94 
schools in Bangkok involved in digital media management for early childhood with Confirmatory 
Factor Analysis (CFA) technique to study and find out consistence of model structure and empirical 
data. 
 The findings of the research were as follows: 
 1) future scenario of digital media management for early childhood  were 6 factors (84 
variables) included 1) Government’s Role 2) Effective digital media usage 3) Human Resources  4) 
Budgeting 5) Learning Management 6) Engagement of digital media management 
 2) The factors of model fitness with empirical data processed by educational practitioner in 
Bangkok were consisted at 6 factors (50 variables) included; 1) Government’s Role with 10 variables            
2) Effective digital media usage with 12 variables 3) Human Resources with 4 variables 4) Budgeting 
with 3 variables 5) Learning Management with 13 variables 6) Engagement of digital media 
management with 8 variables. 
 
บทน า  
 การพัฒนาประเทศให้ก้าวหน้า รวดเร็ว และดี
มากน้อยเพียงใดนั้น ย่อมขึ้นอยู่กับปัจจัยที่ส าคัญหลาย
ประการ แต่ในบรรดาปัจจัยที่ส าคัญเหล่านั้นเป็นที่
ยอมรับกันทั่วไปว่า ปัจจัยทางด้าน“ทรัพยากรมนุษย์” 
(Human Resources) เป็นปัจจัยที่มีความส าคัญยิ่งต่อ
การพัฒนาประเทศ การที่จะพัฒนามนุษย์ให้มีคุณภาพ
และมีประสิทธิภาพนั้น จ าเป็นต้องเริ่มตั้งแต่ปฏิสนธิ
โดยเฉพาะในช่วง “ปฐมวัย”-ซึ่งเป็นรากฐานที่ส าคัญ
ของการพัฒนาทั้งปวง 
 การพัฒนาเด็กปฐมวัยให้มีพัฒนาการอย่าง
เหมาะสมตามหลักวิชาการแล้วก็จะสามารถเติบโตเป็น

คนมีคุณภาพ ส่ งผลดี ต่ ออนาคตของสั งคมและ
ประเทศชาติด้วย แฮ็คแมน (Heckman) ได้กล่าวว่า 
“การลงทุนพัฒนาเด็กปฐมวัย เป็นการลงทุนที่คุ้มค่าให้
ผลตอบแทนแก่สั งคมดีที่ สุดในระยะยาว โดยคืน
ผลตอบแทนกลับคืนมาในอนาคตมากถึง 7 เท่า เป็นทั้ง
การเพิ่มคุณภาพทรัพยากรบุคคลของประเทศ ลดอัตรา
การสูญเสียที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และยิ่งเราเริ่มพัฒนา
เด็กปฐมวัยได้เร็วมากขึ้นเท่าไหร่ ช่องว่างทางศักยภาพ
ในการท างาน ประสิทธิภาพในการเพิ่มผลผลิตในระบบ
เศรษฐกิจของคนคนนั้นก็จะยิ่งลดลง”  ดังนั้นการศึกษา
ส าหรับเด็กปฐมวัยจึงถือเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญเป็น
อย่างยิ่ง 
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 การศึกษาระดับ “ปฐมวัย” เพิ่งปรากฏครั้งแรกใน
แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติฉบับที่7-พ.ศ.2535และได้มี
การประชุมพิจารณาปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเรื่อยมาจน
ปัจจุบัน พิจารณาจากหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
พุทธศักราช 2560 พบว่า หลักการซึ่งถือเป็นหัวใจหลักคือ 
เด็กทุกคนมีสิทธิที่จะได้รับการอบรมเลี้ยงดูและการส่งเสริม
พัฒนาการตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ตลอดจนได้รับ
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้อย่างเหมาะสม ด้วย
ปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างเด็กกับพ่อแม่ เด็กกับผู้สอน เด็กกับ
ผู้เลี้ยงดู หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับการอบรมเลี้ยงดู การพัฒนา 
และให้การศึกษาแก่เด็กปฐมวัย เพื่อให้เด็กมีโอกาสพัฒนา
ตนเองตามล าดับขั้นของพัฒนาการทุกด้าน อย่างเป็นองค์
รวม มีคุณภาพ และเต็มตามศักยภาพ  
 เพื่อสนับสนุนให้เด็กเข้าถึงการศึกษาตามหลักการ
ดังกล่าว รวมถึงเทคโนโลยีที่มีความก้าวหน้าขึ้นอย่าง
รวดเร็ว เด็กในยุคนี้จึงเกิดมาพร้อมกับสื่อดิจิทัล เทคโนโลยี
ได้กลายมาเป็นส่วนส าคัญในการด าเนินชีวิตและการศึกษา 
หลายประเทศทั่วโลกให้ความส าคัญกับการใช้เทคโนโลยี
เพื่อการศึกษาเป็นอย่างมาก นอกจากนั้นเทคโนโลยียังเป็น
ช่องทางการแบ่งปันข้อมูล ทรัพยากร เผยแพร่ และ
เชื่อมโยงความรู้ผ่านระบบเครือข่าย ระหว่างบุคคล ชุมชน 
และองค์กรทั่วโลกในเวลาอันรวดเร็ว  
 ปัจจุบันมีเทคโนโลยีมากมายที่ถูกน ามาใช้เพื่อ
เป็นสื่อการสอนส าหรับเด็กปฐมวัย มีงานวิจัยที่ศึกษาถึง
พฤติกรรม และผลจากการใช้เทคโนโลยีกับเด็กปฐมวัย 
พบว่าการน าเทคโนโลยีมาใช้ช่วยสอนเด็กจะช่วยเพิ่มแรง
กระตุ้น และสร้างแรงจูงให้เด็กสนใจการเรียนมากกว่าการ
เรี ยนแบบไม่ ใช้ เทคโน โลยี เข้ าช่ วย  The-National 
Association for the Education of Young Children และ 
Fred Rogers Center for Early Leaning and Children’s 
Media at Saint Vincent College ยืนยันในรายงาน
ประจ าปี 2012-ว่า การใช้เทคโนโลยีกับเด็กแรกเกิด
จนกระทั่งถึง 8 ปี จะช่วยส่งเสริมพัฒนาการของเด็กใน

เร่ืองความคิด สติปัญญา และอารมณ์ แต่ทั้งนี้ต้องตั้งอยู่
บนเงื่อนไขว่า จะต้องใช้อย่างถูกวิธีตามความเหมาะสม  
 ขณะเดียวกันมีรายงานวิจัยบางชิ้นระบุว่าการ
น าคอมพิวเตอร์มาใช้จัดกิจกรรมนั้น  ยังไม่แสดงถึง คุณ
ค่าที่มีต่อการพัฒนาเด็กเทียบเท่ากับกิจกรรมอื่นๆ เช่น 
กิจกรรมศิลปะการเล่นบล็อก-เล่นน้ า เล่นทราย  หนังสือ 
ฯลฯ-และมีข้อคิดเห็นว่าถึงแม้คอมพิวเตอร์จะเป็น
เครื่องมือชนิดหนึ่งที่สามารถน ามาใช้ในการพัฒนา
เด็ก  แต่ก็มีโอกาสที่จะถูกน าไปใช้อย่างไม่เหมาะสมและ
อาจให้ผลตรงข้ามกับสิ่งที่คาดหวังไว้สิ่งส าคัญในการน า
คอมพิวเตอร์มาเป็นกิจกรรมหรือเครื่องมือส าหรับเด็ก 
คือ ซอฟแวร์ ที่ต้องมีการเลือกสรรอย่างดี คัดเลือกที่ดี
จะน าไปสู่การพัฒนาการเรียนรู้และการคิดสร้างสรรค์ 
ดังนั้น นักวิชาการหรือผู้ปฏิบัติงานกับเด็กจะต้องใช้ดุลย
พินิจอย่างมากในการคัดเลือกซอฟแวร์ที่มีคุณภาพ 
รวมทั้งการใช้วิธีการที่เหมาะสมในการน าคอมพิวเตอร์
ไปสู่การเรียนรู้ของเด็ก   
 
ปัญหาการวิจัย 
 การจัดการศึกษาส าหรับเด็กปฐมวัยของไทย
นั้น ยังคงประสบปัญหา จากการที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องขาด
ความรู้ความเข้า ใจที่ถูกต้องเกี่ ยวกับหลักการจัด
การศึกษาเพื่อเด็กปฐมวัย จากผลการวิจัยพบว่า เด็ก
ปฐมวัยไทยมีความเสี่ยงต่อพัฒนาการที่ล่าช้าทั้งทางด้าน
สติปัญญา การคิดวิเคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์ ภาษา 
และการปรับตัว เนื่องจากขณะนี้เด็กปฐมวัยได้รับการ
สนับสนุนที่ไม่เหมาะสมกับธรรมชาติของวัย เช่น การ
เร่งเรียน เขียนและอ่านเกินพัฒนาการของเด็ก ซึ่งเป็น
ความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการจัดการศึกษาปฐมวัย 
ท าให้การศึกษาปฐมวัยในวันนี้ มุ่งเน้นการท่องจ าความรู้ 
เพื่อสอบแข่งขัน และเน้นเฉพาะด้านเนื้อหาสาระมากกว่า
การพัฒนาด้านทักษะกระบวนการ อันได้แก่ การคิด
แก้ปัญหา การตัดสินใจ การให้เหตุผล รวมถึงการขาดการ
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พัฒนาด้านคุณธรรม และคุณลักษณะที่จ าเป็นต่อการ
เรียนรู้การด าเนินชีวิต ส่งผลให้เด็กขาดแรงจูงใจในการ
เรียนรู้ ขาดทักษะในการท างานร่วมกับคนอื่น และขาด
ทักษะความรับผิดชอบทั้งต่อตนเองและผู้อื่น 
 นอกจากนี้ยังมีปัญหาการในเข้าถึงการศึกษาของ
เด็กปฐมวัย คือ ขาดการส่งเสริมและดูแลอย่างเป็นระบบ 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กไม่ได้มาตรฐานหรือมีมาตรฐานต่ า 
คุณภาพด้านการศึกษาทั้งทางวิชาการ และคุณลักษณะ
ของผู้ เรียนยังไม่น่าพอใจ เด็กแรกเกิด- อายุ  5 ปี มี
พัฒนาการสมวัยลดต่ าลง  
 รวมทั้งในปัจจุบันมีงานวิจัยน าเสนอว่าไม่ควรให้
เด็กอายุต่ ากว่า 2-ปี ดูหน้าจอ และการดูหน้าจอส าหรับ
เด็กอายุ 2 – 5 ปี ในแต่ละครั้งควรจะน้อยกว่าวันละ 1 ชม. 
ต่อวัน แต่ในความเป็นจริงส าหรับเด็กไทย เด็กสามารถที่
จะเข้าถึง เนื้อหาดิจิทัล (Digital-Content)-ผ่านอุปกรณ์ 
(Device) ได้ด้วยตัวเองโดยไม่จ ากัดเวลาและสถานที่ การ
ควบคุมหรือบริหารจัดการการใช้สื่อดิจิทัลส าหรับเด็ก
ปฐมวั ย  จึ ง เป็ น “กฎของแต่ ละบ้ าน” มากกว่ า 
“หลักเกณฑ์ที่ปฏิบัติกันทั่วไป”พ่อแม่ผู้ปกครองจึงบริหาร
การใช้สื่อดิจิทัลของลูกตามความรู้ ความเชื่อ ค่านิยมของ
ตนเองมากกว่ าที่ จะดูถึ งความเหมาะสมหรือตาม
หลักเกณฑ์ที่ควรเป็น ในขณะที่หน่วยงานภาครัฐซึ่งมี
บทบาทที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาของเด็กปฐมวัย 
กลับไม่ค่อยมีบทบาทในการให้ความรู้เรื่องการบริหาร
จัดการสื่อดิจิทัลกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา
ของเด็กปฐมวัย 
 ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความต้องการศึกษาอนาคตภาพ
การบริหารจัดการสื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัยและเพื่อให้
สอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.-2560-2579 
เพื่อจะทราบถึงหลักในการบริหารจัดการสื่อดิจิทัลส าหรับ
เด็กปฐมวัยที่ควรเป็น รวมถึงผลักดันให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้
ตื่นตัวและปรับตัวไปสู่การบริหารจัดการสื่อดิจิทัลที่
เหมาะสม อันน าไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกัน คือ ให้เรา

สามารถใช้สื่อดิจิทัลในการพัฒนาเด็กปฐมวัยอย่างคุณภาพ
เพื่อให้สามารถตอบสนองและทันต่อความเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษที่ 21 ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อทราบอนาคตภาพในการบริหารจัดการ
สื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัย 
 2. เพื่อทราบความคิดเห็นที่เก่ียวกับการบริหาร
จัดการสื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัยของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง
ใน โ ร ง เ รี ยนที่ จั ด กา รศึ กษ าปฐมวั ยซึ่ ง ตั้ ง อยู่ ใ น
กรุงเทพมหานคร  
 
ค าถามของการวิจัย   
 1. อนาคตภาพในการบริหารจัดการสื่อดิจิทัล
เพื่อเด็กปฐมวัยเป็นอย่างไร 
 2. ความคิดเห็นที่เก่ียวกับการบริหารจัดการสื่อ
ดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัยของบุคลากรที่ เกี่ยวข้องใน
โ ร ง เ รี ย น ที่ จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ป ฐ ม วั ย ซึ่ ง ตั้ ง อ ยู่ ใ น
กรุงเทพมหานครอย่างไร 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 1. อนาคตภาพในการบริหารจัดการสื่อดิจิทัล
เพื่อเด็กปฐมวัยมีลักษณะเป็นพหุวิธี 
 2. ความคิดเห็นที่เก่ียวกับการบริหารจัดการสื่อ
ดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัยของบุคลากรที่ เกี่ยวข้องใน
โ ร ง เ รี ย น ที่ จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ป ฐ ม วั ย ซึ่ ง ตั้ ง อ ยู่ ใ น
กรุ ง เทพมหานครมีความสอดคลองกับข้อมูล เชิ ง
ประจักษ์ 
 
ขั้นตอนในการวิจัย 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบการวิจัยเชิงอนาคต
ประกอบการวิจัยเชิงพรรณนา เร่ิมต้นจากการใช้เทคนิค 
Ethnographic Delphi Future Research (EDFR) 
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โดยท าการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล จากนั้นท าการเขียน
วิเคราะห์และสังเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่
ได้จากการสัมภาษณ์ พัฒนาเป็นแบบสอบถาม เพื่อการ
สอบถามความคิดเห็นผู้ให้ข้อมูลในรอบที่ 2-เมื่อผู้วิจัย
ได้รับแบบสอบถามความคิดเห็นกลับมาจากผู้ให้ข้อมูล
แล้ว ผู้วิจัยน าแบบสอบถามมาวิเคราะห์ด้วยสถิติ
พรรณนา เพื่อสรุปผลการวิจัย หากพบว่าข้อมูลไม่
สอดคล้องกัน ผู้วิจัยจะท าการเก็บข้อมูลเพิ่มอีก 1 รอบ 
เพื่อหาข้อสรุปที่ผู้ให้ข้อมูลมีความเห็นสอดคล้องกัน ใน
กรณีที่ได้ผลสอดคล้องกันแล้วผู้วิจัยน ามาสรุปผลและ
น ามาพัฒนาเป็นแบบจ าลองอนาคตภาพในการบริหาร
จัดการสื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัย จากนั้นน าแบบจ าลองฯ 
มาพัฒนาเป็นแบบสอบถามเพื่อท าการส ารวจความ
คิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร 
จากนั้นน าข้อมูลที่ได้จากการส ารวจมาวิเคราะห์ทาง
สถิติด้วยเทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
(Confirmatory Factor Analysis : CFA) จากนั้นจึงน า
ผลที่ได้มาเขียนเป็นรายงานผลการวิจัย 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เทคนิค EDFR ใช้การสัมภาษณ์แบบไม่มี
โครงสร้าง เพื่อให้ทราบข้อมูลอนาคตภาพในการบริหาร
จัดการสื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัย จากนั้นใช้แบบสอบถาม
แบบประเมินค่า 5 ระดับ (5 rating scale) เพื่อยืนยัน
ค ว า มส อด คล้ อ ง ข อ ง ค า ต อบ  เ ทคนิ ค  CFA ใ ช้
แบบสอบถามแบบประเมินค่า  5-ระดับ (5-rating 
scale) เพื่อยืนยันความสอดคล้องของค าตอบ 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  เทคนิค EDFR ใช้การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ตามแนวคิดของแมคมิลแลนด์ ใช้การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้-
ส่วนเสีย (Stakeholder Analysis) เพื่อจ ากัดกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
จากนั้นก าหนดเกณฑ์เชิงคุณภาพแบบเจาะจงเพื่อให้สามารถ

คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลได้อย่างมีคุณภาพ ท าให้ได้ผู้ให้ข้อมูล
ทั้งสิ้น 5-กลุ่ม 17-คน ประกอบด้วย 1)-ผู้เชี่ยวชาญกลุ่มผู้ที่
ท างานระดับนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาของเด็ก
ปฐมวัยของประเทศจ านวน 3 คน 2) ผู้เชี่ยวชาญกลุ่มผู้
ปฏิบัติ หรือครูผู้ใช้สื่อส าหรับเด็กปฐมวัยจ านวน 3-คน3) 
ผู้เชี่ยวชาญกลุ่มผู้บริหารสถานศึกษาและนักวิชาการส าหรับ
เด็กปฐมวัยจ านวน 5-คน 4) ผู้เชี่ยวชาญกลุ่มนักวิชาการด้าน
สื่อ จ านวน 3-คน 5) ผู้เชี่ยวชาญกลุ่มผู้ผลิตสื่อส าหรับเด็ก
ปฐมวัยในองค์กรเอกชนจ านวน 3 คน 
 เทคนิค CFAประมาณขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการ
เปิดตาราง ทาโร ยามาเน (Yamane) ก าหนดค่าความคลาด
เคลื่อนที่  10%-ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจ านวน94-
โรงเรียน จาก-3-สังกัด คือ สังกัดกรุงเทพมหานคร สังกัด
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสังกัดโรงเรียน
เอกชนโดยแต่ละโรงเรียนจะมีผู้ให้ข้อมูลจ านวน 3 คน 
ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผู้สอนระดับปฐมวัย และครู
เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งสิ้น 282 คน 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เทคนิค EDFR ส่งหนังสือขอความร่วมมือในการ
สัมภาษณ์และตอบแบบสอบถามในรอบที่1 ไปให้ผู้ให้ข้อมูล 
เมื่อสังเคราะห์ข้อมูลแล้ว ผู้วิจัยไปสร้างแบบสอบถามด้วย 
Google Form จากนั้นน าส่ง link แบบสอบถามไปให้ผู้ให้
ข้อมูลทางจดหมายอิเลคทรอนิกส์ เพื่อให้ผู้ให้ข้อมูลยืนยัน
ค าตอบ ในกรณีที่ผู้ให้ข้อมูลไม่ตอบกลับภายใน 2 สัปดาห์ 
ให้ถือว่าผู้ให้ข้อมูลยืนยันตามความเห็นเดิม ส าหรับเทคนิค 
CFA นั้น ผู้วิจัยส่งหนังสือขอความร่วมมือไปยังโรงเรียนใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน และสังกัดคณะกรรมการการศึกษาเอกชน เพื่อขอ
ความร่วมมือในการส ารวจความคิดเห็นของบุคคลากรที่
เกี่ยวข้อง เพื่อส ารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับอนาคตภาพใน
การบริหารจัดการสื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัย 
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การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 เทคนิค EDFR-ครั้งที่  1-ใช้การวิ เคราะห์และ
สังเคราะห์ผลการส ารวจความคิดเห็นของผูใ้ห้ข้อมูลจากการ 
เพื่อมาพัฒนาเป็นแบบสอบถาม ครั้งที่ 2 ใช้สถิติวิเคราะห์
ด้วยค่าฐานนิยม ค่ามัธยฐาน ค่าความต่างกันของค่าฐาน
นิยมและค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ที่ 0 – 1 
ครั้งที่ 3 หากผู้ให้ข้อมูลมีความเห็นไม่สอดคล้องกันในรอบ
ที่ 2 จะท าการวิเคราะห์และจัดท าแบบสอบถามในรอบที่ 3 
โดยใช้สถิติวิเคราะห์แบบเดียวกับในครั้งที่ 2 
 เทคนิค CFA ใช้ เกณฑ์ของ Arbuckle เพื่ อ
ประเมินความสอดคล้องขององค์ประกอบกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ของแบบจ าลอง คือ พิจารณา ค่าระดับความน่าจะ
เ ป็ น ข อ ง ไ ค ส แ ค ว ร์  ( CMIN-p)-ม า ก ก ว่ า  0.05                    
ค่าไคสแควร์สัมพัทธ์ (CMIN/DF) น้อยกว่า 3 ค่าดัชนีระดับ
ความสอดคล้อง (GFI)-มากกว่า 0.90-ค่าดัชนีรากของ
ค่าเฉลี่ยก าลังสองของการประมาณค่าความคลาดเคลื่อน 
(RMSEA) น้อยกว่า 0.08 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 อนาคตภาพในการบริหารจัดการสื่อดิจิทัลเพื่อ
เด็กปฐมวัยตามความคิดเห็นของผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย 6 
องค์ประกอบหลัก 84 ตัวแปร ดังนี้ 1) การบริหารจัดการ
โดยภาครัฐ ประกอบด้วย 20 ตัวแปร  2) การบริหารจัดการ
การใช้สื่อดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 18 ตัว
แปร 3) การบริหารจัดการบุคลากร ประกอบด้วย 20 ตัว
แปร 4) การบริหารจัดการงบประมาณ ประกอบด้วย 3 ตัว
แปร 5)-การบริหารจัดการประสบการณ์การเรียนรู้ 
ประกอบด้ วย 14-ตั วแปร-6)-การมีส่ วนร่ วมในการ
พัฒนาการบริหารจัดการสื่อดิจิทัล ประกอบด้วย 9 ตัวแปร
โดยทุกตัวแปรมีค่าฐานนิยมอยู่ที่-4 – 5 คะแนน ค่ามัธย
ฐาน อยู่ที่ 4- 5 ค่าความต่างกันของค่าฐานนิยมและค่ามัธย
ฐานอยู่ที่ 0 – 1 คะแนน ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ อยู่ที่ 0 – 
1 ผู้ให้ข้อมูลมีความคิดเห็นสอดคล้องกันหมดทุกตวัแปร ซึ่ง
สามารถสรุปเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 

 

 
 

แผนภาพที่ 1 อนาคตภาพในการบริหารจัดการสื่อดิจิทัลเพ่ือเด็กปฐมวัยตามความคิดเห็นของผู้ให้ข้อมูล 
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ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการสื่อดิจิทัล
เพื่อเด็กปฐมวัยของบุคลากรที่เก่ียวข้องในโรงเรียนที่จัด
การศึกษาปฐมวัยซึ่งตั้งอยู่ในกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 
6 องค์ประกอบหลัก 50 ตัวแปร ดังนี้ 1) องค์ประกอบการ
บริหารจัดการโดยภาครัฐ-(GR)-จ านวน 10 ตัวแปร 2) 
องค์ประกอบการบริหารจัดการการใช้สื่อดิจิทัลอย่างมี
ประสิทธิภาพ (EDMU)-12 ตัวแปร 3)องค์ประกอบการ

บริหารจัดการบคุลากร (HR) 4 ตัวแปร 4) องค์ประกอบการ
บริหารจัดการงบประมาณ (BG)  3 ตัวแปร 5) องค์ประกอบ
การบริหารจัดการประสบการณ์การเรียนรู้(LM) 13ตัวแปร 
6)-องค์ประกอบการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการบริหาร
จัดการสื่อดิจิทัล (EDMM) 8 ตัวแปร ซึ่งสามารถสรุปเป็น
แผนภาพได้ดังนี้ 

 

 
 
แผนภาพที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการสื่อดิจิทัลเพ่ือเด็กปฐมวัยของบุคลากรที่เกี่ยวข้องในโรงเรียนที่จัด
การศึกษาปฐมวัยซ่ึงต้ังอยู่ในกรุงเทพมหานคร 
 

ส าหรับการประเมินความสอดคล้องของ
องค์ประกอบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ของแบบจ าลองฯ 
นั้น เมื่อพิจารณาแล้วพบว่าค่าของแบบจ าลองผ่าน
เกณฑ์ที่ทุกค่า โดยมีค่าน้ าหนักในแต่ละองค์ประกอบ 
คือ องค์ประกอบการบริหารจัดการโดยภาครัฐ (GR) มี
ค่าน้ าหนักเท่ากับ 0.81 ประกอบด้วย องค์ประกอบการ
บริหารจัดการการใช้สื่อดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ 
(EDMU) มีค่าน้ าหนักเท่ากับ0.87-องค์ประกอบการ 
 

 
บริหารจัดการบุคลากร (HR) มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 0.87-
องค์ประกอบการบริหารจัดการงบประมาณ-(BG) มีค่า
น้ าหนักเท่ากับ0.80 องค์ประกอบการบริหารจัดการ
ประสบการณ์การเรียนรู้ (LM) มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 0.87 
และองค์ประกอบการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการ
บริหารจัดการสื่อดิจิทัล (EDMM) มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 
0.85 ซึ่งสามารถสรุปเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 
 
 

 
 



วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร                                    การบริหารจัดการสื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัย 
ปีที 10 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน 2562)                                                        สรวงมณฑ์ สิทธิสมาน-ประเสริฐ อินทร์รักษ์ 
…………………..……………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………… 

 

 
 643 

 

 

 

   = 4.95, df = 5, p-value = 0.42,   /df = 0.99, GFI = 0.99, RMSEA = 0.00 
 

แผนภาพที่ 3 การประเมินความสอดคล้องขององค์ประกอบกับขอ้มูลเชิงประจักษข์องแบบจ าลองฯ
 

โดยค่าระดับความน่าจะเป็นของไคสแควร์ 
( CMIN-p)-เ ท่ า กั บ  0.42-ค่ า ไ ค ส แ ค ว ร์ สั ม พั ท ธ์ 
(CMIN/DF) เท่ากับ 0.99 ค่าดัชนีระดับความสอดคล้อง 
(GFI) เท่ากับ 0.99 ค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสอง
ของการประมาณค่าความคลาดเคลื่อน ( RMSEA) 
เท่ากับ 0.00 โดยค่าสถิติ ทุกตัวผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
จึงสามารถสรุปได้ว่า ความคิดเห็นที่เกี่ยวกับการบริหาร
จัดการสื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัยของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง
ใน โ ร ง เ รี ยนที่ จั ด กา รศึ กษ าปฐมวั ยซึ่ ง ตั้ ง อยู่ ใ น
กรุ ง เทพมหานครมีความสอดคลองกับข้อมูล เชิ ง
ประจักษ์ 
 
การอภิปรายผล 

1. อนาคตภาพในการบริหารจัดการสื่อดิจิทัลเพื่อ
เด็กปฐมวัย องค์ประกอบทั้ง 6 ด้าน มาจากแนวคิดของ
การบริหารจัดการการศึกษา ซึ่งมุ่งเน้นการบริหารปัจจัย
หลัก 4 ด้าน คือ ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการ
บริหารบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป ที่แสดงอยู่ 

 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ.2542-แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่2) พ.ศ.2545 มาตรา 39 และตาม
หมวด 5 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ปี พ.ศ. 
2560 ที่ระบุว่า  “รัฐต้องด าเนินการให้ประชาชนได้รับ
การศึกษาตามความต้องการในระบบต่างๆ รวมทั้ง
ส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต และจัดให้มีการ
ร่วมมือกันระหว่างรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ภาคเอกชนในการจัดการศึกษาทุกระดับ โดยรัฐมีหน้าที่
ด าเนินการก ากับ ส่งเสริม และสนับสนุนให้การจัด
การศึกษาดังกล่าวมีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล” 
ดังนั้นผู้วิจัยจึงเลือก การบริหารจัดการโดยภาครัฐ 
ออกมาเป็นองค์ประกอบแรก 

2. ตัวแปรที่ผู้ให้ข้อมูลมีความเห็นสอดคล้องกันมาก
ที่สุด กล่าวคือ ความคิดเห็นมีค่าฐานนิยม ค่ามัธยฐานอยู่ที่ 
5 (Mode = 5, Mdn = 5)-ค่าความแตกต่างระหว่างค่าฐาน
นิยมและค่ามัธยฐาน เท่ากับ 0 (Mode – Mdn = 0) ค่า
พิสัยระหว่างควอไทล์ที่ 0 (IQR=0) ใน3 องค์ประกอบหลัก 
มีทั้งสิ้น14 ตัวแปรซึ่งทั้ง 14 ตัวแปรมุ่งเน้นไปที่การท าให้
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เด็กปฐมวัยใช้สื่อได้อย่างปลอดภัยและเหมาะสมกับวัย
พร้อมทั้งต้องส่งเสริมพัฒนาการของเด็กด้วยซึ่งสอดคล้อง
กับค าแนะน าของ National Association for the Education 
of Young Children ที่ระบุว่า “Professional judgment is 
required to determine if and when specific use of 
technology or media is age appropriate, individually 
appropriate and culturally and linguistically appropriate” 
และยังสอดคล้องกันในเลือกการเลือกสื่อให้เหมาะสมกับ
เด็กแต่ละคนอีกด้วย กล่าวคือ “Appropriate use of 
technology and media depends on the age, 
developmental level, needs, interests, linguistic background 
and abilities of each child”   

3. สิ่งส าคัญอีกประการหนึ่งในการบริหารจัดการสือ่
ดิจิทัลส าหรับเด็กปฐมวัยคือ ครู หรือการบริหารจัดการ
บุคลากร ในโรงเรียน ที่จะต้องมีความรู้เท่าทันสื่อ และ
ปรับบทบาทมาเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้
แทน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดครูในศตวรรษที่ 21 ที่ระบุ
ว่าครูต้องปรับตัวให้เข้ากับการเรียนรู้ ให้เท่าทันยุคสมัย
ที่เปลี่ยนแปลงไปด้วย ทั้งนี้ต้องพัฒนาทักษะด้านต่างๆ 
อย่างต่อเนื่องซึ่งแนวทางและความเป็นไปได้ในการ
พัฒนาครูในศตวรรษที่ 21 นั้น ต้องด าเนินการทั้งด้าน
นโยบายและด้านการพัฒนาตนเองของครูควบคู่กันไป 
จึงจะท าให้ครูเป็นครูยุคดิจิทัลอย่างแท้จริง 

ผู้ ผ ลิ ต สื่ อ ต้ อ ง ผ ลิ ต เ นื้ อ ห า ที่ มี คุ ณ ภ า พ 
เหมาะสมกับเด็กเพื่ อส่ ง เสริมพัฒนาการเด็ก ซึ่ ง 
สอดคล้องกับแนวคิดกับสถาบันสื่อเด็กและเยาวชน ที่
ระบุว่า สิ่งที่ผู้ผลิตสื่อในยุคดิจิทัลต้องค านึงถึง 1) เจตนา
ในการสื่อสาร 2) ผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการผลิต หรือ
การกระท าของสื่อ 3)-ระมัดระวังการละเมิดสิทธิของ
ผู้อื่น แต่สิ่งที่ต้องยอมรับกันในปัจจุบันก็คือ การก ากับ
ให้ผู้ผลิตสื่อผลิตเนื้อหาที่มีความเหมาะสมกับเด็ก
โดยเฉพาะกับสื่อดิจิทัลส าหรับเด็กนั้น เป็นไปได้ยากมาก 
เพราะปัจจุบันสื่อมีความหลากหลายและมีความเป็นพล

วัตรสูงมาก ดังนั้นจึงต้องพึ่งพาภาครัฐ ในการวาง
โครงสร้างเพื่อการก ากับดูแลคุณภาพของสื่อ ตาม
การศึกษาเรื่องการส ารวจภูมิทัศน์และอนาคตของการ
จัดการสื่อในยุคหลอมรวมข้ามพรมแดน เทคโนโลยี 
เสนอว่า เพื่อก ากับดูแลกิจการสื่อ ควรส่งเสริมให้องค์กร
สื่อหรือผู้ผลิตสื่อ ควบคุมและก ากับกันเอง ผ่านการ
ประกันความเป็นกลางและเสรีภาพของสื่อตัวกลาง 
( Intermediary)-พร้อมๆกับการปรับปรุงมาตรฐาน
วิชาชีพ และการรวมกลุ่มของคนท างานสื่ อ เพื่ อ
สนับสนุนและสร้างการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ซึ่ง
ผู้วิจัยมีความเห็นว่า ส าหรับการบริหารจัดการสื่อดิจิทัล
ส าหรับเด็กแล้ว การควบคุมและก ากับกันเองของผู้ผลิต
สื่อหรือผู้ที่ท างานด้านสื่อ และการปรับปรุงมาตรฐาน
วิชาชีพ ยังไม่เพียงพอที่จะรับประกันคุณภาพของเนื้อหา
สื่อดิจิทัลส าหรับเด็กได้ เนื่องจากในปัจจุบันผู้ผลิตสื่อ
หรือผู้ที่ท างานด้านสื่อเฉพาะทางด้านเด็กที่ความรู้อย่าง
ถูกต้องเกี่ยวกับ พัฒนาการเด็ก ลักษณะการเรียนรู้ของ
เด็ก สิทธิเด็ก นั้นมีส่วนน้อย จึงยังท าให้มีการน าเสนอ
เนื้อหาที่ยังไม่เหมาะสมกับเด็กอยู่ ดังนั้นการปรับปรุง
มาตรฐานวิชาชีพอย่างเดียวจึงยังไม่น่าจะครอบคลุม
เรื่องของการประกันคุณภาพเนื้อหาได้ ยังมีความ
จ าเป็นต้องให้ความรู้เกี่ยวกับเด็กปฐมวัยอย่างถูกต้อง
เพิ่มเติมให้ผู้ผลิตสื่อด้วย 

4. เพื่อท าให้เด็กปฐมวัยสามารถใช้สื่อดิจิทัลได้
อย่างปลอดภัย พ่อแม่ ผู้ปกครอง ต้องควบคุมการใช้สื่อ
ด้วยเช่นกันซึ่งสามารถท าได้ 2 ด้านคือ การควบคุมด้าน
เนื้อหาและการควบคุมด้านเวลา ซึ่งในท้ายที่สุดแล้วต้อง
ส่งเสริมการควบคุมตนเองของเด็กกับการใช้สื่อจึงจะท า
ให้เด็กปฐมวัยสามารถใช้สื่อดิจิทัลได้อย่างปลอดภัย 

5. ความคิดเห็นที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการ
สื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัยของบุคลากรที่เกี่ยวข้องใน
โ ร ง เ รี ย น ที่ จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ป ฐ ม วั ย ซึ่ ง ตั้ ง อ ยู่ ใ น
กรุงเทพมหานคร ส าหรับ 1) องค์ประกอบการบริหาร
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จัดการโดยภาครัฐ ตัวแปรซึ่งสอดคล้องกับความคิดเห็น
ของผู้ให้ข้อมูลที่ยืนยันร่วมกันว่า เป็นตัวแปรที่มีค่าความ
สอดคล้องกันมาก (Mode=5 Mdn = 5 และIQR = 1) คือ 
ควรมีการปรับปรุงหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับสื่อดิจิทัลส าหรับ
เด็กปฐมวัยให้ทันสมัย หากพิจารณาจากหลักสูตรการศึกษา
ปฐมวัยปี พ.ศ.-2560-ของกระทรวงศึกษาธิการ จะพบว่า 
หลักสูตรปฐมวัยส าหรับเด็กอายุ 3 – 6 ปี ไม่ได้มีการระบุ
เรื่องการเรียนรู้เพื่อให้เกิดความเท่าทันสื่อดิจิทัล (Digital-
Literacy) มีเพียงกรอบกว้างๆ ที่ระบุเร่ือง เจตคติในการ
เรียนรู้  ว่ า “เด็กต้องมี เจตคติที่ ดีต่ อการเรียนรู้  มี
ความสามารถในการแสวงหาความรู้ ”โดยแทรกเรื่อง
เทคโนโลยีว่า เป็นส่วนหนึ่งของสิ่งต่างๆ รอบตัวที่อยู่ใน
ชีวิตประจ าวันของเด็กแต่ไม่มีการะบุถึงสื่อดิจิทัลในส่วน
อื่นๆ ของหลักสูตรเลย และหากมองไปถึงแผนพัฒนาดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม ของกระทรวงเทคโนโลยีสารสน
และการสื่อสาร จะพบว่า แผนดังกล่าวระบุเรื่องการพัฒนา
ก าลังคนให้พร้อมเข้าสูยุ่คเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล ว่าเป็น 
1 ใน 6 ยุทธศาสตร์ที่จะเพื่อผลักดันให้ประเทศไทย เป็น 
Thailand 4.0 ทั้งนี้หากต้องการท าให้เกิดความยั่งยืน การ
พั ฒ น า ทั กษ ะ กา ร คิ ด ค า น วณ อย่ า ง เป็ น ร ะ บ บ 
(Computational Thinking) ควรต้องได้รับการพัฒนามา
ตั้งแต่เด็กในระดับปฐมวัย ดังนั้นจึงควรมีการปรับปรุง
หลักสูตรส าหรับเด็กปฐมวัย และควรระบุเรื่องการให้
การศึกษาเกี่ยวกับสื่อดิจิทัล เพื่อให้เกิดทักษะความเข้าใจ
และใช้สื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital and-Media 
Literacy) 2)-องค์ประกอบการบริหารจัดการการใช้สื่อ
ดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ ตัวแปรที่มีค่าน้ าหนักมากที่สุด
เท่ากับ 0.85 คือ ควรมีกระบวนการในการคัดสรรสื่อดี
ส าหรับเด็กโดยผู้มีความรู้ความสามารถ เพื่อช่วยกลั่นกรอง
คุณภาพของสื่อดิจิทัลโดยความคิดเห็นของนักวิชาการและ
ผู้รู้ที่มีความหลากหลายมี หากพิจารณาตัวแปรนี้จะพบว่า 
การคัดเลือกสื่อดิจิทัลส าหรับเด็กปฐมวัยนั้นมีความส าคัญ
มาก National Association for the Education of Young 

Children กล่าวว่า การศึกษาวิจัยเรื่องคุณค่าของเทคโนโลยี
ต่อการพัฒนาเด็กปฐมวัยนั้นยังแสดงหลักฐานที่ขัดแย้งกัน 
ผลกระทบด้านดีและด้านไม่มีในการใช้สื่อยังไม่มีข้อสรุปที่
แน่นอน ดั งนั้นการคัดเลือกสื่ อเพื่ อให้ เด็กเสพจึงมี
ความส าคัญมาก เพราะผู้ที่ท าการคัดเลือกสื่อดิจิทัลให้เด็ก
ปฐมวัยนั้นถือเป็นหัวใจในการส่งสิ่งที่ดีหรือร้ายให้กับเด็ก 
ดังนั้นผู้ที่คัดเลือกสื่อให้เด็กจะต้องเป็นผู้มีความรู้เรื่อง
พัฒนาการของเด็กและสื่อดิจิทัล ต้องสอดคล้องกับ
หลักสูตร ตลอดจนการประเมินผลพัฒนาการตาม
วัตถุประสงค์การศึกษา โดยต้องใช้ดุลยพินิจในการน ามาใช้
ให้เหมาะสม ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล และ
บริบททางสังคมของเด็กด้วย 3) องค์ประกอบการบริหาร
จัดการบุคลากร ตัวแปรที่มีค่าน้ าหนกัมากที่สดุเท่ากับ 0.82 
ตัวแปรคือ ครูต้องมีความรู้เรื่องสื่อดิจิทัลหรือผ่านการ
อบรมวิธีการใช้สื่อดิจิทัล เนื่องจากวิธีการเรียนรู้ของผู้เรียน
ในยุคนี้เปลี่ยนแปลงไปจากสมัยก่อน ดังนั้นครูจึงจ าเป็น
อย่างยิ่งที่ต้องมีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ ซึ่งแนวการ
สอนแบบรูปแบบเดิมอาจไม่เพียงพอต่อการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนยุคนี้ 4) องค์ประกอบการบริหารจัดการงบประมาณ 
ตัวแปรที่มีค่าน้ าหนักมากที่สุด เท่ากับ 0.91 คือ  ควรมีการ
บริหารจัดการงบประมาณเพื่อการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
(Infrastructure) ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคมที่ได้ให้ความส าคัญกับองค์ประกอบนี้
เป็นอันดับแรก โดยก าหนดไว้เป็นยุทธศาสตร์ที่ 1 คือการ
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้
ครอบคลุมทั่วประเทศ โดยก าหนดให้ต้องจัดท าอย่าง
เร่งด่วน การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัลอย่างเท่า
เทียมจะช่วยปิดช่องว่างทางดิจิทัล ซึ่งจะท าให้เด็กในส่วน
ต่างๆ สามารถเรียนรู้ได้อย่างเท่าเทียมซึ่งจะน าไปสู่ 
การศึกษายุคดิจิทัล (Digital Education) 5) องค์ประกอบ
การบริหารจัดการประสบการณ์การเรียนรู้ ตัวแปรที่มีค่า
น้ าหนักมากที่สุด เท่ากับ 0.84  คือ สื่อดิจิทัลควรเป็นแบบ
บูรณาการกับทุกศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง เด็กปฐมวัยจ าเป็นต้อง
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ได้รับการพัฒนาอย่างเป็นองคร์วมโดยพัฒนาอย่างรอบด้าน
และสมดุลทั้งด้านรา่งกายด้านอารมณ์จิตใจ ด้านสังคมและ
ด้านสติปัญญา เพราะทุกด้านมีผลต่อกันและกันเพื่อให้เด็ก
เติบโตขึ้นเป็นมนุษย์อย่างสมบูรณ์และเต็มศักยภาพ การ
พัฒนาเด็กแบบองค์รวมเป็นแนวทางการพัฒนาเด็กที่เน้น
การเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลงโดยบูรณาการความรู้และ
กระบวนการเรียนรู้ เข้าด้วยกัน  การบริหารจัดการ
ประสบการณ์การเรียนรู้ในระดับปฐมวัยยึดหลักการบูรณา
การที่ว่า เด็กสามารถเรียนรู้ได้หลายกิจกรรม หนึ่งกิจกรรม
เด็กสามารถเรียนรู้ได้หลายทักษะ และหลายประสบการณ์ 
ดังนั้นสื่อที่ใช้จึงควรเป็นสื่อที่มีลักษณะเป็นบูรณาการ
เช่นกัน 6) องค์ประกอบการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการ
บริหารจัดการสื่อดิจิทัล ตัวแปรที่มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 0.87 
คือ พ่อแม่ ครอบครัว โรงเรียน ชุมชนควรมีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการสื่อแบบมีคุณค่าและมีการจัดการแบบเป็น
ระบบ การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษา บ้าน 
และชุมชน คือการสร้ างความร่ วมมือระหว่ างบ้ าน
สถานศึกษาและชุมชน เพื่อการพัฒนาเด็กปฐมวัย ซึ่งมี
รูปแบบการท างานในลักษณะการท างานแบบมีสว่นรวมเปน็
หัวใจของการจัดการศกึษาและสามารถจัดได้ทั้งในกิจกรรม
ของสถานศกึษา หรอืจัดในกจิกรรมของบ้าน และชุมชนเข้า
ด้วยกนั  

 
ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะทั่วไป  

เพื่อให้การบริหารจัดการสื่อดิจิทัลเพื่อเด็ก
ปฐมวัยเกิดข้ึนได้อย่างเหมาะสม ภาครัฐต้องตระหนักว่า
เด็กปฐมวัยมีความส าคัญในการพัฒนาชาติ ไม่ต่างจาก
ช่วงวัยอื่นๆ รัฐต้องเปลี่ยนแปลงให้ทันเทคโนโลยี  ควร
ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีให้เหมาะสมกับเด็กปฐมวัย
อย่างเท่าเทียมกันทั่วทั้งประเทศ เร่งพัฒนาการบริหาร
จัดการบุคลากรให้รู้เท่าทันสื่อดิจิทัล บริหารจัดการ
งบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ และร่วมสร้างความ

ร่วมมือกับภาคเอกชนเพื่อผลิตสื่อดิจิทัลที่เหมาะสมกับ
เด็กปฐมวัย โครงสร้างในการท างานไม่จ าเป็นต้องตั้ง
องค์กร สถาบัน หรือหน่วยงานใหม่ขึ้นมา ควรผลักดัน
ให้คณะกรรมการปฐมวัยที่มีอยู่ท างานแบบ บูรณาการ
ร่วมกับหน่วยงานจากทุกกระทรวงและหน่วยงานที่
เก่ียวข้อง ควรมีนโยบายด้านกระบวนการในการคัดสรร
สื่อดีส าหรับเด็ก โดยผู้มีความรู้ความสามารถ เพื่อช่วย
กลั่นกรองคุณภาพของสื่อ ควรมีนโยบายด้านการจัดการ
บริหารจัดการงบประมาณเฉพาะเพื่อการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานเพื่อพัฒนาสื่อดิจิทัลส าหรับ ในระดับ
ปฏิบัติ  การบริหารจัดการสื่อดิจิทัลส าหรับเด็กปฐมวัย
ควรท างานอย่างมีส่วนร่วม หรือออกแบบระบบในชุมชน
ให้มีส่วนร่วม ให้ความรู้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับเด็กปฐมวัย ควร
พัฒนาสื่อดิจิทัลส าหรับเด็กปฐมวัยให้มีความสอดคล้อง
กับเรื่องใกล้ตัวเด็ก และพื้นที่หรือชุมชน หรือภูมิภาค
ของเด็ก และสอดคล้องกับเป้าหมายของหลักสูตร ควร
สร้างวัฒนธรรมการรับผิดชอบการเรียนรู้ผ่านสื่อดิจิทัล
ของเด็กปฐมวัย ว่าเป็นหน้าที่ของพ่อ-แม่ผู้ปกครอง  
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรเชื่อมโยงการวิจัยด้านการบริหารจัดการ
สื่อดิจิทัลส าหรับเด็กปฐมวัย เข้ากับการศึกษา ภูมิทัศน์
สื่อใหม่ ให้มากขึ้น เพื่อให้สามารถเข้าใจโครงสร้างของ
สื่อใหม่ ซึ่งจะส่งผลให้สามารถวางโครงสร้างนโยบาย 
และทางการใช้ งานสื่ อดิจิ ทัลส าหรับ เด็กปฐมให้
สอดคล้องกับความเป็นจริงได้มากข้ึน  

2. ควรศึกษาเรื่องการพัฒนาบุคลากรส าหรับ
เด็กปฐมวัยให้มีความรู้ทางด้านเทคโนโลยี การจัดการ
เรียนการสอน การใช้สื่อดิจิทัลที่เหมาะสมกับเด็กปฐมวยั 

3. ควรศึกษาวิจัย การบริหารจัดการสื่อดิจิทัล
ส าหรับเด็กปฐมวัยในต่างจังหวัดเพิ่มเติม 

4. ควรศึกษาเรื่องข้อจ ากัด สภาพปัญหา และ
อุปสรรคในการบริหารจัดการสื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัย 



วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร                                    การบริหารจัดการสื่อดิจิทัลเพื่อเด็กปฐมวัย 
ปีที 10 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน 2562)                                                        สรวงมณฑ์ สิทธิสมาน-ประเสริฐ อินทร์รักษ์ 
…………………..……………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………… 
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