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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อทราบตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา 2) เพื่อทราบผลการ
ยืนยันตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา ประชากรคือ โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 28,358 โรงเรียน ก าหนดขนาดกลุม่ตัวอย่างโดยการเปิดตารางประมาณขนาดกลุ่มตัวอย่างของทา
โร่ ยามาเน่ที่ความเชื่อมั่น 90% ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 97 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 3 คน คือ ผู้อ านวยการโรงเรียนหรือ
รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือหัวหน้าวิชาการ และหัวหน้ากลุ่ม รวม 291 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง แบบสอบถามและการสนทนากลุ่ม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล คือ ความถี่ ร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ และการวิเคราะห์
เนื้อหา 

 ผลการวิจัยพบว่า 
 1. ตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 1) คุณภาพการบริหาร 

ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อย คือ หลักการบริหารและการบริหารจัดการ 2) คุณภาพผู้เรียน ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ
ย่อย คือ ศักยภาพผู้เรียนและคุณลักษณะผู้เรียน 3) คุณภาพครู และ 4) คุณภาพสถานศึกษา 2. ผลการยืนยันตัวบ่งชี้คุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา โดยผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิด้วยการสนทนากลุ่ม พบว่า มีความสอดคล้องและถูกต้อง 
พร้อมทั้งให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ เช่น โรงเรียนควรก าหนดนโยบายพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อมุ่งไปสู่ความเป็น
เลิศ ผู้บริหารควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดท านโยบายการศึกษาระดับสถานศึกษา ครูควรมีวิธีจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้
ได้ตามศักยภาพ นักเรียนควรแสวงหาความรู้ในการประกอบอาชีพและศึกษาต่อในระดับสูงขึ้น เป็นต้น 
 
ค าส าคัญ : ตัวบ่งชี้ / คุณภาพการศึกษา 
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Abstract 
 The purposes of this research were 1) to identify the educational quality indicators of primary school, 
and 2) to verify the educational quality indicators of primary school. The population were 28,358 primary 
schools under the Office of the Basic Education Commission. The sample size of 97 was determined by Taro 
Yamane sample size table at the confidence level of 90%. Three respondents from each school consisted of 
a school director or an acting director, a deputy school director or an academic teacher and a head teacher, 
with the total of 291. The research Instruments used to collect the data were semi-structured interview, 
opinionnaire, and focus group discussion. The statistics for data analysis were frequency, percentage, 
arithmetic mean, standard deviation, exploratory factor analysis, and content analysis.   
 The findings were as follows:  
  1. The educational quality indicators of primary school consisted of 4 components: 1) management 
quality, which comprised two sub-components: administrative principles and management, 2) learner quality, 
which comprised two sub-components: learner competency and learner characteristics, 3) teacher quality, 
and 4) school quality.   
 2. The educational quality indicators of primary school had been verified by experts via focus group 
discussion as correct. The experts also suggested that school should setup an instructional policy focusing on 
promoting students’ excellence; a school director should conduct data analyze to setup educational policy 
at the school level; teachers should personalize learning to meet student’s uniqueness, students should 
know how to acquire knowledge to gain job skills or continue their education, and so on. 
 
KEYWORDS : INDICATORS / QUALITY OF EDUCATION. 

บทน า 
การจั ดกา รศึ กษา ให้ มี คุณภาพ  และ ไ ด้

มาตรฐานสอดคล้องกับความต้องการของบุคคล และ 
สังคมมีความส าคัญยิ่งในการพัฒนาคนในประเทศให้
เจริญก้าวทันการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในกระแส
โลกาภิวัฒน์ ทั้งนี้เพราะคุณภาพการศึกษาของคนใน
ประเทศเป็นสิ่งที่จะชี้น าการพัฒนาสังคม เศรษฐกิจและ
การเมืองในอนาคต การศึกษาเป็นกระบวนการที่จะช่วย
ให้มนุษย์ได้พัฒนาศักยภาพ และความสามารถในด้าน
ต่างๆ ทั้งในการประกอบอาชีพ และด ารงชีวิตอย่างมี
ความสุข คุณภาพการศึกษาจึงเป็นประเด็นที่ส าคัญที่สุด

ป ร ะ เ ด็ น ห นึ่ ง ข อ ง สั ง ค ม  ซึ่ ง สั ง ค ม ไ ท ย แ ล ะ
กระทรวงศึกษาธิการก าลังให้ความส าคัญยิ่งเป็นอันดับ
ต้นๆ และพยายามที่จะพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาทุกแห่งให้สูงขึ้น ดังนั้นองค์การทางการ
ศึกษาจึงต้องมองในเรื่องการปรับปรุงคุณภาพซึ่งจ าเป็น
จะต้องด าเนินการ สถานศึกษาต้องจัดให้มีระบบการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพื่อให้ผู้เรียน
ทุกคนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพรวมทั้ งความรู้
ความสามารถตามคุณลักษณะที่พึ งประสงค์ตาม
หลักสูตรในการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างเต็มศักยภาพ ใน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อผู้บริหาร
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สถานศึกษา ครู ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน และผู้ร่วมงานทุกคนเปลี่ยนเจตคติหันมา
มองให้ความส าคัญเกี่ยวกับคุณภาพการท างานเป็นทีม 
การประสานความร่วมมือกัน และมีความส านึกร่วมกัน
ของผู้ปกครอง รัฐบาล เจ้าหน้าที่ ผู้แทนชุมชน ผู้น าทาง
ธุรกิจ (Arcaro, 1995) จากกระแสโลกาภิวัฒน์ และการ
เปลี่ยนแปลงของโลกที่ เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วทั้งด้าน
วิทยาการ และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ท าให้แต่ละประเทศไมสามารถปิดตัวอยู่โดยล าพังต้อง
ร่วมมือและพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน และการด ารงชีวิต
ของคนในแต่ละประเทศมีการติดต่อสื่อสารซึ่งกันและ
กันมากขึ้น มีความร่วมมือในการปฏิบัติภารกิจและแก
ปัญหาต่างๆ ร่วมกันมากขึ้น ในขณะเดียวกันสังคมโลก
ในยุคปัจจุบันเต็มไปด้วยข้อมูลข่าวสารท าให้คนต้องคิด
วิเคราะห์แยกแยะ และมีการตัดสินใจที่รวดเร็ว เพื่อให้
ทันกับเหตุการณในสังคมที่มีความสลับซับซ้อนมากขึ้น 
สิ่ ง เหล่านี้น าไปสู สภาวการณ์ของการแข่งขันทาง
เศรษฐกิจ การค้า และอุตสาหกรรมระหว่างประเทศ
อย่างหลีกเลี่ยงไมได และเป็นแรงผลักดันส าคัญที่ท าให้
หลายประเทศตองปฏิรูปการศึกษา คุณภาพของการจัด
การศึกษาจึงเป็นตัวบ่งชี้ส าคัญประการหนึ่ง ส าหรับ
ความพรอมในการเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 และศักยภาพใน
การแข่งขันในเวทีโลกของแต่ละประเทศ ประเทศที่จะ
อยู่รอดไดหรือคงความไดเปรียบก็คือประเทศที่มีอ านาจ
ทางความรู้ และเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ โรงเรียนซึ่งถือ
ว่าเป็นองค์การทางการศึกษา หรือหน่วยงานหนึ่งของ
สังคมที่มีบทบาทที่ส าคัญในการผลิตบุคลากรซึ่งเป็นเด็ก
และเยาวชนให้เป็นพลเมืองดี มีความรูความสามารถจึง
จ าเป็นต้องเร่งพัฒนามาตรฐานการศึกษา การจัดการ
ศึกษาในสถานศึกษาของรัฐและเอกชนให้ทันต่อการ
เปลี่ ย นแปล งของ โลกยุ ค ใหม่  ก า รบริ หา รกา ร
เปลี่ยนแปลงในโรงเรียนนั้น สิ่งส าคัญคือต้องมีระบบการ
บริหารและการจัดการศึกษาที่ดี เป้าหมายส าคัญก็คือ

การที่ จะท า ให้ การศึ กษามี คุณภาพมาตรฐานมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่จะน าไปสู การพัฒนา
เด็กไทยให้มีคุณภาพ และมาตรฐานสูงขึ้นเท่าเทียมหรือ
ใกล้เคียงนานาอารยประเทศ ดังนั้นโรงเรียนจึงจ าเป็น
ต้องการเปลี่ยนแปลง และพัฒนาการจัดการเรียนรูของ
โรงเรียนทั้งระบบคุณภาพของโรงเรียนจึงเป็นเป้าหมาย
หลักในการ พัฒนาโรงเรียนให้มีศักยภาพ มีความพรอม
ในการพัฒนา ในด้ านต่ า งๆ  ให้พ ร อมรั บมื อกั บ
สภาวการณ์ต่างๆ มีนักเรียนที่มีคุณภาพสามารถเป็น
โรงเรียนต้นแบบในการบูรณาการพัฒนาการศึกษา มี
ระบบการเรียนการสอนที่ดีมีอุปกรณ์ครบครัน มี
ห้องสมุด มีการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารตลอดจนการจัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม มี
บุคลากรครูที่มีจิตวิญญาณแห่งความเป็นครู เปิดใจกว้าง 
รับฟังปัญหาต่างๆ เพื่อให้เด็กมีความอบอุ น มีทักษะ
กระบวนการคิดด้วยตนเอง กล้าถาม กล้าพูด กล้า
แสดงออก มีมารยาทที่ดีงาม มีศีลธรรมอันดีมีคุณธรรม
เพื่อพรอมน าไปปรับใช้ในการด ารงชีวิตหรือเพื่อการ
ประกอบอาชีพในอนาคตต่อไป ดังนั้นครูที่ดีจะต้องเอา
ใจใสสอดส่องดูแลทุกข์สุขช่วยเหลือนักเรียนอย่างใกล้ชดิ
ด้วยความเต็มใจ เป็นผู้ปลูกฝังคุณธรรมสิ่งที่ ดีงามต่างๆ 
ให้นักเรียนมีจิตส านึกที่ดีสิ่งเหล่านี้จะเป็นเครื่องกล่อม
เกลาให้นักเรียนเป็นคนดี พร้อมก้าวสู่การด ารงชีวิตใน
สังคมไดอย่างมีคุณภาพ (ดิเรก วรรณเศียร, 2551) 

ดังนั้นคุณภาพการศึกษาจึงสะท้อนถึงคุณภาพ
ของคนที่เป็นผลิตผลของการจัดการศึกษาซึ่ง การศึกษา
เป็นกระบวนการที่ท าให้คนมีความรู้ และมีคุณสมบัติ
ต่างๆ ที่ช่วยให้คนนั้นอยู่รอดในโลกนี้ได้ อย่างไรก็ตาม
ในสถานการณ์ปัจจุบันสถานศึกษาส่วนใหญ่ยังมีความ
เหลื่อมล้ า และความแตกต่างกันทั้งในด้านงบประมาณ 
คุณภาพบุคลากรหรือแม้แต่ปัจจัยด้านผู้เรียนรวมทั้ง
ปัจจัย เอื้ออื่นๆ เช่น ความร่วมมือของกรรมการ
สถานศึกษา การสนับสนุนจากชุมชน และองค์กรอื่นๆ 
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หน่วยงานหรือองค์กรที่อยู่ใกล้เคียงสถานศึกษา และ
การติดตามช่วยเหลืออย่างใกล้ชิดจากส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาหรือหน่วยงานต้นสังกัด ในสิ่งเหล่านี้ล้วน
ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการจัดการศึกษาซึ่งปัจจุบัน
สถานศึกษามีอิสระในการบริหารจัดการศึกษาด้วย
ตนเอง มีการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา คุณภาพ
ผู้เรียนและคุณภาพการบริหารจัดการจึงมีความแตกต่าง
กัน ซึ่งโลกปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขันใน
เรื่องของคุณภาพ โดยเฉพาะความเจริญก้าวหน้า
ทางด้านเทคโนโลยีที่มีบทบาทส าคัญในชีวิตประจ าวัน
ของมนุษย์ สิ่งที่จะท าให้มนุษย์เราอยู่รอดได้ในสังคม
ปัจจุบันจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ งที่จะต้องพัฒนา
คุณภาพของมนุษย์ในทุกๆ ระดับโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
เรื่องของการศึกษาซึ่งเป็นรากฐานอันส าคัญของการ
ด าเนินชีวิตของเด็กและเยาวชนตลอดจนประชาชนให้มี
ความรู้ความสามารถ และทักษะในการด ารงชีวิตอยู่ใน
สังคมได้อย่างมีความสุขพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงใน
ทุกๆ ด้าน 
 
 
วัตถุประสงค ์
       1. เพื่อทราบตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษา 
       2. เพื่อทราบผลการยืนยันตัวบ่งชี้คุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

เพื่อให้การด าเนินการวิจัยเป็นไปตามระเบียบ
วิธีวิจัยและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่
ก าหนดไว้ ผู้วิจัยจึงก าหนดขั้นตอนการด าเนินการวิจัย
เป็น 4 ขั้นตอน คือ 

     ขั้นที่ 1 ศึกษาตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษาผู้วิจัยได้ก าหนดวิธี ด าเนินการ
วิจัย ดังนี้ 
              1.1 ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร ต ารา 
วารสาร บทความ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดทฤษฎี
ที่เกี่ยวข้องกับตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษา 
  1.2 สั ม ภ า ษ ณ์ ผู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ /
ผู้เชี่ยวชาญ โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-
structured Interview) ในการเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ/
ผู้เชี่ยวชาญ ใช้วิธีแบบเจาะจง (Purposive Method) 
   1.3 น าข้อสรุปที่ได้จากการวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) และการสัมภาษณ์ความ
คิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับตัวบ่งชี้
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา มาสร้าง
และพัฒนาเครื่องมือใน   การวิจัย 
    ขั้นที่ 2 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ ผู้วิจัยได้
ก าหนดวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
              2.1 น าตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษา มาสร้างเป็นเครื่องมือการวิจัย ใน
รูปแบบสอบถามความคิดเห็นชนิดมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating scale) 5 ระดับของลิเคิร์ท (Likert’s 
rating scale, 1967) 
           2.2 ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
โดยตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ( content 
validity) ด้วยดัชนีความสอดคล้องที่เรียกว่า IOC 
(Index-of-Item-Objective-Congruence)-ซึ่งพิจารณาค่า 
IOC ที่มีค่ามากกว่า 0.5 ขึ้นไป โดยผู้เชี่ยวชาญ 5 คน 
                        2.3 วิ เ ค ร าะห์หาความ เชื่ อมั่ น 
(Reliability) โดยการน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try 
out) กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ 
ซึ่งเป็นโรงเรียนประถมศึกษา จ านวน 10 โรงเรียน 
จ านวน 30 ฉบับ ด้วยการค านวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
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(α-coefficient) ด้วยสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอ
นบาค (Cronbach’s alpha coefficient,1984)  ได้ค่า
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ .9761 
    ขั้นที่  3 การเก็บรวบรวมข้อมูลและการ
วิเคราะห์ข้อมูล โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัยดังนี้ 
        3.1 ส่ งแบบสอบถามไปยั งกลุ่ มตั วอย่ า ง
โรงเรียนประถมศึกษา ทั้ง 5 ภาค โดยใช้วิธีการสุ่มแบบ
แบ่ ง ป ร ะ เ ภ ท  ( Stratified-random-sampling)-คื อ 
โรงเรียนประถมศึกษา จ านวน 97 โรงเรียน โดยท าการ
เก็ บ ร วบ รวมข้ อมู ลด้ ว ยตน เอ ง  และ เมื่ อ ไ ด้ รั บ
แบบสอบถามกลับคืนมาแล้ว ผู้วิจัยท าการตรวจสอบ
ความถูกต้องครบถ้วนของแบบสอบถาม เพื่อน าไป
วิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
  3.2 วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ด้ ว ย ส ถิ ติ ค ว า ม ถี่ 
(frequency: f) ร้อยละ (percentage: %) มัชฌิมเลข
คณิต (arithmetic mean :  ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(standard deviation: S.D.) 
         3.3 วิ เ ค ราะห์ อ งค์ ป ระกอบ เชิ งส า ร วจ 
(Exploratory factor analysis: EFA) ด้วยวิธีการสกัด
ปัจจัย (Principal Component Analysis: PCA) โดย
ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อให้ได้องค์ประกอบส าคัญของ
ตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา 
    ขั้นที่ 4 การยืนยันผลการวิจัยจากผู้เชี่ยวชาญ
และผู้ทรงคุณวุฒิ  ซึ่ งผู้ วิ จัยคัด เลือกแบบเจาะจง 
(purposive sampling)  จ านวน 7 คน โดยการสนทนา
กลุ่ม Focus Group Discussion) พิจารณาเกี่ยวกับ
ความสอดคล้อง ความถูกต้อง พร้อมทั้งให้ข้อคิดเห็น
และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
 
ผลการวิจัย 
            การวิจัยเรื่อง “ตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษา” ได้ข้อค้นพบ ดังนี้ 

 1.-อ ง ค์ ป ร ะ กอบ ขอ งตั วบ่ ง ชี้ คุ ณภ า พ
การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบ คือ 1) คุณภาพการบริหาร ประกอบด้วย 
2 องค์ประกอบย่อย คือ การบริหารจัดการและหลักการ
บ ริ ห า ร  2)-คุ ณ ภ า พ ผู้ เ รี ย น  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  2 
องค์ประกอบย่อย คือ ศักยภาพผู้เรียนและคุณลักษณะ
ผู้เรียน 3) คุณภาพครู และ 4) คุณภาพสถานศึกษา  
   องค์ประกอบที่ 1 คุณภาพการบริหาร ประกอบด้วย 
30 ตัวบ่งชี้ ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 องค์ประกอบย่อย คือ 
องค์ประกอบที่ 1.1 หลักการบริหาร ประกอบด้วย 17 
ตัวบ่งชี้ คือ 1) ผู้บริหารใช้การบริหารตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง 2) ผู้บริหารใช้หลักการบริหาร
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 3) ผู้บริหารแจ้งข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์ต่อครูอย่างทันต่อเหตุการณ์ 4)-ผู้บริหาร
เสริมแรงครูเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 5)-ผู้บริหารจัด
กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างครูกับนักเรียน 6) 
ผู้บริหารมีการบริหารโรงเรียนด้วยระบบคุณภาพ 7) 
ผู้บริหารด าเนินการบริหารโดยยึดคุณภาพเป็นเป้าหมาย
สูงสุด-8) ผู้บริหารประชุมผู้ปกครองให้รู้ถึงการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมีส่วนร่วม 9) ผู้บริหาร
จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 10) ผู้บริหารมี
การนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 11) 
ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูท าวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการ
จัดการ 12)-ผู้บริหารใช้จ่ายในการปฏิบัติงานโดย
ค านึงถึงความคุ้มค่า 13) ผู้บริหารด าเนินการบริหารงาน
ให้เกิดผลงานที่มีคุณภาพ 14) ผู้บริหารสนับสนุนครูได้
แสดงความเชี่ยวชาญในรูปแบบการสอนใหม่ๆ 15) 
ผู้บริหารมีวิธีการบูรณาการกระบวนการบริหารบุคคล 
16) ผู้บริหารใช้การสื่อสารหลายรูปแบบ/ช่องทาง 17) 
ผู้บริหารส่งเสริมเชิดชูผู้เรียนด้านคุณธรรม องค์ประกอบ
ที่ 1.2 การบริหารจัดการ ประกอบด้วย 13 ตัวบ่งชี้ คือ 
1)-ผู้ บ ริ ห า ร ม อ บ ห ม า ย ง า น ใ ห้ ต ร ง กั บ ค ว า ม รู้
ความสามารถบุคลากร 2) ผู้บริหารจัดครูได้เหมาะสม
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กับวิชาที่สอนและตรงกับความสามารถ 3) ผู้บริหารมี
ภ า ว ะ ผู้ น า ท า ง วิ ช า ก า ร  4)-ผู้ บ ริ ห า ร ติ ด ต า ม
ความก้าวหน้าในการจัดกระบวนการเรียนการสอน 5) 
ผู้บริหารมีคุณลักษณะเป็นผู้น า 6) ผู้บริหารใช้การสร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 7)-ผู้บริหารใช้หลักการ
บริหารตามหลักธรรมาภิบาล 8) ผู้บริหารใช้การบริหาร
โดยเน้นการท างานเป็นทีม 9) ผู้บริหารสามารถตัดสินใจ
และให้ข้อมูลแก่ผู้ที่ เกี่ยวข้องได้ 10)-ผู้บริหารมีการ
วางแผนที่ดีในการบริหารสถานศึกษา 11)-ผู้บริหาร
สร้างแรงจูงใจด้วยการมีปฏิสัมพันธ์กับทุกคน 12) 
ผู้บริหารส่งเสริมศักยภาพให้พัฒนานวัตกรรมการเรียน
การสอน 13) ผู้บริหารน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหาร
จัดการในองค์การ  
    อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ที่  2 คุ ณ ภ า พ ผู้ เ รี ย น 
ป ระ กอบด้ ว ย  26 ตั ว บ่ ง ชี้  ซึ่ ง แบ่ ง อ อก เป็ น  2 
องค์ประกอบย่อย คือ  องค์ประกอบที่ 2.1 ศักยภาพ
ผู้เรียน ประกอบด้วย 16 ตัวบ่งชี้ คือ 1)-นักเรียนมี
ศักยภาพในการใช้ภาษาได้อย่างน้อย 3 ภาษา 2) 
นักเรียนสามารถวิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูลเพื่อน าไปใช้
แก้ปัญหา 3) นักเรียนสามารถอ่าน คิด วิเคราะห์ได้ตาม
มาตรฐานหลักสูตร 4) นักเรียนมีศักยภาพในการแข่งขัน 
5) นักเรียนมีนิสัยรักการอ่าน และค้นคว้าหาความรู้ 6) 
นักเรียนมีคุณลักษณะใฝ่รู้ใฝ่เรียน 7) นักเรียนสามารถ
คิดเชื่อมโยงตนเองกับสิ่งต่างๆรอบตัว 8) นักเรียนมีส่วน
ร่วมก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ตัดสินคุณภาพ 9) นักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าระดับชาติ 10) นักเรียนมี
คุณลักษณะเป็นเลิศทางด้านต่างๆ 11) นักเรียนแสวงหา
ข้อมูลข่าวสารการเรียนรู้ได้ตามศักยภาพ 12) นักเรียนมี
ความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ 13) นักเรียน
สามารถพูดแสดงความคิดเห็นได้อย่างชัดเจน 14) 
นักเรียนมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ในการ
เรียนรู้ 15) นักเรียนมีผลงานสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ 
16) นักเรียนใช้ความคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆเพื่อประโยชน์

ตนเองและสังคม  องค์ประกอบที่  2.2 คุณลักษณะ
ผู้เรียน ประกอบด้วย 10 ตัวบ่งชี้ คือ 1) นักเรียนมีสุข
ภาวะที่ดีมีภาวะโภชนาการที่สมบูรณ์ 2) นักเรียนได้รับ
ความดูแลช่วยเหลือและสนับสนุนอย่างดี 3) นักเรียนน า
ความรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ 4) 
นักเรียนสามารถท าความดี โดยมีจิตสาธารณะ 5) 
นักเรียนสามารถดูแลรักษาวัสดุอุปกรณ์ในโรงเรียน 6) 
นักเรียนสามารถเป็นแบบอย่างที่ดีและน าชื่อเสียงมาให้
โรงเรียน 7) นักเรียนได้รับความรู้ตรงกับความต้องการ
ของตนเอง 8) นักเรียนสามารถน าเสนอผลงานเผยแพร่
ต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 9)-นักเรียนเรียนรู้ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 10) นักเรียนรู้จักตัดสินใจโดยใช้ทางเลือก
ที่หลากหลาย  
    องค์ประกอบที่ 3 คุณภาพครู ประกอบด้วย 3 
ตัวบ่งชี้ คือ 1) ครูวัดและประเมินผลนักเรียนตามตวัชีว้ดั 
2) ครูเน้นการวัดผลประเมินผลของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 
3) ครูน าเทคโนโลยีมาใช้ในกระบวนการเรียนการสอน  
    องค์ประกอบที่  4 คุณภาพสถานศึกษา 
ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ คือ 1) โรงเรียนบริหารจัดการ
ในองค์กรด้วยความโปร่งใสตรวจสอบได้ 2)-โรงเรียน
ได้รับการสนับสนุนทรัพยากรจากชุมชนและหน่วยงาน
อื่นๆ 3) โรงเรียนได้รับความพึงพอใจจากผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย 4)-โรงเรียนจัดท าแผนพัฒนาการศึกษารวมทั้ง
แผนปฏิบัติการ 5)-โรงเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ
ชุมชนอย่างต่อเนื่อง 6)-โรงเรียนวางแผนร่วมกันเพื่อ
พัฒนากระบวนการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 

2. ผลการยืนยันตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนประถมศึกษา 
     ผลการยืนยันองค์ประกอบของตัวบ่งชี้คุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาจากผู้เชี่ยวชาญและ
ผู้ทรงคุณวุฒิ ผลการวิจัยพบว่า 1.-ตัวบ่งชี้คุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบ คือ 1) คุณภาพการบริหาร ประกอบด้วย 
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2 องค์ประกอบย่อย คือหลักการบริหาร และการบริหาร
จั ด ก า ร  2)-คุ ณ ภ า พ ผู้ เ รี ย น  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  2 
องค์ประกอบย่อย คือ ศักยภาพผู้เรียนและคุณลักษณะ
ผู้เรียน 3) คุณภาพครู และ 4) คุณภาพสถานศึกษา 2. 
ผลการยืนยันตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษา โดยผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิด้วยการ
สนทนากลุ่ม พบว่า มีความสอดคล้องและถูกต้อง พร้อม
ทั้งให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของตัวบ่งชี้
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
            ตัวบ่ งชี้ คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษา ประกอบด้วยตัวบ่งชี้หลายตัว มีความ
สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎี และผลการวิจัยของ
นักวิชาการภายในประเทศและต่างประเทศ สามารถ
อภิปรายผลในแต่ละองค์ประกอบได้ ดังนี้ 
1.-ตั ว บ่ ง ชี้ คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น
ประถมศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 1) 
คุณภาพการบริหาร ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อย 
คือ หลักการบริหาร และการบริหารจัดการ 2) คุณภาพ
ผู้เรียน ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อย คือ ศักยภาพ
ผู้เรียน และคุณลักษณะผู้เรียน 3) คุณภาพครู และ 4) 
คุณภาพสถานศึกษา ซึ่ งผลการวิจัยสอดคล้องกับ
สมมติฐานข้อที่ 1 คือ ตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาของ
โรง เรียนประถมศึกษามีหลายตัวบ่ งชี้  ทั้ งนี้ อาจ
เนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษาจะมีคุณภาพได้ขึ้นอยู่
กั บ กา รบ ริ หา ร ง านที่ มี ป ระสิ ท ธิ ภ าพ  ผู้ บ ริ ห า ร
สถานศึกษาต้องมีภาวะผู้น า เพื่อจะน าพาองค์กรให้ก้าว
ไปในกระแสแห่งการปฏิรูปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องหาแนวทางเพื่อยกระดับ
คุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐาน และเป็นไปตามแนว
ทางการปฏิรูปการศึกษา เพื่อให้เป็นโรงเรียนที่มี
คุณภาพ จั ดการศึกษาตามแนวปฏิรูป เน้น เรื่ อ ง

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ให้ความส าคัญต่อ
ผู้รับบริการ หลักการบริหารต้องอาศัยวิธีการและ
นวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้ ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีความรู้ ความสามารถมี
ทักษะในการบริหารการศึกษา จึงจะท าให้การจัด
การศึกษามีคุณภาพ เกิดผลต่อการมีประสิทธิภาพใน
หลักการบริหารการศึกษาในโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องตาม
แนวคิดของรอบสั น  และแมทธิ ว  ( Robson-and 
Matthew,1995)-ได้ศึกษาแนวคิดในการปรับปรุ ง
พัฒนาคุณภาพทางการศึกษาว่ามีความเกี่ยวข้องกับ
ปัจจัยดังต่อไปนี้ 1)-การจัดการของโรงเรียนและตัว
ผู้บริหาร 2)-กระบวนการเรียนการสอนความสัมพันธ์
ระหว่างครู นักเรียน และวิชาชีพครู 3) สภาพแวดล้อม
ในการสอน อาคารสถานที่และค่าจ้าง 4)-การบริหาร
ของโรงเรียนและการจัดการด้านการเงิน 5) การพัฒนา
และประเมินผลการท างานของเจ้าหน้าที่และครู 6) การ
ติดต่อสื่อสารเพื่อการตัดสินใจและการส่งเสริมสนับสนุน
หลักสูตรของโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับค ากล่าวของแฮ
ริส และจอร์น (Harris and Jon, 2000) ไดกล่าวไวใน
เร่ืองการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก ความร่วมมือ
จากบุคคลภายใน นอกจากนั้นยังได้ให้ความส าคัญกับ
การพัฒนาครูและการพัฒนาวิชาชีพ รวมทั้งภาวะผู้น า
ของผู้บริหาร กรอบแนวคิดและหลักการเกี่ยวข้อง 2 
ประเด็น ดังนี้ 1.ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพการศึกษา
เพื่ อการด า เนินการที่ เป็น เลิ ศ  ดั งนี้  1)-ด้ านการ
บริหารงานของสถานศึกษา 2) ด้านการน าองค์กร/ด้าน
ภาวะผู้น า 3) ด้านการท างานเป็นทีม 4) ด้านการวัดการ
วิเคราะห์และการจัดการความรู 5)-ด้านการวางแผน
เชิงกลยุทธ์ 6)-ด้านบุคลากร 7)-ด้านทรัพยากรการ
จัดการเรียนการสอน 2.-การด าเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พันวนา พัฒนาอุดมสินค้า 
(2557) ที่ได้ศึกษารูปแบบกระบวนการบริหารที่ส่งผล
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ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ได้แก่ การวางแผน การจัดองค์การ การ
บริหารงานบุคคล การอ านวยการ การกระตุ้นการ
ท างาน การประสานงาน การควบคุมการจัดท า
งบประมาณการเงิน การเสนอรายงานและประเมินผล 
และคุณภาพการศึกษา รูปแบบกระบวนการบริหารที่
ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา      
ขั้นพื้นฐาน พบว่า ตัวแปรที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ตัวแปร
การวางแผน รองลงมา คือ การจัดองค์การ และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ตะวัน สื่อกระแส (2560 ) ที่
ได้ศึกษา “ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความ
เป็นเลิศ” คือ 1) สภาพที่เป็นอยู่ของการบริหารจัดการ
โรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ คือ ผู้บริหารมีความเป็นผู้น า
และเป็นผู้บริหารมืออาชีพ สร้างขวัญและแรงจูงใจแก่ครู 
มีระบบนิเทศที่มีประสิทธิภาพ ปรับครูให้เหมาะสมกับ
วิชาและชั้นเรียน เน้นจรรยาบรรณครู เน้นความเป็นเลิศ
ในการให้บริการ บริหารแบบมีส่วนร่วม จัดสิ่งแวดล้อม
ให้ร่มรื่นสวยงาม น่าอยู่ น่าเรียน ใช้เทคโนโลยีในการ
บริหารและใช้นวัตกรรมในการเรียนการสอนเน้น
คุณภาพของครู มีการใช้แหล่งเรียนรู้ภายนอก มีการวัด
และประเมินผลตามสภาพจริง 2)-ยุทธศาสตร์การ
บริหารจัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ ประกอบด้วย 
การใช้นวัตกรรม การสร้างเครือข่าย การใช้เทคนิคเชิง
บริหาร และสิ่งแวดล้อม การให้ความส าคัญกับการสร้าง
ความสัมพันธ์ การปรับโครงสร้างใหม่และการปฏิรูป 
และการท าวิจัยเชิงทดลองที่ ได้ผลรวดเร็ว การให้
ความส าคัญกับวิชาการและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
กา รวั ดและประ เมิ นผลตามสภาพจริ ง  กา ร ให้
ความส าคัญกับการจูงใจบุคลากร การให้ความส าคัญกับ
การสร้างค่านิยมร่วมการจัดการเรียนการสอน และมี
การพัฒนาระบบวัดและประเมินผลผู้เรียนด้านจิตพิสัยที่
ชัดเจน จากแนวคิดทฤษฎีและผลการศึกษาที่ได้กล่าวมา
ข้างต้นสามารถยืนยันและรับรองได้ว่าคุณภาพการ

บริหารเป็นองค์ประกอบส าคัญของคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนประถมศึกษา ดังนั้น ตัวบ่งชี้คุณภาพ
การศึ กษาของโรง เรียนประถมศึกษา  ในแต่ ละ
องค์ประกอบสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
    1.1 องค์ประกอบที่ 1 คุณภาพการบริหาร 
ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อย คือ หลักการบริหาร 
และการบริหารจัดการ จ านวน 30 ตัวบ่งชี้  ดังนี้ 
องค์ประกอบที่ 1.1 หลักการบริหาร ประกอบด้วย 17 
ตัวบ่งชี้ ซึ่งผู้ เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิเห็นด้วยกับ
องค์ประกอบนี้ และยืนยันว่ามีความสอดคล้องและ
ถูกต้อง เพราะเป็นองค์ประกอบตัวบ่ งชี้ คุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาที่มีความส าคัญมาก
ที่สุดที่สามารถอธิบายได้มากกว่าในหลักการบริหาร 
ทั้งนี้ เนื่องจากการบริหารจัดการเป็นหัวใจส าคัญที่
จะต้องใช้ความรู้ความสามารถ วิธีการที่จะท าให้การ
บริหารจัดการบรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
การบริหารจัดการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ที่
ค้นพบในงานวิจัยเล่มนี้ ได้แก่ ผู้บริหารใช้การบริหาร
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ใช้หลักการ
บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน แจ้งข่าวสารที่ เป็น
ประโยชน์ต่อครูอย่างทันต่อเหตุการณ์ เสริมแรงครูเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ จัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างครูกับนักเรียน มีการบริหารโรงเรียนด้วยระบบ
คุณภาพ ด า เนินการบริหารโดยยึดคุณภาพเป็น
เป้าหมายสูงสุด ประชุมผู้ปกครองให้รู้ถึงการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนอย่างมีส่วนร่วม จัดระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษา มีการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอน ส่งเสริมให้ครูท าวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การจัดการ ใช้จ่ายในการปฏิบัติงานโดยค านึงถึงความ
คุ้มค่า ด าเนินการบริหารงานให้เกิดผลงานที่มีคุณภาพ 
สนับสนุนครูได้แสดงความเชี่ยวชาญในรูปแบบการสอน
ใหม่ๆ มีวิธีการบูรณาการกระบวนการบริหารบุคคล ใช้
การสื่อสารหลายรูปแบบ/ช่องทาง และส่งเสริมเชิดชู
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ผู้เรียนด้านคุณธรรม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของฮิล
แมน  และมอร์ ติ มอร์  ( Hillman-and-Mortimore, 
2015)-ได้ศึกษาการพัฒนาองค์ประกอบที่ส่งผลถึง
ความส าเร็จหรือความมีประสิทธิผลของโรงเรียนใน
การศึกษาที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพการศึกษาคือ ความ
เป็นผู้บริหารมืออาชีพประกอบด้วยมีความมั่นคง และ
ความชัดเจนของวัตถุประสงค์ขององค์การ และบริหาร
เชิงรุกสร้างทีมงานบริหารของโรงเรียน การมีส่วนร่วม
ของครูในการบริหารจัดการหลักสูตรในการตัดสินใจ 
และการใช้นโยบายต่างๆ สร้างครูให้เป็นผู้น าในทาง
วิชาการ การมีวิ สัยทั ศน์และมี เป้ าหมายร่วมกัน 
ประกอบด้วยความเป็นเอกภาพของเป้าหมายโรงเรียนมี
การปฏิบัติอย่างต่อเนื่องเพื่อความก้าวหน้าของนักเรียน 
มีความเคารพในสถาบันสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการ
เรียนรู้ จัดกระบวนการเรียนการสอนที่เข้มแข็ง ได้แก่ 
การใช้เวลาที่เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอน
และการบริหารเน้นความเป็นเลิศทางวิชาการ มีการ
เสริมแรงครูด้วยการให้ความเป็นธรรมในการให้รางวัล
และการลงโทษ ชี้แจงและให้ทราบผลการพัฒนาหรือ
การปรับปรุง มีการติดตามความก้าวหน้าของนักเรียน 
และการพัฒนาปรับปรุงโรงเรียน นักเรียนมีความ
รับผิดชอบ มีความร่วมมือระหว่า งโรงเรียนและ
ผู้ปกครอง และเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของลาร์สัน (Larson, 1994) ที่ได้ศึกษาเรื่อง
การประเมินผู้บริหารโรงเรียนในรัฐมินนิโซต้า จาก
การศึกษาพบว่า รูปแบบการประเมินผลงานของ
ผู้บริหารประกอบไปด้วยสมรรถนะหลัก 7 ด้าน 1) 
ภาวะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ ได้แก่ การก าหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจและเป้าประสงค์ 2)-ภาวะผู้น าด้านการสอน 
ได้แก่ การก าหนดมาตรฐานทางวิชาชีพส าหรับการ
จัดการเรียนการสอนและผลการเรียนรู้ของผู้เรียนไว้ใน
ระดับสูง 3)-ภาวะผู้น าด้านการบริหาร ได้แก่ การ
ส่งเสริมผลสัมฤทธิ์และความส าเร็จของผู้เรียน 4) ภาวะ

ผู้น าด้านวัฒนธรรม ได้แก่ ความเข้าใจวัฒนธรรมของ
โรงเรียน ผู้เรียนและชุมชนมีบรรทัดฐานด้านวัฒนธรรมเชิง
บวก 5)-ภาวะผู้น าด้านการสื่อสาร ความสามารถในการ
สื่อสารที่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพทั้งการสื่อสารภายใน
และภายนอกโดยใช้ท่าทางที่เหมาะสมกับผู้ฟังที่แตกต่างกัน 
6) ในโรงเรียนภาวะผู้น ากับบุคลากร ได้แก่ กระบวนการใน
การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคลากรในโรงเรียนเพื่อสร้าง
ความรู้สึกการเป็นเจ้าของร่วมกัน 7)-ภาวะผู้น าด้าน
จริยธรรมและวิชาชีพ ได้แก่ ความร่วมมือกับบุคลากรและ
ชุมชนเพื่อสร้างความเท่าเทียมทางการศึกษาและการ
แสดงออกถึงความเป็นมืออาชีพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของฮักส์ และนอร์ริส (Hughes and-Norris,2007) ที่ได้
สังเคราะห์องค์ประกอบโรงเรียนที่มีผลส าเร็จสูง ประกอบ
ดัวย 1) การเป็นผู้น าการเรียนการสอน 2) การมีภารกิจที่
ชัดเจน 3) การมีความคาดหวังความส าเร็จสูงกว่ามาตรฐาน 
4) การเพิ่มโอกาสที่จะเรียนรู้และเวลาในการท างาน 5) การ
หมั่นตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน 6)-การมี
ความสัมพันธ์ระหว่างบ้านและโรงเรียนที่ดี และ 6) การ
สร้างสภาพแวดล้อมปลอดภัยและเป็นระเบียบ ซึ่ ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ซิลวา และ ดาน่า (Silva and 
Dana,-2001)-ได้ศึกษาเรื่องการนิ เทศแบบร่วมมือใน
โรงเรียนสู่ระดับมืออาชพี ผลการวิจัย ได้เสนอรูปแบบความ
ร่วมมือโดยเน้นการตรวจสอบและการใช้ข้อมูล เพื่อพัฒนา
โรงเรียนที่พัฒนาสู่มืออาชีพ มี 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นเตรียม
ความพร้อม 2)-การนิเทศโดยตรง 3) ผลการนิเทศ และ 4) 
ความต้องการของครู ซึ่ งการนิเทศต้องยึดหลักทั้ง 4 
ประการ ในการนิเทศต้องก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้นิเทศ
อย่างชัดเจน ดังนั้นการศึกษารูปแบบของการนิเทศจึง
จ าเป็นต้องก าหนดกระบวนการที่ชัดเจนและทุกข้ันตอน
ต้องประสานสัมพันธ์ และเชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของนุสินธุ์ รุ่งเดช, สมุทร ช านาญ 
และ ธร สุนทรายุทธ (2556 ) ที่ได้ศึกษาการพัฒนาตัวบง่ชี้
การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษาขั้น
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พื้นฐาน พบว่า องค์ประกอบการบริหารโดยใช้โรงเรียน
เป็นฐานมีทั้งหมด  5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ
กระจายอ านาจ 2) หลักการบริหารตนเอง 3) หลักการมี
ส่วนร่วม 4)-หลักการคืนอ านาจการจัดการศึกษาให้
ประชาชน 5)-หลักการตรวจสอบและถ่วงดุล และการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน การพัฒนาตัวบ่งชี้
คุณภาพการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน พบว่า 
องค์ประกอบทั้ง 5 ด้าน ซึ่งเป็นตัวแปร ได้แก่การ
กระจายอ านาจ 1) การบริหารตนเอง 2) การมีส่วนร่วม 
3) การคืนอ านาจการจัดการศึกษาให้ประชาชน 4) การ
ตรวจสอบและการถ่วงดุล 5) เป็นองค์ประกอบที่แท้จริง
ของการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน องค์ประกอบที่ 
1.2 การบริหารจัดการ ประกอบด้วย 13 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 
ผู้บริหารมอบหมายงานให้ตรงกับความรู้ความสามารถ
ของบุคลากร จัดครูได้เหมาะสมกับวิชาที่สอนและตรง
กับความสามารถ ผู้บริหารมีภาวะผู้น าทางวิชาการ 
ติดตามความก้าวหน้าในการจัดกระบวนการเรียนการ
สอน มีคุณลักษณะเป็นผู้น า ใช้การสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน ใช้หลักการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ใช้
การบริหารโดยเน้นการท างานเป็นทีม สามารถตัดสินใจ
และให้ข้อมูลแก่ผู้ที่เก่ียวข้องได้ มีการวางแผนที่ดีในการ
บริหารสถานศึกษา สร้างแรงจูงใจด้วยการมีปฏิสัมพันธ์
กับทุกคน ส่งเสริมศักยภาพให้พัฒนานวัตกรรมการเรียน
การสอน และน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการใน
องค์การ ซึ่งสอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2556) ที่ได้กล่าวว่าการท างาน
เป็นทีมเป็นกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพรูปแบบหนึง่ของการ
บริหารจัดการยุคใหม่ และเป็นที่ยอมรับกันในปัจจุบันว่า
เป็นวิธีการบริหารจัดการงานที่ก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งใน
ระดับมิติ ระดับบุคคล และระดับหน่วยงานมากที่สุด
แบบหนึ่ง การท างานเป็นทีมเป็นการท างานที่เปิดโอกาส
ให้สมาชิ กทุ กคนในองค์ กร ได้ มี ส่ วนร่ วม ในการ
บริหารงาน มีส่วนร่วมในการวางแผนการท างานร่วม

แก้ปัญหาที่อาจเกิดขึ้น สมาชิกทุกคนในองค์กรจึงเกิด
ความรู้สึกมีส่วนร่วมใกล้ชิดองค์กร รับรู้ถึงปัญหาและมี
ส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจ การ
ด าเนินงานในลักษณะนี้จึงเป็นการเสริมสร้างความ
สามัคคีในหมู่คณะ ท าให้สมาชิกขององค์กรรักการ
ท างานผูกพันต่องาน สามารถคาดการณ์อนาคตของ
องค์กรหรือหน่วยงานได้ชัดเจน การท างานเป็นทีมยัง
เป็นการสร้างขวัญ สร้างความพึงพอใจในการท างาน 
การสร้างทีมงานจะส าเร็จได้ต้องอาศัยภาวะผู้น า และ
กลยุทธ์ของผู้บริหารในการสร้างทีมงาน ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ของธีระ รุญเจริญ (2550) ได้ศึกษาถึง
องค์ประกอบที่ส าคัญ คือ หลักการบริหารในการศึกษา
แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวกับการ
บริหารองค์การเพื่อพัฒนาระบบการบริหารที่มุ่ ง
ประสิทธิผลในโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนการสอน 
หลั กกา รบริ หา รที่ ส อดคล้ อ งกั บ เป้ าหมายและ
วัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษาในโรงเรียนเพื่อ
คุณภาพการศึกษา คือหลักธรรมาภิบาล หรือการบริหาร
กิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี  ประกอบด้วยหลัก
พื้นฐาน 6 ประการ ดังนี้  1)-หลักนิติธรรม 2)-หลัก
คุณธรรม 3) หลักความโปร่งใส 4) หลักความมีส่วน 5) 
หลักความรับผิดชอบ 6) หลักความคุ้มค่า ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของไจ ชื่อ (Jye Shyr, 2016) ที่ได้ศึกษา
เรื่อง การพัฒนาตัวชี้ วัดสมรรถนะภาวะผู้น าทาง
เทคโนโลยีส าหรับผู้บริหารในโรงเรียนไฮสคูล (K-12) ใน
ไต้หวัน ผลการศึกษา พบว่า ตัวชี้วัดสมรรถนะภาวะผู้น า
ทางเทคโนโลยีส าหรับผูบ้ริหารในโรงเรียนไฮสคูล (K-12) 
ในไต้หวันได้ตัวชี้วัดสมรรถนะจ านวน 6 ด้าน คือ1) ด้าน
ภาวะผู้น าและมีวิสัยทัศน์ 2)-ด้านการเรียนรู้และการ
สอน 3) มีความเชี่ยวชาญด้านการปฏิบัติ 4) ด้านการ
ท างานอย่างมีขั้นตอน 5) ด้านการวัดและประเมินผล 6) 
ด้านจริยธรรม 
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    1.2 องค์ป ระกอบที่  2 คุณภาพผู้ เ รี ยน 
ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อย คือ ศักยภาพผู้เรียน 
และคุณลักษณะผู้ เ รี ยน  จ านวน 26 ตั วบ่ งชี้  คือ 
องค์ประกอบที่ 2.1 ศักยภาพผู้เรียน ประกอบด้วย 16 
ตัวบ่งชี้  ผู้ เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ เห็นด้วยกับ
องค์ประกอบนี้ และยืนยันว่ามีความสอดคล้อง และ
ถูกต้อง เพราะเป็นองค์ประกอบตัวบ่ งชี้ คุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาที่มีความส าคัญ ที่
สามารถอธิบายในด้านศักยภาพผู้เรียนที่มีความเป็นเลิศ
ด้านต่างๆ ทั้งนี้เนื่องจากการจัดกระบวนการเรียนการ
สอนเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เพื่อให้ผู้เรียนมีผลการเรียนรู้
ที่แสดงออกถึงความรู้ความสามารถ ทักษะตามหลักสูตร
สถานศึกษา และมีพัฒนาการในด้านการอ่าน คิด
วิเคราะห์และเขียน สมรรถนะที่ส าคัญ และคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ ที่ค้นพบในงานวิจัยเล่มนี้ ได้แก่นักเรียนมี
ศักยภาพในการใช้ภาษาได้อย่างน้อย 3 ภาษา สามารถ
วิ เคราะห์สั ง เคราะห์ข้อมูลเพื่อน า ไปใช้แก้ปัญหา 
สามารถอ่าน คิด วิเคราะห์ได้ตามมาตรฐานหลักสูตร มี
ศักยภาพในการแข่งขัน มีนิสัยรักการอ่าน และค้นคว้า
หาความรู้  มีคุณลักษณะใฝ่รู้ ใฝ่ เรียน สามารถคิด
เชื่อมโยงตนเองกับสิ่งต่างๆ รอบตัว มีส่วนร่วมก าหนด
เกณฑ์ที่จะใช้ตัดสินคุณภาพ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงกว่าระดับชาติ มีคุณลักษณะเป็นเลิศทางด้านต่างๆ 
แสวงหาข้อมูลข่าวสารการเรียนรู้ได้ตามศักยภาพ มี
ความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบสามารถพูด
แสดงความคิดเห็นได้อย่างชัดเจน มีความสามารถใน
การใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ มีผลงานสร้างสรรค์องค์
ความรู้ใหม่ ใช้ความคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆ เพื่อประโยชน์
ตนเองและสังคม ซึ่งสอดคล้องกับค ากล่าวของ เข็มทอง 
ศิริแสงเลิศ (2552) ได้กล่าวว่าโดยทั่วไปคุณภาพมาจาก 
3 ฝ่ าย ได้แก่  ฝ่ ายนักวิชาการซึ่ งจะ เน้น ในเรื่ อง 
กระบวนการผลิตที่ได้มาตรฐานและความรับผิดชอบต่อ
สังคม ฝ่ายผู้ผลิตสินค้าหรือการให้บริการซึ่งจะเน้นใน

เรื่องกระบวนการผลิตที่ได้มาตรฐานและตอบสนอง
ความพึ งพอใจของลูกค้ า  และฝ่ายผู้บริ โภคหรือ
ผู้รับบริการซึ่งเน้นการตอบสนองความต้องการเพื่อ
ประโยชน์ของตนเองและสังคม ซึ่งสอดคล้องกับ โกวิท 
ประวาลพฤกษ์ (2560) ที่ได้ศึกษาเรื่อง “คิดเป็น” มา
จัดท าหลักสูตรใหม่ทั้งสายสามัญและสายอาชีพที่มุ่งเน้น
ให้นักเรียน คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็นให้เหมาะสม
กับตนเองและหมู่คณะ เน้นการท างานเป็นกลุ่ม สร้าง
เสริมความมีวินัย ความขยัน ความซื่อสัตย์ ความอดทน 
รู้จักพึ่งตนเอง ใฝ่รู้ใฝ่เรียน และมองเห็นช่องทาง การ
ประกอบอาชี พ  ซึ่ ง สอดคล้ อ งกั บหลั กกา รของ
กระทรวงศึกษาธิการ (2560) มีจ านวน 4 มาตรฐาน คือ 
มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียน 1) ผลสัมฤทธิ์ทาง
วิชาการของผู้เรียน 2) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้เรียน มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการ
จัดการของผู้บริหารสถานศึกษา มาตรฐานที่  3 
กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ต้องเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ มาตรฐานที่ 4 ระบบการประกันคุณภาพภายใน
ที่มีประสิทธิผล ให้ใช้มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อ
เป็นหลักในการเทียบเคียงของสถานศึกษา หน่วยงาน
ต้นสังกัดในการพัฒนาส่งเสริมสนับสนนุ ก ากับดูแล และ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ อิทธิพัทธ์  สุวทันพรกูล ( 2556)-ที่ ได้
วิเคราะห์และสังเคราะห์กลยุทธ์การน าผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใช้ในการพัฒนา
คุณภาพผู้เรียน โดยศึกษาจากพหุกรณีศึกษาที่มีผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับดีจ านวน 10 โรงเรียน
ร ะ เ บี ย บ วิ ธี วิ จั ย แ บ บ ก ร ณี ศึ ก ษ า  ( case-study 
research) โดยวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพผลการวิจัย 
พบว่า กลยุทธ์การน าผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนมี 3 ด้าน 
ประกอบด้วยกลยุทธ์ด้านที่  1 คือ กลยุทธ์ด้านการ
บริหาร กลยุทธ์ในด้านที่  2 คือการพัฒนานักเรียน 
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พบว่า การพัฒนาและยกระดับผลสมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนเพื่อให้มีผลการสอบที่สูงขึ้นและผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติสูงกว่าระดับชาติ กล
ยุทธ์ในด้านที่ 3 คือการพัฒนาครู พบว่า โรงเรียนได้
ส่งเสริมให้ครูท าการวิจัยในชั้นเรียนเพื่อแก้ปัญหาและ
พัฒนาผู้เรียน และสรุปกลยุทธ์การน าผลการทดสอบไป
ใช้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวุฒิชัย  เนียมเทศ 
(2552) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
คุณภาพการศึกษาของโครงการจัดการเรียนการสอน
ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ การวิจัยครั้งนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพ
การศึกษาของโครงการจัดการเรียนการสอนตาม
หลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเป็นภาษาอังกฤษ 
(English Program) ผลการวิจัย พบว่า ด้านทักษะการ
ใช้ภาษาอังกฤษทั้งด้านการสื่อสารและการแสวงหา
ความรู้ของนักเรียน ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตาม
หลักสูตรของนักเรียน ด้านทักษะการใช้ชีวิตในสังคม
และการเรียนรู้วัฒนธรรมไทยและต่างชาติของนักเรียน 
และด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน ปัจจัย
ที่ส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพการศึกษา องค์ประกอบที่ 
2.2 คุณลักษณะผู้เรียน ประกอบด้วย 10 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 
นักเรียนมีสุขภาวะที่ดีมีภาวะโภชนาการที่สมบูรณ์ ได้รับ
ความดูแลช่วยเหลือและสนับสนุนอย่างดี น าความรู้ตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ สามารถท า
ความดีโดยมีจิตสาธารณะ สามารถดูแลรักษาวัสดุ
อุปกรณ์ในโรงเรียน สามารถเป็นแบบอย่างที่ดีและน า
ชื่อเสียงมาให้โรงเรียน ได้รับความรู้ตรงกับความต้องการ
ของตนเอง สามารถน าเสนอผลงานเผยแพร่ต่อผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง นักเรียนเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
รู้จักตัดสินใจโดยใช้ทางเลือกที่หลากหลาย ซึ่งสอดคล้อง
กับ ยูเนสโก (UNESCO, 2017) ที่ได้เสนอว่าการศึกษาที่
มีคุณภาพสามารถพิจารณาจากกรอบและตัวชี้วัด
การศึกษาที่สะท้อนถึงคุณภาพนักเรียนมีสุขภาวะที่ดี 

ภาวะโภชนาการที่สมบูรณ์และมีแรงจูงใจ ใฝ่สัมฤทธิ์ ครู
มีคุณภาพในการสอนมีเทคนิคการสอนที่กระตือรือร้น 
การวัดประเมินผลการเรียนรู้นิยามชัดเจนโดยครอบคลุม
การวัดความรู้ ทักษะ เจตคติ และคุณค่า หลักสูตร
สอดคล้องและสนองความต้องการของสังคมและที่
พัฒนามาจากความรู้และประสบการณ์ของครูและ
ผู้เรียน สิ่งอ านวยความสะดวกและอุปกรณ์การศึกษามี
เพียงพอเหมาะสม ดูแลรั กษาวัสดุอุปกรณ์และ
สภาพแวดล้อมเอื้อต่อการเรียนรู้ เป็นระเบียบเรียบร้อย 
ถูกสุขลักษณะ และมีความปลอดภัย การบริหารจัดการ
แบบมีส่วนร่วม เคารพและผูกพันกับชุมชนท้องถิ่นและ
วัฒนธรรม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอรรณพ พงษ์
วัฒน์ และ พัชรี รูปวิจิตรา (2554) ที่ได้ศึกษาถึงเส้นทาง
การปฏิรูปการศึกษาของไทยตั้งแต่การปฏิรูปการศึกษา 
พบว่าตัวชี้วัดความส าเร็จของการศึกษาของไทยหลาย
ตัวมีลักษณะเป็นนามธรรม เช่น นักเรียนมีความสุข มี
ศีลธรรม มีความภาคภูมิใจในตนเอง มีจิตสาธารณะ 
เป็นแบบอย่างที่ดีและน าชื่อเสียงมาให้โรงเรียน  
    1.3 อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ที่  3 คุ ณ ภ า พ ค รู 
ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งชี้ ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ
เห็นด้วยกับองค์ประกอบนี้  และยืนยันว่ามีความ
สอดคล้องและถูกต้อง เพราะเป็นองค์ประกอบตัวบ่งชี้
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาที่มี
ความส าคัญ ครูเป็นผู้สร้างถ่ายทอดวิชาความรู้ การใช้
เทคนิคการสอนรูปแบบหลากหลาย ทั้งนี้เนื่องจากใน
กระบวนการจัดการศึกษาเด็กและครู ถือว่าเป็นกลุ่ม
บุคคลที่มีความส าคัญมากที่สุด เพราะเด็กเป็นผลผลิต
ของระบบการศึกษาในขณะที่ครูคือบุคลากรซึ่งประกอบ
อาชีพหลักทางด้านการเรียนการสอน และการส่งเสริม
การเรียนรู้ของผู้เรียน เป็นบุคลากรที่มีบทบาทส าคัญใน
กระบวนการจัดการศึกษา เพราะเป็นผู้ที่อยู่ใกล้ชิด
ผู้เรียนมากที่สุดโดยเฉพาะอย่างยิ่งในรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560 มาตรา 54 ได้ก าหนด
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จุดมุ่งหมายของการศึกษาไว้ว่า “การศึกษาทั้งปวงต้อง
มุ่งพัฒนาผู้ เรียนให้ เป็นคนดี  มีวินัย ภูมิ ใจในชาติ 
สามารถเชี่ยวชาญ ได้ตามความถนัดของตน มีความ
รั บ ผิ ด ช อ บ ต่ อ ค ร อ บ ค รั ว  ชุ ม ช น  สั ง ค ม  แ ล ะ
ประเทศชาติ” คนที่จะท าให้จุดมุ่งหมายดังกล่าวประสบ
ผลส าเร็จก็น่าจะได้แก่ครู ที่ค้นพบในงานวิจัยเล่มนี้ได้แก่ 
ครูวัดและประเมินผลนักเรียนตามตัวชีว้ัด เน้นการวัดผล
ประเมินผลของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง น าเทคโนโลยีมาใช้
ในกระบวนการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับยูเนสโก 
(UNESCO, 2017) ที่ได้เสนอว่าการศึกษาที่มีคุณภาพ
สามารถพิจารณาจากกรอบและตัวชี้วัดการศึกษาที่
สะท้อนถึงคุณภาพครูในการสอน มีเทคนิคการสอนที่
กระตือรือร้น การวัดประเมินผลการเรียนรู้ นิยามชัดเจน
โดยครอบคลุมการวัดความรู้ ทักษะ เจตคติ และคุณค่า 
หลักสูตรสอดคล้องและสนองความต้องการของสังคม 
และที่พัฒนามาจากความรู้และประสบการณ์ของครูและ
ผู้เรียน การบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม เคารพและ
ผูกพันกับชุมชนท้องถิ่นและวัฒนธรรม ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2560) ที่ได
วิเคราะห์ถึงปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อการจัดการศึกษา
ของไทยอันจะเกี่ยวเนื่องกับคุณภาพการศึกษา เช่น 
ปัจจัยด้านเทคโนโลยี การจัดการศึกษาต้องมีการ
เพิ่มเติมความรเูก่ียวกับเทคโนโลยีใหม่ๆ ในหลักสูตรการ
เรียนการสอน และปรับปรุงให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยี เพราะหากการจัดการศึกษาไม ทันกับ
เทคโนโลยีที่ เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วจึงท าให้
การศึกษาไม พัฒนา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
ปราชญา รัตพลที  (2558)-ที่ ได้ศึกษาแนวทางการ
ส่งเสริมครูด้านการท าวิจัยในชั้นเรียนของครูในโรงเรียน
บ้านสันติสุข อ าเภอแม่จัน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 พบว่า สภาพการท าวิจัยใน
ชั้นเรียนมีการท าวิจัยด้านการวิเคราะห์ผู้เรียนรายบุคคล
เฉพาะครูประจ าชั้น ครูทุกคนจัดท าแผนการจัดการ

เรียนรู้และการสอนของตนเอง มีการท าการวิจัยและ
การพัฒนานวัตกรรมในการเรียนรู้ทั้งเต็มรูปแบบและ
วิจัยหน้าเดียว ส่วนสภาพการส่งเสริมโรงเรียนมีการ
ก าหนดเป้าหมายการปฏิบัติงานวิจัยในชั้นเรียนรายปี 
และมีการก าหนดครูพี่เลี้ยงให้บุคลากร ให้ครูมีโอกาส
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านความรู้และประสบการณ์
ในการท าวิจัยในชั้นเรียน จัดหาอุปกรณ์สิ่งอ านวยความ
สะดวกต่างๆ เพื่อส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียน คือ 
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ส่วนแนวทางการ
ส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียนของครู คือ โรงเรียนควรมี
การก าหนดนโยบายด้านการวิจัยที่ชัดเจน มีการพัฒนา
งานวิจัยโดยเชิญวิทยากรทีมีความรู้มาให้การอบรม
ส่งเสริมให้ครูท าผลงานประกวดในระดับต่างๆ และ
นิเทศติดตามผลการด าเนินงานด้านการวิจัยในโรงเรียน
เป็นระยะ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุธิดารัตน์ เมธว
รัตน์ ปองสิน วิเศษศิริ และพฤทธิ์  สิริบรรณพิทักษ์ 
(2560) ที่ได้ศึกษายกระดับคุณภาพครูในโรงเรียน
ประถมศึกษา เพราะประเทศที่มีระบบการศึกษาที่ มี
ประสิทธิภาพล้วนประสบความส าเร็จในการยกระดับ
คุณภาพครูจากการศึกษา หัวใจที่ส าคัญของการ
ยกระดับคุณภาพครู คือ การประสานความร่วมมือกันใน
ระหว่างหน่วยงานต่างๆ เพราะแม้ว่าแต่ละฝ่ายจะมี
หน้าที่ความรับผิดชอบที่แตกต่างกันและจ าเป็นจะต้องมี
เป้าหมายร่วมกัน คือ การยกระดับคุณภาพครูให้มีความ
เชี่ยวชาญด้านการสอน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพูน
สิน ประค ามินทร์ (2555) ที่ได้ศึกษาการพัฒนาสู่ความ
เป็นโรงเรียนคุณภาพ พบว่า 1)-ครู  ผู้บริหารและ
บุคลากรทางการศึกษาเป็นมืออาชีพและมีจ านวน
เพียงพอ 2) จัดกระบวนการเรียนรู้เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ
ที่สุด 3) การประกันคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ
และเป็นส่วนของระบบบริหารโรงเรียน 4)-หลักสูตร
เหมาะสมกับผู้ เรียนและท้องถิ่น 5)-สภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอกของโรงเรียนดีสอดคล้องกับ
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หลักการ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของจรูญ จับบัง 
(2555) ที่ได้ศึกษา พบว่า รูปแบบการพัฒนาโรงเรียน 
สามารถสรุปรูปแบบได้ดังนี้ ขั้นที่ 1 เริ่มจากการพัฒนา
ครูในโรงเรียนให้มีคุณภาพ โดยด าเนินการในด้านความ
ช านาญในทักษะด้านสารสนเทศ การสร้างขวัญและ
ก าลังใจ และพัฒนาโครงสร้างการท างานที่เหมาะสม 
โดยใช้ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบวางแผนและการ
บริหารจัดการ ขั้นที่  2 การพัฒนาระบบงาน โดย
ด าเนินการในด้านการผลิตสื่อ การใช้แผนการสอนคละ
ชั้น การนิเทศ และการส่งเสริมให้ครูได้เข้ารับการอบรม 
โดยใช้ยุทธศาสตร์ การพัฒนาระบบการเรียนการสอน
และการประกันคุณภาพการศึกษา ขั้นที่ 3 การมีส่วน
ร่วมโดยด าเนินการในด้านเครือข่ายชุมชนและทรัพยากร
โดยใช้ยุทธศาสตร์ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาค
ส่วนในการจัดการศึกษา ขั้นที่  4 การเสริมสร้าง
ศักยภาพโดยด าเนินการในด้านการหมุนเวียนการสอน
ของครู สถานที่และระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยใช้
ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างความพร้อมและความเข้มแข็ง
ของโรงเรียน ขั้นที่ 5 ท าให้โรงเรียนเกิดคุณภาพ ดังนี้ 
คุณภาพครู คุณภาพการบริหารจัดการคุณภาพนักเรียน 
และคุณภาพระบบการเรียนการสอน และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของสไวการ์ทและคนอื่นๆ (Sweigart-and 
others, 2016)-ได้ศึกษาการประเมินฐานหลักฐาน
ส าหรับการตอบสนองต่อความคิดเห็นของครูต่อการยก
ย่องชมเชยของครูโดยใช้ตัวชี้วัดคุณภาพ พบว่า จาก
แนวคิด ทฤษฎีและผลการศึกษาที่ได้กล่าวมา สามารถ
ยืนยันและรับรองได้ว่าคุณภาพครูเป็นองค์ประกอบ
ส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
               1.4 อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ที่  4 คุ ณ ภ า พ
สถานศึกษา ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ ผู้เชี่ยวชาญและ
ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นด้วยกับองค์ประกอบนี้ และยืนยันว่ามี
ความสอดคล้องและถูกต้อง เพราะเป็นองค์ประกอบตัว
บ่งชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาที่มี

ความส าคัญในด้านการบริหารจัดการในสถานศึกษา ซึ่ง
ต้องใช้ความร่วมมือจากทุกฝ่ายอย่างมีส่วนร่วม ทั้งนี้
เนื่องจากโรงเรียนดีมีคุณภาพควรเป็นโรงเรียนที่ได้
พัฒน าตน เอ ง ให้ มี คุ ณภาพตามมาตรฐานด้ ว ย
กระบวนการที่หลากหลาย ตามบริบททรัพยากรและ
ศักยภาพที่โรงเรียนมีอยู่ โดยการพัฒนาโรงเรียนอาศัย
ความร่วมมือจากผู้ เกี่ ยวข้องทุกฝ่ าย ผู้ น าชุมชน 
ผู้ปกครอง ประชาชน และหน่วยงานองค์กรในท้องถิ่น 
โรงเรียนควรมีการก าหนดทิศทางและเป้าหมายของ
โรงเรียนให้ชัดเจน และด าเนินงานตามทศิทางที่โรงเรียน
ก าหนดไว้ซึ่งมุ่งไปที่นักเรียน คือ สอนให้เป็นคนดีมี
ปัญญา มีศีล สมาธิ และมองภาพให้เกิด ในอนาคต
ร่วมกัน ก าหนดกิจกรรมเพื่อให้เกิดการพัฒนาร่วมกัน ที่
ค้นพบในงานวิจัยเล่มนี้ ได้แก่ โรงเรียนบริหารจัดการใน
องค์กรด้วยความโปร่งใสตรวจสอบได้  ได้รับการ
สนับสนุนทรัพยากรจากชุมชนและหน่วยงานอื่นๆ ได้รับ
ความพึงพอใจจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จัดท าแผนพัฒนา
การศึกษารวมทั้งแผนปฏิบัติการ มีส่วนร่วมในกิจกรรม
ของชุมชนอย่างต่อเนื่อง และโรงเรียนวางแผนร่วมกัน
เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของกลุ่ มโรง เรียนฟูลสตัน 
(Fulston School, 2560) ที่ได้ศึกษารูปแบบความเป็น
เลิศส าหรับสถานศึกษา พบว่า ประกอบด้วยการก าหนด
ตัวชี้วัด ผลการปฏิบัติงานที่สนับสนุนผลสัมฤทธิ์นักเรียน
และสนองความคาดหวังผู้มีส่ วนได้ส่วนเสีย การ
ประชาสัมพันธ์นวัตกรรมการเรียนรู้และความรับผิดชอบ 
การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรที่มีอยู่ การเปลี่ยนแปลง
สภาพแวดล้อม การวัดผลการปฏิบัติงาน การสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดี การก าหนดระดับความพึงพอใจ การ
ปรับปรุงพัฒนาการศึกษามีกระบวนการสนับสนุนอย่าง
ต่อเนื่องสม่ าเสมอ การน าแบบอย่างของสถานศึกษาที่ดี
มาเปรียบเทียบ เพื่อปรับปรุงผลการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษาเป็นแบบอย่างให้กับองค์กรอื่นได้ ซึ่ ง
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สอดคล้องกับแนวคิดของฮอย และ มิสเกล (Hoy-& 
Miskel,-2001)-ที่ ไ ด้ ศึ กษาและพบว่ า โ รง เรี ยนที่ มี
คุณภาพ  และมี ป ร ะสิ ท ธิ ผ ลคว รป ระกอบด้ ว ย
ส่วนประกอบ 3 ด้าน คือ ด้านปัจจัย ด้านกระบวนการ 
และด้านผลที่ได้รับ ซึ่งต้องได้รับการตรวจสอบ ปัจจัยที่
เก่ียวข้องกับประสิทธิผลของโรงเรียนมีดังต่อไปนี้ การมุ่ง
สัมฤทธิผล มีภาวะผู้น าทางวิชาการ มีความสอดคล้อง
และกลมเกลียว หลักสูตรมีคุณภาพและให้โอกาสในการ
เรียนรู้ บรรยากาศของโรงเรียน บรรยากาศในชั้นเรียน 
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ศักยภาพในการประเมิน 
การใช้เวลาในการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ มีรูปแบบ
การจัดการเรียนการสอน มีการเรียนรู้แบบอิสระ มีการ
จัดการเรียนการสอน มีการให้ข้อมูลย้อนกลับและมีการ
เสริมแรง ซึ่งสอดคล้องกับ ประจิน จั่นตอง (2560) ที่ได้
ศึกษาการประเมินคุณภาพภายนอกเพื่อตรวจสอบ
คุณภาพสถานศึกษามีความส าคัญและจ าเป็นอย่างมาก 
และต้องค านึงถึงองค์ประกอบหลักในการตรวจสอบ
คุณภาพสถานศึกษาใน 3 เรื่องได้แก่ 1) องค์ประกอบ
ด้านสถานศึกษาและต้นสังกัด ต้องบริหารจัดการ
การศึกษาให้มีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานอย่าง
ต่อเนื่อง มีระบบการประกันคุณภาพภายในและมี
แผนพัฒนาสถานศึกษาทั้งระยะสั้นและระยะยาว 2) 
องค์ประกอบด้านเนื้อหาสาระของการประเมินต้องมี
การก าหนดเกณฑ์ และตัวบ่งชี้ที่สะท้อนคุณภาพการจัด
การศึกษาอาทิปริมาณ คุณภาพของครูและบุคลากร
ทางการศึกษา หลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียน
การสอนที่ทันสมัย การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ มี
สภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษาที่ เอื้ออ านวยต่อ
การศึกษาเล่าเรียน 3)-องค์ประกอบด้านระบบและ
กระบวนการประเมินคุณภาพภายนอก ต้องมีการพัฒนา
ระบบและกระบวนการประเมินคุณภาพภายนอกเพื่อให้
การตรวจสอบคุณภาพสถานศึกษามีผลสัมฤทธิ์อย่าง
แท้จริงผลการประเมินตรงตามสภาพความเป็นจริง 

สถานศึกษาและต้นสังกัดน าผลการประเมินไปปรับปรุง 
พัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง
และจริงจัง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของจรูญ จับบัง 
และคนอื่นๆ (2555)-ที่ได้ศึกษา พบว่า รูปแบบการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาตามยุทธศาสตร์การพัฒนา
โรงเรียนขนาดเล็กด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่ วนร่ วม สั งกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมจาก
ทุกภาคส่วนในการจัดการศึกษา พบว่า 1. พัฒนาระบบ
วางแผนและการบริหารจัดการ 1)-การพัฒนาทักษะ
ความช านาญในการใช้คอมพิวเตอร์ให้กับครู 2) การเพิ่ม
ป ระสิ ท ธิ ภ าพ  และ ปริ ม าณ กา ร ใ ช้ เ ทค โน โ ล ยี
คอมพิวเตอร์ในการปฏิบัติงานให้กับครู 3) การจัดท า
แผนปฏิบัติการของโรงเรียนในแต่ละปีอย่างเป็นระบบ 
4) มีระบบข้อมูลสารสนเทศที่ครอบคลุมเพียงพอและ
เป็นปัจจุบัน 5) การมีโครงสร้างการแบ่งงานรับผิดชอบ
อย่างชัดเจน 6) การสร้างแรงจูงใจ ขวัญก าลังใจให้กับ
บุคลากร 2.-พัฒนาระบบการเรียนการสอนและการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 1)-การสร้างหรือผลิตสื่อเพื่อ
ใช้ในการเรียนการสอน 2)-การบูรณาการการสอนโดยใช้
แผนการสอนคละชั้น 3)-การส่งเสริมให้ครูได้เข้ารับการ
อบรมเพื่อพัฒนา 4)-การนิเทศ ก ากับ ติดตามของ
ผู้บริหารอย่างใกล้ชิด 3.เสริมสร้างความพร้อมและความ
เข้มแข็งของโรงเรียน 1) การหมุนเวียนการสอนของครู
ตามความรู้ความสามารถและความถนัด 2)การปรับปรุง
สถานที่ สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 
3) การใช้แผนการสอนคละชั้น 4) การมีระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนที่ครอบคลุมครบทุกด้าน 4. ส่งเสริม
การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการจัดการศึกษา 1) 
การสร้างและพัฒนาเครือข่ายผู้ปกครองให้เข้มแข็ง 
พร้อมที่จะเข้ามาช่วยเหลือโรงเรียน ในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 2)-การระดมทรัพยากรเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษา  
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2. ผลการยืนยันตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนประถมศึกษา 
   ผลการยืนยันตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษา ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับสมมติฐานข้อ
ที่ 2 คือการท า Focus Group Discussion ยืนยันตัว
บ่งชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาที่ได้
จากการวิจัย ซึ่งประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 1) 
คุณภาพการบริหาร ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อย 
คือ หลักการบริหาร และการบริหารจัดการ 2) คุณภาพ
ผู้เรียน ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อย คือ ศักยภาพ
ผู้เรียนและคุณลักษณะผู้เรียน 3) คุณภาพครู และ 4) 
คุณภาพสถานศึกษา ผลการยืนยันตัวบ่งชี้คุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา โดยผู้เชี่ยวชาญ
และผู้ทรงคุณวุฒิด้วยการสนทนากลุ่ม พบว่า มีความ
สอดคล้องและถูกต้อง พร้อมทั้งให้ข้อคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ดังนี้ 
   องค์ประกอบที่ 1 คุณภาพการบริหาร ประกอบด้วย 
2 องค์ประกอบย่อย คือ หลักการบริหาร และการ
บริหารจัดการ ซึ่งผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิเห็นด้วย
กับองค์ประกอบนี้ และยืนยันว่ามีความสอดคล้องและ
ถูกต้อง เพราะเป็นองค์ประกอบตัวบ่ งชี้ คุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาที่มีความส าคัญมาก
ที่สุดที่สามารถอธิบายได้มากกว่าในคุณภาพการบริหาร
ของผู้บริหาร ทั้งนี้เนื่องจาก ผู้บริหารใช้การบริหารตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เสริมแรงครูเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ จัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างครูกับนักเรียน มอบหมายงานให้ตรงกับความ รู้
ความสามารถบุคลากร และผู้บริหารมีภาวะผู้น าทาง
วิชาการ เป็นต้น นอกจากนี้ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ 
ได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม คือ ผู้บริหาร
ควรติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการจัดการเรียนการ
สอนอย่างต่อเนื่อง มีการก าหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนใน
การจัดการศึกษา มีการวางแผนการท างานร่วมกัน

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดท า
นโยบายการศึกษาระดับสถานศึกษา ประเมินผลการ
ด าเนินงานของบุคลากรตามต าแหน่งงานเพื่อความ
เหมาะสม ควรใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพื่อลดต้นทุน
และเพิ่มผลผลิต มีการบริหารที่มีประสิทธิผลและ
ผู้เกี่ยวข้องพึงพอใจ และสร้างความเข้าใจ แก้ไขปัญหา
โดยใช้ระบบดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง และหลักการ
บริหาร คือ ผู้บริหารควรมีการสื่อสารทิศทางวิสัยทัศน์สู่
การปฏิบัติ ควรจัดระบบการเรียนรู้ให้มีบรรยากาศเอื้อ
ต่อการเรียนรู้ ร่ วมกัน มีการกระจายอ านาจตาม
โครงสร้างการบริหาร มีการมอบหมาย งานให้ตามความ
ถนัดของบุคลากร มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้มี
ส่วนร่วมอย่างชัดเจน และ ผู้บริหารควรแสวงหาความรู้
จัดระบบหมวดหมู่ความส าคัญเชื่อมโยงเป็นองค์ความรูท้ี่
หลากหลาย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ โม๊ค (Mok, 
2003) ได้ศึกษาเรื่อง การกระจายอ านาจการศึกษาใน
สิงคโปร์: กรณีศึกษารูปแบบความเป็นเลิศของโรงเรียน 
ได้มีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบและศึกษาปรัชญาและ
หลักการของรูปแบบความเป็นเลิศของสถานศึกษาใน
ประเทศสิงคโปร์ พบว่า รูปแบบความเป็นเลิศของ
สถานศึกษานั้นประกอบด้วย 1) นโยบายการกระจาย
อ านาจ 2) ผู้น าสถานศึกษาใช้ภาวะผู้น าที่มุ่งเน้นบริหาร
ทั้งมูลค่าและคุณค่า 3) มุ่งผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ 
4) การมุ่งเน้นการเรียนรู้ของนักเรียน 5) การมีความ
รับผิดชอบต่อสังคมสูง 6) การใช้ระบบการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ 7) มีวิธีการพัฒนาและใช้ประโยชน์เต็มที่ในการ
ผลักดันให้บุคลากรท างานเต็มศักยภาพ และ 8) มีระบบ
ตรวจสอบ/ทบทวนการปฏิบัติงานหลักและผลผลิตของ
สถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ   จิตตานันท์ 
สุขสวัสดิ์ (2556) ที่ได้ศึกษาการวิเคราะห์ตัวบ่งชี้ของ
ปัจจัยความภักดีต่อองค์การของบุคลากรในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พบว่า 1) การสร้างแรงจูงใจในการท างาน 2) 
การเป็นสมาชิกที่ดี 3) การก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน 4) 
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การสื่อสารและการประสานงาน 5) การใช้อ านาจอย่าง
ถูกต้อง 6) ความเชื่อมั่นและไว้วางใจกัน 7) การสร้าง
ชื่อเสียงที่ดีและเป็นที่รู้จัก และ 8) ระบบการท างานที่ดี 
โดยที่การสร้างแรงจูงใจในการท างานเป็นตัวบ่งชี้แรก 
รองลงมา คือตัวบ่งชี้การเป็นสมาชิกที่ดี การก าหนด
เป้าหมายที่ชัดเจน และผู้บริหารควรเป็นตัวอย่างในด้าน
การบริหารจัดการแบบธรรมาภิบาลที่ดี 
    อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ที่  2 คุ ณ ภ า พ ผู้ เ รี ย น 
ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อย คือ ศักยภาพผู้เรียน
และคุณลักษณะผู้เรียน ซึ่งผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ
เห็นด้วยกับองค์ประกอบนี้  และยืนยันว่ามีความ
สอดคล้องและถูกต้อง เพราะเป็นองค์ประกอบตัวบ่งชี้
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาที่มี
ความส าคัญ นอกจากนี้ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ ได้
ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม คือ 1) นักเรียน
ควรได้รับรางวัลจากการแข่งขันระดับจังหวัด ภาค 
ประเทศ มีความรู้ความเข้า ใจในองค์ความรู้ตาม
ระดับชั้น  ควรมีความมั่ น ใจกล้าแสดงออกอย่า ง
เหมาะสมและให้เกียรติผู้อื่น ใช้กระบวนการสืบเสาะหา
ความรู้และแก้ไขปัญหาที่หลากหลาย ควรมีความ
รับผิดชอบและปฏิบัติได้ตามระเบียบ มีความภูมิใจใน
ท้องถิ่นและความเป็นไทย ควรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและ
ทรัพยากรธรรมชาติ และแสวงหาความรู้ประกอบอาชีพ
และศึ กษาต่ อ ในระดั บ สู ง ขึ้ น  ซึ่ ง ส อดคล้ อ งกั บ
แนวความคิดของโรงเรียนประถมศึกษาญี่ปุ่นกับการ
สร้างคนให้มีคุณสมบัติตามความต้องการของประเทศ 
(2560)-พบว่า 1)-การเรียนแบบไม่มีความเครียดใน
ห้องเรียนและเน้นให้เด็กเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง 2) 
การส่งเสริมความกล้าแสดงออก 3) เสริมสร้างการออก
ก าลังกาย 4) อาหารกลางวันที่มีคุณค่าทางโภชนาการ 
5) การเสริมสร้างระเบียบวินัย 6) การสร้างหน้าที่ความ
รับผิดชอบให้กับเด็ก 7) การดูแลสุขภาพของเด็กอย่างดี
เพื่อให้โตเป็นผู้ใหญ่ที่มีสุขภาพที่แข็งแรง 8) การสร้าง

ความใส่ใจต่อสังคมและคนรอบข้าง ซึ่งสอดคล้องกับ
เบอร์ริด และริบบิน (Burridge and Ribbins., 1995 ) 
ที่ ได้ศึกษาหลักการที่ส าคัญในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษามี 10 ประการ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 1) การ
พัฒนาคุณภาพต้องส่งผลกระทบต่อการเรียนการสอน
โดยตรงเท่าที่สามารถจะท าได้ 2) ต้องสอดคลองกับ
ความต้องการของสถานศึกษา และกระบวนการของการ
วางแผนพัฒนา 3) ควรให้เกิดจากความร่วมมือ และการ
มีส่วนร่วมในการด าเนินการในด้านการก ากับ ติดตาม
และการประเมินคุณภาพการศึกษา 4) ควรให้เกิดความ
รูสึกที่รับผิดชอบและความรู้สึกเป็นเจ้าของสถานศึกษา 
5)-การจะน าสิ่ งต่างๆ เข้ามาในสถานศึกษาอย่างมี
ประสิทธิผล ตองใช้วิธีการฝึกอบรมที่เหมาะสมเกิด
ความรู้ความเข้าใจ 6) การพัฒนาคุณภาพการศึกษาจะ
ท า ให้ ได ดีที่ สุดในโครงสร้างองค การที่ ไวต่อการ
ตอบสนอง และมีรูปแบบการบริหารที่เปิดกว้างยอมรับ
รวมทั้งมีข้อตกลงร่วมกันของบุคลากรทั้งหมด 7) ควรมี
การแบ่งบทบาทและความรับผิดชอบไว้อย่างชัดเจนและ
แจ้งให้ทุกฝ่ายทราบ 8) ควรก าหนดทรัพยากร และการ
น าเทคโนโลยีมาใช้อย่างให้เกิดความเหมาะสม 9) ผู้มี
ส่วนเก่ียวข้องควรเข้ามามีบทบาทการมีส่วนร่วมในส่วน
ที่จะท าได 10) วิธีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาควรได
รับการยอมรับและความเข้าใจ ซึ่งสอดคล้องกับ สพฐ.
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2560) ที่ได้ท าแผนขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ระยะเร่งด่วน
ตามนโยบายเร่งด่วนของคณะกรรมการ นโยบายและ
พัฒนาการศึกษา (ปีการศึกษา 2558) เด็กจบ ป.1 ต้อง
อ่านออกเขียนได้ และต้องมีการประเมินผลที่ เป็น
รูปธรรม อีกทั้งยังเน้นด้านการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม (DLTV)-การจัดการศึกษาทาง ไกลผ่าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) เพื่อสร้างโอกาสทางการ
เรียนการสอนให้ได้รับการศึกษาอย่างเท่าเทียม การ
พัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษระดับการศึกษา
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ขั้ น พื้ น ฐ า น  ผ ลิ ต คุ ณ ค รู ที่ มี ค ว า ม เ ข้ ม ข้ น  ที่ มี
ความสามารถตอบรับการสอนของเด็กได้อย่างแท้จริง  
    องค์ประกอบที่ 3 คุณภาพครู ซึ่งผู้เชี่ยวชาญ
และผู้ทรงคุณวุฒิเห็นด้วยกับองค์ประกอบนี้ และยืนยัน
ว่ า มี ค ว า ม สอด ค ล้ อ ง แ ละ ถู ก ต้ อ ง  เ พ ร า ะ เ ป็ น
องค์ประกอบตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึ กษาที่ มี ค ว ามส าคัญ เพราะครู มี วิ ธี จั ด
กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ทันสมัย  ใช้
เทคโนโลยี  สร้างความรู้ความเข้าใจให้กับผู้ เรียน 
นอกจากนี้ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ ได้ให้ข้อคิดเห็น
และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม คือ ครูควรน าผลการประเมิน
มาวิเคราะห์เพื่อก าหนดเป้าหมายการพัฒนาผู้เรียน ใช้
เครื่องมือที่ เหมาะสมกับการประเมินการเรียนของ
ผู้ เรียน มีวิธีจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ ไ ด้ตาม
ศักยภาพ มีประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนที่
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีการวัดผลประเมินผลทุกครั้งใน
การเรียนการสอนเพื่อดูผลการพัฒนา ควรใช้สื่ อ
เทคโนโลยีในการวัดและประเมินผลเพื่อความรวดเร็วรู้
ผลได้ไว และครูควรน าภูมิปัญญาท้องถิ่นในการจัดการ
เรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วสันต์ ปาน
ทอง (2556) ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาครู
เพื่อศิษย์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา พบว่า คุณลักษณะครูเพื่อศิษย์
ในสถานศึกษา ประกอบด้วยคุณสมบัติที่ส าคัญ 5 ด้าน 
ได้แก่ ด้านคุณธรรม ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านความรู้
และทักษะ ด้านเครือข่ายการจัดการเรียนรู้ และด้าน
การพัฒนา และประเมินผลการพัฒนา โดยมีปัจจัยที่
ส่งผลต่อการพัฒนาครูเพื่อศิษย์ 9 ปัจจัย คือ เจตคติต่อ
วิชาชีพครู ความรู้ทางวิชาชีพ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ การ
พัฒนาตนเอง การจัดกระบวนการเรียนรู้ ภาวะผู้น าทาง
วิชาการ ทีมงานวัฒนธรรมการเรียนรู้ ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย และกิจกรรมแลกเปลี่ยนภายในโรงเรียนและ
ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ทั้งนี้มีองค์ประกอบส าคัญ 3 

ส่วน ของรูปแบบการพัฒนาครูเพื่อศิษย์ในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา คือ 
องค์ประกอบเชิงระบบ กระบวนการพัฒนาและระดับ
การพัฒนาในองค์ประกอบ เชิงระบบนั้นมุ่งสู่ผลผลิตซึ่ง
เน้นคุณลักษณะของครูเพื่อศิษย์ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการ
ปฏิบัติตนด้านความรู้และทักษะและด้านการปฏิบัติงาน 
ที่ ส่ งผลไปยั งคุณลักษณะและทักษะผู้ เรียน ส่วน
กระบวนการพัฒนาครูเพื่อศิษย์มี 5 ขั้นตอน คือ วินิจฉัย
ความต้องการจ าเป็น ก าหนดจุดประสงค์และขอบข่าย 
ก าหนดวิธีการพัฒนา ด าเนินการพัฒนา และประเมินผล
การพัฒนา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชลันดา อินทร์
เจริญ (2558) ได้ศึกษาตัวบ่งชี้ความส าเร็จของหลักสูตร
ประถมศึกษา พุทธศักราช 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.
2533)-ในโรงเรียนสั งกัดส านักงานคณะกรรมการ
ประถมศึกษาแห่งชาติ โดยท าการพัฒนาด้วยการ
วิ เคราะห์องค์ประกอบ สกัดตั วประกอบด้วยวิ ธี 
Principal Componnt Analysis ผลการวิจัย พบว่า 
ตั วบ่ งชี้ ค วามส า เ ร็ จของหลั กสู ตรประถมศึกษา 
ประกอบด้วยตัวบ่งชี้หลัก 13 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) ด้าน
กระบวนการสอนของครู 2) ด้านปัจจัยสนับสนุน 3) 
ด้านความสัมพันธ์กับชุมชน 4) ด้านประสิทธิภาพในการ
บริหาร 5) ด้านคุณลักษณะของผู้บริหาร 6) ด้านการจัด
บรรยากาศภายในห้องเรียนที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 7) ด้าน
คุณลักษณะของครู 8) ด้านผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 9) 
ด้านการวัดผลและประเมินผลของครู 10)-ด้านการ
สนับสนุนส่งเสริมงานวิชาการนักเรียน 11) ดา้นนักเรียน
ใน โ ร ง เ รี ย นป ระถมศึ กษ า 12)-ด้ า นคว ามรู้ แ ล ะ
ประสบการณ์ของผู้บริหาร 13) ด้านข้อมูลสารสนเทศ  
               องค์ประกอบที่ 4 คุณภาพสถานศึกษา ซึ่ง
ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิเห็นด้วยกับองค์ประกอบนี้ 
และยืนยันว่า มีความสอดคล้องและถูกต้อง เพราะเป็น
องค์ประกอบตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษาที่มีความส าคัญ เพราะโรงเรียนเป็นสถานที่
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จัดการศึกษาให้กับทุกคน จึงต้องมีการสร้างและพัฒนา
ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาด้วย ทุกฝ่ายมีส่วน
ร่วมในพัฒนาทุกด้าน นอกจากนี้ผู้ เชี่ยวชาญและ
ผู้ทรงคุณวุฒิ ได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
คือโรงเรียนควรจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงาน
ประเมินคุณภาพภายใน ควรพัฒนาการศึกษาให้เป็นที่
พึงพอใจของผู้ปกครองและส่งนักเรียนเข้าเรียน ควร
ก าหนดนโยบายพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อมุ่งไปสู่
ความเป็นเลิศ ควรก าหนดมาตรการต่างๆ ปรับปรุงและ
พัฒนาเพื่อมุ่งสู่สถานศึกษาที่มีคุณภาพ และ โรงเรียน
ควรใช้ระบบประกันคุณภาพภายในเพื่อยกระดับ
คุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับโจเซฟและ
โ จ เ ซ ฟ -( Joseph-and-Juseph-,-1997)-ที่ ไ ด้ มี ก า ร
น าเสนอผลการวิจัยซึ่ง พบว่า องค์ประกอบที่เป็นตัวบ่งชี้
คุณภาพของการจั ดกา รศึ กษาประกอบด้ วย  7 
องค์ประกอบเรียงตามล าดับความส าคัญจากมากที่สุด 
ได้ดังนี้ 1) ชื่อเสียงทางด้านวิชาการ 2) โอกาสของอาชีพ 
3) โปรแกรมการศึกษา ตัวบ่งชี้ 4) ค่าใช้จ่ายและเวลา 
5) ลักษณะทางกายภาพ 6) ที่ตั้งของสถาบัน ตัวบ่งชี้
ความมีคุณภาพ 7) อิทธิพลของครอบครัวและกลุ่มเพื่อน 
อิทธิพลค าพูดที่มาจากบุคคลทั่วไป ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ จรูญ จับบัง และคนอื่นๆ (2555)-ที่ได้
ศึกษารูปแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม
ยุทธศาสตร์การพัฒนาโรงเรียนด้วยกระบวนการวิจัยเชิง
ป ฏิ บั ติ ก า ร แ บ บ มี ส่ ว น ร่ ว ม  สั ง กั ด ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 4 
ยุทธศาสตร์หลัก ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนา
ระบบวางแผนและการบริหารจัดการยุทธศาสตร์ที่  2 
การพัฒนาระบบการเรียนการสอนและการประกัน
คุณภาพการศึกษา ยุทธศาสตร์ที่ 3 การเสริมสร้างความ
พร้อมและความเข้มแข็งของโรงเรียน และยุทธศาสตร์ที่ 
4 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการจัด
การศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของมังกรแก้ว ดรุณ

ศิลป์ (2556)-ที่ได้ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชี้คุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยนี้ พบว่า 
ตั ว บ่ ง ชี้ ที่ แ ต ก ต่ า ง จ า ก ตั ว บ่ ง ชี้ ข อ ง ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและส านักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
คือความร่วมมือระหว่างโรงเรียนและชุมชน เช่น ด้าน
ชุมชนแห่งการเรียนรู้  และด้านโรงเรียนดีชุมชนมี
คุณภาพ เพราะการจัดการศึกษาในปัจจุบันให้เน้นการมี
ส่วนร่วม หากชุมชนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู แล้ว
ย่อมจะเป็นแบบอย่างที่ดีกับผู้เรียนต่อไป ผู้เรียนจะเกิด
พฤติกรรมเลียนแบบ ถาชุมชนเข้มแข็งสังคมมีคุณภาพ
ย่อมส่งผลซึ่งกันและกัน คือโรงเรียนจะมีคุณภาพไดนั้น
ต้องไดรับการสนับสนุนจากชุมชนเป็นอย่างดี จึงควร
ต้องมีตัวบ่งชี้ที่ประเมินทั้งโรงเรียนและชุมชนควบคูกัน
เพื่อที่จะให้เกิดความร่วมมือแบบมีส่วนร่วมจริง และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของอับบาซี (Abbasi, 2017) ที่ได้
ศึกษาเรื่อง การสร้างโรงเรียนอิสลามระดับโลก: ด้วย
การสอนของครูที่ เข้มแข็ง จากผลการศึกษาพบว่า
ตัวชี้วัดที่แสดงการเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากลระดับ
โลกประกอบด้วย 5 ลักษณะส าคัญ ดังนี้คือ 1) การมี
ผู้ น า ที่ เ ข้ ม แ ข็ ง 2)-มี ก า ร คั ด เ ลื อ ก ค รู ที่ มี ค ว า ม รู้ 
ความสามารถ สมรรถนะหรือศักยภาพระดับสูง 3) มี
ความซื่อสัตย์ต่อองค์กร 4) มีหลักสูตรสถานศึกษาที่ดี
เยี่ยม และ 5) มีแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษา ได้ข้อค้นพบที่เป็นประโยชน์ต่อ
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะส าหรับ
โรงเรียนประถมศึกษา และผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการจัด
การศึกษาในระดับประถมศึกษา สามารถน าข้อค้นพบที่
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ได้นี้ไปประยุกต์ใช้ในเชิงนโยบายและการน าไปปฏิบัติ
กับหน่วยงานของตนในบริบทดังต่อไปนี้ 
   
ข้อเสนอแนะทั่วไป 

1. หน่วยงานต้นสังกัด ควรน าผลการวิจัยนี้ไป
เป็นส่วนหนึ่งของแนวทางการบริหารเพื่อพัฒนาองค์กร 
พัฒนาครู พัฒนาผู้เรียน เพื่อสนับสนุนส่งเสริมคุณภาพ
การศึ กษา  โดยการสร้ า งความ เข้ า ใจและสร้ า ง
ความส าคัญของการยกระดับคุณภาพการศึกษา 

2. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
หรือหน่วยงานต้นสังกัด ควรส่งเสริมสนับสนุนให้มีการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาปี
ละ 2 ครั้ ง  เพื่อน า ไปใช้ ในการพัฒนาให้ เต็มตาม
ศักยภาพของโรงเรียน  

3. โรงเรียนประถมศึกษา สามารถน าประเด็น
ตัวบ่งชี้ในองค์ประกอบ ที่ค้นพบในงานวิจัยครั้งนี้ ไปใช้
ในการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียน  

4.-ตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษา เปรียบเสมือนเครื่องมือในการประเมิน
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา  

5. การประเมินคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษา จากตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษา เป็นการประเมินโดยใช้คะแนน

เชิงปริมาณ และเทียบค่าเป้าหมายซึ่งก าหนดจาก
ฐานข้อมูลในอดีต ซึ่งมีความสอดคล้องกับสภาพเป็นจริง 
ดังนั้นผลการประเมินจึงมีความชัดเจนและเป็นรูปธรรม
มากข้ึน สามารถน าไปใช้ได้ 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
โรงเรียนประถมศึกษาทั้ง 5 ภาคของประเทศไทย ดังนั้น
การวิจัยครั้งต่อไปควรมีการขยายขอบเขตของกลุ่มที่ศึกษา
ทั้งจากผู้บริหาร ผู้สอนและผู้เรียน ในระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น   

2.-ควรทดลองตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษาจากผลการวิจัยในครั้งนี้ ไปทดลองใช้
พัฒนาสถานศึกษา เพื่อพิจารณาว่าตัวแปรใดที่มีความ
เหมาะสมและเป็นไปได้ รวมถึงเป็นประโยชน์ในการ
ด าเนินงานอย่างแท้จริง และศึกษาถึงปัญหาอุปสรรคต่อ
การด าเนินงาน  

3.-ควรจัดท าตั วบ่ งชี้ คุณภาพการศึกษาใน
ประเด็นอื่นที่สนใจ โดยใช้แนวทางการจัดท า ตัวบ่งชี้
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา 

4. ควรมีการท าวิจัยรูปแบบนี้ เพื่อเป็นแนวทาง
ในการพัฒนาตัวแปรอื่นๆ เช่น ประสิทธิภาพในการ
บริหารงานของผู้อ านวยการโรงเรียนประถมศึกษา เป็นต้น 
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