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บทคัดย่อ 

 งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) การบริหารทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน 2) แนว
ทางการบริหารทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา กลุ่ม
ตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอนและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 86 คน จากโรงเรียนมัธยมฐานบิน
ก าแพงแสน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ตามแนวคิดของ เบอร์นา
ดิน (Bernadine) ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. การบริหารทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสนโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยคือ การจัดรูปแบบองค์การ การฝึกอบรมและพัฒนา การบริหารผลการ
ปฏิบัติงาน การจัดหาบุคคลเข้าท างาน รางวัลและสิทธิประโยชน์  

2. แนวทางการบริหารทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน มี 5 ประการ ดังนี้ 1. ควรมีการ
ท างานเป็นทีม มีการน าความรู้เชิงวิชาการและเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงานจริง 2. ควรสรรหาและ
คัดเลือกบุคคลที่มีความรู้ ทักษะ ความสามารถ ทัศนคติ และคุณสมบัติที่เหมาะสมมาปฏิบัติหน้าที่ 3. ควรมีการติดตาม
และประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ มีการให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 4. 
ควรมีการจัดฝึกอบรมและพัฒนาด้านวิชาชีพครูและแก้ปัญหาความขัดแย้งในการท างานของบุคลากร 5. ส่งเสริมให้จัด
กิจกรรมนันทนาการ จัดงานสังสรรค์ และการส่งเสริมเชิดชูบุคลากรที่ท าผลงาน 
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Abstract 
 The objectives of this research were to study 1) The human resource management of 
Matthayomthanbinkampangsaen School, and 2) Guidelines for human resource management guidelines of 
Matthayomthanbinkampangsaen School. This study was a descriptive research. The respondents were 
administrators, teachers and educational personnel of Matthayomthanbinkampangsaen School, 86 
respondents in total. The research instrument was a questionnaire concerning the human resource 
management according to the concept of Bernadine. The statistics used to analyze the data were frequency, 
percentage, arithmetic mean, standard deviation, and content analysis. 
 The research findings were as follows: 
 1. The human resource management of Matthayomthanbinkampangsaen School was at a high level 
in overall and each aspect; ranking from the highest to the lowest as follows: organization design, employee 
training and organizational development, performance management and appraisal, staffing, reward systems, 
benefits and compliance respectively. 
 2.There were Five guidelines of the human resource management of Matthayomthanbinkampangsaen 
School according to the concept of Bernadine were as follows: 1) Should working as a team, applying academic 
knowledge and technology to actual performance, 2) Should recruit and selection personnel with knowledge, skills, 
abilities, attitudes and appropriate qualifications for performance, 3) should following up and evaluating the job 
performance consistently, giving feedback for continuous improvement  4) should training, professional development 
and conflict resolution of the job performance of the personnel  5) should organizing recreational activities , having 
parties and  honoring personnel for outstanding performance, considered by fairness and clear criteria 

บทน า 
บุคลากรเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีความส าคัญ

อย่างยิ่งต่อความส าเร็จขององค์การ ทั้งนี้เพราะเหมาะ
กับการที่องค์การหนึ่งๆ จะบรรลุถึงเป้าหมายได้ส าเร็จ
นั้ น จ ะ ต้ อ ง อ า ศั ย บุ ค ล า ก ร ที่ มี ส ม ร ร ถ น ะ 
(competency) ที่ เหมาะสมกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และเป้าหมายขององค์การ กล่าวคือ บุคลากรจะต้องมี
ความรู้  ทั กษะ ความสามรถที่ เหมาะสม และ
คุณลั กษณะต่ า งๆ ที่ จ า เป็ นต่อการปฏิบัติ ง าน
นอกจากนั้นแล้วยังมีความร่วมมือร่วมใจและท างาน
เป็นทีมอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น หากเทียบกับ
ปัจจัยอื่นๆ ของการด าเนินงาน อันได้แก่ เงิน วัตถุดิบ 

เครื่องจักร การตลาด และการจัดการแล้ว ทรัพยากร
มนุษย์ปัจจัยส าคัญที่ส าคัญที่สุดต่อการแข่งขันทาง
ธุรกิจ กล่าวคือ หากองค์การต่างๆ มีทรัพยากรด้าน
อื่นๆ เหมือนกัน แต่มีผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหาร
แตกต่างกันแล้ว ผลการด าเนินงานย่อมมีความ
แตกต่างกัน การที่ผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหารของ
องค์กรต่างๆ มีคุณภาพที่แตกต่างกันนี้ ส่วนหนึ่งมี
สาเหตุมาจากการมีระบบการจัดการบุคลากรหรือ
ทรัพยากรมนุษย์ที่แตกต่างกัน 
 การปฏิรูปการศึกษามีความมุ่งหมายที่จะจัด
การศึกษาเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์
เป็นคนดี มีความสามารถ และมีความสุข ด าเนินการ
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ให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีพลังและมีประสิทธิภาพ
จ าเป็นที่จะต้องมีการกระจายอ านาจ และให้ทุกฝ่าย
การมีส่วนร่วม ซึ่ งสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 
และเป็นไปตามหลักการของพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ.2545 ซึ่ ง ให้มีการจัดระบบโครงสร้างและ
กระบวนการจัดการศึกษาของไทย มีเอกภาพเชิง
นโยบาย และมีความหลากหลายในทางปฏิบัติ มีการ
กระจายอ านาจไปสู่ เ ขตพื้ นที่ ก า รศึ กษา  และ
สถานศึกษา ดังปรากฏในบทบัญญัติมาตรา 39 ที่ว่า 
“มาตรา 39 ก าหนดให้กระทรวงกระจายอ านาจการ
บริหารและการจั ดการศึ กษาทั้ ง ด้ านวิ ช ากา ร 
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหาร
ทั่วไป ไปยังคณะกรรมการและส านักงานเขตพื้น
การศึกษาและสถานศึกษา ในเขตพื้นที่การศึกษา
โดยตรง” การกระจายอ านาจดังกล่าวจะท าให้
สถานศึกษามีความคล่องตัว มีอิสระในการบริหาร 
จัดการเป็นไปตามหลักของการบริหารจัดการโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน (School Based  Management : 
SBM) ซึ่งจะเป็นการสร้างรากฐานและความเข้มแข็ง
ให้กับสถานศึกษา สามารถจัดการศึกษาได้อย่างมี
คุณภาพได้มาตรฐานและสามารถพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
จากแนวคิดดังกล่าวเพื่อให้สถานศึกษามีความคล่องตวั 
มีอิสระ และมีความเข้มแข็ง รัฐจึงให้สถานศึกษาเป็น
นิติบุคคล โดยได้บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 ใน
มาตรา 35 ดังนี้  “มาตรา 35 สถานศึกษาที่จัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานตามมาตรา 34 (2) เฉพาะที่เป็น 
โรงเรียนมีฐานะเป็นนิติบุคคล เมื่อมีการยุบเลิก
สถานศึกษาตามวรรคหนึ่ง ให้ความเป็นนิติบุคคล
สิ้นสุดลงโรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน สังกัด 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 เป็น

หน่วยงานที่จัดการศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ผู้บริหารสถานศึกษาท าหน้าที่บริหารงานภายใต้
พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ร ะ เ บี ย บ บ ริ ห า ร ร า ช ก า ร
กระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2546 ซึ่งในการ
ด าเนินการที่ผ่านมามีสภาพปัญหาและอุปสรรคที่มีต่อ
ปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารทรัพยากรมนุษย์ เช่น การ
ขาดแคลนบุคคลากรในการปฏิบัติงานท าให้ต้องจ้าง
บุคลากรเพิ่ม แต่ในความเป็นจริงแล้วก็ยังไม่เพียงพอ
ต่อการปฏิบัติงานเพราะสาเหตุมากจากงบประมาณ 
การเมือง และข้อกฎหมายที่จ ากัด ท าให้ไม่สามารถ
จ้างบุคลากรได้ครบทุกอัตราที่ขาดแคลน และนโยบาย
การจัดสรรงบประมาณรายหัวของรัฐบาลไม่เพียงพอ
ต่อการบริหารจัดการภายในโรงเรียน การเมืองใน
ระดับชาติ  และระดับท้องถิ่นแทรกแซงการจัด
การศึกษาของโรงเรียน จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น 
ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์โดยท าการศึกษาวิจัยในเรื่องแนว
ทางการบริการทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียนมัธยม
ฐานบินก าแพงแสน สั งกัดส านักงานเขตพื้ นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อทราบการบริหารทรัพยากรมนุษย์ของ
โรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน  

2. เพื่อทราบแนวทางการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ของโรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมีความสนใจ

ที่จะศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยแบ่งแนวทางการ
พัฒนาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ตามแนวคิดของ 
เบอร์นาดิน (Bernadine) 1. การจัดรูปแบบองค์การ 
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(Organization-Design) 2. การจัดหาบุคคลเข้าท างาน 
(Staffing) 3.-การบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance 
Management-and-Appraisal)  4.การฝึ กอบรมและ
พัฒนา (Employee Training and Organizational 
Development) 5. รางวัลและสิทธิประโยชน์ (Reward-
Systems,-Benefits,-and Compliance) 
 
ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนที่  1 การวางแผนและจัดเตรียม
โครงการ โดยการศึกษาการปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ และสภาพปัญหาต่างๆ จากเอกสาร 
ต ารา กฎระเบียบ ข้อมูลสถิติ ต่าง ๆ รายงานการวิจัย
ที่ เกี่ ยวข้อง  น ามาจัดท า โครงร่ างการวิ จัยตาม
ค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ เพื่อเสนอ
โครงร่างการวิจัยต่อภาควิชาเพื่อขอความเห็นชอบและ
อนุมัติจากบัณฑิตวิทยาลัย 

ขั้นตอนที่  2  การด า เนินการวิ จัย  เป็น
ขั้นตอนที่ผู้วิจัยทดสอบและปรับปรุงคุณภาพของ
เครื่องมือ จากนั้นน าเครื่องมือไปเก็บข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่าง แล้วน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้มาตรวจสอบ
ความถูกต้องวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ แปลผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล ประมวลผล และเสนอแนะ 
 ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย เป็น
ขั้นตอนการน าเสนอรายงานผลการวิจัย โดยการน า
ร่างผลการวิเคราะห์ แปลผล และอภิปรายผล มา
จัดท ารายงานการวิจัยเพื่อน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาผู้
ควบคุมสารนิพนธ์ ตรวจสอบ ความถูกต้องและน ามา
ปรับปรุงแก้ไขตามที่คณะกรรมการควบคุมสารนิพนธ์
เสนอแนะ จัดท ารายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์เสนอ
ต่อบัณฑิตวิทยาลัยเพื่ออนุมัติจบการศึกษา 
 
 
 

ประชากร 
ประชากรในการวิจัย คือ ผู้บริหารและครู

ของโรง เรียนมั ธยมฐานบินก าแพงแสน  สั งกั ด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
จ านวนทั้งสิ้น 115 คน ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหาร 5 
คน ครูผู้สอน 110 คน (ไม่รวมผู้วิจัย) 
 
กลุ่มตัวอย่างและการเลือกตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ  ผู้บริหารและ
ครูโรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยใช้ตาราง
การประมาณขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครซี่และมอร์
แกน (Krejcie and Morgan) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 
86 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร 5 คน ครูผู้สอน 81 
คน 
 
ตัวแปรที่ศึกษา 
 1. ตัวแปรพื้นฐาน เป็นตัวแปรเกี่ยวกับ
สถานภาพส่วนตัวของผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ เพศ อายุ
ต าแหน่ง หน้าที่และระดับการศึกษา  
 2.  ตัวแปรที่ศึกษา คือ ตัวแปรที่เก่ียวข้องกับ
แนวทางการพัฒนาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ตาม
แ น ว คิ ด ข อ ง  เ บ อ ร์ น า ดิ น  ( Bernadine)  ซึ่ ง มี
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

2 . 1 -ก า ร จั ด รู ป แ บ บ อ ง ค์ ก า ร 
(Organization Design) หมายถึงการจัดระเบียบงาน
ภายในองค์การ โดยมีพื้นฐานที่ทุกคนมีส่วนร่วม การ
ใช้เทคโนโลยีและงานที่ต้องปฏิบัติ ภายใต้บริบทของ
ภารกิจเป้าหมายขององค์การ และแผนยุทธศาสตร์
ขององค์การ ซึ่งมีกิจกรรมที่ส าคัญได้แก่ การวางแผน
ทรัพยากรมนุษย์  การวิเคราะห์ การจัดโครงสร้าง
องค์การ การออกแบบ การสร้างทีม การประยุกต์ใช้
คอมพิวเตอร์ ตลอดจนวัสดุอุปกรณ์ในการท างาน 
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รวมทั้งการลดขนาดขององค์การ โดยพิจารณาว่า
ภารกิจใดที่องค์การเห็นว่าไม่ส าคัญก็ไม่ควรท า มีการ
จ้างงานบุคคลภายนอกองค์การในภารกิจที่ไม่ส าคัญมี
การปรับปรุงโครงสร้างองค์การ 

2.2 การจัดหาบุคคลเข้าท างาน 
(Staffing) หมายถึงการจัดหาบุคคลที่มี่ความเหมาะสม 
และมีจ านวนตามความต้องการขององค์การ เพื่อ
บรรจุบุคคลเข้าท างานในหน้าที่ต่างๆ ตามโครงสร้าง
ขององค์การ กิจกรรมที่ส าคัญได้แก่ การสรรหาบุคคล 
การให้ความเป็นธรรมในคุณสมบัติของผู้สมัครงาน 
การเลื่อนต าแหน่ง และการโยกย้าย การช่วยจัดหา
งานให้พนักงานให้แก่พนักงานที่พ้นสภาพการจ้าง การ
เลือกสรรบุคลากร 

2.3 การบริหารผลการปฏิบัติงาน 
(Performance Management and Appraisal) หมายถึง
การบริหารผลปฏิบัติงานของพนักงานเป็นรายบุคคล 
แผนก หรือระดับมาตรฐานของการปฏิบัติงานของ
องค์การ การบริหารการปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และยุทธศาสตร์ การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานโดยวัดที่ผลผลิต ความพึงพอใจของลูกค้า 
การประเมินผลแบบ 360 องศา 

2 . 4  กา รฝึ กอบรมและพัฒนา 
(Employee Training and Organizational Development) 
หมายถึงการบริหารเพื่อพัฒนาอาชีพ การช่วยเหลือ
และการให้ค าแนะน าแก่พักงาน การส ารวจทัศนคติ
ของพนักงาน การฝึกอบรม ตลอดทั้งการฝึกอบรมที่มุ่ง
หมายที่จะลดอคติจากการที่บุคคลมีความแตกต่างกัน 
  2.5 รางวัลและสิทธิประโยชน์ 
(Reward Systems, Benefits, and Compliance) หมายถึง
รูปแบบและวิธีการในการให้รางวัลและสวัสดิการ ที่
องค์การสามารถให้แก่พนักงานได้ ค่าตอบแทนทั้ง
โดยตรงและโดยอ้อม การได้รับค่าตอบแทนอย่าง
เหมาะสม การรักษาพยาบาล การมีวันลาเพื่อตนเอง

และเพื่อครอบครับ การลาพักผ่อน เงินบ านาญ 
ความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง กฎหมาย
แรงงานและการปฏิบัติ ตามขั้ นตอนเพื่ อรักษา 
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่ อ งมื อที่ ใ ช้ ในกา รศึ กษาวิ จั ยครั้ ง นี้ 
แบ่งเป็นจ านวน 2 ฉบับ ฉบับที่ 1 แบ่งออกเป็น 2 
ตอน ฉบับที่ 2 เป็นแบบสัมภาษณ์ โดยผู้วิจัยน าผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลในแบบสอบถามฉบับที่ 1 มาใช้เป็น
ประเด็นในการสัมภาษณ์ มีรายละเอียดดังนี้ 
เครื่องมือฉบับที่ 1 เป็นแบบสอบถาม 

ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัว
ของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (check list) เพื่อสอบถามข้อมูลพื้นฐานของ
ผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่ 1) เพศ 2) อายุ 3) ระดับ
การศึกษา 4) ต าแหน่งหน้าที่ และ 5) ประสบการณ์ใน
การท างาน 

ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวแนวทางการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์  ตามแนวคิดของ  เบอร์นาดิน 
(Bernadine) ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเพื่อวัดระดับแนว
ทางการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
เครื่องมือฉบับที่ 2 เป็นแบบสัมภาษณ์ 
 แบบสัมภาษณ์แนวทางการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ของเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 การ
สัมภาษณ์จ านวน 16 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการ 
1 คน รองผู้อ านวยการ 4 คน หัวหน้ากลุ่มสาระการ
เรียนรู้ 8 คน ครูอาวุโส 3 คน โดยน าผลการวิเคราะห์
ข้อมูลในแบบสอบถามฉบับที่ 1 มาเป็นประเด็นในการ
สัมภาษณ์ 
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การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 
ขั้นที่1 ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องและน า

ผลการศึกษามาสร้าง ปรับปรุงและพัฒนาเครื่องมือ  
ภายใต้ค าปรึกษาของอาจารย์ผู้ควบคุมสารนิพนธ์ 
 ขั้นที่2 การตรวจสอบความตรงของเนื้อหา
( Content-Validity)  ข อ ง แบ บ ส อบ ถ าม  โ ด ย น า
แบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้สร้างให้กับผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา
ความสอดคล้องของเนื้อหากับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ด้วยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องโดยใช้เทคนิค IOC 
(Index of Item Objective Congruence) แล้วน ามา
ปรับปรุงแก้ไขอีกครั้ง 

ขั้นที่3 น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไข
แล้วไปทดลองใช้(try  out) กับสถานศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่าง คือโรงเรียนก าแพงแสนวิทยา จ านวน 30 ชุด 
 ขั้ นที่ 4 หาความเชื่ อมั่ น ( reliability) ของ
แบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาโดยใช้วิธีของครอนบาค
(Cronbach) โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา ( - coeffient) 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี้ได้มีการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
การท าแบบสอบถามของผู้ให้ข้อมูลในโรงเรียนกลุ่ม
ตัวอย่างจ านวน 86 คน โดยผู้ให้ข้อมูลคือ ผู้บริหาร
สถานศึกษา 5 คน ครูผู้สอน 81 คน ของโรงเรียนมัธยม
ฐานบิกนก าแพงแสน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน
ดังนี้ 

1. ผู้วิจัยท าหนังสือเรียนคณบดบีัณฑิตวทิยาลยั 
มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อท าหนังสือขอความอนุเคราะห์
ไปยังผู้อ านวยการโรงเรียนมัธยมฐานบิกนก าแพงแสน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ที่
เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอความร่วมมือจากผู้บริหาร
สถานศึกษา รองผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน ให้ช่วย
อนุเคราะห์ ตอบแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้ 

2. ผู้วิจัยน าหนังสือที่บัณฑิตวิทยาลัยออกให้
ส่งไปยังโรงเรียนมัธยมฐานบิกนก าแพงแสนเพื่อขอความ
อนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการ
โดยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

1.-การวิเคราะห์สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ใช้ค่าความถี่ (frequency) และค่าร้อยละ 
(percentage)   

2.-การวิเคราะห์การบริหารทรัพยากรมนุษย์
ของโรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน วิเคราะห์โดยใช้ค่า
มัชฌิมเลขคณิต (X  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์ในการวิเคราะห์ตามแนวคิด
ของ เบสท์ (Best)  

3.-แนวทางาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ โดย
การสัมภาษณ์ จ านวน 16 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการ 
1 คน รองผู้อ านวยการ 4 คน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
8 คน ครูอาวุ โส 3 คน จะใช้การวิ เคราะห์ เนื้ อหา 
(content analysis) 
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ผลการวิเคราะห์การบริหารทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน 

ตารางที่ 1 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ของ โรงเรียนมัธยมฐาน

บินก าแพงแสน  

  

ข้อที่ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน 
 n=86 

X  S.D. ระดับ 
1 การจัดรูปแบบองค์การ  3.97 .79 มาก 
2 การจัดบุคคลเข้าท างาน  3.67 1.01 มาก 
3 การบริหารผลการปฏบิัติงาน  3.92 .73 มาก 
4 การฝึกอบรมและพัฒนา  3.96 .81 มาก 
5 รางวัลและสิทธปิระโยชน์  3.64 .99 มาก 

รวม 3.83 .87 มาก 
 
จากตารางที่1 พบว่าการบริหารทรัพยากร

มนุษย์ในโรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน อยู่ในระดับ
มาก (X= 3.83, S.D.= .87) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียนมัธยมฐานบิน
ก าแพงแสนอยู่ในระดับมากทั้ง 5 ด้าน โดยเรียงล าดับค่า
มัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยได้ดังนี้ การจัดรูปแบบ
องค์การ (Organization Design) (X= 9.97, S.D.= .79) 
การฝึกอบรมและพัฒนา (Employee Training and 
Organizational Development) (X= 3.96, S.D.= .81)
ก า ร บ ริ ห า ร ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  ( Performance 
Management and Appraisal) (X= 3.92, S.D.= .73) 
การจัดหาบุคคลเข้าท างาน (Staffing) (X= 3.67, S.D.= 
1.01) รางวัลและสิทธิประโยชน์ (Reward Systems, 
Benefits, and Compliance) (X= 3.64, S.D.= .99) 
 
แนวทางการบริหารทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียนมัธยม
ฐานบินก าแพงแสน 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลท าให้ทราบค่ามัชฌิมเลขคณิต
ที่น้อยที่สุดในแต่ละด้าน ซึ่งน ามาเป็นประเด็นปัญหาใน 

 
การสัมภาษณ์ จะใช้การวิ เคราะห์เนื้อหา (content 
analysis) ประกอบด้วย  ผู้อ านวยการ 1 คน รอง
ผู้อ านวยการ 4 คน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 คน ครู
อาวุโส 3 คน เพื่อหาแนวทางในการแก้ไขแนวทางการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียนมัธยมฐานบิน
ก าแพงแสนซึ่งประเด็นที่ใช้ในการสัมภาษณ์ และแนวทาง
การพัฒนามีดังต่อไปนี้ 

1.การจัดรูปแบบองค์การ (Organization 
Design) ข้อที่มีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุดคือ โรงเรียน
จ้างบุคคลภายนอกให้ด าเนินการกระท าภารกิจของ
โรงเรียน แนวทางในการพัฒนา คือ โรงเรียนมีการ
ประชาสัมพันธ์การรับสมัครบุคลากรผ่านทางเว็บไซด์ของ
โรงเรียน และมีการติดป้ายประกาศเพื่อประชาสัมพันธ์
ภายนอกโรงเรียน เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้ามา
ท าภารกิจที่ไม่ส าคัญของโรงเรียน บุคลากรที่ เข้ามา
ท างานต้องมีความสามรถ โดยพิจารณาจากความสามารถ
และความรู้ ทั้งนี้ควรมีการติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเป็นระยะ 
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  2.การจัดหาบุคคลเข้าท างาน (Staffing) ข้อที่มี
ค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุดคือโรงเรียนมีกระบวนการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม แนวทางในการ
พัฒนา คือ ก่อนการประเมินควรมีการมอบหมายงาน
ให้กับบุคคลอย่างทั่วถึงไม่ควรเฉพาะเจาะจงคนใดคนหนึ่ง 
ควรสร้างเกณฑ์คัดเลือกที่มีตวัชี้วดัชดัเจน ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานจากงานที่ได้รับมอบหมายซึ่งเป็นงานเฉพาะ
ทาง โดยการก าหนดประเด็นในการประเมิน การสังเกต
การท างานจากผู้ประเมินเอง มุมมองจากเพื่อนรวมงานใน
สาขาเดียวกันและและต่างสาขาในการประเมินการ
ปฏิบัติงาน ก็จะท าให้ในการคัดเลือกบุคคลเข้าท างานตรง
ตามวัตถุประสงค์  

3.การบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance 
Management and Appraisal) ข้อที่มีค่ามัชฌิมเลข
คณิตน้อยที่สุดคือ โรงเรียนประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรแบบ360องศา แนวทางในการพัฒนา คือ สร้าง
มุมมองในการประเมินรอบด้านและเกณฑ์การประเมินให้
ชัดเจนและมีการสร้างข้อตกลงร่วมกันระหว่างผู้ประเมิน
และผู้ เข้ ารับการประเมิน และมีการประเมินการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง มีรูปแบบการประเมินที่
หลากหลายท าและเป็นขั้นตอนก็จะท าให้การประเมินเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

4.การฝึ กอบรมและพัฒนา ( Employee 
Training and Organizational Development) ข้อที่มี
ค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุดคือ โรงเรียนด าเนินการ
แก้ปัญหาข้อขัดแย้งในการท างานของบุคลากร แนวทาง
ในการพัฒนา คือ ให้มีการจัดกิจกรรมและการสัมมนา
ร่วมกันเสริมสร้างการท างานเป็นทมีและให้ทุกคนสามารถ
แสดงความคิดเห็น มีการหมุนเวียนทีมงานใหม่เข้ามา
เรียนรู้  จัดกิจกรรมกีฬาภายในให้บุคลากรได้มีการ
ปฏิสัมพันธ์กันและเกิดความสามัคคี มีการเปิดประชุม
เพื่อละลายพฤติกรรม โดยการท าเป็นประจ าและต่อเนื่อง 

5 . รา งวั ลและสิ ทธิ ประ โยชน์  ( Reward 
Systems, Benefits, and Compliance) ข้อที่มีค่า
มัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุดคือโรงเรียนจัดให้บุคลากรได้
ตรวจสุขภาพเป็นประจ าทุกปี แนวทางในการพัฒนา คือ 
ควรมีการประสานงานจากโรงพยาบาลใกล้เคียงให้เข้ามา
บริการตรวจสุขภาพของบุคลากรภายในโรงเรียน โดยมี
การประชาสัมพันธ์ให้ชัดเจน มีการเขียนโครงการเสนอ
อนุมัติให้เป็นแบบแผนประจ าปีโดยให้คลอบคลุมบคุลากร
ทุกคน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย มีประเด็น
ส าคัญที่ควรน ามาพิจารณาเพื่อให้ทราบสภาพที่แท้จริงที่
เป็นไปได้ และสามารถน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในประเดน็
ต่างๆ ดังนี้ 

1. จากผลการวิจัยพบว่า การบริหารทรัพยากร
มนุษย์ของโรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน โดยภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่า  การ
ปฏิรูปการศึกษามีความมุ่งหมายที่จะจัดการศึกษาเพื่อ
พัฒนาคนไทยให้ เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เป็นคนดี  มี
ความสามารถ และมีความสุข การด าเนินการให้บรรลุ
เป้าหมายอย่างมีพลังและมีประสิทธิภาพจ าเป็นที่จะต้อง
มีการกระจายอ านาจ และให้ทุกฝ่ายการมีส่วนร่วม
โรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน จึงท าให้การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน 
โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้อง
กับผลวิจัยของ เพชรมณี วิริยะสืบพงศ์ ได้การวิจัยเรื่อง 
การพัฒนาตัวบ่งชี้รวมคุณภาพกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ของวิลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรม
ราชชนกกระทรงสาธารณะสุข พบว่า ตัวแปรที่ เป็น
องค์ประกอบหลักที่มีอธิพล ต่อคุณภาพกระบวนการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ของมหาวิทยาลัยพยาบาล 
ประกอบด้วย การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ การสรรหา
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ทรัพยากรมนุษย์  การคั ดเลื อกทรั พยากรมนุษย์ 
ค่าตอบแทนสวัสดิการและสิทธิประโยชน์เกื้อกูล การ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การประเมินผลการปฏิบัติงาน
และการออกจากงานในภาพรวมอยู่ในระดับปลานกลาง 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของสุคนธ์ มณีรัตน์ ที่ได้ศึกษา
การบริหารทรัพยากรมนุษย์กับรูปแบบความผูกพันต่อ
องค์การของบุคลากรโรงเรียนสาธิตในจังหวัดนครปฐม 
พบว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในโรงเรียนสาธิตใน
จังหวัดนครปฐมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณา
รายละเอียดแต่ละด้านทั้ง 5 ด้านสามารถสรุปผลการวิจัย
ได้ดังนี้  

1.1 จากผลการศึกษาการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ของโรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน ด้านการ
จัดรูปแบบองค์การ (Organization Design) พบว่าอยู่ใน
ระดับมาก อาจเป็นเพราะผู้บริหารจัดระเบียบภายใน
โรงเรียนโดยมีการก าหนดภารกิจเป้าหมายของโรงเรียนมี
แผนยุทธศาสตร์อย่างจัดเจนโดยให้บุคลลากรทุกคนมี
ส่วนรวมและน าเทคโนโลยีมาสนับสนุนในการท างาน
กรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการ
ด าเนินโครงการต่างๆ และเปิดโอกาสให้แสดงความ
คิดเห็นในการประชุม โดยมุ่งสร้างความเข้าใจที่ตรงกัน
ของบุคลากรในโรงเรียน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ
สุคนธ์ มณีรัตน์ ที่ได้ศึกษาการบริหารทรัพยากรมนษุย์กับ
รูปแบบความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรโรงเรียน
สาธิตในจังหวัดนครปฐม พบว่า การบริหารทรัพยากร
มนุษย์ในโรงเรียนสาธิตในจังหวัดนครปฐม ด้านการ
จัดรูปแบบองค์การ อยู่ในระดับมาก 
 1.2 จากผลการศึกษาการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ของโรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน ด้านการ
จัดหาบุคคลเข้าท างาน (Staffing) พบว่าอยู่ในระดับมาก 
อาจเป็นเพราะผู้บริหารจัดหาบุคลากรที่มีความสามารถ
เหมาะสมตามความต้องการของโรงเรียน เพื่อปฏิบัติงาน

ในหน้าที่ต่างๆ ของโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
ใช้หลักธรรมาภิบาล ในการสรรหาบุคคลเข้ามาปฏิบัติงาน 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของสุคนธ์ มณีรัตน์ ที่ได้ศึกษา
การบริหารทรัพยากรมนุษย์กับรูปแบบความผูกพันต่อ
องค์การของบุคลากรโรงเรียนสาธิตในจังหวัดนครปฐม 
พบว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในโรงเรียนสาธิตใน
จังหวัดนครปฐม ด้านการจัดหาบุคคลเข้าท างาน อยู่ใน
ระดับมาก 
  1.3 จากผลการศึกษาการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ของโรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน ด้านการ
บริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance Management 
and Appraisal) พบว่าอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะ
ผู้บริหารมีการประเมินสรรมถะของบุคลากรทางด้านกระ
ปฏิบัติงานการปฏิบัติตนและมีการนิเทศ มีการติดตาม
การประเมินนอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอมีความโปร่งใส 
เป็นธรรม ตรวจสอบได้ มีการน าผลประเมินหรือข้อมูล
ย้อนกลับมาใช้ในการปรับปรุงพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 
โดยมีวัฒนธรรมในการปฏิบัติงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของสุคนธ์ มณีรัตน์ ที่ได้ศึกษา
การบริหารทรัพยากรมนุษย์กับรูปแบบความผูกพันต่อ
องค์การของบุคลากรโรงเรียนสาธิตในจังหวัดนครปฐม 
พบว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในโรงเรียนสาธิตใน
จังหวัดนครปฐม ด้านการบริหารผลการปฏิบัติงาน อยู่ใน
ระดับมาก 
 1.4 จากผลการศึกษาการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ของโรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน ด้านการ
ฝึ ก อ บ ร ม แ ล ะ พั ฒ น า  ( Employee-Training-and 
Organizational Development) พบว่าอยู่ในระดับมาก 
อาจเป็นเพราะผู้บริหารมีการจัดโครงการฝึกอบรม 
ประชุม และสัมมนาวิชาชีพของบคุลากรอย่างสม่ าเสมอ มี
กิจกรรมรักษาความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงานเช่น 
การแข่งขันกีฬาภายใน ประชุมบุคลากรประจ าเดือน และ
กิจกรรมการสัมมนานอกสถานที่เพื่อลดความอคติ มีการ
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ส่งเสริมให้บุคลากรได้ศึกษาต่อหรืออบรมเพื่อพัฒนา
ศักยภาพในการปฏิบัติงานสอดคล้องกับผลการวิจัยของ
สุคนธ์ มณีรัตน์ ที่ได้ศึกษาการบริหารทรัพยากรมนษุย์กับ
รูปแบบความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรโรงเรียน
สาธิตในจังหวัดนครปฐม พบว่า การบริหารทรัพยากร
มนุษย์ในโรงเรียนสาธิตในจังหวัดนครปฐม ด้านการ
ฝึกอบรมและพัฒนา อยู่ในระดับมาก 
 1.5 จากผลการศึกษาการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ของโรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน ด้านรางวัล
และสิทธิประโยชน์  (Reward Systems, Benefits, and 
Compliance)-พบว่าอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะ
ผู้บริหารมีการส่งเสริมด้านกีฬาและนันทนาการ มีการจัด
งานสังสรรค์ตามวาระต่างๆ อย่างเหมาะสม ดูแลเร่ือง
สวัสดิการถูกต้องตามระเบียบ การส่งเสริมเชิดชูบุคลากร
ที่ท าผลงานได้ดี การพิจารณาอย่างเป็นธรรมและเกณฑ์
การตัดสินอย่างชัดเจน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ
สคุนธ์ มณีรัตน์ ที่ได้ศึกษาการบริหารทรัพยากรมนษุย์กับ
รูปแบบความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรโรงเรียน
สาธิตในจังหวัดนครปฐม พบว่า การบริหารทรัพยากร
มนุษย์ในโรงเรียนสาธิตในจังหวัดนครปฐม ด้านรางวัล
และสิทธิประโยชน์ อยู่ในระดับมาก 
 2. แนวทางการบริหารทรัพยากรมนุษย์ของ
โรงเรียนมัธยมฐานบินก าแพงแสน จากการน าข้อที่มีค่า
มัชฌิมเลขคณิตต่ าที่สุดของแต่ละด้านมาเป็นประเด็นใน
การสัมภาษณ์ จะใช้การวิ เคราะห์เนื้อหา (content 
analysis) ประกอบด้วย ผู้ อ านวยการ 1 คน รอง
ผู้อ านวยการ 4 คน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 คน ครู
อาวุโส 3 คน ได้แนวทางในการพัฒนาดังนี้ 

การจัดรูปแบบองค์การ (Organization Design) 
ข้อที่มีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุดคือ โรงเรียนจ้าง
บุคคลภายนอกให้ด าเนินการกระท าภารกิจของโรงเรียน 
แนวทางในการพัฒนา คือ โรงเรียนมีการประชาสัมพันธ์
การรับสมัครบุคลากรผ่านทางเว็บไซด์ของโรงเรียน และมี

การติดป้ายประกาศเพื่อประชาสัมพันธ์ภายนอกโรงเรียน 
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้ามาท าภารกิจที่ไม่
ส าคัญของโรงเรียน บุคลากรที่เข้ามาท างานต้องมีความ
สามรถ โดยพิจารณาจากความสามารถและความรู้ ทั้งนี้
ควรมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นระยะ 
 การจัดหาบุคคลเข้าท างาน (Staffing) ข้อที่มีค่ามัชฌิม
เลขคณิตน้อยที่สุดคือโรงเรียนมีกระบวนการประเมินผล
การปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม แนวทางในการพัฒนา คือ 
ก่อนการประเมินควรมีการมอบหมายงานให้กับบุคคล
อย่างทั่วถึงไม่ควรเฉพาะเจาะจงคนใดคนหนึ่ง ควรสร้าง
เกณฑ์คัดเลือกที่มีตัวชี้ วัดชัดเจน ประเมิ นผลการ
ปฏิบัติงานจากงานที่ได้รับมอบหมายซึ่งเป็นงานเฉพาะ
ทาง โดยการก าหนดประเด็นในการประเมิน การสังเกต
การท างานจากผู้ประเมินเอง มุมมองจากเพื่อนรวมงานใน
สาขาเดียวกันและและต่างสาขาในการประเมินการ
ปฏิบัติงาน ก็จะท าให้ในการคัดเลือกบุคคลเข้าท างานตรง
ตามวัตถุประสงค์  

การบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance 
Management and Appraisal) ข้อที่มีค่ามัชฌิมเลข
คณิตน้อยที่สุดคือ โรงเรียนประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรแบบ360องศา แนวทางในการพัฒนา คือ สร้าง
มุมมองในการประเมินรอบด้านและเกณฑ์การประเมินให้
ชัดเจนและมีการสร้างข้อตกลงร่วมกันระหว่างผู้ประเมิน
และผู้ เข้ ารับการประเมิน และมีการประเมินการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง มีรูปแบบการประเมินที่
หลากหลายท าและเป็นขั้นตอนก็จะท าให้การประเมินเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

การฝึกอบรมและพัฒนา (Employee Training 
and Organizational Development) ข้อที่มีค่ามัชฌิม
เลขคณิตน้อยที่สุดคือ โรงเรียนด าเนินการแก้ปัญหาข้อ
ขัดแย้งในการท างานของบุคลากร แนวทางในการพัฒนา 
คือ ให้มีการจัดกิจกรรมและการสัมมนาร่วมกันเสริมสร้าง
การท างานเป็นทีมและให้ทุกคนสามารถแสดงความ
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คิดเห็น มีการหมุนเวียนทีมงานใหม่เข้ามาเรียนรู้ จัด
กิจกรรมกีฬาภายในให้บุคลากรได้มีการปฏิสัมพันธ์กัน
และเกิดความสามัคคี มีการเปิดประชุมเพื่อละลาย
พฤติกรรม โดยการท าเป็นประจ าและต่อเนื่อง 

รางวัลและสิทธิประโยชน์  (Reward Systems, 
Benefits, and Compliance) ข้อที่มีค่ามัชฌิมเลขคณิต
น้อยที่สุดคือโรงเรียนจัดให้บุคลากรได้ตรวจสุขภาพเป็น
ประจ าทุกปี  แนวทางในการพัฒนา คือ ควรมีการ
ประสานงานจากโรงพยาบาลใกล้เคียงให้เข้ามาบริการ
ตรวจสุขภาพของบุคลากรภายในโรงเรียน โดยมีการ
ประชาสัมพันธ์ให้ชัดเจน มีการเขียนโครงการเสนออนุมัติ
ให้เป็นแบบแผนประจ าปโีดยให้คลอบคลุมบุคลากรทุกคน 

 
ข้อเสนอแนะของการวิจัย 
เพื่อเป็นแนวทางการบริหารทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียน
มัธยมฐานบินก าแพงแสน ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงานของสถานศึกษาดังนี้ 

1. การจัดบุคคลเข้าท างาน (Staffing) ผู้บริหาร
โรงเรียนควรวางแผนการบริหารงานโดยเน้นให้บุคลากรมี
ส่วนร่วม มีการจัดโครงสร้างที่เหมาะสม การติดต่อสื่อสาร
ระหว่างผู้บริหารและบุคลากรควรเป็นไปด้วยความสะดวก 
เน้นการท างานเป็นทีม มีการน าความรู้เชิงวิชาการและ
เทคโนโลยีต่างๆ มาประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงานจริง 
โรงเรียนควรด าเนินการในภารกิจที่ส าคัญซึ่งก็คือคุณภาพ
การศึกษา ที่จะต้องมีการวางแผนด้านอัตราก าลังเพื่อจะ
ได้คนที่มีความรู้ความสามารถมาปฏิบัติงานในโรงเรียน 
ภารกิจที่ไม่ส าคัญควรมีการจ้างผู้ประกอบการจาก
ภายนอกมาด าเนินการ และโรงเรียนต้องมีการวาง
แผนการด าเนินการทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
 2. การจัดหาบุคคลเข้าท างาน (Staffing) ถือ
เป็นหน้าที่ส าคัญของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ที่
ผู้บริหารโรงเรียนต้องด าเนินการ เพราะหากองค์การ
สามารถสรรหาและคัดเลือกคนที่มีความรู้  ทักษะ 

ความสามารถ ทัศนคติ และคุณสมบตัิอื่นๆ ที่เหมาะสมมา
ปฏิบัติหน้าที่ ที่ต้องการได้ ก็จะส่งผลให้องค์การมีโอกาส
ประสบความส าเร็จในการด าเนินการสูง 
 3. การบริหารผลการปฏิบตัิงาน (Performance 
Management and Appraisal) ผู้บริหารโรงเรียนต้องมี
การมอบหมายงานที่ เหมาะสม มีการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานแบบ 360 องศาทั้งนี้ โดยมี
วัฒนธรรมในการปฏิบัติงานแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของ
งาน มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ การให้ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อให้
บุคลากรได้ทราบผลการปฏิบัติงานและมีการปรับปรุง 
พัฒนาอย่างต่อเนื่ อง โรงเรียนมีการจัดท าผลการ
ด าเนินการตามแผนและโครงการอย่างชัดเจน 
 4.-การฝึ กอบรมและพัฒนา ( Employee 
Training and Organizational Development) ถือว่า
เป็นกิจกรรมที่ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง หลังจากมีได้มีการสรรหาและคัดเลือกบุคคลเข้า
มาท างาน เพราะการอบรมและพัฒนาท าให้บุคลากรได้
เพิ่มการพัฒนาวิชาชีพและเป็นการแก้ปัญหาการขัดแย้ง 
ในการท างานของบุคลากร โรงเรียนมีการวางแผนในการ
ฝึกอบรมหรือกิจกรรมต่างๆ เพื่อพัฒนา และละลาย
พฤติกรรม เพิ่มความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงานของ
บุคลากร 
 5.-รา งวั ลและสิ ทธิ ประ โยชน์  ( Reward 
Systems, Benefits, and Compliance) เพื่อขวัญและ
ก าลังใจของบุคลากร โรงเรียนจะต้องพิจารณาจ่าย
ค่าตอบแทน และสวัสดิการให้อย่างเหมาะสมตามสภาพ
เศรษฐกิจในปัจจุบัน ทั้งนี้หากบุคลากรมีสุขภาพกายและ
สุขภาพจิตที่ ดี  มีขวัญและก าลั งใจที่ ดี  ก็จะท าให้
ประสิทธิภาพของการท างานของบุคลากรดีขึ้น ควร
ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรให้มีวินัยและจรรยาบรรณ 
เพื่อท าให้โรงเรียนมีความหน้าเชื่อถือชองชุมชน  
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1.ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์ของผู้บริหารโรงเรียน 
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