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บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) การท างานเป็นทีมของกลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 และ 2) แนวทางการพัฒนาการท างานเป็นทีมของกลุ่มโรงเรียน
สุวรรณสาธุกิจ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ประชากร คือ โรงเรียนประถมศึกษา
กลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  จ านวน 10 โรง ผู้ให้
ข้อมูลโรงเรียนละ 4 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือรองผู้อ านวยการสถานศึกษา หัวหน้าฝ่ายวิชาการ 
และครู จ านวนทั้งสิ้น 40 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี  2 ประเภท คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับการท างานเป็นทีมตาม
แนวคิดของวูดค็อก (Woodcock) และแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่า
มัชฌิมเลขคณิต ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัย พบว่า 
                 1. การท างานเป็นทีมของกลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  ทั้งภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไป
น้อย คือ การปฏิบัติงานที่ชัดเจนและการตัดสินใจที่ถูกต้องเหมาะสม ความสัมพันธ์ระหว่ างกลุ่ม วัตถุประสงค์ชัดเจน
และเป้าหมายที่เห็นพ้องต้องกัน การพัฒนาตนเอง บทบาทที่สมดุล การสื่อสารที่ดี ภาวะผู้น าที่เหมาะสม การสนับสนุน
และความไว้วางใจต่อกัน การทบทวนการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ การเปิดเผยต่อกันและเผชิญหน้าเพื่อแก้ปัญหา และ
ความร่วมมือและการใช้ความขัดแย้งในทางสร้างสรรค์  
                2. แนวทางการพัฒนาการท างานเป็นทีมของกลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 มี 11 แนวทาง คือ 1) จัดให้ความรู้เรื่องความร่วมมือและการใช้ความขัดแย้ง
ในทางสร้างสรรค์ 2) จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 3) สร้างโอกาสในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการการท างาน
ร่วมกับผู้อื่น 4) มีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์การ 5) พัฒนาทักษะการท างานเป็นทีม 6) พัฒนาทักษะการสื่อสารที่ดี
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ระหว่างทีมงาน 7) จัดสร้างระบบสารสนเทศของโรงเรียน 8) จัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน 9) สร้าง
ความสามัคคี 10) ฝึกให้บุคลากรมีความเป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี และ11) สร้างความตระหนักและความเข้าใจในการเป็น
ทีมที่ดี 
ค าส าคัญ  :  การท างานเป็นทีม 
 

Abstract 
 This research purposes were to identify; 1) the teamwork of Suwansathukit School Group under 
Suphanburi Primary Educational Service Area Office 2, and 2) the developmental guidelines of teamwork of 
Suwansathukit School Group under Suphanburi Primary Educational Service Area Office 2. The population 
used in this research were 10 primary schools of Suwansathukit School Group under Suphanburi Primary 
Educational Service Area Office 2. The 4 respondents in each school were a school director or an assistant 
school director, a head of academic affairs department and 2 teachers with the total of 40. The 2 kinds of 
research instrument which were; a questionnaire about teamwork based on Woodcock’s concept and an 
interview. The statistical used for analysis the data were frequency, percentage, arithmetic mean, standard 
deviation, and content analysis. 
 The  findings  of  the  research  were  as  follow : 
                       1. The teamwork of Suwansathukit School Group under Suphanburi Primary 
Educational Service Area Office 2, as a whole and individual, was at a high level. Ranking by arithmetic mean 
from maximum to minimum were to; sound procedures, sound inter-group relation, clear objective and agree 
goals, individual development, balanced roles, good communications, appropriate leadership, support and 
trust, regular review, openness and confrontation and co-operation and conflict.   
                      2. There were 11 developmental guidelines of teamwork of Suwansathukit School Group 
under Suphanburi Primary Educational Service Area Office 2 which were to; (1) provide the knowledge 
management about co-operation and conflict management (2) do manual of work description clearly (3) 
build the chance to exchange learning and working with each others. (4) participate in organizational 
development (5) develop team working (6) improve good communication skill among teams (7) create an 
information system of school (8) arrange facilities in operation (9) establish cohesiveness (10) train school 
personnel to be good leader and follower, and (11) construct awareness and understanding on being a good 
member in team. 
 
KEY WORD : THE TEAM WORKING 
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บทน า 
 การศึกษาเป็นกระบวนการที่ส าคัญและจ าเป็น
ส าหรับมนุษย์เพราะเป็นกระบวนการสร้างความเจริญ
พัฒนาศักยภาพทั้งด้านคุณลักษณะผู้น า การปฏิบัติงาน
เป็นทีม การสร้างความคิดเจตคติความสามารถและ
ความรับผิดชอบให้แก่มนุษย์ รัฐจึงต้องใช้กระบวนการ
ศึกษาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพของประชาชน
เพื่อให้ประชาชนรู้จักพัฒนาตนเอง ครอบครัว สังคม
และประเทศชาติ ซึ่งเป็นมิติขององค์รวมจากปัจจัยใน
ทุกๆด้าน ที่จะต้องได้รับการเอาใจใส่โดยทัดเทียมกันทั้ง  
ความอยู่ดีกินดีจากการเติบโตทางเศรษฐกิจ สิทธิเสมอ
ภาคทางการศึกษา การเมือง ความยุติธรรมในทาง
กฎหมาย สุขภาพอนามัยในสภาวะแวดล้อมที่ปราศจาก
มลพิษ การศึกษาที่สร้างคุณธรรมจริยธรรม สิ่งเหล่านี้ได้
กลายเป็นหัวใจของทิศทางที่เปลี่ยนแปลงในการพัฒนา 
ด้ ว ย มิ ติ แ ห่ ง คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต นี้ เ ท่ า นั้ น ที่ จ ะ ช่ ว ย
ประคับประคองให้การพัฒนาเป็นไปอย่างมีคุณภาพและ
ยั่งยืน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 
2545-2559: ค าน า) 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย-(ฉบับ
ชั่วคราว) พุทธศักราช ๒๕๕๗ มีบทบัญญัติให้มีสภา
ปฏิรูปแห่งชาติ (สปช.) ซึ่งเป็นองค์กรที่ท าหน้าที่ศึกษา 
วิเคราะห์ และจัดท าแนวทางและเสนอแนะเพื่อให้เกิด
การปฏิรูปประเทศในด้านต่างๆ และ“การศึกษา” เป็น
ด้านหนึ่งที่ต้องด าเนินการให้มีการปฏิรูปเพื่อให้เป็นไป
ตามรัฐธรรมนูญดังกล่าว ซึ่งมีปรากฎเนื้อหาสาระส าคัญ
ที่เก่ียวกับการศึกษาไว้ในมาตราต่างๆ ในร่างรัฐธรรมนูญ
ด้วยเช่นกัน ดังตัวอย่าง มาตรา ๕๒ พลเมืองย่อมมีสิทธิ
เท่า เทียมกันในการรับการศึกษาที่มีคุณภาพและ
หลากหลายอย่ างทั่ วถึ ง -เพื่ อการพัฒนาตนเองที่
สอดคล้องกับวัฒนธรรมท้องถิ่น -ความถนัด -และ
ศักยภาพของแต่ละบุคคล-ตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนถึง
ระดับมัธยมศึกษา  สายสามัญและสายอาชีพ โดยไม่เสีย

ค่าใช้จ่าย ทั้งนี้ ตามที่กฎหมายบัญญัติ รัฐมีหน้าที่ต้อง
จัดการศึกษาอบรมและส่งเสริมการจัดการศึกษา อบรม
ขององค์กรวิชาชีพหรือเอกชน เพื่อให้ประชาชนเรียนรู้
ตลอดชีวิต การศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง -การศึกษา
ทางเลือก และการศึกษาประเภทอื่นที่หลากหลาย ทั้งนี้ 
เพื่อให้ประชาชนมีศีลธรรม มีการพัฒนาจิตใจ-และ
ปัญญา หรือมาตรา ๒๘๖ ให้มีการปฏิรูปการศึกษาเพื่อ
พัฒนาคนให้เป็นพลเมืองดี มีความรู้ความสามารถ เป็น
ต้น (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ส านักวิจัยและ
พัฒนาการศึกษา กลุ่มวิจัยและส่งเสริมการวิจัย, 2559: 
6) การท างานเป็นทีมเป็นหนึ่งในสมรรถนะหลักของ
ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนเป็นการ
สร้างวัฒนธรรมด้านการประสานสัมพันธ์การท างาน
ร่วมกับบุคคลอื่นช่วยให้สมาชิกเกิดการเรียนรู้ซึ่งกันและ
กัน เห็นการท างานของผู้น าและเพื่อนร่วมงาน เป็น
แนวทางในการพัฒนาข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ทุ กคนที่ ต้ อ งปรับตั วอย่ า งมาก เ พื่ อ รองรับกา ร
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นสนองตอบต่อความต้องการและ
ความคาดหวังของประชาชนผู้รับบริการอย่างแท้จริง 
จากความเป็นมาและความส าคัญดังกล่าว การท างาน
เป็นทีม เป็นแนวทางในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ที่
ได้รับความสนใจและ น ามาใช้อย่างแพร่หลายทั้งใน
องค์กรภาครัฐและเอกชน การท างานเป็นทีมจะท าให้
เกิดการระดมความคิดในการแก้ปัญหาส าคัญที่ยุ่งยาก 
ซับซ้อน เพราะภายในทีมมักประกอบไปด้วย บุคลากรที่
มีมุมมองหลากหลาย ซึ่งก่อให้เกิดการคิดและการ
แก้ปัญหา รวมทั้งวิธีการด าเนินการต่างๆ ที่แปลกใหม่
และสร้างสรรค์ และยังสามารถกระตุ้นสมาชิกให้พัฒนา
ขีดความสามารถและ-สนับสนุนให้เกิดการเติบโตตาม
สายอาชีพทางอ้อมอีกด้วย  ดังนั้นสถานศึกษาถือเป็น
องค์การหนึ่ง ที่มีบุคลากรหลากหลายความสามารถมา
รวมตัวกัน และในการที่จะพัฒนาสถานศึกษาให้ประสบ
ความส าเร็จในด้านต่างๆได้นั้น จึงต้องอาศัยความ 
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ร่วมมือร่วมใจ การท างานเป็นทีมที่ดีของบุคลากรใน
สถานศึกษา ซึ่งคุณสมบัติในการท างานเป็นทีมที่ดีนั้น
เป็นสมรรถนะหลักที่บุคลากรทางการศึกษาทุกคนพึงมี 
(กิตติกร คัมภีรปรีชา, 2557) กลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุ
กิจก่อตั้ งขึ้น  เพื่ อพัฒนาให้สอดคล้องกับระเบียบ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 
เขต 2 ว่าด้วยกลุ่มโรงเรียน พ.ศ. 2552 โดยการ
รวมกลุ่มกันของโรงเรียนที่อยู่  ใกล้เคียงตามสภาพทาง
ภูมิศาสตร์ ปริมาณโรงเรียนและการคมนาคมเป็นหลัก  
รวมทั้งสิ้น 10 โรงเรียน ประกอบไปด้วย โรงเรียนทุ่ง
คอก โรงเรียนวัดดอนมะนาว โรงเรียนวัดเทพพิทักษ์ 
โรงเรียนบ้านหนองวัลย์ เปรียง  โรงเรียนวัดศรีเฉลิมเขต 
โรงเรียนบ้านบัวขาว โรงเรียนบ้านโป่ง โรงเรียนบ้าน
หนองจิก โรงเรียนวัดทุ่งเข็น และโรงเรียนอนุบาลเตือน
จิตร  เม่ือมีการรวมกลุ่มกันในการด าเนินการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่วางไว้ให้ได้
ประสิทธิภาพนั้น   ทุกคนในองค์การจะต้องมีความรู้สึก
ว่าตนอยู่ใน “ทีม” เดียวกัน และร่วมแรงร่วมใจให้ได้มา
ซึ่งความส าเร็จร่วมกัน ผู้บริหารจึงมีภาระหน้าที่ที่ส าคัญ
ในการสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพให้เกิดขึ้นภายใน
องค์การ และเป็นส่วนส าคัญที่จะกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานทุก
คนมีความรู้สึกว่าเป็นผู้มีส่วนร่วมมีความส าคัญในฐานะ
ส่ ว นหนึ่ ง ขอ งที ม  จ า กกา รที่ ผู้ วิ จั ย เ ป็ นหนึ่ ง ใ น
คณะกรรมการของกลุ่มสุวรรณสาธุกิจ ได้มีการเข้าร่วม
ประชุมกลุ่มในหลายครั้ง และได้มีการสัมภาษณ์ประธาน
กลุ่มสุวรรณสาธุกิจ พบปัญหาว่า เมื่อผู้บริหารทั้ง 10 
โรงเรียน รวมตัวกันผู้บริหารแต่ละคนล้วนมีภาวะความ
เป็ นผู้ น า ด้ วยกั นทั้ ง สิ้ น  เมื่ อมี ป ระ เด็ น ใดมา ให้
ปรึกษาหารือกัน  หลายครั้งที่ไม่ได้ข้อสรุปที่ชัดเจนใน
วันที่มีการนัดหมายกันประชุม เพราะขาดบทบาทที่
สมดุล ไม่เข้าใจในบทบาทที่ตนมี ไม่เคารพการตัดสินใจ
ของประธานกลุ่มมักมีข้อโต้แย้งอยู่เสมอ ความสัมพันธ์
ระหว่างกลุ่มโรงเรียน ยังขาดการปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง

ทีมงาน มีการประสานงานที่คลาดเคลื่อน ไม่ด าเนินการ
จัดกิจกรรมต่างๆที่ช่วยส่งเสริมความสัมพันธ์ในกลุ่มซึ่ง
อาจจะเป็นผลมาจากงบประมาณในกลุ่มไม่เพียงพอ 
และที่ส าคัญขาดการสื่อสารที่ดี ในการถ่ายทอดข้อมูล
ข่าวสารที่ตรงกันทั้งภายในกลุ่มเอง หรือการน าไป
ถ่ายทอดยังโรงเรียนของตน ส่งผลให้ผลการปฏิบัติงาน
ไม่ตรงตามเป้าหมาย กระบวนการท างานเป็นทีมจึงเป็น
องค์ประกอบที่ส าคัญประการหนึ่งที่ส่งผลให้การท างาน
ของทีมประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
  1. เพื่อทราบการท างานเป็นทีมของกลุ่ม
โรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ -สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 
 2. เพื่อทราบแนวทางการพัฒนาการท างานเป็น
ทีมของกลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 1. การท างานเป็นทีมของกลุ่มโรงเรียนสุวรรณ
สาธุกิจ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2 อยู่ในระดับปานกลาง 
 2. แนวทางการพัฒนาการท างานเป็นทีมของ
กลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 มีหลาย
แนวทาง 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
1. ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมโครงการวิจัย ศึกษา
ปัญหา และความต้องการจากสภาพความเป็นจริง จากต ารา 
เอกสาร ข้อมูลสถิติ พร้อมแหล่งข้อมูลต่างๆ ศึกษาทฤษฏี 
แนวคิด หลักการตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง น ามาจัดท า
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โครงร่างการวิจัยตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาการ
ค้นคว้าอิสระ เพื่อเสนอโครงร่างการวิจัย ต่อภาควิชา เพื่อ
ขอความเห็นชอบและอนุมัติจากบัณฑิตวิทยาลัย  
 ขั้นตอนที่ 2 ด าเนินการวิจัย จากนั้นน าเครื่องมือ
ที่สร้างตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
และความเชื่อมั่น (Reliability) และน าเครื่องมือที่สร้างไป
เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง น าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้มา 
ตรวจสอบความถูกต้อง ท าการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดท า
รายงานการวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 3 จัดท ารายงานผลการวิจัย เป็น
ขั้นตอนการร่างรายงานผลการวิจัย น าเสนอคณะกรรมการ 
ผู้ควบคุมการค้นคว้าอิสระ ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข
ข้อบกพร่อง ตามที่คณะกรรมการผูค้วบคุมการค้นคว้าอิสระ 
เสนอแนะ จัดพิมพ์ และส่งรายงานการวิจัยฉบับสมบรูณ์ 
เสนอต่อบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อขอ
อนุมัติจบการศึกษา 
 
2. ระเบียบวิธีการวิจัย 
 
ประชากร 
               ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ โรงเรียน
ประถมศึกษากลุ่มสุวรรณสาธุกิจ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  จ านวน 10 
โรงเรียน 
 
ผู้ให้ข้อมูล  
 ผู้ วิจัยก าหนดผู้ ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 4 คน 
ประกอบด้ วย ผู้ อ านวยการสถานศึ กษาหรื อรอง
ผู้อ านวยการสถานศึกษาจ านวน 1 คน หัวหน้าฝ่ายวิชาการ
จ านวน 1 คน และครูจ านวน 2 คน รวมทั้งสิ้น 40 คน (ไม่
รวมผู้วิจัย) 
 
ตัวแปรที่ศึกษา 

 ตั ว แป รที่ ใ ช้ ใ น ก า รศึ กษา วิ จั ย ค รั้ ง นี้
ประกอบด้วย ตัวแปรพื้นฐาน และตัวแปรที่ศึกษาซึ่งมี
รายละเอียดดังนี้ 

 1. ตัวแปรพื้นฐาน เป็นตัวแปรเกี่ยวกับ
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ 
ระดับการศึกษาสูงสุด ต าแหน่ง และประสบการณ์ใน
การท างาน (ปัจจุบัน) 
 2. ตัวแปรที่ศึกษาเป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับ
ก า ร ท า ง า น เ ป็ น ที ม  ต า ม แ น ว คิ ด ข อ ง วู ด ค็ อ ก 
(Woodcock) ดังนี้ 
  2.1-บ ท บ า ท ที่ ส ม ดุ ล (balanced 
roles) หมายถึง การผสมผสานความแตกต่างของ
ความสามารถโดยใช้ความแตกต่างของบุคลิกภาพและ
วิธีการที่หลากหลายให้เหมาะสมกับสถานการณ์ต้อง
อาศัยความกลมกลืนและบทบาทสมดุลของสมาชิกใน
ทีมงาน 
  2.2 วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ที่ ชั ด เ จ น แ ล ะ
เป้าหมายที่เห็นพ้องต้องกัน(clear objective and 
agreed goals)  หมายถึง ทีมงานจะมีความมั่นคงและ
ปฏิบัติงานได้มีคุณภาพเพียงใดปัจจัยส าคัญประการหนึ่ง
คือการมีวิธีการไปสู่เป้าหมายร่วมกันทีมต้องรู้ว่าก าลังท า
อะไรทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและ
เป้าหมาย 
  2.3 ก า ร เปิ ด เผ ยต่ อกั น และกา ร
เ ผ ชิ ญ ห น้ า เ พื่ อ แ ก้ ปั ญ ห า -(openness-and 
confrontation)-ห ม า ย ถึ ง -ก า ร มี ที ม ง า น ที่ มี
ประสิทธิภาพสมาชิกภายในทีมจะแสดงความคิดเห็นที่
แตกต่างกันความสนใจและปัญหาต่างๆโดยปราศจาก
ความกลัวการเยาะเย้ยหรือการแก้เผ็ดใดๆไม่เคยมีทีม
ไหนที่ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยที่สมาชิกภายใน
ทีมไม่มีความเข้าใจกัน 
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  2.4 การสนับสนุนและความไว้วางใจ
ต่อกัน(support and trust) หมายถึง การสนับสนุน
และไว้วางใจกันโดยธรรมชาติแล้วต้องไปด้วยกันจะมี
คุณค่าอย่างมากกับบุคลิกภาพของความสัมพันธ์ของ
มนุษย์ เพราะถ้าปราศจากอย่างใดอย่างหนึ่งแล้วไม่
สามารถจะอยู่ได้  
 2.5 ความร่วมมือและการใช้ความขัดแย้ง
ในทางสร้างสรรค์ (cooperation and conflict) 
หมายถึง ความร่วมมือคือการที่แต่ละคนถูกมอบหมาย
งานและพร้อมที่จะเกี่ยวข้องกับการท างานที่เขาท าและ
พร้อมที่จะแบ่งปันทักษะรวมทั้งสารสนเทศกับคนอื่นๆ
ใช้ความคิดทุกคนในทีมโดยจะเปิดเผยจุดอ่อนจุดแข็ง 
ของตนเองถ้าหากการไว้ใจกันและการเปิดเผยไม่มีในทีม
แล้วความร่วมมือก็จะไม่เกิดขึ้น 
  2.6 การปฏิบัติงานที่ชัดเจนและการ
ตัดสินใจที่ถูกต้องเหมาะสม (sound procedures) 
หมายถึง พฤติกรรมการท างานของแต่ละคนมีความ
แตกต่างกันไปตามความรู้ประสบการณ์เดิมทักษะในการ
ท างานและทัศนะคติส่วนบุคคลดังนั้นจึงถือเป็นหน้าที่
ของผู้บริหารที่จะต้องสร้างและพัฒนาการท างานเป็นทีม
อยู่เสมอ 
  2.7 ภ า ว ะ ผู้ น า ที่ เ ห ม า ะ ส ม 
(appropriate leadership) หมายถึง ภาวะผู้น าเป็น
กระบวนการที่มีอิทธิพลและสนับสนุนให้บุคคลอื่นให้
ท างานได้อย่างกระตือรือร้นเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่วาง
ไว้ 
  2.8 การทบทวนการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ าเสมอ (regular review) หมายถึง การทบทวนการ
บริหารงานในทีมอย่างสม ่าเสมอจะสามารถแก้ไข
ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง ข อ ง ที ม ง า น ช่ ว ย ใ ห้ ที ม ง า น ไ ด้ รั บ
ประสบการณ์เพิ่มข้ึน 
  2.9 การพัฒนาตนเอง-(individual 
development)-หมายถึง การพัฒนาเพิ่มพูนความรู้

ความเข้าใจทักษะความช านาญและความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของตนเอง 
  2.10-ความสั มพั น ธ์ ร ะหว่ า งกลุ่ ม 
(sound inter-group relation) หมายถึงความส าเร็จ
ของทีมย่อมไม่อาจเกิดขึ้นได้ถ้าหากขาดความสัมพันธอ์นั
ดีระหว่างกลุ่มหรือบุคคลความส าเร็จของการท างานเป็น
ทีมก็จะมีอุปสรรคหรือยากล าบากข้ึน 
  2.11 ก า ร สื่ อ ส า ร ที่ ดี (good 
communications) หมายถึง การติดต่อสื่อสารคือการ
ส่งข้อความหรือเรื่องราวจากบุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคล
หนึ่งซึ่งอาจเป็นคนๆเดียวหรือหลายคนเพื่อให้ผู้นั้น
ทราบข้อความดังกล่าวแต่การติดต่อสื่อสารที่ดีต้องไม่
หยุดเพียงเท่านี้การติดต่อสื่อสารที่ดีและจะได้ผล
สมบูรณ์ก็ต่อเมื่อผู้รับสารรับข้อความนั้นได้ถูกต้องและ
เข้าใจอย่างถ่องแท้และมีปฏิกิริยาหรือพฤติกรรมต่อไป
ตามที่ผู้ส่งข้อความนั้นจะให้มีด้วย 
 
เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้มี 2 
ประเภท คือ 1) แบบสอบถาม (questionnaire) และ 
2) แบบสัมภาษณ์ (interview form) มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. แบบสอบถามออกแบบให้มี 2 ตอน 
ดังนี้ 
 0ตอนที่  1-ผู้ วิจัยได้ออกแบบสอบถาม
สถานภาพ มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ
(Checklist) ประกอบด้วยเพศ อายุ ระดับการศึกษา
สูงสุด ต าแหน่ง และประสบการณ์ในการท างาน
(ปัจจุบัน)   
 ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับการท างานเป็น
ทีมของกลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ-ตามแนวคิดของ
วูดค็อก (Woodcock) โดยออกแบบเป็นแบบประมาณ
ค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท 
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(Likert, s five rating scale)  โดยก าหนดค่า
คะแนนของแต่ละช่วงน้ าหนักเป็น 5 ระดับ 
 2.  แบบสัมภาษณ์  แนวทางการการ
ท างานเป็นทีมของบุคลากร กลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุ
กิจ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2 
 
การสร้างและพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้สร้างและพัฒนาเครื่องมือ โดยแบ่ง
ออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) แบบสอบถามผู้วิจัยน า
เครื่องมือของชาฤนี เหมือนโพธิ์ทองที่เป็นแบบสอบถาม 
เพื่อใช้ในการเก็บข้อมูลการวิจัย 2) แบบสัมภาษณ์ 
ผู้วิจัยได้จัดท าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เพื่อหา
แนวทางการพัฒนาการท างานเป็นทีมของกลุ่มโรงเรียน
สุวรรณสาธุกิจ โดยมีขั้นตอนของแต่ละประเภท ดังนี้ 
             1. แบบสอบถาม  
 ผู้วิจัยศึกษาแล้วน าผลการศึกษามาสร้าง
เป็นเครื่องมือ ซึ่งผู้วิจัยได้น าเครื่องมือของชาฤนี เหมือน
โพธิ์ ทอง   ซึ่ ง มี ค่ าความ เชื่ อมั่ น -(reliability)-ของ

แบบสอบถามมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α- coefficient) 
เท่ากับ-.935 มาใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จากนั้นน า
แบบสอบถามที่ได้ไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
               2. แบบสัมภาษณ์ 
 ขั้ น ต อ น ที่ .1-ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ใ น
แบบสอบถาม น ามาจัดท าแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง 
 ขั้นตอนที่ 2 น าแบบสัมภาษณ์ในขั้นตอนที่ 
1 ไปสัมภาษณ์ผู้อ านวยการสถานศึกษา 3 คน ซึ่งมี
ต าแหน่งเป็นประธานกลุ่มสุวรรณสาธุกิจ 1 คน และรอง
ประธานกลุ่มสุวรรณสาธุกิจ 2 คน    
 ขั้นตอนที่ 3 รวมรวมแบบสัมภาษณ์ และ
น าแบบสัมภาษณ์ที่ได้มาวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
analysis) 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้น าหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บ
ข้อมูลจาก ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อขอความ
อนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลถึงผู้บริหารสถานศึกษาใน
กลุ่ ม โ รง เรี ยนสุ ว รรณสาธุ กิ จ  ด า เนิ นการจั ดส่ ง
แบบสอบถามให้ผู้ตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง พร้อม
เก็บข้ อมู ล จากแบบสอบถามด้ ว ยตน เอง -ไ ด้ รั บ
แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์  คืนครบทุกฉบับ คิด
เป็นร้อยละ 100 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้กลุ่มโรงเรียนสุวรรณ
สาธุกิจ จ านวน 10 โรง เป็นหน่วยวิเคราะห์ (unit of 
analysis)-เมื่ อ ได้ รั บแบบสอบถามคืนแล้ ว -ผู้ วิ จั ย
ด าเนินการ ดังนี้ 
 1. ตรวจสอบความถูกต้องและสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามที่ได้รับคืนมา 
 2.-จัดระบบข้อมูล ตรวจสอบ และรวม
คะแนนแบบสอบถามในฉบับที่สมบูรณ์ 
 3.-วิ เคราะห์ข้อมูล เชิ งปริมาณโดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูป 
 4. วิ เคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้
วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 โดยใช้สถิติการวิจัยในการวิเคราะห์ข้อมูล  ดังนี้ 
 1.-ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผู้ ต อ บ
แบบสอบถาม -สถิติที่ ใช้ วิ เคราะห์  คือค่ าความถี่ 
(frequency : f) และค่าร้อยละ (percentage : %) 
 2.-การวิเคราะห์การท างานเป็นทีมของกลุ่ม
โรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ-สังกัดส านักงานเขตพื้นที่  
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การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  สถิติที่ใช้
วิเคราะห์ คือ ค่ามัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean :   
)-และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน-(standard deviation : 
S.D. ) แล้วน าค่ามัชฌิมเลขคณิต ไปเทียบกับเกณฑ์ตาม
แนวคิดของเบสท์ (Best, 1970: 190)  

 3. การวิ เคราะห์แนวทางการพัฒนาการ
ท างานเป็นทีมของกลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 
เขต 2 โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis)ผล
การวิเคราะห์ข้อมูล 

                 การวิจัยเรื่อง  องค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนราชโบริกานุเคราะห์  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต  8  ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามไป
ยังประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ  บุคลากรของ
โรงเรียนราชโบริกานุ เคราะห์   ได้แก่   ผู้บริหาร
สถานศึกษา  จ านวน  5  คน  หัวหน้ากลุ่มสาระการ
เรียนรู้  จ านวน  8  คน และครู  จ านวน 165 คน รวม 
178 คน โดยได้รับแบบสอบถาม กลับคืนมา 178 ฉบับ 
คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีผลการวิจัย ดังนี้   

ผลการวจิัย 

ตอนที่  1 กา ร วิ เ ค ราะห์ สถ านภาพ  ของผู้ ต อบ
แบบสอบถาม 

 ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผู้ ต อ บ
แบบสอบถาม ซึ่งได้จากการตอบแบบสอบถามจาก
โรงเรียนในกลุ่มสุวรรณสาธุกิจ เพื่อตอบค าถามการวิจัย
ข้อที่ 1 ผู้วิจัยได้ใช้ค่าความถี่ (frequency) และค่าร้อย
ละ (percentage) ในการวิเคราะห์  

  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 52.50 
และเป็นเพศชาย จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 47.50  

 ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 50 ปีขึ้นไป มี
มากที่ สุด จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 37.50 
รองลงมา คือ อายุ 41-50 ปี จ านวน 11 คน คิดเป็น
ร้อยละ 27.50 ล าดับสาม คือ อายุ 31-40 ปี จ านวน 8 
คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 และล าดับสุดท้าย คือ อายุ 
20-30 ปี มีน้อยที่สุด จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 
15.00  

 ระดับการศึกษาสูงสุด พบว่า ปริญญาตรี มี
มากที่ สุด จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 57.50 
รองลงมา ระดับปริญญาโท จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อย
ละ 42.50 

 ส าหรับต าแหน่ง พบว่า ต าแหน่งครู มีจ านวน
มากที่ สุ ด  จ านวน 23 คน คิด เป็นร้อยละ 57.50 
รองลงมาคือต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือรอง
ผู้อ านวยการสถานศึกษา มีจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 
22.50 และล าดับสุดท้ายมีน้อยที่สุด คือ ต าแหน่ง
หัวหน้าฝ่ายวิชาการ จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.00  

 ประสบการณ์ในการท างาน 30 ปีขึ้นไป มี
มากที่ สุด จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 
รองลงมา คือ ประสบการณ์ในการท างานน้อยกว่า 10 
ปี จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 27.50 ล าดับสาม คือ 
มีประสบการณ์ในการท างาน 10-20 ปี จ านวน 8 คน 
คิดเป็นร้อยละ 17.50 และล าดับสุดท้ายมีน้อยที่สุด คือ 
มีประสบการณ์ในการท างาน 21-30 ปี จ านวน 7 คน 
คิดเป็นร้อยละ 17.50 
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ตอนที่-2 การวิเคราะห์การท างานเป็นทีมของกลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 
ตารางที่ 2 การวิเคราะห์การท างานเป็นทีมของกลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 โดยภาพรวม                                     
                     (N=10)  
ด้าน 
 
ที่ 

การท างานเป็นทีมของบุคลากรกลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ x  S.D. ระดับ 

1 บทบาทที่สมดุล 4.16 0.60 มาก 

2 วัตถุประสงค์ชัดเจนและเป้าหมายที่เห็นพ้องต้องกัน 4.18 0.59 มาก 

3 การเปิดเผยต่อกันและเผชิญหน้า เพื่อแก้ปัญหา 4.09 0.69 มาก 

4 การสนับสนุนและความไว้วางใจต่อกัน 4.13 0.66 มาก 

5 ความร่วมมือและการใช้ความขัดแย้งในทางสร้างสรรค์ 4.09 0.66 มาก 

6 การปฏิบัติงานที่ชัดเจน และการตัดสินใจที่ถูกต้องเหมาะสม 4.24 0.60 มาก 

7 ภาวะผู้น าที่เหมาะสม 4.16 0.58 มาก 

8 การทบทวนการปฏิบัติงานอย่างสม ่าเสมอ 4.13 0.62 มาก 

9 การพัฒนาตนเอง 4.17 0.64 มาก 

10 ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม 4.21 0.60 มาก 

11 การสื่อสารที่ดี 4.16 0.64 มาก 

รวม 4.16 0.63 มาก 

 
จากตารางที่ 2  พบว่า การท างานเป็นทีมของ

กลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 โดยภาพรวม อยู่

ในระดับมาก ( x =4.16, S.D.=0.63) เมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่า การท างานเป็นทีมของบุคลากร กลุ่มโรงเรียน
สุวรรณสาธุกิจ ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 อยู่ในระดับมาก ทุกด้าน 

โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิต จากมากไปน้อยดังนี้ 
การปฏิบัติงานที่ชัดเจน และการตัดสินใจที่ถู กต้อง

เหมาะสม ( x =4.24, S.D.=0.60) ความสัมพันธ์ระหว่าง

กลุ่ม ( x =4.21, S.D.=0.60)  วัตถุประสงค์ชัดเจนและ

เป้าหมายที่เห็นพ้องต้องกัน ( x =4.18, S.D.=0.59) การ

พัฒนาตนเอง ( x =4.17, S.D.=0.64) บทบาทที่สมดุล  
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 ( =4.16, S.D.=0.60) การสื่อสารที่ดี ( =4.16, S.D.=0.60)                    
ภาวะผู้น าที่เหมาะสม ( =4.16, S.D.=0.58) การสนับสนุน
และความไว้วางใจต่อกัน ( =4.13, S.D.=0.66) การทบทวน
การปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ ( =4.13, S.D.=0.62) การ
เปิดเผยต่อกันและเผชิญหน้าเพื่อแก้ปัญหา ( =4.09, 
S.D.=0.69)  และความร่วมมือและการใช้ความขัดแย้ง
ในทางสร้างสรรค์ ( = 4.09, S.D.=0.66) เมื่อพิจารณาส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่าอยู่ระหว่าง 0.58-0.69 แสดงว่า
ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามสอดคล้องไปใน
ทิศทางเดียวกัน  
ตอนที่ 3 การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาการท างาน
เป็นทีม ของกลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ ในสังกัด 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 
เขต 2  
 จากแบบสัมภาษณ์ผู้อ านวยการโรงเรียน โดย
ด ารงต าแหน่งประธานกลุ่มสุวรรณสาธุกิจ 1 คน และรอง
ประธานกลุ่มสุวรรณสาธุกิจ 2 คน แนวทางการพัฒนาการ
ท างานเป็นทีมของบุคลากร กลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ 
สั งกั ดส านักงานเขตพื้ นที่ การศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2  ผู้วิจัยได้ข้อสรุปแนวทางการพัฒนาการ
ท างานเป็นทีมของกลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 
2  มีทั้งสิ้น 11 แนวทาง คือ 1) จัดให้ความรู้เรื่องความ
ร่วมมือและการใช้ความขัดแย้งในทางสร้างสรรค์   2)  
จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 3) สร้างโอกาสใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการการท างานร่วมกับผู้อื่น  4)  
มีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์การ 4) มีส่วนร่วมในการ
พัฒนาองค์การ 5) พัฒนาทักษะการท างานเป็นทีม 6) 
พัฒนาทักษะการสื่อสารที่ดีระหว่างทีมงาน 7) จัดสร้าง
ระบบสารสนเทศของโรงเรียน 8) จัดหาสิ่งอ านวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงาน 9) สร้างความสามัคคี 10) ฝึกให้
บุคลากรมีความเป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี และ11) สร้างความ
ตระหนักและความเข้าใจในการเป็นทีมที่ดี 

การอภิปรายผล 
  จากผลการวิเคราะห์การท างานเป็นทีม
ของกลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ข้างต้น 
ผู้วิจัยสามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้  
 1. ผลการวิจัยพบว่า การท างานเป็นทีมของ
กลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  โดยภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุติฐาน
ที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องมาจากกลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจน า
โดยประธานกลุ่ม ได้มีการพัฒนากลุ่มอย่างเป็นระบบ
มากขึ้น  โดยน าทฤษฎีการจัดการของ ฟอลเลต 
(Follett) มาปรับใช้กับการบริหารงานของกลุ่ม ดังนี้ 1) 
ความชัดเจนในวัตถุประสงค์ (Clear sense of 
purpose) ในการท างานนั้นจะต้องเริ่มต้นด้วยการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ โดยให้สมาชิกได้มีส่วนร่วมในการ
ก า ห น ด วิ สั ย ทั ศ น์  2 )  พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร มี ส่ ว น
ร่วม (Participation) ของสมาชิกในทีมงานเพื่อให้ได้รับ
รู้จุดมุ่งหมายของงานที่ได้รับมอบหมาย 3) การสร้าง
บ ร ร ย า ก า ศ ข อ ง ก า ร ท า ง า น เ ป็ น ที ม  (Team 
climate) เพื่อให้การท างานเป็นไปอย่างเรียบง่าย 
อบอุ่น สบายใจในการท างาน 4) การรับฟังซึ่งกันและ
กัน (Listening) สมาชิกตั้งใจฟังการแสดงความคิดเห็น
ของสมาชิกคนอื่นอย่างตั้งใจ 5)แสดงความไม่เห็นด้วย
อย่างสุภาพ (Civilized disagreement) การไม่เห็นด้วย
เป็นปรากฏการณ์ปกติที่มักเกิดขึ้นในทีมงาน เป็นภาพ
สะท้อนให้เห็นบรรยากาศการท างานที่เป็นอิสระทาง
ความคิด ความคิดเห็นที่แตกต่างมักมีประโยชน์เสมอ ถ้า
การแสดงความคิดเห็นนั้นไม่ได้บั่นทอนความรู้สึกของ
สมาชิกผู้อื่นให้ดูเหมือนกับถูกต าหนิ การแสดงความ
คิดเห็นที่ดีย่อมน าไปสู่ความเป็นปกึแผ่นของทีมงานได้ใน
ที่ สุ ด -6 )  ก า ร สื่ อ ส า ร ที่ เ ปิ ด เ ผ ย  (Open 
communication) เป็นการติดต่อสื่อสารกันระหว่าง
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สมาชิกในทีมงานด้วยการเปิดเผย มีความจริงใจต่อกัน 
มีความเชื่อมั่นและไว้วางใจซึ่งกันและกัน ทั้งผู้น าทีมและ
สมาชิกในทีมงานควรมีการกระตุ้นให้เกิดการสื่อสารกัน 
ด้วยหลักทฤษฎีที่น ามาปรับใช้กับการท างานของกลุ่ม
ในช่วงที่ผ่านมา จึงท าให้ผลการวิจัยที่ได้อยู่ในระดับมาก 
และเนื่องจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 ปัจจุบันมีการแก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2553 
มาตรา 39 ก าหนดให้กระทรวงกระจายอ านาจการ
บริหารไปยังโรงเรียน ท าให้โรงเรียนมีอิสระในการ
บริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน-ดังนั้นเพื่อให้
สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจึงจ าเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องประสานความร่วมมือ ร่วมใจ ร่วม
ท างาน เพื่อให้ประสบความส าเร็จ ซึ่งในการปฏิบัติงาน
จะต้องมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน ท าให้ผู้รับผิดชอบแต่
ละด้านมีโอกาสท างานร่วมกัน ให้ความช่วยเหลือซึ่งกัน
และกันและมีความสัมพันธ์อันดี ส่งผลให้มีสภาพการ
ท างานเป็นทีมในโรงเรียนมากขึ้น -โรงเรียนมีการ
กระจายอ านาจการบริหารมากขึ้นกว่าเดิม บุคคลและ
หน่วยงานภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
มากขึ้น มีการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับชุมชน มีแผน  
กลยุทธ์ในการพัฒนา มีการพัฒนาโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง 
โดยมีผู้บริหารและครูมีส่วนร่วมกันคิดร่วมกันท าและ
ร่วมแก้ปัญหา เน้นหลักการกระจายอ านาจ การสร้าง
ความตระหนักให้ครูได้รู้เกี่ยวกับการปฏิรูปการเรียนรู้ 
ท า ให้ครู ได้ เ รี ยนรู้ ในการพัฒนาตนเองครูมี การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันมากขึ้นช่วยเหลือซึ่งกันและกัน
ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษามากขึ้น ซึ่งการ
ท างานเป็นทีมจะต้องอาศัยพลังจากการท างานร่วมกัน
ของสมาชิกในทีมงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ชาฤนี เหมือนโพธิ์ทอง-ได้ท าการวิจัยเรื่องการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมกับการท างาน เป็นทีมของพนักงานครูใน
สถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 1 
ผลการวิจัยพบว่า การท างาน เป็นทีมของพนักงานครูใน

สถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 1 
โดยภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ บุญเพชร พึ่งย้อย ได้ท าการวิจัยเรื่อง
คุณลักษณะผู้น ากับการปฏิบัติงาน-เป็นทีมของบุคลากร
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศิลปากร ผลการวิจัยพบว่า 
การปฏิบัติงานเป็นทีมของบุคลากรโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปองปรัชญ์ บือรา
แง ศึกษาเกี่ยวกับการท างานเป็นทีมที่มีผลต่อการสร้าง
บรรยากาศในองค์การ ผลของการวิจัยพบว่า ผลการ
วิเคราะห์ปัจจัยการท างานเป็นทีมที่มีอิทธิพลต่อการ
สร้างบรรยากาศองค์การ สอดคล้องกับผลการวิจัยการ
ท างานเป็นทีมของกลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ ในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 
เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณา
รายด้าน พบว่า การท างานเป็นทีมของบุคลากรกลุ่ม
สุวรรณสาธุกิจ ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 อยู่ในระดับมาก 11 
ด้าน 
 2. แนวทางในการพัฒนาการท างานเป็นทีม
ของกลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ได้
ข้อสรุปและข้อเสนอแนวทางในการพัฒนาการท างาน
เป็นทีมของกลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 มี 
11 แนวทาง ดังนี้ 1) ) จัดให้ความรู้เรื่องความร่วมมือ
และการใช้ความขัดแย้งในทางสร้างสรรค์ เพื่อให้
บุคลากรมีความเข้าใจในการท างานเป็นทีมร่วมกัน มี
โอกาสได้พูดคุยเพื่อสร้างทัศนคติที่ดีในการท างาน
ร่วมกัน 2) จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน เพื่อ
การปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 3) 
สร้างโอกาสในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการการท างาน
ร่วมกับผู้อื่น เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของงานที่ปฏิบัติ
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ร่วมกัน 4) มีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์การ บุคลากรใน
องค์การทุกคนจะต้องร่วมมือร่วมใจกันในการปฏิบัติงาน
ที่ได้รับมอบหมาย 5) พัฒนาทักษะการท างานเป็นทีม 
เรียนรู้ที่จะบริหารการท างานในทีม เพื่อน าทีมไปสู่
ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 6) พัฒนาทักษะ
การสื่อสารที่ดีระหว่างทีมงาน การสื่อสารเป็นเครื่องมือ
ส าคัญในการที่ จะท า ให้ทีมเกิดความเข้า ใจ และ
ปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน 7) จัดสร้างระบบ
สารสนเทศของโรงเรียน เพื่อให้ง่ายต่อการสืบค้นและ
เชื่อมโยงข้อมูลเก่าและข้อมูลใหม่ที่จะน ามาใช้ในการ
ท า งาน 8)  จัดหาสิ่ ง อ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงาน เช่น ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต อุปกรณ์ใน
ส านักงาน เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องเขียน เป็นต้น 9) 
สร้างความสามัคคี ทีมงานที่ดีจะต้องมีความสามัคคีกัน 
เพราะความสามัคคีจะน าพาไปสู่ผลส าเร็จของงาน 10) 
ฝึกให้บุคลากรมีความเป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี ในบาง
สถานการณ์บางครั้งบุคลากรต้องเปลี่ยนบทบาทและ
หน้าที่กันเป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี ซึ่งขึ้นอยู่กับความถนัด
ในงานของแต่ละคน 11) สร้างความตระหนักและความ
เข้าใจในการเป็นทีมที่ดี บุคลากรต้องเห็นความส าคัญ
ของการท างานเป็นทีมร่วมกัน และเชื่อว่าการท างาน
เป็นทีมที่ดีจะน ามาซึ่งความส าเร็จของงาน สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ปองปรัชญ์ บือราแง ศึกษาเกี่ยวกับการ
ท างานเป็นทีมที่มีผลต่อการสร้างบรรยากาศในองค์การ 
ผลของการวิจัย -พบว่า -ความแตกต่างและความ
หลากหลายของสมาชิก เช่น อายุ ระดับการศึกษาและ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมีผลต่อการท างานเป็น
ทีม และสอดคล้องกับงานวิจัยของ เรณู เชื้อสะอาด 
พบว่า พนักงานครูส่วนใหญ่ได้ท างานเป็นทมีบ่อยครั้งท า
ให้มีการไว้ใจซึ่งกันและกัน การรับฟังความคิดเห็น การ
แก้ไขความขัดแย้งการยอมรับฉันทามติและประสานงาน
กับหน่วยงานอื่นเพื่อขอความร่วมมือในการพัฒนา
โรงเรียน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สคริปเนอร์

และคณะ (Scribner and others) เอมเมอริค และ 
เบนนิคมีเจอร์ (Emmerik and Brennikmeijer) พบว่า 
การประสานงานภายในองค์กรและภายนอกองค์กร มี
ผลต่อการปฏิบัติงานโดยตรง เช่น การสื่อสารสร้างความ
เข้าใจในการปฏิบัติงาน ความสัมพันธ์ในการท างาน
เพื่อให้เกิดคุณค่าในการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ข้อเสนอแนะงานวิจัย 
 ข้อเสนอแนะของการวิจัย 
 จากการศึกษาวิจัยเร่ือง การท างานเป็นทีมของ
กลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพยิ่ งขึ้นและเพื่ อ เป็นแนวทางในการ
ศึกษาวิจัยคร้ังต่อไปดังนี้ 
  1. จากผลการวิจัย พบว่าการท างานเป็นทีม
ของกลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจ-สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ด้าน
ความร่วมมือและการใช้ความขัดแย้งในทางสร้างสรรค์ 
มีค่ามัชฌิมเลขคณิตเป็นล าดับสุดท้าย ดังนั้นประธาน
กลุ่มสุวรรณสาธุกิจ และผู้อ านวยการสถานศึกษา จึง
ควรให้ความส าคัญเกี่ยวกับความร่วมมือและการใช้
ความขัดแย้งในทางสร้างสรรค์ โดยจัดให้มีการอบรม
เพื่อพัฒนาครูให้มีการสารสัมพันธ์อันดีต่อกัน ปลูกฝัง
เจตคติที่ดีในการท างาน มีการประสานความคิดที่
แตกต่างของแต่ละบุคคลเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับ
โรงเรียน เปิดโอกาสให้สมาชิกทุกคนในทีมมีส่วนร่วมใน
การท างานอย่างเต็มความสามารถ และส่งเสริมให้
สมาชิกในทีมแก้ไขปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้นภายใน
ทีมอย่างสร้างสรรค์ 
 2. ผู้บริหารควรจัดการประชุม อบรม สัมมนา 
เพื่อสร้างความเข้าใจให้กับบุคลากรในการปฏิบัติงาน 
สร้างความเข้าใจวัฒนธรรมขององค์กรในการปฏิบัติงาน
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ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ปลูกฝังความเสียสละ
บุคลากรของโรงเรียน ให้เกิดความรักความผูกพันกับ
องค์กรโดยให้ยึ ดมั่นประโยชน์ส่ วนรวมมากกว่ า
ประโยชน์ส่วนตน สร้างแรงจูงใจ สร้างขวัญและกาลังใจ
ให้บุคลากรของโรงเรียนเพื่อให้มีความกระตือรือร้นใน
การปฏิบัติงาน-และพร้อมที่จะเข้ามาช่วยเหลือและ
สนับสนุนบุคลากรท่านอื่นทันทีเมื่อต้องการความ
ช่วยเหลือ รับฟังความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้บุคลากร
แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ และมีศักยภาพเต็มที่เพื่อ
การพัฒนาองค์กรให้บรรลุตามเป้าประสงค์ขององค์กร 
สร้างข้อตกลงร่วมกันในการปฏิบัติงานเพื่อให้บุคลากร
ได้ปฏิบัติงานตามความถนัดและความรู้ความสามารถ
อย่างแท้จริง สนับสนุนให้บุคลากรได้รับการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ตามความถนัดและความสนใจ เพื่อให้เกิดความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้านอย่างแท้จริงในการปฏิบัติงาน 
สร้างความสามัคคี ความเชื่อใจและไว้วางใจ ให้กับ
บุคลากร-เพื่ อให้มีความร่วมมือร่ วมใจกันในการ
ปฏิบัติงาน โดยให้ทุกหน่วยงานในองค์กรจัดกิจกรรมที่
สามารถบูรณาการกัน เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ซึ่งกันและกัน ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาการท างานเป็น
ทีมของบุคลากร กลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 
เขต 2 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1.-ควรมีการศึกษาประสิทธิภาพการท างาน
เป็นทีมของบุคลากร กลุ่มโรงเรียนสุวรรณสาธุกิจสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 
เขต 2   
 2.-ควรมีการศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหาร
ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของบุคลากร กลุ่มโรงเรียน
สุวรรณสาธุกิจสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2   
 3.-ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับแนว
ทางการพัฒนาการท างานเป็นทีมของกลุ่มโรงเรียน
สุวรรณสาธุกิจ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 
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