
165 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านไร่ อ าเภอทองผาภูมิ จังหวัดกาญจนบุรี 
TEACHERS’MOTIVATION OF BANRAI SCHOOL THONGPHAPHUM DISTRICE,  

ANCHANABURI PROVINCE 
 

พรรณษา  รักษผ์ล1 
PANNASA  RUKPHOL 
ศักดิพันธ์  ตันวิมลรตัน์2 

SAKDIPAN  TONWIMONRAT 
 

บทคัดย่อ 
      การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านไร่ อ าเออทองผาอูมิ 
จังหวัดกาญจนบุรี 2) แนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านไร่  อ าเออทองผาอูมิ จังหวัด
กาญจนบุรี การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) ซึ่งใช้บุคลากรในโรงเรียนบ้านไร่ อ าเออทองผา
อูมิ จังหวัดกาญจนบุรี เป็นหน่วยวิเคราะห์    (Unit of analysis) รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 27 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามแนวคิดของ เฮอร์ซเบิร์กและคณะ (Herzberg and other) สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่  ค่าร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านไร่ อ าเออทองผาอูมิ จังหวัดกาญจนบุรี ในอาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ปัจจัยจูงใจในอาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียง
ค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังน้ี ความส าเร็จในการท างาน ลักษณะของงาน ความรับผิดชอบ การได้รับการยอมรับ
นับถือ โอกาสที่จะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต และความก้าวหน้าในต าแหน่งงาน ส่วนปัจจัยค้ าจุน พบว่า อาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก 9 ข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความสัมพันธ์
กับเพื่อนร่วมงาน ฐานะของอาชีพ ความเป็นอยู่ส่วนตัว ความมั่นคงในงาน ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา เงินเดือน 
ความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา สอาพการท างาน วิธีการปกครองบังคับบัญชา และระดับปานกลาง 1 ข้อ คือ นโยบายและ
การบริหารงานขององค์กร  
 2. แนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านไร่ อ าเออทองผาอูมิ จังหวัดกาญจนบุรี 
ด้านปัจจัยจูงใจ พบว่า ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ครูท างานท่ีได้รับมอบหมายตามความถนัดของตนเองจนประสบความส าเร็จ 
ยอมรับฟังความคิดเห็น ส่งเสริมสนับสนุนจัดหาอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน เปิดโอกาสให้ครูเข้ารับการ
อบรม สัมมนาเพื่อพัฒนาทักษะวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมให้ครูได้ท าวิทยฐานะ สอบเลื่อนต าแหน่งและสอบย้ายได้อย่าง
อิสระ ด้านปัจจัยค้ าจุน พบว่า ผู้บริหารควรชี้แจงนโยบายของโรงเรียนให้ชัดเจน เปิดโอกาสให้ครูได้มีส่วนร่วมในการวางแผน
งาน สนับสนุน ช่วยเหลือ ช้ีแนะ สร้างสัมพันธ์อาพที่ดีต่อกัน บริหารงานด้วยความเป็นธรรม มีการจัดสรรเงินเดือน 
ค่าตอบแทนและสวัสดิการต่างๆ อย่างเหมาะสม ประกาศเกียรติคุณ ยกย่อง ชมเชย เชิดชูเกียรติเมื่อครูได้รับความดี
ความชอบ1

 

 
Abstract 
 The purposes of this research were to find : 1) the teachers’ motivation of Banrai School , 
Thong Pha Phum District, Kanchanaburi Province, and 2) to study the guidelines for enhancing the 
motivation in work performance of the teachers at Banrai School, Thong Pha Phum District, Kanchanaburi 
Province. This research is a descriptive research using the staff members of Banrai School, Thong Pha 
                                                           
1นักศึกษาปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศิลปากร 
2อาจารย์ที่ปรึกษา ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 



 
วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร                                                   แรงจูงใจในการปฏิบตังิานของครูโรงเรียนบา้นไร่ฯ 
ปีที่ 9 ฉบับที ่1 (กรกฎาคม – กันยายน 2561)                                                                    พรรณษา รักษ์ผล – ศักดิพันธ์ ตันวิมลรัตน์ 

166 
 

Phum District, Kanchanaburi Province as a unit of analysis. The informants are totally 27 people. The 
research tool is a questionnaire about the motivation for work performance in accordance with the 
concept of Herzberg and others. Statistics used in data analysis are frequency , percentage, arithmetic 
mean , standard deviation, and content analysis. 
 The findings of this research were as follow: 

1. The motivation in work performance of the teachers at Banrai School, Thong Pha Phum 
District, Kanchanaburi Province was in a high level overall. When considering in each aspect, it was found 
that motivation factors every topic was in the high level. When considering individual it was found that 
every high. The arithmetic mean was sorted by the descending order as followed; Achievernent, Work 
itself, Responsibility, Recognition, Possibility of growth, and Advancement. For the hygiene factors, it was 
found that overall it was in the high level. When considering in each topic, it was found that 9 topics were 
in the high level sorted by the arithmetic mean in the descending order as followed; Interpersonal 
relation with peers, Status, Personal life, Job security, Interpersonal relation with superior, Salary, 
Interpersonal relation with subordinate, Working condition, and Supervision technical. And in the average 
level there was 1 topic about Company policy and administration.  
 2. For the motivation factor on the guidelines for enhancing the motivation in work 
performance of the teachers at Banrai School, Thong Pha Phum District, Kanchanaburi Province, it was 
found that school executives should give the teachers the opportunity to succeed the assignments with 
their skills. They should be open-minded and supportive, procure working equipment and facilities, give 
the chance for teachers to attend the training courses and seminars in order to improve their professional 
skills, and support the teachers to do the academic standing, get a promotion and move a location freely. 
For the supporting factor, it was found that school executives should clarify school policies, allow 
teachers to participate in planning, support, help and give the teachers some advices, create a good 
relationship with each other, administrate with fairness, provide salary, remuneration and other welfares 
appropriately, give the honour and praise to the teachers when they have cultivated goodness.
 
บทน า 
 การศึกษานับว่าเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญในการพัฒนา
คน เพื่อให้คนได้รับการพัฒนาคุณอาพ การศึกษาที่ดีนั้น มิใช่
การท าให้คนเป็นทรัพยากรมนุษย์ของระบบเศรษฐกิจเท่านั้น 
แต่เป็นการท าให้คนรู้เท่าทันความเจริญ และมีหลักยึดเหนี่ยว
จิตใจสามารถด ารงตนให้อยู่ในโลกได้อย่างมีความสุข ใน
สอาพสังคมปัจจุบัน โลกแห่งการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ได้มี
การเปลี่ยนแปลงไปค่อนข้างมาก ในช่วงระยะเวลาที่ผ่านมา 
การศึกษาที่ยอมรับกันว่าเป็นการสร้างความรู้ความสามารถ
และพัฒนาศักยอาพของคน ได้แก่ การศึกษาที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ การพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณอาพและคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ตามจุดมุ่งหมายที่ได้วางไว้ บุคคลที่มีผลโดยตรง
ต่อคุณอาพของผู้เรียนก็คือ ครูผู้สอน การพัฒนาคุณอาพและ
ประสิทธิอาพในการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ให้สามารถ
จัดการเรียนการสอนได้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  จึงจ าเป็นต้องมีการดูแลเอา 

 
 
ใจใส่ สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ให้เกิดก าลังใจพร้อมที่
จะปฏิบัติงานอย่างดีและมีคุณอาพ สิ่งนั้นก็คือ แรงจูงใจ ซึ่ง
เป็นปัจจัยหนึ่งที่จะช่วยท าให้ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้สึกอยาก
ท างานให้ให้ประสบส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ด้วย
เหตุผลดังกล่าว จึงจ าเป็นต้องอาศัยวิธีการ “จูงใจ” จึงจะ
ได้ผลดีกว่าการใช้ค าสั่งบังคับให้บุคคลกระท าตาม โดย
ผู้บริหารจะต้องเข้าใจถึงความต้องการ ค่านิยม และ
ธรรมชาติของผู้ปฏิบัติงาน เพื่อจูงใจให้บุคคลเหล่านั้น
ปฏิบัติงานตามวัตถุประสงค์และเป็นไปตามเป้าหมายในการ
จัดการศึกษาของโรงเรียน ในทางตรงกันข้ามถ้าผู้ปฏิบัติงาน
ไม่มีแรงจูงใจในการท างาน ประสิทธิอาพของงานก็จะอยู่ใน
ระดับต่ าไม่ประสบความส าเร็จท าให้งานเกิดอุปสรรคและ
ส่งผลเสียต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนได้ ดังนั้นแรงจูงใจ
จึงมีความส าคัญต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน
บ้านไร่เป็นอย่างยิ่ง 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อให้สอดคล้องกับปัญหาและความส าคัญของ

การวิจัยข้างต้น ผู้วิจัยจึงก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยไว้
ดังนี ้
            1. เพื่อทราบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนบ้านไร่ อ าเออทองผาอูมิ จังหวัดกาญจนบุรี 
  2. เพื่อทราบแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านไร่  อ าเออทองผาอูมิ 
จังหวัดกาญจนบุรี 
 
ขอบเขตของการวิจัย     

ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยศึกษาแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู โดยใช้แนวคิดทฤษฎี  2 ปัจจัย ของเฮอร์
ซเบิร์กและคณะ (Herzberg and other) ได้แก่ ปัจจัยจูงใจ 
(Motivator factors) ประกอบด้วย 1) ความส าเร็จของงาน 
2) การได้รับการยอมรับนับถือ 3) ลักษณะของงาน 4) ความ
รับผิดชอบ 5) ความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน 6) โอกาสที่
จะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต และ ปัจจัยค้ าจุนในการ
ท างาน (Hygiene factors) ประกอบด้วย 1) นโยบายแลการ
บริหารงานขององค์กร 2) วิธีการปกครองบังคับบัญชา                    
3) สอาพการท างาน 4) ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา               
5) ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 6) ความสัมพันธ์กับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 7) ความเป็นส่วนตัว 8) เงินเดือน 9) ฐานะ
ของอาชีพ 10) ความมั่นคงในงาน 

 
ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 

เพื่อให้การวิจัยครั้งนี้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิอาพ
และบรรลุตามวัตถุประสงค์ ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดรายละเอียด
ขั้นตอนการด าเนินงานการวิจัยไว้ 3 ขั้นตอน ดังนี ้                                                   

ขั้นตอนที่1 การวางแผนและการจัดเตรียม
โครงการ โดยการศึกษาจากเอกสารต ารากฎระเบียบ ข้อมูล
สถิติต่าง ๆ รายงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อง จัดท าโครงร่างการ
วิจัยตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์  น าเสนอ
โครงร่างการวิจัยต่ออาควิชาเพื่อขอความเห็นชอบและอนุมัติ
จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินการวิจัย เป็นขั้นตอนที่
ผู้วิจัย ประยุกต์ใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านไร่ของ คทาวุธ สิทธิโชคสกุล 
เพื่อใช้วัดระดับแรงจูงใจ หลังจากนั้นน าแบบสอบถามไปเก็บ
ข้อมูลจากประชากร แล้วน าข้อมูลที่ เก็บรวบรวมได้มา
วิเคราะห์ 

ขั้นตอนที่ 3 การรายงานการวิจัย เป็นขั้นตอนการ
จัดท าร่างรายงานผล เสนอต่อกรรมการผู้ควบคุมการค้นคว้า
อิสระ จัดท ารายงานเสนอต่อบัณฑิตวิทยาลัยศิลปากรเพื่อขอ
อนุมัติจบการศึกษา 
 
ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษา จ านวน 1 คน ครูปฏิบัติการสอน ประกอบด้วย  
ข้าราชการครู จ านวน 18 คน  พนักงานราชการ จ านวน       
4 คน และ ครูอัตราจ้าง จ านวน 4 คน รวมทั้งสิ้น 27 คน 
ทั้งนี้ไม่รวมผู้วิจัย 
 
ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 
ตัวแปรพื้นฐานและตัวแปรที่ศึกษา  ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี 

1. ตัวแปรพื้นฐาน เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับสถานอาพ
ส่วนตัวของผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ เพศ อายุ สถานอาพ ระดับ
การศึกษา ต าแหน่งหน้าที่ และประสบการณ์ในการท างาน 

2. ตัวแปรที่ศึกษา คือ ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ตามทฤษฎีแรงจูงใจของ
เฮอร์ซเบิร์กและคณะ (Herzberg and other) ประกอบด้วย 

2.1 ปัจจัยจูงใจ (motivator factors) มีทั้งหมด 6 
ข้อ ดังนี ้

             2.1.1. ความส าเร็จในการท างาน 
(achievernent) หมายถึง การที่คนท างานได้เสร็จสิ้นและ
ประสบความส าเร็จอย่างดี เมื่องานประสบผลส าเร็จจึงเกิด
ความรู้สึกพอใจและปลาบปลื้มในผลส าเร็จของงานนั้น 
            2.1.2. การได้รับการยอมรับนับถือ 
(recognition) หมายถึง การได้รับการยอมรับนับถือ ไม่ว่า
จากผู้บังคับบัญชา จากเพื่อน จากผู้มาขอค าปรึกษาหรือจาก
บุคคลในหน่วยงาน การยอมรับนี้จะอยู่ในรูปของการยกย่อง 
ชมเชย หรือการยอมรับในความรู้ความสามารถ 
            2.1.3. ลักษณะของงาน (work itself) 
หมายถึง งานที่น่าสนใจ งานที่ต้องอาศัยความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ ท้าทาย หรือเป็นงานท่ีสามารถท าตั้งแต่ต้นจนจบ
ได้โดยล าพัง 
            2.1.4. ความรับผิดชอบ (responsibility) 
หมายถึง ความพึงพอใจที่เกิดขึ้นจากการได้รับมอบหมายให้
รับผิดชอบและมีอ านาจในงานท่ีได้รับผิดชอบอย่างเต็มที่ 
                      2.1.5. ความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน 
(advancement) หมายถึง ได้รับเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งให้
สูงขึ้น การมีโอกาสได้ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม 
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2.1.6. โอกาสที่ได้รับความก้าวหน้าใน
อนาคต (possibility of growth)   หมายถึง โอกาสที่จะ
ได้รับการแต่งตั้ง เลื่อนต าแหน่ง และได้รับความก้าวหน้าใน
ทักษะวิชาชีพ 

2.2 ปัจจัยค้ าจุน (hygiene factors) มีทั้งหมด 10 
ข้อ ดังนี ้

2.2.1. นโยบายและการบริหารงานของ
องค์การ (company policy and administration) 
หมายถึง การจัดการ (management) การบริหารงานของ
องค์กรและการติดต่อสื่อสารในองค์กร 

2.2.2. วิธีการปกครองบังคับบัญชา 
(supervision teachnical) หมายถึง ความสามารถของ
ผู้บังคับบัญชาในการด าเนินงาน หรือความยุติธรรมในการ
บริหาร 

             2.2.3. สอาพการท างาน (working 
condition) ได้แก่ สอาพทางกายอาพของงาน เช่น แสง 
เสียงอากาศ ช่ัวโมงการท างานและสิ่งแวดล้อมอื่นๆ เช่น 
อุปกรณ์การท างาน หรือเครื่องมือต่างๆ 

              2.2.4. ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 
(interpersonal relation with superior) หมายถึง การ
ติดต่อระหว่างบุคคลกับผู้บังคับบัญชาที่แสดงความสัมพันธ์
อันดีต่อกันความสามารถในการท างานร่วมกันและเข้าใจซึ่ง
กันและกัน 

             2.2.5. ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 
(interpersonal relation with peers)   หมายถึง การ
ติดต่อระหว่างบุคคลกับเพื่อนร่วมงานท่ีแสดงถึงความสัมพันธ์
อันดีต่อกัน ความสามารถในการท างานร่วมกันและความ
เข้าใจซึ่งกันและกัน 

             2.2.6. ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ( interpersonal relation with 
subordinate) หมายถึง การที่บุคคลสามารถท างานร่วมกัน 
มี ค ว า ม เ ข้ า ใ จ อั น ดี  แ ล ะ มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ อั น ดี กั บ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

            2.2.7. ความเป็นอยู่ส่วนตัว (personal 
life) หมายถึง ความรู้สึกดีหรือไม่ดีอันเป็นผลที่ได้รับจากงาน
ของเขา 

            2.2.8. เงินเดือน (salary) หมายถึง 
เงินเดือนและการเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นที่น่าพอใจของบุคคล
ในหน่วยงาน 

            2.2.9. ฐานะของอาชีพ (status) 
หมายถึง อาชีพท่ีเป็นที่ยอมรับของสังคมมีเกียรติและศักดิ์ศรี 

2.2.10 ค ว า ม มั่ น ค ง ใ น ง า น  ( Job 
security) หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อความมั่นคงใน
งานความยั่งยืนของอาชีพหรือความมั่นคงขององค์กร 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ ใ ช้ศึกษาในการท าวิจัยครั้ งนี้  เป็น
แบบสอบถาม จ านวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน                  
มีรายละเอียด  ดังนี้ 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานอาพ
ส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (check list) เพื่อสอบถามข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบ
แบบสอบถาม  ได้แก่ 1) เพศ 2) อายุ 3) สถานอาพ 4) ระดับ
การศึกษา 5) ต าแหน่งหน้าที่ในโรงเรียน 6) ประสบการณ์
การท างาน 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของครู ตามแนวคิดของเฮอร์ซเบิร์กและคณะ 
(Herzberg and other) โดยเป็นแบบสอบถามชนิดจัดล าดับ
คุณอาพ 5 ระดับของลิเคอร์ท (Likert’s rating scale) 

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับการ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านไร่ 
อ าเออทองผาอูมิ จังหวัดกาญจนบุรี 
 
การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือ 

ผู้ วิ จั ย ไ ด้ ส ร้ า งและพัฒนา เครื่ อ งมื อซึ่ ง เ ป็ น
แบบสอบถามขึ้นตามวัตถุประสงค์ของ การวิจัยและกรอบ
แนวคิดที่ก าหนดไว้ โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ศึกษาค้นคว้าเอกสาร วรรณกรรม และ
งานวิจยัที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ 

ขั้นที่  2 ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามของนายคฑาวุธ  
สิทธิโชคสกุล  ซึ่งมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00  และค่า
ความเช่ือมั่น (reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 
0.970  

ขั้นที่ 3 น าแบบสอบถาม ไปเก็บข้อมูลกับกลุ่ม
ประชากร 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการวิจัยครั้งนี้ได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
ตามขั้นตอน  ดังนี้ 

1. ผู้วิจัยท าหนังสือถึงหัวหน้าอาควิชาการบริหาร
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อ
ออกหนังสือถึงผู้อ านวยการสถานศึกษาโรงเรียนบ้านไร่ 
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อ าเออทองผาอูมิ จังหวัดกาญจนบุรี เพื่อขอความร่วมมือให้
ผู้บริหารและครูตอบแบบสอบถาม 

2. น าหนังสือที่อาควิชาการบริหารการศึกษาออก
ให้ ส่งไปยังโรงเรียนบ้านไร่  อ าเออทองผาอูมิ จังหวัด
กาญจนบุรี ให้ความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามส าหรับการ
วิจัยในครั้งนี ้

3. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัย
ด าเนินการแจกแบบสอบถามและเก็บคืนด้วยตนเอง 

 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เพื่อให้การวิเคราะห์ข้อมูลตรงตามวัตถุประสงค์
ของการวิจัยในครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล  
ดังนี ้

1. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานอาพส่วนตัว
ของผู้ตอบแบบสอบถามใช้ค่าความถี่ (frequency) และค่า
ร้อยละ (percentage) 

2. การวิเคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนบ้านไร่ อ าเออทองผาอูมิ  จังหวัด กาญจนบุรี 
วิเคราะห์โดยใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

3. วิเคราะห์ข้อมูลจากค าถามปลายเปิดเกี่ยวกับ
แนวทางการสร้างแรงจูงใจ ในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
บ้านไร่ อ าเออทองผาอูมิ จังหวัดกาญจนบุรี ใช้การวิเคราะห์
เนื้อหา (content analysis) 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

สถานอาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้ให้
ข้อมูลวิจัยครั้งนี้ เป็นครูโรงเรียนบ้านไร่ อ าเออทองผาอูมิ 
จังหวัดกาญจนบุรี จ านวน 27 คน การวิเคราะห์พิจารณา
ตาม เพศ อายุ สถานอาพ ระดับการศึกษา ต าแหน่งใน
โรงเรียน และประสบการณ์ในการท างาน โดยใช้ค่าความถี่ 
( frequency)  แ ล ะ ค่ า ร้ อ ย ล ะ  ( percentage)  พ บ ว่ า 
สถานอาพของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง จ านวน 21 
คน คิดเป็นร้อยละ 77.85 เพศชาย จ านวน 6 คน คิดเป็น

ร้อยละ 22.15 มีอายุระหว่าง 20-30 ปี จ านวน 13 คน คิด
เป็นร้อยละ 48.15 รองลงมา อายุระหว่าง 31-40 ปี จ านวน                   
8 คน คิดเป็นร้อยละ 29.55 อายุระหว่าง 41-50 ปี จ านวน     
5 คน คิดเป็นร้อยละ 18.51 และอายุระหว่าง 51-60 ปี  
จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 3.78 มีสถานอาพโสด จ านวน 
15 คน คิดเป็นร้อยละ 55.59 รองลงมาสถานอาพสมรส 
จ านวน 11 คน  คิดเป็นร้อยละ 40.72 และสถานอาพหย่า
ร้าง/หม้าย จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 3.69 จบการศึกษา
ระดับปริญญาตรี จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 81.52 
รองลงมาคือ จบการศึกษาระดับปริญญาโท 3 คน คิดเป็น
ร้อยละ 11.09 และ จบการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน 
2 คน คิดเป็นร้อยละ 7.39  มีต าแหน่งเป็นข้าราชการครูมาก 
จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 66.73  รองลงมา เป็น
พนักงานราชการและครูอัตราจ้าง จ านวนต าแหน่งละ 4 คน 
คิดเป็นร้อยละ 14.79 และ ต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา               
มีจ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 3.69  และมีประสบการณ์ใน
การท างานระหว่าง 1-5 ปี จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 
63.12 ประสบการณ์ในการท างานระหว่าง 6-10 ปี และ 11-
15 ปี  จ านวนอย่ า งละ  4 คน คิ ด เป็นร้ อยละ  14.75                         
มีประสบการณ์ในการท างานระหว่าง 16-20 ปี และมากกว่า 
21 ปีขึ้นไป จ านวนอย่างละ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 3.69 

ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ครูโรงเรียนบ้านไร่ อ าเภอทองผาภูมิ จังหวัดกาญจนบุรี      

การวิเคราะห์ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ครูโรงเรียนบ้านไร่ อ าเออทองผาอูมิ จังหวัดกาญจนบุรี                 
เพื่อตอบค าถามของการวิจัยข้อที่ 1 แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านไร่ อ าเออทองผาอูมิ จังหวัด
กาญจนบุรี อยู่ในระดับใด ผู้วิจัยวิเคราะห์จากค่ามัชฌิมเลข
คณิต (µ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) ของครูโรงเรียน
บ้านไร่ อ าเออทองผาอูมิ จังหวัดกาญจนบุรี ทั้งในอาพรวม
และจ าแนกตามองค์ประกอบของแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
แล้วน าไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ขอบเขตของค่าเฉลี่ยตาม
แนวคิดของเบสท์ (Best) ที่ได้ก าหนดไว้ดังรายละเอียดตาม
ตารางที่ 1 

 

 
 
 
 
 



 
วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร                                                   แรงจูงใจในการปฏิบตังิานของครูโรงเรียนบา้นไร่ฯ 
ปีที่ 9 ฉบับที ่1 (กรกฎาคม – กันยายน 2561)                                                                    พรรณษา รักษ์ผล – ศักดิพันธ์ ตันวิมลรัตน์ 

170 
 

ตารางที่  1  ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าระดับและล าดับของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้าน
ไร่ อ าเออทองผาอูมิ จังหวัดกาญจนบุรี 

                                                                                                    (N=27) 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู µ σ ค่าระดับ 

ปัจจัยจูงใจ 3.81 0.42 มาก 
   1. ความส าเร็จในการท างาน 4.00 0.41 มาก 
   2. การได้รับการยอมรับนับถือ 3.75 0.37 มาก 
   3. ลักษณะของงาน 3.96 0.76 มาก 
   4. ความรับผิดชอบ 3.87 0.46 มาก 
   5. ความก้าวหน้าในต าแหน่งงาน 3.61 0.64 มาก 
   6. โอกาสที่จะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต 3.68 0.53 มาก 
ปัจจัยค้ าจนุ 3.77 0.48 มาก 
   7. นโยบายและการบริหารงานขององค์กร 3.39 0.73 ปานกลาง 
   8. วิธีการปกครองบังคับบัญชา 3.51 0.72 มาก 
   9. สอาพการท างาน 3.60 0.59 มาก 
   10. ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบญัชา 3.82 0.65 มาก 
   11. ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 4.07 0.49 มาก 
   12. ความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา 3.70 0.66 มาก 
   13. ความเป็นอยู่ส่วนตัว 3.95 0.59 มาก 
   14. เงินเดือน 3.71 0.73 มาก 
   15. ฐานะของอาชีพ 4.07 0.67 มาก 
   16.ความมั่นคงในงาน 3.88 1.02 มาก 

ภาพรวม 3.79 0.41 มาก 
 

 จากตารางที่ 1 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครูโรงเรียนบ้านไร่ อ าเออทองผาอูมิ จังหวัดกาญจนบุรี 
ในอาพรวมอยู่ในระดับมาก (µ=3.79, σ=0.41) เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ปัจจัยจูงใจในอาพรวมอยู่ในระดับ
มาก (µ=3.81, σ=0.42) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ใน
ระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหา
น้อย ดังนี้ ความส าเร็จในการท างาน (µ=4.00, σ=0.41) 
ลักษณะของงาน (µ=3.96, σ=0.76) ความรับผิดชอบ 
(µ=3.87, σ=0.46) การได้รับการยอมรับนับถือ (µ=3.75, 
σ=0.37)  โอกาสที่ จะ ได้ รับความก้ าวหน้ า ในอนาคต 
(µ=3.68, σ=0.53) และความก้าวหน้าในต าแหน่งงาน 
(µ=3.61, σ=0.64) 

 ส่วนปัจจัยค้ าจุน พบว่า อาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(µ=3.77, σ=0.48) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดับ
มาก 9 ข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย 
ดังนี้  ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน (µ=4.07,σ=0.49) 
ฐานะของอาชีพ (µ=4.07,σ=0.67) ความเป็นอยู่ส่วนตัว 

(µ=3.95,σ=0.59) ความมั่นคงในงาน (µ=3.88,σ=1.02) 
ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา (µ=3.82,σ=0.65) เงินเดือน 
(µ=3.71,σ=0.73)  ความสัมพันธ์กับผู้ ใต้ บั งคับบัญชา 
(µ=3.70,σ=0.66) สอาพการท างาน (µ=3.60,σ=0.59) 
วิธีการปกครองบังคับบัญชา  (µ=3.51,σ=0.72) และระดับ
ปานกลาง 1 ข้อ คือ นโยบายและการบริหารงานขององค์กร 
(µ=3.39, σ=0.73) 

 
ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะห์แนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของครู  โรงเรียนบ้านไร่ อ าเภอทองผา
ภูมิ จังหวัดกาญจนบุรี สรุปได้ดังนี้ 
 จากค าถามปลายเปิดเกี่ยวกับแนวทางการ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านไร่ 
อ าเออทองผาอูมิ จังหวัดกาญจนบุรี พบว่า  ผู้ตอบ
แบบสอบถามได้เสนอแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านไร่ อ าเออทองผาอูมิ จังหวัด
กาญจนบุรี ดังนี ้
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ปัจจัยจูงใจ 
ด้านความส าเร็จของงาน 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรก าหนดระยะเวลาใน

การปฏิบัติงานให้ชัดเจน นิเทศ ติดตามผล ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานทุกครั้ง สนับสนุน ช่วยเหลือ ช้ีแนะเมื่องานนั้น
ประสบปัญหา 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูมีการ
พัฒนาตนเองอยู่เสมอด้วยการจัดอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมาย 
 3. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมอบหมายงานตาม
ความถนัดของครูแต่ละคน เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการ
ปฏิบัติงาน 

ด้านการยอมรับนับถือ 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ครูทุกคน

มีส่วนร่วมในการวางแผนงานและก าหนดแนวทางในการ
ท างานร่วมกัน 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรยกย่องชมเชยหรือให้
รางวัล ประกาศเกียรติคุณแด่บุคลากรที่ปฏิบัติงานประสบ
ความส าเร็จหรือได้รับความดีความชอบ 

ด้านลักษณะของงาน 
ลักษณะงานที่ได้รับมอบหมาย จะต้องมีความท้า

ทายต่อความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคล เพราะจะท าให้
ผู้ปฏิบัติงานได้มีโอกาสใช้ความคิดริเริ่มและความรู้ ความ
ถนัดของตนเองอย่างเต็มที่ 

ด้านความรับผิดชอบ 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรประชุมช้ีแจงต่อ

บุคลากรในสถานศึกษาถึงหน้าที่  ความรับผิดชอบและ
ระเบียบวินัยในการปฏิบัติงานให้ชัดเจน 

2. ในการปฏิบัติงาน บุคลากรในสถานศึกษา
สามารถตัดสินใจในงานได้บางเรื่องโดยไม่ส่งผลกระทบและ
สร้างความเสียหายต่อโรงเรียนหรือหน่วยงานต้นสังกัด 

ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งการท างาน 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมสนับสนุนให้ครู

ได้เข้ารับการอบรมสัมมนา ศึกษาดูงาน เพื่อพัฒนาทักษะใน
วิชาชีพของตนเองได้อย่างต่อเนื่อง 

2. ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ครูท าวิทยฐานะ สอบ
เลื่อนต าแหน่งและสอบย้ายได้อย่างอิสระยกย่อง ชมเชย เชิด
ชูเกียรติครูเมื่อได้รับความดีความชอบ 

ด้านโอกาสที่จะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต 
1. โรงเรียนควรมีการมอบเกียรติบัตรประจ าปีแก่

ครูที่ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความทุ่มเทและตั้งใจในการท างาน เช่น 
เกียรติบัตรยกย่องครูไม่มีวันลา, ครูในดวงใจ เป็นต้น 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้บุคลากร
ทุกคนสอบเลื่อนต าแหน่งหรือได้รับการพิจารณาความดี
ความชอบตามความสามารถในการปฏิบัติงาน และเลื่อนขั้น
เงินเดือนให้กับบุคลากรด้วยความยุติธรรม 

 
ปัจจัยค้ าจุน  

ด้านนโยบายและการบริหารงานขององค์กร 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรช้ีแจงข้อมูลด้าน

แผนงานและนโยบายที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับงานในหน้าที่ให้แก่
บุคลากรในสถานศึกษาทราบ มีการแบ่งสายงานรับผิดชอบ
อย่างเป็นระบบ ยุติธรรม สามารถปฏิบัติงานได้อย่างคล่องตัว 
และมีแผนปฏิบัติงานของสถานศึกษาท่ีชัดเจน 

2. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียนและเป็นผู้น าครูในการ
ช่วยเหลือชุมชนและการพัฒนาท้องถิ่น  

ด้านวิธีการปกครองบังคับบัญชาของผู้บริหาร 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความเอาใจใส่แก่

บุคลากรในสถานศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน ยอมรับ
ฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะข้องผู้ ใต้บังคับบัญชา  
บริหารงานด้วย ความยุติธรรม สนับสนุนและส่งเสริมการ
ท างานเป็นทีม เพื่อสร้างความส าเร็จร่วมกัน  

ด้านสภาพการท างาน 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดและปรับปรุงอาคาร

สถานที่ให้เหมาะสมกับลักษณะงาน พร้อมสิ่งอ านวยสะดวก
ตามความเหมาะสม   

2. จัดหาอุปกรณ์เครื่องมือในการปฏิบัติงานอย่าง
เพียงพอ 

3. สถานศึกษาควรจัดหาบ้านพักครูที่ปลอดอัย
ให้กับครูที่บ้านอยู่ต่างจังหวัดและห่างไกลโรงเรียน 

ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 
ผู้ บ ริ ห ารสถานศึกษาควรสร้ า งบรรยากาศ

ความสัมพันธ์ที่ดี และส่งเสริมความรักสามัคคีของบุคลากรใน
สถานศึกษา สร้างความร่วมมือและสนับสนุนการท างานซึ่ง
กันและกัน ให้ค าปรึกษาและร่วมกันแก้ไขปัญหาในการ
ท างานร่วมกัน 

ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน 
1. เพื่อนร่วมงานควรมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน เป็น

มิตรอย่างจริงใจ สื่อสารด้วยอาษาท่ีสุอาพไพเราะ 
2. เพื่อนร่วมงานควรกล้าแสดงความคิดเห็นและ

ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นและร่วมมือกันแก้ปัญหาใน
การปฏิบัติงาน 
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ด้านความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา 
1. โ ร งเ รี ยนควรจัดกิ จกรรม เพื่ อ เสริ มสร้ า ง

ความสัมพันธ์ระหว่างครูอายในโรงเรียน เช่น กิจกรรมกีฬาสี
สัมพันธ์, ทัศนศึกษา, อบรมสัมมนา เพื่อเปิดโอกาสให้ครูได้
ท ากิจกรรมร่วมกัน 

2. ให้ค าแนะน า เป็นมิตรกับผู้ใต้บังคับบัญชาทุก
คน 

ด้านความเป็นส่วนตัว 
1. งานที่ได้รับมอบหมายแต่ละงานจะต้องมี

ระยะเวลาในการท างานท่ีเหมาะสมและเสร็จทันเวลา  
2. ควรส่งเสริมให้ครูใช้ชีวิตแบบพอเพียง 

เสริมสร้างรายได้ที่ เหมาะสมกับ การด ารงชีวิต จัดหา
สวัสดิการที่จ าเป็นอื่นๆ ให้เหมาะสม เพื่อลดค่าใช้จ่ายและ
อาระหนี้สินของข้าราชการครู 

ด้านเงินเดือน 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรดูแลเรื่องการเบิกจ่ายเงิน

สวัสดิการต่างๆ ให้สะดวก รวดเร็ว มีการจัดสรรเงินเดือน
และรายได้อื่นๆ ที่ ได้รับเพิ่ มขึ้นในแต่ละปีตามผลการ
ปฏิบัติงาน มีการให้สวัสดิการด้านต่างๆ อย่างยุติธรรม 

ด้านฐานะทางอาชีพ 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรยกย่องเชิดชูเกียรติครูทุก

ครั้งเมื่อได้รับความดีความชอบ เช่น ได้รับการเลื่อนวิทย
ฐานะ หรือการเลื่อนขั้นเงินเดือน 

ด้านความมั่นคงในงาน 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้โอกาสแก่บุคลากร

ในสถานศึกษาได้เลื่อนต าแหน่งตามความเหมาะสมและ
ผลงานท่ีปฏิบัติ 

2. จัดสวัสดิการครูให้พอเพียงต่อการด าเนินชีวิต 
เช่น เบี้ยกันดาร ค่ารักษาพยาบาล และค่าเล่าเรียนบุตร เป็น
ต้น 

3. จัดหาเงินกู้ดอกเบี้ยต่ าให้แก่ข้าราชการครูเพิ่ม
มากขึ้น เพือ่สร้างขวัญและก าลังใจในการท างานของครู 
 
อภิปรายผล 

จากผลการวิเคราะห์ แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครูโรงเรียนบ้านไร่ อ าเออทองผาอูมิ จังหวัดกาญจนบุรี 
ผู้วิจัยสามารถน ามาออิปรายผลได้ดังนี้ 

1. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้าน
ไร่ อ าเออทองผาอูมิ จังหวัดกาญจนบุรี  ในอาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ไม่สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ตั้งไว้ในระดับปาน
กลาง ทั้งนี้เนื่องจาก  การบริหารงานของโรงเรียนบ้านไร่ มี
การวางแผนงานที่ชัดเจน มอบหมายงานตามความสามารถ

และความถนดัของแต่ละบุคคล และเปิดโอกาสให้ทุกคนได้ใช้
ความคิดริเริ่มสรา้งสรรค์งานของตนเองได้อย่างเต็มที่ ยอมรับ
ฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ทุกฝ่ายมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อ
กัน สมานสามัคคี ร่วมมือกันท างาน เมื่อท างานประสบ
ความส าเร็จ มีการยกย่องชมเชยอายในองค์กร และยกย่อง
เชิดชูเกียรติให้ทุกคนได้รับรู้ เป็นการสร้างขวัญและก าลังใจ
ในการท างานของครูโรงเรียนบ้านไร่เป็นอย่างมาก ส่งผลให้
เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านไร่ในอาพ
รวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ นุชรา 
เพิ่มพูน ที่ได้ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนวัดลาดสนุ่น จังหวัดปทุมธานี พบว่า แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนวัดลาดสนุ่นตามทฤษฎีสองปัจจัย 
ทั้งปัจจัยกระตุ้นและปัจจัยค้ าจุน ก่อให้เกิดแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานในระดับมาก เช่นเดียวกับ คฑาวุฒิ สิทธิโชคสกุล 
ได้ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการท างานกับความผูกพันต่อ
องค์กรของครูโรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนต์คาเบียลแห่ง
ประเทศไทย พบว่า แรงจูงใจในการท างานโดยอาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก  โชติกา ระโส ได้ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชอัฏนครสวรรค์ 
พบว่า บุคลากรมหาวิทยาลัยราชอัฏนครสวรรค์มีแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานโดยอาพรวมอยู่ในระดับมากเช่นกัน 

เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านปัจจัยจูงใจใน
อาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ใน
ระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหา
น้อย ดังนี้ ความส าเร็จในการท างาน ลักษณะการท างาน 
ความรับผิดชอบ การได้รับการยอมรับนับถือ โอกาสที่จะ
ได้รับความก้าวหน้าในอนาคตและความก้าวหน้าในต าแหน่ง
งาน ทั้งนี้เนื่องจาก ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้ท างานท่ีได้รับ
มอบหมายตามความถนัดของตนเอง ครูมีส่วนร่วมในการ
วางแผนด าเนินงานขององค์กร และสามารถแสดงความ
คิดเห็นในการท างานได้อย่างอิสระ ทางโรงเรียนได้จัดหา
อุปกรณ์และสิ่ งอ านวยความสะดวกที่ทันสมัยในการ
ปฏิบัติงาน ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้เข้ารับการอบรม
สัมมนาเพื่อพัฒนาทักษะวิชาชีพของตนเอง ส่งเสริมให้ครูได้
ท าวิทยฐานะ สอบเลื่อนต าแหน่งและสอบย้ายได้อย่างอิสระ 
ซึ่งปัจจัยเหล่านี้เป็นปัจจัยพื้นฐานความต้องการของมนุษย์ 
ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์                 
ที่ ได้สรุปลักษณะของแรงจูงใจว่า แรงจูงใจจะเป็นไป
ตามล าดับขั้นความต้องการอย่างมีระบบ  และล าดับขั้นความ
ต้องการของมนุษย์มี 5 ระดับ คือ ความต้องการทางด้าน
ร่างกาย ด้านความปลอดอัย ด้านสังคม ด้านการได้รับการ
ยอมรับนับถือ และด้านความส าเร็จในชีวิต โดยมีลักษณะ
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เรียงล าดับจากต่ าไปหาสูง สอดคล้องกับงานวิจัยของ                    
นุชรา เพิ่มพูน ได้ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ครูโรงเรียนวัดลาดสนุ่น จังหวัดปทุมธานี พบว่า แรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของครูโรงเรียนวัดลาดสนุ่นตามทฤษฎีสอง
ปัจจัย ด้านปัจจัยกระตุ้นจ านวน 6 ด้าน โดยอาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาต่ าสุด ดังนี้คือ 
ด้านความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน  ด้านผลส าเร็จในการ
ท างาน  ด้านการท างานด้วยตนเองอย่างอิสระ ด้านการ
ยอมรับในผลงานที่ส าเร็จ ด้านความรับผิดชอบและด้านการ
เจริญเติบโต  เช่นเดียวกับ  ชูเกียรติ  ยิ้มพวง ได้ศึกษาเรื่อง 
แรงจูงใจที่มีผลต่อการปฏิบัติงาน : กรณีศึกษา บริษัท
บางกอกกล๊าส จ ากัด โรงงานจังหวัดปทุมธานี พบว่า ปัจจัย
จูงใจโดยอาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
ย่อย พบว่า ด้านความรับผิดชอบ ด้านลักษณะของงานที่
ปฏิบัติ ด้านความส าเร็จในหน้าท่ี ด้านการยอมรับนับถือ และ
ด้านความก้าวหน้า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยด้าน
ความก้าวหน้ามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ าสุด 

ส่วนปัจจัยค้ าจุน พบว่า ด้านโดยอาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก 9 ข้อ 
โดยเรียงค่ ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดั งนี้ 
ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน  ฐานะของอาชีพ ความ
เป็นอยู่ ส่วนตั ว  ความมั่นคงในงาน ความสัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชา เงินเดือน  ความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา 
สอาพการท างาน วิธีการปกครองบังคับบัญชา และระดับ
ปานกลาง 1 ข้อ คือ นโยบายและการบริหารงานขององค์กร 
ทั้งนี้เนื่องจาก ผู้บริหารควรมีการช้ีแจงนโยบายของโรงเรียน
ที่ ชัดเจนเพื่อให้ผู้ปฏิบัติ งานได้ด าเนินงานถูกต้องตาม
วัตถุประสงค์ มีการกระจายงานและแบ่งหน้าที่กันความ
รับผิดชอบอย่างทั่วถึง  เปิดโอกาสให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมใน
การวางแผน ผู้บริหารให้ความเสมออาคแก่ครูทุกคนใน
โรงเรียน มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน สนับสนุนช่วยเหลือช้ีแนะต่อ
บุคลากรทุกคนในโรงเรียน จัดสรรเงินเดือน ค่าตอบแทน 
และสวัสดิการต่าง ๆ ของครูได้อย่างเหมาะสม ยกย่องเชิดชู
เกียรติครูทุกคนเมื่อได้รับความดีความชอบ ส่งผลให้ครู
โรงเรียนบ้านไร่เกิดแรงจูงใจในการท างาน ซึ่งสอดคล้องกับ 
อาณุวัฒน์ เหมือนจ้อย ได้ศึกษาเรื่อง  ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการกรมการเงิน
ทหารบก พบว่า ข้าราชการกรมการเงินทหารบกมีระดับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก และสถานอาพ
ส่วนบุคคลด้านเพศและต าแหน่งปัจจุบัน เห็นว่า ปัจจัยที่เป็น
แรงจูงใจในการปฏิบัติ งานสูงสุด คือปัจจัยด้านความ
รับผิดชอบ สถานอาพส่วนบุคคลด้านอายุและอายุราชการ 

เห็นว่า ปัจจัยที่เป็นแรงจูงใจในการปฏิบัติงานสูงสุด คือปัจจัย
ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน มีเฉพาะสถานอาพส่วน
บุคคลด้านระดับการศึกษาเท่านั้น ที่ เห็นว่า ปัจจัยด้าน
ความก้าวหน้า เป็นแรงจูงใจในการปฏิบัติงานสูงสุด ส่วน
ปัจจัยที่เป็นแรงจูงใจในการปฏิบัติงานระดับต่ าสุดคือ ด้าน
เงินเดือนและสวัสดิการ รองลงมาคือ ด้านนโยบายและการ
บริหารงาน 

2. แนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านไร่ อ าเออทองผาอูมิ จังหวัด
กาญจนบุรี ออิปรายผลได้ดังนี้ 

ปัจจัยจูงใจ พบว่า มีแนวทางในการเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านไร่ อ าเออทอง
ผาอูมิ จังหวัดกาญจนบุรี  ดังนี ้

2.1 ด้านความส าเร็จของงาน พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานให้ชัดเจน 
นิ เทศ ติดตามผล ประเมินผลการปฏิบัติ งานทุกครั้ ง 
สนับสนุน ช่วยเหลือ ช้ีแนะเมื่องานนั้นประสบปัญหา ส่งเสริม
ให้ครูมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอด้วยการจัดอบรมหลักสูตรที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย เพื่อความ
สะดวกรวดเร็วในการปฏิบัติงาน ควรมอบหมายงานตาม
ความถนัดของแต่ละบุคคล 

2.2 ด้านการยอมรับนับถือ พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการ
วางแผนงานและก าหนดแนวทางในการท างานร่วมกัน ยก
ย่องชมเชยหรือให้รางวัล ประกาศเกียรติคุณแด่บุคลากรที่
ปฏิบัติงานประสบความส าเร็จหรือได้รับความดีความชอบ 

2.3 ด้านลักษณะของงานที่ท า พบว่า ผู้บริหารควร
เปิดโอกาสให้ครู ได้แสดงความสามารถในการท างาน 
ปรับปรุงพัฒนางานของตนที่ได้รับมอบหมายให้มีคุณอาพ
และประสิทธิอาพมากขึ้น เปิดโอกาสให้ครูได้จัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนอย่างอิสระตามความคิดสร้างสรรค์ของตนเอง
และมอบหมายงานตามความถนัด 

2.4 ด้านความรับผิดชอบ พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรประชุมช้ีแจงต่อบุคลากรในสถานศึกษาถึง
หน้าที่ความรับผิดชอบและระเบียบวินัยในการปฏิบัติงานให้
ชัดเจนและในการปฏิบัติงาน บุคลากรในสถานศึกษาสามารถ
ตัดสินใจในงานได้บางเรื่องโดยไม่ส่งผลกระทบและสร้าง
ความเสียหายต่อโรงเรียนหรือหน่วยงานต้นสังกัด 

2.5 ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งการท างาน 
พบว่า ผู้บริหารควรส่งเสริมสนับสนุนให้ครูได้เข้ารับการ
อบรม สัมมนา เพื่อพัฒนาทักษะในวิชาชีพของตนเองได้อย่าง
ต่อเนื่อง เปิดโอกาสให้ครูได้มีอิสระในการท างานตาม
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ความคิดสร้างสรรค์ของตนเอง ค่อยส่งเสริมแนะน าช่วยเหลือ
จนงานประสบความส าเร็จ เปิดโอกาสให้ครูได้ท าวิทยฐานะ 
สอบเลื่อนต าแหน่งและสอบย้ายได้อย่างอิสระ ยกย่องเชิดชู
เกียรติเมื่อครูได้รับความดีความชอบ 

2.6 ด้านโอกาสที่จะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต 
พบว่า โรงเรียนควรมีการมอบเกียรติบัตรประจ าปีแก่ครูที่
ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความทุ่มเทและตั้งใจในการท างาน และเปิด
โอกาสให้บุคลากรทุกคนสอบเลื่อนต าแหน่งหรือได้รับการ
พิจารณาความดีความชอบตามความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน และเลื่อนขั้นเงินเดือนให้กับบุคลากรด้วยความ
ยุติธรรม 

ปัจจัยค้ าจุน พบว่า มีแนวทางในการเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านไร่ อ าเออทอง
ผาอูมิ จังหวัดกาญจนบุรี  ดังนี ้

2.7 ด้านนโยบายและการบริหารงานขององค์การ 
พบว่า ผู้บริหารควรช้ีแจงนโยบายของโรงเรียนให้ชัดเจน
เพื่อที่ผู้ปฏิบัติงานจะได้ด าเนินงานได้อย่างถูกต้องตาม
วัตถุประสงค์ เปิดโอกาสให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนด
นโยบายของโรงเรียน ช้ีแจงสวัสดิการและสิทธิประโยชน์
ต่างๆ ที่ทุกคนจะได้รับให้ทราบทั่วกัน การมอบหมายงาน
จะต้ อ ง ค า นึ ง ถึ ง ค ว าม เห มาะส มทั้ ง ใ นด้ า น ค ว าม รู้ 
ความสามารถ ความถนัดของแต่ละบุคคลและกระจายงานให้
ทั่งถึงเสมออาคกันทุกคน เปิดโอกาสให้ครูได้ใช้ความรู้
ความสามารถอย่างอิสระในการสร้างสรรค์งานของตนเอง ให้
รางวัล ยกย่อง เชิดชูเกียรติ ประกาศเกียรติคุณเมื่อได้รับ
ความดีความชอบ และเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการจัดกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียนและเป็นผู้น าครูในการ
ช่วยเหลือชุมชนและการพัฒนาท้องถิ่น 

2.8 ด้านวิธีการปกครองบังคับบัญชาของผู้บริหาร 
พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความเอาใจใส่แก่บุคลากร
ในสถานศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน ยอมรับฟังความ
คิดเห็นและข้อเสนอแนะข้องผู้ใต้บังคับบัญชา บริหารงาน
ด้วยความยุติธรรม สนับสนุนและส่งเสริมการท างานเป็นทีม
เพื่อสร้างความส าเร็จร่วมกัน 

2.9 ด้านสอาพการท างาน พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรจัดและปรับปรุงอาคารสถานที่ให้เหมาะสม
กับลักษณะงานพร้อมสิ่งอ านวยความสะดวกตามความ
เหมาะสม ควรจัดหาอุปกรณ์เครื่องมือในการปฏิบัติงานอย่าง
พอเพียงและได้มาตรฐาน และควรจัดหาบ้านพักที่ปลอดอัย
ให้ครูครบทุกคนเพื่อความสะดวกในการปฏิบัติงาน ส าหรับ
ครูที่บ้านอยู่ห่างไกลและต่างจังหวัด 

2.10 ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา พบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างบรรยากาศความสัมพันธ์ที่ดี 
และส่งเสริมความรักสามัคคีของบุคลากรในสถานศึกษา 
สร้างความร่วมมือและสนับสนุนการท างานซึ่งกันและกัน                 
ให้ค าปรึกษาและร่วมกันแก้ไขปัญหาในการท างานร่วมกัน 

2.11 ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน พบว่า 
เพื่อนร่วมงานควรมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ให้ความเป็นมิตร 
จริงใจ พูดจาสุอาพไพเราะ กล้าแสดงความคิดเห็นและ
ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นและร่วมมือกันแก้ปัญหาใน
การปฏิบัติงาน 

2.12 ด้านความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา พบว่า 
โรงเรียนควรจัดกิจกรรมกลุ่มเพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างครูอายในโรงเรียน เช่น กิจกรรมกีฬาสีสัมพันธ์ ทัศน
ศึกษา อบรมสัมมนา ผู้บังคับบัญชาควรให้ความเป็นกันเอง
และเป็นมิตรกับผู้ใต้บังคับบัญชา 

2.13 ด้านความเป็นส่วนตัว พบว่า งานที่ได้รับ
มอบหมายแต่ละงานจะต้องมีระยะเวลาในการท างานที่
เหมาะสมและเสร็จทันเวลา ส่งเสริมให้ครูใช้ชีวิตแบบ
พอเพียงและเสริมสร้างรายได้ที่เหมาะสมกับการด ารงชีวิต 
จัดหาสวัสดิการที่จ าเป็นอื่น ๆ ให้เหมาะสมเพื่อลดอาระ
ค่าใช้จ่ายและอาระหนี้สินของข้าราชการครู 

2.14 ด้านเงินเดือน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา
ควรดูแลเรื่องการเบิกจ่ายเงินสวัสดิการต่าง ๆ ให้สะดวก 
รวดเร็ว มีการจัดสรรเงินเดือนและรายได้อื่น ๆ ที่ได้รับ
เพิ่มขึ้นในแต่ละปีตามผลการปฏิบัติงาน มีการให้สวัสดิการ
ด้านต่าง ๆ อย่างยุติธรรม 

2.15 ด้านฐานะทางอาชีพ พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรยกย่องเชิดชูเกียรติครูทุกครั้งเมื่อได้รับความ
ดีความชอบ เช่น ได้รับการเลื่อนวิทยฐานะ หรือการเลื่อนขั้น
เงินเดือน 

2.16 ด้านความมั่นคงในงาน พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรให้โอกาสแก่บุคลากรในสถานศึกษาได้เลื่อน
ต าแหน่งตามความเหมาะสมและผลงานที่ปฏิบัติ ควรจัด
สวัสดิการครูให้พอเพียงต่อการด าเนินชีวิต เช่น เบี้ยกันดาร 
ค่ารักษาพยาบาล และค่าเล่าเรียนบุตร จัดหาเงินกู้ดอกเบี้ย
ต่ าให้แก่ข้าราชการครูเพิ่มมากข้ึน เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจ
ในการท างานของครู 

ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ นริศ สังสนา ,                     
สุชาติ บางวิเศษ, กาญจน์ เรืองมนตรี ที่ได้ศึกษาเรื่อง                     
การเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
พบว่า ควรมีการจัดอบรมให้ความรู้  ฝ่ายบริหารและครู
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เกี่ยวกับการตั้งเป้าหมายที่ดี กระตุ้นให้ครูรู้จักตั้งเป้าหมาย
ให้กับตนเอง ด้วยการน าโรงเรียนเข้าแข่งขันหรือรับการ
ประเมินพระราชทานรางวัลแห่งชาติ การให้อ านาจครูเพื่อให้
ครูเกิดความรู้สึกมีพลัง  มีความเช่ือมั่นในการปฏิบัติงานที่
สูงขึ้น จัดหาวิทยาการอายนอกที่มีความรู้ความสามารถ
เฉพาะด้านมาให้ค าแนะน า ให้ค าปรึกษาหรือเป็นครูพี่เลี้ยง 
พัฒนาครูด้วยวิธีเสริมพลัง ที่ประกอบด้วย 3 มิติ คือ พลังใจ 
พลังสมอง พลังปฏิบัติและส่งเสริมให้ครูทุกคนมีแผนพัฒนา
วิชาชีพเป็นของตนเอง มีการประเมินผล  การปฏิบัติงานเป็น
ระบบ two–Way คือ บุคลากรประเมินตนเองและผู้บริหาร
ประเมิน  สร้างบรรยากาศการมีส่วนร่วม และการสร้าง
วัฒนธรรมในการยกย่องช่ืนชมและการยอมรับ 

ข้อเสนอแนะของการวิจัย 
1. จากผลการวิ จั ย  พบว่ า  แรงจู ง ใจในการ

ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านไร่ อ าเออทองผาอูมิ จังหวัด
กาญจนบุรี ปัจจัยจูงใจด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งงาน                 
มีค่ามัชฌิมเลขคณิตล าดับสุดท้าย ดังนั้น ผู้บริหารควร
ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูได้เข้ารับการอบรม สัมมนา เพื่อ
พัฒนาทักษะในวิชา ชีพของตนเองได้ อย่ า งต่ อ เนื่ อ ง                         
เปิดโอกาสให้ครู ได้มีอิสระในการท างานตามความคิด
สร้างสรรค์ของตนเอง ค่อยส่งเสริมแนะน าช่วยเหลือจนงาน
ประสบความส าเร็จ เปิดโอกาสให้ครูได้ท าวิทยฐานะ สอบ
เลื่อนต าแหน่งและสอบย้ายได้อย่างอิสระและยกย่องเชิดชู
เกียรติเมื่อครูได้รับความดีความชอบ 

2. จากผลการวิจัย พบว่า แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านไร่ อ าเออทองผาอูมิ จังหวัด
กาญจนบุรี ปัจจัยค้ าจุนด้านนโยบายและการบริหารองค์กร 
มีค่ามัชฌิมเลขคณิตล าดับสุดท้าย ดังนั้น  ผู้บริหารควรช้ีแจง
นโยบายของโรงเรียนให้ชัดเจนเพื่อที่ผู้ปฏิบัติงานจะได้
ด าเนินงานได้อย่างถูกต้องตามวัตถุประสงค์ เปิดโอกาสให้ครู
ทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของโรงเรียน ช้ีแจง
สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ที่ทุกคนจะได้รับให้ทราบ
ทั่วกัน การมอบหมายงานจะต้องค านึงถึงความเหมาะสมทั้ง
ในด้านความรู้ ความสามารถ ความถนัดของแต่ละบุคคลและ
กระจายงานให้ทั่งถึงเสมออาคกันทุกคน เปิดโอกาสให้ครูได้
ใช้ความรู้ความสามารถอย่างอิสระในการสร้างสรรค์งานของ
ตนเอง ให้รางวัล ยกย่อง เชิดชูเกียรติ ประกาศเกียรติคุณเมื่อ
ได้รับความดีความชอบ และเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการจัดกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียนและเป็นผู้น าครูใน
การช่วยเหลือชุมชนและการพัฒนาท้องถิ่น 
ข้อเสนอแนะในการท าการศึกษาคร้ังต่อไป  

1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนในสังกัด
การศึกษาการขั้นพ้ืนฐาน 

2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของครูใน
สถานศึกษาสังกัดการศึกษาขั้นพื้นฐานกับโรงเรียนเอกชน
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