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 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม 2) การบริหารงาน
บุคคลโรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม และ 3) สมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชนจังหวัด
นครปฐม กลุ่มตัวอย่างคือ โรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม จ านวนทั้งสิ้น 27 โรง ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 6 คน ประกอบด้วย 
ผู้รับใบอนุญาตหรือผู้จัดการหรือผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน  2  คน รองผู้อ านวยการหรือหัวหน้างานหรือหัวหน้ากลุ่มสาระ
การเรียนรู้ จ านวน 2 คน และครู จ านวน 2 คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 162 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม
เกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารตามแนวคิดของเฮลรีเกล, แจ็คสัน และสโลคัม และการบริหารงานบุคคลตามแนวคิดของคาสเต็ท
เตอร์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติ
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 
 ผลวิจัยพบว่า 
 1. สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐมโดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับตามค่า
มัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้ สมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการสมรรถนะในการสื่อสาร สมรรถนะในการ
บริหารตนเอง สมรรถนะในการท างานเป็นทีม สมรรถนะในการตระหนักรับรู้เรื่องโลกาภิวัตน์ และสมรรถนะในการปฏิบัติ
เชิงกลยุทธ์ 
 2. การบริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐมโดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่า
มัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้ การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง การพัฒนา การวางแผนก าลังคน การให้ความยุติธรรม ความ
มั่นคงในงาน การน าเข้าสู่หน่วยงาน การประเมินผลการฏิบัติงาน การให้ข้อมูลข่าวสาร การคัดเลือก การให้ค่าตอบแทนหรือ
สิ่งจูงใจ การสรรหา และการเจรจาต่อรอง 
 3. สมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ สมรรถนะในการบริหารตนเอง และสมรรถนะในการวางแผนและการบริหาร
จัดการ ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐมโดยภาพรวม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ส่วนสมรรถนะในการสื่อสารและสมรรถนะในการตระหนักรับรู้เรื่องโลกาภิวัตน์ไม่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลโรงเรียน
เอกชนจังหวัดนครปฐม  
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Abstract 
 This research purposes were to determine 1) the administrator’s competencies of private school 
in Nakhonpathom province 2) the personnel administration of private school in Nakhonpathom province 
and 3) the administrator’s competencies affecting personnel administration of private school in 
Nakhonpathom province. The samples were 27 private schools in Nakhonpathom province. The 6 
respondents of each school were; a licensee, a manager or a school director, a deputy school director a 
head of department or an academic learning department’s head and two teachers, totally 162 
respondents. The research instrument was a questionnaire concerning administrator’s competencies on 
Hellriegel, Jackson, and Slocum’s concept and personnel administration on Castetter’s concept. The 
statistics for analyzing the data were frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation and 
stepwise multiple regression analysis. 
 The research findings were as follows; 
 1. The administrator’s competencies of private school in Nakhonpathom province as a whole, 
were at a high level. Ranking level with arithmetic mean from the highest to the lowest were; planning 
and administration competency, communication competency, self-management competency, teamwork 
competency, global awareness competency and strategic action competency. 
 2. The personnel administration of private school in Nakhonpathom province as a whole, were at 
a high level. Ranking level with arithmetic mean from the highest to the lowest were; continuity, 
development, manpower planning, justice, induction, appraisal, information, selection, compensation, 
recruitment and bargaining. 
 3. The administrator’s competencies affecting personnel administration of private school in 
Nakhonpathom province were found that strategic action competency, self-management competency 
and planning and administration competency affected personnel administration of private school in 
Nakhonpathom province as a whole. 0.05 level at statistical significance, but communication competency 
and global awareness competency not affecting personnel administration of private school in 
Nakhonpathom province. 
 
KEY WORD : ADMINISTRATOR’S COMPETENCIES, PERSONNEL ADMINISTRATION

บทน า 
 จากการปฏิรูปการศึกษาที่ผ่านมาพบว่าโรงเรียน
เอกชนในจังหวัดนครปฐมยังมีหลายประเด็นที่เป็นปัญหาต้อง
เร่งพัฒนาปรับปรุง และต่อยอดโดยเฉพาะด้านคุณภาพ
ผู้เรียน ครู บุคลากรทางการศึกษา และประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการศึกษา ที่พบว่า มีโรงเรียนจ านวนมากไม่ได้
มาตรฐาน ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ ากว่าเกณฑ์
มาตรฐานของระดับชาติ (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม 
 

 
การศึกษาเอกชน. 2556, 48) ทั้งนี้เกิดจากสาเหตุสมรรถนะ
ในการวางแผนและการบริหารจัดการของผู้บริหารที่กระทบ 
ต่อการบริหารงานบุคคล กล่าวคือ การด าเนินงานบางอย่าง
ไม่มีการกระจายอ านาจไปสู่ครูผู้ปฏิบัติอย่างเป็นระบบ จะยึด
ติดกับความคิดของตนเองเป็นหลัก ด้านการสื่อสารของ
ผู้บริหาร ที่ผู้บริหารบางท่านไม่สามารถถ่ายทอดความรู้
ความคิดของตนเองสู่บุคลากรได้อย่างชัดเจนและทั่วถึงใน 
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องค์การเท่าที่ควรส่งผลท าให้เกิดการสื่อสารที่เข้าใจผิดใน
องค์การ บุคลากรไม่เข้าใจในงานที่ท าส่งผลท าให้งานไม่
ประสบความส าเร็จตามที่มุ่งหวัง ส่วนด้านการปฏิบัติงาน
เชิงกลยุทธ์พบว่าเป็นอีกปัญหาหนึ่งของผู้บริหาร เนื่องจาก
อ านาจเด็ดขาดยังขึ้นอยู่กับเจ้าของโรงเรียนเป็นหลัก ไม่มีการ
น าข้อมูลสารสนเทศจากการด าเนินงานในปีผ่านมา มา
วิเคราะห์เพื่อตัดสินใจด าเนินงานต่อหรือเลิกท าจึงส่งผลท าให้
ไม่เกิดความคิดที่กว้างไกล อีกทั้งไม่เห็นความส าคัญของการ
พัฒนาบุคลากรเท่าที่ควร โดยจากข้อมูลการพัฒนาเครือข่าย
และประเมินผลการจัดการศึกษาจังหวัดนครปฐม พบว่า ร้อย
ละของครูที่สอนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานและได้รับการ
พัฒนาตามเกณฑ์คุรุสภา (ได้รับการพัฒนาไม่ต่ ากว่า 20 
ช่ัวโมงต่อปี) ภาพรวมในทุกระดับการศึกษา ผลประเมินอยู่ใน
ระดับดี  ยก เว้นระดับมั ธยมศึกษาอยู่ ในระดับพอใ ช้ 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2553, 54) 
 จากสถิติการศึกษาของประเทศไทย ปีการศึกษา 
2557 – 2558 ประเทศไทยมีครูภาคเอกชนจ านวน 127,419 
คน โดยมีอัตราส่วนนักเรียน : ครู ในปีการศึกษา 2558 
เท่ากับ 18.9 : 1 ซึ่งอัตราส่วนนักเรียนต่อครูดังกล่าว ยังต่ า
กว่าเกณฑ์มาตรฐานของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ที่ก าหนดไว้ 25 : 1 
แม้ว่าจ านวนครูทั้งหมดในภาพรวมดูเหมือนจะไม่ขาดแคลน 
เมื่อพิจารณาในรายละเอียดแล้วจะพบว่าจ านวนครูเอกชน
ส่วนใหญ่ไม่ได้จบการศึกษาในวิชาเอกที่สอนโดยตรง มีครู
ภาคเอกชนมีวุฒิการศึกษาระดับประกาศนียบัตรบัณทิต 
จ านวน 7,919 คน  โดยมีอัตราส่วนครูรัฐบาล : ครูเอกชน 
เท่ากับ 3 : 97 ซึ่งถือว่าเป็นสัดส่วนที่สูงมากกว่าวุฒิ
การศึกษาอื่นๆ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2559, 
18-19) และจากข้อมูลการพัฒนาเครือข่ายและประเมินผล
การจัดการศึกษาจังหวัดนครปฐม พบว่าร้อยละของครูที่สอน
ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานและมีคุณวุฒิตรงกับกลุ่มสาระ
การเรียนรู้/วิชาที่สอน ในระดับต่างๆ นั้นอยู่ในระดับพอใช้ 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2553, 54) ท าให้เกิด
ปัญหาการขาดแคลนครูที่มีคุณภาพและสอนตรงตามวิชาเอก 
ทั้งนี้เพราะรัฐบาลเปิดสอบบรรจุครูบ่อย  ส่งผลท าให้ครู
เอกชนลาออก/ละทิ้งหน้าที่กลางคันเพื่อไปสอบแข่งขันบรรจุ
รับราชการ ครูที่เพิ่งจบการศึกษาส่วนใหญ่จะมุ่งไปที่โรงเรียน
รัฐบาลเพราะมีความมั่นคงและมีสวัสดิการที่ดีกว่าโรงเรียน
เอกชน  ส่วนครูที่มาสมัครโรงเรียนเอกชนส่วนใหญ่สอบครู
สังกัดของรัฐบาลไม่ติดและจะมาสมัครโรงเรียนเอกชน
หลังจากที่รัฐบาลได้ประกาศผลสอบแล้ว ท าให้การสรรหา
และการบรรจุครูไม่ทันกับความต้องการของโรงเรียนและไม่
ตรงวิชาเอก ซึ่งส่งผลกระทบต่อการจัดการเรียนการสอนของ

โรงเรียนเอกชน เพราะโรงเรียนไม่สามารถหาครูใหม่ที่มี
ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการมาทดแทนได้
ทันเวลาท าให้ขาดความต่อเนื่องในการจัดการเรียนการสอน 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2550, 14) นอกจากนี้
ปัญหาการบริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชนยังพบว่า ครูต้อง
สอนหลายกลุ่มสาระการเรียนรู้ จากสาเหตุที่มีครูไม่เพียงพอ
และครูสอนไม่ตรงสาขาวิชาเอก ท าให้เตรียมการสอนไม่ทัน 
สืบเนื่องจากการที่ครูได้รับมอบหมายให้สอนในกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ที่ครู ไม่มีความถนัด ขาดการนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลการพัฒนา ปัจจุบันศึกษานิเทศก์ไม่ค่อยมีบทบาท
เข้ามานิเทศครู ท าให้ครูไม่ได้รับการนิเทศจากศึกษานิเทศก์ที่
มีความรู้ ความช านาญเฉพาะสาขาวิชา มีเฉพาะการนิเทศ
ภายในที่โรงเรียนด าเนินการเอง ซึ่งครูเห็นว่ายังไม่ได้ช่วย
พัฒนาความรู้ความสามารถด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
เท่าที่ควร (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2558, 57) 
 ด้วยเหตุดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาในเรื่อง
สมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลโรงเรียน
เอกชนจังหวัดนครปฐม เพื่อจะได้น าผลงานวิจัยนี้ไปใช้เป็น
แนวทางในการปรับปรุง และพัฒนาการบริหารงานบุคคลให้
มีคุณภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อทราบสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนเอกชน
จังหวัดนครปฐม 
 2. เพื่อทราบการบริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชน
จังหวัดนครปฐม 
 3. เพื่อทราบสมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผลต่อการ
บริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 1. สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนเอกชนจังหวัด
นครปฐม อยู่ในระดับปานกลาง 
 2. การบริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชนจังหวัด
นครปฐม อยู่ในระดับปานกลาง 
 3. สมรรถนะผู้บริหารส่งผลต่อการบริหารงาน
บุคคลโรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม 
 
ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมโครงการวิจัย เป็นการ
จัดเตรียมโครงการอย่างเป็นระบบโดยการศึกษาจากเอกสาร
ต าราข้อมูลสถิติ วรรณกรรม รวมทั้งงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
จัดท าโครงร่างการวิจัยเพื่อเสนออนุมัติโครงการวิจัยต่อ
บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศิลปากร 
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 ขั้ นตอนที่  2 การด า เนิ นการวิ จั ย  เป็ นการ
เตรียมการจัดสร้างเครื่องมือปรับปรุงข้อบกพร่องของ
เครื่องมือทดลองใช้เครื่องมือและน าไปใช้เก็บข้อมูลกับกลุ่ม
ตัวอย่าง แล้วน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ มาตรวจสอบความ
สมบูรณ์ของข้อมูลท าการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติและแปล
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ขั้นตอนท่ี 3 การรายงานผลการวิจัย เป็นการจัดท า
ร่างรายงานผลงานวิจัยเสนอต่อคณะกรรมการผู้ควบคุม
วิทยานิพนธ์  เพื่อตรวจสอบความถูกต้องปรับปรุงแก้ไข
ข้อบกพร่องตามที่คณะกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์
เสนอแนะ จัดท าเป็นรายงาน การวิจัยฉบับสมบูรณ์เสนอต่อ
บัณฑิตวิทยาลัยเพื่อขออนุมัติจบการศึกษา 
 
ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ โรงเรียนเอกชน
จังหวัดนครปฐม จ านวนท้ังสิ้น 34 โรง 
 
กลุ่มตัวอย่างและการเลือกตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยก าหนด
ขนาดตัวอย่าง  จากการเปิดตารางประมาณการขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างของ เครจซีและมอร์แกน (Krejcie and 
Morgan) ได้กลุ่มตัวอย่างรวมทั้งสิ้น 32 โรงเรียน  และท า
การเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่งประเภท 
(stratified random sampling) จ าแนกตามอ าเภอ 
 
ผู้ให้ข้อมูล 
 ก าหนดผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 6 คน ประกอบด้วย 
ผู้รับใบอนุญาตหรือผู้จัดการหรือผู้อ านวยการโรงเรียน 
จ านวน 2 คน รองผู้อ านวยการหรือหัวหน้างานหรือหัวหน้า
กลุ่มสาระการเรียนรู้  จ านวน 2 คน และครู จ านวน 2 คน 
รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 192 คน  
 
ตัวแปรที่ศึกษา 
  1. ตัวแปรพื้นฐาน เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับสถานภาพ
ส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ  ระดับ
การศึกษา  ต าแหน่งปัจจุบัน และประสบการณ์การท างานใน
ต าแหน่งปัจจุบัน 

2 .  ตั วแปรต้ น  (Xtot) เ ป็ นตั วแปรที่ เ กี่ ย วกั บ
สมรรถนะผู้บริหารตามแนวคิดของเฮลรี เกล , แจ็คสัน 
และสโลคัม (Hellriegel, Jackson, and Slocum) ที่แบ่ง
สมรรถนะผู้บริหารออกเป็น 6 ด้าน ได้แก่ สมรรถนะในการ
สื่อสาร สมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ 
สมรรถนะในการท างานเป็นทีม สมรรถนะในการปฏิบัติ

เชิงกลยุทธ์ สมรรถนะในการตระหนักรับรู้เรื่องโลกาภิวัตน์ 
และสมรรถนะในการบริหารตนเอง 
 3. ตัวแปรตาม (ytot) เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลตามแนวคิดของคาสเต็ทเตอร์ (Castetter) 
ซึ่งประกอบด้วยกระบวนการบริหารงานบุคคล 11 ด้าน คือ 
การวางแผนก าลังคน การสรรหา การคัดเลือก การน าเข้าสู่
หน่วยงาน การพัฒนา การประเมินผลการปฏิบัติงาน การให้
ความยุติธรรม ความมั่นคงในงานการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่อง การให้ข้อมูลข่าวสาร การให้ค่าตอบแทนหรือ
สิ่งจูงใจ และการเจรจาต่อรอง 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบ่ง
ออกเป็น 3 ตอนคือ  

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ
ส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (checklist) ประกอบด้วยเพศ อายุ  
ระดับการศึกษา  ต าแหน่งปัจจุบัน และประสบการณ์การ
ท างานในต าแหน่งปัจจุบัน  

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะ
ผู้บริหารซึ่ งผู้วิจัยได้ ใช้แนวคิดของ เฮลรี เกล, แจ็คสัน 
และสโลคัม (Hellriegel, Jackson, and Slocum) 

ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคล ตามแนวคิดของคาสเต็ทเตอร์ (Castetter) 
ลักษณะของแบบสอบถามในตอนที่ 2 และตอนท่ี 3 เป็นแบบ
มาตรส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ ตามแนวคิด
ของลิเคิร์ท (Likert’s five rating scale) 
 
การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือ 

ผู้วิจัยได้มีการพัฒนาเครื่องมือที่เป็นแบบสอบถาม
ตามกระบวนการขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ศึกษาเอกสารวรรณกรรมและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง จากนั้นน าข้อมูลที่ศึกษามาสร้างเครื่องมือภายใต้
การให้ค าปรึกษาของอาจารย์ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ 

ขั้นที่ 2 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content 
validity) ของแบบสอบถามโดยน าแบบสอบถามเสนอ
ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน พิจารณาตรวจสอบปรับแก้ตาม
รายละเอียดของตัวแปร จากนั้นน ามาหาค่าความสอดคล้อง
ระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการวัดหรือ IOC 
(Index of Item Objective Congruence) ซึ่งค่าความตรง
เชิงเนื้อหาของแบบสอบถามอยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 แสดง
ว่าใช้ได้ทุกข้อค าถาม แต่มีบางข้อต้องปรับปรุง แก้ไขส านวน
ภาษาที่ใช้ แล้วจัดท าเป็นแบบสอบถามฉบับทดลองใช้ต่อไป 
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ขั้นที่ 3 น าแบบสอบถามที่ผ่านการแก้ไขปรับปรุง
แล้วไปทดลองใช้ (try out) กับโรงเรียนเอกชนจังหวัดราชบุรี 
จ านวน 5 โรง โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามโรงเรียน ละ 6 คน 
รวมเป็น 30 ฉบับ 

ขั้นที่ 4 น าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมา
ค านวณหาค่าความเช่ือมั่น (reliability) ตามวิธีของครอ
นบาค (Cronbach) โดยใช้สัมประสิทธ์แอลฟา ( - 
coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.973  
 ขั้นที่ 5 จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อ
น าไปใช้เก็บข้อมูลกับโรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม จ านวน 
32 โรง 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยวางแผนด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในการ
วิจัยโดยมีขั้นตอนดังนี ้

1. ผู้วิจัยเสนอหนังสือต่อคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อขอให้ออกหนังสือขอความ
ช่วยเหลือจากโรงเรี ยนเพื่อ ให้ความอนุ เคราะห์ตอบ
แบบสอบถามส าหรับการวิจัยครั้งนี้ 

2. ผู้วิจัยด าเนินการส่งแบบสอบถามไปตาม
โรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างโดยขอความร่วมมือจากโรงเรียน
รวบรวมแบบสอบถามพร้อมจัดส่งคืนโดยตรงและทาง
ไปรษณีย์ 
 3. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม กรณี
ที่ได้รับไม่ครบหรือไม่สมบูรณ์ ผู้วิจัยเดินทางติดต่อที่โรงเรียน 
เพื่อสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมเป็นกรณีไป ทั้งนี้เพื่อให้ได้ข้อมูลที่
มีความสมบูรณ์อย่างแท้จริง 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 เมื่อได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาแล้วผู้วิจัย
พิจารณาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม น า
แบบสอบถามมาตรวจรวบรวมคะแนน น าไปค านวณค่าสถิติ
เพื่อท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป และ
เสนอผลการวิเคราะห์เป็นตารางประกอบการบรรยาย 
 
สถิติที่ใช้ส าหรับการวิจัย 

เพื่อให้การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นไปตามวัตถุประสงค์
ของการวิจัย ผู้วิจัยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้  

1. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัว
ของผู้ตอบแบบสอบถามใช้ค่าความถี่ (frequency: ) และ
ร้อยละ (percentage: %) 

2. การวิเคราะห์ระดับสมรรถนะผู้บริหารกับการ
บริหารงานบุคคล ใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean: 
X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation: 
S.D.) ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์ในการวิเคราะห์ตาม
แนวความคิดของเบสท์ (Best) 

3. การวิเคราะห์สมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผลต่อการ
บริหารงานบุคคล ใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ
ขั้นตอน (stepwise multiple regression analysis) 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ส่ งแบบถามให้กลุ่มตัวอย่างซึ่ งได้แก่
โรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม  จ านวน 32 โรง ได้รับ
แบบสอบถามคืนกลับมา จ านวน 27 โรง คิดเป็นร้อยละ 
84 . 38   โ ดยก า หนดผู้ ใ ห้ ข้ อมู ล โ ร ง เ รี ย นละ  6  คน 
ประกอบด้วย ผู้รับใบอนุญาตหรือผู้จัดการหรือผู้อ านวยการ
โรงเรียน จ านวน  2  คน  รองผู้อ านวยการหรือหัวหน้างาน
หรือหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  จ านวน 2 คน และครู 
จ านวน 2 คน  เมื่อได้ข้อมูลจากแบบสอบถามน ามาวิเคราะห์
และน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามโดย
ภาพรวมด้านเพศ เพศหญิงมากกว่าเพศชาย  คือเป็นเพศ
หญิง จ านวน 135 คน คิดเป็นร้อยละ 83.33  เพศชาย 
จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 ด้านอายุ พบว่า อายุ 
51 - 60 ปี มีมากท่ีสุด จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 48.77  
รองลงมาคือ อายุ 41-50 ปี จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 
19.75 อายุ 31 - 40 ปี จ านวน 22 คน คิดเป็น ร้อยละ 
13.58 อายุ 20 - 30 ปี จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.96 และอายุ 60 ปีขึ้นไปน้อยที่สุด จ านวน 8 คน คิดเป็น
ร้อยละ 4.94 ด้านระดับการศึกษาสูงสุด พบว่า ปริญญาตรี
มากที่สุด จ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 64.82 รองมา
ปริญญาโท จ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 33.95 และ
ปริญญาเอกน้อยที่สุด จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.23 
ด้านต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน พบว่า ทุกโรงเรียนมีครบทั้งสาม
ต าแหน่ง คือ ผู้รับใบอนุญาตหรือผู้จัดการหรือผู้อ านวยการ
โรงเรียน  รองผู้อ านวยการหรือหัวหน้างานหรือหัวหน้ากลุ่ม
สาระการเรียนรู้   และครู ซึ่งมีจ านวนเท่ากันทุกโรง คือ 
จ านวนต าแหน่งละ 54 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 และ
ประสบการณ์การท างานในต าแหน่ง พบว่า 20 ปีขึ้นไป มี
มากที่สุด จ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 47.53 รองมา 1 - 5 
ปี จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 17.90    6 - 10 ปี จ านวน 
22 คน คิดเป็นร้อยละ13.58  16 - 20 ปี จ านวน 19 คน คิด
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เป็นร้อยละ 11.73 และ 11 - 15 ปี มีน้อยที่สุด จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 9.26 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนเอกชนจังหวดันครปฐม 
ตารางที่ 1 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน 

   เอกชนจังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม (Xtot) 
                                     (n=27) 
ด้าน สมรรถนะผู้บริหาร (Xtot) X  S.D. ระดับ 
1 สมรรถนะในการสื่อสาร (X1) 4.44 0.59 มาก 
2 สมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจดัการ (X2) 4.48 0.58 มาก 
3 สมรรถนะในการท างานเป็นทีม (X3) 4.43 0.69 มาก 
4 สมรรถนะในการปฏิบัตเิชิงกลยุทธ์ (X4) 4.40 0.60 มาก 
5 สมรรถนะในการตระหนักรับรู้เรื่องโลกาภิวัตน ์(X5) 4.42 0.53 มาก 
6 สมรรถนะในการบริหารตนเอง (X6) 4.44 0.65 มาก 

รวม (Xtot) 4.43 0.55 มาก 
 

จากตารางที่  1 สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนเอกชน
จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม (Xtot) อยู่ในระดับมาก ( X

=4.43, S.D.=0.55) เมื่อพิจารณาสมรรถนะผู้บริหารเป็นราย
ด้านพบว่า สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนเอกชนจังหวัด
นครปฐม อยู่ในระดับมากทุกด้าน ค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่
ระหว่าง 4.40 – 4.48  เรียงล าดับจากมากไปน้อยดังนี้ 
สมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ ( X =4.48, 
S.D.=0.58) สมรรถนะในการสื่อสาร ( X =4.44, 

 

 S.D.=0.59)  สมรรถนะในการบริหารตนเอง ( X =4.44, 
S.D.=0.65)  สมรรถนะในการท างานเป็นทีม ( X =4.43, 
S.D.=0.69)  สมรรถนะในการตระหนักรับรู้เรื่องโลกาภิวัตน์ (
X =4.42, S.D.=0.53) และสมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกล
ยุทธ์ ( X =4.40, S.D.=0.60) เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) อยู่ระหว่าง 0.53 - 0.69 แสดงว่าผู้ตอบ
แ บ บ ส อ บ ถ า ม มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ส อ ด ค ล้ อ ง กั น

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์การบริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม    
ตารางที่ 2 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของการบริหารงานบุคคลโรงเรยีน 

    เอกชนจังหวัดนครปฐม  โดยภาพรวม (Ytot) 
                (n=27) 
ด้าน การบริหารงานบุคคล (Ytot) X  S.D. ระดับ 
1 การวางแผนก าลังคน  (Y1) 4.40 0.63 มาก 
2 การสรรหา (Y2) 4.12 0.68 มาก 
3 การคัดเลือก (Y3) 4.34 0.64 มาก 
4 การน าเข้าสู่หน่วยงาน (Y4) 4.37 0.59 มาก 
5 การพัฒนา (Y5) 4.40 0.61 มาก 
6 การประเมินผลการปฏิบตัิงาน (Y6) 4.36 0.67 มาก 
7 การให้ความยตุิธรรม ความมั่นคงในงาน (Y7) 4.38 0.65 มาก 
8 การปฏิบัติงานอยา่งต่อเนื่อง (Y8) 4.41 0.61 มาก 
9 การให้ข้อมูลข่าวสาร (Y9) 4.35 0.68 มาก 
10 การให้ค่าตอบแทนหรือสิ่งจูงใจ (Y10) 4.32 0.76 มาก 
11 การเจรจาต่อรอง (Y11) 3.64 1.14 มาก 

รวม (Ytot) 4.28 0.55 มาก 
 

 จากตารางที่ 2 การบริหารงานบุคคลโรงเรียน
เอกชนจังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม (Ytot) อยู่ในระดับมาก  

( X =4.28, S.D.=0.55) เมื่อพิจารณาการบริหารงานบุคคล
เป็นรายด้านพบว่า การบริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชน



 
วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร                                            สมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลฯ 
ปีที่ 9 ฉบับที ่1 (กรกฎาคม – กันยายน 2561)                                                                  วิไลพร  ศรีอนันต ์– นุชนรา รัตนศิระประภา 
 

20 
 

จังหวัดนครปฐม อยู่ในระดับมากทุกด้าน ค่ามัชฌิมเลขคณิต
อยู่ระหว่าง 3.64 – 4.41 เรียงล าดับจากมากไปน้อยดังนี้ 
การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง ( X =4.41, S.D.=0.61) การ
พัฒนา ( X =4.40, S.D.=0.61)  การวางแผนก าลังคน ( X

=4.40, S.D.=0.63)  การให้ความยุติธรรม ความมั่นคงในงาน 
( X =4.38, S.D.=0.65)  การน าเข้าสู่หน่วยงาน ( X =4.37, 
S.D.=0.59) การประเมินผลการปฏิบัติงาน ( X =4.36, 

S.D.=0.67) การให้ข้อมูลข่าวสาร ( X =4.35, S.D.=0.68)  
การคัดเลือก ( X =4.34, S.D.=0.64) การให้ค่าตอบแทน
หรือสิ่งจูงใจ ( X =4.32, S.D.=0.76) การสรรหา ( X

=4.12, S.D.=0.68) และ การเจรจาต่อรอง ( X =3.64, 
S.D.=1.14) เมื่อพิจารณาวิเคราะห์ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) อยู่ระหว่าง 0.59 – 1.14 แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถาม
มีความคิดเห็นสอดคล้องกัน 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์สมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชน จังหวัดนครปฐม 
ตารางที่ 3 สมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม (Ytot)  
 

ผลการวิเคราะหส์มรรถนะผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม  
โดยภาพรวม (Ytot) 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig.F 
**Sig            
0.01 
 *Sig            
0.05 
R               
0.821 
R2                     

0.673 
Adjusted R2  
0.667 

Std.E          
0.318 
 

Regressions 33.022    3 11.007 108.517** 0.000 

Residual 16.027 158  0.101   

Total 49.049 161    

สมรรถนะที่ได้รับการคัดเลือกเข้าสมการ 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardiz
d 
Coefficient
s 

t Sig.t 

β Std.E.B Beta 
ค่าคงท่ี (Constant) 0.835 0.198  4.227 0.000 

สมรรถนะในการปฏิบัตเิชิงกลยุทธ์ (X4) 0.375 0.107 0.409 3.515** 0.001 

สมรรถนะในการบริหารตนเอง (X6) 0.220 0.083 0.257 2.662** 0.009 

สมรรถนะในการวางแผนและการบริหาร
จัดการ (X2) 

0.183 0.090 0.193 2.034* 0.044 

 
 จากตารางที่ 3 พบว่าตัวแปรที่ได้รับการคัดเลือกให้
เข้าสมการ คือ สมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ (X4) 
สมรรถนะในการบริหารตนเอง (X6) และสมรรถนะในการ
วางแผนและการบริหารจัดการ (X2) มีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์พหุคูณในการท านายการบริหารงานบุคคล
โรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม (Ytot) เท่ากับ 
0.821 ค่าประสิทธิภาพในการท านาย (R2) เท่ากับ 0.673 
หมายความว่า สมรรถนะผู้บริหารทั้ง 3 ด้าน สามารถท านาย
การบริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม โดย
ภาพรวม (Ytot)  ได้ร้อยละ 67.30 ค่าประสิทธิภาพในการ
ท านายที่ปรับแล้ว (Adjusted R2) เท่ากับ 0.667 มี
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการท านาย (Standard 
error) เท่ากับ 0.318 ในลักษณะนี้แสดงว่า สมรรถนะในการ
ปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ (X4) สมรรถนะในการบริหารตนเอง (X6)  
 
 

 
และสมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ (X2) 
ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชนจังหวัด
นครปฐม โดยภาพรวม (Ytot) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 และที่ระดับ 0.05 สามารถเขียนเป็นสมการ
วิเคราะห์การถดถอยได้ดังนี้ 

Ytot = 0.835 + 0.375(X4) + 0.220(X6) + 0.183(X2) 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย เรื่องสมรรถนะผู้บริหารและการ
บริหารบุคคลโรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม มีประเด็น
ส าคัญที่น่าสนใจ ซึ่งผู้วิจัยสามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 1. จากผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ว่าอยู่ในระดับ 
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ปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะสมรรถนะผู้บริหารมีความ
จ าเป็นในการบริหารงานโรงเรียน ซึ่งต้องใช้ความสามารถใน
การวิเคราะห์ สังเคราะห์ นโยบาย วางแผนกลยุทธ์ให้
สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน สามารถตัดสินใจบนพ้ืนฐาน
ของข้อมูลและหลักการได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม และ
สามารถบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาให้เกิดความ
คุ้มค่า ความสามารถในการท างานต่าง ๆ เหล่านี้ ผู้บริหาร
โรงเรียนจึงได้มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ทั้งการศึกษา
ต่อในระดับที่สูงขึ้น การศึกษาดูงาน การฝึกอบรมพัฒนา
ความรู้ในด้านต่างๆ ที่ส่งผลต่อการบริหารงานในโรงเรียน จึง
ท าให้สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกมล
พัชร หินแก้ว ที่ศึกษาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา
กับการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาเอกชนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 
พบว่า ระดับสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาเอกชน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 เมื่อพิจารณาผลการวิจัยรายด้าน พบว่า ล าดับแรก
คือ สมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ 
รองลงมาคือสมรรถนะในการสื่อสาร สมรรถนะในการบริหาร
ตนเอง สมรรถนะในการท างานเป็นทีม และสมรรถนะในการ
ตระหนักรับรู้เรื่องโลกาภิวัตน์ ส่วนล าดับสุดท้ายคือสมรรถนะ
ในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการวางแผน
เป็นหน้าที่ทางการจัดการของผู้บริหาร ตามบทบาทหน้าที่
ความรับผิดชอบที่ถูกก าหนดโดยกฎระเบียบ ข้อบังคับหรือ
กฎหมาย ซึ่งการวางแผน มีความส าคัญและเกี่ยวข้องกับทุก
งาน เป็นการน าวิสัยทัศน์มาแปลงสู่การปฏิบัติ การก าหนด
แผนงาน และบริหารจัดการได้อย่างชัดเจน  โดยใช้ความรอบ
รู้ ใช้ศาสตร์ ศิลป์ และหลักวิชาการที่ทันสมัยและหลากหลาย
ในการบริหารจัดการ ท าให้องค์การบรรลุวัตถุประสงค์อย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของดาวนภา  หัทยา
นนท์ ที่ศึกษาเรื่องการศึกษาสมรรถนะการบริหารของ
ผู้บริหารระดับกลาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในภาคใต้ พบว่าสมรรถนะการบริหารของ
ผู้บริหารระดับกลาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในภาคใต้ ด้านการวางแผนและการบริหาร
จัดการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก พิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่าอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย
ดังนี้  สามารถจัดล าดับความส าคัญของงาน  สามารถ
มอบหมายงานให้แก่ผู้ เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม สามารถ
ก าหนดแนวทาง วิธีการท างานและระยะเวลาในการท า

โครงการ และสามารถจัดการ จัดสรรและใช้ทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่า 
 2. จากผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคล
โรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ว่าอยู่ในระดับ
ปานกลาง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการบริหารงานบุคคล
โรงเรียนเอกชน มีความคล่องตัวมีอิสระในการบริหารจัดการ 
ผู้บริหารมีความรู้ ความเข้าใจในด้านการบริหารงานบุคคล 
และได้มีการพัฒนาเข้ารับการอบรม ศึกษาดูงานและศึกษา
ต่อในระดับสูง ท าให้ผู้บริหารเป็นผู้มีความรู้เข้าใจบทบาท
ภาระหน้าที่ของตนเองเป็นอย่างดี มีความรับผิดชอบในการ
ด าเนินงานของโรงเรียนให้บรรลุวัตถุประสงค์ จึงท าให้การ
บริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของมนตรี 
พรหมลาวัณย์ ที่ศึกษาบทบาทในการบริหารงานบุคคลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนที่ เป็นนิติบุคคลในจังหวัด
ปทุมธานี พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
เรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการ
ก าหนดนโยบายและการวางแผนบุคลากร ด้านการสรรหา
และบรรจุแต่งตั้ง ด้านการรักษาวินัยและการให้พ้นจากงาน 
ด้านการพัฒนาบุคลากร และด้านการบ ารุงขวัญและก าลังใจ 

 เมื่อพิจารณาผลการวิจัยรายด้าน พบว่า ล าดับแรก
คือ ด้านการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องรองลงมาคือด้านการ
พัฒนา ด้านการวางแผนก าลังคน ด้านการให้ความยุติธรรม 
ความมั่นคงในงาน  ด้านการน าเข้าสู่หน่วยงาน ด้านการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร ด้าน
การคัดเลือก และด้านการให้ค่าตอบแทนหรือสิ่งจูงใจ ส่วน
ล าดับสุดท้ายคือด้านการเจรจาต่อรอง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
โรงเรียนมีการจัดท าคู่มือเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การมาสาย 
การลา การขาดงานให้บุคลากรทราบและถือปฏิบัติ ดูแลจัด
สถานที่ให้มั่นคง แข็งแรง สวยงาม สะอาด และมีสิ่งอ านวย
ความสะดวกที่เพียงพอต่อการท างานของบุคลากร จัดให้มี
บุคลากรเข้าปฏิบัติงานแทนทันทีในกรณีที่บุคลากรที่ท าอยู่
เดิมไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตามปกติ รวมทั้งส่งเสริมให้
บุคลากรมีสุขภาพที่ดี เช่น การตรวจสุขภาพ การออกก าลัง
กาย ท าให้บุคลากรสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างต่อเนื่อง ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของเจษฎา  ประสิทธิ์ด ารง ที่ศึกษา
ภาวะผู้น าในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สั ง กั ด ส า นั ก ง าน เ ขตพื้ นที่ ก า ร ศึ กษาปร ะถมศึ กษ า 
กรุงเทพมหานคร พบว่าภาวะผู้น าในการบริหารงานบุคคล
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร ด้านการส่งเสริมสุขภาพกาย 
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และสุขภาพจิต โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่า
มัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ได้แก่ ส่งเสริมให้บุคลากร
เข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาจิตใจที่วัดหรอืตามหน่วยงานต่างๆ จัด
ขึ้น  จัดท าโครงการตรวจสุขภาพประจ าปีแก่บุคลากร จัด
สภาพแวดล้อมภายในโรงเรียนให้ร่มรื่น สะอาด สวยงาม 
ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมที่เน้นพัฒนาทางด้านจิตใจ 
เช่น การไปท าบุญที่วัด การนั่งสมาธิ 

3. จากผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผล
ต่อการบริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม 
ด้านสมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ สมรรถนะในการ
บริหารตนเอง และสมรรถนะในการวางแผนและการบริหาร
จัดการ ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชนจังหวัด
นครปฐม ส่วนสมรรถนะในการสื่อสารและสมรรถนะในการ
ตระหนักรับรู้เรื่องโลกาภิวัตน์ไม่ส่งผลต่อการบริหารงาน
บุคคลโรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม แต่เมื่อ
วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แล้วพบว่า สมรรถนะใน
การสื่อสารและสมรรถนะในการตระหนักรับรู้เรื่องโลกาภิ
วัตน์มีความสัมพันธ์กับสมรรถนะในการวางแผนและการ
บริหารจัดการ  สมรรถนะในการท างานเป็นทีม  สมรรถนะ
ในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ และสมรรถนะในการบริหารตนเอง 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ผู้บริหารต้องตระหนัก
กับสมรรถนะในการสื่อสารและสมรรถนะในการตระหนัก
รับรู้เรื่องโลกาภิวัตน์ด้วยเช่นกัน แสดงให้เห็นว่าสมรรถนะ
ผู้บริหารมีผลต่อการบริหารงานบุคคล ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
การบริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชน เป็นอ านาจหน้าที่และ
ความรับผิดชอบของผู้บริหารที่สามารถบริหารจัดการด้วย
ความเป็นอิสระ การตัดสินใจและระเบียบข้อบังคับท่ีโรงเรียน
ก าหนดแนวทางในการบริหารงานบุคคลภายใต้กรอบ
นโยบาย ท าให้ผู้บริหารได้แสดงบทบาทในการบริหารงาน
บุคคลตามอ านาจหน้าที่เบ็ดเสร็จด้วยตนเองได้อย่างเต็มที่ มี
ความคล่องตัว สามารถปรับเปลี่ยนและแก้ปัญหาด้าน
บุคลากรได้สะดวก รวดเร็ว ทันต่อสถานการณ์  โดยผู้บริหาร
ใช้ทักษะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ มียุทธวิธี มีการวิเคราะห์
และสังเคราะห์องค์ความรู้ ท าให้บุคลากรปฏิบัติงานให้ส าเร็จ
อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อน าไปใช้พัฒนางาน ติดตามความ
เคลื่อนไหวทางวิชาการและวิชาชีพ มีการวางแผน วิเคราะห์ 
จุดแข็ง จุดอ่อน ค้นหาโอกาส อุปสรรคของการท างานเพื่อ
ก าหนดเป็นวิสัยทัศน์ เป้าหมาย พันธกิจและกลยุทธ์ให้
สอดคล้องกับการพัฒนาโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของทัศนันท์  ชุ่มช่ืน              
ที่ได้ศึกษาเรื่ององค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารกับการ
บริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
พบว่าองค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับ

การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สอดคล้องกับงานวิจัย
ของมาร์ช (Marsh) ที่ได้ศึกษาสมรรถนะและกลยุทธ์ส าหรับ
ครูใหญ่ในอนาคต พบว่า ครูใหญ่ที่มีภาวะผู้น าในยุคศตวรรษ
ที่ 21 มีสมรรถนะ ดังนี้ 1) การน าทางเพื่อมุ่งไปสู่การเป็น
ผู้น า 2) การก าหนดกรอบปัญหาที่แท้จริง 3) มุ่งสู่การได้
ผลลัพธ์ที่ ดี ที่ สุ ดและรักษาผลลัพธ์นั้ น ให้คงอยู่ ต่ อไป                    
4) พัฒนาการคิดและการวางแผนเชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ                 
5) ปรับปรุงวัฒนธรรมการท างานร่วมกันให้เกิดสมรรถภาพ
สูง 6) เชื่อมต่อการสนับสนุนการจัดการโครงสร้างการท างาน
และการออกแบบองค์การ 7) ขยายการจัดการเรียนการสอน
และการเรียนรู้ให้มุ่งไปสู่การได้ผลลัพธ์ใหม่  ๆ อย่างมี
สมรรถภาพสูง และ 8) สร้างสมรรถนะอย่างมืออาชีพและ
การเรียนรู้ในการสื่อสารที่ขับเคลื่อนไปสู่ผลลัพธ์ อีกทั้ง
ผู้บริหารมีความสามารถในการบริหารตนเอง แสวงหาความรู้
เพื่อพัฒนาตนเองและองค์การอย่างสม่ าเสมอ โดยเข้ารับการ
อบรมหรือศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น เพื่อให้เป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถในการบริหารจัดการ มีความสามารถในการจูง
ใจ โน้มน้าวใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ความร่วมมือในการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของซูลลีแวน (Sullivan) 
ที่ได้ศึกษาเรื่องลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนการใช้สมรรถนะ
ตามเกณฑ์ของรัฐฟลอลิดา ระบบการบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์และวัฒนธรรมการท างานของโรงเรียนใน
ท้องถิ่น พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีการปฏิบัติงานอยู่ใน
ระดับสูงกว่าเกณฑ์ปกติในด้านการสื่อสารและการจูงใจ อีก
ทั้งผู้บริหารมีความสามารถในการบรหิารเวลาที่ดี จัดประเภท
ของงานตามล าดับความส าคัญ มีความสามารถในการสอน
งา น แ ล ะ ฝึ ก ง า น แ ก่ ส ม า ชิ ก  เ ป็ น แ บ บ อย่ า ง ที่ ดี แ ก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา มีความสามารถในการประเมินและวินิจฉัย
สถานการณ์ได้อย่างถูกต้อง แม่นย า สามารถในการสร้างและ
พัฒนาทีมงาน ควบคุมตนเองและปรับปรุง เปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของตนเอง ไปสู่พฤติกรรมที่พึงประสงค์ ส่งผลท า
ให้สามารถบริหารงานบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของสมิทธ์และเพอร์คี (Smith and 
Purkey) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลให้โรงเรียนเกิดประสิทธิผล
พบว่า โรงเรียนที่มีประสิทธิผลนั้นผู้บริหารต้องมีสมรรถนะที่
ประกอบด้วยปัจจัยดังต่อไปนี้ 1) ภาวะผู้น าในการจัด
การศึกษา 2) การวางแผนและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 3) 
การตั้งเป้าหมาย ที่ชัดเจนและการตั้งความคาดหวังสูง 4) 
เวลาและภาระงาน 5) การแสดงให้เห็นถึงการประสบ
ความส าเร็จด้านวิชาการ 6) การด าเนินตามแนวโน้มทั่วไป
ของสังคม 7) ไหวพริบในการติดต่อสื่อสาร 8) การสนับสนุน
และการเข้าร่วมกิจกรรมของผู้ปกครอง 9) การบริหารจัดการ
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สถานที่ในโรงเรียน 10) การพัฒนาบุคลากร 11) การสร้าง
ความมั่นคงของบุคลากร 12) การวางแผนเกี่ยวกับโรงเรียน
และความร่วมมือ และ 13) การสนับสนุนการท างาน  
นอกจากนี้ ผู้บริหารยังมีสมรรถนะในการวางแผนและการ
บริหารจัดการ มีการคิดวางแผนกลยุทธ์ มีการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์องค์ความรู้ สามารถก าหนดแผนปฏิบัติงานให้
สอดคล้องกับกลยุทธ์ขององค์การ รวมทั้งการบริหารงาน
บุคคลตั้งแต่การวางแผนก าลังคน การก าหนดหลักเกณฑ์ 
วิธีการรับสมัครและคัดเลือกบุคลากร การพัฒนา สร้างขวัญ
ก าลังใจ ตลอดจนการให้ค่าตอบแทนหรือสิ่งจูงใจ ซึ่งการ
บริหารงานบุคคลเป็นส่วนงานหนึ่งของโรงเรียน ที่ผู้บริหาร
จะต้องใช้ความสามารถและทักษะในการบริหารจัดการ 
สอดคล้องกับเอ็ดเวอร์ด (Edward) ได้การศึกษาเรื่อง การ
บริหารงานบุคคลของโรงเรียนในรัฐแคลลิฟอร์เนียตอนเหนือ 
พบว่า การบริหารงานบุคคล ผู้บริหารควรมีบทบาทหน้าที่ที่
ต้องรับผิดชอบเป็นลายลักษณ์อักษร การพัฒนาบุคลากรโดย
การจัดอบรมให้ความรู้ทั้งหลักการและวิธีการท างานให้ทันต่อ
เทคโนโลยีที่มีความก้าวหน้าอยู่ เสมอ และควรมีการ
พัฒนาการท างานเป็นทีมให้สอดคล้องกับนโยบายของ
องค์การ ผู้บริหารต้องสร้างศรัทธาและความจริงใจในการ
ระเบียบวินัยในการไกล่ เกลี่ยข้อพิพาทต่างๆ ได้อย่าง
เหมาะสม อีกทั้งสอดคล้องกับงานวิจัยของธชวรรณ สุท
ธาธาร ท่ีได้ศึกษาเรื่องสมรรถนะของผู้บริหารกับคุณภาพการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 พบว่า ผู้บริหาร
สามารถเสริมสร้างขวัญและก าลังใจส าหรับครูและบุคลากร
ในสถานศึกษา สามารถพัฒนาครูและบุคลากรให้สามารถ
ปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมีประสทิธิภาพ และสามารถจัดบุคลากร
ให้เหมาะสมกับหน้าท่ีที่รับผิดชอบ 

 
ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยในครั้งนี้ 

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยได้เสนอแนะการวิจัยไว้ดังน้ี 
 1. จากผลการวิจัย พบว่า สมรรถนะผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม ด้านสมรรถนะในการปฏิบัติ
เชิงกลยุทธ์ มีค่ามัชฌิมเลขคณิตเป็นล าดับสุดท้าย ดังนั้น
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ควร
สนับสนุนโดยก าหนดเป็นนโยบายส่งเสริมสมรรถนะผู้บริหาร
โรงเรียน ในลักษณะโครงการพัฒนาความสามารถในการ
ก าหนดกลยุทธ์การบริหารงานอย่างถูกต้อง เพื่อให้การ
บริหารโรงเรียนเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

2. จากผลการวิจัย พบว่า การบริหารงานบุคคล
โรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม ด้านการเจรจาต่อรองมีค่า
มัชฌิมเลขคณิตเป็นล าดับสุดท้าย ดังนั้นผู้บริหารควรที่
จะต้องตระหนักและให้ความส าคัญ เพราะการเจรจาต่อรอง 
เป็นบทบาทที่ส าคัญของผู้บริหารโรงเรียนที่จะต้องเจรจากับ
บุคลากร นักเรียน/ผู้ปกครอง และชุมชน โดยการเข้ารับการ
ฝึกอบรมเพื่อพัฒนาความสามารถในการเจรจาต่อรอง   

3. จากผลการวิจัย พบว่า สมรรถนะในการ
สื่อสารและสมรรถนะในการตระหนักรับรู้เรื่องโลกาภิวัตน์ไม่
ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชนจังหวัด
นครปฐม แต่เมื่อวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พบว่า 
สมรรถนะในการสื่อสารและสมรรถนะในการตระหนักรับรู้
เรื่องโลกาภิวัตน์มีสหสัมพันธ์กับสมรรถนะในการวางแผน
และการบริหารจัดการ สมรรถนะในการท างานเป็นทีม  
สมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ และสมรรถนะในการ
บริหารตนเอง ดังนั้นผู้บริหารโรงเรียนเอกชนควรพัฒนา
สมรรถนะในการสื่อสารและสมรรถนะในการตระหนักรับรู้
เรื่องโลกาภิวัตน์ควบคู่กับสมรรถนะด้านอื่นๆ ด้วย โดยการ
ฝึกฝน อบรมพัฒนาให้เกิดความความรู้ ความช านาญใน
สมรรถนะทุก ๆ ด้าน เพราะเป็นพื้นฐานที่ส าคัญในการ
พัฒนาการบริหารงานบุคคลโรงเรยีนให้ดีขึ้นไป ซึ่งการสื่อสาร
ที่ดีจะช่วยเช่ือมโยงให้บุคลากรร่วมแรงร่วมใจกันท างานให้
ไปสู่เป้าหมาย โดยเฉพาะทักษะการสื่อสารภาษาต่างประเทศ 
เพื่อเป็นการตั้งรับและป้องกันปัญหาที่มาพร้อมกับกระแส
โลกาภิวัตน์ ท าให้สามารถแข่งขันกับนานาประเทศได้อย่าง
เท่าทัน และพร้อมที่จะรับการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุค
ศตวรรษที่ 21  

 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 

เพื่อเป็นประโยชน์ส าหรับการวิจัยในอนาคต ผู้วิจัย
จึงขอเสนอแนะแนวทางในการวิจัยครั้งต่อไปดังน้ี 

1. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารตาม
แนวคิด ทฤษฎีของนักวิชาการท่านอื่นที่ ส่งผลต่อการ
บริหารงานบุคคลพื้นท่ีอื่นๆ 

2. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยอื่น ๆ ที่ส่งผลต่อ
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียน 

3. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความสามารถในการ
เจรจาต่อรองของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 
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