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ผลของโปรแกรมการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย
โรงเรียนมัธยมปุรณาวาส

Effects of Emotional Intelligence Quotient Development Program for High School Students, 
Mattayom Puranawat School

สุวิมล  จอดภิมาย1

 พิชชานันท  กันพุม2

บทคัดยอ
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียน

มัธยมปุรณาวาส  2) เพือ่เปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนมัธยมปุรณาวาส กอนและ
หลังการใชโปรแกรมพัฒนาความฉลาดทางอารมณ  3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการเขารวมโปรแกรมพัฒนา

ความฉลาดทางอารมณ ประชากรท่ีใชในการวิจัยคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายท่ีสมัครใจเขารวมกิจกรรมตามโปรแกรม 
จํานวน 21 คน เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ (EQ)ของกรมสุขภาพจิตและแบบวัด
ความพึงพอใจในการเขารวมกิจกรรมตามโปรแกรมสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือคาความถ่ี คารอยละ คามัชฌิมเลขคณิต
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ Paired Sample T-test

ผลการวิจัย พบวา
1.ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนมัธยมปุรณาวาสกอนเขารวมกิจกรรมตาม

โปรแกรมท้ังโดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับปานกลาง ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนหลังการดําเนินกิจกรรมตาม
โปรแกรมโดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมาก  

2. ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนมัธยมปุรณาวาส กอนและหลังการใชโปรแกรม
การพัฒนาความฉลาดทางอารมณแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

3.  ความพึงพอใจในการเขารวมกิจกรรมโปรแกรมพัฒนาความฉลาดทางอารมณโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

Abstract
The purposes of this research were to determine 1)Emotional Intelligence Quotient level for high school students 

inMattayomPuranawat  School  2) tocompared Emotional Intelligence Quotient for High School Students, MattayomPuranawat  
Schoolbefore and after practiced Emotional Intelligence Quotient Development Program 3) to studied  Student Satisfaction with 
the Emotional Intelligence Development Program. The samples were 21 high school students in MattayomPuranawat  School. 

The instruments were   
Emotional Intelligence assessment on Department of Mental Health concept and Satisfactionmeasure for practice 
Emotional Intelligence Development Program, Forehand the statistical used were frequency, percentage, arithmetic 

mean ( ) Standard deviation ( ), and Pared sample test.
 The results were found that:
 1. Emotional Intelligence Quotient level for high school students in MattayomPuranawat School before practice 

program were at moderate and after practice program were at a high level.
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 2.  Emotional Intelligence Quotient level for high school students in MattayomPuranawat School before and practice 
program were different statistically significant at .01

 3. The student satisfaction with the Emotional Intelligence Development Program were at a high level.

บทนํา
การจัดการศึกษาของประเทศไทยใหความสําคัญกับ

อารมณหรือสุขภาพจิตของนักเรียนอยูมาก ดังจะเห็นไดจาก
พระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ พทุธศักราช 2542 ฉบบัแกไข 
พ.ศ.2545 ที่ระบุไววา “การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนา
คนไทยใหเปนมนุษยทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและ
คุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถ
อยูรวมกับผูอื่นอยางมีความสุขและยังมุงเนนผลิตผูเรียนใหมี
คุณลักษณะเปนคนดีคนเกง แลวยงัตองเปนคนท่ีมีความสุข คือมี
ความสุขท้ังทางรางกายและจิตใจ เปนสมาชิกทีดี่ของสังคม การ
จดัการศึกษาใหกบัวยัรุนทีเ่ปน “วยัวกิฤตการณ” (ศรเีรอืน แกว
กังวาล, 2545) เนื่องจากมีการเปล่ียนแปลงท้ังทางดานรางกาย
ดานอารมณและดานสังคม โดยเฉพาะในสงัคมปจจบุนัท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ทาํใหวยัรุนตองปรับตัวอยางมาก ถา
วัยรุนไมสามารถปรับตัวไดหรือปรับตัวไมเหมาะสมจะทําให
เกิดปญหามากกวาวัยอื่นปจจุบันพบวา วัยรุนมีปญหาทางดาน
สุขภาพจิตโดยเฉพาะปญหาดานอารมณและพฤติกรรมรอยละ 
12.1-16.2 รวมท้ังปญหาพฤติกรรมทางเพศ ปญหาพฤติกรรม
กาวราว ปญหาการใชยาเสพติด ปญหาเหลาน้ีมีแนวโนมท่ี
จะเพิ่มข้ึนซ่ึงนําไปสูปญหาภาวะซึมเศราและการฆาตัวตาย 
(กรมสุขภาพจิต, 2550ข) ซ่ึงปญหาของวัยรุนจะสงผลกระ
ทบตอครอบครัว บุคคลใกลชิด และประเทศชาติ (จันทรเพ็ญ 

ชูประภาวรรณ, 2543) อยางไรก็ตาม ทามกลางสภาวะดังกลาว

ขางตนยังมีวัยรุนท่ีมิไดมีปญหาพฤติกรรมดังกลาวเนื่องจาก
มีปจจัยปกปองท่ีทําใหวัยรุนกลุมน้ีไมเกิดปญหา ไดแก การมี

ความรูการมีทักษะชีวิต (สุวรรณาเรืองกาญจนเศรษฐ, 2551) 
การมีความแข็งแกรงในชีวิต (เยาวนาฏ  ผลิตนนทเกียรติ, 
2550) และการมีความฉลาดทางอารมณที่ดี ซ่ึงความฉลาดทาง

อารมณเปนปจจัยปกปองท่ีสําคัญท่ีทําใหวัยรุนไมเกิดปญหา 
โดยพบวาความฉลาดทางอารมณที่สูงข้ึนสงผลใหพฤติกรรม
กาวราวและการใชความรุนแรงในเด็กนักเรียนลดลง (กรวิดา 
ศรีสุภา, 2547) จากการศึกษาพบวาวัยรุนอายรุะหวาง 12-17 ปมี
ความฉลาดทางอารมณต่ํากวาวัยรุนชวงอายุอื่นและมีแนวโนม

ที่จะเกิดปญหาตางๆ  ไดแก   ปญหาพฤติกรรมทางเพศ

(บงัอร ศรีเนตรพัฒน, มุกดาพรใจดี, และสิรพิร พทุธิพรโอภาส, 
2549) ปญหาพฤติกรรมกาวราว (Lin, 2005) และปญหาการใช
สารเสพติด (Trinidad and others, 2004)สงผลใหเกิดปญหา
ความเครียด และปญหาทางดานจิตใจในวัยรุน (สุธีร อินตตะ
ประเสริฐ และคณะ, 2546) ดังน้ันการพัฒนาหรือการเสริม
สรางความฉลาดทางอารมณในวัยรุ นจึงมีความสําคัญและ
เปนแนวทางหนึ่งในการปองกัน แกไขและลดปญหาในวัย
รุน (ปยธิดา เลื่อนพลับ และฉันทนากลอมจิต, 2550) ความ
ฉลาดทางอารมณคือ ความสามารถในการดําเนินชีวิตรวมกับ
ผูอื่นอยางสรางสรรคและมีความสุข (กรมสุขภาพจิต, 2550ก) 
คนท่ีมีความฉลาดทางอารมณสูงเปนผูมีวุฒิภาวะทางอารมณ 
มีการตัดสินใจท่ีดี ควบคุมตนเองได มีความอดทนอดกล้ัน

ไมหุนหันพลันแลน ทนความผิดหวังได เขาใจจิตใจผูอื่น 
เขาใจสถานการณทางสังคมไมยอทอหรือยอมแพสามารถสู
ปญหาชวีติได และไมปลอยใหความเครียดทวมทนจนทําอะไร
ไมถกู (Goleman, 1995) ความฉลาดทางอารมณเปนคุณลักษณะ
ที่สําคัญท่ีทุกคนในสังคมควรมี  โดยเฉพาะพยาบาลจะตองมี
ความรู  มีความรับผิดชอบ มีปฏิสัมพันธกับผูอื่น และมีทักษะ
ในการตัดสินใจแกปญหาตางๆ เชน มีการพฒันาโปรแกรมการ
ฝกอบรมเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณ จากการศึกษาของ
วรรณนภา ดานธนวานิช (2556) ทีศึ่กษาผลของโปรแกรมพัฒนา

ความฉลาดทางอารมณของวัยรุน  พบวาวัยรุนภายหลังไดรับ
โปรแกรมพัฒนาความฉลาดทางอารมณ มีคะแนนความฉลาด
ทางอารมณสูงกวากอนไดรับโปรแกรมพัฒนาความฉลาดทาง

อารมณ แสดงใหเหน็วาโปรแกรมพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
สามารถพัฒนาความฉลาดทางอารมณของวัยรุนได

ผูศึกษาในฐานะอาจารยพยาบาลผูสอนวิชาสุขภาพ

จิตและจิตเวชจึงเห็นความสําคัญและความจําเปนของการสง
เสริมสุขภาพจิตและปองกันปญหาสุขภาพจิตและจิตเวชใน
วัยรุน จึงตองการพัฒนาชุดกิจกรรมเพ่ือเสริมสรางความฉลาด
ทางอารมณของนักเรียน เพื่อพัฒนาศักยภาพของนักเรียนให
สอดคลองกับความตองการของประชาชน และประเทศชาติ 

และดําเนินชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข
 



239

กรอบแนวคิด

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณของ

นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนมัธยมปุรณาวาสกอน
และหลังการใชโปรแกรม

2. เพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนมัธยมปุรณาวาส กอน
และหลังการใชโปรแกรมการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ

3. เพือ่ศึกษาความพึงพอใจของนักเรยีนมัธยมศึกษา
ตอนปลายโรงเรียนมัธยมปุรณาวาส ที่มีต อการเขาร วม
โปรแกรมการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ

สมมติฐานของการวิจัย
ผูวิจัยไดต้ังสมมติฐานของการวิจัยไว ดังน้ี
ความฉลาดทางอารมณของนกัเรยีนมธัยมศึกษาตอน

ปลายโรงเรียนมัธยมปุรณาวาส กอนและหลังการใชโปรแกรม
การพัฒนาความฉลาดทางอารมณมีความแตกตางกัน

วิธีการวิจัย
แผนแบบการวิจัย

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive  
research)ใชแผนแบบการวิจัยกลุมตัวอยางเดียวมีการทดสอบ
กอนและหลัง (One-Group  Pretest-Posttest Design) 

ประชากรและกลุมตัวอยาง
ประชากรท่ีใช ในการวิจัยครั้ ง น้ี เป นนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนมัธยมวัดปุรณาวาส ปการศึกษา 
2559  ที่เปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6 และสมัครใจเขารวม
กิจกรรมตามโปรแกรม จํานวน 21 คน

ตัวแปรที่ศึกษา

ตัวแปรท่ีศึกษาท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี ประกอบดวย
ตัวแปรพื้นฐาน และตัวแปรท่ีศึกษาซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

1. ตัวแปรพื้นฐาน เปนตัวแปรท่ีเกี่ยวกับสถานภาพ
ของผูใหขอมูล ประกอบดวย ขอมูลเกีย่วกบัเพศ  อายุ  สถานภาพ

ครอบครัว  อาชีพบิดา มารดา รายได จํานวนพ่ีนอง

2.  ตัวแปรที่ศึกษา เปนตัวแปรเกี่ยวกับความฉลาด
ทางอารมณโดยมีองคประกอบหลัก 3 ดาน ไดแก

 2.1 ดี  หมายถึง ความสามารถในการควบคุม
ตนเอง และมีความรับผิดชอบตอสวนรวม แบงเปนองค
ประกอบยอยควบคุมอารมณและความตองการของตนเอง

เห็นใจผูอื่นและรับผิดชอบ

 2.2 เกงหมายถึง ความสามารถในการรูจัก
ตนเอง คิดริเริ่มสรางสรรค มีแรงจูงใจในตนเองสามารถตัดสิน
ใจแกปญหา และแสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมี
สัมพนัธภาพอันดีกบัผูอืน่ ซึง่แบงเปนองคประกอบยอย คือแรง

จูงใจในตนเองตัดสินใจและแกปญหาสัมพันธภาพกับผูอื่น
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 2.3  สุข  หมายถึง ความสามารถในการดําเนิน
ชีวิตอยางเปนสุข ซ่ึงแบงองคประกอบยอย คือ ภูมิใจในตนเอง
พึงพอใจในชีวิตมีความสุขสงบทางใจ

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีมี 3 ชุด
ชุดท่ี 1 คูมือจัดกิจกรรมกลุมตามโปรแกรมพัฒนา

ความฉลาดทางอารมณ 8 กิจกรรมประกอบดวย เสนทางแหง
อารมณทกัษะในการแกไขปญหาความขัดแยงการแสดงบทบาท
สมมติ ความลมเหลวเปนครูที่ดีเธอคือเพื่อนรัก ส่ือสารใหได
อยางใจ  สมุดบันทึกเพื่อนรักรูจักขอดีของฉันและเพ่ือน

ชุดท่ี 2 แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ (EQ) 
ผูวิจัยใชแบบประเมินความฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพ
จิตประเมิน 3 ดาน คือ ดานดี ดานเกง และดานมีสุข

ชุดท่ี 3 เปนแบบวัดความพึงพอใจในการเขารวม
กิจกรรมตามโปรแกรมของนักเรียน

การเก็บรวบรวมขอมูล
ผูวิจัยลงพื้นท่ีภาคสนามท่ีโรงเรียนวัดปุรณาวาสเก็บ

รวบรวมขอมูลดวยตนเอง จากนักเรียนที่เปนกลุมประชากร 
ปการศึกษา 2559 โดยใหนักเรียนท่ีเปนกลุมตอบแบบประเมิน
กอนเขาปฏิบัติกิจกรรมแลวปฏิบัติกิจกรรม 8 กิจกรรมแลวให
นักเรียนตอบแบบประเมินวัดความฉลาดทางอารมณหลังการ
ปฏิบัติกิจกรรมตามโปรแกรมพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
และตอบแบบประเมินความพึงพอใจในการเขารวมกิจกรรม
ตามโปรแกรมพัฒนาความฉลาดทางอารมณ

การวิเคราะหขอมูล
1. วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของนักเรียน หาคาความถ่ี

(f)  รอยละ(%)
2. วิเคราะหความฉลาดทางอารมณใชคาเฉลี่ย ( )

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( )
3. เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคะแนนเฉล่ีย

( ) กอนและหลังการปฏิบัติกิจกรรมโปรแกรม
พฒันาความฉลาดทางอารมณ ใชสถติิ Paired samples 

t-test 
4. วิเคราะหระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติ

กิจกรรมโปรแกรมพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
ใชคาเฉล่ีย ( ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( )

สรุปผลการวิจัย
การวจิยัเรือ่งผลของโปรแกรมการพฒันาความฉลาด

ทางอารมณของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนมัธยม
ปุรณาวาส มีผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี

1. ความฉลาดทางอารมณ ของ นัก เรี ยนชั้ น
มัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนมัธยมปุรณาวาสกอนการดํา
เนินกิจกรรมท้ังโดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับปาน
กลาง เรียงลําดับตัวแปรยอย ดังน้ี ความฉลาดทางอารมณ
ดานเกง  ความฉลาดทางอารมณดานดี ความฉลาดทาง

อารมณดานสุข ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนหลังการ
ดําเนินกิจกรรม ทั้งโดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมาก 
เรียงลําดับตัวแปรยอย ดังน้ี ความฉลาดทางอารมณดานสุข 
ความฉลาดทางอารมณดานเกง และความฉลาดทางอารมณ
ดานดี ดังตารางท่ี 1
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2. ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลายโรงเรียนมัธยมปุรณาวาส กอนและหลังการใช

   
   

       
1.1  2.29 0.29  2.60 0.31  
1.2  2.33 0.34  3.14 0.37  
1.3  2.42 0.27  3.34 0.34  

 2.40 0.26  3.03 0.23  
       

2.1  2.68 0.33  3.15 0.34  
2.2  2.40 0.43  3.15 0.29  
2.3  2.41 0.40  3.06 0.36  

 2.50 0.23  3.12 0.25  
       

3.1  2.39 0.28  3.02 0.44  
3.2  2.24 0.28  3.16 0.38  
3.3  2.36 0.35  3.14 0.40  

 2.33 0.17  3.11 0.28  
 2.39 0.14  3.09 0.20  

ตารางที่  1  คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และความฉลาดทางอารมณของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนมัธยม
                     ปุรณาวาสกอนและหลังการดําเนินกิจกรรมโดยภาพรวม

                                                                                                                                                  n=21 

โปรแกรมการพัฒนาความฉลาดทางอารมณแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ตารางที่  2   ผลการเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณของนักเรียนกอนและหลังการใชกิจกรรม 
 

 
n   t df Sig. 

(2-tailed) 
 21 2.39 .138 

-13.987 20 .000 
 21 3.09 .203 

ผลของโปรแกรมการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย
โรงเรียนมัธยมปุรณาวาส
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1. 4.67 0.48  

2.  “ ”   4.43 0.60  
3.  “ ” 

 4.52 0.51  

4.  4.48 0.51  

5.  
 4.29 0.64  

6. 
  4.48 0.60  

7.   
 4.10 0.44  

8.   
  4.05 0.50  

9.   
   4.14 0.48  

10.   
  4.52 0.51  

11.    
     4.67 0.48  

12. / 
     / 4.52 0.51  

13.  /  4.52 0.51  
14.   
     4.24 0.44  

15.  
       
      

4.48 0.60  

 4.41 0.25  

                                                                                                                                                   n=21 
ตารางที่  3  ผลการวิเคราะหความพึงพอใจในการใชกิจกรรมโปรแกรมความฉลาดทางอารมณ
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อภิปรายผล
1. จากผลการวิจัยที่พบวา ความฉลาดทางอารมณ

ของของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนมัธยม
ปุรณาวาสกอนการดําเนินกิจกรรม ท้ังโดยภาพรวมและ
รายดาน อยูในระดับปานกลางและความฉลาดทางอารมณ
ของของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนมัธยม
ปุรณาวาสหลังดําเนินกิจกรรม ทั้งโดยภาพรวมและรายดาน
อยูในระดับมากเหตุที่เปนเชนน้ีเพราะความฉลาดทางอารมณ
ของนักเรียนซ่ึงโดยปกตินักเรียนจะคิดและปฏิบัติตามใจ ตาม
สภาพแวดลอมพื้นฐานท่ีนักเรียนมีความใกลชิดเปนฐานเดิม
โดยเฉพาะในระดับครอบครัวถาหากครอบครัวมีความใกลชิด
สนิทสนม อบรมส่ังสอนใหประพฤติดี นักเรียนก็จะซึมซับ
ในส่ิงท่ีดี คิดดี ประพฤติดี ต้ังใจเลาเรียนและมีภูมิคุมกันจาก
ส่ิงท่ีไมพึงประสงค แตถาหากครอบครัวมีการดูแลเอาใจใส
ไมดีพอก็อาจจะเตลิดหรือมีพฤติกรรมไมพึงประสงคได 
ประการสําคัญคือในวัยนี้เปนวัยรุ น เพื่อนจะมีอิทธิพลตอ
ตัวนักเรียนมากกวาส่ิงอ่ืน เพื่อนอาจชักชวนเพ่ือนออกนอก
ลูนอกทางได การท่ีนักเรียนไดทํากิจกรรมตามโปรแกรมท้ัง 
8 กิจกรรม ซ่ึงในแตละกิจกรรมจะสรางเสริมความฉลาดทาง
อารมณใหกบันักเรียนใหมีความสามารถในการควบคุมอารมณ
ในการดําเนินชวีติอยางสรางสรรค มีความสุข เปนคนดี เห็นใจ
ผูอื่น คํานึงถึงใจเขาใจเรา เขาใจและยอมรับผูอื่นรับผิดชอบ
รูจักใหรูจักรับใหอภัยซ่ึงกันและกันไมโกรธงาย รับผิดเปน 
มองเห็นประโยชนสวนรวมเปนท่ีต้ังสอดคลองกบัเมเยอร และ

สโลเวย (Mayer &Salovey, 1997: 10) ที่กลาวถึงความฉลาด
ทางอารมณวา เปนความสามารถในการควบคุมอารมณตนเอง 
และรูถึงความรูสึกของตนเองและผูอื่น ตระหนักรู เทาทัน

อารมณเหลาน้ัน และสามารถใชประโยชนจากการตระหนัก
ทางอารมณและความรูสึกเปนแนวทางในการแสดงออก

ทางดานความคิด และพฤติกรรมของบุคคลอยางเหมาะสม 
รับรูอารมณอยางถูกตอง ชื่นชม และแสดงออกอยางจริงใจ 
ซึ่งซาอารนี่ (Saarni, 1999: 140) เสริมวา เปนความสามารถ
ทางอารมณที่ทําใหเกิดการตระหนักรูถึงตนเองและคนอื่นได
ดี ซ่ึงกรมสุขภาพจิต (2543: 55) ใหความเห็นวาความฉลาด
ทางอารมณ เปนความสามารถทางอารมณในการดําเนินชีวิต

รวมกับผูอื่นอยางสรางสรรค และมีความสุข มีความสามารถ
ในการควบคุมอารมณ และความตองการของตนเองใหรูจัก
เหน็ใจผูอืน่ และมีความรับผดิชอบตอสวนรวม ในดานความเกง
นั้นความสามารถในการรูจักตนเอง คิดริเริ่มสรางสรรค มีแรง
จูงใจในตนเองสามารถตัดสินใจแกปญหา และแสดงออกได

อยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีสัมพันธภาพอันดีกับผูอื่นรูจัก
และมีแรงจูงใจในตนเองรูศักยภาพของตนเองสรางขวัญและ
กําลังใจใหตนเองไดมีความมานะไปสูเปาหมายรับรู และ
เขาใจปญหามีข้ันตอนในการแกปญหามีความยืดหยุนสราง
สัมพันธภาพที่ดีกับผูอื่นกลาแสดงออกอยางเหมาะสมแสดง
ความคิดเห็นอยางสรางสรรคสําหรับความฉลาดทางอารมณ
ในดานความสุขน้ันใน 8 กิจกรรมตามโปรแกรมจะพัฒนาให
ผูเขารวมกิจกรรมมีความภูมิใจในตนเอง เห็นคุณคาตนเองเช่ือ
ม่ันในตนเอง พึงพอใจในชีวิตมองโลกในแงดีมีอารมณขัน
พอใจในส่ิงท่ีตนเองมีอยู มีความสุขสงบรูจักผอนคลายรูจัก
หาความสงบทางใจ การปฏิบติักจิกรรมตามโปรแกรมซ่ึงไดแก 

กิจกรรมเสนทางแหงอารมณกิจกรรมทักษะในการ
แกไขปญหาความขัดแยงกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ
กิจกรรมความลมเหลวเปนครูที่ดีกิจกรรมเธอคือเพื่อนรัก
กิจกรรมส่ือสารใหไดอยางใจกิจกรรมสมุดบันทึกเพื่อนรัก
กิจกรรมรูจักขอดีของฉันและเพ่ือนโดยเฉพาะกิจกรรมถักทอ
สายใย ทาํใหมองเห็น/ชืน่ชมความดีงามของเพ่ือน หรอืกจิกรรม
เธอคือเพื่อนรัก เปนการสงเสริมการแสดงออกทางความคิด

สรางสรรค ทําใหนักเรียนรักเพื่อน ชื่นชมเพ่ือนและชักชวน
กันทําความดีกิจกรรมเหลาน้ีเปนท้ังการระดมความคิด ฝก
การมีสวนรวม ลงมือปฏิบัติอยางจริงจัง กลาแสดงออก ทําให
นักเรียนเกิดความรูสึกนึกคิดในส่ิงท่ีดี ควบคุมตนเอง เห็นใจ
ผูอืน่ หนกัแนน พอใจในชวีติตนเอง สอดคลองกบัท่ี วรรณนภา 
ดานธนวานิช (2555) ไดศึกษาผลของโปรแกรมพัฒนาความ

ฉลาดทางอารมณตอความฉลาดทางอารมณของวยัรุนวนัรุนภาย
หลังไดรับโปรแกรมพัฒนาความฉลาดทางอารมณ มีคะแนน

ความฉลาดทางอารมณสูงกวากอนไดรบัโปรแกรมพฒันาความ
ฉลาดทางอารมณ อารมณ ดานดี เกง สุข ใน 8 องคประกอบยอย 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 1) ควบคุมอารมณ

ตนเอง 2) เห็นใจผูอื่น 3) มีแรงจูงใจ 4) ตัดสินใจแกปญหา 
5) สัมพันธภาพกับผูอื่น 6) ภูมิใจในตนเอง 7) พึงพอใจในชีวิต 
และ 8) สุขสงบทางใจนอกจากน้ีกจิกรรมท้ัง 8 โดยรวม ยงัมุงให

รูกิน รูอยู รูคิด รูจักการขมใจ และหาทางสงบใหกับตนเอง นํา
หลักธรรมทางศาสนามาปฏิบัติใหจิตใจเขมแข็งสอดคลองกับ
สุธรรมา วรนาวิน (2550) ไดศึกษาผลของการปฏิบัติสมาธิที่มี

ตอความฉลาดทางอารมณผูทีมี่จติท่ีไดรบัการพฒันาแลวเรียกวา 
“ภาวิตจิต” หรอื “พฒันาจิต” และเปนผูมีจติอันเปนกุศล คือการ
มีคุณภาพจิต สมรรถภาพจิต และสุขภาพจิตท่ีดี จติท่ีพฒันาแลว
ทาํใหเกดิการพฒันากาย พฒันาพฤติกรรม พฒันาจิต และพฒันา
ปญญา ซ่ึงเปนการพัฒนาท้ังความฉลาดทางอารมณ และการ

ผลของโปรแกรมการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย
โรงเรียนมัธยมปุรณาวาส
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พัฒนาความฉลาดทางปญญาไปพรอมกันการพัฒนากายและ
พฤติกรรมเปนการพัฒนาการทางสังคมกอใหเกิดความฉลาด
ทางอารมณดานดี การพัฒนาปญญา กอใหเกิดความฉลาดทาง
อารมณ ดานเกงการพัฒนาจิต เปนการพัฒนาการทางอารมณ 
กอใหเกิดความฉลาดทางอารมณ ดานสุขสรุปไดวาการปฏิบัติ
สมาธิตามหลักพุทธศาสนาสามารถกอใหเกิดความฉลาดทาง
อารมณท้ังดาน ดี เกง และสุข ตามท่ีตองการของบุคคล

2. จากผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความฉลาด
ทางอารมณของนักเรียนกอนและหลังการใชกิจกรรมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทั้งน้ีอาจเปน
เพราะในยามปกตินักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายซ่ึงถือวาเปน
วัยรุนมักทําส่ิงท่ีคาดไมถึงเสมอ มักมีการตัดสินใจท่ีตามใจ
ตนเองหรอืตามใจเพ่ือนโดยคาํนึงถงึความพอใจของตนเองเปน
ที่ต้ัง โดยไมคํานึงถึงผลกระทบตอผูอื่นท้ังดานจิตใจ รางกาย 
หรือกอใหเกิดผลกระทบเปนลูกโซ ขาดการควบคุมอารมณมี
ความรับผิดชอบนอย สนุกไปวันๆ บางคร้ังจะไมเห็นใจวาคน
อื่นเดือดรอนหรือไม ขาดแรงจูงใจในการทําความดี และขาด
การตัดสินใจท่ีดี ไมมีที่ปรึกษาหรือเพื่อนคูคิดท่ีจะชักจูงไปใน
ทางท่ีดี เม่ือสรางปญหาแลวแกปญหาไมไดทาํใหบางครัง้ตัดสิน
ใจดวยกําลังขาดการย้ังคิดการดํารงตนมักมุงความสุขของตน
แตฝายเดียวโดยไมคํานึงถึงผูอื่น ความฉลาดทางอารมณจึงอยู
ในระดับปานกลาง

ดังน้ันการดําเนินกิจกรรมโปรแกรมการพัฒนาความ
ฉลาดทางอารมณใหกับนักเรียนท่ีเปนวัยรุนจะตองคํานึงถึง

ส่ิงตางๆ และผลกระทบใหมาก ตองอาศัยเทคนิค มีการให
ประสบการณที่เหมาะสมกับวัยและสถานท่ี และกาลเทศะ

จะตองเปนกิจกรรมสรางสถานการณจําลองท่ีทาทายท้ังสมอง 
ปญญาและความสามารถในการแกปญหา และตองเปนกจิกรรม
กลุมท่ีใหนกัเรียนทํางานรวมกันอาจอยูในรูปของเกม การแสดง
ละคร บทบาทสมมุติ ซ่ึงท้ังนักจิตวิทยาและนักวิชาการท้ัง

ภายในและตางประเทศไดเสนอเทคนิคการพัฒนาความฉลาด
ทางอารมณ (EQ) เทคนิคการพัฒนาความฉลาดทางอารมณใน
การทํางาน หรือการเรียนรูสําหรับตนเอง ตองรูทัน ฝกรูเทาทัน
อารมณตนเองสโลเวย และเมเยอร (Salovey& Mayer, 1997: 
3-13) ไดปรับปรุงองคประกอบของความฉลาดทางอารมณ

ที่เนนกระบวนการคิดใชความสามารถทางดานสติปญญา 
และอารมณ โดยเสนอปรับปรุง 4 ดาน1) การรับรู การประเมิน 
การแสดงออก 2) การใชอารมณเก้ือหนุนความคิด 3) การ
วิเคราะหและใชความรูสึก4) การรับรู และควบคุมอารมณ 
แตโกลแมน (Goleman, 1998) จําแนกความฉลาดทางอารมณไว 

5 ประการ คือ 1) การตระหนักรูอารมณตนเอง (Self-Awareness)
มีความเช่ือมั่นในตนเอง 2) การควบคุมอารมณของตนเอง 
(Self-Regulation) 3)การสร างแรงจูงใจใหแก ตนเอง 
(Self-Motivation) 4) การเขาใจอารมณของผูอื่น (Recognizing 
Emotions in Others) และ 5) การมีทักษะทางสังคม (Social 
Skill) การจัดกิจกรรมตามโปรแกรมของผูวจิยัจงึดําเนินไปตาม
หลกัการทาํใหผลคะแนนหลงัการปฏิบติักจิกรรมสงูกวากอนทาํ
กิจกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 สอดคลองกับงานวิจัย
ของวรรณนภา ดานธนวานิช  (2555) ไดศึกษาผลของโปรแกรม
พัฒนาความฉลาดทางอารมณตอความฉลาดทางอารมณของ
วัยรุนผลการวิจัย พบวา วัยรุนภายหลังไดรับโปรแกรมพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณ มีคะแนนความฉลาดทางอารมณสูงกวา
กอนไดรับโปรแกรม ทั้งดานดี เกง สุข ใน 8 องคประกอบยอย 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 1) ควบคุมอารมณ
ตนเอง 2) เห็นใจผูอื่น 3) มีแรงจูงใจ 4) ตัดสินใจแกปญหา 
5) สัมพันธภาพกับผูอื่น 6) ภูมิใจในตนเอง 7) พึงพอใจในชีวิต 
และ 8) สุขสงบทางใจ

3. ความพึงพอใจในการเขารวมกิจกรรมโปรแกรม
พัฒนาความฉลาดทางอารมณ ภาพรวม อยูในระดับมาก และ
มีประเด็นท่ีนักเรียนมีความพึงพอใจมากท่ีสุด 6 ประเด็น 
คือ 1) การท่ีนักเรียนไดปฏิบัติกิจกรรมตามโปรแกรมการฝก
ความฉลาดทางอารมณทําใหนักเรียนไดรับการพัฒนาทาง
จิตใจ 2) นักเรียนมีความภาคภูมิใจ และมีความสุขท่ีไดเลาเร่ือง
ที่ตนเองประสบความสําเร็จใหผูอื่นไดรับทราบ 3) กิจกรรม 
“ท่ีสุดในชีวิต” ทําใหนักเรียนมีโอกาสไดถายทอดเร่ืองราวท่ี
นักเรียนมีความประทับใจ 4) กิจกรรม สมุดบันทึกเพื่อนรัก 
ทาํใหนกัเรยีนมีโอกาสทบทวนการกระทําดานบวกของตนเอง 
เขาใจเหตุผลและที่มาของความสําเร็จ 5) การรูจักขอดีของ
ตนและเพ่ือนทําใหนักเรียนยอมรับในปมเดน/ความสามารถ
พิเศษ/ปมดอยของตนเองและเพ่ือน 6) กิจกรรมถักทอสายใย 

ทําใหมองเห็น/ชื่นชมความดีงามของเพ่ือนเหตุที่เปนเชนน้ัน
เปนเพราะการจัดกิจกรรมตามโปรแกรมการพัฒนาความฉลาด
ทางอารมณเปนไปตามหลักจิตวิทยาวัยรุนที่มีพลังตองการทํา
อะไรดวยตนเอง ภูมิใจและพอใจกับความสําเร็จท่ีเกิดข้ึนอยาง
มาก กิจกรรมตามโปรแกรมการพฒันาความฉลาดทางอารมณ
สําหรับวัยรุนท่ีผูวิจัยนํามาสรางประสบการณใหกับนักเรียน
จะตองนําเสนอส่ิงใหมที่ทาทายความสามารถ สรางความ

ตระหนักรูอารมณของตนเองฝกความรับผดิชอบและวิเคราะห
สถานการณดวยเหตุผล คนวัยรุนไมตองการคําตําหนิวากลาวท่ี
รนุแรง จงึควรหลีกเล่ียงการดูถกูหรอืตําหนิติเตียนและสรางคํา
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พูดเชิงบวก คําชื่นชมมีการฝกการควบคุมอารมณของตนเอง 
ในกรณีที่ เกิดความผิดหวังหรือความเศราเสียใจสามารถ
ปรับปรุงตนเม่ือเผชิญกับความรูสึกนั้นและนําอารมณกลับ
มาสูสภาพปกติใหเร็วฝกความสามารถในการจูงใจตนเองคือ
จะตองรูจักควบคุมตนเอง จัดการกับอารมณของตนเองได
เติมใจใหตนเอง โดยการหัดมองโลกในแงดี สวยงาม รื่นรมย 
ใหกาํลังใจตนเองและสรางแรงบันดาลใจท่ีจะกระทําส่ิงหน่ึงส่ิง
ใดใหบรรลุเปาหมายในชีวติฝกความสามารถในการเขาใจความ
รูสึกและความตองการของผูอื่นฝกความสามารถในการสราง
ความสัมพันธกับคนรอบขางมีศิลปะในการสรางสัมพันธภาพ
มีมนุษยสัมพันธที่ดี รูเขารูเรา และสามารถจัดการกับความ
ขัดแยงระหวางบุคคลท่ีสําคัญคือตองมีการรูจักควบคุมตนเอง
การเห็นแกประโยชนของผูอื่น และความรูสึกเห็นอกเห็นใจ
ผูอืน่สอดคลองกับงานวิจยัของวรรณนภา ดานธนวานิช (2556) 
ไดศึกษาผลของโปรแกรมพัฒนาความฉลาดทางอารมณตอ
ความฉลาดทางอารมณของวัยรุน พบวา วัยรุนภายหลังไดรับ
โปรแกรมพัฒนาความฉลาดทางอารมณ มีคะแนนความฉลาด
ทางอารมณสูงกวากอนไดรับโปรแกรมพัฒนาความฉลาด
ทางอารมณ อารมณ ดานดี เกง สุข และโปรแกรมพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณ สามารถพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
วัยรุ นได ดังน้ันจึงควรนําโปรแกรมพัฒนาความฉลาดทาง
อารมณไปใชเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณวัยรุนเพราะ
โปรแกรมการพัฒนาน้ีตรงใจวัยรุนและสามารถพัฒนาความ
ฉลาดทางอารมณไดจรงิสอดคลองกับเบอรเนต(Barnett, 2000) 

ไดศึกษาเร่ืองความสัมพันธขององคประกอบของความฉลาด
ทางอารมณกับสุขภาพจิต ความพึงพอใจ ความคิดสรางสรรค 

บุคลิกภาพ พบวาการตระหนักรูความรูสึกของตนเองมีความ
สําคัญในการติดตอส่ือสารและตอบสนองตอบุคคลอื่นๆ

ขอเสนอแนะ
จากการวิจัยเรื่องผลของโปรแกรมการพัฒนา

ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนมัธยมปลายโรงเรียนมัธยม

ปุรณาวาส ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังน้ี

จากผลการวิจัยท่ีพบวาความฉลาดทางอารมณของ
นกัเรียนกอนการฝกอบรมตามโปรแกรมมีภาพรวมอยูในระดับ
ปานกลาง และตัวแปรดานดี ในตัวแปรยอยการควบคุมอารมณ
หลังการจัดกิจกรรมตามโปรแกรมแลวยังมีคาเฉล่ียนอยกวา
ดานอ่ืนซ่ึงแสดงใหเหน็วามีบางกิจกรรมตองใหนกัเรียนมีสวน
รวมในการคิดกิจกรรมสาํหรบัการพฒันาการควบคุมอารมณให
ตรงใจ ตรงประเด็นกับวัยของนักเรียนมากข้ึน และหนวยงาน
บงัคับบัญชาคือ กรงุเทพมหานคร ควรใหความสนใจและจัดทํา
นโยบายเก่ียวกับการฝกอบรมการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
ในทุกดานท้ังดานเกง ดี มีสุขใหกบันักเรยีนในสังกัด สํานักงาน
เขตควรเปนผูขับเคล่ือนนโยบายพฒันาความฉลาดทางอารมณ
ใหกับนักเรียนทุกโรงเรียน ในขณะท่ีโรงเรียนทุกโรงควรให
ความสําคัญกับการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ โดยการจัด
ทํานโยบายพัฒนาความฉลาดทางอารมณใหกับนักเรียนสูการ
ปฏิบัติอยางถูกหลักการ โดยผูเช่ียวชาญท้ังจากกรมสุขภาพจิต 
หรือบุคลากรจากโรงพยาบาลและควรเนนการพัฒนาความ
ฉลาดทางอารมณดานดี ดานการควบคุมอารมณ โดยยึดโยงกับ
หลักธรรมคําสอนของศาสนา

ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป
ตามท่ีผูวจิยัไดมีขอเสนอแนะของการวิจยัขางตน เพือ่

ใหงานวิจยัเก่ียวกับผลของโปรแกรมการพัฒนาความฉลาดทาง

อารมณของนักเรยีนมัธยมปลายโรงเรียนมัธยมปุรณาวาส แพร
หลายออกไป และเปนประโยชนในการศึกษาคนควาของผู

บริหาร ครู อาจารย นักวิชาการ และผูสนใจท่ัวไป จึงขอเสนอ
แนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป ดังน้ี

1. ควรมีการวิจัย ผลของโปรแกรมการพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนมัธยมตนโรงเรียนมัธยม

ปุรณาวาส
2. ควรมีการวิจยั ผลของโปรแกรมการพัฒนาความ

ฉลาดทางอารมณของนกัเรยีนมัธยมตน มัธยมปลายในโรงเรยีน
อื่นหรือสังกัดอ่ืน ๆ

3.  ควรมีการวิจัยและพัฒนาโปรแกรมการพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณของนักเรียน

ผลของโปรแกรมการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย
โรงเรียนมัธยมปุรณาวาส
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