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การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับคุณภาพผูเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 10

CHANGE MANAGEMENT OF ADMINISTRATORS AND QUALITY OF STUDENT 
IN WORLD-CLASS STANDARD SCHOOL UNDER SECONDARY EDUCATIONAL

SERVICE AREA OFFICE 10

 ยุวดี    ยิ้มรอด1

 สําเริง  ออนสัมพันธุ2

บทคัดยอ
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อทราบ1) การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 10 2) คุณภาพผูเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 10 และ 3) ความ
สัมพันธระหวางการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับคุณภาพผูเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 10 กลุมตัวอยาง คือ โรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 
10 จํานวน 12 โรง ผูใหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี  โรงละ 8 คน คือ ผูอํานวยการจํานวน  1 คน รองผูอํานวยการจํานวน 1 คน หัวหนา
กลุมสาระจํานวน 4 คน และครูผูสอนจํานวน 2 คน รวมผูใหขอมูลทั้งส้ิน 96 คน เคร่ืองมือที่ใชเปนแบบสอบถามเก่ียวกับการ
บริหารการเปลีย่นแปลงตามแนวความคิดของคอตเตอร (Kotter) และคุณภาพผูเรยีนโรงเรยีนมาตรฐานสากลตามแนวทางสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คามัชฌิม
เลขคณิต สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน 

ผลการวิจัยพบวา
1) การบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต10 โดยภาพรวมและ

รายดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอย ดังน้ี พัฒนาวิสัยทัศนและกลยุทธ สรางทีมผูนํา
การเปล่ียนแปลง ส่ือสารวิสัยทัศนของการเปล่ียนแปลง การใหอาํนาจท่ีจะทําการเปล่ียนแปลง การรักษาการเปล่ียนแปลงใหคงอยู
และการสรางการเปลี่ยนแปลงใหมท่ีดีกวา การสรางชัยชนะระยะสั้น การสรางความรูสึกวาตองลงมือทําอยางเรงดวน และรักษา
การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนใหคงอยูเปนวัฒนธรรมขององคกร  

2) คุณภาพผูเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต10 โดยภาพรวมและราย
ดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับจากคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอยดังน้ี ความสามารถในการใชเทคโนโลยี ความสามารถ
ในการใชทักษะชีวิต ทักษะการส่ือสารอยางมีประสิทธิผล ความรูพื้นฐานในยุคดิจิทัล และความสามารถคิดประดิษฐอยาง
สรางสรรค 3) การบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับคุณภาพผูเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเขต10 มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับปานกลางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01

Abstract
The purposes of the research were to identify 1) change management of administrators under Secondary Educational 

Service Area Office 10. 2) quality of student in World-class Standard School under Secondary Educational Service Area Office 
10. and 3) the relationships between the change management of administrators and the quality of student in World-Class Standard 
School under Secondary Educational Service Area Office 10. The Word-Class Standard School under Secondary Education-
al Service Area office 10 was the unit of analysis for this study. The samples were 12 schools under Secondary Educational 



23

Service Area office 10. There were 8 respondents from each school consisted of an administrator, a deputy director, four head of 
groups and two teachers, totally 96 respondents. The research instrument was a questionnaire about change management on the 
concept of Kotter and the quality of student in World-Class Standard School base on Office of the Basic Education Commission, 
Ministry of Education. The statistics used for analysis the data were frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation 
and Pearson’s product-moment correlation coefficient.

The results of this research were as follow: 
1. Change management of administrators under Secondary Educational Service Area Office 10 as a whole and each 

aspect, were at a high level. Ranking level with arithmetic mean from the highest to the lowest were to developing a vision and 
strategy, creating the guiding coalition, communicating the change vision, empowering broad-based action, consolidating gains and 
producing more change, generating shot-term wins, establishing a sense of urgency and anchoring  new  approaches in the culture. 

2. Quality of student in World-Class Standard School under Secondary Educational Service Area Office 10 as a 
whole and each aspect, were at a high level. Ranking level with arithmetic mean from the highest to the lowest  were to Ability 
Technology, life skills, effective communication,  digital-Age literacy and inventive thinking.

3. The correlation between the change management of administrators and quality of student in World-Class Standard 
School under Secondary Educational Service Area Office 10 as a whole was related with statistically significant at the 0.01 level.  

บทนํา
ในสภาวการณป จจุบันสังคมไทยได เริ่มเข าสู 

กระแสของการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากความกาวหนาทางดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศผสมผสานกับความรูและนวัตกรรม
ใหมๆ ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวไดสงผลกระทบตอระบบ
เศรษฐกิจ  ระบบสังคม ระบบการเมืองการปกครอง และระบบ
การศึกษา โดยเฉพาะปญหาในการบริหารจัดการดานการ
ศึกษาท่ียังขาดประสิทธิภาพในดานคุณภาพของการศึกษาท่ียัง
ไมสามารถพัฒนาคนไทยใหมีศักยภาพเพียงพอตอการดํารง
ชีวิตใหมีประสิทธิภาพกับสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนไป รวมทั้งไม
สามารถพัฒนาและสรางสรรคประเทศชาติใหเจริญกาวหนา
ไดในสังคมโลก ซ่ึงเปนปญหาท่ีตองแกไขอยางรวดเร็ว ดังใน
สองทศวรรษท่ีผานมา โลกดูเหมือนจะแคบดวยวิทยาการ
กาวหนาดานการส่ือสารโดยเฉพาะอยางย่ิงเทคโนโลยีการ

ส่ือสารและสารสนเทศ ทําใหกลายเปนโลกไรพรมแดน สังคม
โลกจะมีการลื่นไหลระหวางวัฒนธรรมมากขึ้น นําไปสูการ
ผสมผสานความคิด คานิยม ตลอดจนวิถีชีวิตความเปนอยู
ระหวางมวลมนุษยชาติ ที่นําโลกเขาสูยุคแหงการจัดระเบียบ
ทางเศรษฐกิจ  สังคม และการเมืองระหวางประเทศใหม อัน

มีผลกระทบตอทุกชาติ ทุกภาษา รวมท้ังประเทศไทย ดังน้ัน
ไมวาจะเปนคนหรอืแมกระทัง่สถานศึกษาก็ยอมไดรบัผลกระทบ
ดวย (คณะครุศาสตรจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2553 : 15) การ

ศึกษาจึงเปนกระบวนการสรางความเจริญงอกงามใหแกบคุคล
และสังคม ดังน้ันการศึกษาจะตองเปนกระบวนการที่เตรียม

และนําคนไทยใหก าวเขาสู ยุคของการเปล่ียนแปลงเพื่อ
พัฒนาศักยภาพที่มีในตัวบุคคลใหไดรับการพัฒนาอยางเต็ม
ที่ ทําใหเปนคนท่ีรูจักคิด วิเคราะห สังเคราะห คิดเปนระบบ 
คิดสรางสรรค คิดอยางมีวิจารณญาณ สามารถปรับตัวใหทัน
ตอการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน รูจักพึ่งตนเอง และสามารถดํารง
ชวีติอยูในสังคมไดอยางมีความสุข (สํานักรบัรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา, 2555 : 33)

สถานศึกษาซ่ึงถือวาเปนองคการทางการศึกษาหรือ
หนวยงานหน่ึงของสังคมท่ีมีบทบาทสําคัญในการผลิตบุคลากร 
ซ่ึงเปนเด็กและเยาวชนใหเปนพลเมืองดี มีความรูความสามารถ
จึงจําเปนตองเรงพัฒนามาตรฐานการศึกษาในสถานศึกษา
ของรัฐและเอกชนใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหม  
การบริหารการเปล่ียนแปลงในสถานศึกษาน้ัน คือตองมีระบบ

การบริหารและการจัดการท่ีดี เปาหมายสําคัญก็คือ “ผูบริหาร” 
เพราะผูบริหารเปนผู แปลงนโยบายสูการปฏิบัติในระดับ
สถานศึกษา ดังน้ันผูบริหารสถานศึกษาตองแสดงบทบาท
ความเปนผูทีมี่สมรรถนะสงู คือ มีและใชความรู ความสามารถ 

ทักษะ และคุณลักษณะท่ีจําเปนของผูบริหารในการบริหาร
งานใหประสบความสําเร็จสูงกวาเดิม ดีกวาเดิม เขมแข็งกวา
เดิม มีคุณภาพสูงกวาเดิม ซ่ึงหมายถึงการที่ผูบริหารตองได
รับการพัฒนาและการเสริมสรางสมรรถนะ การวิเคราะหและ
สังเคราะห การส่ือสารและจูงใจ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

การมีวิสัยทัศน และการบริหารการเปล่ียนแปลง มาพัฒนา 

การบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับคุณภาพผูเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 10
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ปรับประยุกต และนํามาใชในการบริหารจัดการสถานศึกษา
ใหเกิดความสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนด (สํานักงานบริหาร
การมัธยมศึกษาตอนปลาย,สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพื้นฐาน,2544)

วัตถุประสงคของการวิจัย
เพื่อใหสอดคลองกับปญหาการวิจัย ผูวิจัยไดกําหนด

วัตถุประสงคการวิจัยไวดังน้ี
1) เพื่อทราบการบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบรหิาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 10
2) เพือ่ทราบคุณภาพผูเรยีนโรงเรยีนมาตรฐานสากล 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 10
3) เพื่อทราบความสัมพันธระหวางการบริหารการ

เปล่ียนแปลงของผูบริหารกับคุณภาพ
ผูเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสํานักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 10

ขอบเขตของการวิจัย
งานวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยใชแนวคิดเก่ียวกับการบริหาร

การเปล่ียนแปลงองคกรอยางมีประสิทธิภาพตามทฤษฏี
ของคอตเตอร (Kotter) แหงมหาวิทยาลัย ฮารวารต โดยมี
กระบวนการเปล่ียนแปลง 8 ข้ันตอน (The Eight Stage Change 
Process) คือ 1) การสรางความรูสึกวาตองลงมือทําอยาง
เรงดวน 2) สรางทีมผูนําการเปล่ียนแปลง 3) พัฒนาวิสัยทัศน
และกลยุทธ 4) ส่ือสารวิสัยทัศนของการเปล่ียนแปลง  5) การ
ใหอํานาจท่ีจะทําการเปล่ียนแปลง 6) สรางชัยชนะระยะส้ัน 
7) การรักษาการเปล่ียนแปลงใหคงอยู  และ 8) รักษาการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนใหคงอยู เปนวัฒนธรรมขององคกร 
สวนคุณภาพผูเรียนไดยึดหลักการดําเนินการตามแนวทาง
การดําเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล สํานักบริหารงาน
การมัธยมศึกษาตอนปลาย สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ประกอบดวย 1) ความรูพื้น

ฐานในยุคดิจิทัล 2) ความสามารถคิดประดิษฐอยางสรางสรรค 
3) ทักษะการสื่อสารอยางมีประสิทธิผล 4) ความสามารถใน
การใชทักษะชีวิต 5) ความสามารถในการใชเทคโนโลยี เปน

แนวทางในการดําเนินการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี 

ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย
ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมโครงการ โดยวิธีการศึกษา

จากเอกสาร ตํารา บทความ ทฤษฎี ขอมูล ตําราเรียน วารสาร 
รายงานการวิจัย วรรณกรรมที่เก่ียวของกับการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงและคุณภาพผูเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล เพื่อ
นํามาจัดทําโครงรางงานวิจัยแลวจึงเสนอขออนุมัติโครงราง
งานตอภาควิชา เพื่อขอความเห็นชอบ และอนุมัติจากบัณฑิต
วิทยาลัย 

ขั้นตอนท่ี 2 การดําเนินการวิจัย ผูวิจัยดําเนินการจัด
สรางเคร่ืองมือและนําเคร่ืองมือทีส่รางข้ึนไปทดลองใช (try out) 
เพื่อหาคาความเช่ือมั่น แลวนํามาปรับปรุงแกไขขอบกพรอง
ตางๆ เพื่อใหไดผลการวิจัยท่ีตอบขอคําถามของการวิจัยได
ใกลเคียงท่ีสุด แลวจึงนําไปเก็บขอมูลจากสถานศึกษาท่ีเปน
กลุมตัวอยางตามท่ีกาํหนดไวในระเบียบวิธีวจิยั หลงัจากน้ันนํา
ขอมูลที่รวบรวมไดมาทําการวิเคราะหแปรผล 

ขั้นตอนที่ 3 การรายงานการวิจัย เปนข้ันตอนของ
การจัดการทํารางรายงานของงานวิจัยนําเสนอคณะกรรมการ
ผูควบคุมวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบความถูกตอง ทําการ
ปรับปรุงแกไขขอบกพรองตามท่ีคณะกรรมการผู ควบคุม
วทิยานิพนธเสนอแนะเพ่ือนาํมาจัดทําเปนรายงานการวิจยัฉบับ
สมบูรณ เสนอตอบัณฑิตวิทยาลัย เพือ่อนมุติัจบการศึกษาตอไป

ประชากร
ประชากรที่ใช ในการวิจัยคร้ังน้ีไดแกโรงเรียน

มาตรฐานสากลในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 10 จํานวน 16 โรง

กลุมตัวอยางและการเลือกตัวอยาง  

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคือโรงเรียนมาตรฐาน
สากลในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 10 

ซ่ึงใชการประมาณขนาดกลุมตัวอยางจากการเปดตารางกําหนด
ขนาดกลุมตัวอยางของเคร็จซ่ีและมอรแกน (Krejcie & Morgan) 
ไดกลุมตัวอยาง 14 โรง แลวใชวิธีการสุมแบบแบงประเภท 
(stratified random sampling)  

ผูใหขอมูล 
กาํหนดใหมีผูใหขอมลูสถานศึกษาละ 8 คน ประกอบ

ดวย ผูอํานวยการจํานวน 1 คน รองผูอํานวยการจํานวน 1 คน 
หัวหนากลุมสาระจํานวน 4 คน และครูผูสอนจํานวน 2 คน 
รวมผูใหขอมูลทั้งส้ิน 112 คน

ตัวแปรที่ศึกษา
1. ตัวแปรพื้นฐาน เปนตัวแปรท่ีเกี่ยวกับสถานภาพ

ของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

ตําแหนงในปจจุบัน และประสบการณในการทํางาน
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2. ตัวแปรตนเปนตัวแปรท่ีเกี่ยวของกับการบริหาร
การเปล่ียนแปลงตามแนวคิดของคอตเตอร (Kotter) ประกอบ
ดวยกระบวนการเปลี่ยนแปลง 8 ข้ันตอน (The Eight Stage 
Change Process) คือ 1) การสรางความรูสึกวาตองลงมือทํา
อยางเรงดวน 2) สรางทีมผูนําการเปล่ียนแปลง 3) พัฒนาวิสัย
ทัศนและกลยุทธ 4) ส่ือสารวิสัยทัศนของการเปล่ียนแปลง 
5) การใหอาํนาจท่ีจะทําการเปลีย่นแปลง 6) สรางชัยชนะระยะสัน้ 
7) การรกัษาการเปลีย่นแปลงใหคงอยูและสรางการเปลีย่นแปลง
ใหมที่ดีกวา 8) รักษาการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนใหคงอยูเปน
วัฒนธรรม

3. ตัวแปรตาม  เป นตัวแปรท่ีเ ก่ียวกับคุณภาพ
ผูเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากลตามแนวทางการจัดการเรียน
การสอนในโรงเรียนมาตรฐานสากล สํานักงานบริหารงาน
การมัธยมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ประกอบดวย1) ความรูพื้นฐานในยุค
ดิจิทัล 2) ความสามารถคิดประดิษฐอยางสรางสรรค 3) ทักษะ
การส่ือสารอยางมีประสิทธิผล 4) ความสามารถในการใชทักษะ
ชีวิต 5) ความสามารถในการใชเทคโนโลยี 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนแบบสอบถาม 

จํานวน 1 ฉบับ 3 ตอน ดังน้ี 
ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูใหขอมูล 
ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกบัการบริหารการเปล่ียนแปลง

ตามแนวความคิดของคอตเตอร (Kotter)
ตอนท่ี 3 สอบถามเก่ียวกับคุณภาพผูเรียนโรงเรียน

มาตรฐานสากลตามแนวคิดของสํานักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ

แบบสอบถามตอนท่ี 2 และ ตอนท่ี 3 แบบสอบถาม
มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ของลิเคิรท 
(Likert’s Five Rating Scale) 

การสรางและพัฒนาเครื่องมือ 
เพื่อใหเกิดความตรง ความเท่ียงและความเช่ือมั่น

ของเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดดําเนินการสราง

เคร่ืองมือ ซ่ึงเปนแบบสอบถาม โดยมีข้ันตอนการดําเนินการ 
ดังน้ี 

ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของและนําผล
การศึกษามาสรางและปรับปรุงเคร่ืองมือโดยการปรึกษากับ
อาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ 

ข้ันตอนท่ี 2 นําผลที่ไดจากการศึกษา ดังกลาว 
มาสรางแบบสอบถามการบริหารการเปลี่ยนแปลงตามแนว
ความคิดของคอตเตอร (Kotter) และคุณภาพผูเรียนโรงเรียน
มาตรฐานสากลตามแนวทางสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ แลวนําไปปรึกษาอาจารย
ผูควบคมุวิทยานิพนธ เพือ่พจิารณาแกไขขอบกพรอง และตรวจ
สอบความตรงของเน้ือหา (content validity) ของแบบสอบถาม 
โดยนําแบบสอบถามท่ีผู วิจัยสรางใหผู ทรงคุณวุฒิ จํานวน 
5 คน พจิารณาความสอดคลองของเน้ือหากบัวตัถุประสงคของ
การวิจัย ดวยการหาคาดัชนีความสอดคลองโดยใชเทคนิค 
IOC (Index of Item Objective Congruence) ไดคา IOC เทากับ 
0.8-1.00

ข้ันตอนท่ี 3 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลว
มาทดลองใช (try out) กับผูบริหารสถานศึกษาจํานวน 1 คน 
รองผูอํานวยการสถานศึกษาจํานวน 1 คน หัวหนากลุมสาระ
จํานวน 4 คน และครูผูสอนจํานวน 2 คน รวมแตละโรงเรียน
จํานวน 8 คน รวมผูใหขอมูลทั้งส้ิน 32 คน

ข้ันตอนท่ี 4 นําแบบสอบถามท่ีไดรับกลับคืนมา
คํานวณหาคาความเช่ือมั่น (reliability) ตามวิธีของครอนบาค 
(Cronbach) โดยใชสัมประสิทธ์ิแอลฟา (  – coefficient) ได
คาความเช่ือมั่นเทากับ 0.975

การเก็บรวบรวมขอมูล 
1.  ผูวิจัยทําหนังสือถึงหัวหนาภาควิชาการบริหาร

การศึกษา คณะศึกษาศาสตร เพือ่ขอใหออกหนังสือถึงผูบรหิาร
สถานศึกษา รองผูบริหารสถานศึกษา หัวหนากลุมสาระ และ

ครูผูสอน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 10 ที่เปนกลุมตัวอยางเพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลจากแตละ
สถานศึกษา 

2. ผูวิจัยนําหนังสือที่บัณฑิตวิทยาลัยออกให นําสง

ไปแตละสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 10 ทีเ่ปนกลุมตัวอยาง เพือ่ขอความอนุเคราะห
ในการเก็บรวบรวมขอมูล 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยใหแตละสถานศึกษา
สงแบบสอบถามกลบัคืนทางไปรษณียและในบางแหงผูวจิยัเดนิ

ทางไปเก็บขอมูลดวยตนเอง
 

สถิติที่ใชในการวิจัย 

เพือ่ใหการวเิคราะหขอมลู ตรงตามวัตถุประสงคของ
การวิจัย ผูวิจัยไดใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 

การบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับคุณภาพผูเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 10
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1. การวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูใหขอมูล ใช
ความถ่ี (frequency) และรอยละ (percentage) 

2. การวิเคราะหการบริหารการเปล่ียนแปลงและ
คุณภาพผู เรียนโรงรียนมาตรฐานสากล โดยใชคามัชฌิม
เลขคณิต ( ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวนําคา
มัชฌมิเลขคณิต ( ) ทีไ่ด ไปเปรียบเทียบกับเกณฑ ตามแนวคิด
ของเบสท (Best) 

3. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางการบริหาร
การเปล่ียนแปลงกับคุณภาพผูเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล
ใชการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน
(Pearson’s product – moment correlation coefficient)

ตอนที่ 1  การวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม

ตารางที่ 1 สถานภาพและขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ อายุ  ระดับการศึกษา ตําแหนงในปจจุบัน 
                   ประสบการณในการทํางาน

  ( )  
1.  
 1.  
 2.  

 
36 
60 

 
37.50 
62.50 

 96 100.00 
2.  

1.  21-30                        
2.  31-40    
3.  41-50                        
4.  51  

 
32 
16 
18 
30 

 
33.33 
16.67 
18.75 
31.25 

 96 100.00 
3.              

1.  
2.  
3.  

 
0 
32 
64 

 
0.00 

33.33 
66.67 

 96 100.00 
4.  
                  1.  
                  2.  
                  3.  
                  4.  

 
12 
12 
48 
24 

 
12.50 
12.50 
50.00 
25.00 

 96 100.00 
5.   
                    1.   5    
                    2. 5-10    
                    3. 11-20    
                    4.   20   

 
15 
31 
17 
33 

 
15.62 
32.29 
17.72 
34.37 

 96 100.00 
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จากตารางท่ี 1  ผูวจิยัวเิคราะหขอมลูจากแบบสอบถาม
ที่ไดรับคืนมาท้ังหมด12 โรง คิดเปนรอยละ 85.71 มีผลการ
วิเคราะหดังน้ี ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง
จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 62.50 รองลงมาเปนเพศชาย 
จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 37.50 อายุ 21-30 ป มากท่ีสุด 
จาํนวน 32 คน คิดเปนรอยละ 33.33 รองลงมาคืออาย ุ51 ปข้ึนไป 
จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 31.25 และอายุ 41-50 จํานวน 18 
คน คดิเปนรอยละ 18.75 ทีน่อยทีสุ่ดคืออายุ 31-40 ป คิดเปนรอย
ละ 16.67 ระดับการศึกษาสูงสุด คือ สูงกวาปริญญาตรี จํานวน 
64 คน คิดเปนรอยละ 66.67 รองลงมาคือ ปริญญาตรี จํานวน 
32 คน คิดเปนรอยละ 33.33 ตําแหนงปจจุบันมีผูใหขอมูล

เทากัน คือ ผูบริหารสถานศึกษาและรองผูบริหารสถานศึกษา 
จํานวนกลุมละ 12 คน คิดเปนรอยละ 12.50 ตําแหนงหัวหนา
กลุมสาระ จาํนวน 48 คน คิดเปนรอยละ 50.00 และตําแหนงครู
ผูสอน จํานวน  24 คน คิดเปนรอยละ 25.00 ประสบการณใน
การทํางาน มากกวา 20 ปมากท่ีสุด จาํนวน 33 คน คิดเปนรอยละ 
34.37 รองลงมาคือ 5-10 ป จาํนวน 31 คน คิดเปนรอยละ 32.29  
และ 11-20 ป จาํนวน 17 คน คดิเปนรอยละ 17.72 และนอยทีสุ่ด
คือนอยกวา 5 ป จาํนวน 15 คน คิดเปนรอยละ 15.62   

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหการบริหารการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบรหิารสังกดัสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามัธยมศกึษาเขต 10

จากตารางท่ี 1 พบวา การบริหารการเปล่ียนแปลง

ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 10 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( = 4.04, 
S.D. = 0.49 ) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับมาก
ทุกดาน โดยเรียงลําดับมัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอย 
ดังน้ี การพัฒนาวิสัยทัศน และกลยุทธ ( = 4.23, S.D. = 0.56) 
สรางทีมผูนําการเปล่ียนแปลง ( = 4.19, S.D. = 0.55) ส่ือสาร
วิสัยทัศนของการเปล่ียนแปลง (  = 4.12, S.D. = 0.59) การ
ใหอํานาจท่ีจะทําการเปลี่ยนแปลง  (  = 4.07, S.D. = 0.56) 
การรักษาการเปลี่ยนแปลงให คงอยู และการสร างการ

เปล่ียนแปลงใหมที่ดีกวา ( = 4.07, S.D. = 0.56) การสราง
ชัยชนะระยะส้ัน (  = 4.05,  S.D. = 0.58)  การสรางความรูสึก
วาตองลงมือทาํอยางเรงดวน ( = 4.04, S.D. = 0.49) และรักษา
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนใหคงอยูเปนวัฒนธรรมขององคกร 

( = 3.97, S.D. = 0.65) เม่ือพิจารณาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
พบวา ขอมูลอยูระหวาง 0.49 – 0.65 มีการกระจายขอมูลนอย 
แสดงวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคลองไปใน
ทิศทางเดียวกัน 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหคุณภาพผูเรียนโรงเรียนมาตรฐาน
สากล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 10

                 (n=12) 
 

   (Xtot) X  S.D.  

1  (X1) 4.04 0.49  
2  (X2) 4.19 0.55  
3  (X3) 4.23 0.56  
4  (X4) 4.12 0.59  
5  (X5) 4.07 0.56  
6  (X6) 4.05 0.58  
7 

 (X7) 
4.07 0.56  

8  
 (X8) 

3.97 0.65  

 4.10 0.50  

ตารางท่ี 2  คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับการบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร สังกัดสํานักงาน
                    เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 10 โดยภาพรวมและรายดาน

การบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับคุณภาพผูเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 10
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จากตารางท่ี 2 พบวา คุณภาพผูเรียนของโรงเรียน
มาตรฐานสากล สังกดัสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษามัธยมศึกษา
เขต 10 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( = 3.77, S.D. = 0.57)  
เม่ือพิจารณาจําแนกตามรายดานพบวาอยูในระดับมาก โดย
เรียงลําดับจากคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอยดังน้ี ความ
สามารถในการใชเทคโนโลยี ( = 3.92, S.D. = 0.68) ความ
สามารถในการใชทกัษะชีวติ ( = 3.80, S.D. = 0.67)  ทกัษะการ
ส่ือสารอยางมีประสิทธิผล  ( = 3.74, S.D. = 0.63) ความรูพื้น
ฐานในยุคดิจิทัล (  = 3.73, S.D. = 0.55) และความสามารถคิด

ประดิษฐอยางสรางสรรค  ( = 3.67, S.D. = 0.61) เม่ือพิจารณา
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  พบวา มีคาอยูระหวาง   0.55 – 0.68 
มีการกระจายขอมูลนอย แสดงวาผูตอบแบบสอบถามมีความ
คิดเห็นสอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน     

ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะหการบริหารการเปลี่ยนแปลง
ของผูบรหิารกับคุณภาพผูเรยีน โรงเรยีนมาตรฐานสากล สังกดั
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 10 

                   (n=12) 
 

  X  S.D.  

1  (Y1) 3.73 0.55  
2  (Y2) 3.67 0.61  
3  (Y3) 3.74 0.63  
4  (Y4) 3.80 0.67  
5  (Y5) 3.92 0.68  

 3.77 0.57  

  
 Y 1 Y 2 Y 3 Y 4 Y 5 Y tot 

X1 .452** .514** .574** .561** .578** .592** 
X2 .429** .422** .407** .399** .491** .437** 
X3 .462** .497** .490** .449** .512** .530** 
X4 .299** .375** .484** .489** .500** .478** 
X5 .489** .562** .603** .590** .530** .611** 
X6 .576** .599** .613** .628** .635** .672** 
X7 .567** .582** .612** .594** .620** .655** 
X8 .562** .619** .573** .609** .582** .648** 
Xtot .503** .551** .615** .589** .594** .633** 

**  .01 

ตารางท่ี 3  คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสํานักงาน
                    เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 10  โดยภาพรวม และรายดาน

ตารางที่  4  ความสัมพันธระหวางการบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับคุณภาพผูเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล
                   สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 10
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จากตารางท่ี 3 พบวาการบริหารการเปล่ียนแปลง
ของผูบริหารกับคุณภาพผูเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล โดยมี
คาความสัมพันธอยูในระดับปานกลางและเปนความสัมพันธ
ทางบวก (r

xy
= 0.633) โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยูใน

ระดับปานกลางและเปนความสัมพนัธทางบวก อยางมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางการ
บรหิารการเปลีย่นแปลงของผูบรหิารกบัคุณภาพผูเรยีนโรงเรยีน
มาตรฐานสากลเปนรายดาน พบวามีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
ต้ังแต .437- .672

อภิปรายผล
ผลการวิเคราะหขอมูลจากการวิจัยครั้งน้ีมีประเด็น

สําคัญท่ีควรนํามาพิจารณาเพ่ือใหทราบสภาพท่ีแทจรงิของการ
บรหิารการเปลีย่นแปลงของผูบรหิารกบัคุณภาพผูเรยีนโรงเรยีน
มาตรฐานสากล สังกดัสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษามัธยมศึกษา
เขต 10 โดยสามารถนํามาอภิปรายผลไดดังน้ี

1. การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 10 โดยภาพรวม
อยูในระดับมาก ซ่ึงสูงกวาสมมติฐานท่ีต้ังไวในระดับปาน
กลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดาน 
เรียงลําดับมัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอย ดังน้ี พัฒนา
วิ สัยทัศน และกลยุทธ   สร างทีมผู นํ าการเปลี่ยนแปลง 
ส่ือสารวิสัยทัศนของการเปล่ียนแปลง การใหอํานาจท่ีจะทํา
การเปลี่ยนแปลง การรักษาการเปลี่ยนแปลงใหคงอยู และ

การสรางการเปล่ียนแปลงใหมที่ดีกวา สรางชัยชนะระยะส้ัน 
การสรางความรูสึกวาตองลงมือทําอยางเรงดวน และรักษา
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนใหคงอยูเปนวัฒนธรรมขององคกร

ตามลําดับ เหตุที่เปนเชนน้ีเพราะในการบริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากลน้ัน ผูบริหารตองตระหนักและชี้แจงแนวทาง

พัฒนาโรงเรียนมาตรฐานสากลใหแกบุคลากร พรอมท้ัง
ทบทวน ปรับแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการ พัฒนาครูและ
บุคลากรเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติหนาท่ีเพื่อ

ยกระดับคุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล พัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา กระบวนการเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล 
พัฒนาส่ือ นวัตกรรม เทคโนโลยี หองสมุด และแหลงเรียนรู 

แสวงหาภาคีเครือขาย และจัดกิจกรรมการพัฒนากับโรงเรียน
รวมพัฒนา (Partner Schools) ทั้งภายในและตางประเทศ วิจัย

และพัฒนาหลักสูตรและรูปแบบการสอน นิเทศ กํากับ ติดตาม 
ประเมินผล รายงาน ประชาสัมพันธและเผยแพร ตามแนวทาง
การพัฒนาคุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล ผูบริหารจึงตอง

จัดลําดับความจําเปนที่ตองปฏิบัติอยางเรงดวน  มีการเปดใจ
พูดคุยกันอยางซ่ือตรง ใหเขาใจถึงการลงมือปฏิบัติ โดยมีการ
หาแนวทางในการแกไขท่ีเปนไปได ดวยการประเมินสภาวะ
ทางการตลาดและคูแขงขัน ผูบริหารชี้ใหเห็นถึงวิกฤตการณ
และโอกาสหรือชองทางในการผานพนภาวะวิกฤติ โดยกําหนด
วิธีและการปฏิบัติเพื่อแกปญหาจากการทํางาน มีการแตงต้ัง
ทีมงานท่ีเหมาะสมเพื่อรับผิดชอบงานใหอํานาจแกบุคลากรที่
รับผิดชอบในการนําคนในองคกรไปสูการเปลี่ยนแปลง โดย
ผูบริหารสรางความเช่ือม่ันใหแกบุคลากรในการทํางาน มีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน มีปฏิสัมพันธอันดีกับบุคลากรใน
องคกรทุกระดับ โดยใชเคร่ืองมือหลากหลายชองทางในการ
ส่ือสารวสัิยทศันและกลยทุธส่ือสารกบับุคลากรในองคกรดวย
ภาษาท่ีเขาใจงายและตอบสนองความตองการของคนในองคกร  
มีการปลูกฝงใหบุคลากรในองคกรทําใหเกิดการเปล่ียนแปลง
อยางตอเนื่องใหความสําคัญกับการพัฒนาองคกรเพื่อใหเกิด
วฒันธรรมองคกรใหม และรักษามาตรฐานการทํางานท่ีประสบ
ผลสาํเรจ็ทีเ่กดิข้ึนในองคกร โดยสอดคลองกบั ซ่ึงผลการวจิยันี้
ยังสอดคลองกับงานวิจัยของอภิวัฒน แสงสุกวาว พบวา ภาวะ
ผูนาํการเปล่ียนแปลงของผูบรหิารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 โดยภาพรวมและรายดาน
อยูในระดับมาก  พรอมท้ังสอดคลองกับขนิษฐา อุนวิเศษ  พบ

วา ภาวะผูนาํการเปล่ียนแปลงของผูบรหิารและองคการแหงการ
เรยีนรูโรงเรียน โดยรวมอยูในระดับมาก อกีท้ังยังสอดคลองกับ
ปญญา นํ้าใจสุข พบวา การบริหารการเปล่ียนแปลงของสถาน

ศึกษาอยูในระดับมากท้ังในภาพรวม และรายดาน
2. คุณภาพผู เรียนของโรงเรียนมาตรฐานสากล 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 10 โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก ไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีต้ังไว
ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาจําแนกตามรายดานพบวาอยู
ในระดับมาก โดยเรียงลําดับจากคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไป

หานอยดังน้ี ความสามารถในการใชเทคโนโลยี ความสามารถ
ในการใชทกัษะชีวติ ทกัษะการส่ือสารอยางมีประสิทธิผล ความ
รูพื้นฐานในยุคดิจิทัล และความสามารถคิดประดิษฐอยางมี
ความสามารถในการปรับตัว เหตุที่เปนเชนนี้เพราะโรงเรียน
มาตรฐานสากลเปนโครงการท่ีมีเจตนารมณในการพัฒนา

โรงเรียนใหสามารถจัดการศึกษาใหผูเรียนไดรับการพัฒนา
ใหเปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพ อันหมายถึงเปนคนเกง คนดี เปน
คนท่ีสามารถดํารงชีวิตไดอยางมีคุณคาและมีความสุขบนพ้ืน
ฐานของความเปนไทย ภายใตบริบทสังคมโลกใหม รวมท้ัง
เพิ่มศักยภาพและความสามารถระดับสูงดานวิทยาศาสตร 

การบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับคุณภาพผูเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 10
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เทคโนโลยี และการส่ือสาร เพื่อพึ่งพาตนเองและสมรรถนะ
ในการแขงขัน ซ่ึงสอดคลองกับการจัดการศึกษาของประเทศ
ตองเปนไปในทิศทางท่ีมีคุณคาตอตัวผู เรียนตอสังคมใน
ทางสรางสรรคมากยิ่งข้ึน และเปนประโยชนตอการพัฒนา
ประเทศใหดํารงอยูในสังคมโลกท่ีแขงขันกันอยางรุนแรง โดย
กระบวนการในการดําเนินการเปนการบริหารจัดการยกระดับ
คุณภาพโรงเรียนใหสูงข้ึนสูมาตรฐานสากล ผานการรับรอง
มาตรฐานคุณภาพแหงชาติ เปนโรงเรียนยุคใหมที่จัดการศึกษา
แบบองครวมและบูรณาการเช่ือมโยงกับเศรษฐกิจ การเมือง 
ศาสนา วัฒนธรรม เพื่อการพัฒนาประเทศอยางย่ังยืน มีการ
พฒันาหลักสูตรและรูปแบบ วธีิการจัดการเรียนรูทีมุ่งเนนความ
แตกตาง ตามศักยภาพของผูเรียน โดยคํานึงถึงผู เรียนเปน
สําคัญ มีการใชส่ือ อุปกรณ นวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ 
การส่ือสารท่ีเหมาะสม ทนัตอการเคล่ือนไหวเปลีย่นแปลงของ
สถานการณโลก ซ่ึงสอดคลองกับสภาพของสังคมไทย ทีอ่ยูใน
ภาวะของโลกที่เนนระบบเศรษฐกิจ สังคมฐานความรู ดังน้ัน
การจัดการศึกษาจึงตองจัดเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ความ
สามารถ และคุณลกัษณะในการนําพาประเทศเขาสูสังคมในยุค
เศรษฐกิจฐานความรูไดทั้งการรูทันนําโลก การเรียนรูชํานาญ
การ เชี่ยวชาญการปฏิบัติ การรวมพลังงานสรางสรรคสังคม 
มีการพัฒนากระบวนการในการบริหารจัดการศึกษาดวยวิธีที่
หลากหลายท่ัวถึงและตอเน่ืองเพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานสูความเปนเลิศในระดับสากล มีภาคีเครือขายการ
จัดการเรียนรูและการบริหารการศึกษารวมกันระหวางสถาน

ศึกษาท้ังในระดับทองถิ่น ระดับภูมิภาค ระดับประเทศ ระดับ
ระหวางประเทศ  กระบวนการในการจัดการศึกษาโรงเรียน
มาตรฐานสากลตามแนวการดําเนินงานของคณะกรรมการการ

ศึกษาข้ันพื้นฐานน้ัน เปนการจัดการศึกษาท่ีเปนไปเพื่อพัฒนา
คนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณท้ังรางกาย สติปญญา ความ

รู และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต
สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข โดยผลลัพธแหง
ความสําเร็จของการบริหารและจัดการศึกษาสําหรับโรงเรียน

มาตรฐานสากล คือ ผูเรียนมีศักยภาพเปนพลโลก ภายใตองค
ประกอบการจัดการศึกษาท่ีสําคัญ ดังน้ันโรงเรียนมาตรฐาน
สากล (World-Class Standard School) คือ โรงเรียนที่เกิด

จากนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในการพัฒนาโรงเรียน
ใหสามารถจัดการศึกษาใหผู เรียนไดรับการพัฒนาในเปน
พลเมอืงท่ีมีคณุภาพ โดยเปนการยกระดับคุณภาพการศึกษาให
มีมาตรฐานคุณภาพเทาเทียมสากล ผูเรียนมีศักยภาพและความ
สามารถในการแขงขันทดัเทียมกับผูเรยีนของนานาประเทศ ซ่ึง

มีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานเปนหนวยงาน
ที่รับผิดชอบ สอดคลองกับเรโนส (Reynolds) กลาววา การให
ความสําคัญตอโรงเรียน ขอพึงระวังในการขับเคล่ือนทิศทาง
ของโรงเรียน การพัฒนาตามบริบทของมาตรฐานนานาชาติ 
และการใหความสําคัญในการมีสวนรวม ระบบการศึกษามีการ
เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วไปตามแรงขับเคล่ือนของเศรษฐกิจ
โลก สังคม และระบบการเมืองท่ีเปล่ียนแปลงอยางพลวัต และ
ในโลกความเปนจริง ซ่ึงผลการวิจัยนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัย
ของ   ปณณวิชญ ซาไข คุณลักษณะโรงเรียนมาตรฐานสากล 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และฮอลล (Hall) พบวา ประเด็น
สําคัญของการมีมาตรฐาน คือ การมีหลักสูตร และการดําเนิน
การจัดการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสม ผูบริหารโรงเรียน
และครูผูสอนจึงควรมีความรูความเขาใจเก่ียวกับหลักสูตรเหลา
นั้น เพื่อใหจัดการเรียนการสอนไดเหมาะสม กระตือรือรนใน
การทํางาน รับผิดชอบ สามารถปฏิบัติงานไดสูงกวามาตรฐาน
ที่กําหนดไว

3. การบริหารการเปล่ียนแปลงของผู บริหาร
สถานศึกษากับคุณภาพผูเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 10 มีความสัมพนัธ
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีคาความสัมพันธ
กันในทางบวกหรือมีความสัมพันธกันในลักษณะคลอยตาม
กันนั่นคือมีการดําเนินการบริหารการบริหารการเปลี่ยนแปลง
อยางจริงจังและตอเนื่องมากเทาใด คุณภาพผูเรียนโรงเรียน
มาตรฐานสากลก็จะเพ่ิมมากตามไปดวย คือ การบริหารการ

เปลีย่นแปลงของผูบรหิารกบัคุณภาพผูเรยีนโรงเรยีนมาตรฐาน
สากลสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 10 
มีความสัมพันธกัน เหตุที่เปนเชนน้ีเพราะภายใตรูปแบบการ

เปล่ียนแปลงทางการศึกษา ในยุคของการบริหารจัดการศึกษา
ไทยในปจจุบัน ทามกลางกระแสแหงความเปนโลกาวิวัตน 

ซ่ึงอยูภายใตเง่ือนไขการปรับเปล่ียนการแขงขัน เพือ่สรางขอได
เปรียบและความมุงม่ันของสังคมท่ีดําเนินไปอยางรวดเร็ว และ
มีความหลากหลายน้ัน ตางก็สงผลกระทบตอวงวิชาชีพ โดย

เฉพาะดานการศึกษา ซ่ึงเปนผลสืบเน่ืองมาจากการปรับเปล่ียน
บริบทและ โครงสรางการบริหารของการบริหารจัดการศึกษา
ภายใตสาระแหงบทบัญญัติของกฎหมายการศึกษาท่ีเรียกวา 

“พระราชบญัญติัการศกึษาแหงชาติ พ.ศ.2542” คือ ปฏริปูระบบ
การศึกษาใหสอดรับซ่ึงกันและกันทั้งระบบ ปฏิรูปแนวการ

จัดการศึกษาโดยใหยึดผูเรียนเปนสําคัญ ปฏิรูปหลักสูตรและ
เน้ือหาสาระ วธีิการจัดกระบวนการเรียนรูทัง้ในระบบและนอก
ระบบโรงเรียน ปฏิรปูระบบการบริหาร และการจัดการศึกษาท้ัง
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หนวยงานของรัฐ องคกรปกครองทองถ่ิน และเอกชนโดยเนน
เรื่อง การกระจายอํานาจและการมีสวนรวมปฏิรูประบบครู 
คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา มุงเนนใหมีการยกระดับ
สถานภาพของวิชาชีพครู การพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพครู 
ปฏิรูประบบทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา เพื่อระดม
ทรัพยากรมาใหเพื่อการศึกษา ปฏิรูประบบประกันคุณภาพ
การศึกษา เนนเร่ืองของการประกันคุณภาพภายในและให
มีการรับรองและประเมินผลมาตรฐานจากองคกรภายนอก 
และปฏิรูปส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มุงใหมีการผลิต
ใชส่ือและเทคโนโลยีในรูปแบบท่ีหลากหลายท่ีมีคุณภาพ 
บุคคลท่ีมีความสําคัญอยางย่ิงท่ีจะทําใหเกิดการเปล่ียนแปลง
ดังกลาวไดก็คือ ผูบริหารสถานศึกษา เพราะตองเปนผูนําและ
ผูประสานความรวมมือจากทุกฝายท่ีมีความสามารถทําให
เกิดการเปล่ียนแปลงในเร่ืองการเรียน การสอน และการเรียน
รู รวมท้ังประสานสัมพันธ ระดมและจัดสรรทรัพยากรได
อยางมีประสิทธิภาพ  ผูบริหารสถานศึกษาจึงเปรียบไดวาเปน
จอมทัพสําคัญท่ีจะนําพาองคกรใหกาวไปในกระแสแหงการ
เปล่ียนแปลงไดอยางมีเกียรติและศักด์ิศรี ผูบริหารสถานศึกษา
ในยุคแหงการเปลี่ยนแปลงทางบริบท หลากหลายสวนน้ัน 
นาจะเปรียบไดกับ“ ผูบริหารมืออาชีพ ” จึงจะเหมาะสมกับ
สภาพการณปจจุบันที่จะทําหนาท่ีสําคัญใหไปสูเปาหมายท่ีพึง
ประสงคโดยการกําหนดเปนยุทธศาสตรการจัดการศึกษาสูการ
ปฏิบัติท่ีแสดงใหเห็นศักยภาพ คุณภาพ        เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุดในการบริหารจัดการศึกษาภายในสถานศึกษา ซ่ึงสอด

คลองกับวรพงษ เถาวชาลี  ศึกษาประสิทธิภาพการบริหาร
การศึกษาท่ีสัมพันธกับการเปนโรงเรียนมาตรฐานสากลของ

โรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัย
พบวา ประสิทธิภาพการบรหิารสถานศึกษากับการเปนโรงเรยีน
มาตรฐานสากลของโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ มีความสัมพันธกันเปนรูปแบบท่ีการเปนโรงเรียน

มาตรฐานสากลในภาพรวม สอดคลองกับกรอบแนวคิดเชิง
ทฤษฎีของการวิจัย

ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจัยในครั้งน้ี
เพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมการบริหารการ

เปลีย่นแปลงของผูบรหิารกบัคุณภาพผูเรยีนโรงเรยีนมาตรฐาน
สากลใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังน้ี

1. จากผลการวิจัยพบวา การพัฒนาวิสัยทัศนและ
กลยุทธและความสามารถในการใชเทคโนโลยีอยูในระดับมาก

ที่สุด สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานควรรักษา
มาตรฐานดานน้ีใหคงอยูอยางย่ังยืนโดยการกํากับและดูแล
อยางตอเน่ือง สวนการรกัษาการเปล่ียนแปลงทีเ่กิดข้ึนใหคงอยู
เปนวัฒนธรรมขององคกรและความสามารถคิดประดิษฐอยาง
สรางสรรคอยูในระดับนอยที่สุด สํานักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาข้ันพืน้ฐาน ควรมนีโยบายสรางความพรอมในการรองรบั
การเปลีย่นแปลงทีจ่ะเกดิข้ึนในองคกร โดยการจดัอบรมสมัมนา
ใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ มีนโยบายเพื่อปลูก
ฝงแนวความคิดในการเปล่ียนแปลงใหบุคลากรในองคกร เพื่อ
ใหเกิดการเปล่ียนแปลงอยางตอเนื่องจนกลายเปนวัฒนธรรม
ที่ดีในองคกร

2. สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ควรนํานโยบายมา
จัดกิจกรรมเพ่ือใหการพัฒนาวิสัยทัศนและกลยุทธและความ
สามารถในการใชเทคโนโลยีมีความย่ังยืนตลอดไป โดยมี
การจัดประชุม อบรม สัมมนาผูบริหารอยางตอเนื่อง เพื่อให
ผูบริหารมีการพัฒนาตนเองและทันตอการเปล่ียนแปลงท่ีเกิด
ข้ึนอยูตลอดเวลา สวนการรักษาการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนให
คงอยูเปนวฒันธรรมขององคกรและความสามารถคิดประดิษฐ
อยางสรางสรรคทีอ่ยูในระดับนอยทีสุ่ด สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการ
ศึกษาควรนํานโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พืน้ฐานไปตอยอด เพือ่พฒันาอยางสม่ําเสมอใหมีประสิทธิภาพ
มากย่ิงข้ึน เชน นโยบายการรับบุคลากรใหม การเล่ือนตําแหนง
และปูนบําเหนจ็ความดีความชอบ ซ่ึงเปนกลไกในการรกัษาผล
งานการเปล่ียนแปลงองคกรไวใหดํารงอยูอยางถาวร

3. โรงเรียนควรนํานโยบายของสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามาดําเนินการ โดยผูบริหารสถานศึกษาควรเขารวม
ประชุม อบรมสัมมนา พัฒนาความรูความสามารถการรักษา
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนใหคงอยูเปนวัฒนธรรมขององคกร
และความสามารถคิดประดิษฐอยางสรางสรรคเพือ่นาํความรูมา
กาํหนดวิสัยทศัน เปาหมาย วตัถุประสงค และโครงสรางใหมให
ชัดเจน ตลอดจนใหความสําคัญและสรางขวัญกําลังใจอันดีให
กับบุคลากรทุกระดับ โดยการจัดกิจกรรม โครงการ การศึกษา

ดูงาน การฝกอบรม พรอมท้ังสนับสนุนในดานการจัดการเรียน
การสอนเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหบรรลุตามเปาหมายที่วาง
ไว และผูบริหารตองใหความสําคัญกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิด
ข้ึน พรอมทั้งสงเสริมใหบุคลากรมีความรูความสามารถเพื่อที่
จะกาวข้ึนมาเปนผูนาํในการบริหารงาน และผูบรหิารตองมีการ

รักษามาตรฐานในการปฏิบัติงานท่ีประสบผลสําเร็จในองคกร
ไวอยางมีประสิทธิภาพ

การบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบริหารกับคุณภาพผูเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 10
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ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
ตามท่ีผูวจิยัไดมีขอเสนอแนะของการวิจยัขางตน เพือ่

ใหงานวิจัยเก่ียวกับการบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร
กับคุณภาพผูเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 10 ไดเผยแพรไป และเปน
ประโยชนสําหรบัการศึกษาคนควาของบุคคลผูสนใจท่ัวไปท้ัง
ในระดับผูบรหิาร นกัวชิาการ และระดับปฏิบติัการ จงึขอเสนอ
แนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป ดังน้ี

1.  ควรมกีารวจิยัเกีย่วกบัการบรหิารการเปลีย่นแปลง
ของผูบริหารกับคุณภาพผูเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอ่ืนๆ

2.  ควรมกีารวจิยัเกีย่วกบัการบรหิารการเปลีย่นแปลง
ของผูบรหิารท่ีสงผลตอคุณภาพผูเรยีนโรงเรียนมาตรฐานสากล 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 10

3. ควรมีการวิจัยเพื่อวิเคราะหถึงปจจัยที่มีผลตอการ
บรหิารการเปลีย่นแปลงของผูบรหิารกบัคุณภาพผูเรยีนโรงเรยีน
มาตรฐานสากล ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
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