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บทคัดยอ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อทราบ 1) พฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสงคราม 2) ความผูกพันตอองคการของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม 
และ 3) ความสัมพันธของพฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถานศึกษากับ ความผูกพันตอองคการของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การ ศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม กลุมตัวอยาง คือ สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม 
จำนวน 63 โรงเรียน ผูใหขอมูลโรงเรียนละ 2 คน ประกอบดวย ผูบริหาร 1 คน และครู 1 คน รวมผูใหขอมูลทั้งส้ิน 126 คน 
เคร่ืองมือท่ีใช ในการวิจัยเปนแบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมผูนำตามแนวคิดของยุคล และความผูกพันองคการตามแนวคิด
ของ อัลเลนและเมเยอร สถิติท่ีใชคือ ความถ่ี รอยละ มัชณิมเลขคณิต สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t-test และการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสห
สัมพันธของเพียรสัน  

ผลวิจัยพบวา 
1. พฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงครามโดยภาพรวม

และรายดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอยดังน้ี 1) ดานใหคำแนะนำบุคลากรที่ขาด
ประสบการณ 2) ดานสนับสนุนบุคลากรท่ีรับผิดชอบงานท่ีมีความสำคัญ 3) ดานช้ีแนะบุคลากรพรอมกำหนดบทบาทอยางอิสระ 
4) ดานเขาใจสถานการณ 5) ดานขอคำปรึกษาจากผูรู 6) ดานเนนการวางแผน 7) ดานตักเตือนและสอดสองบุคลากรท่ีมีพฤติกรรมไม
เหมาะสมและ 8) ดานใหคำแนะนำเม่ือเกิดปญหา นอกจากน้ียังพบวาพฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษาและโรงเรียนประถมศึกษาขยายโอกาสน้ันไมแตกตางกัน 

2. ความผูกพันตอองคการของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม โดยภาพรวมและราย
ดานอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงลำดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอยดังน้ี 1) ดานบรรทัดฐานทางสังคม 2) ดานจิตใจ 
และ 3) ดานการคงอยูกับองคการ นอกจากน้ียังพบวาความผูกพัน ตอองคการของครูของโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียน
ประถมศึกษาขยายโอกาสแตกตางกัน 

3. พฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถานศึกษากับความผูกพันตอองคการของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม
ศึกษาสมุทรสงคราม มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

พฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถานศึกษากับความผูกพันตอองคการของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม 
สุธาสินี เพชรกระจาง และ มัทนา วังถนอมศักด์ิ  
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 8 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2560) 

Abstract 

The purposes of this research were to find 1) leadership behavior of school administrator 2) teacher’s organizational 
commitment, and 3) the relationship between leadership behavior of school administrator and teacher’s organizational 
commitment of the schools under the Office of Samutsongkhram Primary Educational Service Area. The sample were 63 
schools under the Office of Samutsongkhram Primary Educational Service Area. The two respondents from each school were 
a school director and a teacher, with 126 respondents in total. The research instrument was a questionnaire regarding 
leadership behavior based on the concept of Yukl and organizational commitment based on the concept of Allen and Meyer. 
The statistics applied in data analysis were frequency, percentage, Arithmetic mean, standard deviation, t-test and Pearson’s 
product moment correlation coefficient. 

The findings revealed as follows: 
1. The leadership behavior of school administrator, collectively and individually, was found at a high level; ranking 

from the highest to lowest mean : 1) providing more coaching to an inexperienced subordinate 2) being more supportive to 
someone with a highly stressful task 3) providing more direction to people with interdependent roles 4) maintaining situational 
awareness 5) consulting more with people who have relevant knowledge 6) using more planning for a long, complex task 7) 
monitoring a critical task or unreliable person more closely 8) providing more direction and briefings when a crisis occurs, 
respectively. It was also found that there was no diffence between leadership behavior of primary school administrator and 
opportunity expansion school administrator. 

2. The teacher’s organizational commitment of the school under the Office of Samutsongkhram Primary Educational 

บทนำ 
นักวิชาการทั้งในและตางประเทศตางมีความคิดเห็น

เปนไปในทิศทางเดียวกันวาการพัฒนาคนหรือทรัพยากรมนุษย
เปนการพัฒนาท่ีสำคัญท่ีสุด และถือเปนการลงทุนท่ีคุมคาและ
ยั่งยืน เม่ือเปรียบเทียบกับการลงทุนอื่นๆ การศึกษาเปนกระ
บวนการพัฒนาคนใหเปนมนุษยที่มีคุณภาพ มีความสามารถ
เต็มตามศักยภาพ มีการพัฒนาท่ีสมดุลท้ังดานปญญา จิตใจ 
รางกาย และสังคม ซ่ึงเปนปจจัยหลักของการพัฒนา 

ทั้งปวง การศึกษาเปนหนทางแหงการพัฒนาชีวิต
และสรางความม่ันคง เพราะจะชวยเพ่ิมพูนทักษะ ความรูความ
สามารถใหแตละบุคคล (ฟาฏินา วงศเลขา, 2555:23) ไดมี

ความพรอมท่ีจะตอสูเพื่อตนเองและสังคม มีความพรอมท่ีจะ
ประกอบการงานอาชีพ การศึกษาจึงเปนความจำเปนของชีวิต
อีกประการหน่ึง นอกเหนือจากความจำเปนดานท่ีอยูอาศัย 
อาหาร เครื่องนุงหม และยารักษาโรค  

สถานศึกษาเปนองคการในระดับหนวยปฏิบัติ 

ที่มีบทบาทสำคัญในการจัดการศึกษา โดยมีครูเปนกลไกท่ี
สำคัญยิ่งในการดำเนินกิจกรรมการเรียนรูใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ นอกจากครูจะตองมีขวัญกำลังใจ แรงจูงใจ 

และมีความศรัทธาในวิชาชีพแลว ความผูกพันตอองคการก็
เปนอีกปจจัยหน่ึงท่ีมีความสำคัญ เพราะหากครูเกิดความผูกพัน

ตอองคการแลวยอมสงผลดีตอพฤติกรรมในการปฏิบัติงานท่ี
จะมุงสูเปาหมายท่ีสถานศึกษากำหนดไว 

ผูบริหารสถานศึกษาเปนอีกปจจัยหน่ึงท่ีมีความสำคัญ
ไมยิ่งหยอนไปกวาครู เพราะเปนเสมือน หัวเรือใหญในการ

ขับเคล่ือนสถานศึกษาไปสูจุดมุงหมาย นอกจากผูบริหารจะ
ตองมีความรูความสามารถในการบริหาร และมีวิสัยทัศนกวาง
ไกลแลว พฤติกรรมผูนำของผูบริหารก็เปนส่ิงสำคัญและจำเปน

อยางย่ิงในการบริหารงาน เพราะผูบริหารจะตองใชพฤติกรรม
ผูนำในการช้ีนำ ชักชวน และกระตุนใหครูไดใชศักยภาพที่ดี

ทำงานใหเกิดประโยชนสูงสุดดวยความเต็มใจ  ซ่ึงสอดคลอง

กับขอเสนอแนะจากการประเมินคุณภาพภายนอกของสถาน
ศึกษา   ท่ีระบุวาระดับคุณภาพของตัวบงช้ีท่ี 5 คือดานผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของผูเรียนในจังหวัดสมุทรสงคราม สวนใหญ

อยูในระดับพอใชหรือตองปรับปรุงน้ัน แทที่จริงแลวมิใชจะ
ตองพัฒนาและปรับปรุงวิธีการจัดการเรียนการสอนของครู

เทาน้ัน แตผูบริหารจะตองพัฒนาใหตนเองเปนผูนำเพ่ือพัฒนา
นโยบาย และแผนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือสงผล
สะทอนในการบริหารการศึกษาใหมีคุณภาพมากย่ิงข้ึน  

(สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา,
2557)  
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การสรางคุณภาพใหเกิดข้ึนในสถานศึกษา ตองอาศัย
ความรวมแรงรวมใจของครู และการท่ีครู  จะปฏิบัติงานใน
หนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพไดนั้น ครูจะตองเปนผูที่มีความ
รูความสามารถดี มีจิตสำนึก ท่ีดี และมีความผูกพันตอองคการ 
ซ่ึงนับเปนประเด็นสำคัญท่ีจะสงผลตอคุณภาพการศึกษา  
สอดคลองกับซีเลฟ (Celep,2016) ซ่ึงไดกลาววาประสิทธิผล
หรือคุณภาพของสถานศึกษาน้ัน ข้ึนอยูกับความผูกพันตอ
สถานศึกษา ตอกิจกรรมการเรียนการสอน ตออาชีพ และตอ
เพื่อนรวมงานของครู 

ท้ังน้ีผูวิจัยไดสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสงคราม เก่ียวกับปญหา
และอุปสรรคในการบริหารสถานศึกษา ไดรับคำตอบซ่ึงเปน
ไปในทิศทางเดียวกัน คือ ครูขาดความเสียสละ มุงม่ัน ทุมเท
ใหกับองคการ มีความตองการที่จะยายไปในโรงเรียนมีความ
สะดวกสบาย และขาดความรักและผูกพันตอองคการ 

จากเหตุผลดังกลาวทำใหผูบริหารจะตองตระหนัก
ถึงบทบาท หนาท่ี และพฤติกรรมตางๆของผูนำมากย่ิงข้ึน 
รวมถึงการสรางความผูกพันตอองคการใหกับครู เพื่อใหครูมี
ความมุงม่ันและต้ังใจท่ีจะปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ 
เพราะองคการ    ทุกองคการขับเคล่ือนไดดวยศักยภาพของ
บุคลากร  แตหากบุคลากรไมตองการอยูเปนสมาชิกในองคการ
นั้นอีกตอไป ผูบริหารก็จะตองเผชิญกับความลมสลายของ
องคการอยางหลีกหนีไมได  ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะ
ศึกษาพฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถานศึกษาและความผูกพัน

ตอองคการของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม

ศึกษาสมุทรสงคราม เพื่อนำผลการศึกษามาพัฒนาการศึกษา
ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม

ศึกษาสมุทรสงครามใหมีคุณภาพย่ิงข้ึน 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
เพื่อใหสอดคลองกับปญหาของการวิจัย  ผูวิจัยจึง

กำหนดวัตถุประสงคในการวิจัย  ดังน้ี 

1. เพ่ือทราบพฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม   
 2. เพื่อทราบความผูกพันตอองคการของครูสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม   
3. เพื่อทราบความสัมพันธของพฤติกรรมผูนำของ 

ผูบริหารสถานศึกษากับความผูกพันตอองคการของครูสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม   
 

ขอบเขตของการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยศึกษาพฤติกรรมผูนำตาม

แนวคิดของยุคล (Yukl) และศึกษาความผูกพันตอองคการ
ตามแนวคิดของอัลเลนและเมเยอร (Allen and Meyer) 

 
ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาจากเอกสาร วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 
จัดทำโครงรางงานวิจัย แลวขออนุมัติจากภาควิชาและบัณฑิต
วิทยาลัย 

ข้ันตอนท่ี 2 จัดสรางเคร่ืองมือและนำเคร่ืองมือไป
ทดลองใช (try out) หาคาความเช่ือม่ัน ปรับปรุงแกไขขอ
บกพรอง แลวจึงนำไปเก็บขอมูลจากสถานศึกษา รวบรวม
ขอมูลและวิเคราะหแปรผล 

ข้ันตอนท่ี 3 ทำรางรายงานของวิจัยนำเสนอคณะ
กรรมการผูควบคุมวิทยานิพนธ ปรับปรุงแกไขขอบกพรอง 
จัดทำเปนรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ เสนอตอบัณฑิตวิทยาลัย 
เพื่ออนุมัติจบการศึกษาตอไป 

 
ประชากร 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้  ไดแก  โรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม  
จำนวน 72 โรงเรียน  

  
กลุมตัวอยางและผูใหขอมูล 

กลุมตัวอยางสำหรับการวิจัยในคร้ังน้ี  ไดแก  โรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม  
โดยผูวิจัยกำหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางประมาณ
ขนาดกลุมตัวอยางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan) 
ไดขนาดตัวอยางโรงเรียน จำนวน 63 โรงเรียน การสุมใชวิธี
การสุมแบบแบงประเภท (Stratified Random Sampling) ตาม
ประเภทของโรงเรียนและอำเภอ   โดยกำหนดใหมีผูใหขอมูล
โรงเรียนละ 2 คน โดยแบง เปนผูบริหารสถานศึกษา 1 คน  
และครู 1 คน  

 
ตัวแปรที่ศึกษา 

1. ตัวแปรตน  ประกอบดวย 
 1.1 เขาใจสถานการณ หมายถึง ผูบริหารเขาใจ

ปจจัยภายนอกท่ีสงผลตอการทำงาน เขาใจวัฒนธรรมองคการ 

ตระหนักถึงเหตุการณสำคัญในอดีตและผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

กับองคการหากมีการเปล่ียนแปลงในอนาคต เขาใจความรูสึก 

พฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถานศึกษากับความผูกพันตอองคการของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม 
สุธาสินี เพชรกระจาง และ มัทนา วังถนอมศักด์ิ  
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 8 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2560) 

ทัศนคติและความสัมพันธระหวางบุคคล โดยเขาใจสถานการณ 
ขององคการอยางลึกซ้ึงและไมมองเพียงผิวเผิน   

      1.2 เนนการวางแผน หมายถึง   ผูบริหารมี
การวางแผนเม่ือดำเนินงานระยะยาวและ   มีความซับซอน มี
การประสานความรวมมือจากหลายฝาย  สามารถคาดการณ
ส่ิงตางๆ ไดลวงหนา เชน ระยะเวลาในการดำเนินงาน ภาระ
งาน แหลงทรัพยากร แหลงขอมูล เปนตน และสามารถทำงาน
เสร็จส้ินทันเวลารวมถึงใชทรัพยากรไดอยางคุมคา 

 1.3  ขอคำปรึกษาจากผูรู หมายถึง ผูบริหารมี
การประชุมเพื่อหารือกับบุคลากรท่ีมีความชำนาญเม่ือมีภาระ
งานท่ีซับซอนและไมมีแบบแผน วางเปาหมายท่ีจะดำเนินการ
ใหชัดเจนหรือรวมมือ  กับผูรูในการแกปญหากอนการตัดสินใจ
ดำเนินการ   

 1.4  ชี้แนะบุคลากรพรอมกำหนดบทบาทอยาง
อิสระ หมายถึง ผูบริหารกำหนดบทบาทหรือสถานการณใน
การทำงานใหกับบุคลากร เพ่ือใหบุคลากรมีการปรับพฤติกรรม
ในการทำงานรวมกัน  บุคลากรท่ีเปนสมาชิกใหม ก็จะปรับตัว
เพื่อรวมงานกับบุคลากรเดิมขององคการ เกิดความไววางใจ
กันจนสามารถคาดเดาพฤติกรรมของกันและกันได 

 1.5  ใหคำแนะนำเม่ือเกิดปญหา หมายถึง  
ผูบริหารวิเคราะหปญหาหรือสถานการณอยางเปนระบบ รวดเร็ว 
และเด็ดขาด ติดตามใหบุคลากรรายงานสถานการณของปญหา 
และการดำเนินการแกปญหา ผูบริหารสามารถลดความเครียด
ใหกับบุคลากรไดโดยการใหความสำคัญไปท่ีปจจัยดานบวก 

มากกวาดานลบ และช้ีแนะแนวทางท่ีส้ันๆ ยอๆ เพื่อที่จะให

บุคลากรสามารถจัดการกับปญหาได 
 1.6 ตั ก เ ตื อนและสอดส อ งบุ คล ากรที่ มี

พฤติกรรมไมเหมาะสม หมายถึง ผูบริหาร มีการตรวจสอบ
บุคลากรท่ีไมนาไววางใจและมีความสามารถนอย ทำใหสามารถ

แกไขปญหาไดทันทวงที มีการสังเกตและการต้ังคำถามปลาย
เปดเก่ียวกับงาน ไมลงโทษเม่ือพบปญหา เพราะการลงโทษ
จะทำใหบุคลากรตองการท่ีจะปกปดปญหาหรือขอผิดพลาด
ตางๆท่ีเกิดข้ึนมากกวาการบอกความจริง 

 1.7 ใหคำแนะนำบุคลากรท่ีขาดประสบการณ  
หมายถึง ผูบริหารใหแนวทางและสอนงานใหกับบุคลากรที่
ไมมีประสบการณ หรือตองทำงานท่ียาก เพราะการขาด
ประสบการณเปนเร่ืองปกติสำหรับบุคลากรท่ีเริ่มงานใหม 
และเกิดข้ึนกับการเปลี่ยนแปลงระหวางการทำงาน ผูบริหาร
สามารถชวยเหลือ โดยการคนหาสาเหตุของการทำงานท่ีไมมี
ประสิทธิภาพ คือการทบทวนวิธีทำงานทีละข้ันตอนของ

บุคลากร เพื่อจะหาวามีการละเวนข้ันตอนท่ีสำคัญ  การเพิ่ม
ข้ันตอนท่ีไมจำเปน หรือปฏิบัติไมถูกตองตามข้ันตอน หรือ
ใหเพื่อนรวมงานชวยใหคำช้ีแนะ    

 1.8 สนับสนุนบุคลากรท่ีรับผิดชอบงานท่ีมี
ความสำคัญ หมายถึง ผูบริหารสามารถสนับสนุนบุคลากรท่ี
รับผิดชอบงานท่ีมีความสำคัญตอองคการ หรือมีความเส่ียงสูง
ได โดยการลดความตึงเครียดในการทำงาน และจากการถูก
วิพากษวิจารณ แสดงถึงความประทับใจและช่ืนชมเม่ืองาน
ประสบผลสำเร็จรับฟงปญหาตางๆ ใหความชวยเหลือเมื่อ
ตองการ การสรางบรรยากาศการทำงานท่ีดี การปองกันบุคคล
อื่นมาส่ังงานท่ีไมจำเปน และไมกดดันใหทำงานเร็วข้ึน 

2. ตัวแปรตาม  ประกอบดวย 
 2.1 ความผูกพันดานจิตใจ หมายถึง ครูมีความ

รูสึกเปนสวนหน่ึงขององคการ ภูมิใจในการเปนบุคลากรของ
องคการ มีความเช่ือมั่น ยอมรับเปาหมาย และคานิยมของ
องคการ ทำงานดวยความเต็มใจ ทุมเท และอุทิศตนเพ่ือองคการ 
อีกท้ังยังมีความปรารถนาท่ีจะเปนสมาชิกขององคการตอไป   

 2.2 ความผูกพันดานการคงอยูกับองคการ 
หมายถึง ครูมีความพึงพอใจในผลตอบแทนท่ีไดรับจากองคการ 
มาทำงานอยางสม่ำเสมอ เอาใจใสในการทำงานอยางคงเสนคงวา 
ไมขอโยกยายหรือเปลี่ยนแปลงงานหรือองคการ  พยายาม
รักษาการเปนสมาชิกขององคการไว  เพราะเปรียบเทียบผลได
ผลเสียที่จะเกิดข้ึน และตระหนักวาเปนบุคลากรขององคการ
จะไดรับผลประโยชนมากกวาการท่ีจะลาออก 

 2.3 ความผูกพันดานบรรทัดฐานทางสังคม 
หมายถึงครูใหความสำคัญและปฏิบัติตามบรรทัดฐานและ
บริบททางสังคมขององคการ มีความจงรักภักดี เต็มใจท่ีจะ
อุทิศตนใหกับองคการ และ      มีความรับผิดชอบในภาระ
หนาท่ีของตน 

 

เครื่องมือในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนแบบสอบถาม

ความคิดเห็นความคิดเห็นจำนวน 1 ฉบับ  แบงออกเปน 3 
ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับ

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามความคิดเห็นมีลักษณะ
เปนแบบตรวจสอบรายการ (check list) เพื่อสอบถามขอมูล
พื้นฐานของผูตอบแบบสอบถามความคิดเห็น ไดแก 1) เพศ  
2) อายุ 3) ตำแหนงปจจุบัน 4) ระดับการศึกษา5) ประสบการณ 
ในการทำงานในโรงเรียนปจจุบัน  6) ปฏิบัติราชการ ในโรงเรียน 
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ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับ
พฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถานศึกษา ซ่ึงผูวิจัยไดสรางข้ึน
ตามแนวคิดของยุคล (Yukl,2006)  

ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับ
ความผูกพันตอองคการของครู ซ่ึงผูวิจัยไดสรางข้ึนตามแนวคิด
ของอัลเลนและเมเยอร (Allen and Meyer,1997)  

แบบสอบถามความคิดเห็นตอนท่ี 2 และ ตอนท่ี 3 
เปนแบบสอบถามความคิดเห็นชนิดจัดลำดับคุณภาพ (Rating 
Scale)ของลิเคิรท (Likert) จัดลำดับคุณภาพ 5 ระดับ  

 
การสรางและพัฒนาเครื่องมือ   

ผูวิจัยไดดำเนินการสรางและพัฒนาเครื่องมือ โดยมี
ข้ันตอน ดังน้ี 

ข้ันตอนท่ี 1  ศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวของและนำผล
การศึกษามาสรางและปรับปรุงเครื่องมือโดยการปรึกษากับ
อาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ 

ข้ันตอนที่ 2  ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ดวยการ
หาคาดัชนีความสอดคลองโดยใชเทคนิค IOC (Index of Item 
Objective Congruence) ไดคา   IOC = 0.8-1.0 

ข้ันตอนท่ี 3  นำแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีปรับปรุง
แกไขแลวมาทดลองใช (try out) กับโรงเรียนสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครจำนวน 15 โรงเรียน 
โรงเรียนละ 2 คน ประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษาหรือ 
ผูปฏิบัติงานแทน 1 คน  และครูหัวหนากลุมสาระการเรียนรู  

1 คน รวมท้ังส้ิน 30 คน 
ข้ันตอนท่ี 4  นำแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีไดรับ

กลับคืนมาคำนวณหาคาความเช่ือม่ัน (reliability) ตามวิธีของ
ครอนบาค (Cronbach) โดยใชสัมประสิทธ์ิแอลฟา (  – 
coefficient)  (Cronbach,1974) ไดคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.984 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล   

ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอนท่ี

วางไวดังตอไปน้ี 
1. ผูวิจัยทำหนังสือถึงคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย เพื่อ

ทำหนังสือขอความอนุเคราะหไปยังผูอำนวยการสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม เพ่ือออกหนังสือ
แจงขอความรวมมือจากผูบริหาร และครูผูสอนของโรงเรียน 

เพ่ือขอความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามความคิดเห็น 
 2. ผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม
ความคิดเห็นดวยตนเอง 

สถิติที่ใชในการวิจัย   
ผูวิจัยไดใชสถิติ ในการวิเคราะหขอมูล  ดังน้ี 
1. การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัว

ของผูตอบแบบสอบถามความคิดเห็นใชความถ่ี (frequency) 
และรอยละ (percentage) 

2. การวิเคราะหพฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถาน
ศึกษากับความผูกพันตอองคการของครูสังกัดสำนักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ใชมัชฌิม
เลขคณิต ( ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  

3. การเปรียบเทียบความแตกตางของพฤติกรรม
ผูนำของผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษากับ
โรงเรียนประถมศึกษาขยายโอกาส และความผูกพันตอองคการ
ของครูสังกัดสำนักงาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสงครามของโรงเรียนประถมศึกษากับโรงเรียนประถม
ศึกษาขยายโอกาสใช t-test 

4. การวิเคราะหความสัมพันธของพฤติกรรมผูนำ
ของผูบริหารสถานศึกษากับความผูกพันตอองคการของครู
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม 
ใชการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน  
(Pearson’s product moment correlation coefficient) 

 
ผลการวิจัย 

เม่ือไดขอมูลจากแบบสอบถามแลวนำมาวิเคราะห 
โดยเกณฑการใหคะแนนเปนไปตามแนวคิดของเบสท (Best,
1970) มีรายละเอียดดังน้ี 

คามัชณิมเลขคณิต 4.50 – 5.00 หมายถึงพฤติกรรม

ผูนำของผูบริหารสถานศึกษา/ความผูกพันตอองคการของครู
อยูในระดับมากท่ีสุด 

คามัชณิมเลขคณิต 3.50 – 4.49 หมายถึงพฤติกรรม
ผูนำของผูบริหารสถานศึกษา/ความผูกพันตอองคการของครู
อยูในระดับมาก  

คามัชณิมเลขคณิต 2.50 – 3.49 หมายถึงพฤติกรรม
ผูนำของผูบริหารสถานศึกษา/ความผูกพันตอองคการของครู
อยูในระดับปานกลาง   

คามัชณิมเลขคณิต 1.50 – 2.49 หมายถึง พฤติกรรม
ผูนำของผูบริหารสถานศึกษา/ความผูกพันตอองคการของครู
อยูในระดับนอย  

คามัชณิมเลขคณิต 1.00 – 1.49 หมายถึง พฤติกรรม
ผูนำของผูบริหารสถานศึกษา/ความผูกพันตอองคการของครู

อยูในระดับนอยที่สุด 

พฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถานศึกษากับความผูกพันตอองคการของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม 
สุธาสินี เพชรกระจาง และ มัทนา วังถนอมศักด์ิ  
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 8 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2560) 

นำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 
ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมผูนำของผูบริหาร

สถานศึกษาโดยภาพรวมและรายดาน 
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหความผูกพันตอองคการ

ของครู โดยภาพรวมและรายดาน 

  ตารางท่ี 3  คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของพฤติกรรม
ผูนำของผูบริหารสถานศึกษากับ ความผูกพันตอองคการ 
ของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสงคราม 

จากตารางท่ี 1 พบวาพฤติกรรมผูนำของผูบริหาร

สถานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( = 4.29 , SD=0.39) 
เม่ือพิจารณาจำแนกตาม รายดานพบวา พฤติกรรมผูนำของ 
ผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลำดับ

จากคามัชฌิมเลขคณิตมากไปหานอยดังน้ี ดานใหคำแนะนำ
บคุลากรท่ีขาดประสบการณ (  = 4.35,SD=0.44) ดานสนับสนุน
บุคลากรท่ีรับผิดชอบงานท่ีมีความสำคัญ ( =4.34,SD=0.40)
ด าน ช้ีแนะบุคลากรพรอมกำหนดบทบาทอย าง อิสระ  
( = 4.33 , SD = 0.47) ดานเขาใจสถานการณ ( = 4.30, SD = 

0.45) ดานขอคำปรึกษาจากผูรู ( = 4.29 , SD = 0.44) ดาน
เนนการวางแผน ( = 4.27, SD = 0.42) ดานตักเตือนและ
สอดสองบุคลากรท่ีมีพฤติกรรมไมเหมาะสม ( = 4.24, SD = 
0.45)  และดานใหคำแนะนำเม่ือเกิดปญหา ( =4.20, SD = 

0.47) โดยมีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) อยูระหวาง  
0.47 – 0.39 หมายความวา มีการกระจายของขอมูลนอย 

เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นพฤติกรรมผูนำของ 

ผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียน
ประถมศึกษาขยายโอกาสโดยภาพรวมและรายดานพบวา 
ไมแตกตางกัน  

ตารางที่ 1   ผลการวิเคราะหพฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายดาน  

  
 

 
(n = 50) 

  
 

(n = 13) 

 
(n = 63) t-test sig 

x SD x SD x  SD  
1  (X1) 4.34 0.44 4.17 0.49 4.30 0.45  1.225 0.225
2  (X2) 4.30 0.43 4.18 0.36 4.27 0.42  0.880 0.382
3 (X3) 4.33 0.43 4.12 0.44 4.29 0.44  1.584 0.118
4 

(X4) 
4.33 0.43  4.32 0.62  4.33 0.47  0.086 0.931 

5  (X5) 4.24 0.42 4.04 0.61 4.20 0.47  1.408 0.164
6 

 (X6) 
4.29 0.40  4.08 0.59  4.24 0.45  1.448 0.153 

7 
 (X7) 

4.38 0.41  4.23 0.51  4.35 0.44  1.073 0.288 

8  
 (X8)   

4.38 0.39  4.21 0.43  4.34 0.40  1.313 0.194 

  (Xtot) 4.32 0.37  4.17 0.47  4.29 0.39  1.266 0.210
 

 *  0.05
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จากตารางท่ี 2 พบวาความผูกพันตอองคการของครู 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  (  = 4.45 , SD=0.46) เม่ือพจิารณา
จำแนกตาม รายดานพบวา ความผูกพันตอองคการของครู         
อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลำดับจากคามัชฌิมเลขคณิต
มากไปหานอยดังน้ี ความผูกพันดานบรรทัดฐานทางสังคม  
( =4.46, SD =0.48)  ความผูกพันดานจิตใจ ( =  4.46, SD = 
0.51) ความผูกพันดานการคงอยูกับองคการ ( = 4.42, SD = 
0.45) โดยมีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) อยูระหวาง 0.45–

0.51 หมายความวามีการกระจายของขอมูลนอยและเม่ือ
เปรียบเทียบความคิดเห็นความผูกพันตอองคการของครูโรงเรียน
ประถมศึกษาและโรงเรียนประถมศึกษาขยายโอกาสในภาพ
รวมพบวาแตกตางกัน (t = 2.015 , sig = 0.048) และเม่ือพิจารณา
รายดานพบวา ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นความผูกพัน
ตอองคการของครูโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนประถม
ศึกษาขยายโอกาสดานจิตใจและดานบรรทัดฐานทางสังคม 
ไมแตกตางกัน แตดานการคงอยูกับองคการแตกตางกัน  

ตารางที่ 3   คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของพฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถานศึกษากับความผูกพันตอองคการของครู  
                   สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม      

ตารางที่ 2  ผลการวิเคราะหความผูกพันตอองคการของครู โดยภาพรวมและรายดาน     

  

 
(n = 50) 

 
 

(n = 13) 

 
(n = 63) t-test sig 

x  SD  x SD x SD  
1.  (Y1) 4.53 0.44 4.22 0.70 4.46 0.51  1.963 0.054
2. 

 (Y2) 
4.48 0.42  4.21 0.50  4.42 0.45  2.011 0.049*

3. 
 (Y3) 

4.51 0.47 4.25 0.44  4.46 0.48  1.757 0.084 

  (Ytot) 4.51 0.42 4.23 0.53  4.45 0.46  2.015 0.048*

 

*  0.05 

                                 
 Y1 Y2 Y3 Ytot 

X1 .456** .471** .312* .434** 
X2 .576** .530** .454** .548** 
X3 .584** .507** .423** .533** 
X4 .539** .479** .378** .491** 
X5 .558** .503** .425** .522** 
X6 .632** .621** .499** .615** 
X7 .608** .583** .495** .592** 
X8 .556** .528** .373** .512** 
Xtot .637** .596** .475** .600** 

  *  .05 

(n = 63) 

พฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถานศึกษากับความผูกพันตอองคการของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม 
สุธาสินี เพชรกระจาง และ มัทนา วังถนอมศักด์ิ  
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 8 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2560) 

จากตารางท่ี 3 พบวา คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
ระหวางพฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถานศึกษา (X

tot)
 กับความ

ผูกพันตอองคการของครู (Y
tot

) มีความสัมพันธอยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ ท่ีระดับ .05 โดยมีคาความสัมพันธในลักษณะท่ีคลอย
ตามกันท่ี (r

xy
=.600)  

เม่ือพิจารณารายดานพบวาพฤติกรรมผูนำของผูบริหาร
สถานศึกษา (X

tot
) มีความสัมพันธกับความผูกพันตอองคการ

ของครูดานความผูกพันดานจิตใจ (Y
1
) มากท่ีสุด (r

xy
=.637) 

และมีความสัมพันธกับความผูกพันตอองคการของครูดาน
บรรทัดฐานทางสังคม (Y

3
) นอยที่สุด (r

xy
=.475) นอกจากน้ี 

ยังพบวาพฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถานศึกษา ดานตักเตือน
และสอดสองบุคลากรท่ีมีพฤติกรรมไมเหมาะสม (X

6
) มีความ

สัมพันธกับความผูกพันตอองคการของครู (Y
tot

) มากท่ีสุด  
(r

xy
=.615) และมีความสัมพันธกับพฤติกรรมผูนำของผูบริหาร

ดานเขาใจสถานการณ (X
1
) นอยที่สุด (r

xy
=.434) นอกจากนี้ 

ยังพบวาพฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถานศึกษา ดานตักเตือน
และสอดสองบุคลากรท่ีมีพฤติกรรมไมเหมาะสม (X

6
) มีความ

สัมพันธกับความผูกพันตอองคการของครูดานความผูกพัน
ดานจิตใจ (Y

1
) มากท่ีสุด (r

xy
=.632) และพฤติกรรมผูนำของ 

ผูบริหารดานเขาใจสถานการณ (X
1
) มีความสัมพันธกับความ

ผูกพันตอองคการของครูดานบรรทัดฐานทางสังคม (Y
3
) นอย

ที่สุด (r
xy

=.312) 
 

การอภิปรายผล 
จากขอคนพบของการวิจัยสามารถนำมาอภิปรายผล

ไดดังน้ี 
1. จากผลการวิจัยท่ีพบวาพฤติกรรมผูนำของ 

ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม
ศึกษาสมุทรสงครามโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งน้ีอาจ
เปนเพราะผูบริหารตระหนักถึงความสำคัญในการแสดงออก
ถึงพฤติกรรมผูนำในการใหคำแนะนำบุคลากรที่ขาด

ประสบการณใหคำแนะนำเม่ือเกิดปญหา ช้ีแนะบุคลากรพรอม
กำหนดบทบาทอยางอิสระใหการสนับสนุนบุคลากร 
ที่รับผิดชอบงานท่ีมีความสำคัญ เขาใจสถานการณ เนนการ
วางแผน ขอคำปรึกษาจากผูรู รวมถึงการตักเตือนและสอดสอง

บุคลากรท่ีมีพฤติกรรมไมเหมาะสม เพราะเปนบทบาทสำคัญ
ของการเปนผูบริหาร ที่จะสงผลทำใหองคการขับเคลื่อนตอ
ไปไดอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของอัมพร 
ศรีอินทร (2557) ที่ศึกษาพฤติกรรมผูนำของผูบริหารโรงเรียน
วัดนินสุขาราม พบวาอยูในระดับมากทุกดาน นอกจากน้ียัง

สอดคลองกับปยะดา วงษปญญา (2554) ที่ไดศึกษาพฤติกรรม
ผูนำของผูบริหารสถานศึกษา พบวาอยูในระดับมากทุกดาน
เชนกัน 

เม่ือพิจารณาจำแนกตามรายดานพบวา พฤติกรรม
ผูนำของผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับมากทุกดาน มีราย
ละเอียดดังน้ี 

 1.1 พฤติกรรมผูนำดานใหคำแนะนำบุคลากร
ที่ขาดประสบการณ มีคามัชฌิมเลขคณิต มากท่ีสุด อาจเปน
เพราะผูบริหารตระหนักถึงความสำคัญของประสบการณซ่ึงมี
ความจำเปนอยางย่ิงสำหรับการทำงาน เน่ืองจากประสบการณ
จะชวยใหการทำงานตางๆดำเนินไปอยางราบร่ืนหรือหากเกิด
ปญหา บุคลากรท่ีมีประสบการณก็จะสามารถจัดการกับปญหา
หรือสามารถลดระดับความเสียหายท่ีเกิดจากปญหาดังกลาว
ไดมากกวาบุคลากรที่ขาดประสบการณ ดังน้ันผูบริหารตองมี
วิ ธีการแนะแนวทางและสอนงานกับบุคลากร ท่ีไม มี
ประสบการณ ทั้งน้ีเพื่อใหการทำงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
สอดคลองกับงานวิจัยของบังอร สาคลาไคล (2550) ที่ศึกษา
พฤติกรรมผูนำของผูบริหาร พบวาผูบริหารมีวิสัยทัศนกวาง
ไกล เปนผูนำในทุกดาน สามารถถายทอดความรู ประสบการณ
ตางๆใหกับผูรวมงาน มีการกำกับดูแลเพื่อใหเกิดการพัฒนา
ตนเอง เปนด่ังผูฝกสอนมิใชเจานาย การทำงานของผูบริหาร
คือการชวยเหลือคนใหเจริญเติบโตข้ึน 

 1.2 พฤติกรรมผูนำดานสนับสนุนบุคลากรท่ี
รับผิดชอบงานท่ีมีความสำคัญ มีคามัชฌิมเลขคณิตอยูในระดับ

มาก อาจเปนเพราะผูบริหารตระหนักถึงงานท่ีมีความสำคัญ

หรือสงผลตอประสิทธิภาพขององคการ และเล็งเห็นวาบุคลากร 
ที่รับผิดชอบงานท่ีมีความสำคัญดังกลาว จำเปน ท่ีจะตองได

รับการสนับสนุนใหสามารถท่ีจะปฏิบัติงานไดอยางเต็มความ
สามารถ ลดความยากลำบากในการปฏิบัติหนาท่ี และอำนวย
ความสะดวกในการปฏิบัติงาน ทั้งน้ีเพื่อใหการทำงานของ

บุคลากรดำเนินไปอยางเต็มศักยภาพ ซ่ึงจะสงผลใหการ
ขับเคล่ือนองคการดำเนินไปอยางราบร่ืน สอดคลองกับงาน
วิจัยของอัมพร ศรีอินทร (2557) ที่ศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรม
ผูนำพบวา ผูบริหารสนใจเก่ียวกับสวัสดิการและบริการตางๆ
ของบุคลากร ใหความชวยเหลือเอาใจใสดูแลทุกขสุข ใหคำ

ปรึกษา ความรวมมือในการแกปญหาท้ังเรื่องงานในหนาท่ี
และเร่ืองสวนตัว 

 1.3 พฤติกรรมผูนำดานช้ีแนะบุคลากรพรอม

กำหนดบทบาทอยางอิสระ มีคามัชฌิมเลขคณิตอยูในระดับ
มาก ท้ังน้ีอาจเปนเพราะผูบริหารมีการกระจายอำนาจสูหัวหนา
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ฝายตางๆ และมอบอำนาจ ในการทำงานและการตัดสินใจ 
ยอมรับ ในความสามารถของบุคลากร ไววางใจท่ีจะมอบหมาย
งานหรือกำหนดบทบาทในการทำงานอยางกวางๆ เปดโอกาส
ใหบุคลากรไดแสดงศักยภาพ และความคิดสรางสรรคในการ
ทำงาน โดยผูบริหารทำหนาท่ีเพียงใหคำแนะนำเทาน้ัน 
สอดคลองกับงานวิจัยของนัยนา นิลพันธุ (2556) ที่ศึกษา
พฤติกรรมผูนำของผูบริหาร พบวาผูบริหารเปดโอกาสใหผูใต
บังคับบัญชาเขามา มีสวนรวมในการตัดสินใจ มีอิสระในการ
ทำงาน ตลอดจนมีสิทธิในการเสนอความคิดเห็นเพ่ือรวมแกไข
ปญหา สงเสริมใหผูใตบังคับบัญชามีความรับผิดชอบ กลา
ตัดสินใจ และเกิดความรักในงานของตนเอง 

 1.4 พฤติกรรมผูนำดานเขาใจสถานการณ มีคา
มัชฌิมเลขคณิตอยูในระดับมาก อาจเปนเพราะผูบริหารตระหนัก
ถึงความสำคัญของปจจัยตางๆท่ีสงผลตอการทำงาน ทั้งปจจัย
ภายนอก ไมวาจะเปน กฎ นโยบาย หรือแนวทางการปฏิบัติ
ตางๆจากหนวยงานระดับสูง ภาวะทางเศรษฐกิจการเมืองของ
ประเทศ ปญหาหรือความตองการของชุมชน ฯลฯ และปจจัย
ภายใน เชน วัฒนธรรมองคการ ปญหาขององคการ ความรูสึก 
ทัศนคติและความสัมพันธระหวางบุคคล ทั้งนี้เพราะปจจัย
ตางๆดังกลาว ถือเปนสถานการณที่เปนตัวกำหนดบทบาท 
หนาท่ี และพฤติกรรมผูนำของผูบริหารวาจะสามารถนำพา
องคการไปสูเปาหมายไดหรือไม สอดคลองกับงานวิจัยของ
สนอง เพ็ชรฉกรรจ (2546) ที่กลาววา ผูบริหารจะตองทำความ
เขาใจสถานการณ หรือสภาพการณปจจุบันขององคการ 
องคประกอบตางๆท่ีเก่ียวของกับองคการ 

 1.5 พฤติกรรมผูนำดานขอคำปรึกษาจากผูรู มี
คามัชฌิมเลขคณิตอยูในระดับมาก อาจเปนเพราะผูบริหาร

ยอมรับในความสามารถ ความเช่ียวชาญเฉพาะดานของบุคลากร

ในองคการ ชุมชน หรือบุคคลภายนอก โดยไมยึดถือความคิด 
ของตนเองเปนใหญ ทั้งน้ีเพราะผูบริหารตระหนักถึงความ
สำคัญของความถูกตอง สมบูรณ และผลลัพธ ท่ีมีประสิทธิภาพ
สูงสุดท่ีจะเกิดข้ึนกับองคการ สอดคลองกับงานวิจัยของธีร
ศักด์ิ เจิมมงคล (2550) ที่ศึกษาภาวะผูนำของผูบริหาร พบวา 

ผูบริหารสามารถปรับปรุงวิธีการบริหารงานของตนเอง และ
เปดโอกาสใหผูมีความรูความสามารถชวยแกไขปญหาตางๆ 
ในโรงเรียน  

  1.6 พฤติกรรมผูนำดานเนนการวางแผน มีคา
มัชฌิมเลขคณิตอยูในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเปนเพราะผูบริหาร

ตระหนักถึงความสำคัญของแผนงาน ทั้งระยะส้ันและระยะ
ยาว เน่ืองจากแผนงานจะเปนตัวกำหนดทิศทางในการดำเนิน

กิจกรรมตางๆ ในองคการ ดังน้ันผูบริหารตองวางแผนการ
ทำงานในทุกขั้นตอน เพื่อใหการทำงานตางๆภายในองคการ
ดำเนินไปไดอยางเปนลำดับข้ันตอน และสามารถทำงานเสร็จ
ส้ินทันเวลารวมถึงใชทรัพยากรไดอยางคุมคา สอดคลองกับ
แนวคิดของนักวิจัยแหงมหาวิทยาลัยมิชิแกน (Michigan) นำ
ทีมโดยลิเคิรท (Likert,2009) กลาววา ผูนำท่ีมีประสิทธิภาพจะ
มุงไปท่ีภาระหนาท่ีของผูนำซ่ึงไดแก การวางแผน การจัดตาราง
การทำงาน ชวยประสานกิจกรรมตางๆ ของผูใตบังคับบัญชา
จัดหาวัสดุอุปกรณ เคร่ืองมือ รวมท้ังเทคนิควิธีการทำงานย่ิง
กวาน้ัน ผูนำท่ีมีประสิทธิภาพจะแนะนำใหลูกนองต้ังเปาหมาย
ของงานท่ีทาทาย และเปนไปได 

 1.7 พฤติกรรมผูนำดานตักเตือนและสอดสอง
บุคลากรท่ีมีพฤติกรรมไมเหมาะสม มีคามัชฌิมเลขคณิต 
อยูในระดับมาก อาจเปนเพราะผูบริหารตระหนักถึงปญหา 
ขอผิดพลาด หรืออุปสรรคท่ีอาจเกิดข้ึนจากการกระทำท่ี 
ไมเหมาะสมของบุคลากร ซ่ึงอาจเกิดจากความต้ังใจหรือไม
ต้ังใจก็ตาม และพยายามท่ีจะขจัดปญหาดังกลาวใหหมดไป
โดยเร็ว กอนท่ีจะสงผลกระทบตอองคการหรือบุคลากร  
ทั้งดานความรูสึกถึงความยุติธรรม ความรูสึกถึง ความถูกตอง 
ขวัญกำลังใจ หรือแรงจูงใจในการทำงาน สอดคลองกับงาน
วิจัยของชุมศักด์ิ อินทรรักษ และคณะ (2553:124) ที่ศึกษา
ภาวะผูนำในสังคมความรู พบวาผูบริหารจะตองมองพฤติกรรม
บุคคล เหตุการณ สามารถเช่ือมโยงหลักการได และใชหลักการ
สรางวิธีการเพื่อปฏิบัติ แกปญหา และปองกันปญหาเพื่อให
เกิดเหตุการณที่ตองการ และปรับเปล่ียนพฤติกรรมบุคคลให

อยูภายใตการควบคุมได 
  1.8 พฤติกรรมผูนำดานใหคำแนะนำเม่ือเกิด

ปญหา มีคามัชฌิมเลขคณิตอยูในระดับมาก อาจเปนเพราะ 
ผูบริหารตระหนักวาปญหายอมเกิดข้ึนไดกับการทำงานในทุก
ข้ันตอน และเห็นความสำคัญของการใหคำแนะนำ กระตุน 
เรงเราใหบุคลากรพยายามคนหาสาเหตุของปญหา และหาวิธี
ในการแกไขเม่ือเกิดปญหา ท้ังน้ีเพ่ือใหบุคลากรสามารถจัดการ
กับปญหาดังกลาว และลดความตึงเครียด ท่ีเกิดจากการทำงาน 

สอดคลองกับงานวิจัยของสนอง เพ็ชรฉกรรจ (2546) กลาววา 
ผูบริหารจะมีแนวทางในการคิดแกปญหาดวยวิธีการใหมๆ จะ
ปลุกเราใหผูตามตระหนักในปญหา และมีศักยภาพในการแก

ปญหา โดยผูนำจะทำใหผูตามสามารถแกปญหาในอนาคตได
อยางมีคุณภาพดวยตัวของเขาเอง 

นอกจากน้ีผลการวิจัย ยังพบวาพฤติกรรมผูนำของ 
ผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียน

พฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถานศึกษากับความผูกพันตอองคการของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม 
สุธาสินี เพชรกระจาง และ มัทนา วังถนอมศักด์ิ  
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 8 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2560) 

ประถมศึกษาขยายโอกาสน้ันไมแตกตางกัน ทั้งน้ีอาจเปน
เพราะผูบริหารสถานศึกษา ไมวาจะปฏิบัติงานอยูในองคการ
ใด หรือสังกัดใด ก็จะตองใหความสำคัญและแสดงออก ซ่ึง
พฤติกรรมผูนำอยูเสมอ เพื่อใหองคการน้ันขับเคล่ือนไปอยาง
มีประสิทธิภาพ สอดคลองกับแนวคิดของยุคล (Yukl,2006) ท่ี

กลาววา ผูนำ คือ บุคคลท่ีทำใหองคการประสบความกาวหนา
และบรรลุความสำเร็จโดยเปนผูท่ีมีบทบาทแสดงความสัมพันธ
ระหวางบุคคลท่ีเปนผูใตบังคับบัญชา หรือผูนำคือบุคคลท่ีกอ
ใหเกิดความม่ันคงและชวยเหลือบุคคลตางๆเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายของกลุม ทั้งนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดของเกรียง
ศักด์ิ เจริญวงศศักด์ิ (2550) ไดกลาววา ผูนำ หมายถึง ผูท่ีสามารถ
นำทางผูอื่นใหกาวไปขางหนาสูจุดมุงหมายท่ีต้ังใจไว โดยใช
ศักยภาพของความเปนผูนำท่ีมีอยู เพ่ือสงผลใหสามารถกำหนด
ทิศทางของผูติดตามใหไปสูเปาหมายเดียวกัน 

2. จากผลการวิจัย พบวาความผูกพันตอองคการ
ของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสงคราม อยูในระดับมาก ทั้งน้ี อาจเปนเพราะความ
ผูกพันเปนส่ิงท่ียึดเหน่ียวจิตใจคนใหมีพฤติกรรมท่ีปฏิบัติตอ
กันดวยความเต็มใจ สามารถกระทำส่ิงดีๆใหกันและกันโดย
ไมหวังผลตอบแทน มีความผูกพันเหนียวแนน ซ่ึงสงผลให
องคการประสบความสำเร็จไดอยางรวดเร็ว สอดคลองกับงาน
วิจัยของอนันตธนา สามพุมพวง (2558) ที่ศึกษาแรงจูงใจกับ
ความผูกพันตอองคการของขาราชการครู พบวาอยูในระดับ
มากทุกดาน และยังสอดคลองกับกาญจนา เดชาเลิศ (2556) ท่ี
ไดศึกษาความผูกพันองคการ พบวาอยูในระดับมากทุกดาน

เชนกัน 
เม่ือพิจารณาจำแนกตามรายดานพบวา ความผูกพัน

ตอองคการของครู อยูในระดับมากทุกดาน โดยมีรายละเอียด
ดังน้ี 

 2.1 ความผูกพันดานบรรทัดฐาน ทางสังคม มี
คามัชฌิชเลขคณิตมากท่ีสุด อาจเปนเพราะผูที่จะประกอบ
อาชีพครูน้ันจะตองมีวุฒิทางการศึกษาเปนศึกษาศาสตรบัณฑิต
หรือครุศาสตรบัณฑิต ซ่ึงการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา

ไดปลูกฝงคานิยมเคารพในจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความรัก
และภาคภูมิใจในอาชีพครู รวมถึงการจัดการเรียนการสอนให
ศิษยอยางเต็มกำลังความสามารถ โดยมีความมุงหมายใหศิษย
มีความรูและเปนคนดีของสังคม ดังท่ี สเตียร (Steers,1996) 
ใหความหมายของความผูกพันองคการวา เปนความรูสึกของ

ผูปฏิบัติงานท่ีแสดงตนเปนอันหนึ่งอันเดียวกันกับองคการ มี
จุดรวม ที่เหมือนกันกับสมาชิกองคการคนอ่ืนๆ และเต็มใจ ที่

จะทุมเทกำลังกาย กำลังใจ เพื่อปฏิบัติงานภารกิจขององคการ  
 2.2 ความผูกพันดานจิตใจ มีคามัชฌิม

เลขคณิตอยูในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเปนเพราะบุคลากรในองคการ
มีปฏิสัมพันธที่ดีตอกันท้ังกับผูบริหารและเพ่ือนรวมงาน มี
ความใกลชิด สนิทสนม สามัคคี รูสึกเปนเสมือนครอบครัว 
หรือสวนหน่ึงขององคการ ซ่ึงกาญจนา เดชาเลิศ (2556) ได
ศึกษาแนวทางการสงเสริมความผูกพันตอองคการพบวา ความ
ผูกพันดานจิตใจเปนส่ิงสำคัญท่ีสุดท่ีผูบริหารควรสงเสริมให
เปนรากฐานของความผูกพัน เพราะการเสริมสรางปฏิสัมพันธ
อันดีระหวางผูบริหารกับผูรวมงาน และระหวางผูรวมงานกับ
ผูรวมงานน้ัน เปนดังกุญแจท่ีเชื่อมบุคลากรใหมีความผูกพัน 
มีความรูสึกนึกคิดในแนวเดียวกันตามนโยบายท่ีองคการกำหนด 
  2.3 ความผูกพันดานการคงอยูกับองคการ มี
คามัชฌิชเลขคณิตอยูในระดับมาก อาจเปนเพราะบุคลากร
ตระหนักถึงการปฏิบัติงาน ตามบทบาทหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย 
มีสวนรวม ในการดำเนินงานตางๆภายในองคการ ไดรับ การ
พัฒนาตนเองอยางสม่ำเสมอ มีโอกาส ในการเจริญกาวหนา
อยางเสมอภาค และไมมีความคิดท่ีจะลาออกหรือเปล่ียนงาน 
สอดคลองกับแนวคิดของสิทธิพล ธีระภาพ (2553) ที่กลาวถึง
ความผูกพันตอองคการวา ความผูกพันตอองคการอาจใชเปน
เครื่องมือในการพยากรณพฤติกรรมของสมาชิกได โดยเฉพาะ
อยางย่ิง อัตราการเปล่ียนงานเน่ืองจากสมาชิกที่มีความผูกพัน
ตอองคการ มีแนวโนมท่ีจะอยูกับองคการนานกวาและเต็มใจ
ที่จะทำงานอยางเต็มความสามารถ เพราะเมื่อบุคคลมีความ
ผูกพันตอองคการ จะมีการแสดงออกในรูปของพฤติกรรม 

ที่ตอเนื่องไมโยกยายเปล่ียนแปลงสถานท่ีทำงาน  นอกจาก น้ี
ผลการวิจัย ยังพบวาความผูกพันตอองคการของครูของโรงเรียน

ประถมศึกษาและโรงเรียนประถมศึกษาขยายโอกาส โดยภาพ
รวมมีความแตกตางกัน ทั้งนี้อาจเปนเพราะรูปแบบการจัดการ

เรียนการสอน ความใกลชิดสนิทสนมในการดำเนินกิจกรรม
ตางๆภายในองคการ และระยะเวลาในการอยูรวมกันของ
บุคลากร สงผลใหระดับความผูกพันตอองคการของครูของ
โรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนประถมศึกษาขยายโอกาส 

แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05 สอดคลองกับงานวิจัย
ของมานะ อยูทรัพย (2554) ที่ไดศึกษาเร่ือง การศึกษาระดับ
ความผูกพันตอองคการของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการ

ศึกษาชัยภมิู เขต 1 พบวาระดับความผูกพันตอองคการของครู
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชัยภูมิ เขต 1 แตกตางกัน

อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05 แตหากพิจารณารายดานจะพบ
วาความผูกพันตอองคการของครูในดานจิตใจและดาน
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บรรทัดฐานทางสังคมไมแตกตางกัน ท้ังน้ีอาจเปนเพราะบุคคลท่ี
ประกอบอาชีพครูไมวาจะอยูในองคการใด ก็ยอมตระหนักรู
ถึงภาระหนาท่ีของครู และมีความมุงม่ัน ทุมเทเพ่ือไปสูเปาหมาย
เดียวกันท้ังส้ิน คือ การอบรมส่ังสอนใหศิษยมีความรูความ
สามารถ เปนคนดีของสังคม สอดคลองกับแนวคิดของสเตียร 
(Steers,1996) และอีเซนเบอเกอร และคณะ (Eisenberger and 
Others,1990) ที่กลาวถึงความผูกพันตอองคการวา เปนความ
รูสึกของผูปฏิบัติงานท่ีแสดงตนเปนอันหนึ่งอันเดียวกันกับ
องคการ มีจุดรวมท่ีเหมือนกันกับสมาชิกองคการคนอ่ืนๆ 
และเต็มใจท่ีจะทุมเทกำลังกาย กำลังใจเพื่อปฏิบัติงานท่ีเปน
ภารกิจขององคการ  

3. ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนำของ 
ผูบริหารสถานศึกษา (X

tot
) กับความผูกพันตอองคการของครู 

(Y
tot

) มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติอยูที่ระดับ 
0.05 เม่ือพิจารณาในภาพรวม พบวาพฤติกรรมผูนำของผูบริหาร
สถานศึกษา (X

tot
) กับความผูกพันตอองคการของครู (Y

tot
)  

มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติอยูที่ระดับ 0.05 
โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.600 (r

xy
 = 0.600**) 

ซ่ึงมีคาเปนบวก แสดงวามีความสัมพันธกันในทางบวก กลาว
คือ หากผูบริหารสถานศึกษา มีพฤติกรรมผูนำ ในระดับสูง  
ครูก็จะมีความผูกพันตอองคการมากตามไปดวย และในทาง
กลับกันหากผูบริหารสถานศึกษา มีพฤติกรรมผูนำในระดับต่ำ 
ครูก็จะมีความผูกพันตอองคการนอยตามไปดวยเชนกัน  
ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานท่ีไดต้ังไว อาจเปนเพราะนโยบาย
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม
ที่มุงเนนพัฒนาสถานศึกษา โดยเริ่มจากพัฒนาผูบริหารสถาน
ศึกษาท้ังทางดานความรูความสามารถ และพฤติกรรมผูนำ 
เพราะผูบริหารเปนหัวเรือใหญของสถานศึกษา หากผูบริหาร
มีพฤติกรรมผูนำมาก ก็จะสามารถผูกใจครูไวได และเม่ือเปน
เชนน้ันการขับเคล่ือนสถานศึกษาใหเจริญกาวหนา ก็ใชเรื่อง

ยาก สอดคลองกับแนวคิดของสัมฤทธ์ิ กางเพ็ง และกิตต์ิกาญจน 
ปฏิพันธ (2557) ที่กลาววา ผูนำ คือ บุคคลท่ีสามารถทำให 
ผูอื่นยอมรับและสามารถจูงใจ ชักนำ ชี้นำ มีบทบาทเหนือ
บุคคลอ่ืน สามารถขจัดปญหาขอขัดแยงท่ีเกิดข้ึน ทำใหการ
ปฏิบัติงานของกลุมสามารถบรรลุเปาหมายอยางดี 

 

ขอเสนอแนะทั่วไป 
ผูวิจัยไดเสนอแนะการวิจัยไวดังน้ี 
1. ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสำคัญกับการ

ใหคำแนะนำกับบุคลากรเม่ือเกิดปญหา โดยการวิเคราะหปญหา
หรือสถานการณควรเปนระบบ รวดเร็ว ถูกตอง และช้ีแนะ
แนวทางท่ีกระชับ เขาใจงาย เพื่อใหบุคลากรสามารถจัดการ
กับปญหาไดถูกตอง 

2. ผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา
ขยายโอกาสควรใหความสำคัญกับ การแสดงออกถึงพฤติกรรม
ผูนำใหเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา เน่ืองจากโรงเรียน
ประถมศึกษา ขยายโอกาสนั้น มีนักเรียนต้ังแตระดับปฐมวัย 
ไปจนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตน ดังน้ันในการดำเนินกิจกรรม
ตางๆของนักเรียน การจัดการเรียนการสอน จึงมีความแตกตาง
กันมาก อาจทำใหการทำงานของบุคลากรในสถานศึกษา 
ไมเปนน้ำหน่ึงใจเดียวกัน มีการแบงเปนฝายมัธยม ฝายประถม  
ผูบริหารจึงควรแสดงพฤติกรรมผูนำ เชน เขาใจบริบทของ
สถานศึกษา วางแผนการทำงาน ขอคำปรึกษาจากผูรู ชี้แนะ
บุคลากรพรอมกำหนดบทบาทอยางอิสระ ใหคำแนะนำ ตักเตือน
และสอดสองบุคลากรท่ีขาดประสบการณ และสนับสนุน
บุคลากรท่ีรับผิดชอบงานท่ีมีความสำคัญ เพื่อใหบุคลากรมี
แนวทางในการทำงานท่ีชัดเจน ถูกตอง และมีความผูกพันตอ
องคการมากข้ึน 

3. ผูบริหารสถานศึกษาควรพัฒนาพฤติกรรมผูนำ
ใหเกิดกับบุคลากรทุกคน โดยใหผลัดเปลี่ยนกันรับผิดชอบ
หนาท่ีผูนำในงานดานตางๆ เพราะนอกจากจะเปนการแบงเบา
ภาระของผูบริหารแลว ยังเปนการพัฒนาใหบุคลากรมีพฤติกรรม

ความเปนผูนำในการทำงานอีกดวย 
 

ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 
เพื่อเปนประโยชนสำหรับการวิจัยในอนาคต ผูวิจัย

จึงขอเสนอแนะแนวทางในการวิจัยครั้งตอไปดังน้ี 
1. ควรศึกษาพฤติกรรมผูนำของผูบริหารกับความ

ผูกพันตอองคการของครูในโรงเรียนขนาดอ่ืนๆ 

2. ควรศึกษาการศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมผูนำของ 
ผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคการของครู 

3. ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมผูนำของ 
ผูบริหารสถานศึกษา 

4. ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคการ
ของครู 

 

พฤติกรรมผูนำของผูบริหารสถานศึกษากับความผูกพันตอองคการของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม 
สุธาสินี เพชรกระจาง และ มัทนา วังถนอมศักด์ิ  



71

วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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