
183

วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 7 ฉบับท่ี 2 (มกราคม - มิถุนายน 2560) 

1 นักศึกษาปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 
2 อาจารยที่ปรึกษา ผูชวยศาสตรจารย ดร. ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

บรรยากาศองคการที่สงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียน  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 

THE ORGANIZATIONAL CLIMATE AFFECTING TEACHER’S QUALITY OF WORK LIFE 
IN SCHOOL UNDER THE SECONDARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 8 

 
ฉวีวรรณ เอี่ยมพญา1  
ประเสริฐ อินทรรักษ2  

 

บทคัดยอ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือทราบ 1) บรรยากาศองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 8 2) คุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 และ 3) บรรยากาศ
องคการท่ีสงผลตอคณุภาพชีวติการทำงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 จำนวน 40 โรง  
ผูใหขอมูลในแตละโรงเรียนประกอบดวย คือ ผูอำนวยการ 1 คน รองผูอำนวยการ 1 คน และหัวหนากลุมสาระการเรียนรู 1 คน 
ครู จำนวน 3 คน รวม 6 คน รวมท้ังส้ิน 240 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามเก่ียวกับบรรยากาศองคการ ตามแนว
ความคิดของลิทวิน และสตริงเกอร (Litwin and Stringer) และคุณภาพชีวิตการทำงาน ตามแนวคิดของ วอลตัน (Walton) สถิติท่ี
ใช คอื ความถ่ี รอยละ คามัชฌมิเลขคณิต สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหการถดถอยพหคูุณแบบข้ันตอน 

ผลการวิจัยพบวา 
1. บรรยากาศองคการสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมากโดย

เรียงคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอยดังน้ี ดานความเปนหนึ่งเดียวในตอองคการ ดานโครงสรางองคการ ดานการสนับสนุน 
ดานความรับผิดชอบ ดานการใหรางวัล ดานมาตรฐานงานการปฏิบัติงาน ดานความอบอุน ดานความเส่ียงของงานและ 
ดานการยอมรับความขัดแยง ตามลำดับ 

 2. คุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวมและ
รายดานอยูในระดับมาก โดยเรียงคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอยดังน้ี ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล ดานความ
เจริญกาวหนาและความม่ันคงในงาน ดานบูรณาการดานสังคม ดานประชาธิปไตยในการทำงาน ดานสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย
และสงเสริมสุขภาพ ดานจังหวะชีวิต ดานการใหส่ิงตอบแทนท่ีเหมาะสมและยุติธรรม และดานการเก่ียวของกับสังคม ตามลำดับ 

 3. บรรยากาศองคการโดยภาพรวมสงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

Abstract 

The purposes of this research were to find 1) the organizational climate of the school under the Secondary Educational 
Service Area Office 8, 2) quality of work life in school under the Secondary Educational Service Area Office 8, and  
3) the organizational climate effecting teacher’s quality of work life in school under the Secondary Educational Service Area  
Office 8. The samples were 40 schools. The respondents form each school consisted of an administrator, an assistant 

administrator and head of learning group and 3 teachers in a total of 240 respondents. The research instrument for collecting 
the data was a questionnaire; for the organizational climate based on the concept of Litwin and Stringer, and teacher’s quality 
of work life based on Walton’s concepts. The statistics applied in data analysis were frequency, percentage, arithmetic  

mean, standard deviation and stepwise multiple regression analysis. 
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The findings revealed as follows:  
1. The organizational climate of the school under the Secondary Educational Service Area Office 8 as a whole and 

each aspect were at a high level. Ranking from the highest arithmetic mean to the lowest arithmetic mean were : identity, 
structure, support, responsibility, rewards, standards, warmth, risk,  and conflict respectively. 

2. The teacher’s quality of work life in school under the Secondary Educational Service Area Office 8 as a whole 
and each aspect were at a high level. Ranking from the highest arithmetic mean to the lowest arithmetic mean were : development of 
human capacities, growth and security, social integration, constitutionalism, safe and healthy environment, the total life space, 
adequate and fair compensation and social relevance respectively. 

3. The organizational climate effecting teacher’s quality of work life in school under the Secondary Educational 
Service Area Office 8 as a whole at .01 level of significant. 

บทนำ 
จากกรอบ แนวทาง การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษ

ที่ 2 (พ.ศ.2552-2561) ของประเทศไทยไดกำหนดให         
การพัฒนา คุณภาพ ครูยุคใหม เปนประเด็นหลัก 1 ใน 4 ของ
การปฏิรูประบบการศึกษาเรียนรู ที่จะตองดำเนินการอยาง  
เรงดวน ทั้งระบบการผลิต การพัฒนา และการใชครู เพื่อให
ครูยุคใหมมีคุณภาพมาตรฐานเหมาะสมกับการเปน วิชาชีพ
ชั้นสูง และสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมีคุณภาพ 
สามารถพัฒนาตนเองและแสวงหาความรู อยางตอเนื่อง และ
มีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความม่ันคงในอาชีพและขวัญกำลังใจท่ีจะ
อยูในวิชาชีพครูไดอยางย่ังยืน (สำนักงานเลขาธิการสภา 
การศึกษา. 2553 : 1) อยางไรก็ตามความเปนจริงประการหน่ึง
ของสังคมปจจุบัน คือการเปล่ียนแปลงของสังคมยุคใหมได
สงผลกระทบตอครูและวิชาชีพครูอยางรุนแรงโดยมีปจจัย
หลายประการที่ บั่นทอนขวัญกำลังใจของผูที่อยูในวิชาชีพครู 
ต้ังแตปญหาหน้ีสินท่ีสงผลใหครูมีคุณภาพชีวิตต่ำลง ขาดขวัญ
กำลังใจในการปฏิบัติงานและในบางกรณีมีผลใหครูไมสามารถ
อุทิศตนตอการปฏิบัติหนาท่ีครูอยางเต็มท่ี สงผลใหผลสัมฤทธ์ิ
ในการเรียนการสอนลดต่ำลง (พิมพิดา โยธาสมุทร. 2558 : 

เขาถึงไดจาก http://thainews.prd.go.th/view.php?m_newsid= 
255301150257&return=ok) ปญหาภาระงานท่ีหนักทั้งงาน
สอนและงานธุรการตางๆ ในโรงเรียน ปญหาวิกฤติศรัทธาใน
วิชาชีพครูกำลังทวีความรุนแรงมากข้ึนเร่ือยๆ เน่ืองจากระบบ
การคัดเลือกคนเปนครูยังขาดประสิทธิภาพ สงผลใหเกิดปญหา

ดานคุณธรรมจริยธรรมและการมุงแตประโยชนสวนตนเม่ือ
ผนวกกับปญหาคาครองชีพท่ีนอยแตภาระงานท่ีหนัก ภาพพจน
ของวิชาชีพครู ในสังคมปจจุบันจึงตกต่ำลง อยางเห็นไดชัด  
(อมรวิชช นาครทรรพ. 2558 : เขาถึงไดจาก http://www.
vcharkarn.com/vcafe /60244) สภาพความเปนจริงเหลาน้ี  

สงผลใหคนรุนใหม ไมอยากเปนครูและไมเห็นความสำคัญ
ของวิชาชีพครู ในขณะท่ีครูซ่ึงยังคงประจำการอยูในระบบ 
ก็ตกอยูใน สภาวะทอแทส้ินหวัง ขาดความกระตือรือรน 
ในการพัฒนาตน พัฒนางาน 

สำหรับปญหาที่เกิดข้ึนในบรรยากาศองคการและ
คุณภาพชีวิตการทำงานของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 สรุปไดดังน้ี  

จากงานวิจัยเร่ือง "เหตุแหงทุกขท่ีนำไปสูความส้ินหวัง
ในการปฏิบัติหนาท่ีของครูไทย การวิจัยพบวา ปญหาดาน 
การงานท่ีมีคาเฉล่ียระดับความรุนแรงมากท่ีสุด 3 ลำดับแรก
ในกลุม ยังคงเปนเร่ืองเงินเดือนและคาตอบแทน เรื่องของ
สวัสดิการและเร่ืองของงานสนับสนุน ที่ยังไมเปนท่ีนาพอใจ
สำหรับครูสวนใหญ  ขอคนพบนี้ชี้ใหเห็นวาปญหาสำคัญของ
ครูที่มีการกลาวถึงกันมาตลอด โดยเฉพาะปญหารายไดที่ไม
เพียงพอกับรายจายท่ีสงผลโยงใยไปสูปญหาหน้ีสินครู ปญหา
คุณภาพชีวิตและขวัญกำลังใจของผูท่ีเปนครู ปญหาผลสัมฤทธ์ิ
ในการเรียนการสอนท่ีต่ำลง ปญหาวิกฤตศรัทธาในวิชาชีพครู 
ยังคงเปนปญหาสำหรับครูสวนใหญ และยังไมไดรับการแกไข
ใหหมดส้ินไปจากสภาพการปฏิบัติงานของครูในปจจุบันสำหรับ

สภาพปญหาและแนวทางแกไขปญหาที่เปนเหตุแหงทุกขดาน
การงาน เปนดานท่ีมีอิทธิพลสูงสุดในการอธิบายระดับความ
ส้ินหวังในการปฏิบัติหนาท่ีครูตามท่ีพบในการวิจัยครั้งน้ี 
ไดแก 

1.  ปญหาจากภาระงานโดยเฉพาะภาระงานอยาง
อ่ืนนอกเหนือจากการสอนท่ีมากเกินไปจนทำใหครูไมสามารถ
ปฏิบัติงานสอนไดอยางเต็มท่ีและมีคุณภาพ เม่ือดูจากปญหา

ของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 แลวจะ
เห็นไดวา อัตราสวนของครูจังหวัดราชบุรีและกาญจนบุรีมี

บรรยากาศองคการที่สงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 
ฉวีวรรณ เอี่ยมพญา และ ประเสริฐ อินทรรักษ 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 7 ฉบับท่ี 2 (มกราคม - มิถุนายน 2560) 

อัตราสวนครู/อาจารย ตอนักเรียน ลดลง เม่ือเทียบระหวางป 
2555 จังหวัดราชบุรี มีอัตราสวนครู/อาจารย ตอนักเรียน 1 : 
20 และจังหวัดกาญจนบุรี มีอัตราสวนครู/อาจารย ตอนักเรียน 
1 : 23 สวนป 2556 จังหวัดราชบุรี มีอัตราสวนครู/อาจารย ตอ
นักเรียน 1 : 19 และจังหวัดกาญจนบุรี มีอัตราสวนครู/อาจารย 
ตอนักเรียน 1 : 19 อีกท้ังยังมีจำนวนครูที่ขาดแคลนซ่ึงอาจจะ
ทำใหครูตองแบกรับภาระทั้งงานสอนและภาระงานตาม
โครงสรางของโรงเรียนจึงทำใหครูตองทำงานมากข้ึนเม่ือ
เทียบระหวางปการศึกษา 2556 และปการศึกษา 2557 ใน
ปการศึกษา 2556 จังหวัดราชบุรีมีจำนวนอัตราครูท่ีขาด  
มีจำนวนรอยละ 17.35 และจังหวัดกาญจนบุรีมีจำนวนอัตรา
ครูท่ีขาด มีจำนวนรอยละ 14.85 สวนในปการศึกษา 2557 
จังหวัดราชบุรีมีจำนวนอัตราครูที่ขาด มีจำนวนรอยละ 12.27 
และจังหวัดกาญจนบุรมีีจำนวนอัตราครูทีข่าด มีจำนวนรอยละ 
11.70 ซ่ึงยงัถอืไดวามีการขาดแคลนของจำนวนครูทีย่งัสูงอยู 

2. ปญหาจากตัวผูเรียนและผูปกครอง โดยปญหา
จากตัวผูเรียนจะมีทั้งปญหาเชิงปริมาณจากจำนวนนักเรียน 
ในช้ันท่ีไมเปนไปตามเกณฑที่กำหนด และปญหาเชิงคุณภาพ
ที่ เปนผลจากกระบวนการเรียนการสอนท่ีไม เหมาะสม  
ไมมีคุณภาพรวมท้ังลักษณะความประพฤติของเด็กแตละคน 

3. ปญหาจ ากก า รบ ริห า รสถ าน ศึกษ าและ 
ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา สงผลกระทบตอขวัญกำลังใจ
และการปฏิบัติหนาท่ีของผูใตบังคับบัญชา 

4.  ปญหาจากระบบเงินเดือน และคาตอบแทนอ่ืน

ๆ ที่ไมเพียงพอตอคาครองชีพในสังคมปจจุบันและความ 
ไมเทาเทียมกันระหวางครูแตละสังกัด 

5. ปญหาจากระบบสวัสดิการที่ยังไมนาพอใจและ

ไมเทาเทียมกันระหวางครูแตละสังกัด 
6. ปญหาเก่ียวกับเสนทางความกาวหนาในวิชาชีพ

ครูท่ีผูกโยงกับการทำผลงานทางวิชาการเพ่ือเล่ือนระดับเงินเดือน
หรือระดับวิทยฐานะท่ียังไมเปนที่นาพอใจทั้งในตัวระบบ  
วิธีการ เกณฑ และผลลัพธ ซ่ึงจะเห็นไดวาเสนทางความกาวหนา

ในวิชาชีพครูที่ผูกโยงกับการทำผลงานทางวิชาการเพื่อเลื่อน
ระดับเงินเดือนหรือระดับวิทยฐานะของบุคลากรของสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 ยังเปนปญหาและยัง 

ไมเปนท่ีนาพอใจ เม่ือดูจากวิทยฐานะของบุคลากรของสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 ไมมีวิทยฐานะ จังหวัด

ราชบุรี มีจำนวน 256 คน จังหวัดกาญจนบุรี มีจำนวน 95 คน 
ชำนาญการจังหวัดราชบุรี มีจำนวน 701 คน จังหวัดกาญจนบุรี  
มีจำนวน 920 คน เม่ือดูจากตารางท่ี 3 ชำนาญการพิเศษ จังหวัด

ราชบุรี มีจำนวน  150 คน จังหวัดกาญจนบุรี มีจำนวน 386 
คน เช่ียวชาญ จังหวัดราชบุรี มีจำนวน 1 คน จังหวัดกาญจนบุรี มี
จำนวน 8 คน ซึงจะเห็นไดวาเม่ือตำแหนงวิทยฐานะสูงข้ึน
จำนวนคนย่ิงนอยลง อาจเน่ืองจากความยากของวิธีการ และ
เกณฑ ในการทำวิทยฐานะ 

7.  ปญหาเกี่ยวกับความม่ันคงในอาชีพ โดยจะพบ
ปญหาน้ีเฉพาะกลุมครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนเอกชน รวมท้ัง
กลุมครูพิเศษ และกลุมครูอัตราจางในโรงเรียนสังกัดหนวย
งานภาครัฐ (จันทรแรม เรือนแปน. 2556 : 327) จะเห็นไดวา
ปญหาเก่ียวกับภาระงานท่ีตองรับผิดชอบ จำนวนครูท่ีขาดแคลน
ไมเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอนและเสนทางความ
กาวหนาในวิชาชีพครูที่ผูกโยงกับการทำผลงานทางวิชาการ
เพื่อเลื่อนระดับเงินเดือนหรือระดับวิทยฐานะของบุคลากร
ของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 ยังเปน
ปญหาและยังไมเปนที่นาพอใจ ซ่ึงอาจจะทำใหเกิดปญหาตอ
บรรยากาศองคการในโรงเรียนและคุณภาพชีวิตการทำงาน
ของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 8  ดวยเหตุผลขางตน  ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ี
จะศึกษา ถึงบรรยากาศองคการท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการ
ทำงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 8 เพื่อทราบถึง ความคิดเห็น ปญหา อุปสรรค
และขอเสนอแนะหรือผลที่ไดตามแนวคิดทฤษฎีของลิทวิน 
และสตริงเกอร (Litwin and Stringer) เก่ียวกับบรรยากาศ
องคการ สวนคุณภาพชีวิตการทำงาน ตามแนวคิดของวอลตัน 

(Walton) ทั้งนี้เพื่อท่ีจะไดนำผลการวิจัยที่ทราบไปพัฒนา
ปรับปรุงการดำเนินงานดานการบริหารงานของสถานศึกษา

ใหเกิดประโยชนสูงสุด 
 

วัตถุประสงคเพื่อการวิจัย 
1. เพื่อทราบบรรยากาศองคการของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
2.  เพื่อทราบคุณภาพชีวิตการทำงานของครูใน

โรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
3.  เพื่อทราบบรรยากาศองคการท่ีสงผลตอคุณภาพ

ชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 

 

สมมติฐานการวิจัย 
1. บรรยากาศองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 อยูในระดับปานกลาง 
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2.  คุณภาพชวีติการทำงานของครูในโรงเรยีน สังกัด 
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 อยูในระดับ
ปานกลาง 

3.  บรรยากาศองคการสงผลตอคุณภาพชีวิต  
การทำงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 

 
ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 

ข้ันตอนท่ี 1 การจัดเตรียมโครงการวิจัย เปนการศึกษา
วรรณกรรมที่เกี่ยวของตางๆจากตำรา เอกสารทางวิชาการ 
วารสาร เว็บไซต ขอมูล สถิติ ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
เพื่อนำผลท่ีไดจากการศึกษามาจัดทำโครงรางงานวิจัย รับขอ
เสนอแนะของกรรมการผูควบคุมวิทยานิพนธมาปรับปรุงให
สมบูรณ และขออนุมัติโครงรางงานวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ข้ันตอนท่ี 2 การดำเนินการวิจัย เปนข้ันตอนท่ีผูวิจัย
จัดสรางเคร่ืองมือสำหรับเก็บรวบรวมขอมูล ตรวจสอบคุณภาพ
ของเคร่ืองมือ ปรับปรุงแกไขขอบกพรองของเคร่ืองมือ  
นำเคร่ืองมือที่สรางข้ึน ไปเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง แลวนำ
ขอมูลที่เก็บรวบรวมได มาตรวจสอบความถูกตอง ทำการ
วิเคราะหขอมูลทางสถิติ และแปลผลการวิเคราะหขอมูล 

ข้ันตอนท่ี 3 การรายงานผลการวิจัย เปนข้ันตอนของ
การจัดทำรางรายงานผลการวิจัยนำเสนอคณะกรรมการผูควบคุม
วิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบ ความถูกตอง ปรับปรุงแกไขขอ

บกพรองตามท่ีคณะกรรมการผูควบคุมวิทยานิพนธเสนอแนะ 
จัดทำรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณเสนอตอบัณฑิตวิทยาลัย 
เพื่อขออนุมัติเปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร 

 
ประชากร 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก โรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ในจังหวัด
ราชบุรี จำนวน 26 โรงและจังหวัดกาญจนบุรี จำนวน 29 โรง 
รวมท้ังส้ิน 55 โรง 

 
กลุมตัวอยาง 

ผูวิจัยกำหนดขนาดกลุมตัวอยางจากตารางประมาณการ 

ขนาดตัวอยางของเครจซ่ีและมอรแกน (Robert V. Krejcie 
and Daryle W. Morgan. 1970 : 607-610) ไดขนาดตัวอยาง
จำนวน  48 โรง แลวเลือกตัวอยางตามโอกาสทางสถิติ (prability 
sampling) ดวยวิธีการสุมแบบแบงประเภท (stratified random 
sampling) จำแนกตามจังหวัด  

ผูใหขอมูล  
ผูวิจัยกำหนดจำนวนผูใหขอมูล โรงเรียนละ 6 คน 

คือ 1) ฝายบริหาร จำนวน 3 คน ประกอบดวย ผูอำนวยการ  
1 คน รองผูอำนวยการ 1 คน และหัวหนากลุมสาระการเรียนรู 
1 คน 2) ฝายปฏิบัติ คือ ครู จำนวน 3 คน รวมผูใหขอมูลท้ังส้ิน 
จำนวน 288 คน 

 
ตัวแปรที่ศึกษา 

1.  ตัวแปรตน เปนตัวแปรท่ีเก่ียวกับบรรยากาศ
องคการ ตามแนวคิดของ ลิทวิน และสตริงเกอร (Litwin and 
Stringer) ประกอบดวยบรรยากาศองคการ 9 มิติ คือ โครงสราง
องคการ ความรับผิดชอบ การใหรางวัล ความเส่ียงของงาน 
ความอบอุน การสนับสนุน มาตรฐานงานการปฏิบัติงาน  
การยอมรับความขัดแยง และความเปนหน่ึงเดียวกันตอองคการ  

2.  ตัวแปรตาม เปนตัวแปรที่เกี่ยวกับคุณภาพชีวิต
การทำงาน ตามแนวคิดของ วอลตัน (Walton)  ประกอบดวย 
8 ดาน คือ การใหส่ิงตอบแทนท่ีเหมาะสมและยุติธรรม สภาพ
แวดลอมที่ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ การพัฒนาความ
สามารถของบุคคลความเจริญกาวหนาและความม่ันคงในงาน 
การบูรณาการดานสังคม ประชาธิปไตยในการทำงาน จังหวะ
ชีวิต และการเก่ียวของกับสังคม 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ีคือ แบบสอบถาม 
จำนวน 1 ฉบับ แบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกับสถานภาพสวนตัวของ 

ผูใหขอมูล มีลักษณะเปนแบบกำหนดตรวจสอบรายการ  
(check list) สอบถามเก่ียวกับ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนง

หนาท่ีหลักปจจุบัน และประสบการณในการทำงาน  
ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกับบรรยากาศองคการ 

ตามแนวคิดของลิทวินและสตริงเกอร (Litwin  and Stringer)   
ตอนท่ี 3 สอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการทำงาน

ตามแนวคิดของวอลตัน (Walton)  

 
การสรางและพัฒนาเครื่องมือ 

ผูวิจัยไดสรางเคร่ืองมือ ซ่ึงเปนแบบสอบถาม โดย

ศึกษาคนควาเอกสาร วรรณกรรม และงานวิจัยท่ีเก่ียวของท้ัง
ในประเทศและตางประเทศ นำผลท่ีไดจากการศึกษา มาสราง

แบบสอบถาม แลวนำไปปรึกษาอาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ 
เพื่อพิจารณาแกไขขอบกพรอง แลวนำแบบสอบถามให
ผูเชี่ยวชาญตรวจความตรงเชิงเน้ือหาจำนวน 5 คน โดยตรวจ

บรรยากาศองคการที่สงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 
ฉวีวรรณ เอี่ยมพญา และ ประเสริฐ อินทรรักษ 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 7 ฉบับท่ี 2 (มกราคม - มิถุนายน 2560) 

สอบความตรงเชิงเน้ือหา (content validity) คือเทคนิค IOC  
(Index of  Item Objective Congruence) แลวนำมาปรับปรุง
แกไขอีกคร้ังไดคา IOC อยูระหวาง 0.80-1.00 นำแบบสอบถามท่ี
ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (try out) กับโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ที่ไมใชกลุม
ตัวอยางจำนวน 5 โรง โรงละ 6 คน รวมท้ังส้ิน จำนวน 30 คน 
แลวนำแบบสอบถามท่ีไดรับกลับคืนมาคำนวณหาคาความ
เท่ียง (reliability) ตามวิธีการของครอนบาค (Lee j. Cronbach. 
1974 : 161) โดยใชคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา ( - coefficient) 
ไดคาความเท่ียงของแบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ 0.9768  
จึงจัดทำเคร่ืองมือฉบับสมบูรณ แลวนำไปเก็บขอมูลกับ 
กลุมตัวอยาง   

 
การเก็บรวบรวมขอมูล   

ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยผูวิจัยทำ
หนังสือถึงหัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษา
ศาสตร เพ่ือดำเนินการถึงคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ศิลปากร เพ่ือขอใหออกหนังสือถึงโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยาง 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 เพ่ือขอ
อนุญาตเก็บขอมูลจากแตละสถานศึกษา ผูวิจัยนำหนังสือ 
ที่บัณฑิตวิทยาลัยออกใหสงไปยังโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยาง
เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลและ 
เก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดำเนินการโดยขอใหแตละโรงเรียน
สงแบบสอบถามคืนผูวิจัยทางไปรษณีย และบางแหงผูวิจัย
เดินทางไปเก็บขอมูลดวยตนเอง 

 

สถิติที่ใชในการวิจัย   
1. การวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบ 

สอบถาม สถติิทีใ่ชคือ คาความถ่ี (frequency : f) และคารอยละ  
(percentage : %)  

2.  การวิเคราะหบรรยากาศองคการและคุณภาพ
ชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 สถิติที่ใชคือ คามัชฌิมเลขคณิต  

(arithmetic mean :) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation : S.D.) แลวนำคามัชฌมิเลขคณิต (arithmetic mean :) 
ที่ไดไปเปรียบเทียบกับเกณฑตามแนวคิดของเบสท (John  
W. Best and James V. Kahn. 2006:310) ดังน้ี 

คามัชฌิมเลขคณิต 4.50 ถึง 5.00 แสดงวา  บรรยากาศ
องคการ/คุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียน อยูใน
ระดับมากท่ีสุด 

คามัชฌิมเลขคณิต 3.50 ถึง 4.49 แสดงวา   บรรยากาศ
องคการ/คุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียน อยูใน
ระดับมาก 

คามัชฌิมเลขคณิต 2.50 ถึง 3.49 แสดงวา   บรรยากาศ
องคการ/คุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียน อยูใน
ระดับปานกลาง 

คามัชฌิมเลขคณิต 1.50 ถึง 2.49 แสดงวา   บรรยากาศ
องคการ/คุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียน อยูใน
ระดับนอย 

คามัชฌิมเลขคณิต 1.00 ถึง 1.49 แสดงวา   บรรยากาศ
องคการ/คุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียน อยูใน
ระดับนอยที่สุด  

3.  การวิเคราะหบรรยากาศองคการท่ีสงผลตอ
คุณภาพชีวิตในการทำงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 สถิติท่ีใชคือ การวิเคราะห
การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (stepwise multiple regression 
analysis) 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยสงแบบสอบถามไปยังโรงเรียน 48 โรงจำนวน 

288 ฉบับ ไดรับกลับคืนมา จำนวน 40 โรง จำนวน 240 ฉบับ 
คิดเปนรอยละ 83.33 

ผลการวิเคราะหขอมูล จำแนกออกเปน 3 ตอน ดังน้ี 
 
ตอนท่ี 1   ผลการวิเคราะหบรรยากาศองคการ สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
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ตารางที่ 1  คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับของบรรยากาศองคการ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
                    มัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวม 

จากตารางท่ี 1 พบวาบรรยากาศองคการสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยรวม (X

tot
) 

อยูในระดับมาก ( = 4.06, S.D.=0.23) และเม่ือพิจารณาแยก
เปนรายดานพบวาบรรยากาศองคการสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียง
คามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอยดังน้ี ความเปนหน่ึงเดียวกัน
ตอองคการ ( =4.19, S.D.=0.26) โครงสรางองคการ ( =4.13

, S.D.=0.23) การสนับสนุน ( =4.07, S.D.=0.34) รับผิดชอบ 
( =4.05, S.D.=0.20) การใหรางวัล ( =4.05, S.D.=0.27) 

มาตรฐานงานการปฏิบัติงาน ( =4.02, SD.=0.27) ความอบอุน  
( =4.02, S.D.=0.33) ความเส่ียงของงาน ( =4.00, S.D.=0.28) 
และการยอมรับความขัดแยง ( =3.97, S.D.=0.32) ตามลำดับ
และเม่ือพิจารณาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พบวา อยูระหวาง 
0.20-0.34 มีการกระจายของขอมูลนอย หมายความวาผูตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหคุณภาพชีวิตการทำงาน

ของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต  8 

 

  X S.D.  

1  (X1) 4.13 0.22  
2  (X2) 4.05 0.20  
3  (X3)   4.05 0.27  
4  (X4)   4.00 0.28  
5  (X5) 4.02 0.33  
6  (X6)   4.07 0.34  
7  (X7)   4.02 0.27  
8  (X8) 3.97 0.32  
9  (X9) 4.19 0.26  
  (Xtot) 4.06 0.23   

(n=40) 

บรรยากาศองคการที่สงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 
ฉวีวรรณ เอี่ยมพญา และ ประเสริฐ อินทรรักษ 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 7 ฉบับท่ี 2 (มกราคม - มิถุนายน 2560) 

ตารางท่ี 2  คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน 
                    เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยภาพรวม 

จากตารางท่ี 2 พบวาคุณภาพชีวิตการทำงานของครู
ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 8 โดยรวม (Y

tot
) อยูในระดับมาก ( =4.06, S.D.=0.26) 

และเม่ือพิจารณาแยกเปนรายดานพบวาคุณภาพชีวิตการทำงาน
ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
เขต 8 อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงคามัชฌิมเลขคณิต 
จากมากไปหานอยดังน้ี การพัฒนาความสามารถของบุคคล                           
(  = 4.14, S.D.=0.24) ความเจริญกาวหนาและความม่ันคง 
ในงาน ( = 4.12, S.D.=0.36) บูรณาการ ดานสังคม ( =4.11, 
S.D.=0.36) ประชาธิปไตยในการทำงาน ( =4.06, S.D.=0.35) 

สภาพแวดลอมท่ีปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ ( =4.04, S.D.
=0.30) จังหวะชีวิต  ( =4.02, S.D.=0.33) การใหส่ิงตอบแทน
ท่ีเหมาะสมและยุติธรรม ( =4.00, S.D.=0.33) และการเก่ียวของ
กับสังคม ( =3.97, S.D.=0.32) ตามลำดับ เม่ือพิจารณาสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน พบวาอยูระหวาง 0.24-0.36 มีการกระจาย
ของขอมูลนอย แสดงวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
สอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน 

ตอนท่ี 3 บรรยากาศองคการท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิต
การทำงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 

ตารางที่ 3   บรรยากาศองคการที่สงผลตอคุณภาพชีวิตในการทำงานของครูโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
                      มัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวม (Ytot) 

  X S.D.  
1  (Y1)   4.00 0.33  

2  (Y2)   4.04 0.30  

3  (Y3)   4.14 0.24  

4  (Y4)   4.12 0.36  

5  (Y5)   4.11 0.36  

6  (Y6) 4.06 0.35  

7  (Y7) 4.02 0.33  
8  (Y8)   3.97 0.32  

  (Ytot) 4.06 0.26  

n=40) 

**  .01 

 
Sum of Squares df Mean Square F Sig 

Regression 55.096 7 7.871 141.588** 0.000 
Residual 12.675 232 0.056   
Total 67.771 239    

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (multiple R) 0.902
ประสิทธิภาพในการทำนาย (R squares) 0.813 ประสิทธิภาพ

ในการทำนายท่ีปรับแลว (adjusted R square)  0.807 ความ
คาดเคล่ือนมาตรฐานการทำนาย (standard error) 0.235 
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จากตารางท่ี 4 พบวาตัวแปรท่ีไดรับใหเขารับสมการ 
คือ มาตรฐานงานการปฏิบัติงาน (X

7
) การสนับสนุน (X

6
) การ

ยอมรับความขัดแยง (X
8
) ความเปนหน่ึงเดียวในตอองคการ  

(X
9
) โครงสรางองคการ (X

1
) การใหรางวัล (X

3
) และความ

อบอุน (X5) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณในการทำนาย
คุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวม (Y

tot
) เทากับ 

0.902 คาประสิทธิภาพในการทำนาย (R squares) เทากับ 0.813 
ซ่ึงหมายความวา มาตรฐานงานการปฏิบัติงาน (X

7
) การ

สนับสนุน (X
6
) การยอมรับความขัดแยง (X

8
) ความเปนหนึ่ง

เดียวกันตอองคการ (X
9
) โครงสรางองคการ (X

1
) การใหรางวัล 

(X
3
) และความอบอุน (X

5
) สามารถทำนายคุณภาพชีวิตการ

ทำงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวม (Y

tot
) ไดรอยละ 81.30  

คาประสิทธิภาพในการทำนายท่ีปรับแลว (adjusted R square) 
เทากับ 0.807 ความคาดเคล่ือนมาตรฐานการทำนาย (standard 
error) เทากับ 0.235 ในลักษณะน้ีแสดงวามาตรฐานงานการ
ปฏิบัติงาน (X

7
) การสนับสนุน (X

6
) การยอมรับความขัดแยง  

(X
8
) และความเปนหนึ่งเดียวกันตอองคการ (X

9
) สงผลตอ

คุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวม (Y

tot
) อยาง

มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงสามารถเขียนสมการวิเคราะห

การถดถอยไดดังน้ี 
Y

tot
 = 0.242 + 0.213 (X

7
) + 0.165 (X

6
) + 0.128 (X

8
) 

+ 0.122 (X
9
) 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะหขอมูลจากการวิจัยครั้งน้ี มีหลาย

ประเด็นท่ีควรนำมาพิจารณาเพ่ือใหทราบสภาพท่ีแทจริง 
ของบรรยากาศองคการและคุณภาพชีวิตในการทำงานของครู
ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 8 โดยสามารถนำมาอภิปรายผลไดดังน้ี 

1.  จากผลการวิจัย พบวา บรรยากาศองคการของ
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 8 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงไมสอดคลองกับ
สมมติฐานการวิจัยที่ต้ังไววาอยูในระดับ ปานกลาง ทั้งน้ีอาจ

เปนเพราะบรรยากาศองคการในการปฏิบัติงานมีความจําเปน
อยางย่ิง เพราะจะเปนแรงจูงใจใหบุคลากร ปฏิบัติงานไดดีข้ึน 
หากบรรยากาศองคการดี เอื้ออํานวยตอการทํางาน ก็จะสงผล

ใหการทํางานเปนไปอยางราบร่ืน ประสบความสําเร็จตาม
วัตถุประสงค และ ทุกคนในองคการมีความสุข จึงทำให

บรรยากาศองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการ
ศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของบุญสัน อนารัตน ท่ีศึกษาความ
สัมพันธระหวางบรรยากาศองคการกับคุณภาพชีวิตการทำงาน
ของนักวิชาการสาธารณสุขท่ีปฏิบัติงานในศูนยสุขภาพชุมชน 
โดยภาพรวมอยูในระดับมากและสอดคลองกับงานวิจัยของ

สุชานุช พันธนียะ ท่ีศึกษาบรรยากาศองคการท่ีสงผลตอคุณภาพ
ชีวิตการทำงานของขาราชการครู พบวาระดับความคิดเห็น
ของขาราชการครูตอบรรยากาศองคการของโรงเรียน โดย
ภาพรวมอยูในระดับมากพิจารณาความสำคัญเปนรายดาน 
ดังน้ี 

 
Unstandardize 
Coefficients 

Standardize 
Coefficients t Sig 

 Std.Error Beta 
 (Constant) 0.242 0.130  1.867 0.063 

 
 (X7)   

0.213 0.050 0.232 4.300** 0.000 

 (X6)   0.165 0.045 0.214 3.677** 0.000 
 (X8)  0.128 0.040 0.164 3.226** 0.001 

 
 (X9)  

0.122 0.040 0.123 3.074** 0.002 

**  .01 

ตารางที่ 4  ตัวแปรท่ีไดรับการคัดเลือกเขาสมการ 

บรรยากาศองคการที่สงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 
ฉวีวรรณ เอี่ยมพญา และ ประเสริฐ อินทรรักษ 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 7 ฉบับท่ี 2 (มกราคม - มิถุนายน 2560) 

ความเปนหน่ึงเดียวกันตอองคการ พบวาอยูในระดับ
มาก โดยมีคามัชฌิมเลขคณิตเปนอันดับแรก อาจเปนเพราะ
บรรยากาศองคการของโรงเรียนดานความเปนหน่ึงเดียวกัน
ตอองคการเปนบรรยากาศองคการท่ีผูบริหาร และครูมีความ
พรอมท่ีจะใหความรวมมือกันปฏิบัติกิจกรรม ตางๆ ของ
โรงเรียนแมวากิจกรรมน้ันๆจะอยู ตางสายงานกัน การใหความ
สำคัญกับการเปดโอกาสใหครูในองคการเห็นวาตนเองเปน
สวนหนึ่งของโรงเรียนในการทำงานรวมกัน สงผลใหครูมี
ความภาคภูมิใจในการทำงานในโรงเรียนคำนึงถึงผลประโยชน
ส วนรวมมากกว าผลประโยชนส วนตนท่ี เปนแบบน้ี  
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของอัจฉราภรณ บัวลังกา ที่ศึกษา
บรรยากาศองคการในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการ
ศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมาก คือดาน
ความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันของคนในองคการ และ ดาน
ความไววางใจและความเอาใจใส ตามลำดับ 

การยอมรับความขัดแยง พบวาอยูในระดับมาก โดย
มีคามัชฌิมเลขคณิตเปนอันดับสุดทาย อาจเปนบรรยากาศ
องคการของโรงเรียนดานการยอมรับความขัดแยง คือผูบริหารมี
การเปดโอกาสใหมีการโตแยงในท่ีประชุมครูแสดงความคิดเห็น
ในท่ีประชุมผูบริหารมีสวนรวมในการตัดสินใจหรือหาขอยุติ
ปญหาท่ีเกิดข้ึนจาก การเกิดความขัดแยงในองคการครูมี 
ความอิสระใน การแสดงความคิดเห็น ซ่ึงสอดคลองกับงาน
วิจัยของชุลีพร เพ็ชรศรี ที่ศึกษาคุณลักษณะของผูตามและ
บรรยากาศองคการท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของพนักงาน กรณีศึกษา กลุมธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร พบวา คุณลักษณะของผูตามและบรรยากาศ
องคการท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน 
กรณีศึกษา กลุมธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับสูง ดานท่ีมีคามัชฌิม
เลขคณิตมากท่ีสุด คือ มิติการยอมรับ และมิติความรับผิดชอบ
เปนดานท่ีมีคามัชฌิมเลขคณิตนอยท่ีสุด  

2.  จากผลการวิจัย พบวาคุณภาพชีวิตใน การ
ทำงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงไมสอดคลอง

กับสมมติฐานการวิจัยท่ีต้ังไววาอยูในระดับปานกลาง ทั้งน้ี
อาจเปนเพราะผูบริหารและครู ในโรงเรียนไดรับการพัฒนา

อยางตอเนื่องในทุกๆดาน และมี ความมุงม่ันท่ีจะถายทอด
ความรู กระตือรือรน ขยันขันแข็งและภาคภูมิใจในความสามารถ
ของตนเอง มีการพัฒนาครูอยางตอเน่ืองสม่ำเสมอ รวมถึงการ

ใหเกียรติ ยกยองการใหอิสระในการทำงานตามหนาท่ีที่ได
รับผิดชอบ การสงเสริมสนับสนุนใหมีการพัฒนาศักยภาพ
ของตนเองรวมถึงการจัดสรรเงินเดือนรูปแบบดานสวัสดิการ
ตางๆ ครูสามารถแบงเวลาระหวางเวลาทำงานและเวลาสวนตัว
ไดอยาง จึงทำใหคุณภาพชีวิตใน การทำงานของของครูโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ พรรนิ
ภา มวงคราม ท่ีศึกษามิติบรรยากาศองคการท่ีสงผลตอคุณภาพ
ชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียนเอกชนในจังหวัดขอนแกน 
พบวามิติบรรยากาศองคการท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงาน
ของครูโรงเรียนเอกชนในจังหวัดขอนแกน โดยภาพรวมอยู
ในระดับมาก เม่ือแยกพิจารณาคุณภาพชีวิตในการทำงานของ
ครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 8 เปนรายดาน พบวา   

ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล พบวาอยูใน
ระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียเปนอันดับ 1 อาจเปนเพราะครูไดรับ
โอกาสในการพัฒนาความรูความสามารถของตนเอง ไดรับ
โอกาสในการเขารวมอบรมสัมมนา และไดรับโอกาสใหปฏิบัติ
งานตามสาขาวิชาท่ีไดรับการศึกษาและอบรม มีสวนรวมใน
การวางแผนการปฏิบัติงานและประเมินผลการปฏิบัติงาน ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของจินดากานต คงเดชาชาญ ที่ศึกษา
คุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานครูเทศบาลในสถานศึกษา 
สังกัดเทศบาลนครนครปฐม พบวา คุณภาพชีวิตการทำงาน
ของพนักงานครูเทศบาลในสถานศึกษา สังกัดเทศบาลนคร

นครปฐม โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยเรียง
ลำดับตามคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ดังน้ี ดานการพัฒนา

ความสามารถของบุคคล ดานการบูรณาการดานสังคม ดาน
การความเจริญกาวหนาและความม่ันคงในงาน ดานการเก่ียวของ

กับสังคม ดานการประชาธิปไตยใน การทำงาน ดานสภาพ
แวดลอมท่ีปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ และดานจังหวะชีวิต  

ดานการเก่ียวของกับสังคม พบวาอยูในระดับมาก 
โดยมีคาเฉล่ียเปนอันดับสุดทาย อาจเปนเพราะครู ไดมีสวนรวม
ในกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอโรงเรียน ชุมชน และสังคม มี
ความรูสึกภูมิใจในองคการของตนเอง มีสวนรวมในการสราง
ความเจริญใหกับชุมชน และการมีสวนรวมในการรณรงค
ดานตางๆรวมกับชุมชนและอ่ืนๆ ในสังคม ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ พรรนิภา มวงคราม ท่ีศึกษามิติบรรยากาศองคการ

สงผลตอคุณภาพชีวิต การทำงานของครูโรงเรียนเอกชนใน
จังหวัดขอนแกนพบวา คุณภาพชีวิตการทำงานของครูโรงเรียน
เอกชนในจังหวัดขอนแกน โดยรวมอยูในระดับสูง เม่ือพิจารณา
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รายดานพบวา คาเฉล่ียเรียงลําดับจากมากไปนอย คือ ดาน 
ความเก่ียวเน่ืองของชีวิตการทํางานกับสังคมอยูในระดับสูงสุด 
และดานคาตอบแทนหรือเงินชดเชยท่ีเพียงพอและเปนธรรม
อยูในระดับต่ำสุด 

3.  บรรยากาศองคการที่สงผลตอคุณภาพชีวิตใน
การทำงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวมและรายดาน โดยท่ีตัวแปร
บรรยากาศองคการ มาตรฐานงาน การปฏิบัติงาน การสนับสนุน 
การยอมรับความขัดแยง ความเปนหนึ่งเดียวกันตอองคการ 
โครงสรางองคการ การใหรางวัล และความอบอุน อยางมีนัย
สำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงใหเห็นวาบรรยากาศองคการ
มีผลตอคุณภาพชีวิตในการทำงานของครูในโรงเรียน จึงควร
สนับสนุนบรรยากาศองคการ มาตรฐานงานการปฏิบัติงาน 
การสนับสนุน การยอมรับความขัดแยง ความเปนหน่ึงเดียวกัน
ตอองคการ โครงสรางองคการ การใหรางวัล และความอบอุน 
ทั้งน้ีอาจเปนเพราะบรรยากาศองคการเปนพื้นฐานท่ีสำคัญใน
การพัฒนาคุณภาพชีวิตการทำงานในโรงเรียน ซ่ึงสอดคลอง
กับงานวิจัยของสุชานุช พันธนียะ ที่ศึกษาบรรยากาศองคการ
ทีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของขาราชการครูพบวา 
บรรยากาศองคการท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของ
ขาราชการครูอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

เม่ือพิจารณาเปนรายดานของบรรยากาศองคการท่ี
คุณภาพชีวิตในการทำงานของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 พบวามาตรฐานงานการ

ปฏิบัติงาน การสนับสนุน การยอมรับความขัดแยง ความเปน
หนึ่งเดียวกันตอองคการ โครงสรางองคการ การใหรางวัล 

และความอบอุน สงผลตอคุณภาพชีวิตในการทำงานของครู
ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 8 โดยภาพรวม ทั้งน้ีอาจเปนเพราะมาตรฐานงาน การ

ปฏิบัติงาน การสนับสนุน การยอมรับความขัดแยง ความเปน
หนึ่งเดียวกันตอองคการ โครงสรางองคการ การใหรางวัล 
และความอบอุน ซ่ึงปจจัยดานบรรยากาศองคการเปนเร่ือง

สำคัญมาก เพราะในการปฏิบัติงานน้ัน ครูตองปฏิบัติงานอยู
ภายใตของโครงสรางองคการ กฎระเบียบขอบังคับ และตองมี
ปฏิสัมพันธกับผูบริหาร และเพ่ือนรวมงานอยูตลอดเวลา 
นอกจากนี้การปฏิบัติงานอาจจะตองพบกับความเส่ียงและ

ความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนในองคการ ผูบริหารจึงควรใหความสนใจ
ความสำคัญตอบรรยากาศองคการ เพราะหากหนวยงานใด 
มีบรรยากาศองคการท่ีดี เอื้ออำนวยตอการปฏิบัติงาน ก็จะ
ทำใหผูปฏิบัติงานในองคการน้ันมีคุณภาพชีวิตการทำงานท่ีดี 
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสุชานุช พันธนียะ ที่ศึกษา
บรรยากาศองคการทีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของ
ขาราชการครู พบวาบรรยากาศองคการทีสงผลตอคุณภาพ
ชีวิตการทำงานของขาราชการครู มาตรฐานงานการปฏิบัติ
งาน การสนับสนุน การยอมรับความขัดแยง ความเปน 
หนึ่งเดียวกันตอองคการ โครงสรางองคการ การใหรางวัล 
และความอบอุน ในภาพรวม  

 
ขอเสนอแนะทั่วไป 

1. ควรมีการเปดโอกาสใหมีการโตแยงในท่ีประชุม 
ครูสามารถโตแยงและมีการแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ
รวมถึงการใชเวทีการประชุมเปนที่แกไขปญหาความขัดแยงท่ี
เกิดข้ึน ทำใหครูมีความรูสึกวาตนเองมีสวนรวมในการแกไข
ปญหาของโรงเรียน ทำใหเกิดความรักความผูกพันตอโรงเรียน
มากข้ึน 

2. ควรสงเสริมใหครูเล็งเห็นความสำคัญใน การสราง
ความสัมพันธกับชุมชน มีการศึกษาดูงานเก่ียวกับภูมิปญญา
ทองถิ่น ติดตอสื่อสารผูปกครองนักเรียนเพื่อรวมกันแกไข
ปญหาในเรื่องผลการเรียน พฤติกรรมของนักเรียน การมี
สวนรวมในการสรางความเจริญใหกับชุมชน บาน วัด  
หนวยงานราชการและเอกชน  

3. บริหารควรใสใจและใหความสำคัญใน การสราง
บรรยากาศองคการในทุกๆดานเพ่ือใหครูมีคุณภาพชีวิตการ
ทำงานท่ีดี เพื่อที่ จะไดสามารถปฏิบั ติงานไดอย าง เ ต็ม 
ความสามารถและทำใหเกิดประสิทธิภาพในการทำงาน 

 
ขอเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งตอไป 

1. ควรมีการศึกษาบรรยากาศองคการท่ีสงผลตอ
คุณภาพชีวิตการทำงานของครูในพื้นท่ีอื่นๆ 

2. ควรมีการศึกษาปจจัยอื่นๆ ที่สงผลตอคุณภาพ
ชีวิตการทำงานของครูโรงเรียน 

3. ควรมีการศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิต
การทำงานของครูในโรงเรียน 

 

บรรยากาศองคการที่สงผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 
ฉวีวรรณ เอี่ยมพญา และ ประเสริฐ อินทรรักษ 
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