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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อทราบ 1) การบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียน 
พระปฐมวิทยาลัย 2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียน
พระปฐมวิทยาลัย เม่ือจำแนกตามตำแหนงหนาท่ี โดยใชบุคลากรของโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัยเปนหนวยวิเคราะห  
(unit of analysis) กลุมตัวอยางประกอบดวย คณะกรรมการบริหารโรงเรียน จำนวน 27 คน ขาราชการครูระดับช้ันมัธยมศึกษา
ตอนตน จำนวน 44 คน  และขาราชการครูระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จำนวน 42 คน รวมจำนวนท้ังส้ิน 113 คน เครื่องมือ 
ที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล ตามแนวทาง 
การดำเนินงานตามเกณฑรางวัลคุณภาพแหงสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ป 2557-2558 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ ความถ่ี รอยละ คามัชฌิมเลขคณิต  
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว และการทดสอบความแตกตางรายคูโดยวิธีของเชฟเฟ  
ผลการวิจัยพบวา  
1.  การบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัยโดยภาพรวมและรายดาน

อยูในระดับมาก เรียงลำดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปนอยดังน้ี การวางแผนเชิงกลยุทธ การมุงเนนผูเรียนและผูมีสวนได 
สวนเสีย การจัดการกระบวนการ การวัด การวิเคราะหและการจัดการความรู การมุงเนนบุคลากร และการนำองคกร ตามลำดับ 

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐม
วิทยาลัย เม่ือจำแนกตามตำแหนงหนาท่ีพบวา ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล
โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัยในภาพรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานการจัดการกระบวนการ มีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือทดสอบความแตกตางรายคูโดยวิธีของเชฟเฟพบวา ความคิดเห็นของคณะกรรมการ
บริหารโรงเรียนแตกตางกับขาราชการครูระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย สวนดานอ่ืน ๆ ไมมีความแตกตางกัน 

Abstract 

The purposes of this research were to know 1) The quality system management of World-Class Standard School at 
Phrapathom Witthayalai school. 2) Compare the quality system management of World-Class Standard School at Phrapathom 
Witthayalai school as classified by position. The unit of analysis was person in Phrapathom Witthayalai School.  

The sample were school boards, high school teachers (Mathayom 1-3) and high school teachers (Mathayom 4-6) in 
Phrapathom Witthayalai school totally 113. The instrument was a questionnaire about the quality system management of 
World-Class Standard School based on Office of Basic Education Commission Quality Award for World-Class Standard 
School project 2014-2015. The statistical used to analyze the data were frequency, percentage, arithmetic mean, standard 
deviation, one-way ANOVAand Scheffe/ test. 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 7 ฉบับท่ี 2 (มกราคม - มิถุนายน 2560) 

The findings revealed as follows:   
1. The quality system management of World-Class Standard School at Phrapathom Witthayalai school, as a whole 

and as individual, were at a high level, ranking from highest mean to the lowest: Strategic Planning, Student and Stakeholder 
Focus, Process Management, Measurement, Analysis and Knowledge Management, Faculty and Staff Focus and Leadership. 

2. The comparison of the quality system management of World-Class Standard School at Phrapathom Witthayalai 
school. When devided by position found that there were no significant differences in the whole, when considered each aspects 
found that there was significant difference at .05 level between school boards and high school teachers (Mathayom 4-6) in the 
Process Management aspect. 

บทนำ 
การบริหารการศึกษาในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลง

อยางมากเน่ืองจากการปฏิรูปการศึกษาและการกระจายอำนาจ
ทางการบริหารการศึกษาจากสวนกลางไปสูระดับสถานศึกษา 
ตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 ทำใหผูบริหารสถานศึกษาไดรับอำนาจในการตัดสินใจ
เพื่อการบริหารการศึกษามากข้ึน ซ่ึงจำเปนท่ีจะตองใชภาวะ
ผูนำและความเปนมืออาชีพทางการบริหารที่สูง สามารถ 
ที่จะบริหารโอกาสจากกระแสโลกาภิวัตนไดอยางตอเน่ือง  
(วีระยุทธ ชาตะกาญจน. 2556, คำนำ)  เพ่ือใหการบริหารจัดการ
ศึกษาของสถานศึกษามีคุณภาพ สามารถพัฒนาคนใหมีปญญา 
คิดเปน  ทำเปน แกปญหาเปน ใหกระบวนการเรียนรูสัมพันธ
กับวิถีชีวิตจริง สงผลใหการศึกษายุคใหมจะตองเตรียมคนให
มีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมกับเศรษฐกิจยุคโลกาภิวัฒน มีเปาหมาย
หลักในการสรางบุคคลแหงการเรียนรู เพื่อการพัฒนาและยก
ระดับการศึกษาของประเทศใหสามารถแขงขันกับนานาชาติ

ได ดังน้ันจึงเกิดนโยบายการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนสูมาตรฐาน
ระดับสากลข้ึน เปนนวัตกรรมการจัดการศึกษาท่ีใชเปน
ยุทธศาสตรในการขับเคล่ือนการพัฒนายกระดับการจัดการ
ศึกษาใหมีคุณภาพมาตรฐานเทียบเทาสากล ผูเรียนมีศักยภาพ
และความสามารถทัดเทียมกับผูเรียนนานาประเทศ (สำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. 2553, 2) โดยเริ่มดำเนิน
การต้ังแตป 2553 มีวัตถุประสงคสำคัญ 3 ประการคือ พัฒนา 
ผูเรียนใหมีศักยภาพเปนพลโลก จัดการเรียนการสอนเทียบเคียง

มาตรฐานสากล และบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพ (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. 2555, 8) ซ่ึงสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานไดกำหนดเกณฑรางวัล

คุณภาพแหงสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน
ของโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ป 2557-2558 เพื่อให

โรงเรียนนำแนวทางของเกณฑดังกลาวไปประยุกตใชโดย
เทียบเคียงใหเหมาะสมกับบริบทการบริหารจัดการของโรงเรียน
ไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความมุงม่ันท่ีจะพัฒนาตนเอง

สูความเปนเลิศอยางตอเนื่อง  (สำนักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาข้ันพื้นฐาน. 2555, 10)  

โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย อำเภอเมือง จังหวัด
นครปฐม เปนหน่ึงในสถานศึกษาท่ีไดรับการพัฒนาสูมาตรฐาน
สากลโดยมีกระบวนการจัดการเรียนรูเทียบเคียงมาตรฐาน
สากล และการบริหารจัดการโรงเรียนดวยระบบคุณภาพ  
ผูวิจัยจึงไดรวบรวม สรุปปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาสู
มาตรฐานสากล โดยการสังเคราะหจากรายงานประจำปของ
สถานศึกษา ปการศึกษา 2557-2558 และรายงานผลการประเมิน
คุณภาพภายนอกรอบสามของสถานศึกษาในดานการศึกษา
พบวา ถึงแมผลการประเมินภาพรวมอยูในระดับดี แตเม่ือ
พิจารณาแยกไปถึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียน เชน 
คะแนนสอบทางการศึกษาระดับชาติ (O-NET) ของโรงเรียน
พระปฐมวิทยาลัยพบวา คะแนนสอบทางการศึกษาระดับชาติ 
(O-NET) ของ 5 กลุมสาระการเรียนรูใน 8 กลุมสาระการเรียนรู 
ไมผานเกณฑรอยละ 50 (สำนักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา. 2559, เขาถึงไดจาก http://www.
aqa.onesqa.or.th) สงผลใหโรงเรียนควรมีการดำเนินการ
ปรับปรุงกระบวนการทำงานดานตาง ๆ เพื่อใหนักเรียนบรรลุ
ผลการเรียนรูที่ดีข้ึน และจากการศึกษาขอเสนอแนะเพ่ือ 

การพัฒนาตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธี
การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 จากรายงานผลการ
ประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของสถานศึกษาในดานผล

การจัดการศึกษาพบวา สถานศึกษาควรพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร สังคมศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม ศิลปะ และภาษาตางประเทศใหสูงข้ึน และ
สถานศึกษาควรวางแผนพัฒนาผลสัมฤทธ์ิของผูเรียนดวยวิธี

การท่ีหลากหลาย ในดานการบริหารจัดการศึกษาพบวา  
สถานศึกษาควรรวมมือกับคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
สงเสริมใหมีวิทยากรภูมิปญญาทองถิ่นในการจัดกิจกรรม
ชุมนุม และสถานศึกษาควรพัฒนาแหลงเรียนรูภายในโรงเรียน
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ซ่ึงมีอาคารสถานท่ีและวัสดุอุปกรณพรอมอยูแลวใหเปนแหลง
เรียนรูที่เหมาะสมและเอ้ือตอการเรียนรูของนักเรียนมากย่ิงข้ึน  

จากปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะเพ่ือการ
พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาขางตน อันจะสงผลใหการบริหาร
จัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียน
พระปฐมวิทยาลัยไมสามารถดำเนินไปไดอยางมปีระสิทธิภาพ
เทาท่ีควร ผูวิจัยจึงเห็นถึงความจำเปนในการศึกษาการบริหาร
จัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียน
พระปฐมวิทยาลัย เพื่อทราบการบริหารจัดการระบบคุณภาพ
ของโรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย และ
นำขอมูลที่ไดมาใชในการปรับปรุงพัฒนาการบริหารจัดการ
ระบบคุณภาพของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.  เพื่อทราบการบริหารจัดการระบบคุณภาพของ
โรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 

2.  เพื่อทราบผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นตอ
การบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล
โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย เม่ือจำแนกตามตำแหนงหนาท่ี 

 
สมมติฐานของการวิจัย 

1.  การบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียน
มาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัยอยูในระดับปานกลาง 

2.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากร
ตอการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐาน
สากลโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย เม่ือจำแนกตามตำแหนงหนาท่ีมี
ลักษณะแตกตางกัน 

 
ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 

ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคตาง ๆ 

จากเอกสาร ขอมลูทางสถิติ รายงานและบทความตาง ๆ พรอมท้ัง
รวบรวมขอมลูจากการศึกษาแนวคิด หลกัการ ทฤษฎี เกี่ยวกับ
การบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล

โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย เพื่อเปนขอมูลในการจัดทำโครง
รางงานวิจัยและเสนอโครงรางงานวิจัยตอภาควิชาการบริหาร
การศึกษา เพื่อขออนุมัติโครงรางงานวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย 

ข้ันตอนท่ี 2 การดำเนินงานตามโครงการวิจัย โดย
นำเคร่ืองมือไปเก็บขอมูลจากสถานศึกษาท่ีเปนกลุมตัวอยาง
ตามท่ีกำหนดไวในระเบียบวิธีวิจัย หลังจากน้ันนำขอมูลที่

รวบรวมไดมาตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล ทำการ
วิเคราะหขอมูลทางสถิติและแปรผลการวิเคราะหขอมูล 

ข้ันตอนท่ี 3 การรายงานการวิจัย เปนข้ันตอนของ
การเสนอผลการวิจัยตอคณะกรรมการควบคุมการคนควาอิสระ 
เพื่อตรวจสอบความถูกตอง ทำการปรับปรุงแกไขขอบกพรอง
ตามท่ีคณะกรรมการควบคุมการคนควาอิสระเสนอแนะ เพื่อ
นำมาจัดทำเปนรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ เสนอตอบัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 
ประชากร 

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก บุคลากร
โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย ณ วันท่ี 8 กุมภาพันธ 2559 ซ่ึง
ประกอบดวย ฝายบริหาร คือ คณะกรรมการบริหารโรงเรียน 
จำนวน 38 คน และฝายปฏิบัติการ แบงเปน 2 กลุม คือ 
ขาราชการครูระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน จำนวน 62 คน 
และขาราชการครูระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย จำนวน 60 คน 
รวมจำนวนท้ังส้ิน 160 คน ทั้งน้ีไมนับรวมผูวิจัย 

 
กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยาง คือบุคลากรโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 
ณ วันท่ี 8 กุมภาพันธ 2559 ซ่ึงกำหนดจากการเปดตาราง
ประมาณการขนาดตัวอยางของเครจซ่ี และมอรแกน (Krejcie 
and Morgan) ไดกลุมตัวอยางจำนวน 113 คน โดยใชวิธีการ
สุมแบบแบงประเภท (stratified random sampling) ตามตำแหนง
หนาท่ี 

 
ตัวแปรที่ศึกษา 

การคนควาอิสระคร้ังน้ี ผูวิจัยใชตัวแปรท่ีประกอบดวย 
ตัวแปรพื้นฐาน และตัวแปรท่ีศึกษา ดังน้ี 

1. ตัวแปรพื้นฐาน เปนตัวแปรท่ีเกี่ยวกับสถานภาพ
ของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ตำแหนงหนาท่ีหลักในโรงเรียน และประสบการณการทำงาน
ในตำแหนงปจจุบัน 

2. ตัวแปรท่ีศึกษาเปนตัวแปรท่ีเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียน
พระปฐมวิทยาลัย ซ่ึงประกอบดวย 6 ตัวแปรยอย ดังน้ี การนำ
องคกร การวางแผนเชิงกลยุทธ การมุงเนนผู เรียนและ 
ผูมีสวนไดสวนเสีย การวัด การวิเคราะหและการจัดการ 

ความรู การมุงเนนบุคลากร และการจัดการกระบวนการ  
 

การบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล: กรณีศึกษาโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 
พรรณระพี  คูธนะวนิชพงษ และ สำเริง  ออนสัมพันธุ    
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 7 ฉบับท่ี 2 (มกราคม - มิถุนายน 2560) 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
เคร่ืองมือท่ีใชในการคนควาอิสระคร้ังน้ีเปนแบบสอบถาม

(questionnaire) จำนวน 1 ฉบับ ซ่ึงนำมาจากงานวิจัยของ เอก
ชัย คาผล โดยแบงออกเปน 2 ตอนดังน้ี 

ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกับสถานภาพสวนตัวของ 
ผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ  
(check list) ซ่ึงถามรายละเอียดเก่ียวกับ เพศ อายุ ระดับ 

การศึกษา ตำแหนงหนาท่ีหลักในโรงเรียน และประสบการณ
การทำงานในตำแหนงปจจุบัน 

ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกับการบริหารจัดการระบบ
คุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 
เปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับของลิเคิรท (Likert’s Five 
Rating- Scale)   

 
การสรางและพัฒนาเครื่องมือ   

เพื่อใหเกิดความเท่ียงตรงและความเช่ือมั่นของ
เคร่ืองมือท่ีใชในการคนควาอิสระครั้งน้ี ผูวิจัยไดดำเนินการ
สรางเคร่ืองมือโดยมีข้ันตอนการดำเนินการ ดังน้ี 

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ 
วรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับเร่ืองการบริหารจัดการระบบคุณภาพ
ของโรงเรียนมาตรฐานสากล 

ข้ันตอนท่ี 2 นำเคร่ืองมือจากงานวิจัยของ เอกชัย  
คาผล โดยมีคาความเช่ือม่ัน (reliability) ที่หาตามวิธีของค
รอนบารคโดยพิจารณาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟา ( -Coefficient) 
ไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเทากับ 0.977 

ข้ันตอนท่ี 3 นำแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขอมูล
จากกลุมตัวอยางจริง 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

เพื่อใหการคนควาอิสระดำเนินไปอยางราบร่ืน และ
ถูกตองตามระเบียบของทางราชการ ผูวิจัยจึงดำเนินการเก็บ
รวบรวมขอมูลตามข้ันตอน ดังตอไปน้ี 

1.  ทำบันทึกถึงภาควิชาการบริหารการศึกษา เพื่อ
ทำหนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม  

2.  สงแบบสอบถามและดำเนินการเก็บรวบรวม
ขอมูลดวยตนเอง 

3.  ตรวจสอบความถูกตองของแบบสอบถาม โดย

ไดรับแบบสอบถามคืนครบตามจำนวน 
 

การวิเคราะหขอมูล 
เ ม่ือไดรับแบบสอบถามท้ังหมดกลับคืนแลว  

ผูวิจัยดำเนินการตรวจสอบความถูกตองและสมบูรณของ
แบบสอบถาม จัดระบบขอมูลตรวจสอบรวมคะแนนแบบสอบถาม
ทีส่มบูรณ และวิเคราะหขอมลูโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป  

 
สถิติที่ใชในการวิจัย 

เพื่อใหการวิเคราะหขอมูลตรงตามวัตถุประสงคของ
การวิจัย ผูวิจัยจึงไดวิเคราะหขอมูล ตามข้ันตอนโดยใช 
คาสถิติ ดังน้ี 

1. การวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
โดยใชคาความถ่ี (frequency) และรอยละ(percentage) 

2. การวิเคราะหการบริหารจัดการระบบคุณภาพของ
โรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย โดยใช 
คามัชณิมเลขคณิต (arithmetic mean) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (standard-Deviation) แลวนำคามัชฌิมเลขคณิต  
(arithmetic mean) ที่ไดไปเปรียบเทียบกับเกณฑตามแนวคิด
ของเบสท (Best)   

3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ
ระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐม
วิทยาลัย เม่ือจำแนกตามตำแหนงหนาท่ี โดยใชการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) และการทดสอบ
ความแตกตางรายคูโดยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe/ test) 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยสงแบบสอบถามไปยังบุคลากรโรงเรียนพระ
ปฐมวิทยาลัยจำนวน 113 ฉบับ  ไดรับกลับคืนมา จำนวน 113 
ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ผูวิจัยไดนำขอมูลมาวิเคราะหและนำ
เสนอผลการวิเคราะห ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหการบริหารจัดการระบบ
คุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย

การวิเคราะหการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียน
มาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย เพื่อตอบคำถาม 

ขอท่ี 1 การบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐาน
สากลโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัยอยูในระดับใด ผูวิจัยวิเคราะห
ขอมูลโดยใชคามัชฌิมเลขคณิต ( ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
(S.D) จำแนกรายดานและภาพรวม โดยการนำคามัชฌิมเลขคณิต 
( ) ไปเปรียบเทียบกับเกณฑตามแนวคิดของเบสท (Best)  

ดังตารางท่ี  1 
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ตารางท่ี 1  คามัชฌิมเลขคณิต ( ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) และคาระดับของการบริหารจัดการระบบ คุณภาพของ 
     โรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัยโดยภาพรวม 

จากตารางท่ี 1  พบวา การบริหารจัดการระบบคุณภาพ
ของโรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก ( = 4.46 , S.D. = 0.69) เม่ือพิจารณา
รายดานพบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงคามัชณิม

เลขคณิตจากมากไปหานอยดังน้ี การวางแผนเชิงกลยุทธ  
( = 4.43 , S.D. = 0.62) การมุงเนนผูเรียนและผูมีสวนได 
สวนเสีย ( = 4.41 , S.D. = 0.67) การจัดการกระบวนการ  
( = 4.40 , S.D. = 0.77) การวัด การวิเคราะหและการจัดการ
ความรู ( = 4.35, S.D. = 0.70) การมุงเนนบุคลากร ( = 4.34, 

S.D. = 0.71) และการนำองคกร ( = 4.32, S.D. = 0.84)  
ตามลำดับ เม่ือพิจารณาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานพบวา อยูระหวาง 
0.62 – 0.84  มีการกระจายของขอมูลมาก แสดงวาผูตอบ

แบบสอบถามมีความคิดเห็นไมสอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน 
ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการ

บริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล
โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย เม่ือจำแนกตามตำแหนงหนาท่ี 
การวิเคราะหการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียน
มาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย เพื่อตอบคำถามขอ
ที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ
ระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐม
วิทยาลัย เม่ือจำแนกตามตำแหนงหนาท่ีแตกตางกันหรือไม  
ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว (one-way ANOVA) และการทดสอบความแตกตาง 

รายคูโดยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe/ test) 

 

 

 
 

(n = 27) 
 

(n = 44) 
 

(n = 42) 

 
(n = 113) 

 

X  S.D  X S.D  X S.D  X  S.D  
1.   4.56 0.58  4.14 0.88  4.26 0.91  4.32 0.84  
2.  

  4.63 0.56  4.34 0.64  4.31 0.60  4.43 0.62  

3.  
  4.59 0.57  4.34 0.68  4.31 0.72  4.41 0.67  

4.   
 4.48 0.58  4.25 0.75  4.33 0.72  4.35 0.70  

5.   4.44 0.58  4.32 0.71  4.26 0.80  4.34 0.71  
6. 

  4.70 0.54  4.27 0.79  4.24 0.82  4.40 0.77  

 4.57 0.55  4.28 0.69  4.29 0.76  4.46 0.69  
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 7 ฉบับท่ี 2 (มกราคม - มิถุนายน 2560) 

 
 

 
Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

1.  
Between Groups 
Within Groups 
Total 

2.971 
75.968 
78.938 

2 
110
112 

1.485 
0.691 

2.151 0.121 

2.  
Between Groups 
Within Groups 
Total 

1.921 
41.159 
43.080 

2 
110 
112 

0.960 
0.374 

2.567 0.081 

3.  
 

Between Groups 
Within Groups 
Total 

1.486 
49.381 
50.867 

2 
110
112 

0.743 
0.449 

1.655 0.196 

4.  
 

Between Groups 
Within Groups 
Total 

0.897 
54.324 
55.221 

2 
110
112 

0.449 
0.494 

0.908 0.406 

5.  
Between Groups 
Within Groups 
Total 

0.554 
56.331 
56.885 

2 
110
112 

0.277 
0.512 

0.541 0.584 

6.  
Between Groups 
Within Groups 
Total 

4.148 
61.976 
66.124 

2 
110
112 

2.074 
0.563 

3.681 0.280 

 
Between Groups 
Within Groups 
Total 

1.928 
51.825 
53.752 

2 
110 
112 

0.964 
0.471 

2.046 0.134 

ตารางท่ี 2   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐม 
      วิทยาลัย เม่ือจำแนกตามตำแหนงหนาท่ี 

จากตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นตอ
การบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล
โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย เม่ือจำแนกตามตำแหนงหนาท่ีพบ

วา ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียน
มาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัยในภาพรวม 

ไมแตกตางกัน (F = 2.046, Sig = 0.134) เม่ือพิจารณารายดาน

พบวา ดานการจัดการกระบวนการมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  (F = 3.681, Sig = 0.280)  
จึงทำการทดสอบความแตกตางรายคูโดยวิธีของเชฟเฟ  

(Scheffe/ test) พบวา ความคิดเห็นของคณะกรรมการบริหาร
โรงเรียนแตกตางกับขาราชการครูระดับช้ันมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย ดังตารางท่ี 3  
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ตารางที่ 3   การทดสอบความแตกตางรายคูโดยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe/ test) 
 

 
   Mean 

Difference Std.Error Sig. 

 
 
 
 

 

 
 
 

 .  
0.431 0.184 0.068 

 .  
0.466* 0.185 0.046 

 

 .  

 
 

-0.431 
 

0.184 0.068 

 .  
0.035 0.162 0.977 

 .  
 
 

-0.466* 0.185 0.046 

 .  
-0.035 0.162 0.977 

การอภิปรายผล 
จากผลการวิเคราะหการบริหารจัดการระบบคุณภาพ

ของโรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัยขาง
ตน ผูวิจัยสามารถนำมาอภิปรายผลไดดังน้ี  

1. การบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียน
มาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย ในภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานพบวา อยูในระดับมากทุกดาน 
โดยเรียงคามัชณิมเลขคณิตจากมากไปหานอยดังน้ี การวางแผน
เชิงกลยุทธ การมุงเนนผูเรียนและผูมีสวนไดสวนเสีย การจัดการ

กระบวนการ การวัด การวิเคราะหและการจัดการความรู  
การมุงเนนบุคลากร และการนำองคกร ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบริหาร

มีวิสัยทัศนและสามารถนำโรงเรียนสูการเปนมาตรฐานสากล
ดวยการบริหารจัดการโรงเรียนดวยระบบคุณภาพ มีการวางแผน
เชิงกลยุทธเพื่อใหขับเคล่ือนไปสูความสำเร็จและเปนไปตาม

เปาหมายท่ีกำหนด โดยแสวงหา ระดมทรัพยากรดานตาง ๆ 
เพ่ือพัฒนาความเปนเลิศในการจัดการศึกษาใหสามารถบริหาร
จัดการไดอยางคลองตัว โดยมีเปาประสงคหลักเพื่อพัฒนา 

ผูเรียนใหมีศักยภาพเปนพลโลก (World Citizen) คือ เปนเลิศ
วิชาการ ส่ือสารสองภาษา ล้ำหนาทางความคิด ผลิตงานอยาง

สรางสรรค รวมกันรับผิดชอบตอสังคมโลก โดยมุงเนนผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ขณะเดียวกันก็มีการทบทวน
ผลการดำเนินงานเพ่ือพัฒนานักเรียนและเพ่ิมความสามารถ

ในการแขงขันของโรงเรียน และขับเคลื่อนใหเกิดการแลก 
เปล่ียนเรียนรูระหวางเครือขายโรงเรียนรวมพัฒนา โดยใช
เคร่ืองมือทั้งในดานการแลกเปล่ียนความรูระหวางบุคคลและ
เทคโนโลยีเพื่อสรางการมีสวนรวม รวมทั้งสงเสริมพัฒนา
ความรูความสามารถของบุคลากรทุกคนโดยการสงไปอบรม 
และสามารถกำหนดกลยุทธในการพัฒนาออกแบบระบบงาน

ที่ครอบคลุมภารกิจทุกดาน เชน ดานวิชาการ ดานบุคคล  
ดานงบประมาณ และดานบริหารงานท่ัวไป จึงทำใหการบริหาร
จัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนโดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของเอกชัย คาผล เร่ือง การบริหาร
ระบบคุณภาพท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐมเขต 1 พบ

วา การบริหารระบบคุณภาพท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม 
เขต 1 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก  

 1.1 ดานการวางแผนเชิงกลยุทธพบวา อยูใน
ระดับมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากโรงเรียนมีการจัดทำแผนปฏิบัติการ
ประจำป แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาระยะ  

5 ป โดยการพาครูไปทำแผนนอกสถานที่ เพื่อกำหนดวิสัย
ทัศนและกลยุทธของโรงเรียน โดยนำนโยบายของหนวยเหนือ 

เปนตัวต้ัง มีการดำเนินการวางแผนการบริหารงานการศึกษา 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 7 ฉบับท่ี 2 (มกราคม - มิถุนายน 2560) 

การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองคกร โดยสามารถแสดง
ทิศทางการพัฒนาการศึกษาเทียบเคียงมาตรฐานสากล มีการ
ตรวจสอบ ติดตาม รายงานผลการดำเนินงานโครงการตาง ๆ 
อยูเสมอ โดยผูบริหารมีการนิเทศและติดตามผลการปฏิบัติ
งานตามแผนปฏิบัติราชการประจำปอยางเปนระบบและตอเน่ือง 
ขณะเดียวกันจะมีการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา สงเสริม 
สนับสนุน และประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน 
องคกร หนวยงาน และสถาบันทางสังคม มีการประสานราชการ
กับหนวยงานตาง ๆ อยูเสมอ เชน โครงการประสานราชการ
สวนภูมิภาคและสวนทองถ่ินและระดมทรัพยากรในการจัดการ
ศึกษา และโครงการประสานความรวมมือและระดมทรัพยากร
ในการจัดการศึกษารวมกัน เปนตน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ เมธี ทองคำ เร่ือง การบริหาร
จัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียน
ระดับมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 9 พบวา การวางแผนเชิงกลยุทธอยูในระดับมาก  

 1.2 ดานการมุงเนนผูเรียนและผูมีสวนไดสวน
เสียพบวา อยูในระดับมาก ท้ังน้ีเน่ืองจากโรงเรียนมีการบริหาร
จัดการโดยคำนึงถึงผูเรียนและผูมีสวนไดสวนเสียเปนสำคัญ 
โดยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือใหนักเรียนมีคุณภาพ
ตามมาตรฐานของโรงเรียน และมีศักยภาพสูความเปนเลิศ
ตามมาตรฐานสากล โดยมีหลักสูตร กระบวนการเรียนรู และ
กิจกรรมพัฒนาผูเรียนอยางรอบดาน เหมาะสมกับบริบทของ
โรงเรียนและสอดคลองกับทองถ่ิน ทำใหผูเรียนไดพัฒนาตนเอง
ตามความถนัดและความสนใจ มีความรู และทักษะในกา 

รอยูรวมกับผูอื่นในสังคมไดอยางมีความสุข เชน โครงการ
หองเรียนพิเศษวิทยาศาสตร โครงการความรวมมือ (MOU) 
กับสถาบันการจัดการปญญาภิวัฒน จัดทำหลักสูตรเรียนรวม

เพื่อพัฒนาสมรรถนะผูเรียนในสาขาอาชีพ ตามแนวทางทักษะ
การเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ขณะเดียวกันก็มีการนิเทศภายใน 
กำกับ ติดตาม ตรวจสอบและนำผลไปปรับปรุงการเรียนการ
สอนอยางสม่ำเสมอ ทำใหครูไดพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอน นอกจากน้ันยังจัดใหมีระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนอยาง

ทั่วถึงและตอเน่ือง มีการจัดทำเอกสารการคัดกรองนักเรียน 
พรอมท้ังจัดกิจกรรมปองกัน แกไขพัฒนาผูเรียนและบันทึก
ผลการประสานสงตอการแกไขแกผูท่ีเก่ียวของ และนำผลจาก

การวิเคราะหผูเรียนมาปรับปรุงพัฒนาผูเรียนตามความแตกตาง
ระหวางบุคคล จัดกิจกรรมโครงการดูแลชวยเหลือผูเรียน 

สรางภูมิคุมกันใหผูเรียน สรางจิตสาธารณะ ทำใหผูเรียนสามารถ
เรียนรูและพัฒนาตนเองได และสรางความพึงพอใจใหกับ

นักเรียนและผูปกครอง โดยไดดำเนินการสำรวจความพึงพอใจ
ของนักเรียนและผูปกครอง และนำขอมูลมาใชในการกำหนด
แนวทางแกไขปรับปรุงคุณภาพของโรงเรียน ซ่ึงสอดคลอง
กับงานวิจัยของ เมธี ทองคำ เรื่อง การบริหารจัดการระบบ
คุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนระดับ
มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 9 พบวา ดานการมุงเนนผูเรียนและผูมีสวนไดสวนเสียอยู
ในระดับมาก 

 1.3  ดานการจัดการกระบวนการพบวา อยูใน
ระดับมาก ท้ังน้ีเน่ืองจากโรงเรียนมีการจัดโครงสรางการบริหาร
จัดการโรงเรียนท่ีเปนระบบและครอบคลุมงานท้ัง 4 ดาน คือ 
วิชาการ งบประมาณ บุคคล และบริหารงานท่ัวไป โดยดำเนิน
การจัดกิจกรรมโครงการตามวิสัยทัศน ปรัชญา เอกลักษณ  
อัตลักษณ รวมท้ังนโยบาย จุดเนน และแนวทางการปฏิรูปการ
ศึกษา โดยคำนึงถึงความแตกตางของการเรียนรูและศักยภาพ
ของนักเรียน และดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ แผนพัฒนา
สถานศึกษา ขณะเดียวกันผูบริหารมีการนิเทศและติดตามผล
การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการประจำปอยางเปนระบบ
และตอเน่ือง โดยแตงต้ังคณะกรรมการเพ่ือดำเนินงานกล่ันกรอง 
นิเทศและติดตามงาน จัดใหมีรายงานผลการดำเนินตาม
มาตรฐานและตัวบงชี้ และนำผลการดำเนินงานไปพัฒนา 
และปรับปรุง เพื่อสงเสริมใหโรงเรียนสูความเปนเลิศทางการ
ศึกษา เชน โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยระบบประกัน
คุณภาพการศึกษา นอกจากนั้นยังมีการดำเนินการแลกเปลี่ยน
เรียนรู ศึกษาประสบการณและวิธีปฏิบัติที่เปนเลิศท้ังภายใน
และภายนอกโรงเรียนเพื่อนำมาปรับปรุงพัฒนาใหเกิดการ
ปฏิบัติงานท่ีดีสูความเปนเลิศ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 
มนตชัย ปาณธูป เร่ืองการศึกษาการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
อยางมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานรางวัลคุณภาพแหงชาติ  
(TQA) ในโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีพัฒนาอยางเขมขน  

(Intensive -School) พบวา ผลการศึกษาสภาพปจจบัุนของการ
บริหารจัดการโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีพัฒนาอยางเขมขน  
(Intensive School) ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ตามแนวทางมาตรฐานสากล พบวา ผูบริหารโรงเรียนโรงเรียนมี
ความคิดเห็นวาโรงเรียนมีระดับการดำเนินการดานกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนตามแนวทางมาตรฐานสากล อยูในระดับ

มากท่ีสุดซ่ึงสูงกวาความคิดเห็นของบุคลากร ซ่ึงมีความเห็น
วาโรงเรียนมีการดำเนินการอยูในระดับมาก 

 1.4  ดานการวัด การวิเคราะห และการจัดการ
ความรูพบวา อยูในระดับมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากโรงเรียนดำเนิน
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การจัดทำขอมูลสารสนเทศท่ีเปนปจจุบัน เชื่อถือได งายตอ
การเขาถึง และมีความปลอดภัยของขอมูล มีการประเมินและ
ปรับปรุงขอมูลสารสนเทศเพ่ือใหสามารถตอบสนองตอความ
ตองการของผูใชและกาวทันตอการเปลี่ยนแปลงและทิศทาง
ของโรงเรียน โดยการพัฒนาและสงเสริมการใชส่ือเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษาและสารสนเทศ ปรับปรุงพัฒนาระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพ 
สามารถรองรับการจัดการเรียนการสอน นอกจากน้ันยัง
ขับเคล่ือนใหเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู โดยใชเคร่ืองมือทั้งใน
ดานการแลกเปล่ียนความรูระหวางบุคคลและเทคโนโลยี เพื่อ
สรางการมีสวนรวมและสงเสริมพัฒนาความรูความสามารถ
ของบุคลากรทุกคน และดานการวิจัยทางการศึกษา การผลิต
ส่ือการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย เหมาะสมกับผูเรียน ตลอด
จนสนับสนุนการพัฒนาและประเมินครูใหเปนวิชาชีพขั้นสูง
โดยสงไปอบรมพัฒนาอยางตอเน่ือง ขณะเดียวกันจะมีการ
นิเทศภายในเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยจัดอบรม
พัฒนาครูทั้งโรงเรียน ใหมีความรูความตระหนักถึงการปรับ
เปล่ียนกระบวนการจัดการเรียนการสอนใหมีมาตรฐานสูงข้ึน
จากผูทรงคุณวุฒิและพ่ีเล้ียงติดตามอยางตอเน่ืองเชน โครงการ
พัฒนาการจัดการเรียนรูของครูและนักเรียนท้ัง 2 สถาบัน เพื่อ
ใหเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรูสองภาษา  ซ่ึงสอดคลองกับงาน
วิจัยของ เมธี ทองคำ เรื่อง การบริหารจัดการระบบคุณภาพใน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 พบวา ดาน
การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรูอยูในระดับมาก 

 1.5  สำหรับดานการมุงเนนบุคลากรพบวา อยู
ในระดับมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากโรงเรียนมีระบบการยกยองชมเชย 

การใหรางวัลที่สรางแรงจูงใจตอบุคลากร โดยการยกยองและ

เชิดชูเกียรติผูท่ีปฏิบัติงานดีเดนในดานตาง ๆ จัดกิจกรรมสงเสริม
วินัย คุณธรรม และจริยธรรมสำหรับขาราชการครู ดำเนินการ
จัดระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรโดยกำหนด
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติที่ชัดเจน สงเสริมการประเมินวิทยฐานะ
ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ขณะเดียวกันก็มี

การสงเสริมและสนับสนุนบุคลากรใหไดรับการศึกษา และ
ฝกอบรมเสริมความรูและสมรรถนะตรงตามคุณลักษณะและ
หนาท่ีความรับผิดชอบ โดยจัดอบรมใหความรูกับครูในเร่ือง

ตาง ๆ อันจะเกิดประโยชนตอครูและนักเรียนอยางตอเน่ือง 
เชน โครงการจัดอบรมพัฒนาครูท้ังดานกระบวนการจัดการ

เรียนการสอน เทคนิคการใชส่ือการสอนโดยเฉพาะส่ือ
อิเลคทรอนิกส โครงการพัฒนาครูสูมาตรฐานวิชาชีพ เพื่อให

ครูไดพัฒนาตนเองดานวิชาการ ผานการประเมินเพื่อเล่ือน
ตำแหนงและผานการประเมินเพื่อขอมีหรือขอเลื่อนวิทยฐานะ  
โครงการการพัฒนาครูผูชวย และครู คศ.1 “ครูมืออาชีพ” 
โครงการพัฒนาความสามารถดานภาษาใหกับครู (CEFR 
development training English for teachers) นอกจากน้ันยัง
สงเสริมสนับสนุน บุคลากรในโรงเรียนเปนวิทยากรสะเต็ม
ศึกษา และวิทยากรโครงการ EIS ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ เมธี ทองคำ เรื่อง การบริหารจัดการระบบคุณภาพใน
โรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 พบวา  
ดานการมุงเนนบุคลากรอยูในระดับมาก  

 1.6  ดานการนำองคกรพบวา อยูในระดับมาก 
ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบริหารมีความรูความสามารถ มีภาวะผูนำ 
และมุงม่ันในการบริหารจัดการศึกษา สามารถบริหารจัดการ
ศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยใชหลักการบริหารแบบมี

สวนรวมและหลักธรรมาภิบาล รวมท้ังนำนวัตกรรมเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการศึกษา เปนผูริเริ่มการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือเตรียมความพรอมสูการเปน
ประชาคมอาเซียน และพรอมรองรับการเปล่ียนแปลงเพ่ือยก
ระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอนสูศตวรรษที่ 21 ดวย
กระบวนการสะเต็มศึกษา สงเสริมสนับสนุนการนำเอา
เทคโนโลยีการส่ือสารมาเสริมสรางความเขมแข็ง โดยการ
จัดการศึกษาทางไกลผานเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) และ
สงเสริมการจัดการศึกษาตามนโยบายลดเวลาเรียน เพิ่มเวลา 
แตการดำเนินงานของโรงเรียนในดานอ่ืน ๆ อาจมีปญหา เชน 

การส่ือสารกับบุคลากรเพื่อใหทราบและเกิดการยอมรับใน
วิสัยทัศน พันธกิจ และวัตถุประสงคเชิงกลยุทธของโรงเรียน

อาจไมทั่วถึง เนื่องจากโรงเรียนเปนโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 

และมีบุคลากรจำนวนมาก จึงทำใหการบริหารจัดการระบบ
คุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย
ดานการนำองคกรอยูในระดับมากแตนอยกวาดานอ่ืน ๆ ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ พิชญาภา ขันทอง เร่ือง กระบวนการ
บริหารของโรงเรียนท่ีผานเกณฑมาตรฐานสังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาชุมพรเขต 2 จังหวัดชุมพรพบวา กระบวน 
การบริหารของโรงเรียนท่ีผานเกณฑมาตรฐาน สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาชุมพรเขต 2 จังหวัดชุมพร โดยภาพรวมอยู

ในระดับการปฏิบัติมาก เม่ือพิจารณารายดานพบวา อันดับ
แรก คือ กระบวนการบริหารของโรงเรียนท่ีผานเกณฑมาตรฐาน

ดานการวางแผน รองลงมา คือ ดานการจัดองคกร และ 
ดานการควบคุม และอันดับสุดทายคือ ดานการเปนผูนำ 

การบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล: กรณีศึกษาโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 
พรรณระพี  คูธนะวนิชพงษ และ สำเริง  ออนสัมพันธุ    
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 7 ฉบับท่ี 2 (มกราคม - มิถุนายน 2560) 

2.  การเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหาร
จัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียน
พระปฐมวิทยาลัย เม่ือจำแนกตามตำแหนงหนาท่ีพบวา ความ
คิดเห็นตอการบริหารจัดการระบบคุณภาพของโรงเรียน
มาตรฐานสากลโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัยในภาพรวมไม
แตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานการจัดการ
กระบวนการ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 เม่ือทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีเชฟเฟพบวา 
ความคิดเห็นของคณะกรรมการบริหารโรงเรียนแตกตางกับ
ขาราชการครูระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยคณะกรรมการ
บริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นตอดานการจัดการกระบวนการ
อยูในระดับมากท่ีสุด สวนขาราชการครูระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลายมีความคิดเห็นตอดานการจัดการกระบวนการอยู
ในระดับมาก สวนดานอ่ืน ๆ ไมมีความแตกตางกัน ทั้งน้ี
เน่ืองจากโรงเรียนเปนโรงเรียนขนาดใหญพิเศษจะมีภารกิจ
ดานอ่ืน ๆ นอกจากดานการจัดการเรียนการสอน เชน กิจกรรม
ตามนโยบายของรัฐบาล ซ่ึงในเชิงบริหารถือวาเปนการสงเสริม
กิจกรรมผูเรียน ใหผู เรียนมีประสบการณทักษะชีวิต แต
ขาราชการครูระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายเปนผูที่มุงม่ันใน
การใหความรูเก่ียวกับสาขาท่ีตนเองรับผิดชอบ ดังน้ันการ
ปฏิบัติในเชิงบริหารดังกลาวก็อาจทำใหครูผูสอนที่มุงม่ันใน
เร่ืองการจัดการเรียนการสอนเพียงอยางเดียวมีทัศนคติที่ 
แตกตางไป สอดคลองกับงานวิจัยของเมธี ทองคำ  เรื่องการ
บริหารจัดการระบบคุณภาพในโรงเรียนมาตรฐานสากลของ
โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 พบวา การบริหารจัดการระบบคุณภาพใน
โรงเรียนมาตรฐานสากล จำแนกตามเพศ ตำแหนง การผาน
การอบรมวิชาท่ีสอน และขนาดของโรงเรียน มีระดับการบริหาร

จัดการระบบคุณภาพ แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05  

  
ขอเสนอแนะของการวิจัย  

จากผลการวิจัย ผูวิจัยไดเสนอแนะการวิจัยไวดังน้ี 

1. จากผลการวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการระบบ
คุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล: กรณีศึกษาโรงเรียน
พระปฐมวิทยาลัย  ดานการนำองคกรมีคามัชฌิมเลขคณิตเปน
ลำดับสุดทาย ผูบริหารโรงเรียนจึงควรดำเนินการพัฒนาดาน
การนำองคกรเพิ่มมากข้ึนโดยใชวิธีในการชักจูงใหบุคลากร

ชวยกันกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ ดวยการวิเคราะหปจจัยตาง
ๆ ท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก มีวิธีการส่ือสารกับบุคลากร
เพื่อใหทราบและเกิดการยอมรับในวิสัยทัศน พันธกิจ และ
วัตถุประสงคเชิงกลยุทธของโรงเรียนอยางหลากหลายรูปแบบ 
และเสริมสรางบรรยากาศใหเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู กระตุน
ใหเกิดการสรางนวัตกรรมเพื่อเพิ่มพูนศักยภาพการปฏิบัติงาน 

2.  จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหาร
จัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลโรงเรียน
พระปฐมวิทยาลัย เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานการจัดการ
กระบวนการ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 เม่ือทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีเชฟเฟพบวา 
ความคิดเห็นของคณะกรรมการบริหารโรงเรียนแตกตางกับ
ขาราชการครูระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยคณะกรรมการ
บริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นตอดานการจัดการกระบวนการ
อยูในระดับมากท่ีสุด สวนขาราชการครูระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลายมีความคิดเห็นตอดานการจัดการกระบวนการอยู
ในระดับมาก ดังน้ันผูบริหารโรงเรียนควรหาวิธีการสรางความรู
และความเขาใจอันดีในการบริหารจัดการโรงเรียนดวยระบบ
คุณภาพใหกับบุคลากรในทุกตำแหนงมากข้ึน โดยการสื่อสาร
กับบุคลากรเพ่ือใหทราบและเกิดการยอมรับในวิสัยทัศน พันธ
กิจ และวัตถุประสงคเชิงกลยุทธของโรงเรียน เพ่ือใหเกิดความ
รวมมือในการพัฒนาการประสานงานและการดำเนินงานของ
โรงเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอยาง
สูงสุด 

 

ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 
1.  ควรศึกษาเก่ียวกับการบริหารจัดการระบบ

คุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีสงผลตอคุณภาพครูใน
โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัยเพื่อหาแนวทางพัฒนาการบริหาร

จัดการระบบคุณภาพของโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัยใหมี
ประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 

2.  ควรศึกษาเก่ียวกับการบริหารจัดการระบบ

คุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีสงผลตอคุณภาพผูเรียน

เพื่อหาแนวทางพัฒนาการบริหารจัดการระบบคุณภาพของ
โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัยใหผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
สูงยิ่งข้ึน 

3.  ควรศึกษาเก่ียวกับปจจัยที่สงผลใหโรงเรียนพระ
ปฐมวิทยาลัยประสบความสำเร็จในการบริหารจัดการโรงเรียน
ดวยระบบคุณภาพ 
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