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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ก�ำหนดสมรรถนะที่พึงประสงค์ของอาจารย์ในมหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร์ 2) ศึกษาสมรรถนะที่มีอยู่จริงของอาจารย์ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ตามที่ก�ำหนดใน

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 โดยจ�ำแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การท�ำงาน กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ทรง

คุณวุฒิการสัมภาษณ์จ�ำนวน 5 คน โดยเลือกแบบเจาะจง และอาจารย์ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

ที่เป็นผู้ตอบแบบสอบถามจ�ำนวน 351 คน เลือกโดยการสุ่ม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก ่

การวิเคราะห์เนื้อหาส�ำหรับข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ และ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ ค่า

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส�ำหรับข้อมูลจากการตอบแบบสอบถาม

	 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะที่พึงประสงค์ของอาจารย์ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มีดังนี ้

1) สมรรถนะด้านหลกัสูตรและการเรียนการสอน 2) สมรรถนะด้านการวิจยั 3) สมรรถนะด้านการให้บริการ

วิชาการ 4) สมรรถนะด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม นอกจากนี้จากการศึกษาสมรรถนะที่พึงประสงค์

ของอาจารย์ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล�ำดับค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหา

ค่าเฉลี่ยต�่ำสุด ดังนี้ สมรรถนะด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน สมรรถนะด้านการวิจัย สมรรถนะ

ด้านการให้บริการวิชาการ และสมรรถนะด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม เมื่อจ�ำแนกตามวุฒิการศึกษา

พบว่า อาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาโทและเอกมีสมรรถนะอยู่ในระดับมาก วุฒิปริญญาตรีมีสมรรถนะอยู่ใน

ระดับปานกลาง และเมื่อจ�ำแนกตามประสบการณ์ในการสอน พบว่า อาจารย์ที่มีประสบการณ์การสอน

มากกว่า 25 ปีมีสมรรถนะอยู่ในระดับมากทุกด้าน
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Abstract

	 The objectives of this research were to determine the desirable competencies of 

KU lecturers and to examine the existence of desirable competencies of KU instructors as 

classified by educational qualifications and work experience. A sample of five experts was 

purposively selected, while 351 lecturers were randomly selected. The data, collected from 

the interviews of five experts and 351 questionnaire returns from the lecturers, were analyzed 

by using content analysis for qualitative data from the interviews; and percentage, mean, and 

standard deviation for quantitative data from the questionnaire returns.

	 The research found that the desirable competencies of Kasetsart University lecturers 

consisted of the following attributes: 1) curriculum and instruction techniques competency,

2) research competency, 3) academic service competency, and 4) arts and culture preservation 

competency. In addition, the overall rating of the desirable competency was at the high level. 

Those attributes were ranked from the highest mean score as curriculum and instructional 

ability, research, academic services, and arts and cultures maintenance. The competencies 

of the lecturers classified by their educational qualifications were found to be rated at high 

levels for those lecturers with master’s or doctoral degrees backgrounds, and at moderate 

levels for those with bachelor degrees. When classified by teaching experience, it was found 

that lecturers with more than 25 years’ teaching experience were at the high level in all 

individual aspects.
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บทน�ำ

	 การศึกษาเป็นปัจจัยส�ำคัญในการพัฒนา

ทรัพยากรมนษุย์เพ่ือการพัฒนาประเทศ เน่ืองจาก

การศึกษาเป็นเคร่ืองมืออย่างหนึ่งในการพัฒนา

เศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรม เป็น

กระบวนการพัฒนาความเจริญงอกงามของสังคม

โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก อบรม การสืบสาน

วัฒนธรรมการสร้างสรรค์ การสร้างองค์ความรู้

อัน เ กิดจากการจัดสภาพสังคม เนื่ องจาก

มหาวิทยาลัยมีพันธกิจหลักในการผลิตบัณฑิตที่

มีคุณภาพ การท�ำวิจัยเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม ่

และการประยุกต์ใช้ความรู้เพ่ือการบริการทาง

วิชาการแก่สังคมและการพัฒนาประเทศ รวมทั้ง

ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม โดยอาจารย์เป็นกลไก

ส�ำคัญในการผลักดันพันธกิจดังกล่าวไปสู่ความ

ส�ำเร็จตามเป้าหมาย อาจารย์ผู้สอนต้องเป็นผู้ที่มี

ความช�ำนาญทั้งด้านการสอน การวจิัย การบรกิาร

ชุมชน มีมนุษยสัมพันธ์ และมีการประเมินผล

การสอนอย่างเป็นระบบ ทีส่�ำคัญคอืมคีวามรักและ

ศรัทธาในวิชาชีพอาจารย์ อันเป็นคุณลักษณะของ

อาจารย์ (จรัส สุวรรณเวลา, 2551) ได้กล่าวว่า 

ถึงมหาวิทยาลัยจะมีคุณภาพหรือไม่นั้นย่อมข้ึนอยู่

กับคุณภาพของอาจารย์ การที่จะเป็นอาจารย์ท่ีดี

นั้นต้องอาศัยปัจจัยหลายประการ ทั้งที่ต้องสะสม

มาจากอดีตด้วยการศึกษา ฝึกฝน อบรม และ

ความมุ่งมั่นตั้งใจทุ่มเทในการท�ำงานในปัจจุบัน 

คณุวุฒใินการศึกษาเป็นต้นทนุทีต้่องม ีประกอบกับ

ประสบการณ์ทัง้ในการสอน การวิจยั ความสามารถ

ในการติดตามความรู้ให้ทันสมัยอยู่เสมอ และ

ความเป็นนกัคดิ การเป็นผูม้คีวามรู้รอบและลกึซ้ึง

ในทฤษฎแีห่งศาสตร์ทีเ่ป็นสากลของตน (องัศินันท์ 

อินทรก�ำแหง และทัศนา ทองภักดี, 2548) พบว่า

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษานั้น ความส�ำเร็จ

และคุณภาพมหาวิทยาลัย บ่งบอกได้ว่า มาจาก

การพัฒนารูปแบบสมรรถนะของบคุลากร นอกจาก

นี้ (McClelland, 1973) พบว่าสมรรถนะเป็น

พฤติกรรมที่สามารถท�ำนายความส�ำเร็จในการ

ท�ำงานได้ดีกว่าซ่ึงสมรรถนะมีความหมายรวมถึง 

ความรู้ ทักษะ เจตคติที่จ�ำเป็นต่อความส�ำเร็จของ

บุคคลและองค์การ

	 สมรรถนะเป็นพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับการ

ท�ำงานให้ประสบความส�ำเร็จ โดยเป็นเรื่องที่เกี่ยว

กับความรู้ ทักษะ/ความสามารถ และคุณลักษณะ

อื่นๆ นอกจากนี้ (Mitrani, Dalziel & Fitt, 1992) 

กล่าวถึงสมรรถนะว่าเป็นลกัษณะเฉพาะของบคุคล

ทีม่คีวามเช่ือมโยงกับประสิทธผิลหรือผลการปฏบิตัิ

งานในการท�ำงาน ซ่ึงสอดคล้องกับการให้ความ

หมายของ (Spencer & Spencer, 1993) กล่าว

ว่าสมรรถนะเป็นคุณลักษณะของบุคคลที่มีความ

สัมพันธ์เชิงเหตแุละผลต่อความมปีระสิทธผิลของ

เกณฑ์ที่ใช้และ/หรือการปฏิบัติงานที่ได้ผลการ

ท�ำงานที่ดีข้ึนกว่าเดิม ปัจจุบัน (ส�ำนักงานคณะ

กรรมการข้าราชการพลเรือน, 2548) ได้กล่าวถึง

การก�ำหนดสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ�ำ

กลุ่มงานข้ึน เพราะเช่ือว่าการก�ำหนดสมรรถนะ

ตามคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจาก

ความรู้ ทกัษะ ความสามารถ และคณุลกัษณะอืน่ๆ 

ที่ท�ำให้บุคคลสร้างผลงานที่โดดเด่น

	 คุณลักษณะเก่ียวกับสมรรถนะอาจารย์ทาง

ด้านความรู้ (Knowledge) อาจารย์ควรมีข้อมูล 

ความรู้ ความเข้าใจในหลกัการแนวคดิต่างๆ ทกัษะ 

(Skill) อาจารย์มีความสามารถ ความช�ำนาญหรือ

ความคล่องแคล่วในการปฏบิตังิานและเจตคตทิาง

ด้านพฤติกรรม (เทื้อน ทองแก้ว, 2551) กล่าวว่า 

สมรรถนะส่วนบุคคลเป็นสมรรถนะที่แต่ละคนมี

เป็นความสามารถเฉพาะตัวคนอื่นไม่สามารถ
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ลอกเลยีนแบบได้ สมรรถนะหลกัเป็นความสามารถ

ที่ส�ำคัญที่บุคคลต้องมีหรือต้องท�ำเพ่ือให้บรรลุผล

ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ (ประมา ศาสตระรุจิ, 2550) 

พบว่าปัจจุบันการพัฒนาทรัพยากรบุคคลได้ให้

ความส�ำคญักับการพัฒนาสมรรถนะของบุคคลโดย

พิจารณาว่าสมรรถนะเป็นเกณฑ์ในการวัดผลการ

ปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 

	 ปัจจุบันมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ประสบ

กับปัญหาเก่ียวกับข้อก�ำหนดตามหลักเกณฑ์ของ

ส�ำนกังานคณะกรรมการการอดุมศึกษาในมาตรฐาน

คณุภาพทางด้านคุณวุฒแิละต�ำแหน่งทางวิชาการ

ของอาจารย์ ซ่ึงได้ก�ำหนดเกณฑ์มาตรฐานด้าน

คุณวุฒิปริญญาเอก เท่ากับ ร้อยละ 60 ข้ึนไป 

และต�ำแหน่งรองศาสตราจารย์และศาสตราจารย ์

รวมกันเท่ากับ ร้อยละ 30 ขึ้นไป พบว่ามีแนวโน้ม

จ�ำนวนอัตราก�ำลังลดลงในแต่ละปีของอาจารย์

เนื่องจากอาจารย์มีการเกษียณอายุราชการจึงอาจ

ส่งผลต่อการจัดหาอัตราก�ำลังซ่ึงจะส่งผลกระทบ

ในระยะยาวต่อทางด้านคุณวุฒิและต�ำแหน่งทาง

วิชาการ (มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2554) 

ถึงแม้ว่าร้อยละของอาจารย์ทีม่คีณุวุฒปิริญญาเอก 

และต�ำแหน่งทางวิชาการตั้งแต่รองศาสตราจารย์

และศาสตราจารย์ข้ึนไป มีแนวโน้มจะเพ่ิมข้ึน 

อย่างไรก็ตาม มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ยังไม่

สามารถด�ำเนินการพัฒนาบุคลากรให้เป็นไปตาม

เกณฑ์มาตรฐานที่ ส�ำนักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาก�ำหนดไว้

	 นอกจากนี้มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ยัง

ประสบกับปัญหาช่องว่างระหว่างอาจารย์เก่า

และอาจารย์ใหม่โดยเฉพาะช่องว่างในส่วนของ

ประสบการณ์ในวิชาชีพอาจารย์ และประสบการณ์

ในเร่ืองของการสอน (มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์, 

2554) ซ่ึงเป็นที่ยอมรับว่าการเป็นอาจารย์ใน

มหาวิทยาลัยของคณาจารย์ส่วนใหญ่ ไม่ได้ผ่าน

การฝึกฝนในบทบาทของการเป็นผู้สอนโดยตรง 

มิได้มีการฝึกฝนในวิชาชีพอาจารย์อย่างแท้จริง 

จึงท�ำให้อาจารย์ส ่วนใหญ่ใช้วิธีการสอนตาม

ประสบการณ์ที่ตนเองได้รับระหว่างการเป็นนิสิต

นักศึกษาในศาสตร์นั้นๆ จึงขาดความช�ำนาญใน

วิชาชีพอาจารย์	 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ควร

ตระหนักถึงความส�ำคัญของคณาจารย์ซ่ึงเป็น

บุคลากรหลักของมหาวิทยาลัย มีหน้าที่หลักที่

ส�ำคัญคือ การสอนเพราะการสอนอย่างมีคุณภาพ

ย่อมส่งผลถึงการเรียนรู้และประสิทธิภาพของ

ผู ้เรียนอันจะท�ำให้ได้ผลผลิตที่มีคุณภาพ การ

เพ่ิมพูนความรู ้ ความสามารถ ทักษะและเทคนิค

ในด้านการสอนอันจะมีผลในกระบวนการเรียนรู ้

เป็นการเสริมสร้างและพัฒนาอาจารย์ให้เป็น

บคุคลทีม่คีณุภาพและประสิทธิภาพเพ่ือตอบสนอง

นโยบายของมหาวิทยาลัยที่มุ ่งสู่ความเป็นเลิศ

ทางวิชาการ ซ่ึงจะเป็นแนวทางส�ำคัญที่ท�ำให้

มหาวิทยาลยับรรลเุป้าหมายในการผลติบณัฑติทีม่ี

คุณภาพสู่สังคมและประเทศต่อไป

	 จากความส�ำคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น 

ผู้วิจัยสนใจถึงความจ�ำเป็นที่จะศึกษาสมรรถนะ

ที่ พึงประสงค ์ของอาจารย ์ ในมหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์ที่มีการปฏิบัติที่เป็นจริง เนื่องจาก

มหาวิทยาลัยมีพันธกิจหลักในการผลิตบัณฑิตที่

มีคุณภาพ การท�ำวิจัยเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม ่

และการประยุกต์ใช้ความรู้เพ่ือการบริการทาง

วิชาการแก่สังคมและการพัฒนาประเทศ รวมทั้ง

ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้ จะ

เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงาน

ที่เก่ียวข้องเก่ียวกับสมรรถนะอาจารย์ตามกรอบ

พันธกิจของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ส่ีด้านเพ่ือ

ให้ได ้สมรรถนะอาจารย์เชิงพฤติกรรมที่เป ็น
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ผลมาจากความรู้ ความสามารถ ทักษะทางความ

คิดและเจตคติ

วัตถุประสงค์

	 1.	เพื่อก�ำหนดสมรรถนะที่พึงประสงค์ของ

อาจารย์ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

	 2.	เพ่ือศกึษาสมรรถนะทีม่อียูจ่ริงของอาจารย์

ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ตามที่ก�ำหนด ใน

วัตถุประสงค์ข้อที ่1 โดยจ�ำแนกตามวุฒกิารศกึษา

และประสบการณ์การท�ำงาน 

	 ขอบเขตการวิจัย

	 การวิจยัคร้ังนีเ้ป็นการศึกษาเชิงบรรยาย เก็บ

ข้อมูลเชิงปริมาณและคุณภาพ ตามกรอบพันธกิจ

ของมหาวิทยาลัย 4 ด้านคือ หลักสูตรและการ

เรียนการสอน การวิจัย การให้บริการวิชาการและ

การท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

วิธีการวิจัย

	 วิธีการวิจัยแบ่งเป็นสองขั้นตอน ดังนี้ 

	 ข้ันตอนที่ 1 การก�ำหนดสมรรถนะที่พึง

ประสงค์ของอาจารย์ในมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์

โดยการศกึษาเอกสารและการสัมภาษณ์ จากผูท้รง

คุณวุฒิจ�ำนวนรวม 5 คน เป็นการคัดเลือกแบบ

เจาะจง ได้แก่ ผู ้บริหาร และอาจารย์ของ

มหาวิทยาลัยฯ ให้ครอบคลุมพันธกิจสี่ด้าน ได้แก่ 

ด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน การวิจัย 

การให้บริการวิชาการ และการท�ำนุบ�ำรุงศิลป-

วัฒนธรรม

	 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาสมรรถนะที่มีอยู่จริง

ของอาจารย์ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์โดยน�ำ

ข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนที่ 1 มาสร้างแบบสอบถาม

ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ น�ำไป

สอบถามอาจารย์ว่ามีสมรรถนะทางด้านความรู ้

ความสามารถ ทกัษะ เจตคตติามพันธกิจ ประชากร 

ได้แก่ อาจารย์ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ทุก

วิทยาเขต จ�ำนวน 2,849 คน ข้อมูล ณ วันที่ 1 

มกราคม 2557 กลุ่มตัวอย่างที่ได้ จ�ำนวน 351 คน 

ได้มาโดยการสุ่มขนาดกลุ่มตัวอย่างตาม Taro 

Yamane 

	 การสร้างและตรวจสอบเครื่องมือวิจัย

	 1.	การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 5 คน 

หาค่าดชันคีวามสอดคล้อง (Index of Congruence) 

ค่า IOC = 1.00 

	 2.	น�ำแบบสอบถามไปหาค่าความเช่ือมั่น

ของเคร่ืองมือ (reliability) น�ำแบบสอบถามไป

ทดลองใช้ทดสอบเบื้องต้น (Try Out) กับกลุ่ม

อาจารย์ที่ไม่ใช่ตัวอย่างจ�ำนวน 30 คน 

	 3.	ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม

แล้วน�ำผลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น

ของแบบสอบถามตามสูตรการหาค่าสัมประสิทธ์ิ

แอลฟา (Coefficient Alpha) ของครอนบาค 

(Cronbach) ได้ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม

ทั้งฉบับเท่ากับ 0.934

	 การวิเคราะห์ข้อมูล	 	

	 1.	การก�ำหนดสมรรถนะที่พึงประสงค์ของ

อาจารย์ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ใช้แบบ

สัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา

ส�ำหรับข้อมูลเชิงคุณภาพน�ำเสนอในรูปแบบ

บรรยาย

	 2.	การศกึษาสมรรถนะทีม่อียูจ่ริงของอาจารย์

ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ใช้แบบสอบถาม 
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วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้ค่าความถ่ี (Frequency) ค่า

ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (X) ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD) และน�ำเสนอในรูปแบบตาราง

ประกอบค�ำบรรยาย

ผลการวิจัย

	 สมรรถนะท่ีพึงประสงค์ของอาจารย์ใน

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ แบ่งออกเป็น 2 ตอน 

ดังนี้ 

	 1.	ผลการก�ำหนดสมรรถนะที่พึงประสงค์

ของอาจารย์ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ท�ำให้

ได้สมรรถนะอาจารย์ ดังนี้ 

		  1.1	สมรรถนะด้านหลกัสูตรและการเรียน

การสอน ได้แก่ มีความรู้ในสาขาวิชาโครงสร้าง

และเนื้อหาวิชา มีความรู้เก่ียวกับหลักสูตร มี

ความรู้ในเชิงลึกและเปิดกว้างในการเช่ือมโยงกับ

โลกปัจจุบัน มีความรู้ในวิชาชีพ มีความสามารถ

ในการประเมินผู้เรียนตามสภาพจริงและใช้ผล

การประเมินพัฒนาผู้เรียน มีความสามารถในการ

ออกแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาผู้เรียนให้มี

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีทักษะการสอนและ

การใช้ส่ือเทคโนโลยีในการถ่ายทอดความรู้ได้อย่าง

เป็นระบบ มีการผลิตสื่อหรือเอกสารประกอบการ

สอนโดยมีการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี

เช่ือมโยงกับการเรียนการสอนให้ทันสมัยมีทักษะ

ในการใช้ภาษาเป็นอย่างดีนอกจากนี้ควรมีเจตคติ

ที่เหมาะสมต่อการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา

และวิชาชีพอาจารย์ ควรมีจรรยาบรรณแห่ง

วิชาชีพ ศึกษาหาความรู้ใหม่ๆ ที่ทันสมัยอยู่เสมอ

สามารถออกแบบการจดัการเรียนการสอนและการ

จดักิจกรรมในหรือนอกมหาวิทยาลยัทีเ่ช่ือมโยงกับ

การพัฒนานิสิตตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์

	 	 1.2	สมรรถนะด้านการวิจัย ได้แก่ มี

ความรู้ในการท�ำวิจัย มีความรู้ด้านระเบียบวิธีวิจัย 

มีความรู้ในสาขาวิชาอื่นที่เก่ียวข้องกับการวิจัย 

มีการวิจัยเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ มีการแลก

เปลี่ยนเรียนรู้ในการอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน

และประชุมวิชาการอยูเ่สมอ มกีารวิจยัในช้ันเรียน

ในการพัฒนาการเรียนการสอน สามารถใช้องค์

ความรู้ที่หลากหลายในการขยายพรมแดนความรู้

เชิงบูรณาการให้กว้างขวางมีทักษะการท�ำวิจัย

ผลงานวิจัยสามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ในระดับ

ชุมชน หรือสังคมได้อย่างเป็นรูปธรรม มีผลงาน

วิจัยที่ถือเป็นทรัพย์สินทางปัญญาของตนเองและ

ของมหาวิทยาลยัมกีารเผยแพร่ผลงานวิจยัให้กลุม่

เป้าหมายน�ำไปใช้ประโยชน์ ผลงานวิจัยได้รับการ

เผยแพร่หรือตีพิมพ์ในเอกสารทางวิชาการท่ีได้รับ

การยอมรับในระดับสากล นอกจากนี้ต้องมีเจตคติ

ที่ดีต่อการท�ำวิจัยมีการสร้างสรรค์ ประยุกต์สร้าง

นวัตกรรมจากการวิจัย ศึกษาแสวงหาความรู้

เพิม่เติมด้านเทคนิคระเบียบวิธีวิจัยต่างๆ มีโอกาส

ได้รับทนุอดุหนนุวิจยัจากหน่วยงานภายนอก ต้องมี

จรรยาบรรณนักวิจัย มีการสร้างเครือข่ายการวิจัย

กับหน่วยงานอื่นทั้งในและต่างประเทศ

	 	 1.3	สมรรถนะด้านการให้บริการวิชาการ 

ได้แก่ มีความรอบรู้ทางวิชาการและให้ค�ำปรึกษา 

มีความเข้าใจในการส�ำรวจและวิเคราะห์ความ

ต้องการของชุมชนที่เป็นกลุ่มผู้รับบริการวิชาการ 

สามารถเช่ือมโยงการบริการวิชาการแก่สังคม

กับการเรียนการสอนและการวิจัย มีความรู้ใน

นโยบายเก่ียวกับทิศทางด้านการบริการวิชาการ

ของมหาวิทยาลัยเป็นอย่างดีมีทักษะการน�ำเสนอ

ความรู้และบริการวิชาการในการวิเคราะห์ วิจารณ์

ประเด็นทางวิชาการต่างๆ มีการแลกเปลี่ยน
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ความคดิเหน็กับกลุม่บริการวิชาการอยูเ่สมอ มกีาร

เผยแพร่ความรู้ เสริมสร้างความเข้มแข็งและ

ความยัง่ยนืโดยมกีารประสานความร่วมมอืระหว่าง

สถาบันการศึกษาทั้งในและต่างประเทศ มีเจตคติ

ที่ดีต่องานบริการวิชาการโดยมีความร่วมมือกับ

หน่วยงานต่างๆ ในการร่วมจดักิจกรรมหรือโครงการ

บริการวิชาการด้วยจิตอาสา จัดสรรเวลาในการให้

ข้อมูลค�ำแนะน�ำปรึกษาแก่นิสิตและผู้สนใจ เป็น

ที่ปรึกษาหรือผู้ทรงคุณวุฒิให้กับหน่วยงาน น�ำ

องค์ความรู้จากการให้บริการวิชาการมาใช้ในการ

พัฒนาการเรียนการสอนแก่นิสิตและท�ำการวิจัย

อย่างต่อเนื่อง

	 	 1.4	สมรรถนะด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลป-

วัฒนธรรม ได้แก่ รู้ในหน้าที่ความรับผิดชอบต่อ

สังคมไทยและต่างประเทศมีความรู้ความเข้าใจ

ในศิลปวัฒนธรรมประเพณีภูมิปัญญาไทยและ

ของต่างประเทศและประชาคมอาเซียนมีการปรับ

ใช้ศิลปวัฒนธรรมของต่างประเทศให้กับผู้เรียน

มีทักษะในการถ ่ายทอดศิลปวัฒนธรรมและ

ภมูปัิญญาไทยและต่างประเทศมกีารสอนสอดแทรก

ถึงคุณค่าของวัฒนธรรมประเพณีไทยและของ

ประชาคมอาเซียนให้กับผูเ้รียน เช่ือมโยงวัฒนธรรม

ชุมชนกับการเรียนการสอนมีการบูรณาการและ

การประเมินผลงานด้านท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนิสิต 

มีการเผยแพร่กิจกรรมหรือการท�ำนุบ�ำรุงศิลป-

วัฒนธรรมไทยที่เป็นมรดกของชาติที่หลากหลาย 

มีเจตคติที่ดีต่องานส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมในการ

ติดตามข่าวสารด้านศิลปวัฒนธรรมของไทยและ

ประเทศเพ่ือนบ้านอาเซียนผ่านส่ือต่างๆ ตระหนกัรู้

ในหน้าที่ในการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมไทยมี

ความภาคภูมิใจในวิถีชีวิตและภูมิปัญญาไทยและ

สามารถต่อยอดความรู้จากภูมิปัญญาท้องถ่ินให้

ผู้เรียนรักท้องถิ่นมากขึ้น

	 2.	ผลการศึกษาสมรรถนะที่มีอยู ่จริงของ

อาจารย์ในมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ จากผลการ

วิจัยในภาพรวมพบว่าอาจารย์มีสมรรถนะอยู่ใน

ระดับมาก โดยเรียงล�ำดับค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาค่า

เฉลี่ยต�่ำสุด ดังนี้ 

		  2.1	สมรรถนะด้านหลกัสตูรและการเรียน

การสอนพบว่าในภาพรวมมีการปฏิบัติที่เป็นจริง

มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากโดยมีความรู้ในสาขา

วิชาโครงสร้างและเนื้อหาวิชามีค่าเฉลี่ยอยู ่ใน

ระดับมาก รองลงมาคือทักษะการสอนใช้ส่ือ

และเทคโนโลยี และเจตคติต่อการจัดการศึกษา

ระดับอุดมศึกษาและวิชาชีพมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ

มากเมือ่พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การจดักิจกรรม

พัฒนานิสิตในหรือนอกมหาวิทยาลัยฯ ที่น�ำสู่การ

เสริมสร้างอตัลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์

มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุดอยู่ในระดับมากแต่ค่อนไปทาง

ปานกลาง

	 	 2.2	สมรรถนะด้านการวิจยั พบว่าในภาพ

รวมมีการปฏิบัติที่เป็นจริงอยู่ในระดับมาก โดยมี

ความรู้ในการท�ำวิจัยมีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับ

มากรองลงมาคือเจตคติต่อการท�ำวิจัยมีค่าเฉลี่ย

อยู่ในระดับมาก และทักษะการท�ำวิจัยมีค่าเฉลี่ย

อยูใ่นระดบัปานกลางและเมือ่พิจารณาเป็นรายข้อ

พบว่า ผลงานวิจัยที่ได้รับการน�ำไปใช้ประโยชน์

ในระดับชุมชนหรือสังคมได้อย่างเป็นรูปธรรม

ผลงานวิจัยที่ถือเป็นทรัพย์สินทางปัญญาของ

ตนเองหรือของมหาวิทยาลัยอันเป็นประโยชน์แก่

สังคมความพยายามในการสร้างสรรค์ประยุกต์

สร้างนวัตกรรมจากการวิจยัอยูเ่สมอ และการได้รับ

ทุนอุดหนุนวิจัยจากหน่วยงานภายนอก มีค่าเฉลี่ย

ต�่ำสุดอยู่ในระดับปานกลาง
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	 	 2.3	สมรรถนะด้านการให้บริการวิชาการ

พบว่าในภาพรวมมีสภาพที่เป็นจริงและมีการ

ปฏิบัติที่เป็นจริงอยู่ในระดับมากโดยเรียงล�ำดับ

ค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาค่าเฉลี่ยต�่ำสุดคือมีเจตคติต่อ

งานบริการวิชาการ ทักษะการน�ำเสนอความรู้และ

บริการวิชาการ และความรอบรู้ทางวิชาการและให้

ค�ำปรึกษาได้ ตามล�ำดับและเมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อพบว่า ความรู้ ความเข้าใจในการส�ำรวจและ

วิเคราะห์ความต้องการของชุมชนที่เป็นกลุ่มผู้รับ

บริการวิชาการ การให้บริการวิชาการเพือ่เสริมสร้าง

ความเข้มแข็งและความยัง่ยนืของหน่วยงานโดยมี

การประสานความร่วมมอืระหว่างสถาบนัทัง้ในและ

ต่างประเทศ และการได้รับเชิญไปเป็นที่ปรึกษา

หรือผูท้รงคณุวุฒใิห้แก่หน่วยงาน มค่ีาเฉลีย่ต�ำ่สดุ

อยู่ในระดับปานกลาง

	 	 2.4	สมรรถนะด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลป-

วัฒนธรรม พบว่าในภาพรวมมกีารปฏบัิตทิีเ่ป็นจริง

อยู่ในระดับปานกลางโดยมีเจตคติต่องานส่งเสริม

ศิลปวัฒนธรรมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก รองลง

มาคือ รู้ในหน้าที่ความรับผิดชอบต่อสังคมไทย

และต่างประเทศ และทักษะในการถ่ายทอดศิลป-

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทยและต่างประเทศมี

ค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลางและเมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อพบว่ามีความรู้ ความเข้าใจในศิลป-

วัฒนธรรมของประชาคมอาเซียนเป็นอย่างดี มี

ความรู ้ในการปรับใช้ศิลปวัฒนธรรมของต่าง

ประเทศให้กับผู้เรียนอย่างเหมาะสม การสอนสอด

แทรกถึงคุณค่าวัฒนธรรมประเพณีของประชาคม

อาเซียนให้แก่ผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม และการ

เผยแพร่กิจกรรมหรือการท�ำนบุ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

ไทยที่เป็นมรดกของชาติที่หลากหลายได้อย่าง

เหมาะสมมีค่าเฉลี่ยต�่ำสุดอยู่ในระดับปานกลาง

	 	 2.5	ผลการวิจัยสมรรถนะอาจารย์ของ

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์เมื่อจ�ำแนกตามวุฒิ

การศึกษา พบว่า อาจารย์ที่มีวุฒิการศึกษาระดับ

ปริญญาโทและวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกมี

สมรรถนะทางด้านหลกัสูตรและการเรียนการสอน

การวิจัย การให้บริการวิชาการ และการท�ำนุบ�ำรุง

ศิลปวัฒนธรรมอยู่ในระดับมาก ส�ำหรับวุฒิการ

ศึกษาระดับปริญญาตรีมีสมรรถนะอยู ่ในระดับ

ปานกลาง และเมื่อจ�ำแนกตามประสบการณ์ใน

การสอน พบว่า อาจารย์ที่มีประสบการณ์การสอน

มากกว่า 25 ปี มีสมรรถนะทางด้านหลักสูตรและ

การเรียนการสอน การวิจัย การให้บริการวิชาการ 

และการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมอยู่ในระดับมาก

ทุกด้าน ส�ำหรับอาจารย์ที่มีประสบการณ์ในการ

สอนน้อยกว่า 5 ปี มีสมรรถนะด้านหลักสูตรและ

การเรียนการสอนอยูใ่นระดบัมาก และ ในด้านการ

วิจยั การให้บริการวิชาการ และการท�ำนบุ�ำรุงศิลป

วัฒนธรรม อยู่ในระดับปานกลาง

อภิปรายผล

	 การอภิปรายผลการวิจัยในคร้ังนี้ผู้วิจัยแบ่ง

การน�ำเสนอผลการอภิปรายออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้

	 1.	การก�ำหนดสมรรถนะที่พึงประสงค์ของ

อาจารย์ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พบว่าควร

มี สมรรถนะสี่ด้าน ดังนี้

	 	 1.1	สมรรถนะด้านหลักสูตรและการ

เรียนการสอน พบว่าอาจารย์ควรมีความรู้ในสาขา

วิชาโครงสร้างและเนื้อหาวิชา เช่น มีความรู้เกี่ยว

กับหลักสูตร มีความรู้ในเชิงลึกและเปิดกว้างใน

การเช่ือมโยงกับโลกปัจจุบัน มีความรู้ในวิชาชีพ 

ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ จรัส สุวรรณเวลา 

(2551) ที่กล่าวว่า อาจารย์ต้องมีคุณสมบัติเฉพาะ 
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มีความสามารถสูง ความรู้รอบ ความสามารถ

ในการติดตามความรู้ให้ทันสมัยอยู่เสมอ และ

ความเป็นนกัคดิ การเป็นผูม้คีวามรู้รอบและลกึซ้ึง

ในทฤษฎีแห่งศาสตร์ที่เป็นสากลของตน ความ

สามารถในการสื่อสารถ่ายทอดความคิดออกไปสู่

ศิษย์และบุคคลอื่น ต้องหาความรู้เพ่ิมเติมเป็น

นสัิย นอกจากนีย้งัต้องมทีกัษะการสอนและการใช้

สื่อเทคโนโลยี เช่น มีการถ่ายทอดความรู้ได้อย่าง

เป็นระบบ มกีารบูรณาการเทคโนโลยสีารสนเทศที่

เชื่อมโยงกับการเรียนการสอน และยังสอดคล้อง

กับ Akana and Eluwa (2014); มหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์ (2555) ที่กล่าวถึงความส�ำคัญของ

การน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเรียน

การสอน การวิจัย การบริการวิชาการ ให้ทันสมัย

เพ่ือช่วยให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมาก

ย่ิงข้ึนและมเีจตคตทิีเ่หมาะสมต่อการจดัการศกึษา

ระดบัอดุมศึกษาและวิชาชีพ เช่น ควรมจีรรยาบรรณ

แห่งวิชาชีพ ศึกษาหาความรู้ใหม่ๆ ที่ทันสมัยอยู่

เสมอ ซึ่งสอดรับกับกระทรวงศึกษาธิการ (2549) 

ที่ก�ำหนดมาตรฐานด้านพันธกิจของการบริหาร

การอุดมศึกษาไว้ว่า ความสามารถของอาจารย์ที่

มีการสอนที่ทันสมัย ยืดหยุ่น สอดคล้องกับความ

ต้องการที่หลากหลายของประเภทสถาบันและ

สังคม โดยให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาคุณภาพ

ผู้เรียนแบบผู้เรียนเป็นส�ำคัญ เน้นการเรียนรู้และ

การสร้างงานด้วยตนเองตามสภาพจริง ใช้การวิจยั

เป็นฐาน มีการประเมินและใช้ผลการประเมินเพื่อ

พัฒนาผู้เรียน และการบริหารจัดการหลักสูตร

กิจการนิสิตนักศึกษาที่เหมาะสม

		  1.2	สมรรถนะด้านการวิจยั พบว่าอาจารย์

ควรมีความรู้ในการท�ำวิจัย เช่น มีความรู้ด้าน

ระเบยีบวิธวิีจยั มคีวามรู้ในสาขาวิชาอืน่ทีเ่ก่ียวข้อง

กับการวิจัย มีการวิจัยเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ 

มกีารแลกเปลีย่นเรียนรู้ การวิจยัในช้ันเรียนในการ

พัฒนาการเรียนการสอนซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิด

ของไพฑรูย์ สินลารัตน์ (2543) ทีก่ล่าวว่า การเตรียม

นกัวิจยัโดยทัว่ไปแล้วเช่ือว่าผูท้ีเ่ข้าท�ำงานในระดบั

อุดมศึกษาควรเป็นผู้มีความสามารถในการวิจัย

เมื่อเข้าท�ำงานจึงสามารถด�ำเนินการวิจัยได้ทันที 

ความเช่ือนี้แม้จะไม่เป็นจริงเสมอไปแต่ก็สะท้อน

ให้เห็นถึงการเตรียมอาจารย์มหาวิทยาลัยให้มี

ความพร้อมส�ำหรับการวิจยัก่อนเข้าท�ำงานในระดบั

อุดมศึกษา นอกจากนี้ควรมีทักษะการท�ำวิจัย เช่น 

มีผลงานวิจัยสามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ในระดับ

ชุมชน หรือสังคมได้อย่างเป็นรูปธรรม มีผลงาน

วิจัยที่ถือเป็นทรัพย์สินทางปัญญาของตนเองและ

ของมหาวิทยาลัย นอกจากนี้ต้องมีเจตคติที่ดีต่อ

การท�ำวิจัย เช่น มีการสร้างสรรค์ ประยุกต์สร้าง

นวัตกรรมจากการวิจัย ศึกษาแสวงหาความรู้

เพิม่เติมด้านเทคนิคระเบียบวิธีวิจัยต่างๆ มีโอกาส

ได้รับทุนอุดหนุนวิจัยจากหน่วยงานภายนอก ซ่ึง

สอดรับกับมาตรฐานการอุดมศึกษาจัดท�ำข้ึนโดย

คณะกรรมการการอดุมศกึษา กระทรวงศกึษาธิการ 

(2549) ที่ก�ำหนดมาตรฐานด้านพันธกิจของการ

บริหารการอดุมศกึษาไว้ว่าทกัษะและความสามารถ

ของอาจารย์เพ่ือสร้างและประยุกต์ใช้องค์ความรู้

ใหม่ทีเ่ป็นการขยายพรมแดนความรู้และทรัพย์สิน

ทางปัญญาที่เช่ือมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม 

วัฒนธรรม และส่ิงแวดล้อมตามศักยภาพของ

ประเภทสถาบนั มกีารสร้างเครือข่ายความร่วมมอื

ระหว่างสถาบันอุดมศึกษาทั้งในและต่างประเทศ 

เพ่ือพฒันาความสามารถในการแข่งขันได้ในระดบั

นานาชาติของสังคมและประเทศชาติ

	 	 1.3	สมรรถนะด้านการให้บริการวิชาการ

พบว่าอาจารย์ควรมีความรอบรู้ทางวิชาการและ

ให้ค�ำปรึกษาได้ เช่น มีความเข้าใจในการส�ำรวจ
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และวิเคราะห์ความต้องการของชุมชนที่เป็นกลุ่ม

ผู้รับบริการวิชาการ สามารถเช่ือมโยงการบริการ

วิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอนและการ

วิจยั สอดคล้องกับแนวคดิของ ไพฑรูย์ สินลารัตน์ 

(อ้างถึงใน สุนทรี วรรณไพเราะและปิยพงษ์ 

สุเมตติกุล, 2557) ที่กล่าวถึงสถาบันอุดมศึกษา

ว่าควรน�ำความพร้อมที่มีอยู่ทั้งในด้านวิทยาการ

และวิทยากรไปใช้ให้เกิดประโยชน์แก่สังคมอย่าง

เตม็ทีผ่่านการบริการชุมชน ได้แก่ 1) การเผยแพร่

ความรู้ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้สังคมได้รับการ

ศกึษาเฉพาะและการศกึษาท่ัวไป 2) การร่วมให้ค�ำ

ปรึกษาเพ่ือแก้ปัญหาของสังคม 3) ให้บริการ

ความรู้เพ่ือประเมินผลการพัฒนาสังคม และ 

4) การท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม นอกจากนี้ควร

มีทักษะการน�ำเสนอความรู้และบริการวิชาการ 

เช่น มีการวิเคราะห์ วิจารณ์ประเด็นทางวิชาการ

ต่างๆ มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีการเผย

แพร่ความรู้ มีการประสานความร่วมมือระหว่าง

สถาบันการศึกษาทั้งในและต่างประเทศ และควร

มีเจตคติที่ดีต่องานบริการวิชาการ เช่น มีความ

ร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ ในการร่วมจัดกิจกรรม

หรือโครงการบริการวิชาการด้วยจิตอาสา จัดสรร

เวลาในการให้ข้อมูลค�ำแนะน�ำปรึกษาแก่นิสิต

และผู้สนใจ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับมาตรฐาน

การอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2549) ที่

ก�ำหนดมาตรฐานด้านพันธกิจของการบริหารการ

อุดมศึกษาไว้ว่าความสามารถของอาจารย์ในการ

ให้บริการวิชาการที่ทันสมัยเหมาะสม สอดคล้อง

กับความต้องการของสังคมตามระดับความ

เช่ียวชาญของประเภทสถาบัน มกีารประสานความ

ร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษากับภาคธุรกิจ

อุตสาหกรรมทั้งในและต่างประเทศ 

	 	 1.4	สมรรถนะด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลป-

วัฒนธรรมพบว่าอาจารย์ควรรู้ในหน้าทีค่วามรับผดิ

ชอบต่อสังคมไทยและต่างประเทศ เช่น มีความรู้

ความเข้าใจในศิลปวัฒนธรรมประเพณีภูมิปัญญา

ไทยและของต่างประเทศและประชาคมอาเซียน 

มีการปรับใช้ศิลปวัฒนธรรมของต่างประเทศให้

กับผู้เรียน ซ่ึงสอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ 

(2549) ที่ก�ำหนดมาตรฐานด้านพันธกิจของการ

บริหารการอดุมศกึษาไว้ว่าทกัษะและความสามารถ

ในการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ และความภาค

ภมูใิจในความเป็นไทย มกีารปรับใช้ศลิปวัฒนธรรม

ต่างประเทศอย่างเหมาะสม เพื่อประโยชน์ใน

การพัฒนาสังคมและประเทศชาตินอกจากนี้

ควรมีทักษะในการถ่ายทอดศิลปวัฒนธรรมและ

ภูมิปัญญาไทยและต่างประเทศ เช่น การสอน

สอดแทรกถึงคุณค่าของวัฒนธรรมประเพณีไทย

และของประชาคมอาเซียนให้กับผูเ้รียน เช่ือมโยง

วัฒนธรรมชุมชนกับการเรียนการสอนมีการ

บูรณาการและการประเมินผลงานด้านท�ำนุบ�ำรุง

ศิลปวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและ

กจิกรรมนิสิต และควรมีเจตคติที่ดีต่องานส่งเสริม

ศิลปวัฒนธรรมในการติดตามข่าวสารด้านศิลป-

วัฒนธรรมของไทยและประเทศเพ่ือนบ้านอาเซียน

ผ่านส่ือต่างๆ ตระหนักรู้ในหน้าที่ในการท�ำนุบ�ำรุง

ศิลปวัฒนธรรมไทยมีความภาคภูมิใจในวิถีชีวิต

และภูมิปัญญาไทยซ่ึงสอดคล้องกับมหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์ (2554) ที่ให้มีระบบการท�ำนุบ�ำรุง

ศิลปะและวัฒนธรรม โดยคณะต้องมีนโยบาย 

แผนงาน โครงสร้าง และการบริหารจัดการทั้ง

การอนุรักษ์ ฟื้นฟู สืบสาน เผยแพร่ วัฒนธรรม 

ภูมิปัญญาท้องถ่ิน ตามจุดเน้นของคณะอย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการบูรณาการ
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การท�ำนบุ�ำรุงศลิปวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน

และกิจกรรมนิสิต

	 2.	ผลการศึกษาสมรรถนะที่มีอยู ่จริงของ

อาจารย์ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์โดยจ�ำแนก

ตามวุฒกิารศกึษาและประสบการณ์การท�ำงาน ผล

การวิจัยพบว่า 

	 	 2.1	สมรรถนะด้านหลักสูตรและการ

เรียนการสอน การวิจัยพบว่าความรู้ในสาขาวิชา

โครงสร้างและเนื้อหาวิชามีระดับการปฏิบัติที่มี

อยู่จริงอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลง

มาคือ ทักษะการสอนใช้ส่ือและเทคโนโลยี และ

เจตคติต่อการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาและ

วิชาชีพทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากการผลิตบัณฑิตถือ

เป็นพันธกิจที่ส�ำคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์จึงให้ความส�ำคัญกับ

การด�ำเนนิงานตามเกณฑ์มาตรฐานของส�ำนกังาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (อ้างถึงใน สุนทรี 

วรรณไพเราะ และปิยพงษ์ สุขเมกากุล, 2557) 

ที่ก�ำหนดให้มีอาจารย์ที่มีปริมาณและคุณภาพ

ตามมาตรฐานหลักสูตร นอกจากนี้มหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์ (2555) ยังให้ความส�ำคัญกับการ

พัฒนาอาจารย์ในด้านการจัดการเรียนการสอน

อย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดอบรมหลักสูตรต่างๆ

เช่น การอบรมพัฒนาศักยภาพอาจารย์ใหม่ การจดั

การเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 การวัดและ

ประเมินผล การพัฒนาทักษะอาจารย์ที่ปรึกษา

ซ่ึงสอดคล้องกับ ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2543) ที่

กล่าวว่ากิจกรรมในการพัฒนาคณาจารย์จะต้อง

มีหลากหลายเพ่ือสนองความถนัด ความสนใจ

อันหลากหลายของอาจารย์ผู ้สอนพร้อมกันไป

โดยเฉพาะกิจกรรมที่จะให้อาจารย์ได้ศึกษาเรียนรู้

และท�ำความเข้าใจด้วยตนเองชนิดที่ไม่ใช้เวลา

มากจนเกินไปส่วนการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิต

ในหรือนอกมหาวิทยาลัยฯ ที่น�ำสู่การเสริมสร้าง

อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์มี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากแต่ค่อนไปทางปานกลาง

ทั้งนี้อาจเปน็เพราะว่าอาจารย์ยังบรูณาการการจัด

กิจกรรมไม่เพียงพอและอาจจะมีนิสิตเป็นจ�ำนวน

มากท�ำให้การจัดกิจกรรมต่างๆ ไม่ทั่วถึงในการมี

ส ่วนร่วมการด�ำเนินงานเพ่ือพัฒนานิสิตตาม

อัตลักษณ ์  ซ่ึงสอดคล ้อง กับมหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์ (2554) ที่ได้ก�ำหนดอัตลักษณ์

ของมหาวิทยาลัย คือ ส�ำนึกดี มุ่งมั่น สร้างสรรค์ 

สามัคคี เพ่ือสนับสนุนและเสริมสร้างบุคลิกภาพ

โดยเฉพาะนิสิตให้มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ที่

มหาวิทยาลัยก�ำหนด

	 	 2.2	สมรรถนะด้านการวิจัย พบว่าโดย

รวมมีการปฏิบัติที่มีอยู่จริงอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์เป็น

หนึ่งใน 9 มหาวิทยาลัยแห่งชาติจึงให้ความส�ำคัญ

กับการสร้างสรรค์ผลงานวิจัยของอาจารย์ใน

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์และมุ ่งพัฒนาสู ่

มหาวิทยาลัยเน้นการวิจัยโดยเมื่อพิจารณาเป็น

รายด้านพบว่าอาจารย์มีความรู้ในการท�ำวิจัยและ

เจตคติต่อการท�ำวิจัย มีระดับการปฏิบัติที่มีอยู่จริง

ของอาจารย์อยู ่ในระดับมากทั้งนี้อาจเนื่องมา

จากมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ได้มกีารส่งเสริมให้

อาจารย์มีการท�ำวิจัยในช้ันเรียนและเช่ือมโยงการ

วิจัยกับการเรียนการสอนและการบริการวิชาการ

สอดคล้องกับแนวคิดของไพฑูรย์ สินลารัตน ์

(2543) ที่กล่าวว่าการส่งเสริมเจตคติของอาจารย์

ในการวิจัยควรด�ำเนินการให้อาจารย์ตระหนักถึง

ความส�ำคัญของการวิจัยที่ส่งเสริมการสอน การ

วิจัย ที่จะมาส่งเสริมการสอนนี้ ควรเป็นทั้งความรู้

หรือเนื้อหาวิชาที่ได้จากการวิจัย และส่วนที่เป็น

กระบวนการของการวิจัยอย่างไรก็ตามผลการ
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วิจัยพบว่าทักษะการท�ำวิจัยเก่ียวกับผลงานวิจัยที่

ถือเป็นทรัพย์สินทางปัญญาของตนเองหรือของ

มหาวิทยาลัยอันเป็นประโยชน์แก่สังคมมีค่าเฉลี่ย

อยู่ในระดับปานกลางเป็นล�ำดับสุดท้ายทั้งนี้อาจ

เป็นเพราะว่ามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ยังมีการ

อบรมพัฒนาอาจารย์เก่ียวกับการวิจัยไม่เพียงพอ 

อีกทั้งมหาวิทยาลัยฯ มีคณะวิชาสายสังคมเพ่ิม

มากขึ้นจึงท�ำให้จดสิทธิบัตรค่อนข้างยาก นอกจาก

นี้มีจ�ำนวนอาจารย์ใหม่ที่เข้ามาทดแทนอาจารย์

ที่เกษียณอายุราชการเพ่ิมมากข้ึนซ่ึงอาจยังขาด

ทักษะและประสบการณ์ในการท�ำวิจัยที่เพียงพอ

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการท�ำวิจัยเชิงบูรณาการซ่ึง

อาจเป็นข้อจ�ำกัดต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่การ

เป็นมหาวิทยาลัยวิจัยแห่งชาติได้ Buasuwan 

(2013) ดังนั้นมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (2554) 

จึงก�ำหนดให้มีการส่งเสริมและสนับสนุนในการ

พัฒนาฝึกทกัษะการท�ำวิจยัให้อาจารย์เพ่ือแสวงหา

และพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเน่ืองรวมทั้งการ

พัฒนาสมรรถนะและระบบการจัดการความรู้ทาง

ด้านการวิจัยเพ่ือถ่ายทอดประสบการณ์ระหว่าง

นักวิจัยที่จะเกษียณกับนักวิจัยรุ่นใหม่เพิ่มมากขึ้น

	 	 2.3	สมรรถนะด้านการให้บริการวิชาการ 

พบว่า โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดย

พบว่า เจตคติต ่องานบริการวิชาการมีระดับ

การปฏิบัติที่มีอยู ่จริงอยู ่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด รองลงมาคือทักษะการน�ำเสนอความรู้และ

บริการวิชาการและความรอบรู้ทางวิชาการและ

ให้ค�ำปรึกษาได้ตามล�ำดับทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์เป็นศูนย์กลางด�ำเนิน

การให้บริการวิชาการอย่างเป็นระบบ มีการฝึก

อบรมถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีสู่สังคม

ทั้งระดับท้องถ่ิน ระดับประเทศ ระดับนานาชาต ิ

ควบคู ่กับการกระตุ ้นให้เกิดศูนย์บ่มเพาะทาง

ธรุกิจทีใ่ช้องค์ความรู้และนวัตกรรมทีม่หาวิทยาลยั

เกษตรศาสตร์มีอยู่ ซึ่งสอดคล้องกับมหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์ (2554) ที่ว่ามหาวิทยาลัยมีระบบ

และกลไกในการให้บริการวิชาการแก่สังคมมีการ

ติดตามสถานการณ์เพ่ือน�ำประเด็นที่เป็นที่สนใจ

ของสังคมมาจัดเสวนานอกจากนี้มหาวิทยาลัยยัง

เน้นการช่วยเหลอืดแูลสังคมและชุมชนทีอ่ยูร่อบๆ 

มหาวิทยาลัยโดยน�ำองค์ความรู้ไปเผยแพร่และ

รับทราบปัญหาจากชุมชนและสังคมเพื่อน�ำปัญหา

ดังกลา่วมาหาแนวทางแก้ไขเพือ่ให้สงัคมโดยรอบ

มหาวิทยาลัยมีความเข้มแข็งอย่างไรก็ตามผลการ

วิจยัพบว่าการได้รับเชิญไปเป็นทีป่รึกษาหรือผูท้รง

คุณวุฒิให้แก่หน่วยงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ

ปานกลางเป็นล�ำดับสุดท้ายทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า

อาจารย์ส่วนใหญ่เน้นการเรียนการสอน การวิจัย 

มากกว่าการบริการวิชาการท�ำให้มีเจตคติที่ดีต่อ

งานบริการวิชาการค่อนข้างน้อย ซึ่งสอดคล้องกับ 

วิจารณ์ พานิช (2553) ที่กล่าวว่าหน้าที่ของ

อดุมศกึษาต้องมคีณุค่าต่อสังคมลกึซ้ึงกว่านัน้มาก

ต้องท�ำหน้าที่เป็น“สถาบัน” หลักสถาบันหนึ่งของ

สังคมท�ำหน้าที่ค�้ำจุนและสร้างสรรค์สังคมร่วมกับ

สถาบันอื่นๆ โดยท�ำหน้าที่จากรากฐานความเป็น

ชุมชนวิชาการที่เช่ือมโยงกับสังคมอย่างเป็นเนื้อ

เดียวกัน

	 	 2.4	สมรรถนะด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลป

วัฒนธรรม พบว่า โดยรวมมีการปฏิบัติอยู ่ใน

ระดับปานกลาง โดยพบว่า เจตคติต่องานส่งเสริม

ศิลปวัฒนธรรม มีระดับการปฏิบัติที่มีอยู่จริงของ

อาจารย์ในระดับมาก ส่วนรู้ในหน้าที่ความรับผิด

ชอบต่อสังคมไทยและต่างประเทศ และทักษะ

ในการถ่ายทอดศลิปวัฒนธรรมและภมูปัิญญาไทย

และต่างประเทศ มกีารปฏบิตัอิยูใ่นระดบัปานกลาง 

นอกจากนี้พบว่าการสอนสอดแทรกถึงคุณค่า
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วัฒนธรรมประเพณีของประชาคมอาเซียนให้

แก่ผู ้เรียนได้อย่างเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยอยู ่ใน

ระดับปานกลางเป็นล�ำดับสุดท้าย ทั้งนี้อาจเนื่อง

มาจากอาจารย์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ส่วน

ใหญ่ให้ความส�ำคัญกับพันธกิจทางด้านการเรียน

การสอนและการวิจัยและอาจเห็นว่าการท�ำนุ

บ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมเป็นภารกิจรอง อีกทั้งที่

ผ่านมามหาวิทยาลัยฯ มีการก�ำหนดหรือสร้าง

มาตรฐานการด�ำเนินงานเพ่ือส่งเสริมด้านศิลปะ

และวัฒนธรรมที่ชัดเจนค่อนข้างน้อย อย่างไร

ก็ตามเนื่องจากปฎิญญาว่าด้วยการอุดมศึกษา

ของโลกใหม่ช้ีชัดว่า ศิลปวัฒนธรรมเป็นสมบัติ

ของสังคมและสมบัติของมนุษยชาติ และสมควร

ทีส่ถาบนัอดุมศึกษาจะต้องใส่ใจและให้ความส�ำคญั

ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2543) อีกทั้งการรวมกลุ่ม

ประชาคมอาเซียนได้ท�ำให้มหาวิทยาลยัหลายแห่ง

มคีวามตืน่ตวัในการแสดงบทบาทส่งเสริมและท�ำนุ

บ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมมากข้ึนดังนั้นมหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์ (2554) จึงก�ำหนดให้มีการจัด

โครงการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมที่ก่อให้เกิด

ประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อนิสิตและชุมชนโดย

ให้ชุมชนมีส่วนร่วม และมหาวิทยาลัยมีกลยุทธ์

ในการส่งเสริมวัฒนธรรมในสังคมและวัฒนธรรม

ของภูมิภาคอาเซียนเพ่ือเป็นการรองรับการเป็น

ประชาคมอาเซียนซ่ึงมหาวิทยาลัยมีแนวทางใน

การร่วมมอืกับประเทศในกลุม่อาเซียนเพ่ิมมากข้ึน

	 	 2.5	สมรรถนะอาจารย์ของมหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์เมือ่จ�ำแนกตามวุฒกิารศกึษา พบว่า 

อาจารย์ ทีม่วุีฒกิารศกึษาระดบัปริญญาโทและวุฒิ

การศึกษาระดับปริญญาเอกมีสมรรถนะทางด้าน

หลักสูตรและการเรียนการสอน การวิจัย การให้

บริการวิชาการ และการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

อยู่ในระดบัมาก และเมือ่จ�ำแนกตามประสบการณ์

ในการสอน พบว่า อาจารย์ที่มีประสบการณ์การ

สอนมากกว่า 25 ปี มสีมรรถนะอยูใ่นระดบัมากทกุ

ด้านซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของ ประเสริฐ 

แก้วแจ่ม (2547) ทีพ่บว่าผูม้รีะดบัวุฒกิารศกึษาสูง

กว่าปริญญาตรีมีความสามารถในการจัดการเรียน

การสอน การวัดผลและประเมินผล และความรู้

เบือ้งต้นเก่ียวกับการท�ำวิจยัในช้ันเรียนสูงกว่าผูท้ีม่ี

วุฒริะดบัปริญญาตรี และอาจารย์ทีม่ปีระสบการณ์

ในการสอนสูงกว่า 10 ปี มีความสามารถในการ

จัดการเรียนการสอนด้านความรู้ด้านเนื้อหาวิชาที่

สอน ด้านเทคนิคและวิธีการสอน ด้านการใช้ส่ือ

การเรียนการสอนมากกว่าครูที่มีประสบการณ์ใน

การสอนต�่ำกว่า 5 ปี 

	 ข้อเสนอแนะ

	 1.	สมรรถนะด้านการวิจัยของอาจารย์ ซ่ึง

ผลการวิจยัพบว่า อาจารย์มทีกัษะการท�ำวิจยัเก่ียว

กับผลงานวิจัยที่ถือเป็นทรัพย์สินทางปัญญาของ

ตนเองหรือของมหาวิทยาลัยอันเป็นประโยชน์

แก่สังคมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้น

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ควรมุ่งพัฒนาทักษะ

การท�ำวิจัยของอาจารย์ให้มากข้ึนโดยมีการอบรม

เก่ียวกับทักษะการท�ำวิจัยให้กับอาจารย์ใหม่ โดย

เฉพาะอย่างยิ่งการท�ำวิจัยที่มุ่งสู่การสร้างสรรค์

องค์ความรู้ข้ันสูง การท�ำวิจัยเชิงบูรณาการ การ

ท�ำวิจัยที่น�ำสู่การแก้ปัญหาและใช้ประโยชน์กับ

ชุมชนและสังคมได้อย่างเป็นรูปธรรม การท�ำวิจัย

ที่สามารถน�ำสู่การจดทรัพย์สินทางปัญญา และ

การเผยแพร่ผลงานวิจัยในวงกว้างรูปแบบต่างๆ 

เป็นต้น รวมทั้งมีนโยบายในการบริหารงานวิจัย

เชิงรุกในการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการ

วิจัย ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ

ระหว่างสถาบันอุดมศึกษาทั้งในและต่างประเทศ 
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การพัฒนาอาจารย์ในการจัดระบบการจัดการ

ความรู้ทางด้านการวิจยัเพ่ือถ่ายทอดประสบการณ์

ระหว่างนักวิจัยที่เกษียณกับนักวิจัยรุ่นใหม่

	 2.	สมรรถนะด้านหลักสูตรและการเรียนการ

สอนจากผลการวิจัยพบว่า การจัดกิจกรรมพัฒนา

นิสิตในหรือนอกมหาวิทยาลัยฯ ที่น�ำสู่การเสริม

สร้างอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์มี

ค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากแต่ค่อนไปทางปานกลาง

ดังนั้นมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ควรมีนโยบาย

ในการบูรณาการจัดโครงการหรือกิจกรรมพัฒนา

นิสิตและการจัดการเรียนการสอนที่เช่ือมโยงกับ

การเสริมสร้างอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยฯ มี

การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์

เก่ียวกับอัตลักษณ์ให้อาจารย์ได้รับรู ้อย่างทั่ว

ถึงเนื่องจากมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์เป ็น

มหาวิทยาลัยใหญ่และมีหลายวิทยาเขตควรมีการ

ก�ำกับ ตดิตาม ประเมนิผลการด�ำเนินงานอย่างเป็น

รูปธรรมเพ่ือให้มหาวิทยาลยัได้ทราบถึงผลสะท้อน

ของการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับ อัตลักษณ์ของ

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

	 3.	สมรรถนะด้านการให้บริการวิชาการ ซ่ึง

ผลการวิจัยพบว่า การได้รับเชิญไปเป็นที่ปรึกษา

หรือผูท้รงคณุวุฒใิห้แก่หน่วยงาน มค่ีาเฉลีย่อยูใ่น

ระดบัปานกลาง ดงัน้ัน มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์

ควรสนับสนุนและส่งเสริมการใช้ศักยภาพความรู้

และความพร้อมที่มีของอาจารย์ในการให้บริการ

วิชาการ โดยการกระตุ้นการสร้างแรงจูงใจในการ

ส่งเสริมให้อาจารย์เป็นที่ปรึกษาหรือผู้ทรงคุณวุฒิ

ในการบริการวิชาการให้กับชุมชนและสังคมอย่าง

ต่อเนื่อง

	 4.	สมรรถนะด ้านการท�ำ นุบ�ำ รุงศิลป-

วัฒนธรรม จากผลการวิจยัพบว่า อาจารย์รู้ในหน้าที่

ความรับผิดชอบต่อสังคมไทยและต่างประเทศ 

และทักษะในการถ่ายทอดศิลปวัฒนธรรมและ

ภูมิปัญญาไทยและต่างประเทศ มีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดบัปานกลาง ดงันัน้ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์

ควรมีการพัฒนาอาจารย์ให้มีความสามารถในการ

ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมโดยการบูรณาการร่วม

กับการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมหลักสูตร

ของนิสิต เช่น ท�ำโครงการที่เกิดประโยชน์และ

สร้างคุณค่าแก่ชุมชนให้มากข้ึน ส่งเสริมการ

เรียนรู้ของประเทศเพ่ือนบ้านเก่ียวกับวัฒนธรรม

ประเพณี และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรม

กับประเทศในกลุ่มอาเซียน การท�ำกิจกรรมอาสา

พัฒนาในกลุ่มประเทศเพ่ือนบ้านโดยการประยุกต์

ใช้ความรู้ทีเ่รียนในหลกัสตูรสู่การปฏบิตัจิริงและยงั

เป็นการแลกเปลีย่นเรียนรู้และเผยแพร่วัฒนธรรม 

นอกจากนี้ควรส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ระหว่างอาจารย์ด้วยกัน 

	 ข้อเสนอแนะในการจัดท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	ควรศึกษาสมรรถนะของมหาวิทยาลัยใน

กรอบแนวคิดอื่นๆ เกี่ยวกับสมรรถนะหลัก (Core 

Competency) และสมรรถนะในการท�ำงาน 

(Functional Competency)

	 2.	ควรมีการศึกษาช่องว่างของสมรรถนะที่

พึงประสงค์และสมรรถนะที่มีอยู่จริงของอาจารย์

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์เพ่ือน�ำมาใช้ในการจัด

ล�ำดับความส�ำคัญและน�ำสู่การพัฒนาสมรรถนะ

ต่อไป

	 3.	ควรศกึษาแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะ

อาจารย์สู ่อาจารย์มืออาชีพของมหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร์ 
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รายการอ้างอิง
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