
235

มุมห้องเรียน

	 มุมห้องเรียน

Take Peek at a Classroom Corner

ธีรศักดิ์ ศรีสุรกุล และ สุขสิริ ด่านธนวานิช

บุคลากรสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนสำ�หรับนักศึกษา

หูหนวก ของวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล

Support Staff for Management of Teaching and Learning for 

Deaf Students in Ratchasuda College, Mahidol University

	 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาของคนพิการต่างมุ่งส่งเสริมให้คนพิการได้รับโอกาส

ทางการศึกษาอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม ดังเห็นได้จากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 

๒๕๕๐ มาตรา ๔๙ ที่ว่า “บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐ

จะต้องจัดให้อย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย ผู้ยากไร้ผู้พิการหรือทุพพลภาพหรือ

ผู้อยูใ่นสภาวะยากลำ�บากตอ้งไดร้บัสทิธติามวรรคหนึง่และการสนบัสนนุจากรฐัเพือ่ใหไ้ดร้บัการ

ศึกษาโดยทัดเทียมกับบุคคลอื่น...” พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และแก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๒ ที่ว่า “...การจัดการศึกษาสำ�หรับบุคคลซึ่งมีความบกพร่อง

ทางร่างกายจิตใจสติปัญญาอารมณ์สังคมการสื่อสารและการเรียนรู้หรือมีร่างกายพิการหรือ

ทพุพลภาพหรอืบคุคลซึง่ไม่สามารถพึง่ตนเองได้หรอืไมม่ผีูด้แูลหรอืผูด้อ้ยโอกาสตอ้งจดัใหบ้คุคล

ดังกล่าวมีสิทธิและโอกาสได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นพิเศษ” พระราชบัญญัติส่งเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.๒๕๕๐ มาตรา ๒๐(๒) ที่ว่า “...การศึกษาตามกฎหมายว่าด้วย

การศึกษาแห่งชาติหรือแผนการศึกษาแห่งชาติตามความเหมาะสมในสถานศึกษาเฉพาะหรือใน

สถานศกึษาทัว่ไปหรอืการศกึษาทางเลือกหรือการศกึษานอกระบบ โดยใหห้นว่ยงานทีร่บัผดิชอบ

เกีย่วกบัสิง่อำ�นวยความสะดวกสือ่บรกิารและความชว่ยเหลอือืน่ใดทางการศกึษาสำ�หรบัคนพกิาร

ให้การสนับสนุนตามความเหมาะสม...” และพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสำ�หรับคนพิการ 

พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๕(๑) ที่ว่า “ได้รับการศึกษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายตั้งแต่แรกเกิดหรือพบความ

พิการจนตลอดชีวิต พร้อมทั้งได้รับเทคโนโลยีสิ่งอำ�นวยความสะดวกสื่อบริการและความช่วย

เหลืออ่ืนใดทางการศึกษา” เห็นได้ว่าสาระสำ�คัญของกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาของคน

พกิารคอืการทีค่นพกิารมสีทิธิไ์ดร้บัการศกึษาโดยไมเ่สยีคา่ใชจ้า่ย และใหส้ถานศกึษาในทกุสงักดั

วารสารครุศาสตร์
ปีที่ ๔๑ ฉบับที่ ๓ (กรกฎาคม - กันยายน ๒๕๕๖) หน้า ๒๓๕-๒๔๒ 
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	 จดัสภาพแวดลอ้ม ระบบสนบัสนนุการเรยีนการสอน ตลอดจนเทคโนโลยสีิง่อำ�นวยความสะดวก 

สือ่ บรกิาร และความชว่ยเหลืออืน่ใดทางการศกึษาทีค่นพกิารสามารถเขา้ถงึและใชป้ระโยชนไ์ด้

	 วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล ได้เปิดสอนหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขา

วชิาหูหนวกศึกษา อยูภ่ายใตภ้าควชิาหหูนวกศกึษา ซึง่เปน็หลกัสตูรการศกึษา ๕ ป ี(ตามมาตรฐาน

คุณวุฒิปริญญาตรี (หลักสูตร ๕ ปี) สาขาครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์) และเป็นหลักสูตรเพียงแห่ง

เดียวในประเทศไทยที่จัดการเรียนการสอนให้กับคนหูหนวกในระดับอุดมศึกษา โดยเปิดรับ

นักศกึษาทัว่ไป (นกัศกึษาทีม่กีารไดย้นิ) และนกัศกึษาพกิารทางการไดย้นิ (นกัศกึษาหหูนวกและ

นักศึกษาหูตึง) ประกอบไปด้วย ๕ วิชาเอก คือ ๑) วิชาเอกประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมคน

หูหนวก ๒) วิชาเอกภาษามือไทย ๓) วิชาเอกล่ามภาษามือไทย ๔) วิชาเอกเทคโนโลยีสารสนเทศ

ทางการศึกษา และ ๕) วิชาเอกศิลปกรรมประยุกต์ด้านเครื่องดินเผาหลังจบการศึกษานักศึกษา

สามารถประกอบวิชาชีพครูและวิชาชีพล่ามภาษามือไทย (เฉพาะนักศึกษาที่มีการได้ยิน)โดย

หลักสูตรจัดการเรียนการสอนแบบสองภาษาสองวัฒนธรรม (Bilingual-bicultural Education) 

กล่าวคือ จัดการเรียนการสอนโดยใช้ภาษาไทยและภาษามือไทย โดยการบรรยายของอาจารย์

ผู้สอนที่มีการได้ยินและอาจารย์ผู้สอนหูหนวก และมีการเรียนร่วมกันระหว่างนักศึกษาท่ีมีการ

ได้ยนิและนกัศึกษาพิการทางการไดย้นิ นอกจากนีใ้นการจดัการเรยีนการสอนยงัคำ�นงึถึงการจัด

สภาพแวดล้อมให้เหมาะสมให้กับการเรียนรู้ วิถีชีวิต และวัฒนธรรมของนักศึกษาหูหนวกเพื่อ

ให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ได้อย่างเต็มศักยภาพ ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอนให้บรรลุ

จดุมุง่หมายดงักล่าว จำ�เป็นตอ้งมบุีคลากรทีส่นับสนุนการจดัการเรยีนการสอน ซึง่ประกอบไปดว้ย      

๑) อาจารย์ผู้สอน (Lecturer) ๒) ล่ามภาษามือไทย (Thai Sign Language Interpreter) 

๓) ผู้จดคำ�บรรยาย (Note taker) และ ๔) ผู้บันทึกวีดิทัศน์ (Cameraman)

อาจารย์ผู้สอน (Lecturer) 

	 อาจารย์ผู้สอนทำ�หน้าที่บรรยายและจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้กับนักศึกษา มีทั้ง

อาจารย์ที่มีการได้ยินและอาจารย์หูหนวก ก่อนทำ�การสอนในแต่ละครั้งจะมีการวางแผนร่วม

กันกับล่ามภาษามือไทย ผู้จดคำ�บรรยาย และผู้บันทึกวีดิทัศน์ เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันถึง

จุดมุ่งหมายของการจัดการเรียนการสอนในคร้ังนั้น ทำ�ให้บุคลากรทำ�หน้าที่ของตนให้บรรลุ

เป้าหมายที่วางไว้ร่วมกัน
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ล่ามภาษามือไทย (Thai Sign Language Interpreter)

	 ล่ามภาษามือไทยเป็นบุคลากรที่เป็นสื่อกลางในการสื่อสารระหว่างอาจารย์ผู้สอนกับ

นักศึกษา ถ้าอาจารย์ผู้สอนเป็นอาจารย์ที่มีการได้ยิน ล่ามจะทำ�หน้าที่แปลภาษาพูดไทยให้เป็น

ภาษามอืไทยเพือ่ใหน้กัศกึษาหหูนวกเขา้ใจ และหากเปน็อาจารยผ์ูส้อนเปน็อาจารยหู์หนวก ลา่ม

จะทำ�หน้าที่แปลภาษามือไทยเป็นภาษาพูดไทยเพื่อให้นักศึกษาที่มีการได้ยินที่เรียนร่วมเข้าใจไป

พร้อมกันนอกจากนี้มาตรฐานของการเป็นล่ามในการจัดการเรียนการสอน ๑ ครั้ง (ประมาณ ๓ 

ชั่วโมง) จำ�เป็นต้องมีล่ามภาษามือไทยจำ�นวน ๒ คน สลับการล่ามภาษามือไทยคนละ ๑๕ นาที 

และใน ๑ สัปดาห์ปฏิบัติการเป็นล่ามประมาณ ๑๕ ชั่วโมงเท่านั้น เพื่อให้การเรียนการสอนเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด 

ภาพที่ ๒ อาจารย์ที่มีการได้ยินกำ�ลังทำ�การสอนนักศึกษา

ภาพที่ ๑ อาจารย์หูหนวกกำ�ลังทำ�การสอนนักศึกษา
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ผู้จดคำ�บรรยาย (Note taker)

	 ผู้จดคำ�บรรยายทำ�หน้าที่สรุปใจความสำ�คัญของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใน

แต่ละครั้ง เนื่องจากในขณะที่อาจารย์ผู้สอนดำ�เนินการจัดกิจกรรมในชั้นเรียน นักศึกษาหูหนวก

เรยีนรูโ้ดยการมองภาษามอืไทยจากล่าม ดงันัน้นกัศกึษาหูหนวกจงึไม่สามารถละสายตาจากลา่ม

ได้ จำ�เป็นต้องมีผู้จดคำ�บรรยายทำ�หน้าที่คอยช่วยสรุปการบรรยายและการจัดกิจกรรม รวมถึง

เหตุการณ์การเรียนรู้ต่างๆ ที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน เพื่อให้นักศึกษาและ/หรือบุคลากรที่สนใจนำ�ไป

ใช้อ่านเพื่อทบทวนบทเรียน เมื่อสิ้นการศึกษาในแต่ละภาคจะทำ�การรวบรวมเป็นรายวิชาแล้ว

นำ�ขึน้เวบ็ไซต ์http://www.rs.mahidol.ac.th/note (ดงัภาพที ่๗) เพือ่อำ�นวยความสะดวกใหก้บั

นักศึกษาและบุคลากร อีกทั้งยังง่ายต่อการใช้งาน

ภาพที่ ๓ ล่ามภาษามือไทยกำ�ลังปฏิบัติการเป็นล่ามให้อาจาย์ผู้สอน

ภาพที่ ๔	ล่ามภาษามือไทยกำ�ลังล่ามการสอนของอาจารย์ที่มีการได้ยินในการฝึกปฏิบัติการ

	 เซรามิคของนักศึกษาหูหนวก
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๕ (a) ๕ (b) 

๕ (c) 

ภาพที่ ๕(a) ๕(b) ๕(c) ผู้จดคำ�บรรยายกำ�ลังปฏิบัติหน้าที่จดคำ�บรรยายในห้องเรียน

ภาพที่ ๖ ร่างคำ�บรรยายที่ผู้จดคำ�บรรยายทำ�การสรุปก่อนการจัดพิมพ์สมบูรณ์
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ผู้บันทึกวีดิทัศน์ (Cameraman)

	 ผู้บันทึกวีดิทัศน์ทำ�หน้าท่ีบันทึกเหตุการณ์กิจกรรมที่เกิดข้ึนในห้องเรียน โดยมุ่งไปที่

ผู้สอนและล่ามภาษามือไทย รวมถึงหากมีการปฏิบัติของนักศึกษาที่เกิดขึ้นในห้องเรียน ผู้บันทึก

วีดีโอก็จะทำ�การบันทึกเหตุการณ์ต่างๆ ตลอดคาบเรียน เม่ือสิ้นการสอนในแต่ละครั้งผู้บันทึก

วีดิทัศน์จะทำ�การจัดเก็บไฟล์อยู่ในรูปของวีดีโอและซีดีรอม และรวบรวมไว้ที่ห้องสมุดวิทยาลัย

ราชสุดา (ดังภาพที่ ๑๐) เพื่อให้นักศึกษาและ/หรือบุคลากรที่สนใจยืมใช้ในการทบทวนบทเรียน

ร่วมกับเอกสารสรุปคำ�บรรยายจากผู้จดคำ�บรรยาย 

ภาพที่ ๗ เว็บไซต์ที่จัดเก็บเอกสารสรุปคำ�บรรยาย

ภาพที่ ๘ ผู้บันทึกวีดีโอกำ�ลังปฏิบัติหน้าที่บันทึกวีดีโอในห้องเรียน
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	 บุคลากรที่สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนสำ�หรับนักศึกษาหูหนวกทั้ง ๔ กลุ่มนี้ จะ

ประสานการทำ�งานร่วมกันในการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้นักศึกษาหูหนวกเกิดการเรียนรู้

อยา่งเต็มศกัยภาพ อยา่งไรกต็ามธรรมชาตกิารเรยีนการสอนของแตล่ะวชิามคีวามแตกตา่งกนัไป 

ทีเ่นน้การบรรยายหรอืเนน้การปฏบิตั ิซึง่ตำ�แหนง่การยนืของบคุลากรทัง้ ๔ กลุม่นีจ้ะไมน่ิง่อยูก่บั

ทีแ่ตจ่ะเปล่ียนไปใหเ้หมาะสมและสอดคล้องกบัการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนในครัง้นัน้ๆ จดุ

มุ่งหมายของผู้เขียนเพียงนำ�เสนอให้ทราบว่าในการจัดการเรียนการสอนให้กับนักศึกษาที่พิการ

ทางการได้ยินที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้นจำ�เป็นอย่างยิ่งต้องมีบุคลากรสนับสนุนทั้ง ๔ 

กลุ่มนี้ เพื่อให้ผู้เรียนที่เป็นคนหูหนวกและคนหูตึงสามารถเข้าถึงองค์ความรู้และสามารถพัฒนา

ศักยภาพของตนเองได้อย่างแท้จริง

ภาพที่ ๙ กล้องวีดีโอกำ�ลังบันทึกอาจารย์ผู้สอนและล่ามภาษามือไทยขณะทำ�การสอน

ภาพที่ ๑๐ วีดีโอและซีดีรอมที่จัดเก็บในห้องสมุดวิทยาลัยราชสุดา
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