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วารสารครุศาสตร์
ปีที่ ๔๒ ฉบับที่ ๓ (กรกฎาคม - กันยายน ๒๕๕๗) หน้า ๑๑๑-๑๒๕

บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพมีวัตถุประสงค์เพื่อ ๑) ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และ

แนวทางการพฒันาการเรยีนการสอนรายวชิาการพฒันานสิตินกัศกึษา ๒) ประยุกต์ใช้การวจัิยกรณศีกึษา

ประกอบกับการบันทึกอนุทินและการคิดสะท้อน ในกิจกรรมปฏิบัติการจริง เพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา 

ส�ำหรับนิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาอุดมศึกษา กรณีศึกษาคือ ๑) นิสิตระดับดุษฎีบัณฑิตชั้นปีที่ ๑ จ�ำนวน

๔ คน ๒) นสิิตระดับดุษฎีบัณฑิตท่ีเคยศึกษารายวชิาน้ี ชัน้ปีที ่ ๒ – ๕ ชัน้ปีละ ๑ คน รวมทัง้สิน้ ๔ คน

๓) บัณฑิตที่ส�ำเร็จการศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิตจากสาขาวิชาอุดมศึกษา ที่เคยศึกษารายวิชานี้ จ�ำนวน 

๔ คน ได้แก่ ส�ำเร็จการศึกษาภายใน ๓ ปี จ�ำนวน ๒ คน ส�ำเร็จการศึกษามากกว่า ๓ ปี จ�ำนวน ๒ คน 

	 ผลการวิจัยพบว่า ๑) สภาพปัจจุบัน ปัญหา และแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนรายวิชา

การพัฒนานิสิตนักศึกษา ได้แก่ (๑) การพัฒนานิสิตนักศึกษา เป็นพันธกิจหนึ่งในสถาบันอุดมศึกษา

ซึ่งเป็นภารกิจร่วมกันของบุคลากรทั้งมหาวิทยาลัย ทั้งระดับอาจารย์ซึ่งมีหน้าที่โดยตรงที่จะต้องสอนนิสิต

ในหลักสูตร และบุคลากรที่จะต้องปฏิบัติงานในกิจกรรมนอกหลักสูตร (๒) การจัดการเรียนการสอน

ควรเน้นการวิเคราะห์ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและวางแผนกิจกรรม ในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

ประกอบกับทฤษฎีการพัฒนานิสิตนักศึกษา ๒) การประยุกต์ใช้การวิจัยกรณีศึกษาประกอบกับการบันทึก

อนุทินและการคิดสะท้อนในกิจกรรมปฏิบัติการจริง เพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา ส�ำหรับนิสิตปริญญาเอก 

สาขาวิชาอุดมศึกษา ได้แก่ (๑) คณาจารย์ ควรมีส่วนร่วมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา ทั้งในฐานะอาจารย์

ที่ปรึกษาทางวิชาการและอาจารย์ที่ปรึกษากิจกรรมนิสิต (๒) การวัดและประเมินผล ควรแสดงวิธีการวัด

ประเมินผลที่ชัดเจน การประเมินตามสภาพจริง 
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(๓) นสิติควรได้รบัการพฒันาด้านสติปัญญา สงัคม และอารมณ์ ความมัน่ใจ ความสามารถในการแก้ปัญหา 

ความสมัพนัธ์กับผู้อืน่ บุคลิกภาพ ค่านยิมและความเชือ่

Abstract

	 This qualitative research aimed to 1) study the current situations, problems, and 

guidelines to develop instruction of College Student Development of Higher Education

course, and 2) apply of case study researches with diary and ref l ective thinking in activities 

for developing undergraduate students for Ph.D. students, division of higher education.

Case studies comprise of 1) 4 cases of Ph.D. students in Year 1, 2) 4 cases of Ph.D. 

students doing courseworks in Years 2-5, and 3) 4 cases of Ph.D. graduates two of which 

completed the study within 3 years, and the other two more than 3 years.

	 The f indings were as follows: 1) Current situations, problems, and guidelines to 

develop instruction of College Student Development of Higher Education course. (1) Student 

development is higher education institution mission which is co-mission of all faculty 

members and staffs. Faculty members are lecturers as pedagogy as well as curriculum and 

instruction. Staffs are supporters as extra curriculur activities. (2) Curriculum and instruction 

emphasizes on analysis, shares opinion, and plans to activities in terms of college student 

development according to the theory of college student development. 2) Applying of case 

study researches with diary and ref lective thinking in activities for developing undergraduate 

students for Ph.D. students, division of higher education. (1) Lecturers should be involved 

in college student development as both academic advisors and student activity advisors.

(2) Evaluation and assessment should be clear and authentic assessment. (3) Undergraduate 

students should be developed in terms of intellectual, social and emotional intelligences, 

self - conf idence, problem – solving skills, relationship, personality, and values ​​and beliefs.

ค�ำส�ำคัญ:	 การคิดสะท้อน/ อนุทิน /นิสิตปริญญาเอกสาขาวิชาอุดมศึกษา

KEYWORDS:	REFlECTIVE THINKING/ DIARY/ PH.D. STUDENTS OF DIVISION OF HIGHER 

	 EDUCATION
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ความส�ำคัญและทีม่าของปัญหาการวิจยั

	 รายวิชาการพัฒนานิสิตนักศึกษา เป็น

รายวิชาบังคับส�ำหรับนิสิตปริญญาเอก สาขาวิชา

อุดมศึกษาภาควชิานโยบาย การจัดการและความ

เป็นผูน้�ำทางการศกึษา คณะครศุาสตร์ จฬุาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย มีสาระส�ำคัญของเนื้อหารายวิชา

คือ “ทฤษฎี ลักษณะ ธรรมชาติ สถานภาพทาง

เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและประเพณีนิสิต

นกัศกึษา สทิธแิละหน้าท่ีของนิสตินักศกึษา อทิธิพล

ของสังคม เศรษฐกิจและการเมืองท่ีกระทบต่อ

นิสตินกัศกึษา การพฒันานสิตินกัศกึษาในสถาบนั

อุดมศึกษา ทั้งด้านสติปัญญา สังคม อารมณ์ และ

จริยธรรม แนวทางในการส่งเสริม ความส�ำคัญ

ของนิสิตนักศึกษาในมิติการบริหารงานวิชาการ 

หลักสูตรการสอน การบริการนิสิตนักศึกษา” 

รายวิชาน้ีมีวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียน

การสอน ๔ ประการ ประกอบด้วย ๑) เพื่อให้

ผู ้เรียนได้เข้าใจความส�ำคัญในการศึกษาเร่ือง

นิสิตนักศึกษา ๒) เพื่อให้ผู้เรียนได้เข้าใจหลักและ

ทฤษฎีในการพัฒนานิสิตนักศึกษา ๓) เพื่อให้

ผู้เรียนรู้แนวทางในการพัฒนานิสิตนักศึกษา ซึ่ง

เป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีส�ำคัญ และ ๔) เพื่อให้

ผู้เรียนน�ำความรู้ไปประยุกต์ในการปฏิบัติงานที่

เกี่ยวข้องกับการอุดมศึกษา 

	 ผูว้จิยัจดัการเรยีนการสอนทีม่กีารผสมผสาน

หลากหลายวิธี ได้แก่ วิธีการสอนเน้นเนื้อหาเป็น

ฐาน กรณีศึกษา การวิจัยเป็นฐาน การอภิปราย 

และการเชญิวทิยากรมาให้ความรู้และประสบการณ์

ตรงแก่ผู้เรียน หลังจากที่ผู้เรียนได้เรียนรายวิชานี้

สามารถน�ำองค ์ความรู ้ ไปใช ้ในการสอบวัด

คุณสมบัติ การพัฒนาโครงร่างวิทยานิพนธ์ และ

การท�ำวิทยานิพนธ์ รวมท้ังน�ำไปประยุกต์ใช้กับ

การท�ำงานในอนาคต แต่จากประสบการณ์ของ

ผู้วิจัย พบว่า นิสิตผู้เรียนบางส่วนไม่สามารถระบุ

สาระส�ำคญัในแต่ละทฤษฎไีด้อย่างถกูต้อง และไม่

สามารถเชื่อมโยงทฤษฎีสู่การปฏิบัติได้ ประเด็น

ป ัญหาเหล ่าน้ี และความมุ ่งมั่นที่จะพัฒนา

การเรียนการสอนให้มีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นจึง

เป็นเหตุผลหลักในการท�ำวิจัยครั้งนี้ 

	 เพือ่ให้การวจิยัครัง้นีไ้ด้ผลการวจิยัทีส่ามารถ

น�ำไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน

วิชาการพัฒนานิสิตนักศึกษาได้จริง ผู้วิจัยเริ่ม

จากการศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวทางการ

พฒันาการเรยีนการสอนจากกลุม่นสิติปรญิญาเอก

สาขาวิชาอุดมศึกษา ปัจจุบันปีที่ ๒ - ๕ และกลุ่ม

บัณฑิตที่เคยเรียนวิชานี้ และอาจารย์ผู ้สอน 

ตัวอย่างปัญหา คือ ปัญหาผู้เรียนบางส่วนไม่

สามารถระบุสาระส�ำคัญในแต่ละทฤษฎีได้อย่าง

ถูกต้องและไม่สามารถเชือ่มโยงทฤษฎสีูก่ารปฏบิตัิ 

และปัญหาการน�ำความรูจ้ากการเรยีนวชิานีไ้ปใช้

ประโยชน์ ตัวอย่างค�ำถามส�ำหรับการศึกษา

แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอน คือ วิธีการ

วัดและประเมินผลการเรียนของผู้เรียนควรจะ

ใช้วิธีการใด และแนวทางในการน�ำข้อมูลป้อน

กลับจากผู้เรียนมาพัฒนาการสอนของผู้วิจัยเป็น

อย่างไร ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้ออกแบบการวิจัย ให้มี

กิจกรรมส�ำคัญ ๒ กิจกรรม คือ ๑) กิจกรรมการ

ศึกษาติดตามสภาพ ปัญหา และแนวทางการ

พฒันาการเรยีนการสอนวชิาพฒันานสิตินกัศกึษา 

โดยใช้การสมัภาษณ์แบบลกึ (in-depth interview) 

และ ๒) กิจกรรมปฏิบัติการพัฒนานิสิตนักศึกษา 

เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ภายใต้การก�ำกับดูแลของ

ผูส้อน จากการวจิยักรณศีกึษานสิตินกัศกึษาระดบั

ปริญญาตรีที่มีปัญหา เพื่อศึกษาลักษณะปัญหา

ของนิสิตนักศึกษา ศึกษาสาเหตุ และน�ำความรู้
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ที่ได้เรียนไปใช้ประโยชน์ในการแสวงหาแนวทาง

ในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจริง และด�ำเนินการแก้

ปัญหา ทั้งนี้ผู้วิจัยออกแบบให้นิสิตปริญญาเอก 

สาขาวิชาอุดมศึกษา ได้ใช้การบันทึกอนุทิน เพื่อ

ให้นิสิตปรญิญาเอก สาขาวชิาอดุมศกึษา สามารถ

ติดตามความก้าวหน้าของการด�ำเนินงานของตน 

และใช้การคิดสะท้อน เพื่อให้นิสิตได้แลกเปลี่ยน

เรียนรู้จากกันและกันด้วย 

	 ผู้วจิยัเช่ือมัน่ว่าผลการวิจยัทีไ่ด้จากการวจิยั

ครั้งนี้จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาการ

เรียนการสอนรายวชิา “การพฒันานสิตินกัศกึษา” 

ในภาคการศึกษาต่อไป ทั้งในด้านการพัฒนา

แนวทางการจัดการเรียนการสอน การพัฒนา

นิสติปรญิญาเอก สาขาวชิาอุดมศกึษา การพฒันา

ความสมัพนัธ์ระหว่างนสิิตปรญิญาเอก สาขาวชิา

อดุมศกึษากบัผูส้อน และระหว่างนสิติปรญิญาเอก 

สาขาวิชาอุดมศึกษา และด้านการน�ำผลการวิจัย

ไปเป็นฐานข้อมูลส�ำหรับการปรับปรุงหลักสูตรใน

ครั้งต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 ๑.	เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และ

แนวทางการพฒันาการเรยีนการสอนรายวชิาการ

พัฒนานิสิตนักศึกษา

	 ๒.	เพื่อประยุกต ์ใช ้การวิจัยกรณีศึกษา

ประกอบกับการบันทึกอนุทินและการคิดสะท้อน 

ในกิจกรรมปฏิบัติการจริง เพื่อพัฒนานิสิต

นักศึกษา ส�ำหรับนิสิตปริญญาเอก สาขาวิชา

อุดมศึกษา

กรอบแนวคิดในการวิจัย

	 ทฤษฎี แนวคิดและหลักการที่ใช้ในการ

วิจัยประกอบด้วย ๑) วัตถุประสงค์ทางการศึกษา  

๒) การเรยีนการสอนในระดบัอดุมศกึษา ๓) ทฤษฎี

ตัวป้อน-สภาพแวดล้อม-ผลลัพธ์ (I-E-O Model) 

๔) การวิจัยกรณีศึกษา ๕) การบันทึกอนุทิน และ 

๖) การคิดสะท้อน สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการ

วิจัยดังแผนภาพที่ ๑ และเนื้อหาสาระต่อไปนี้
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วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การ วิ จั ยนี้ เ ป ็ นการวิ จั ย เชิ งคุณภาพ 

(Qualitative Research) วิธีด�ำเนินการวิจัยมี

รายละเอียดดังนี้

กรณีศึกษา

	 ๑.	นิสิตระดับดุษฎีบัณฑิตชั้นปีที่ ๑ จ�ำนวน 

๔ คน

	 ๒.	นิสิตระดับดุษฎีบัณฑิตที่เคยศึกษาราย

วชิานี ้ชัน้ปีที ่๒ – ๕ ชัน้ปีละ ๑ คน รวมทัง้สิน้ ๔ คน 

	 ๓.	บัณฑิตที่ส�ำเร็จการศึกษาระดับดุษฎี

บัณฑิต สาขาวิชาอุดมศึกษา ที่เคยศึกษารายวิชา

นี้ จ�ำนวน ๔ คน ได้แก่

	 	 ๓.๑	ส�ำเรจ็การศึกษาภายใน ๓ ปี จ�ำนวน 

๒ คน 

	 	 ๓.๒	ส�ำเร็จการศึกษามากกว่า ๓ ปี 

จ�ำนวน ๒ คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 ๑.	แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน

ส�ำหรับนิสิตระดับดุษฎีบัณฑิตชั้นปีที่ ๑ จ�ำนวน 

๔ คน

	 ๒.	อนุทินการเรียนรู้ส�ำหรับนิสิตระดับดุษฎี

บัณฑิตชั้นปีที่ ๑ จ�ำนวน ๔ คน

	 ๓.	แบบสัมภาษณ์ นสิติระดบัดษุฎบีณัฑติที่

เคยศกึษารายวชิาน้ี ชัน้ปีที ่๒ – ๕ และบัณฑิตที่

ส�ำเร็จการศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิตจากสาขาวิชา

อุดมศึกษา ภายใน ๓ ปีและมากกว่า ๓ ปี

	 ๔.	กรณีศึกษาที่นิสิตระดับดุษฎีบัณฑิตชั้นปี

ที่ ๑ จ�ำนวน ๔ คน พัฒนาเป็นรายงานภาคนิพนธ์

 

แผนภาพที่ ๑ กรอบแนวคิดในการวิจัย

•	วัตถุประสงค์ทางการศึกษา 

•	การเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา 

•	ทฤษฎีตัวป้อน-สภาพแวดล้อม-ผลลัพธ์

•	การวิจัยกรณีศึกษา

•	การบันทึกอนุทิน

•	การคิดสะท้อน

•	การสำ�รวจสภาพ ปัญหา และแนวทางการพัฒนา

	 วิชาการพัฒนานิสิตนักศึกษา

•	การประยุกต์ใช้การวิจัยกรณีศึกษาประกอบกับการ

	 บันทึกอนุทินและการคิดสะท้อน ในกิจกรรมปฏิบัติ

	 การจริง เพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา สำ�หรับนิสิต

	 ปริญญาเอก สาขาวิชาอุดมศึกษา

•	 พัฒนาการของนิสิต ๓ ด้าน (Krathwohl, D. R., 

	 Bloom, B. S., and Masia, B. B. (1973)

 	 ๑) พุทธิพิสัย ๒) จิตพิสัย ๓) ทักษะพิสัย

•	 การปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนรายวิชา

	 “การพัฒนานิสิตนักศึกษา” 

	 ๑.	คณาจารย ์มสีว่นรว่มในการพฒันานสิตินกัศกึษา 

	 	 ในด้านวิชาการ กิจกรรมนิสิต จากการทำ�งาน

	 	 ร่วมกันระหว่างอาจารย์และนิสิตทั้งในและ

	 	 นอกห้องเรียน 

	 ๒.	การวัดและประเมินผล ควรแสดงวิธีการวัด

	 	 ประเมินผลที่ชัดเจน และการประเมินตามสภาพ

	 	 จริง 

	 ๓.	นิสิตควรได้รับการพัฒนาด้านสติปัญญา สังคม 

	 	 และอารมณ ์ความมัน่ใจ ความสามารถในการแก้

	 	 ปัญหา ความสัมพันธ์กับผู้อื่น บุคลิกภาพ ค่านิยม

	 	 และความเชื่อ

➤

➤

➤

➤
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อรุณี หงษ์ศิริวัฒน์ 

การเกบ็รวบรวมข้อมลูและการวเิคราะห์

ข้อมูล

	 ๑.	แบบทดสอบก่อนเรยีนและหลงัเรยีน เพือ่

ทดสอบนิสิตระดับดุษฎีบัณฑิตชั้นปีที่ ๑ จ�ำนวน

๔ คน การวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการวิเคราะห์

เนื้อหา (Content Analysis)

	 ๒.	อนทุนิการเรยีนรู ้เพือ่เกบ็รวบรวมข้อมลู

นสิติระดบัดษุฎบีณัฑติชัน้ปีที ่๑ หลังจากการเรียน

การสอน รวม ๑๑ ครั้ง การวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธี

การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)

	 ๓.	แบบสัมภาษณ์ นสิติระดบัดษุฎบัีณฑิตที่

เคยศึกษารายวชิานี ้ชัน้ปีท่ี ๒ – ๕ และบัณฑิตที่

ส�ำเร็จการศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิตจากสาขาวิชา

อุดมศึกษา ภายใน ๓ ปีและมากกว่า ๓ ปี เพื่อเก็บ

รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน ปัญหา และ

แนวทางการพัฒนาการเรยีนการสอนรายวชิาการ

พัฒนานิสิตนักศึกษา การวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธี

การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)

	 ๔.	กรณีศึกษาที่นิสิตระดับดุษฎีบัณฑิตชั้นปี

ที่ ๑ จ�ำนวน ๔ คน พัฒนาเป็นรายงานภาคนิพนธ์ 

การวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา 

(Content Analysis)

ขั้นตอนการด�ำเนินการวิจัย

ขัน้ตอนที ่๑ การศึกษาสภาพปัจจบุนั ปัญหา และ

แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนรายวิชา 

การพัฒนานิสิตนักศึกษา 	 	 	

	 ๑)	กรณีศึกษาคือ นสิติระดบัดษุฎบีณัฑติที่

เคยศึกษารายวิชา ๒๗๔๙๖๔๐ การพัฒนานิสิต

นกัศกึษา ชัน้ปีท่ี ๒ – ๕ ชัน้ปีละ ๑ คน รวมท้ังสิน้ 

๔ คน และบัณฑิตที่ส�ำเร็จการศึกษาระดับดุษฎี

บัณฑิตจากสาขาวิชาอุดมศึกษา ที่เคยศึกษา

รายวชิานี ้จ�ำนวน ๔ คน โดยการสมัภาษณ์บณัฑิต

ที่ส�ำเร็จการศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิตจากสาขา

วิชาอุดมศึกษาภายใน ๓ ปี จ�ำนวน ๒ คน และ

สัมภาษณ์บัณฑิตที่ส�ำเร็จการศึกษามากกว่า ๓ ปี 

จ�ำนวน ๒ คน 

	 ประเด็นการสัมภาษณ์ประกอบด้วย

	 ประเด็นที่ ๑ ท่านเห็นความส�ำคัญของการ

พัฒนานิสิตระดับปริญญาตรีหรือไม่ อย่างไร

	 ประเด็นที่ ๒ ท่านคิดว่านิสิตระดับปริญญา

ตรี ควรได้รับการพัฒนาด้านใดบ้าง คณาจารย์

และบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษา และองค์กร

ภายนอกควรมีส่วนร่วมในการพัฒนานิสิตเหล่าน้ี

อย่างไร

	 ประเด็นที่ ๓ รายวิชา ๒๗๔๙๖๔๐ การ

พัฒนานิสิตนักศึกษา นี้มีวัตถุประสงค์ของการ

จัดการเรียนการสอน ๔ ประการ ได้แก่ ๑) เพื่อ

ให้ผู้เรียนได้เข้าใจความส�ำคัญในการศึกษาเรื่อง

นิสิตนักศึกษา ๒) เพื่อให้ผู้เรียนได้เข้าใจหลักและ

ทฤษฎีในการพัฒนานิสิตนักศึกษา ๓) เพื่อให้

ผู้เรียนรู้แนวทางในการพัฒนานิสิตนักศึกษา ซึ่ง

เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่ส�ำคัญ และ ๔) เพื่อให้

ผู ้เรียนน�ำความรู้ไปประยุกต์ในการปฏิบัติงาน

ที่เกี่ยวข้องกับการอุดมศึกษา 

	 ประเด็นที่ ๓.๑ ท่านได้เรียนรู้เนื้อหาสาระ

ครบถ้วน หรือขาดตกบกพร่องในด้านใด ควร

ปรับปรุงด้านเนื้อหาสาระอย่างไร

	 ประเด็นที่ ๓.๒ วิธีการเรียนการสอน และ

การประเมินผลการเรียน เหมาะสมกับพ้ืนฐาน

ความรู้และความต้องการของผู้เรียนมากน้อย

เพยีงไร ควรปรบัปรงุวธิกีารเรยีนการสอนอย่างไร 
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	 ประเด็นที ่๓.๓ ท่านได้เรยีนรูต้ามวตัถปุระสงค์

ของการจัดการเรียนการสอนครบถ้วนหรือไม่ ถ้า

ยังไม่ครบ ขาดเรื่องใด และควรปรับปรุงอย่างไร

	 ประเด็นที่ ๓.๔ หลังจากเรียนแล้ว ท่านน�ำ

ความรู้ไปปรับใช้ในชวีติประจ�ำวนัอย่างไรบ้าง เกดิ

ประโยชน์อย่างไร กรณีที่ไม่มีการน�ำความรู้ไปใช้

โปรดระบุเหตุผล

	 ประเด็นที่ ๔ ท่านคิดว่าในภาพรวมการจัด

การเรียนการสอนรายวชิา ๒๗๔๙๖๔๐ การพฒันา

นิสิตนักศึกษา ที่ท่านได้เคยเรียนรู้ มีจุดเด่นและ

จุดอ่อนอย่างไรบ้าง

	 ประเด็นที ่๕ ในอนาคต ซึง่จะมกีารปรบัปรงุ

หลกัสตูรและการเรยีนการสอน ตามกระบวนการ

ประกันคุณภาพ หากท่านมีส ่วนร่วมในการ

ปรับปรุงรายวชิานี ้ท่านจะให้ข้อเสนอแนะอย่างไร

บ้าง

	 ๒)	 เครือ่งมือทีใ่ช้ในการวจิยัคอื แบบสมัภาษณ์

นสิติระดบัดษุฎบีณัฑติทีเ่คยศกึษารายวิชานี ้ชัน้ปีที ่ 

๒ – ๕ และบัณฑิตที่ส�ำเร็จการศึกษาระดับดุษฎี

บัณฑิตจากสาขาวิชาอุดมศึกษา ภายใน ๓ ปีและ

มากกว่า ๓ ปี

	 ๓)	 การวิ เคราะห ์ข ้อมูลโดยใช ้วิธีการ

วิเคราะห์แบบอุปนัย (Analytic induction) ตาม

แนวทางของ สภุางค์ จนัทวานชิ (๒๕๕๑: ๑๑๒ - 

๑๑๔) โดยเร่ิมจากการวิเคราะห์กลุ ่มค�ำ  แล้ว

หาความสัมพันธ์ เพื่อสรุปเป็นค�ำหลัก เช่น 

	 	 ๓.๑)	กลุ่มค�ำ  ประกอบด้วย คณาจารย์ 

บุคลากร สถาบันอุดมศึกษา องค์กรภายนอก 

	 	 ๓.๒)	ความสัมพันธ์คือ การมีส่วนร่วม

	 	 ๓.๓)	ค� ำห ลักคื อ  การ พัฒนานิ สิ ต

นักศึกษา

	 หลังจากนั้น ผู้วิจัยน�ำกลุ่มค�ำ ความสัมพันธ์ 

ค�ำหลัก มาสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย โดยประโยค

สรุปคือ คณาจารย์ บุคลากร สถาบันอุดมศึกษา 

องค์กรภายนอก มีส่วนร่วมในการพัฒนานิสิต

นักศึกษา 

ขั้นตอนที่ ๒ การประยุกต์ใช้การวิจัยกรณีศึกษา

ประกอบกับการบันทึกอนุทินและการคิดสะท้อน

ในกิจกรรมปฏิบัติการจริง เพื่อพัฒนานิสิต

นักศึกษา  ส�ำหรับนิสิตปริญญาเอก สาขาวิชา

อุดมศึกษา

	 ๑)	 กรณีศึกษาคือ นิสิตระดับดุษฎีบัณฑิต

ชั้นปีที่ ๑ ที่ก�ำลังเรียนรายวชิา ๒๗๔๙๖๔๐ การ

พฒันานสิตินกัศกึษา จ�ำนวน ๔ คน

	 ๒)	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย

	 	 ๒.๑)	แบบทดสอบก่อนเรียนและหลัง

เรียน เพื่อทดสอบนิสิตระดับดุษฎีบัณฑิตช้ันปีที่ 

๑ จ�ำนวน ๔ คน โดยแบบทดสอบก่อนเรียนและ

แบบทดสอบหลังเรียนเป็นแบบอัตนัยมีลักษณะ

เป็นค�ำถามปลายเปิดที่มีเนื้อหาที่แตกต่างกันเพื่อ

ให้ผูเ้รยีนสะท้อนความคดิและแสดงความคดิเหน็ 

		  ๒.๒)	อนทุนิการเรยีนรู ้เพือ่เกบ็รวบรวม

ข้อมูลนิสิตระดับดุษฎีบัณฑิตชั้นปีที่ ๑ หลังจาก

การเรียนการสอน รวม ๑๑ ครั้ง โดยอนุทินการ

เรียนรู้ ประกอบด้วย ๕ ประเด็น ได้แก่ ประเด็น

ที่ ๑ ความคิดเห็นตามหัวข้อที่ระบุไว้ ประเด็นที่ ๒ 

การเปรียบเทียบความคิดเห็นกับเพื่อน ประเด็นที่ 

๓ การประเมนิตนเองเกีย่วกบัการเรยีนรู้ ประเดน็

ที่ ๔ สาระอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องและต้องการเสนอไว้ 

และประเด็นที่ ๕ ความคิดเห็นของผู้สอน

	 ผูว้จิยัท�ำการวเิคราะห์อนทุนิการเรยีนรูข้อง

นิสิตปริญญาเอก ๔ คน เป็นรายสัปดาห์ รวม ๑๑ 
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สัปดาห์ โดยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 

Analysis) หลังจากน้ันสรุปสาระส�ำคัญออกเป็น 

๒ ประการ ได้แก่ ประการที่ ๑ การน�ำองค์ความรู้

จากผลการวิจัยไปพัฒนารายวิชา ๒๗๔๙๖๔๐

การพฒันานิสตินักศึกษา และประการท่ี ๒ การน�ำ

องค์ความรู้จากผลการวิจัยไปพัฒนารายวิชาอื่น

	 	 ๒.๓)	 กรณศีกึษาทีน่สิติระดบัดษุฎบีณัฑติ

ชั้นปีที่ ๑ จ�ำนวน ๔ คน พัฒนาเป็นรายงาน

ภาคนพินธ์คนละ ๑ เรื่อง รวมจ�ำนวน ๔ เรื่อง โดย

มเีน้ือหาสอดคล้องกบัการเรยีนการสอนอย่างน้อย

ในสัปดาห์ใดสัปดาห์หนึ่งจาก ๑๑ สัปดาห์

	 ๓)	การวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้วิธีการวิเคราะห์

แบบอุปนัย (Analytic induction) ตามแนวทาง

ของ สภุางค์ จนัทวานชิ (๒๕๕๑: ๑๑๒ - ๑๑๔) โดย

เริม่จากการวเิคราะห์กลุ่มค�ำ แล้วหาความสมัพนัธ์ 

เพื่อสรุปเป็นค�ำหลัก เช่น 

	 	 ๓.๑) กลุ่มค�ำ ประกอบด้วย การพัฒนา

นิสิตนักศึกษาให้เป็นคนดีมีคุณธรรม การด�ำเนิน

งานของส�ำนักงานกิจการนิสิตหรือชมรมนิสิต

นักศึกษา การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ การ

ใช้ส่ิงแวดล้อมที่บ้านและที่มหาวิทยาลัยในการ

จัดการเรียนรู้ 

	 	 ๓.๒)	 ความสัมพันธ์คือ เป็นหน้าที่ของ

	 	 ๓.๓)	 ค�ำหลักคือ ผู้สอน

	 	 หลังจากนั้น ผู ้วิจัยน�ำกลุ ่มค�ำ  ความ

สัมพันธ์ ค�ำหลัก มาสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย 

โดยประโยคสรุปคือ การพัฒนานิสิตนักศึกษาให้

เป็นคนดีมคุีณธรรม การด�ำเนนิงานของส�ำนกังาน

กจิการนิสิตหรอืชมรมนิสตินักศกึษา การจัดสภาพ

แวดล้อมการเรยีนรู ้การใช้สิง่แวดล้อมทีบ้่านและ

ที่มหาวิทยาลัยในการจัดการเรียนรู้ เป็นหน้าที่

ของผู้สอน 

ผลการวิจัย 			

	 ๑.	ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา 

และแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอน

รายวิชาการพัฒนานิสิตนักศึกษา 

	 	 ๑.๑	 ความคดิเหน็ของนสิติปรญิญาเอก

และศษิย์เก่าเกีย่วกบัความส�ำคญัของการพฒันา

นิสิตระดับปริญญาตรี	 	 	

			   นสิติปรญิญาเอกทีเ่คยศึกษารายวิชา

๒๗๔๙๖๔๐ การพฒันานสิิตนกัศกึษา ชัน้ปีที ่๒ – ๕ 

ชั้นปีละ ๑ คน รวมทั้งสิ้น ๔ คน และบัณฑิตที่

ส�ำเร็จการศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิตจากสาขาวิชา

อุดมศึกษา ที่เคยศึกษารายวิชานี้ จ�ำนวน ๔ คน 

โดยการสมัภาษณ์บณัฑติทีส่�ำเรจ็การศกึษาภายใน 

๓ ปี จ�ำนวน ๒ คน และสัมภาษณ์บัณฑิตที่ส�ำเร็จ

การศึกษามากกว่า ๓ ปี จ�ำนวน ๒ คน สรุปผล

การวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกับความส�ำคัญ

ของการพัฒนานิสิตระดับปริญญาตรีดังนี้คือ 

สภาพปัจจบุนัพบว่า การพฒันานสิติจะช่วยให้เขา

สามารถพัฒนาตนเอง เพื่อการมีชีวิตที่ดี งดงาม 

มีความสุข มีความเป็นคนที่สมบูรณ์ นิสิตระดับ

ปริญญาตรีอยู่ในช่วงหัวเลี้ยวหัวต่อระหว่างวัยรุ่น

และวัยผู้ใหญ่ เป็นช่วงเวลาที่ควรได้รับการสร้าง

จิตส�ำนึกในการเรียนรู้ นิสิตจ�ำเป็นต้องมีทักษะ

ต่างๆ ในการด�ำรงชีวิตอยู่ในสังคม ปรับตัว ก้าว

ทันโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ควรได้

รบัการเสรมิจดุแขง็และพฒันาจดุด้อยของนสิติให้

เป็นพลเมืองที่ดีของประเทศ

	 	 ๑.๒	 ความคดิเหน็ของนสิติปรญิญาเอก

และศิษย์เก ่าเกี่ยวกับการพัฒนานิสิตระดับ

ปรญิญาตร ีรวมทัง้การทีค่ณาจารย์และบคุลากร 

ในสถาบันอุดมศึกษา และองค์กรภายนอกมีส่วน

ร่วมในการพัฒนานิสิตระดับปริญญาตรี
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การประยุกต์ใช้การวิจัยกรณีศึกษากับการสอนและการคิดสะท้อนเพื่อการพัฒนาทักษะของนิสิตนักศึกษา
ส�ำหรับนิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาอุดมศึกษา

	 นิ สิตปริญญาเอกที่ เคยศึกษารายวิชา 

๒๗๔๙๖๔๐ การพฒันานสิิตนกัศึกษา ชัน้ปีท่ี ๒ – ๕ 

ชั้นปีละ ๑ คน รวมทั้งสิ้น ๔ คน และบัณฑิตที่

ส�ำเร็จการศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิตจากสาขาวิชา

อุดมศึกษา ที่เคยศึกษารายวิชานี้ จ�ำนวน ๔ คน 

โดยการสัมภาษณ์บณัฑติทีส่�ำเรจ็การศกึษาภายใน 

๓ ปี จ�ำนวน ๒ คน และสัมภาษณ์บัณฑิตที่ส�ำเร็จ

การศกึษามากกว่า ๓ ปี จ�ำนวน ๒ คน สรปุผลการ

วิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความส�ำคัญของ

การพัฒนานิสิตระดับปริญญาตรีดังนี้คือ

	 ๑)	แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอน

พบว่า นิสิตระดบัปรญิญาตร ีควรได้รบัการพัฒนา

นสิติ ทัง้ทางด้านร่างกาย อารมณ์ สงัคม และจิตใจ 

	 ๒)	แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอน

พบว่า คณาจารย์และบุคลากร ควรมีส่วนร่วมใน

การพัฒนานิสิต ทั้งทางตรงและทางอ้อม 

	 ๓)	แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอน

พบว่า สถาบันอุดมศึกษา ควรมีนโยบายส่งเสริม 

สนับสนุนกิจกรรมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

	 ๔)	แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอน

พบว่า องค์กรภายนอกควรมีส่วนร่วมในการ

พัฒนานิสิต องค์กรภายนอก ควรรับรู้ ตระหนัก 

และมีส่วนร่วมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา โดย

การจัดกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมและ

สิ่งแวดล้อมขององค์กร (CSR หรือ Corporate 

Social Responsibility) การสนับสนุนงบ

ประมาณ สถานที่ และการให้ความร่วมมือในการ

จัดกิจกรรมต่างๆ

	 ๑.๓	คว ามคิ ด เ ห็ น เ กี่ ย ว กั บ ร ายวิ ช า 

๒๗๔๙๖๔๐ การพัฒนานิสิตนักศึกษา

	 	 สภาพปัจจุบัน พบว่า วิธีการเรียนการ

สอน มีความครบถ้วน เหมาะสมกับพื้นฐานความ

รู้และความต้องการของผู้เรียนมาก วิธีการเรียน

การสอนให้นิสิตท�ำวิจัย โดยการมีปฏิสัมพันธ์

กับนิสิตระดับปริญญาตรีโดยตรงเป็นเร่ืองที่ดี 

เป็นการรู้ปัญหาของนิสิตระดับปริญญาตรี ได้รับ

ความรู ้และประสบการณ์จากคณาจารย์และ

เพื่อนๆ ท�ำให้ได้เห็นมุมมองที่หลากหลาย มีการ

แลกเปล่ียนประสบการณ์ การมอบหมายงานให้

วเิคราะห์ข่าวและกรณศีกึษาเป็นส่ิงทีด่มีาก ท�ำให้

นสิติตระหนกัถงึความส�ำคญัของการอ่านข่าวสาร

และการติดตามการเปลี่ยนแปลงของสังคม รู้จัก

วเิคราะห์เชือ่มโยงประเดน็การพฒันานสิติเพิม่ขึน้ 

ภาคนิพนธ์ เป็นงานที่ดีมากอีกชิ้นหนึ่ง อาจารย์

ไม่ได้ก�ำหนดรูปแบบการจัดท�ำภาคนิพนธ์ นับว่า

เป็นสิ่งที่ดีที่ท�ำให้นิสิตมีโอกาสสร้างสรรค์ผลงาน

ได้อย่างอิสระ

	 ๑.๔	ความคิดเห็นเก่ียวกับภาพรวมการจัด

การเรียนการสอนรายวิชา  ๒๗๔๙๖๔๐ การ

พัฒนานิสิตนักศึกษา  ในประเด็นเกี่ยวกับจุดเด่น

และจุดอ่อน

	 	 ๑)	จุดเด่น การพัฒนานิสิตนักศึกษา 

เป็นพันธกิจหน่ึงในสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งเป็น

ภารกิจร่วมกันของบุคลากรทั้งมหาวิทยาลัย ทั้ง

ระดับอาจารย์ซึ่งมีหน้าที่โดยตรงที่จะต้องสอน

นสิติในหลักสตูร และบคุลากรทีจ่ะต้องปฏบิติังาน

ในกิจกรรมนอกหลักสูตร ดังนั้นวิชานี้จึงต้องเป็น

รายวิชาบงัคบัทีจ่ะต้องเรยีน ท�ำให้เหน็ความส�ำคญั

และทราบหลักในการพัฒนานิสิตนักศึกษา การ

ได้รูแ้ก่นของศาสตร์การพฒันานสิตินักศกึษา เช่น 

แนวคิดของ ชิคเคอริ่งและไรเซอร์ (Chickering, 

A.W., and Reisser, L., 1993) ที่ถือเป็นแม่แบบ

อันส�ำคัญ และสามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ในงาน

ของสถาบัน
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	 	 ๒)	จุดอ่อน ผู้เรียนที่ไม่ได้สัมผัสงาน

ด้านนี้โดยตรง อาจจะนึกภาพแนวทางการพัฒนา

นิสิต นอกเหนือจากการเรียนในห้องเรียนไม่ออก 

ควรเพิ่มการแลกเปลี่ยน ประสบการณ์การน�ำ

ทฤษฎพีฒันานสิติไปใช้ ในตวัเนือ้หาจะครอบคลมุ

เรือ่งของการพฒันานสิติ ส่วนการปฏบิตัจิะมน้ีอย 

นิสิตไม่ทราบว่า ใช้เครื่องมืออะไรในการประเมิน

ชิ้นงาน เช่น แบบประเมินผลการวิเคราะห์กรณี

ศึกษา การวิเคราะห์ข่าว เป็นต้น 

	 ๑.๕	ความคิดเห็นเก่ียวกับการปรับปรุง

หลกัสตูรและการเรียนการสอน ตามกระบวนการ

ประกันคุณภาพในอนาคต กรณีที่มีส่วนร่วมใน

การปรับปรุงรายวิชา  ๒๗๔๙๖๔๐ การพัฒนา

นิสิตนักศึกษา 

	 	 ๑)	ควรมีการศึกษาดูงาน การด�ำเนิน

งานพัฒนานิสิตในสถาบันการศึกษาของรัฐ และ

เอกชน แล้วน�ำมาวเิคราะห์ความแตกต่าง รวมถงึ

ความพร้อมในการด�ำเนินงานแต่ละแห่ง

	 	 ๒)	การจัดการเรียนการสอน ควรมอบ

หมายงานให้นสิิตได้มีการส�ำรวจข้อมลูจากอาจารย์

ในคณะต่างๆ มหาวิทยาลัยต่างๆ ในมุมมองของ

คณาจารย์ระดับต่างๆ ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และ

นิสิตนักศึกษา เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน จุดเด่น

จุดอ่อน ความต้องการและแนวทางในการพัฒนา

นิสิตนักศึกษา ทั้งนี้เพื่อน�ำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ 

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและวางแผนกิจกรรม

ต่างๆ ในการพัฒนานิสิตนักศึกษา โดยการใช้

ทฤษฎีการพัฒนานิสิตรองรับ

	 ๒. ผลการประยุกต์ใช้การวิจัยกรณีศึกษา

ประกอบกับการบันทึกอนุทินและการคิดสะท้อน

ในกิจกรรมปฏิบัติการจริง เพื่อพัฒนานิสิต

นักศึกษา  ส�ำหรับนิสิตปริญญาเอก สาขาวิชา

อุดมศึกษา

	 	 ๒.๑	การทดสอบก่อนเรียน พบว ่า 

คุณลักษณะบัณฑิต เช่น การเป็นผู้มีระเบียบวินัย 

การตรงต่อเวลา การเคารพสิทธิของเพื่อนบ้าน

และเพื่อนร่วมงาน เพื่อนนิสิตนักศึกษาและ

อาจารย์ การคิดแบบประชาธิปไตย การร่วมกัน

รับผิดชอบสังคม การคิดและมีวิจารณญาณ

แบบวทิยาศาสตร์ การค�ำนงึถงึสงัคมและส่วนรวม

ในเรื่องการเป็นพลเมืองของโลก สนใจต่อความ

เป็นไปของโลกและสภาพแวดล้อมของโลกและ

สิทธิของความเป็นชาวโลก เน้นการพัฒนานิสิต

ในด้านสติปัญญา ด้านอารมณ์ โดยการน�ำหลัก

พระพทุธศาสนามาปรบัใช้ในหลกัสตูร การพฒันา

คุณลักษณะที่เป็นสากล และควรค�ำนึงถึงการให้

ความส�ำคญักับการบรหิารจัดการใน ๓ เร่ือง ได้แก่ 

ความรู้ (Knowledge) ต้องกว้าง ทักษะ (Skills) 

ต้องลกึ และทศันคต ิ(Attitude) การปลกูฝัง เสรมิ

สร้างค่านิยม (Value) ที่เหมาะสมให้กับนิสิต

นักศึกษา ซึ่งผลการทดสอบก่อนเรียนนี้จะเป็น

ข้อมลูจากนสิติปรญิญาเอกทีม่ต่ีอนสิติปรญิญาตรี

ในด้านต่างๆ เพื่อน�ำไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุง

และพัฒนาเน้ือหาสาระของรายวิชา ๒๗๔๙๖๔๐ 

การพัฒนานิสิตนักศึกษา เพื่อน�ำไปสอนนิสิต

ปริญญาเอก ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการน�ำไป

ประยุกต์ใช้ในการท�ำงานและการพัฒนานิสิต

ปริญญาตรีต่อไป

	 	 ๒.๒	การทดสอบหลังเรียน พบว ่า 

คุณสมบัติของเยาวชนในปัจจุบัน เป็นผลโดยตรง

มาจากการปลกูฝังทางด้านคณุธรรมและจรยิธรรม 

โดยมีศีลธรรมเป็นองค์ประกอบส�ำคัญ การให้

ความรู้ความเข้าใจในเรื่องเหล่านี้เป็นหน้าที่ของ

ผู้สอน โดยมีแนวทาง ได้แก่ การพัฒนานิสิต

นักศึกษาให้เป็นคนดี มีคุณธรรม สามารถกระท�ำ
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การประยุกต์ใช้การวิจัยกรณีศึกษากับการสอนและการคิดสะท้อนเพื่อการพัฒนาทักษะของนิสิตนักศึกษา
ส�ำหรับนิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาอุดมศึกษา

ได้โดยการจัดกิจกรรมประเภทจิตอาสา ด้วยการ

ด�ำเนินงานของส�ำนักงานกิจการนิสิตหรือชมรม

นิสิตนักศึกษา การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

ให้มีลักษณะเป็นชุมชนการเรียนรู้ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม โดยทั้งผู ้ปกครองและผู ้สอน ใช ้

ส่ิงแวดล้อมที่บ ้านและท่ีมหาวิทยาลัยในการ

จัดการเรียนรู้ ซึ่งผลการทดสอบหลังเรียนนี้จะ

เป็นองค์ความรู้ของนิสิตปริญญาเอก ภายหลัง

จากเรียนรายวิชา ๒๗๔๙๖๔๐ การพัฒนานิสิต

นกัศกึษา ซึง่จะเป็นประโยชน์ในการน�ำไปประยกุต์

ใช้ในการท�ำงานและการพัฒนานิสิตปริญญาตรี

ต่อไป

	 	 ๒.๓	ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากอนุทิน

การเรียนรู้ สามารถสรุปสาระส�ำคัญ ออกเป็น ๒ 

ประการ ดังนี้ 

	 	 ประการที่ ๑ การน�ำองค์ความรู้จากผล

การวจิยัไปพฒันารายวชิา ๒๗๔๙๖๔๐ การพฒันา

นิสิตนักศึกษา ประกอบด้วย

	 	 ๑)	จากผลการวเิคราะห์อนทิุนการเรยีน

รู้เกี่ยวกับความหมายของนิสิตนักศึกษา ลักษณะ 

ธรรมชาตแิละสภาพของนสิตินกัศึกษา พบว่า ควร

จัดการเรียนการสอนที่เน้นการท�ำกิจกรรมในหมู่

นิสิต ควรให้ความส�ำคัญกับ Research-based 

Learning โดยเน้นการพัฒนาทั้ง IQ และ EQ 

ควรผสมผสานระหว่างการคิดวิเคราะห์และการ

คิดสังเคราะห์ 

	 	 ๒)	จากผลการวเิคราะห์อนทิุนการเรยีน

รูเ้ก่ียวกบัสทิธแิละหน้าทีข่องนสิตินักศกึษา พบว่า 

ควรจัดการเรียนการสอนให้นสิติระดบัปรญิญาเอก

มีความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิ เสรีภาพ และหน้าที่

ของแต่ละประเทศ การที่อาจารย์มีหน้าที่ในการ

บริการให้นิสิตนักศึกษาได้รับสิทธิที่เขาควรจะได้

อย่างเตม็ทีแ่ละต้องมคีวามสอดคล้องกับอตัลักษณ์

ของมหาวิทยาลัย 

	 	 ๓)	จากผลการวิเคราะห์อนุทินการ

เรียนรู้เก่ียวกับอิทธิพลของสังคม เศรษฐกิจและ

การเมืองทีก่ระทบต่อนสิิตนกัศกึษา พบว่า อทิธพิล

ของครอบครวัมีความส�ำคญัมากทีส่ดุในการพัฒนา

นิสิตนักศึกษา การจัดการเรียนการสอนและ

กิจกรรมที่เน้นการพัฒนาความเป็นจิตอาสา การ

สนับสนุนการท�ำกิจกรรม เนื่องจากเป็นการสร้าง

ภมูต้ิานทานในตวันสิตินกัศกึษาให้มคีวามเข้มแขง็

ต่ออิทธิพลต่างๆ ที่มากระทบให้น้อยที่สุด

	 	 ๔)	จากผลการวเิคราะห์อนทุนิการเรยีน

รู้เกี่ยวกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาด้านสติปัญญา 

สงัคมและอารมณ์ พบว่า ควรพฒันากระบวนการ

ประเมินผล และการวัดผลทางการศึกษา การให้

นิสิตนักศึกษาได้มีส่วนร่วมในกระบวนการต่างๆ 

	 	 ๕)	จากผลการวเิคราะห์อนทุนิการเรยีน

รู้เกี่ยวกับวัฒนธรรม ประเพณีของนิสิตนักศึกษา 

พบว่า การจัดกิจกรรมให้แก่นิสิตปริญญาตรี เป็น

เรื่องที่มีความส�ำคัญ เพื่อให้นิสิตเกิดการเรียนรู้

และสามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ในการท�ำงาน

	 ประการที่ ๒ การน�ำองค์ความรู้จากผลการ

วิจัยไปพัฒนารายวิชาอื่น ประกอบด้วย

	 ๑) ควรเน้นการจัดการเรียนการสอนแบบ 

Research-based Learning โดยเน้นการพัฒนา

ทั้ง IQ และ EQ ควรผสมผสานระหว่างการคิด

วิเคราะห์และการคิดสังเคราะห์ 

	 ๒) ควรเน้นการจัดการเรียนการสอนที่มี

ความสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

เพื่อพัฒนานิสิตให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์

สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย
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อรุณี หงษ์ศิริวัฒน์ 

	 ๓)	การจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมที่

เน้นการพัฒนาความเป็นจิตอาสา การสนับสนุน

การท�ำกิจกรรมประเภทต่างๆ เนื่องจากเป็นการ

สร้างภูมิต้านทานในตัวนิสิตนักศึกษาให้มีความ

เข้มแข็งต่ออิทธิพลต่างๆ ที่มากระทบให้น้อยที่สุด 

	 ๔)	การพฒันากระบวนการประเมนิผล และ

การวัดผลทางการศึกษา และการส่งเสริมให้นิสิต

นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในกระบวนการต่างๆ และ

สามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ในการท�ำงาน

	 ๕)	การสอนให้นิสิตนักศึกษามองด้วยความ

เห็นใจ ใส่คุณธรรมจริยธรรมในอุดมศึกษาให้มาก

ขึ้น เพื่อให้มีความเข้าใจเห็นอกเห็นใจผู้อื่นที่ด้อย

โอกาสกว่า สิ่งที่ควรพึงระลึกเสมอคือ คุณธรรม

ส�ำหรับผู้ที่ส�ำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกคือ 

ความซื่อสัตย์ทางวิชาการ 

	 ๒.๔ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากภาคนิพนธ์ 

สามารถสรุปสาระส�ำคัญ ออกเป็น ๒ ประการ 

ดังนี้ 

	 ประการที ่๑ การน�ำองค์ความรูจ้ากภาคนพินธ์

ไปพัฒนารายวิชา ๒๗๔๙๖๔๐ การพัฒนานิสิต

นักศึกษา ประกอบด้วย

	 ๑)	จากการท�ำรายงานภาคนิพนธ์ของนิสิต

เรือ่ง การจดัสภาพแวดล้อมเพือ่ส่งเสรมิการเรยีนรู้

ในสถาบนัอดุมศกึษา อาจกล่าวได้ว่า นสิิตนกัศกึษา

เห็นความส�ำคัญของการจัดสภาพแวดล้อม ได้แก่ 

ห้องเรียน ทางเดินและบันไดภายในอาคาร การ

รักษาความปลอดภัย การป้องกันอัคคีภัย การ

อ�ำนวยความสะดวกส�ำหรับรถเข็น การประหยัด

พลังงานและน�้ำ ห้องพยาบาล โรงอาหาร ที่จอด

รถ ห้องสมุด สนามบาสเกตบอล สนามหญ้า ซึ่ง

การเรียนการสอนในครั้งต่อไป ควรศึกษาต่อยอด

จากประเด็นเหล่านี้ รวมทั้งน�ำผลการวิจัยไปใช้

เป็นเนื้อหาในการจัดการเรียนการสอนครั้งต่อไป

	 ๒)	จากการท�ำรายงานภาคนพินธ์เรือ่ง การ

พัฒนานิสิตนักศึกษาด้านสติปัญญา สังคม และ

อารมณ์: กรณีศกึษาการมส่ีวนร่วมในกิจกรรมนิสติ

นกัศกึษา อาจกล่าวได้ว่า เป็นการน�ำทฤษฎีการ

พัฒนานิสิตนักศึกษามาประยุกต์ใช้ในกรณีศึกษา 

โดยส่งเสรมิให้นสิตินกัศกึษาได้รบัการพฒันา ดงันี้ 

(๑) ความสามารถทางด้านสตปัิญญา ร่างกาย และ

สงัคมเพิม่สงูข้ึน มคีวามมัน่ใจในตนเอง (๒) ความ

สามารถควบคุมอารมณ์ในตนเองและแสดงออก

อย่างเหมาะสม (๓) มทีศิทางของตนเอง มคีวาม

มัน่คงในจติใจ (๔) การยอมรบัและชืน่ชมความแตก

ต่างจากผูอ่ื้น (๕) การคดิบวก รูสึ้กพอใจในตนเอง 

(๖) การมเีป้าหมายในการท�ำงานชดัเจน มเีป้าหมาย

ในอนาคตของตนเองอย่างมัน่คง (๗) การมเีมตตา

ต่อเพือ่นมนุษย์ การมจีติอาสาและความรบัผดิชอบ

ต่อสงัคม ซึ่งการเรียนการสอนในครั้งต่อไป ควร

ศึกษาต่อยอดจากประเด็นเหล่านี้ โดยการศึกษา

ลงลึกในแต่ละด้าน

	 ๓)	จากการท�ำรายงานภาคนพินธ์เรือ่ง อทิธิ

ผลของครอบครัวที่ส่งผลกระทบต่อนิสิตนักศึกษา 

สรุปได้ว่าการพัฒนาเพื่อเสริมสร้างศักยภาพ

หรือเพื่อแก้ป ัญหาให้กับนิสิตนักศึกษาในรั้ว

มหาวทิยาลยั สิง่ทีส่�ำคญัคอื การสร้างความเชือ่มัน่

และการปลูกฝังทัศนคติที่ดีต่อตนเองให้กับนิสิต

นักศึกษา แรงจูงใจใฝ่ดีของนิสิตนักศึกษา ใน

ส่วนของสังคมเพื่อนฝูง อาจารย์ที่ปรึกษา หรือ

มหาวิทยาลัยล้วนแล้วแต่เป็นเพียงองค์ประกอบ 

ซึ่งผู้วิจัยจะน�ำประเด็นเหล่านี้มาใช้ในการเรียน

การสอนในครั้งต่อไป และควรศึกษาต่อยอดจาก

ประเด็นเหล่านี้ 
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การประยุกต์ใช้การวิจัยกรณีศึกษากับการสอนและการคิดสะท้อนเพื่อการพัฒนาทักษะของนิสิตนักศึกษา
ส�ำหรับนิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาอุดมศึกษา

	 ประการท่ี ๒ การน�ำองค์ความรู้จากภาค

นิพนธ์ไปพัฒนารายวิชาอื่น ประกอบด้วย

	 ๑) การจดัสภาพแวดล้อมทัง้ในชัน้เรยีนและ

นอกชั้นเรียน เพื่อส่งเสริมการเรียนการสอนและ

การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

	 ๒) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาได้รับการ

พัฒนา ดังน้ี (๑) ความสามารถทางด้านสติปัญญา 

ร่างกาย และสังคมเพิ่มสูงข้ึน มีความมั่นใจใน

ตนเอง (๒) ความสามารถควบคุมอารมณ์ใน

ตนเองและแสดงออกอย่างเหมาะสม (๓) มทิีศทาง

ของตนเอง มคีวามมัน่คงในจิตใจ (๔) การยอมรบั

และชืน่ชมความแตกต่างจากผู้อ่ืน (๕) การคิดบวก 

รู้สึกพอใจในตนเอง (๖) การมีเป้าหมายในการ

ท�ำงานชัดเจน มีเป้าหมายในอนาคตของตนเอง

อย่างมั่นคง (๗) การมีเมตตาต่อเพื่อนมนุษย์

การมจีติอาสาและความรบัผดิชอบต่อสังคม ซึง่การ

เรียนการสอนในครั้งต่อไป ควรศึกษาต่อยอดจาก

ประเด็นเหล่านี้ โดยการศึกษาลงลึกในแต่ละด้าน

	 ๓)	การสร้างความเชื่อมั่นและการปลูกฝัง

ทัศนคติที่ดีต่อตนเองให้กับนิสิตนักศึกษา แรง

จูงใจใฝ่ดีของนิสิตนักศึกษา รวมทั้งองค์ประกอบ

ส�ำคัญจากสังคมเพื่อนฝูง อาจารย์ที่ปรึกษา และ

มหาวิทยาลัยด้วย 

	 ๔)	การจดัการศกึษาให้แก่นสิตินักศกึษาพกิาร 

โดยค�ำนึงถงึลักษณะธรรมชาติของนิสิตนักศึกษา

พิการ สถานภาพทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 

และประเพณีของนักศึกษาพิการ สิทธิและหน้าที่

ของนสิตินกัศกึษาพกิาร การพฒันานสิตินกัศกึษา

พกิารในสถาบนัอดุมศึกษาทัง้ด้านสติปัญญา สงัคม 

อารมณ์ การพัฒนาจริยธรรมของนิสิตนักศึกษา

พิการ และแนวทางในการส่งเสริมความส�ำคัญ

ของนิสิตนักศึกษาพิการใน ๓ มิติ  ได ้แก ่

การบรหิารงาน หลกัสตูรการสอน และการบรกิาร

นิสิตนักศึกษาพิการ

การอภิปรายผลการวิจัย 

	 ๑.	การพัฒนานิสิตนักศึกษาจะช่วยให้เขา

สามารถพฒันาตนเอง เพือ่การมชีวีติทีด่ ีงดงาม มี

ความสุข มีความเป็นคนที่สมบูรณ์ นิสิตนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีอยู่ในช่วงหัวเลี้ยวหัวต่อระหว่าง

วัยรุ ่นและวัยผู ้ใหญ่ เป็นช่วงเวลาที่ควรได้รับ

การสร้างจิตส�ำนึกในการเรียนรู้ นิสิตนักศึกษา

จ�ำเป็นต้องมีทักษะต่างๆ ในการด�ำรงชีวิตอยู่ใน

สังคม ปรับตัว ก้าวทันโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่

ตลอดเวลา ควรได้รบัการเสรมิจดุแขง็และพฒันา

จุดด้อยของนิสิตให้เป็นพลเมืองที่ดีของประเทศ 

สอดคล้องกับ ทฤษฎีตัวป้อน-สภาพแวดล้อม-

ผลลัพธ์ (I-E-O Model) ในส่วนของตัวแปร

สภาพแวดล้อม (E = Environment) ที่มีผลต่อ

ประสบการณ์ของนิสิตนักศึกษา ได้แก่ ลักษณะ

ของสถาบัน หลักสูตร คณาจารย์หรือสิ่งแวดล้อม

ด้านอาจารย์ กลุ่มเพื่อน และการมีส่วนร่วมของ

นิสิตนักศึกษา (Astin, A. W. , 1993)

	 ๒.	วิธีการเรียนการสอน มีความครบถ้วน 

เหมาะสมกับพื้นฐานความรู้และความต้องการ

ของนิสิตนักศึกษามาก โดยการมีปฏิสัมพันธ์กับ

นสิตินกัศกึษาระดบัปรญิญาตรโีดยตรงเป็นเรือ่งทีด่ ี

เป็นการรูปั้ญหาของนสิิตนักศกึษาระดบัปรญิญาตร ี

ได้รบัความรูแ้ละประสบการณ์จากคณาจารย์และ

เพื่อนๆ ท�ำให้ได้เห็นมุมมองที่หลากหลาย มีการ

แลกเปลีย่นประสบการณ์ สอดคล้องกบัหลกัปฏบิตั ิ

๗ ประการส�ำหรับผู้สอนในสถาบันอุดมศึกษา 

(Ramsden, P., 2003) ในประเด็นของการ

สนับสนุนให้ผู้สอนและผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกัน

และกัน ทั้งในและนอกชั้นเรียนเป็นปัจจัยส�ำคัญ
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ทีส่ดุในการกระตุน้ให้ผู้เรยีนมีส่วนร่วมในการเรยีน 

การช่วยสนับสนุนผู้เรียนให้มีการวางแผนการ

เรียนรู้ของตนเองในอนาคต การสนับสนุนให้มี

ส่วนร่วมมือกันระหว่างผู้เรียน ช่วยให้ผู้เรียนได้

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นทั้งในด้านความรู้ ความ

เข้าใจ และด้านสังคม และช่วยฝึกทักษะให้แก่

ผู้เรียน	 	

	 ๓.	จากผลการวิเคราะห์อนุทินการเรียนรู้

เก่ียวกับความหมายของนิสิตนักศึกษา ลักษณะ 

ธรรมชาตแิละสภาพของนสิตินกัศึกษา พบว่า ควร

จัดการเรียนการสอนที่เน้นการท�ำกิจกรรมในหมู่

นิสิตนักศึกษา ควรให้ความส�ำคัญกับ Research-

based Learning โดยเน้นการพัฒนาทั้ง IQ และ 

EQ ควรผสมผสานระหว่างการคิดวิเคราะห์และ

การคิดสังเคราะห์ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์

ทางการศึกษาแบ่งออกเป็น ๓ ด้านคือ ด้านพุทธิ

พสัิย (Cognitive Domain) ด้านจิตพสิยั (Affective 

Domain) และด้านทักษะพิสัย (Psychomotor 

Domain) ซึง่จะต้องพฒันาผูเ้รยีนให้ครบทัง้ ๓ ด้าน 

(Bloom, B. S., 1956)

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย	

	 ๑.	ควรจัดการเรียนการสอนที่เน้นการท�ำ

กิจกรรมในหมู่นิสิตนักศึกษา ควรให้ความส�ำคัญ

กับ Research-based Learning โดยเน้นการ

พัฒนาทั้ง IQ และ EQ ควรผสมผสานระหว่าง

การคิดวิเคราะห์และการคิดสังเคราะห์ 

	 ๒.	ควรพฒันากระบวนการประเมนิผล และ

การวดัผลทางการศกึษา การให้นสิิตนกัศกึษาได้มี

ส่วนร่วมในกระบวนการต่างๆ 

	 ๓. ผู้สอนต้องฝึกให้นิสิตนักศึกษาคิดแบบ

ตรงข้าม ต้องสอนให้นิสิตนักศึกษามองด้วย

ความเห็นใจ ใฝ่คุณธรรมจริยธรรมในอุดมศึกษา

ให้มากขึ้น 

	 ๔.	ควรจัดสิ่งแวดล้อมในมหาวิทยาลัยใน

การพัฒนานิสิตนักศึกษา ตามธรรมชาติของนิสิต

นักศึกษาและตระหนักในคุณค่า ควรมีการปลูก

ฝังความมีวินัย 

	 ๕.	ควรจัดบริการวิชาการเพื่อให้บริการแก่

นิสิตนักศึกษา การให้บริการสังคมภายนอกโดย

ให้นิสิตนักศึกษาได้เข้ามามีส่วนร่วม เพื่อเป็นการ

พัฒนานิสิตนักศึกษา 

	 ๖.	อาจารย์ต้องเป็นต้นแบบท่ีด ีการให้ความ

ส�ำคัญต่อการดูแลนิสิตนักศึกษา และการพัฒนา 

Role Model ของอาจารย์ 

	 ๗.	การจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมที่

เน้นการพัฒนาความเป็นจิตอาสา การสนับสนุน

การท�ำกิจกรรมประเภทต่างๆ เน่ืองจากเป็นการ

สร้างภูมิต้านทานในตัวนิสิตนักศึกษาให้มีความ

เข้มแข็งต่ออิทธิพลต่างๆ ที่มากระทบให้น้อยที่สุด 

	 ๘.	การเรยีนการสอนต้องพยายามให้ผูเ้รยีน

รู้ถึงเป้าหมายของตนเอง โดยการใช้หลักให้นิสิต

นักศึกษาเห็นคุณค่าในตัวเอง 

	 ๙.	การจัดการเรียนการสอนในระดับ

ปริญญาเอกในรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา

นิสิตนักศึกษา ควรจัดการเรียนการสอนให้นิสิต

ปริญญาเอกเรียนรู ้ที่จะพัฒนานิสิตปริญญาตรี

ให้ครอบคลุมพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย 

นิสิตปริญญาเอกควรที่จะเรียนรู ้วิธีการบูรณา

การระหว่างทฤษฎีและการปฏิบัติในรายวิชาที่

เรียน เพื่อน�ำไปประยุกต์ใช้กับการท�ำงานในด้าน

การพัฒนานิสิตนักศึกษาในอนาคต ทั้งในด้าน

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ทรัพย์ธรรมชาติและ
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การประยุกต์ใช้การวิจัยกรณีศึกษากับการสอนและการคิดสะท้อนเพื่อการพัฒนาทักษะของนิสิตนักศึกษา
ส�ำหรับนิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาอุดมศึกษา

สิ่งแวดล้อมท่ีสนับสนุนภูมิทัศน์และกายภาพใน

สนบัสนุนการเรยีนรู้ของนสิตินกัศกึษาปรญิญาตรี

ภายในห้องเรียนและภายนอกห้องเรียน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 ๑.	ควรน�ำผลท่ีได้จากการวิจัยไปพัฒนา

รูปแบบการเรียนสอนรายวิชา ๒๗๔๙๖๔๐ การ

พัฒนานิสิตนักศึกษาให้เป็นต้นแบบของการ

จัดการเรียนการสอน ส�ำหรับรายวิชาที่มีผู้เรียน

ไม่เกิน ๑๐ คน

	 ๒.	ควรน�ำผลที่ ได ้จากการวิจัยไปเป ็น

แนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรครั้งต่อไป และ

เพื่อเป็นฐานข้อมูลในการประกันคุณภาพ

	 ๓.	ควรศึกษาต่อยอดจากประเด็นการจัด

สภาพแวดล้อมเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ในสถาบัน

อดุมศกึษา การพฒันานสิตินกัศึกษาด้านสตปัิญญา 

สงัคม และอารมณ์ อทิธผิลของครอบครวัทีส่่งผล

กระทบต่อนิสิตนักศึกษา และการจัดการศึกษา

พหวัุฒนธรรม 
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