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บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา

ด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม 2) วิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมที่เอื้ออ�ำนวยต่อประสิทธิผลการด�ำเนินงาน

ด้านการท�ำนุบ�ำรุงศลิปวฒันธรรม และ3)ก�ำหนดกลยทุธ์การพฒันาบทบาทของสถาบนัอดุมศกึษาด้านการ

ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญด้านท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม 

12 คน ผู้ปฏิบัติงาน 240 คน เครื่องมือการวิจัย ได้แก่ สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน 

ข้อคดิเหน็ในการด�ำเนนิการและการพฒันาบทบาทด้านการท�ำนบุ�ำรงุศลิปวฒันธรรมของสถาบนัอดุมศกึษา 

และแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ปฏิบัติงานด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม วิเคราะห์ข้อมูลด้วย

การวิเคราะห์เนื้อหา ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบค่าที (t-test) และการ

วิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) 

	 ผลการวจัิยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันองค์กรด้านการท�ำนุบ�ำรงุศลิปวฒันธรรมของสถาบนัอดุมศกึษา 

เป็นศนูย์ทีม่หาวิทยาลัยจัดตัง้ เพือ่เป็นห้องปฏิบัตงิานด้านวิถีชวิีตชมุชน ปัญหาทีพ่บ คอื ขาดความสนใจจาก

ผู้น�ำรัฐบาล ขาดบุคลากร ขาดงบประมาณ ส่วนบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาต้องสอดคล้องกับนโยบาย

ระดับชาติ และเป็นภารกจิทีส่�ำคญัเท่าเทยีมกบัด้านอืน่ๆ 2) ปัจจยัแวดล้อมทีเ่อือ้อ�ำนวยต่อประสทิธผิลการ

ด�ำเนินงานด้านการท�ำนบุ�ำรงุศิลปวฒันธรรมท้ัง 36 ปัจจัย ส่งผลต่องานในระดบัปานกลาง ( x 3.35 , S.D. 

1.207) ถึงระดับมาก ( x 4.43, S.D. 1.207) ด้านนโยบายส่งผลมากที่สุด รองลงมาเป็นด้านบุคลากร

และวิเคราะห์องค์ประกอบได้ 10 องค์ประกอบที่อธิบายความแปรปรวนร่วม (Eigenvalues) ได้ร้อยละ 

89.107 3) กลยุทธ์การพัฒนาบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม จ�ำนวน 

13 กลยุทธ์ 4 ด้าน คือ 1) ด้านนโยบาย 2) ด้านบุคลากร 3) ด้านการพัฒนา 4) ด้านการน�ำกลยุทธ์ลงสู่

การปฏิบัติ 
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Abstract

	 The objectives of this research were: 1) to study current circumstances, issues 

and roles of higher education institutions concerning arts and cultural preservation, 2) as 

well as the factors contributing to its eff iciency; and, 3) to develop strategies for the role 

development of higher education institutions in arts and cultural preservation. The sample 

group comprised 12 qualif ied individuals and experts in the f ield of arts and cultural 

preservation and 240 staff. Research tools were semi-structured interviews on current 

circumstances and opinions on the roles of higher education institutions in arts and

cultural preservation, as well as questionnaires for the personnel engaged in the arts

and cultural initiatives. The data is analyzed for content, frequency, percentage, average, 

standard deviation, t-test and factor. 

	 The research has found that 1) most arts and cultural preservation entities of higher 

education institutions are arts and cultural centers established by the universities. Their 

goals a manner as that of a laboratory, with the content presented being the way of life in 

a community. The most common problems found are the lack of attention from government 

leaders, the lack of personnel. Their role is consistent with national policies on promotion 

and implementation of activities in this area. 2) The signif icance of arts and cultural 

preservation mission is comparable with other missions of higher education institutions. 

All 36 factors studied are found to have moderate ( x 3.35 , S.D. 1.207) to high ( x 4.43, 

S.D. 1.207) impacts on arts and cultural preservation initiatives with policy having the most 

impact, followed by personnel. A total of ten components are determined with eigenvalues

of 89.107. 3) The thirteen strategies for the role development of higher education institutions

in arts and cultural preservation involve four areas of operation: policy, personnel,

development and implementation.

ค�ำส�ำคัญ:	 การท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม/ บทบาทสถาบันอุดมศึกษา /กลยุทธ์ 

KEYWORDS:	PRESERVATION OF ARTS AND CULTURE/ ROLE OF HIGHER INSTITUTIONS/ 

	 STRATEGIES
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การพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาบทบาทสถาบันอุดมศึกษาด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

ความเป็นมาและปัญหาการวิจัย 

	 สภ าพสั ง คม ไทยยุ ค โ ล ก าภิ วั ต น ์ ไ ด ้

เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ท�ำให้สังคมมีแต่

การแข่งขนั วฒันธรรม สภาพแวดล้อมและวถิกีาร

ด�ำเนินชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไป มีการหลั่งไหลอย่าง

รนุแรงของวฒันธรรมตะวนัตก ท�ำให้เยาวชนไทย

รุน่ใหม่นยิมวฒันธรรมต่างชาตแิละดถูกูวฒันธรรม

ไทย ส่ิงเหล่านีเ้ป็นปัจจัยพืน้ฐานทีท่�ำให้เกดิปัญหา

สังคมมากขึ้น นอกจากน้ีความสัมพันธ์ระหว่าง

เยาวชนกับครอบครัวที่ เคยอบอุ ่นกลับลดลง 

มารยาทไทย เอกลักษณ์ความเป็นไทย วฒันธรรม

ประเพณีที่ควรอนุรักษ์ไว้กลายเป็นเรื่องล้าสมัย 

(นิธิ สตะเวทิน, ๒๕๕๓) ปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคม

ไทยได้ส่งผลต่อสงัคมในระดบัอดุมศึกษา เนือ่งจาก

สถาบันอุดมศกึษาต้องพฒันานสิตินักศึกษาให้เป็น

บัณฑิตที่สมบูรณ์สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคม

ได้ รวมทั้งแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา

ระยะ ๑๕ ปี (๒๕๕๑ – ๒๕๖๕) ได้ก�ำหนดให้สถาบนั

อดุมศกึษาต้องมพัีนธะกจิในการจัดบรกิารวชิาการ

และการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม ในการเสริม

สร้างความมั่นคงและเข้มแข็งให้ชุมชนและท้อง

ถิ่น มีกลไกหลักในการปรับวิธีการจัดการของ

สถาบันการศึกษาโดยยึดชุมชนและท้องถิ่นเป็น

หลัก (ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 

๒๕๕๓)

	 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก

รอบสอง (๒๕๔๘-๒๕๕๒) ของส�ำนักงานรับรอง

มาตรฐานและการประเมิน พบว่า มีสถาบัน

อุดมศกึษาทีเ่ข้ารบัการประเมนิ ๑๘๕ แห่ง (ร้อยละ

๙๒.๙๖) ได้รับการรับรองมาตรฐาน ๙ แห่งและ

สถาบันอุดมศึกษาที่มีผลการจัดการศึกษาไม่ได้

ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพจ�ำนวน ๑๙ แห่ง 

นอกจากนี้ยังมีอีก ๔๒ แห่งที่ระดับสถาบันหรือ

อย่างน้อย ๑ กลุ่มสาขามีผลการประเมินแบบไม่

รับรองหรือรอพินิจ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นมหาวิทยาลัย

ของรัฐและรองลงมาคือเอกชน เม่ือพิจารณา

มาตรฐานด้านกิจกรรมท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

ในภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับพอใช้ (สมศ. 

๒๕๕๓) ซึ่งงานด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

ของสถาบันอุดมศึกษาเป็นสิ่งที่สังคมให้ความ

คาดหวังว่าจะดูแลและส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษา

ไทยเกิดความซาบซึ้งภาคภูมิใจในวัฒนธรรมไทย 

รู้จักใช้วิจารณญาณเลือกรับแต่สิ่งมีคุณค่าจาก

สังคมภายนอกน�ำมาปรับเปลี่ยนใช้ให้สอดคล้อง

กบัสงัคมไทย อนัจะน�ำไปสูก่ารประพฤติปฏบิตัติน

ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

	 ดงันัน้สถาบนัอดุมศกึษาจงึต้องมีระบบกลไก

การพฒันาและสร้างมาตรฐานการด�ำเนนิงานด้าน

การท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมที่เป็นรูปธรรมและ

มีประสิทธิภาพ มีการบูรณาการเข้ากับการผลิต

บัณฑิต งานวิจัย และการบริการวิชาการ ผู้วิจัย

จึงสนใจที่จะศึกษาและพัฒนากลยุทธ์การพัฒนา

บทบาทสถาบันอุดมศึกษาด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลป

วัฒนธรรม เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษามีกลยุทธ์

ที่จะใช้เป็นแนวทางการพัฒนาแผนปฏิบัติการ

(Action Plan) ด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

ที่สามารถส่งเสริม สนับสนุนการอนุรักษ์ สืบสาน 

พัฒนา และเผยแพร่ รวมทั้งประสานงานกับ

ผู้ที่เกี่ยวข้องให้ด�ำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

และเกิดประสทิธิผลกับงานด้านการท�ำนุบ�ำรงุศลิป

วัฒนธรรมไทย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 ๑.	เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและ

บทบาท ของสถาบันอุดมศึกษาด้านการท�ำนุบ�ำรุง 

ศิลปวัฒนธรรม 
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	 ๒.	เพือ่วิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมท่ีเอือ้อ�ำนวย

ต่อประสิทธิผลการด�ำเนินงานด้านการท�ำนุบ�ำรุง

ศิลปวัฒนธรรม

	 ๓.	เพ่ือก�ำหนดกลยุทธ์การพัฒนาบทบาท

ของสถาบันอุดมศึกษาด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลป

วัฒนธรรม

ขอบเขตการวิจัย 

	 การพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาบทบาทของ

สถาบนัอดุมศกึษาด้านการท�ำนบุ�ำรุงศลิปวฒันธรรม

เป็นการวิจยัเชงิพฒันา ผูว้จัิยพฒันากรอบแนวคดิ

การวิจัยจากแนวคิดการบริหารกลยุทธ์เซอร์โต

และปีเตอร์ (Certo and Peter, 1991) ภารกิจ

ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม (กระทรวงศึกษาธิการ. 

๒๕๔๘) แผนพัฒนาอุดมศึกษา (ส�ำนักงาน

คณะกรรมการอุดมศึกษา, ๒๕๕๐-๒๕๕๔) เพื่อ

ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและบทบาทของ

สถาบนัอดุมศกึษาด้านการท�ำนบุ�ำรงุศลิปวฒันธรรม

วเิคราะห์ปัจจยัแวดล้อมทีเ่อือ้อ�ำนวยต่อประสทิธผิล

การด�ำเนินงานด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม 

สงัเคราะห์และน�ำเสนอกลยทุธ์การพฒันาบทบาท

ของสถาบันอุดมศึกษาด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลป

วัฒนธรรม ยกเว้นด้านงบประมาณในการท�ำนุ

บ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมของสถาบันอุดมศึกษาที่ไม่

อาจน�ำเสนอได้ เนื่องจากแต่ละหน่วยงานมีความ

แตกต่างกันอย่างมากในการจัดสรรงบประมาณ
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วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ก า ร วิ จั ย น้ี เ ป ็ น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง พั ฒน า 

(Developmental Research) โดยใช้เทคนิควิจัย

แบบ EDFR (Ethnographic Delphi Future 

Research) เพื่อสังเคราะห์กลยุทธ์การพัฒนา

บทบาทของสถาบันอุดมศึกษาด้านการท�ำนุบ�ำรุง

ศิลปวัฒนธรรม และใช้เทคนิค SWOT Matrix 

Analysis เพื่อน�ำเสนอกลยุทธ์การพัฒนาบทบาท

ของสถาบันอุดมศึกษาด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลป

วัฒนธรรม

	 ประชากรท่ีใช้ในการวจัิยครัง้นี ้ผู้บรหิารและ

ผูป้ฏบิตังิานการด�ำเนนิงานด้านการท�ำนบุ�ำรงุศิลป

วฒันธรรมของสถาบันอดุมศึกษาของรฐั ๑๑๙ แห่ง 

ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยในก�ำกับของรัฐ ๑๔ 

แห่ง มหาวิทยาลัยของรัฐ ๑๖ แห่ง มหาวิทยาลัย

ราชภฏั ๔๐ แห่ง มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล 

๙ แห่ง มหาวิทยาลัยเอกชน ๔๐ แห่ง

	 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ สถาบันอุดมศึกษาของ

รัฐจ�ำนวน ๑๙ สถาบันเลือกแบบแบ่งชั้น ตาม

สถานภาพมหาวิทยาลัยของรัฐ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏ มหาวิทยาลัยราชมงคล มหาวิทยาลัยใน

ก�ำกับของรัฐ และมหาวิทยาลัยเอกชน โดยการ

เก็บรวบรวมข้อมูลกลุ่มบุคคลดังนี้

	 ๑.	ผูบ้รหิาร จ�ำนวน ๑๒ คน ได้แก่ อธกิารบดี 

รองอธิการบดี สถาบันอุดมศึกษาของรัฐและผู้

บรหิารทีม่ปีระสบการณ์เกีย่วข้องกบัการท�ำนบุ�ำรงุ

ศิลปวัฒนธรรมของชาติ

	 ๒.	ผู้ปฏิบัติงาน คัดเลือกตามโครงสร้างของ

หน่วยงานที่ เกี่ยวข ้องกับการท�ำนุบ�ำรุงศิลป

วัฒนธรรมในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัด 

ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา คัดเลือก

แบบเจาะจง ประกอบด้วยผู้บริหาร ได้แก่ รอง

อธิการบดี ผู้อ�ำนวยการกอง สถาบัน ศูนย์ ส�ำนัก 

จ�ำนวน ๓๒ คน อาจารย์ เจ้าหน้าที่ และบุคลากร 

จ�ำนวน ๒๐๘ คน รวม ๒๔๐ คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย

๑) แบบสัมภาษณ์มีโครงสร้าง (Structure Interview)

เก่ียวกับสภาพปัจจุบันด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลป

วัฒนธรรม ข้อคิดเห็นในด้านการด�ำเนินการ

และการพัฒนาบทบาทด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลป

วฒันธรรมของสถาบนัอดุมศกึษา ๒) แบบสอบถาม

ความคิดเห็นของผู้ปฏิบัติงานด้านการท�ำนุบ�ำรุง

ศิลปวัฒนธรรมของสถาบันอุดมศึกษาเกี่ยวกับ

กลยุทธ์การพัฒนาบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา

ด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเป็นผู้ด�ำเนิน

การเก็บข้อมูลด้วยตนเองทั้งผู้ทรงคุณวุฒิ และ

ผู้เชี่ยวชาญ ส่วนผู้ปฏิบัติงานใช้การประสานงาน

กับผู้ปฏิบัติงานในพื้นที่และส่งแบบสอบถามทาง

ไปรษณีย์

	 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล

จากแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและปัญหาของ

การด�ำเนินการสถาบันอุดมศึกษาเป็นข้อมูลเชิง

ปริมาณ (Quantitative) โดยใช้สถิติ หาค่าเฉลี่ย 

(Mean) ค ่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard 

Deviation) ทดสอบค่าที(t-test) และวิเคราะห์

องค์ประกอบ (Factor Analysis) น�ำข้อมูลมา

วิเคราะห์ตามเกณฑ์ ส�ำหรับเกณฑ์การประเมิน

เป็นมาตรประมาณค่า ๕ ระดับ ส่วนข้อมูลจาก

เอกสาร และการสัมภาษณ์ ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

(Qualitative) ใช้การวิเคราะห์เน้ือหา(Content 

Analysis) แล้วน�ำไปรวมกับข้อมูลเชิงปริมาณ 

เพือ่ก�ำหนดกลยทุธ์การพฒันาบทบาทของสถาบนั

อุดมศึกษาด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม
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การพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาบทบาทสถาบันอุดมศึกษาด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

ขั้นตอนการด�ำเนินการวิจัย

	 ขัน้ตอนที ่๑ ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและ

บทบาทของสถาบันอุดมศึกษาด้านการท�ำนุบ�ำรุง

ศิลปวัฒนธรรม ผู้วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และ

เอกสารเกีย่วกบับทบาทของสถาบันอดุมศกึษาด้าน

การท�ำนบุ�ำรงุศลิปวฒันธรรม สร้างแบบสมัภาษณ์

แบบมโีครงสร้าง และน�ำไปสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒิุ 

๖ คน และผู้เชี่ยวชาญ ๖ คน ใช้การวิเคราะห์

เนื้อหา (Content Analysis) เพื่อศึกษาสภาพ

ปัจจบุนั ปัญหาและบทบาทของสถาบนัอดุมศกึษา

ด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

	 ขั้นตอนที่ ๒ วิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมที่เอื้อ

อ�ำนวยต่อประสิทธิผลการด�ำเนินงานด้านการ

ท�ำนบุ�ำรงุศลิปวฒันธรรม ผูว้จิยัสร้างแบบสอบถาม

เกี่ยวกับปัจจัยที่ส ่งผลต่อการพัฒนาบทบาท

ของสถาบันอุดมศึกษาด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลป

วฒันธรรม เกบ็รวบรวมข้อมลูกบัผู้ปฏบัิตงิาน ๒๔๐ 

คน และใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor 

Analysis) เพื่อศึกษาปัจจัยแวดล้อมส่งผลต่อ

ประสทิธผิลการด�ำเนนิงานด้านการท�ำนบุ�ำรงุศิลป

วัฒนธรรม

	 ขั้นตอนที่ ๓ ก�ำหนดกลยุทธ์การจัดการ

ด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม เพื่อสนับสนุน

บทบาทของสถาบันอุดมศึกษาด้านการท�ำนุบ�ำรุง

ศิลปวัฒนธรรม ผู ้วิ จัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎ ี

และเอกสารเกี่ยวกับกลยุทธ์การพัฒนาบทบาท

ของสถาบันอุดมศึกษาด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลป

วัฒนธรรม วิเคราะห์สภาพแวดล้อม(SWOT) เพือ่

หาจดุอ่อน จดุแขง็ โอกาส และอปุสรรค และจบัคู่

รายการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมแบบ (SWOT 

Matrix Analysis) เพื่อก�ำหนดเป็นกลยุทธ์การ

พัฒนาบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาด้านการ

ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม และตรวจสอบกลยุทธ์

การพฒันาบทบาทของสถาบนัอดุมศกึษาด้านการ

ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม ผู้วิจัยใช้วิธีระดมความ

คิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship) 

จ�ำนวน ๑๒ คน ในการตรวจสอบและรับรองร่าง 

กลยุทธ์การพัฒนาบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา

ด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

ผลการวิจัย

	 ตอนที่ ๑ ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและ

บทบาท ของสถาบนัอดุมศกึษาด้านการท�ำนบุ�ำรงุ

ศิลปวัฒนธรรม ผู้วิจัยแบ่งออกเป็น ๓ ส่วน คือ

	 ๑.	สภาพปัจจบุนัของสถาบนัอดุมศกึษาด้าน

การท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม ได้แก่ ๑) ด้าน

นโยบาย ที่มีการด�ำเนินการมาก ได้แก่ หน่วยงาน

กลางมกีารจดัท�ำแผนทีส่อดคล้องนโยบายสถาบนัฯ

( x ๓.๖๕) เป้าหมายทิศทางและแผนปฏิบัติงาน

และการแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิมีการด�ำเนินการใน

ระดบัปานกลาง ส่วนทีม่กีารด�ำเนนิการน้อย ได้แก่ 

การระบุหน้าที่ผู้บริหาร และการติดตามประเมิน

ผลน้อย( x ๑.๙๓) ๒) ด้านบุคลากร สถาบัน

อุดมศึกษาให้ความสนใจบุคลากรน้อยในเรื่อง

แต่งตัง้ให้บคุลากรปฏบิตังิาน การสนบัสนนุบคุลากร

ที่มีความรู้ ความสามารถ ส่งเสริมพัฒนาความรู้

ให้กับบุคลากร เกี่ยวกับระเบียบและขั้นตอนการ

ปฏบิตังิาน มสีายการบงัคบับญัชา เป็นลายลกัษณ์

อกัษร ก�ำหนดค�ำพรรณนางาน (Job Description) 

ขัน้ตอนการประเมนิผลการปฏบิตังิานของบคุลากร 

๓) ด้านการพัฒนา สถาบันอุดมศึกษามีการท�ำ

วิจัยในระดับปานกลาง กระตุ้นให้สังคมเห็นความ

ส�ำคัญน้อยและมีการประยุกต์ใช้วัฒนธรรมน้อย

ที่สุด ๔) ด้านกลยุทธ์ มีการด�ำเนินการด้านนี้น้อย 

จากประเด็นต่างๆ ๑๐ ประเด็น ผู้บริหารและ
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สุมิตรา วิริยะและอัจฉรา ไชยูปถัมภ์ 

ผู้ปฏิบัติงานมีความเห็นสอดคล้องกัน ๙ ประเด็น 

ก�ำหนดวิสัยทัศน์ สื่อสารองค์กร จัดโครงสร้าง

องค์กร ก�ำหนดหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ กระบวนการ

วางแผน วิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็ง ก�ำหนดดัชนี

ชี้วัด ติดตามประเมินผล กระจายอ�ำนาจการ

บรหิารจดัการ( x ๒.๐๗ ถงึ x ๒.๔๗) และมคีวาม

เห็นสอดคล้องกันน้อยท่ีสุดคือการน�ำแผนกลยุทธ์

ไปปฏิบัติการด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

( x ๑.๕๐)

	 ๒.	สภาพปัญหาของสถาบันอุดมศึกษาด้าน

การท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม ได้แก่ ๑) ด้าน

นโยบาย ที่เป็นปัญหามากถึงมากที่สุด ขาดความ

ชัดเจนและไม่เข้าใจในบทบาท( x ๔.๑๗) ขาด

แนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจน ( x ๓.๙๑) ขาดการ

ประสานงานอย่างต่อเนื่อง ( x ๔.๘๗) ๒) ด้าน

บุคลากร ขาดการก�ำหนดแผนความก้าวหน้า

ขาดแผนการสร้างขวญัและก�ำลงัใจ ขาดบคุลากร 

ไม่มีการก�ำหนดอัตราก�ำลัง บุคลากรขาดความรู ้

ความสนใจและความเข้าใจ ขาดการส่งเสริมให้มี

ส่วนร่วม เพิ่มพูนความรู้ ประสบการณ์ ๓) ด้าน

การพัฒนา ใช้เวลามาก ไม่ทราบว่าจะพัฒนาไป

ทางใด การพัฒนาประเทศมุ่งทางวัตถุ ละเลย

คณุค่าทางจติใจ ขาดความร่วมมอืทุกฝ่าย ขาดการ

ประสานงานบคุลากรต้องท�ำหน้าท่ีอ่ืนๆ ในสถาบนั 

อุดมศึกษา ๔) ด้านกลยุทธ์ ที่เป็นปัญหามากที่สุด

หน่วยงานขาดความชัดเจน ขาดผู้เชี่ยวชาญ

ผู้บริหารขาดความรูค้วามเข้าใจ ขาดการวเิคราะห์ 

หน่วยงาน ขาดการน�ำผลการประเมินและผลการ

วิเคราะห์มาปรับปรุงกลยุทธ์และแผนด�ำเนินงาน

และขาดการติดตามและประเมินผลการด�ำเนิน

งานตามกลยุทธ์

	 ๓.	บทบาทของสถาบันอุดมศึกษาด้านการ

ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นจริงมากท่ีสุด

( x ๕.๐๐)ในประเด็น ๑)ก�ำหนดบทบาทด้านการ

ท�ำนบุ�ำรงุศลิปวัฒนธรรมของตนเองให้สอดคล้อง

กบันโยบายระดับชาต ิ๒) การจดักจิกรรมด้านการ

ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมเป ็นภารกิจส�ำคัญ

เท่าเทยีมกบัภารกจิด้านอืน่ๆของสถาบนัอดุมศกึษา 

๓) การส่งเสริม สนับสนุน การด�ำเนินงานด้าน

ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม และมาก( x ๔.๕๐) 

ในประเด็น ๑) การศึกษาเพ่ือถ่ายทอดความรู้ใน

เรื่องศิลปวัฒนธรรมของชาติไทย ๒) การพิทักษ์

รักษาและธ�ำรงไว้ซึ่งศิลปวัฒนธรรม ๓) การริเริ่ม

สร้างสรรค์ และ๔)บคุลากรให้ความส�ำคญัด้านการ

ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมของชาติ 

	 ทั้งน้ีผู ้ทรงคุณวุฒิได้เพิ่มเติมบทบาทของ

สถาบันอุดมศึกษาที่เป็นในเรื่องของการสร้างจุด

เน้นในแต่ละภูมภิาคทีส่ถาบนัอดุมศกึษาตัง้อยู่ การ

สร้างความเข้าใจร่วมกัน การด�ำเนนิงานด้านท�ำนุ

บ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมควบคู่ไปกับบทบาทด้านการ

สอนและการบรกิารวชิาการ ทกุสถาบนัของสงัคม

จะต้องรว่มมอืกนัอย่างเข้มแข็งจริงจงัตอ่การท�ำนุ

บ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมไทย และประเด็นสุดท้ายคือ

การติดตามประเมินผล

	 ตอนท่ี ๒ วิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมท่ีเอื้อ

อ�ำนวยต่อประสิทธิผลการด�ำเนินงานด้านการ

ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

	 ตัวแปรปัจจัยที่มีผลต่อบทบาทของสถาบัน

อดุมศกึษาด้านการท�ำนบุ�ำรงุศลิปวฒันธรรม จาก

การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและหาความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรทั้ง ๓๖ ตัวแปร เพื่อวิเคราะห์

ตวัแปรหนึง่มคีวามสมัพนัธ์กบัตวัแปรอ่ืนมากน้อย

เพียงใด ซ่ึงจะใช้เป็นตัวช่วยในการตัดสนิว่าตัวแปร

ใดควรใช้ในการวเิคราะห์องค์ประกอบในขัน้ต่อไป

โดยตัวแปรทั้ง ๓๖ ปัจจัยที่ผู ้วิจัยเลือกใช้น้ัน 
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ส่งผลต่อการด�ำเนินงานด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลป

วฒันธรรมในระดบัปานกลางถงึมาก เม่ือวเิคราะห์

ค่าความแปรปรวนร่วม ท�ำให้ได้องค์ประกอบ ๑๐ 

องค์ประกอบ ซึ่งสามารถอธิบายความแปรปรวน

ได้ร้อยละ ๘๙.๑๐๗ มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ

.๐๑ ดังรายละเอียดต่อไปนี้

	 องค์ประกอบที ่๑ ก�ำหนดเป้าหมายท่ีชดัเจน

อย่างมีส่วนร่วม สามารถอธิบายได้ด้วยตัวแปร ๕ 

ตวัแปร ทีม่นี�ำ้หนักองค์ประกอบระหว่าง ๐.๕๕๑ –

๐.๘๖๗ คือ ๑) เป้าหมายหน่วยงานมีตัวชี้วัดที่

ชัดเจน ๒) การก�ำหนดเป้าหมายเน้นการมีส่วน

ร่วมจากผูเ้กีย่วข้อง ๓)มกีารประชุมช้ีแจงเป้าหมาย

ให้สามารถน�ำไปสู่การปฏิบัติ ๔) ลักษณะงานที่

ปฏิบัติมีการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน และ

๕) มีทรัพยากรเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน มีค่า

ความแปรปรวนร่วมเท่ากบั ๙.๐๘๗ คดิเป็นร้อยละ 

๒๕.๒๔๑ ของความแปรปรวนทั้งหมด

	 องค์ประกอบที่ ๒ ประชาชนในท้องถิ่นให้

ความร่วมมือ สามารถอธิบายได้ด้วยตัวแปร ๔ 

ตัวแปร ทีม่นี�ำ้หนกัองค์ประกอบระหว่าง ๐.๗๐๕ – 

๐.๘๕๖ คือ ๑) ประชาชนในเขตบริการมีรายได้

เพยีงพอต่อการสนบัสนนุ ๒) ชมุชนในเขตบรกิารมี

อาชพีทีเ่อ้ือต่อการมีส่วนร่วม ๓) ประชาชนในเขต

บรกิารให้ความร่วมมอื และ๔) ผูน้�ำระดบัประเทศ

มีความตั้งใจในการพัฒนาคุณภาพงานด้านการ

ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม มีค่าความแปรปรวน

ร่วมเท่ากับ ๖.๒๓๒ คิดเป็นร้อยละ ๔๒.๕๕๓ ของ

ความแปรปรวนทั้งหมด

	 องค์ประกอบที ่๓ ไม่มหีน่วยงานด�ำเนินงาน

ทีช่ดัเจน สามารถอธบิายได้ด้วยตัวแปร ๔ ตวัแปร 

ทีม่นี�ำ้หนักองค์ประกอบระหว่าง ๐.๗๘๗ – ๐.๘๙๔ 

คือ ๑) ไม่มีหน่วยงานก�ำกับ ติดตาม และควบคุม

การด�ำเนนิงานของบคุลากรให้เป็นไปตามนโยบาย 

๒) สถาบัน อุดมศึกษา ส่งเสริมการด�ำเนินงาน

ของคณะอนุกรรมการและคณะท�ำงานชุดต่างๆ

ไม่ต่อเนื่อง ๓) ไม่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ

จากรัฐบาล เนื่องจากมหาวิทยาลัยต้องออกนอก

ระบบ และ๔)มีทรัพยากรด้านสารสนเทศไม่เพียง

พอต่อการปฏิบัติงาน มีค่าความแปรปรวนร่วม

เท่ากับ ๓.๙๐๕ คิดเป็นร้อยละ ๕๓.๓๙๙ ของความ

แปรปรวนทั้งหมด

	 องค์ประกอบที่ ๔ ความสามารถของ

บคุลากร สามารถอธบิายได้ด้วยตวัแปร ๓ ตวัแปร 

ที่มีน�้ำหนักองค์ประกอบระหว่าง ๐.๖๕๘ – ๐.๘๔๕ 

คือ ๑) บุคลากรไม่สามารถคิดวิเคราะห์ ตัดสินใจ 

แก้ปัญหาการปฏิบัติงาน ๒) บุคลากรไม่มีความรู้ 

ความรับผิดชอบ ๓) ไม่มีการสื่อสารอย่างท่ัวถึง

ทันเวลา มีค่าความแปรปรวนร่วมเท่ากับ ๓.๓๙๑ 

คิดเป็นร้อยละ ๖๒.๘๑๙ ของความแปรปรวน

ทั้งหมด

	 องค์ประกอบที่ ๕ ระบบปฏิบัติงานมีความ

พร้อมสนับสนุน สามารถอธิบายได้ด้วยตัวแปร

๒ ตวัแปร ทีม่นี�ำ้หนกัองค์ประกอบระหว่าง ๐.๗๙๘ 

– ๐.๘๓๗ คือ ๑)สภาพแวดล้อมเอื้อต่อการปฏิบัติ

งาน และ๒)มีระบบการถ่ายทอดการปฏิบัติงาน

อย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ มีค่าความ

แปรปรวนร่วมเท่ากับ ๒.๖๘๒ คิดเป็นร้อยละ 

๗๐.๒๖๘ ของความแปรปรวนทั้งหมด

	 องค์ประกอบที่ ๖ ไม่มีเครือข่ายสนับสนุน 

สามารถอธิบายได้ด้วยตัวแปร ๓ ตัวแปร ที่มี

น�้ำหนักองค์ประกอบระหว่าง ๐.๗๗๐ – ๐.๙๐๖ 

คือ ๑) ไม่มีเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาน

การศึกษาของรัฐ เอกชน และองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิน่ ๒) ไม่ได้รบัการสนบัสนนุงบประมาณ
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จากหน่วยงานภายนอก เช่น องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น สถานศึกษาเอกชน บุคคล องค์กร

ชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน

ประกอบการ และสถาบันอื่นๆ และ๓)ประชาชน

ในเขตบริการไม่สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

แสวงหาความรูไ้ด้ มค่ีาความแปรปรวนร่วมเท่ากับ 

๑.๙๓๗ คิดเป็นร้อยละ ๗๕.๖๔๘ ของความ

แปรปรวนทั้งหมด 

	 องค์ประกอบที ่๗ งานทีท้่าทายความสามารถ

สามารถอธิบายได้ด้วยตัวแปร ๓ ตัวแปร ที่มี

น�้ำหนักองค์ประกอบระหว่าง ๐.๕๗๘ – ๐.๙๖๕

คอื ๑) ลกัษณะงานมเีป้าหมายท้าทายผู้ปฏบัิต ิยาก

และซับซ้อน ๒) บุคลากรในหน่วยงานมีทัศนคตท่ีิดี 

มจีติส�ำนกึ และให้ความร่วมมอืในการจดักจิกรรม 

และ ๓) บุคลากรมีความรู้เกี่ยวกับระเบียบและ

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน มีค่าความแปรปรวนร่วม

เท่ากับ ๑.๔๐๒ คิดเป็นร้อยละ ๗๙.๕๔๔ ของความ

แปรปรวนทั้งหมด 

	 องค์ประกอบที่ ๘ บรรยากาศการท�ำงาน 

สามารถอธิบายได้ด้วยตัวแปร ๔ ตัวแปร ที่มี

น�้ำหนักองค์ประกอบระหว่าง ๐.๖๓๐ – ๐.๘๙๖ คือ 

๑) มีการก�ำหนดหน้าที่รับผิดชอบ มอบหมายงาน

ตามภารกิจตรงตามความรู ้ความสามารถของ

บุคลากร ๒) บรรยากาศ ในหน่วยงานมีความไว้

วางใจให้เกียรติซึ่งกันและกัน ๓) โครงสร้างการ

บริหารงานสอดคล้องกับอ�ำนาจหน้าที่ที่กฎหมาย

ก�ำหนด และ ๔) หัวหน้าหน่วยงานเปิดโอกาสให้

บุคลากรแสดงความสามารถในการท�ำงานอย่าง

เต็มที่ มีค่าความแปรปรวนร่วมเท่ากับ ๑.๓๑๔ คิด

เป็นร้อยละ ๘๓.๑๙๓ ของความแปรปรวนทั้งหมด

	 องค์ประกอบที ่๙ ก�ำหนดนโยบายอย่างไม่มี

ส่วนร่วม สามารถอธบิายได้ด้วยตวัแปร ๓ ตวัแปร 

ที่มีน�้ำหนักองค์ประกอบระหว่าง ๐.๖๖๓ – ๐.๘๒๔ 

คือ ๑) นโยบาย แผน และมาตรฐานด้านการท�ำนุ

บ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมไม่เกิดจากการมีส่วนร่วม

๒) นโยบายของหน่วยงานไม่สอดคล้องกบัสถาบนั

อุดมศึกษา ส�ำนักคณะกรรมการการอุดมศึกษา

และความต้องการของชุมชน และ ๓) ไม่มีฐาน

ข้อมูลการบริหารงานด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลป

วฒันธรรม มค่ีาความแปรปรวนร่วมเท่ากับ ๑.๐๙๓ 

คิดเป็นร้อยละ ๘๖.๒๒๘ ของความแปรปรวน

ทั้งหมด 

	 องค์ประกอบที่ ๑๐ กระจายอ�ำนาจการ

บริหารจัดการการศึกษา สามารถอธิบายได้ด้วย

ตัวแปร ๒ ตัวแปร ที่มีน�้ำหนักองค์ประกอบ

ระหว่าง ๐.๗๔๕ – ๐.๕๙๔ คือ ๑) รัฐบาลกระจาย

อ�ำนาจการบริหารจัดการศึกษาทั้งด้านวิชาการ

งบประมาณ การบรหิารงานบคุคล และการบรหิาร

ทั่วไปให้กับสถาบันอุดมศึกษา และ ๒) ผู ้น�ำ

ท้องถ่ินให้การสนับสนุนการด�ำเนินงานด้านการ

ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม มีค่าความแปรปรวน

ร่วมเท่ากับ ๑.๐๓๖ คิดเป็นร้อยละ ๘๙.๑๐๗ ของ

ความแปรปรวนทั้งหมด 

	 ตอนที่ ๓ ก�ำหนดกลยุทธ์การจัดการด้าน

การท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม เพื่อสนับสนุน

บทบาทของสถาบนัอดุมศกึษาด้านการท�ำนบุ�ำรงุ

ศิลปวัฒนธรรม

	 การพิจารณาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ปัจจัย

ภายในและปัจจัยภายนอก ผู ้วิจัยได ้ท�ำการ

วิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจัยในลักษณะประเด็น

ต่อประเด็นในรูปแบบสวอทเมตริกซ์ (SWOT 

Matrix Analysis ) ผลการวิเคราะห์ด้วยเทคนิค

ดังกล่าวท�ำให้ผู้วิจัยได้ก�ำหนดกลยุทธ์ของสถาบัน

อุดมศึกษาในด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

ทีส่ามารถน�ำไปปฏบิตัไิด้อย่างมทีศิทางและมคีวาม

เป็นไปได้ในทางปฏิบัติจริง 
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๒.	Active Learning ลงพื้นที่เรียนรู้วิถีชุมชน

W-3	 ไม่มฐีานข้อมูลในการบรหิารงานด้านการท�ำนบุ�ำรงุ

	 ศิลปวัฒนธรรม

W-4	 บุคลากรในหน่วยงานไม่มีความสามารถคิด

	 วิเคราะห์ ตัดสินใจและแก้ปัญหาการปฏิบัติงาน

W-5	 บคุลากรในหน่วยงานไม่มคีวามรูใ้นการพฒันางาน

	 และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานให้ส�ำเร็จ

W-6	 บุคลากรในหน่วยงานไม่มีความสามารถในการ

	 สื่อสารอย่างทั่วถึง ทันเวลา

W-7 ไม ่มีหน่วยงานก�ำกับ ติดตาม และควบคุม

	 การด�ำเนนิงานของบคุลากรให้เป็นไปตามนโยบาย

W-8	 สถาบันอุดมศึกษา ส่งเสริมการด�ำเนินงานของ

	 คณะอนุกรรมการและคณะท�ำงานชุดต่าง ๆ 

	 ไม่ต่อเนื่อง

ตารางที่ ๑ ตารางเมตริกซ์ (TOWS Strategies) ด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

W-O StrategiesS-O Strategies

๑. ขยายบริการทางวิชาการด้านศิลปวัฒนธรรม

S-2	 การก�ำหนดเป้าหมายด้านการท�ำนบุ�ำรงุศลิป

	 วัฒนธรรมเน้นการมส่ีวนร่วมจากผูเ้ก่ียวข้อง

S-4	 ลกัษณะงานทีป่ฏบิตัด้ิานการท�ำนบุ�ำรงุศลิป

	 วัฒนธรรมมีการบูรณาการระหว่างหน่วย

	 งาน

S-5	 มีทรัพยากรเพียงพอต่อการปฏิบัติงานด้าน

	 การท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

S-7	 บุคลากรในหน่วยงานมีทัศนคติที่ดี มีจิต

	 ส�ำนกึในการปฏบิตังิาน และให้ความร่วมมอื

	 ในการจัดกิจกรรม 

T-1	 ไม่มเีครอืข่ายความร่วมมือด้านการท�ำนุบ�ำรงุ

	 ศลิปวฒันธรรมระหว่างสถานการศกึษาของ

	 รฐั เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

T-2	 ไม่ได ้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก

	 หน่วยงานภายนอก 

T-4	 ขาดความสนใจระดับผู้น�ำรัฐบาล และการ

	 พฒันาต้องค่อยเป็นค่อยไปใช้เวลานานมาก

	 รัฐบาลจึงต้องสนับสนุนอย่างจริงจัง

๑.	รวบรวมเอกสารข้อมูล จัดเก็บองค์ความรู้อย่าง

	 เป็นระบบ

W-13	ไม่มีฐานข้อมูลในการบริหารงานด้านการท�ำนุ

	 บ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

W-15	ขาดความเข้าใจในวิถีชุมชนที่สถาบันอุดมศึกษา

	 ตั้งอยู่ 

W-16	ขาดการประสานงานอย่างต่อเนื่อง และการจัด

	 กิจกรรม

T-1	 ไม่มีเครือข่ายความร่วมมือด้านการท�ำนุบ�ำรุง

	 ศิลปวัฒนธรรมระหว่างสถานการศึกษาของรัฐ 

	 เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

๒.	พัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีความ

	 คล่องตัว มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

	 โปร่งใสตรวจสอบได้

S-7	 บุคลากรในหน่วยงานมีทัศนคติท่ีดี มีจิต

	 ส�ำนกึในการปฏบิตังิาน และให้ความร่วมมอื

	 ในการจัดกิจกรรม

S-8	 บุคลากรในหน่วยงานมีความรู ้เก่ียวกับ

	 ระเบียบและขั้นตอนการปฏิบัติงาน

S-9	 มีการก�ำหนดหน้าที่รับผิดชอบ มอบหมาย

	 งานตามภารกิจตรงตามความรู ้ความ

	 สามารถของบุคลากร

S-10	บรรยากาศในหน่วยงานด้านการท�ำนุบ�ำรุง

	 ศิลปวัฒนธรรมมีความไว้วางใจให้เกียรติ

	 ซึ่งกันและกันที่กฎหมายก�ำหนด
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ตารางที่ ๑ ตารางเมตริกซ์ (TOWS Strategies) ด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม (ต่อ)

W-O StrategiesS-O Strategies

S-11	โครงสร้างการบรหิารงานด้านการท�ำนบุ�ำรงุ

	 ศิลปวัฒนธรรมสอดคล้องกับอ�ำนาจหน้าที่

	 ที่กฎหมายก�ำหนด 

S-12	หัวหน้าหน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคลากร

	 แสดงความสามารถในการท�ำงานอย่าง

	 เต็มที่

T-2	 ไม่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก

	 หน่วยงานภายนอก 

T-4	 ขาดความสนใจระดับผู้น�ำรัฐบาล และการ

	 พัฒนาต้องค่อยเป็นค่อยไปใช้เวลานาน

	 มากรัฐบาลจึงต้องสนับสนุนอย่างจริงจัง

W-11 ผู้บริหารขาดความรู้ความเข้าใจด้านกลยุทธ์ การ

	 พัฒนางานด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

W-15	ขาดความเข้าใจในวิถีชุมชนที่สถาบันอุดมศึกษา

	 ตั้งอยู่

T-1	 ไม่มีเครือข่ายความร่วมมือด้านการท�ำนุบ�ำรุง

	 ศิลปวัฒนธรรมระหว่างสถานการศึกษาของรัฐ 

	 เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

T-5	 ประชาชนในเขตบริการไม่สามารถใช้เทคโนโลยี

	 สารสนเทศแสวงหาความรู้ได้

๓.	สร้างระบบการประเมินและบริหารความเสี่ยงที่

	 เหมาะสม 

W-1	 นโยบาย แผน และมาตรฐานด้านการท�ำนุบ�ำรุง

	 ศิลปวัฒนธรรมไม่เกิดจากการมีส่วนร่วม

W-2	 นโยบาย ด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมของ

	 หน่วยงานไม่สอดคล้องกับสถาบันอุดมศึกษา 

	 ส�ำนักคณะกรรมการการอุดมศึกษาและความ

	 ต้องการของชุมชน

W-8	 สถาบันอุดมศึกษา ส่งเสริมการด�ำเนินงานของ

	 คณะอนุกรรมการและคณะท�ำงานชุดต่าง ๆ ไม่

	 ต่อเนื่อง

W-10	ไม่มีหน่วยงานก�ำกับ ติดตาม และควบคุมการ

	 ด�ำเนินงานของบุคลากรให้เป็นไปตามนโยบาย

T-2	 ไม่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงาน

	 ภายนอก เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สถาน

	 ศึกษาเอกชน บุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ 

	 สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบัน

	 อื่น ๆ

T-3	 ไม่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากรัฐบาล 

	 เนื่องจากมหาวิทยาลัยต้องออกนอกระบบ
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การพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาบทบาทสถาบันอุดมศึกษาด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

ตารางที่ ๒ ตารางสรุปกลยุทธ์ในการดำ�เนินงานด้านการทำ�นุบำ�รุงศิลปวัฒนธรรม

	 ด้าน	 กลยุทธ์

๑.	นโยบาย	 ๑.	การสรา้งความเขา้ใจในองคก์ร จดัทำ�แผน ๑๐ ปดีา้นการทำ�นบุำ�รงุศลิปวฒันธรรม

	 	 	 เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่มีทิศทางและเห็นความต่อเนื่อง

	 	 ๒.	เพิ่มการยอมรับในระดับนานาชาติ

	 	 ๓.	มีส่วนร่วมในการผลิตบัณฑิตที่มีความรู้คู่คุณธรรม มีสำ�นึกและ จิตวิญญาณ

	 	 	 ด้านศิลปวัฒนธรรม

๒. บุคลากร	 ๑.	 ส่งเสริมการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ด้านการทำ�นุบำ�รุงศิลปวัฒนธรรม

	 	 	 ด้วยแนวทางชุมชนนักปฏิบัติ 

	 	 ๒.	แผนพฒันาบคุลากรดา้นการทำ�นบุำ�รงุศลิปวฒันธรรมเปน็รายบคุคล (Individual 

	 	 	 Development Plan: IDP)

๓.	พัฒนา	 ๑.	ลงพื้นที่เรียนรู้วิถีชุมชน

	 	 ๒.	ขยายบริการทางวิชาการด้านด้านการทำ�นุบำ�รุงศิลปวัฒนธรรม

	 	 ๓.	รวบรวมเอกสารข้อมูล จัดเก็บองค์ความรู้ด้านการทำ�นุบำ�รุงศิลปวัฒนธรรม

	 	 	 อย่างเป็นระบบ

	 	 ๔.	พัฒนาระบบการบริหารจัดการด้านการทำ�นุบำ�รุงศิลปวัฒนธรรมให้มีความ

	 	 	 คล่องตัว มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โปร่งใส

	 	 ๕.	มีทรัพยากรเพื่อการพัฒนาด้านการทำ�นุบำ�รุงศิลปวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่อง      

๔.	การนำ�กลยุทธ์ลงสู่	 ๑.	สร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านด้านการทำ�นุบำ�รุงศิลปวัฒนธรรม

	 การปฏิบัติ	 ๒.	สร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการ

	 	 	 ทำ�นุบำ�รุงศิลปวัฒนธรรม

	 	 ๓.	สรา้งระบบการประเมินและบรหิารความเส่ียงดา้นการทำ�นบุำ�รงุศิลปวฒันธรรม

	 	 	 ที่เหมาะสม

การอภิปรายผล

	 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีประเด็นส�ำคัญที่น�ำ

มาอภิปราย ดังนี้

	 ๑.	สถานภาพขององค์กรที่กลุ ่มตัวอย่าง

รับผิดชอบงานด้านท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม ณ 

ปัจจุบัน พบว่า ส่วนใหญ่มีลักษณะเป็นองค์กรที่

รับผิดชอบงานด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

ที่มหาวิทยาลัยจัดตั้งเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ

ด�ำเนินงาน การอนุรักษ์ สืบสาน และสร้างสรรค์

ศิลปวัฒนธรรม โดยสร้างกระบวนการศึกษา

ค้นคว้า วิจัย และเผยแพร่ด้านศิลปวัฒนธรรม 

นอกจากนี้มหาวิทยาลัยมีแผนกลยุทธ์การพัฒนา

บทบาทด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมเพียง

บางส่วน ถึงแม้ว่ามหาวิทยาลยัหรอืสถาบนัอดุมศึกษา

มภีารกจิด้านการท�ำนบุ�ำรงุศลิปวฒันธรรมแต่การ

ด�ำเนินการทางด้านท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมยัง

ไม่ชัดเจนและเป็นรูปธรรมเท่าที่ควรจะเป็น ซึ่ง

จากการวิเคราะห์รายละเอยีดของปัจจยัทีเ่กีย่วกบั

สภาพปัจจุบันและปัญหาของสถาบันอุดมศึกษา

ด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมที่เป็นสาเหตุ

หรือเงื่อนไขส�ำคัญที่มีต่อภารกิจท�ำนุบ�ำรุงศิลป
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วัฒนธรรมของสถาบัน อุดมศึกษาไทย พบว่า

การท�ำงานด้านท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมขาด

ความชัดเจนทางนโยบายและกรอบการด�ำเนิน

งานกว้างเกินไป ไม่สามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ได้

อย่างเหมาะสม ปัญหาด้านงบประมาณไม่เพยีงพอ

ขาดบุคลากรที่มีความสามารถ การพัฒนาไม่

ต่อเนื่อง รวมไปถึงการก�ำหนดกลยุทธ์ที่ไม่ทัน

กระแสโลกาภิวัตน์ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ ธัญรัต จันทร์ปลั่ง (๒๕๕๐) ที่ได้ท�ำการวิจัย

เรื่อง การศึกษาวิวัฒนาการภารกิจท�ำนุบ�ำรุงศิลป

วัฒนธรรมของสถาบันอุดมศึกษาไทยระหว่างปี

พทุธศกัราช ๒๔๕๙-๒๕๔๙ ซึง่พบว่าปัญหาดงักล่าว

ข้างต้นเป็นปัญหาตัง้แต่อดตีจนถงึปัจจุบัน โดยเริม่

ที่ปัญหาโครงสร้างในสถาบันอุดมศึกษาที่ไม่มี

ความชัดเจนแม้แต่ตัวบุคลากรที่ท�ำหน้าที่ซ่ึงเป็น

ผลต่อเนื่องมาจากการขาดงบประมาณ ขาดการ

สนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัดที่มีแนวคิดว่า

ภารกิจท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมมีความส�ำคัญ

รองลงมาจากภารกจิทางด้านอืน่ จึงยงัทุม่เทให้กบั

ภารกิจทางด้านอื่นมากกว่า 

	 ท�ำนองเดียวกันทิพย์อนงค์ เลื่อนพุควัฒน์ 

(๒๕๔๖) ได้ท�ำการวจัิยเรือ่งรปูแบบการด�ำเนนิงาน

ด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมในสถาบัน

อุดมศึกษา พบปัญหาในลักษณะเดียวกัน ได้แก ่

ประเด็นผู้ปฏิบัติงานและเจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติงาน

ด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมมองเห็นความ

ส�ำคญัและมีความเข้าใจบทบาทภารกจิของสถาบนั

อุดมศึกษาด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมไม่

ชัดเจนและมีความเข้าใจถึงความส�ำคัญในแง่มุม

ที่แตกต่างกัน รวมทั้งพบว่า ผู้บริหารสถาบันส่วน

ใหญ่ให้ความส�ำคัญกับภารกิจด้านการท�ำนุบ�ำรุง

ศิลปวัฒนธรรมน้อยกว่าภารกิจด้านอื่น นอกจาก

น้ียังมีประเด็น ปัจจุบันแต่ละองค์กรมีลักษณะ

การด�ำเนนิงานของตนเอง ขาดการประสานความ

ร่วมมือกัน และงบประมาณด้านการท�ำนุบ�ำรุง

ศิลปวัฒนธรรมที่สถาบันได้รับการสนับสนุนค่อน

ข้างน้อย หรือ แฝงอยู่ในงบประมาณด้านต่างๆ 

	 ผลการวิจัยพบว่า ประเด็นส�ำคัญคือ การ

ด�ำเนินการด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

ต้องร่วมกับชุมชนท้องถ่ิน เพ่ือจัดการเรียนการ

สอนด้านศิลปวัฒนธรรมที่เป็นระบบบนพื้นฐาน

ของการสร้างและใช้เครือข่ายทางสังคม พัฒนา

เครือข่ายศิลปวัฒนธรรมที่เป็นระบบ การสร้าง

กลไก การติดตามและการประเมินผลการด�ำเนิน

งานในมหาวิทยาลัย ซึ่งประกอบด้วย หน่วย

ประกนัคณุภาพ ศนูย์ศลิปวฒันธรรม หรอืหวัหน้า

โครงการต่าง ๆ  ร่วมกับตัวแทนของชุมชนท้องถิ่น 

โดยมีหน้าที่ชี้แนะการด�ำเนินการในแต่ละผล

สัมฤทธิ์ของงานแต่ละช่วงเวลาอย่างชัดเจน ซึ่ง

มุมมองในการให้ความส�ำคัญกับเครือข่ายนั้นยัง

สอดคล้องกบังานวจิยัของ ทพิย์อนงค์ เลือ่นพคุวฒัน์ 

(๒๕๔๖) ทีไ่ด้ศกึษารปูแบบการด�ำเนนิงานด้านการ

ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมในสถาบันอุดมศึกษา

พบว่า ควรจะมีการติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบัติในการสร้างเครือข่ายทางศิลปวัฒนธรรม 

และจริวฒัน์ พริะสนัต์ และวริณุ ตัง้เจริญ (๒๕๔๗) 

ที่ศึกษารูปแบบภารกิจของมหาวิทยาลัยในการ

พฒันาศลิปกรรมท้องถ่ิน กรณศีกึษามหาวทิยาลยั

นเรศวร พบว่า ควรสร้างให้เกิดการมส่ีวนร่วมของ

มหาวิทยาลัยและชุมชนทางด้านศิลปวัฒนธรรม 

โดยแนวทางหนึง่ทีจ่ะช่วยเสรมิให้เกดิข้ึนกค็อืการ

ใช้เครอืข่ายชมุชนในการจดัการเรยีนการสอนด้าน

ศิลปวัฒนธรรมที่เป็นระบบ จัดท�ำเป็นฐานข้อมูล

ที่ทันสมัยซึ่งจะเป็นประโยชน์ทั้งทางเศรษฐกิจ 

สังคมและวัฒนธรรมชุมชน
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	 นอกจากประเด็นสภาพปัจจุบันและปัญหา

ของงานด้านท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมแล้ว ความ

คิดเห็นของผู ้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับบทบาทของ

สถาบันอุดมศึกษาท่ีควรจะเป็นมากท่ีสุดในด้าน

การท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม พบว่า ผู้ปฏิบัติงาน

ให้ความส�ำคัญในเรือ่งการก�ำหนดบทบาทด้านการ

ท�ำนบุ�ำรงุศลิปวัฒนธรรมของตนเองให้สอดคล้อง

กับนโยบายระดับชาติ การจัดกิจกรรมด้านการ

ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมเป็นภารกิจท่ีส�ำคัญ

เท่าเทยีมกบัภารกจิด้านอืน่ๆของสถาบนัอดุมศกึษา

และบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาด้านการท�ำนุ

บ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมเป็นการส่งเสริม สนับสนุน 

การด�ำเนินงานด้านท�ำนบุ�ำรุงศลิปวฒันธรรม โดย

สรุปผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหารมีมุมมองในบทบาท

ของสถาบันอุดมศึกษาในการด�ำเนินงานเกี่ยวกับ

การท�ำนบุ�ำรงุศิลปวัฒนธรรมไปในทิศทางเดยีวกนั

แล้ว เพียงแต่จะต้องร่วมกันก�ำหนดกลยุทธ์ที่ลง

รายละเอียดไปถึงการเสริมสร้างความมั่นคงและ

เข้มแข็งให้ชุมชนและให้ท้องถิ่น เป็นกลไกหลักใน

การปรับวิธีการจัดการของสถาบันการศึกษา ที่จะ

ต้องยึดชุมชนและท้องถิ่นเป็นหลัก ปรับบทบาท

ในการส่งเสริมการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม 

โดยการใช้เครือข่ายชุมชนท้องถ่ินและส่งเสริม

กระบวนการเรียนรู้ในวิถีชีวิต เพื่อให้การด�ำเนิน

งานเป็นไปตามยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนาการ

ศึกษาระดับอุดมศึกษาระยะ ๑๕ ปี ฉบับที่ ๒ พ.ศ. 

๒๕๕๑-๒๕๖๕ 

	 ๒.	กลยุทธ์การพัฒนาบทบาทของสถาบัน

อุดมศึกษาด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม ผล

การวิจัยครั้งนี้ ได้ก�ำหนดกลยุทธ์ออกเป็น ๔ ด้าน 

ได้แก่ ด้านนโยบาย ด้านบุคลากร ด้านการพัฒนา 

และด้านการน�ำกลยุทธ์ลงสู่การปฏิบัติ เพื่อท�ำให้

เกิดความเข้าใจและสามารถปฏิบัติได้ส�ำหรับผู้ที่

เกี่ยวข้องกับงานแต่ละด้าน โดยยึดแนวทางตาม

แผนพฒันาการศกึษาระดบัอดุมศกึษาระยะ ๑๕ ปี

ฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๕๑-๒๕๖๕ ที่ก�ำหนดวิสัยทัศน์

ส�ำหรับการพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาไว้

ข้อหนึ่งว่า สถาบันอุดมศึกษามีพันธะกิจในการจัด

บริการวิชาการและการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม 

ในยุทธศาสตร์ที่ ๔ การเสริมสร้างความมั่นคง

และเข้มแข็งให้ชุมชนและท้องถิ่นมีกลไกหลักใน

การปรับวิธีการจัดการของสถาบันการศึกษาโดย

ยดึชมุชนและท้องถิน่เป็นหลกั ปรบับทบาทในการ

ส่งเสรมิการท�ำนุบ�ำรงุศลิปวฒันธรรม โดยส่งเสรมิ

กระบวนการเรียนรู้ในวิถีชีวิต เพื่อให้ทั้งอาจารย ์

นักศึกษาและชุมชน มีความรู้และตระหนักถึง

ความส�ำคัญของวัฒนธรรม มรดกทางวัฒนธรรม

และภมูปัิญญาท้องถิน่เพือ่น�ำไปสูก่ารสบืสานและ

สร้างสรรค์ต่อไป (ส�ำนักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา, ๒๕๕๓) ซึ่งกลยุทธ์ที่น�ำเสนอมีทิศทาง

สอดคล้องกับนโยบายการศึกษาของประเทศ ซึ่ง

เป็นปัจจัยหน่ึงที่ส่งผลต่อการด�ำเนินงานด้านการ

ท�ำนบุ�ำรงุศิลปวฒันธรรม ท�ำให้สถาบนัอดุมศกึษา

สามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ต่อไปได้ 

	 ผลการวิจัยนี้ได้ก�ำหนดกลยุทธ์ท่ีเน้นให้มี

ความชัดเจนของกลยุทธ์ในแต่ละด้าน ได้แก่ ด้าน

นโยบาย ด้านบุคลากร ด้านการพัฒนา และด้าน

การน�ำกลยุทธ์ ยกเว้นด้านงบประมาณ เนื่องจาก

แต่ละหน่วยงานมีความแตกต่างกันอย่างมากใน

การจัดสรรงบประมาณ ด้านนโยบาย ประกอบ

ด้วย ๑) กลยุทธ์การสร้างความเข้าใจร่วมกัน

ในองค์กรด้วยการท�ำแผน ๑๐ ปี ด้านการท�ำนุ

บ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่มี

ทศิทางและเหน็ความต่อเนือ่ง ๒) กลยทุธ์เพ่ิมการ

ยอมรับในระดับนานาชาติ ๓) กลยุทธ์การมีส่วน

ร่วมในการผลิตบัณฑิตที่มีความรู ้คู ่คุณธรรม 
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มีส�ำนึก และจิตวญิญาณด้านศิลปวัฒนธรรม ด้าน

บุคลากร ประกอบด้วย ๑) กลยุทธ์ส่งเสริมการ

เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูด้้านการท�ำนบุ�ำรงุศลิป

วัฒนธรรมด้วยแนวทางชุมชนนักปฏิบัติ(CoP)

๒) กลยทุธ์แผนพฒันาบคุลากรด้านการท�ำนบุ�ำรงุ

ศิลปวัฒนธรรมเป็นรายบุคคล (Individual 

Development Plan: IDP) ด้านพัฒนา ประกอบ

ด้วย ๑) กลยุทธ์ลงพืน้ท่ีเรยีนรูว้ถิชีมุชน ๒) กลยุทธ์

ขยายบริการทางวิชาการด้านด้านการท�ำนุบ�ำรุง

ศลิปวฒันธรรม ๓) รวบรวมเอกสารข้อมลู จดัเกบ็

องค์ความรูด้้านการท�ำนบุ�ำรงุศิลปวฒันธรรมอย่าง

เป็นระบบ ๔) พัฒนาระบบการบริหารจัดการด้าน

การท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมให้มีความคล่องตัว 

มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โปร่งใส ๕) มี

ทรัพยากรเพื่อการพัฒนาด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลป

วัฒนธรรมอย่างต่อเนื่อง และด้านการน�ำกลยุทธ์

ลงสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย ๑) กลยุทธ์สร้าง

เครือข่ายความร่วมมือด้านด้านการท�ำนุบ�ำรุง

ศลิปวฒันธรรม ๒) สร้างมาตรฐานการปฏบิตังิาน

และการประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการท�ำนุ

บ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม ๓) สร้างระบบการประเมิน

และบริหารความเสี่ยงด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลป

วัฒนธรรมท่ีเหมาะสม โดยแนวคิดดังกล่าวข้าง

ต ้นสอดคล ้องกับงานวิ จัยของ ทิพย ์อนงค ์

เลื่อนพุควัฒน์ (๒๕๔๖) ซึ่งได้ศึกษาการสร้าง

รูปแบบการด�ำเนินงานด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลป

วัฒนธรรมในสถาบันอุดมศึกษา ได้สรุปว่าการ

ด�ำเนินงานควรจะเริ่มตั้งแต่ วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

มีปรัชญา นโยบาย วัตถุประสงค์และแผนงาน 

โครงการต้องมคีวามชดัเจน โดยระบุถงึการด�ำเนนิ

งานด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม และมี

ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาท่ีเห็นความส�ำคัญใน

เร่ืองนโยบายและแผนงานการท�ำนุบ�ำรุงศิลป

วฒันธรรม การพฒันาองค์กร ควรจดัตัง้หน่วยงาน

ภายในรองรบัเกีย่วกบัการท�ำนบุ�ำรงุศลิปวฒันธรรม

และควรมีการบริหารจัดการที่เป็นระบบและมี

ประสิทธิภาพ ทั้งในด้านโครงสร้างและสายการ

บังคับบัญชา และงานวิจัยของ ธัญรัต จันทร์ปลั่ง 

(๒๕๕๐) ได้ท�ำการศึกษาวิวัฒนาการภารกิจท�ำนุ

บ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมของสถาบันอุดมศึกษาไทย 

ระหว่างปีพุทธศักราช ๒๔๕๙-๒๕๔๙ ที่ได้เสนอ

แนะแนวทางการด�ำเนินงานด้านการท�ำนุบ�ำรุง

ศิลปวัฒนธรรมในระดับสถาบันอุดมศึกษาว่าให้

ปรับบทบาทตามกระแสโลกาภิวัตน์ คือ เริ่มจาก

การยอมรับพหุลักษณะทางวัฒนธรรม (Cultural 

Pluralism) สามารถแสดงเอกลักษณ์เฉพาะตัว

ไปพร้อมๆ กับการยอมรับวัฒนธรรมผู้อ่ืนโดยไม่

ครอบง�ำความคดิของนสิตินกัศกึษา เปิดโอกาสให้

นสิตินกัศกึษาได้มโีอกาสแสดงความคดิเหน็ ความ

ต้องการ ความพึงพอใจในศิลปวัฒนธรรม และมี

การแลกเปล่ียนทัศนะระหว่างกลุ่มนิสิตนักศึกษา

กับปราชญ์ชาวบ้านหรือศิลปินทั้งภายในประเทศ

และระดับนานาชาติ การสร้างสภาพแวดล้อม

ทางวฒันธรรมภายในสถาบนัเพือ่ให้นิสตินกัศกึษา

ค่อยๆ ซึมซับศิลปวัฒนธรรมไปตามความพึง

พอใจ มใิช่จากการถูกบงัคบั นอกจากนีก้ารก�ำหนด

กลยุทธ์จากมมุมองของ สชุาต ิเมอืงแก้ว อ้างถึงใน 

ธญัรตั จนัทร์ปลัง่ (๒๕๕๐) กล่าวว่าการด�ำเนนิงาน

ทางด้านการท�ำนบุ�ำรงุศลิปวฒันธรรมของสถาบนั

อุดมศึกษาน้ันควรเร่งพัฒนาคุณภาพอาจารย์ให้

มีศักยภาพสูงข้ึน สร้างเครือข่ายการศึกษาศิลป

วัฒนธรรม มีการจัดประชุมวิชาการหรือกิจกรรม

เชิงสร้างสรรค์ รวมทั้งการแลกเปลี่ยนทางด้าน

ศิลปวัฒนธรรมทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 

พัฒนาความร่วมมือเพื่อสนับสนุนให้เกิดการแลก

เปลี่ยนระหว่างสถาบันการศึกษา อันจะท�ำให้เกิด



109

การพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาบทบาทสถาบันอุดมศึกษาด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

การแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรม และระบบบริหาร

ควรมีความคล่องตัวเพื่อไม่เกิดอุปสรรคในการ

สร้างสรรค์งานศิลปวัฒนธรรม 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

	 ๑.	สถาบันอุดมศึกษาจ�ำเป็นต้องมีคณะ

กรรมการด�ำเนินการเกี่ยวกับงานด้านท�ำนุบ�ำรุง

ศิลปวัฒนธรรม ซึ่งประกอบไปด้วยตัวแทนจาก

ฝ่ายบรหิาร ฝ่ายวชิาการ ฝ่ายกจิการนกัศึกษา และ

ฝ่ายอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง เพื่อร่วมก�ำหนดนโยบาย

และร่วมใช้ทรัพยากรทางการบริหารที่มีอย่าง

จ�ำกัดร่วมกัน 

	 ๒.	ก�ำหนดตัวชี้วัดและติดตามการด�ำเนิน

งานด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมอย่างต่อ

เน่ือง ทัง้น้ีต้องอยูบ่นพืน้ฐานทีบ่คุลากรทีเ่กีย่วข้อง

ยอมรับได้ มิใช่เป็นการบังคับ 

	 ๓.	การท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมเป็นหน้าที่

ของทกุคนในชาต ิฉะนัน้สถาบนัอดุมศกึษาควรจะ

เป็นสือ่กลางในการสร้างเครอืข่ายความร่วมมอืใน

การด�ำเนินงานด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม 

ไม่ว่าจะเป็นระหว่างสถาบันการศึกษา หน่วย

ราชการ ปราชญ์ชาวบ้าน นสิติ นกัศกึษา ไปจนถงึ

คนในท้องถิ่น 

	 ส�ำหรับการน�ำงานวิจัยไปใช้

	 ๑.	กลยุทธ์ที่ได้น�ำเสนอนี้เป็นแนวทางหนึ่ง

เท่าน้ัน จ�ำเป็นท่ีจะต้องน�ำไปประยุกต์ใช้ให้

เหมาะสมกับ สถาบันการศึกษาแต่ละแห่งและ

ที่ส�ำคัก็คือ อัตลักษณ์ทางด้านศิลปวัฒนธรรมใน

แต่ละพื้นที่ที่ 

	 ๒.	สถาบันอุดมศึกษาสร้างเครือข่ายการ

ท�ำงานด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

	 ๓.	สถาบันอุดมศึกษาต้องก�ำหนดนโยบาย

ด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมให้ชัดเจนและ

ต่อเนื่อง สร้างความเข้าใจให้บุคลากรและผู้ที่

เก่ียวข้องในสถาบนัได้รบัรูร่้วมกัน และมรีะบบการ

ติดตามประเมินงานอย่างเหมาะสม

	 ส�ำหรับการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 ๑.	การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเฉพาะงาน

ด้านการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมในสถาบัน

อดุมศกึษา ซึง่ในทางปฏบิตัแิล้วยงัคงม ีหน่วยงาน

ราชการ องค์กรเอกชน ประชาชน รวมถึงปราช์ญ

ชาวบ้าน ที่นับได้ว่าเป็นหน่วยหนึ่งในสังคมที่มี

ความส�ำคัญในการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม

ดัง น้ันควรมีการศึกษาเพื่อถอดองค ์ความรู  ้

แนวความคิดและประสบการณ์ต่างๆ ที่ผ่านมา 

แล้วท�ำการวิเคราะห์และสังเคราะห์จนได้จุดแข็ง

ของวัฒนธรรมไทย ที่จะใช้เป็นสิ่งสืบทอดทาง

วัฒนธรรมไทยต่อไป

	 ๒.	การวเิคราะห์เก่ียวกบักระแสโลกาภวิฒัน์

และการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ที่อาจจะท�ำให้

เกิดการหลั่งไหลของวัฒนธรรมต่างชาติเข้ามา

อย่างรนุแรงมากขึน้ เพือ่หาแนวทางรบัมอือย่างมี

ประสิทธิภาพต่อไป 
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