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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครรูะดบัมัธยมศึกษาตามแนวคิดเน้นผลลพัธ์เป็นฐานเพือ่

เสริมสร้างความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบให้กับผู้เรียน และ 2) เพื่อ
ประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรมครู กลุ่มเป้าหมาย คือ ครูผู้สอนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ในกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 20 คน ได้มาจากการอาสาสมัครของครูผู้สอนที่ให้ความสนใจเข้าร่วมอบรมในหลักสูตร โดยด าเนินการวิจัยเป็น 
2 ระยะ คือ 1) การพัฒนาหลักสูตรและ 2) การทดลองใช้หลักสูตรและประเมินผลการใช้หลักสูตร  

ผลการวิจัย พบว่า 1. การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมตามแนวคิดเน้นผลลัพธ์เป็นฐานเพื่อเสริมสร้างความสามารถใน
การออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบของครูระดับมัธยมศึกษา มี 9 องค์ประกอบ 1) หลักการ 
2) ผลลัพธ์ของหลักสูตร 3) ผลลัพธ์การเรียนรู้ย่อย 4) จุดประสงค์กิจกรรมการเรียนรู้  5) เนื้อหาสาระ/ ประสบการณ์การ
เรียนรู้ 6) กิจกรรมการเรียนรู้ 7) โครงสร้างเวลา 8) แนวทางการจัดกิจกรรม และ 9) การประเมินผลลัพธ์  2. การประเมิน
ประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรม พบว่า ความสามารถในกระบวนการคิดเชิงระบบ ได้คะแนนร้อยละ 87.78 การออกแบบ
แผนการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการคิดเชิงระบบ ได้คะแนนร้อยละ 91.11 และผู้เข้าอบรมตระหนักรู้ในบทบาทการสอนที่
ช่วยส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบของผู้เรียน โดยวางแผนที่จะน าแนวคิดและหลักการที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในอนาคต
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Abstract 
The objectives of this research were to 1) develop an outcome-based training curriculum for 

secondary school teachers aiming to improve learning management for learners, and 2) evaluate the 
implementation of the training curriculum. The target group comprised 20 secondary school teachers in 
Bangkok, participating voluntarily with an interest in the training. The research methodology involved 2 
phases: 1) developing the outcome-based training curriculum and 2) piloting and evaluating the 
implementation curriculum.  

The results of the research were as follows: First, the outcome-based training consists of nine 
elements: (1) training curriculum principles, (2) training curriculum outcomes, (3) sub-training curriculum 
learning outcomes, (4) learning activity objectives, (5) content/learning experiences, (6) learning activities, 
(7) training curriculum time structure, (8) guidelines for training curriculum activities, and (9) assessment of 
training curriculum outcomes. Second, in terms of t h e  effectiveness of the training curriculum, the ability 
in t h e  systemic thinking process reached 87.78%, while designing learning lesson plans that promote 
systemic thinking obtained 91.11%. In addition, it was found that the participants were aware of their 
teaching roles in enhancing students' systemic thinking skills. They intend a plan to implement the concepts 
and principles in the future. 
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บทน า 

การศึกษาในปัจจุบัน เยาวชนจะต้องมีทักษะส าหรับการออกไปด าเนินชีวิตในโลกแห่งศตวรรษที่  21 การจัด 
การศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษที่ 21 จึงต้องพัฒนาวิสัยทัศน์และกรอบความคิดในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ 
การเรียนรู้ที่มุ่งส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห์ สร้างสรรค์ มีทักษะด้านเทคโนโลยี สามารถท างาน และอยู่ร่วมกับ
ผู้อื่นในสังคมได้อย่างสันติ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559) อีกทั้งปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วตามการพัฒนาของ
เทคโนโลยี ท าให้ต้องเตรียมคนให้พร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลง และสร้างคนให้รู้จักคิดและรู้จักการประยุกต์ความรู้มาใช้แก้ไข
ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนต้องปรับเปลี่ยนเป็นการเน้นคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน  
โดยครูต้องคอยกระตุ้นให้นักเรียนเห็นถึงความส าคัญและความสัมพันธ์กันของสถานการณ์จากความรู้เดิมที่นักเรียนเคยเรียน
มาเพื่อให้นักเรียนสามารถสรุปความเข้าใจเป็นระบบอย่างลึกซึ้ง น าไปสู่การแก้ปัญหาที่รากของปัญหาอย่างแท้จริง (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2564)  

ในปัจจุบันโรงเรียนได้มุ่งเน้นการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะการคิดเชิงระบบ (system thinking) เพราะการคิดเชิง
ระบบเป็นการมองความสัมพันธ์โดยภาพรวม เพื่อให้เห็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันและกัน และเห็นรากเหง้าของปัจจัยต่าง ๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์ น าไปสู่การแก้ปัญหาอย่างแท้จริง ซึ่งทักษะการคิดเชิงระบบเป็นความสามารถที่ผู้เรียนจะน าความรู้
ความเข้าใจไปใช้วิเคราะห์เพื่อตัดสินใจเลือกแนวทางในการแก้ปัญหาสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิตได้ สอดคล้องกับแนวคิดของ ฤทัยรัตน์ 
ชิดมงคล และ สมยศ ชิดมงคล (2560) การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 จะต้องจัดกระบวนการเรียนรู้
ให้ผู้เรียนได้ใช้ทักษะการคิดเชิงระบบเป็นเครื่องมือในการแก้ปัญหา ซึ่งท าให้ผู้เรียนได้เข้าใจโครงสร้างและเห็นองค์รวมของ
ปัญหา ท าให้เกิดการคิดอย่างไตร่ตรอง การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดอย่างมีเหตุและมีผลต่อปัญหาที่เกิดขึ้น ส่งผลให้
โรงเรียนต้องให้ความส าคัญกับการจัดการเรียนการสอนที่จะส่งเสริมทักษะการคิดให้กับผู้เรียน ด้วยเหตุนี้ในระดับการศึกษาข้ัน
พื้นฐานเหมาะสมที่จะพัฒนากระบวนการคิดของผู้เรียนมากที่สุด เพราะการจัดการเรียนรู้ของครูมีส่วนส าคัญที่จะส่งผลให้เกิด
คุณภาพตามความมุ่งหมายของหลักสูตรและพัฒนากระบวนการคิดให้กับผู้เรียนได้ (นิยม กิมานุวัฒน์, 2559)  

แต่ด้วยการจัดการเรียนการสอนที่ผ่านมาไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร เนื่องจากในระดับช้ันมัธยมศึกษาส่วนใหญ่
เน้นการให้ผู้เรียนท่องจ าเนื้อหาเป็นหลัก ผู้เรียนจึงไม่สามารถพัฒนาทักษะการคิดเชิงระบบและไม่สามารถสร้างองค์ความรู้ได้
ด้วยตนเอง จึงส่งผลให้ผู้เรียนไม่เห็นคุณค่าและไม่สามารถน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการด าเนินชีวิตได้ (ปิยมาศ บุดดาน้อย 
และ กัญญารัตน์ โคจร, 2564) ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนจึงเป็นตัวแปรส าคัญที่ท าให้เกิดการเรียนรู้ และส่งผลต่อการ



 
 
วารสารครุศาสตร์ ปีที่ 51 ฉบบัที่ 2 (เมษายน - มิถุนายน 2566)                   3/12 

พัฒนาทักษะการคิดเชิงระบบของผู้เรียนโดยตรง ทั้งนี้จากแบบสอบถามความต้องการจ าเป็นต่อการพัฒนาการจัดการเรียน 
การสอนของครูผู้สอนระดับช้ันมัธยมศึกษาที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบให้กับผู้เรียน ในสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับคุณลักษณะ
การคิดเชิงระบบของผู้เรียนพบว่า ผู้เรียนไม่สามารถวิเคราะห์ปัญหาอย่างรอบด้าน ไม่สามารถพิจารณาปัญหาได้อย่างลึกซึ้งถึง
ที่มาของปัญหา และไม่สามารถอธิบายความเชื่อมโยงของปัญหาตั้งแต่เริ่มต้นจนจบสิ้นกระบวนการของการแก้ปัญหาได้ อีกทั้ง
ผู้เรียนขาดการจัดองค์ประกอบความคิดด้วยตนเองแบบภาพรวม  

นอกจากนี้การจัดการเรียนการสอนของครูที่ไม่ได้ค านึงถึงบริบทและความหลากหลายของผู้เรียน ท าให้ผู้เรียนไม่ได้
พัฒนาตามศักยภาพเท่าท่ีควร เนื่องจากบริบทในห้องเรียนมีความแตกต่างกัน ครูผู้สอนจึงเกิดปัญหากับการจัดการเรียนรู้แบบ
บูรณาการ ท าให้ครูผู้สอนต้องการพัฒนาการจัดประสบการณ์เรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนเช่ือมโยงเนื้อหาทางทฤษฎีสู่การปฏิบัติ
มากกว่าการท่องจ าเนื้อหาสาระ เพื่อท าให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจอย่างเป็นระบบ (อิทธิศักดิ์ ศิริจันทร์, 2560) รวมถึงการพัฒนา
กิจกรรมการสอนควรมีความหลากหลาย วิธีการสอนใหม่ ๆ ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง การประยุกต์
ความรู้มาใช้แก้ไขปัญหาการท าโครงงานหรือปฏิบัติงาน และการใช้กรณีศึกษาที่สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน เพื่อให้
ผู้เรียนได้วิเคราะห์ทางเลือกจากมุมมองที่หลากหลาย  (Nagarajan & Overton, 2019) เพราะองค์ประกอบที่จะพัฒนา
ความคิดเชิงระบบในตัวผู้เรียนขึ้นอยู่กับความสามารถในการออกแบบการเรียนการสอนของครู  

การจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นผลลัพธ์เป็นฐาน (outcome-based education) เป็นสิ่งที่มุ่งเน้นการแสดงออกถึง
ความส าเร็จของผู้เรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาที่มีก าหนดจุดมุ่งหมายในการเรียนรู้อย่างชัดเจน ทั้งความรู้และความสามารถ
ของผู้เรียนอย่างเฉพาะเจาะจง ท าให้หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ถูกออกแบบให้สามารถผลิตผู้เรียนที่มีความรู้และ
ความสามารถตามผลลัพธ์ท่ีตั้งไว้ (Macayan, 2017) โดยการออกแบบหลักสูตรมีกรอบแนวคิดที่เริ่มจากการสร้างผลลัพธ์การ
เรียนรู้ของหลักสูตรที่ได้จากการวิเคราะห์ความจ าเป็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แล้วน าผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรมา
ออกแบบโครงสร้างและเนื้อหาสาระหลักสูตร เพื่อให้บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ ซึ่งมีอิทธิพลและส่งผลกระทบต่อ
หลักสูตรในการแสดงให้เห็นว่าผู้เข้าร่วมหลักสูตรสามารถท าอะไรได้บ้าง และต้องบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรที่
ก าหนดไว้ โดยต้องเช่ือมโยงผลลัพธ์การเรียนรู้ลงสู่ผลลัพธ์การเรียนรู้ย่อยและการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ รวมถึงการ
ประเมินผลลัพธ์ให้สอดล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร เนื่องจากแนวคิดการศึกษาที่เน้นผลลัพธ์สามารถช่วยพัฒนา
ก าลังคนให้มีความรู้ความสามารถเฉพาะทางได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ฐิติมา ญาณะวงษา และคณะ, 2564) และเป็นเครื่องมือ
ในการช่วยออกแบบหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ที่ท าให้ผู้เรียนทุกคนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง  

จากสภาพปัญหาเกี่ยวกับทักษะการคิดเชิงระบบของผู้เรียน รวมถึงการส ารวจความต้องการจ าเป็นของครูระดับ
มัธยมศึกษาถึงการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบให้กับผู้เรียน ท าให้คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการ
จัดท าการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมขึ้น เพื่อตอบสนองความต้องการและช่วยเสริมสร้างความสามารถในการออกแบบการเรียน
การสอนของครูระดับมัธยมศึกษา ผลการพัฒนาหลักสูตรดังกล่าวจะสามารถสร้างแรงจูงใจและเกิดเป็นหลักสูตรน าร่องให้กับ
โรงเรียนในการจัดการฝึกอบรมให้กับครูอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเนื้อหาการฝึกอบรมจะเกี่ยวข้องกับการออกแบบการสอนเพื่อส่งเสริม
ทักษะการคิดเชิงระบบให้กับผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถน าทักษะนี้ไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ อีกทั้งผู้สอนยังสามารถน าไป
จัดการเรียนการสอนในห้องเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลักสูตรฝึกอบรมตามแนวคิดเน้นผลลัพธ์
เป็นฐานเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการ
ออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะ
การคิดเชิงระบบของครูระดับมัธยมศึกษา 

 

ความสามารถในการออกแบบ
การจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริม
การคิดเชิงระบบของครูระดับ
มัธยมศึกษา 

 

หลักการและกระบวนการ
ของการคิดเชิงระบบ 

การพัฒนาหลักสูตรที ่
เน้นผลลัพธ์ 
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วัตถุประสงค ์
1. เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูระดับมัธยมศึกษาตามแนวคิดเน้นผลลัพธ์เป็นฐานเพื่อเสริมสร้างความสามารถใน

การออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบให้กับผู้เรียน 
2. เพื่อประเมินประสิทธิผลหลักสูตรฝึกอบรมครูระดับมัธยมศึกษาตามแนวคิดเน้นผลลัพธ์เป็นฐาน เพื่อเสริมสร้าง

ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบให้กับผู้เรียน  
 

วิธกีารวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนา (research and development) มีขั้นตอนการด าเนินการ

วิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
ระยะที่ 1 การพัฒนาหลักสูตร ประกอบด้วย 
1. การศึกษาข้อมูลและการสังเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน 
 1.1 การศึกษาสภาพปัญหาของการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษา โดยท าการศึกษา

เอกสารเกี่ยวกับสภาพปัญหาของการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบ บริบทการจัดการเรียนการสอนใน
ระดับมัธยมศึกษา องค์ประกอบและคุณลักษณะการคิดเชิงระบบของผู้เรยีน และสังเคราะห์รูปแบบการเรียนการสอนที่ส่งเสรมิ
ทักษะการคิดเชิงระบบ 

 1.2 การศึกษาความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิง
ระบบให้กับผู้เรียนของครูผู้สอนระดับช้ันมัธยมศึกษา ใช้แบบสอบถามความต้องการจ าเป็นท่ีพัฒนาขึ้น โดยจัดท าแบบสอบถาม
ออนไลน์ผ่าน google form ในการสอบถามและเก็บรวบรวมข้อมูล 

 1.3 การศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ 1) หลักการและกระบวนการของการคิดเชิงระบบ 
น ามาใช้เป็นเนื้อหาสาระในหลักสูตร เพื่อให้ครูเข้าใจถึงคุณลักษณะการคิดเชิงระบบของผู้เรียน และ 2) การพัฒนาหลักสูตรที่
เน้นผลลัพธ์ น ามาใช้ส าหรับการวางแผนพัฒนาหลักสูตร เพื่อให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็น อีกทั้งให้  
ผู้เข้าอบรมบรรลุผลลัพธ์ของหลักสูตร 

2. การออกแบบและพัฒนาหลักสูตร (ฉบับร่าง) 
 2.1 การจัดท าร่างเอกสารหลักสตูร ประกอบด้วย 1) หลักการของหลักสูตร 2) ผลลัพธ์หลักสูตร 3) ผลลัพธ์

การเรียนรู้ย่อย 4) จุดประสงค์กิจกรรมการเรียนรู้ 5) เนื้อหาสาระ/ประสบการณ์การเรียนรู้ 6) กิจกรรมการเรียนรู้ จัดกิจกรรม
ภายใต้การเสริมสร้างทักษะการคิดเชิงระบบของนักเรียน โดยใช้ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง ( constructivism)  
7) โครงสร้างเวลา วิเคราะห์กิจกรรมการเรียนรู้กับผลการส ารวจความต้องการจ าเป็นของครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษา  
8) แนวทางการจัดกิจกรรม สอดแทรกรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนากระบวนการคิดเชิงระบบผ่านการปฏิบัตสิู่ผูเ้ข้าอบรมโดยตรง 
และ 9) การประเมินผลลัพธ์ของหลักสูตร จัดให้มีการประเมินผลตามจุดประสงค์ของกิจกรรม 

 2.2 การจัดท าเอกสารหลักสูตร ซึ่งประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ ผลลัพธ์การเรียนรู้ 
จุดประสงค์กิจกรรม เนื้อหาสาระ กลยุทธ์ ขั้นตอนการจัดกิจกรรม สื่อประกอบกิจกรรม ช้ินงาน และการวัดและประเมินผล
กิจกรรม  

 2.3 ตรวจสอบและปรับปรุงคุณภาพของหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อการออกแบบการเรียนการสอนที่ส่งเสริม
ทักษะการคิดเชิงระบบโดยประยุกต์ใช้หลักสูตรแบบเน้นผลลัพธ์เป็นฐาน โดยผู้ทรงคุณวุฒิ และปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 
ผู้วิจัยมีการประเมิน เพื่อตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรทั้งระบบโดยใช้ “CIPP Model” ซึ่งพัฒนาโดย แดเนียล สตัฟเฟิลบีม 
(Daniel Stufflebeam) เป็นรูปแบบการประเมินที่ช่วยในการตัดสินใจ โดยครอบคลุมกระบวนการประเมินในทุก ๆ ขั้นตอน 
ทั้งอภิปรายข้อมูลที่รวบรวมมา เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาหลักสูตร (ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2561) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

  2.3.1 การประเมินสภาพแวดล้อม (context evaluation) ท าการประเมินผลสภาพในปัจจุบัน
และสภาพที่ต้องการพัฒนาจากการศึกษาความต้องการจ าเป็น เพื่อน าไปสู่การก าหนดผลลัพธ์ของหลักสูตร โดยใช้เครื่องมือ
แบบส ารวจความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะการคิดเ ชิงระบบให้กับผู้เรียนของ
ครูผู้สอนระดับช้ันมัธยมศึกษา โดยมีการพัฒนาเครื่องมือ ดังนี้ 1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบ2) สร้างแบบส ารวจโดยใช้แบบส ารวจประเภทเลือกตอบและเติมค า 3) 
น าไปเก็บข้อมูลกับผู้เข้าอบรมจริง  และ 4) วิเคราะห์ผลแบบส ารวจ โดยใช้สถิติเชิงบรรยาย หลังจากนั้นน าผลที่ได้มาก าหนด
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หลักการ และผลลัพธ์ของหลักสูตรจากการส ารวจความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการเรียนการสอน โดยพิจารณาการ
ก าหนดผลลัพธ์ของหลักสูตรโดยผ่านการพิจารณาจากคณาจารย์ที่ปรึกษารายวิชา จึงได้ผลลัพธ์ของหลักสูตร 

  2.3.2 การประเมินปัจจัยน าเข้า ( input evaluation) ท าประเมินความพร้อมก่อนการจัด
กิจกรรมตามหลักสูตรผ่านการวิพากษ์จากผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ท่ีมีความเช่ียวชาญในด้านการคิดเชิงระบบ ด้านเครื่องมือและ
แนวทางประเมิน และด้านการออกแบบหลักสูตรและการสอน โดยใช้การอภิปรายร่วมกันและไม่มีโครงสร้างเครื่องมือในการ
อภิปราย และปรับแก้ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 

  2.3.3 การประเมินกระบวนการ (process evaluation) เป็นการประเมินผ่านการทดลองใช้
หลักสูตร ที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อตรวจสอบจุดที่บกพร่องในขณะด าเนินการใ ช้หลักสูตร โดยใช้การอภิปรายร่วมกันและไม่มี
โครงสร้างเครื่องมือในการอภิปรายกับผู้สังเกตและผู้ใช้หลักสูตร 

  2.3.4 การประเมินผลผลิต (product evaluation) เป็นการประเมินผลจากการจัดกิจกรรมใน
หลักสูตร โดยใช้การประเมินผลลัพธ์ของหลักสูตรจากเครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจัย ซึ่งเป็นแบบประเมินแบบมาตรประมาณค่า และ
ใช้สถิติเชิงบรรยายในการวิเคราะห์ข้อมูล  

 2.4 การปรับปรุงแก้ไขร่างหลักสูตรจากการวิพากษ์โดยผู้ทรงคุณวุฒิ และได้น าร่างหลักสูตรไปด าเนินการ
ทดลองน าร่องใช้กับครูผู้สอนในระดับมัธยมศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย ซึ่งได้เก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้แบบประเมินการสังเกต
การทดลองน าร่องใช้ร่างหลักสูตร จากนั้นผู้วิจัยได้น าไปปรับปรุงหลักสูตรฝึกอบรมตามข้อเสนอแนะก่อนน าไปใช้กับ
กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะที่ 2 การทดลองใช้และประเมินผลการใช้หลักสูตร 
1. ประชากรและกลุ่มเป้าหมาย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูระดับมัธยมศึกษาทั่วประเทศ และกลุ่มเป้าหมาย คือ ครูผู้สอนโรงเรียนระดับ

มัธยมศึกษา เขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 20 คน ได้มาจากการอาสาสมัครของครูผู้สอนที่ให้ความสนใจเข้าร่วมอบรมใน
หลักสูตร เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบให้กับผู้เรียน  
ที่น าไปใช้ให้เกิดในการจัดการเรียนการสอนในอนาคตต่อไป 

2. แบบแผนการทดลอง 
คณะผู้วิจัยใช้วิธีการวิจัยแบบเชิงทดลองเบื้องต้น (pre-experimental research) และใช้แบบแผนการทดลองแบบ

มีกลุ่มทดลองเพียงกลุ่มเดียว เพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพ จากนั้นด าเนินการจัดการฝึกอบรมตามหลักสูตรที่พัฒนาขึ้น  ใช้
ระยะเวลาด าเนินการหลักสูตรฝึกอบรมเป็นเวลา 1 วัน  

3. การพัฒนาเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
คณะผู้วิจัยด าเนินการสร้างเครื่องมือ เพื่อประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรที่พัฒนาขึ้น ได้แก่ 
 3.1 แบบประเมินพฤติกรรมที่แสดงความสามารถในกระบวนการคิดเชิงระบบ มีขั้นตอนดังนี้ 
 1) ศึกษาเอกสาร ต าราและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมิน จากนั้นสร้างแบบประเมินโดยใช้เกณฑ์การ

ให้คะแนนแบบรูบริค และจัดท าโครงสร้างข้อค าถามซึ่งเป็นข้อค าถามแบบเลือกตอบ  
 2) น าแบบประเมินฉบับที่สร้างขึ้นไปให้คณาจารย์ที่ปรึกษารายวิชาตรวจสอบ และปรับปรุงแก้ไขตาม

ค าแนะน า 
 3) น าแบบประเมินที่ปรับปรุงแล้วให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาให้มี

ความสัมพันธ์กับเนื้อหาความรู้ที่ก าหนด พิจารณาลักษณะการใช้ภาษา การตั้งค าถาม ซึ่งผลการประเมินค่าความตรงเชิงเนื้อหา
ได้ค่า IOC เท่ากับ 1 

 3.2 แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ส่งเสริมการคิดเชิงระบบ มีขั้นตอนการพัฒนาดังน้ี 
 1) ศึกษาเอกสาร ต าราและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับแบบประเมนิ จากนั้นสร้างแบบประเมินโดยใช้เกณฑก์าร

ให้คะแนนแบบรูบริค และจัดท าโครงสร้างข้อค าถามของแบบประเมิน  
 2) น าแบบประเมินฉบับที่สร้างขึ้นไปให้คณาจารย์ที่ปรึกษารายวิชาตรวจสอบ และปรับปรุงแก้ไขตาม

ค าแนะน า 
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 3) น าแบบประเมินให้ผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 3 ท่าน ท าการตรวจพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา  
ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และให้ข้อเสนอแนะ ซึ่งผลการประเมินค่าความตรงเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะห์ค่า IOC มีค่า
เท่ากับ 0.96 และด าเนินการเพิ่มรายการประเมินจาก 9 ข้อ เป็น 10 ข้อ 

 3.3 กรอบการวิเคราะห์เนื้อหาจากการสะท้อนคิดของผู้เข้าอบรม โดยวิเคราะห์เนื้อหาจากการตอบค าถาม
ในกิจกรรม ดังนี้ 1) การตอบค าถาม “รูปแบบการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบควรมีลักษณะอย่างไร” โดย
ข้อความสื่อถึง รูปแบบที่สามารถน ามาใช้ในกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดทักษะการคิดวิเคราะห์ การคิดขั้นสูง 
มีความใฝ่รู้วิธีแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันหรือในท่ีท างาน โดยการเรียนรู้ที่มีการก าหนดปัญหาที่ต้องการศึกษา ระบุรากฐานของ
ปัญหาที่แท้จริง และ 2) การแลกเปลี่ยนความเห็นผ่าน การท ากิจกรรมตลอดทั้งวัน โดยข้อความสื่อถึงความรู้สึกที่เกิดขึ้นใน
การร่วมกันออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ข้อค้นพบที่ได้จากการท ากิจกรรม และสิ่งที่จะน าไปปรับใช้ในการออกแบบแผนการ
เรียนการสอนในอนาคต 

4. การเก็บและรวบรวมข้อมูล  
1) ศึกษารวบรวมแนวคิดและการพัฒนาหลักสูตรที่เน้นผลลัพธ์ การคิดเชิงระบบ รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนา

กระบวนการคิดเชิงระบบ ตลอดจนงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อมาเป็นพ้ืนฐานข้อมูลในการพัฒนาหลักสูตร 
2) รวบรวมข้อมูลจากการประเมินความสอดคล้องของหลักสูตรจากผู้เช่ียวชาญเพื่อน าไปปรับปรุงแก้ไข  
3) บันทึกข้อมูลการท ากิจกรรมของกลุ่มเป้าหมายตามแบบประเมินความสามารถในกระบวนการคิดเชิงระบบ  

แบบประเมินการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ และกรอบการวิเคราะห์เนื้อหาจากการสะท้ อนคิดของผู้เข้าอบรม  
เพื่อตรวจสอบประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรม บันทึกข้อมูลได้จากการตอบค าถาม  และแลกเปลี่ยนความเห็นผ่าน 
การสะท้อนของกลุ่มเป้าหมายระหว่างการท ากิจกรรม 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
1) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณที่ได้จากแบบประเมินน าไปวิเคราะห์ทางสถิติด้วยสถิติพื้นฐานค่าคะแนนเฉลี่ย (M) 

ร้อยละ และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) แล้วน าไปเทียบกับเกณฑ์การแปลผล ซึ่งอยู่ระหว่าง 1 – 3 คะแนน น าคะแนนท่ี
ได้รับมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยที่มีเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 3 ระดับ ดังนี ้ 

 คะแนนเฉลี่ย  2.34 – 3.00  หมายถึง  ด ี
 คะแนนเฉลี่ย  1.67 – 2.33  หมายถึง  พอใช้ 
 คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 1.66  หมายถึง  ปรับปรุง 
2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา และสรุปประเด็นส าคัญ โดยการศึกษาแบบพรรณนา

วิเคราะห์ท าการวิเคราะห์เนื้อหาจากเนื้อหาการสะท้อนคิดของผู้เข้าอบรม 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการสร้างหลักสูตรฝึกอบรมครูระดับมัธยมศึกษาโดยประยุกต์ใช้แนวคิดเน้นผลลัพธ์เป็นฐานเพื่อเสริมสร้าง

ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบให้กับผู้เรียน ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ 
ดังนี ้

 1.1 หลักการของหลักสูตร หลักสูตรที่มุ่งพัฒนาให้ผู้เข้าอบรมท าความเข้าใจประเด็นปัญหาการคิดของ
ผู้เรียนอย่างเป็นองค์รวม เพื่อให้เห็นสาเหตุของปัญหาที่แท้จริง มองเห็นความสัมพันธ์ของการจัดการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อการ
ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบของผู้เรียน สามารถออกแบบและวางแผนการจัดการเรียนรู้อย่างมีแบบแผนตามล าดับขั้นตอน 
สามารถประยุกต์ใช้เทคนิคการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม 

 1.2 ผลลัพธ์ของหลักสูตร ผู้เข้าอบรมสามารถออกแบบการสอนที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบ 
 1.3 ผลลัพธ์การเรียนรู้ย่อยของหลักสูตร ได้แก่ 1) เข้าใจกระบวนการของการคิดเชิงระบบ 2) ประยุกต์ใช้

รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนากระบวนการคิดเชิงระบบ 3) เห็นความส าคัญของการจัดการเรียน การสอนที่ส่งเสริมทักษะการคิด
เชิงระบบ 

 1.4 จุดประสงค์กิจกรรมการเรียนรู้ ได้แก่ 1) ผู้เข้าอบรมสามารถอธิบายหลักการของการคิดเชิงระบบ  
2) สามารถอธิบายกระบวนการของการคิดเชิงระบบ 3) สามารถวิเคราะห์สาเหตุและความสัมพันธ์ของปัญหา 4) อธิบาย
รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนากระบวนการคิดเชิงระบบ 5) ออกแบบการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนา
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กระบวนการคิดเชิงระบบ และ 6) ผู้เข้าอบรมตระหนักรู้ในบทบาทการสอนของตนเองที่ช่วยส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบ
ของผู้เรียน 

 1.5 เนื้อหาสาระ/ประสบการณ์การเรียนรู้ ได้แก่ 1) หลักการของการคิดเชิงระบบ 2) กระบวนการคิดเชิง
ระบบ 3) การเขียนแผนภาพวงจรเชิงสาเหตุ 4) รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนากระบวนการคิดเชิงระบบ 5) การออกแบบการ
เรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบ 6) การประยุกต์ใช้กระบวนการคิดเชิงระบบและการจัดการเรียนการสอนที่
ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบ 

 1.6 กิจกรรมการเรียนรู้ กิจกรรมที่ 1 อะไร? ท าไม? ยังไง? การคิดเชิงระบบ กิจกรรมที่ 2 ปัญหาที่พบจบที่
การ design กิจกรรมที่ 3 ลงมือท าแผนการสอน และกิจกรรมที่ 4 ร่วมสะท้อนการน าไปใช้โดยแต่ละกิจกรรมจะมีการแบ่งกลุม่
ผู้เข้าร่วมออกเป็น 5 กลุ่มตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ผู้เข้าร่วมท าการสอน 

 1.7 โครงสร้างเวลาของหลักสูตร ระยะเวลารวม 7 ช่ัวโมง โดยแบ่งเป็น 5 ช่วง คือ กิจกรรมละลาย
พฤติกรรม ใช้เวลา 30 นาที กิจกรรมที่ 1 ใช้เวลา 2.30 ช่ัวโมง กิจกรรมที่ 2 ใช้เวลา 1.30 ช่ัวโมง กิจกรรมที่ 3 ใช้เวลา 1.15 
ช่ัวโมง กิจกรรมที ่4 ใช้เวลา 1.15 ช่ัวโมง 

 1.8 แนวทางการจัดกิจกรรมของหลักสูตร ใช้ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองในแต่ละกิจกรรม  ดังนี้ 
กิจกรรม 1 ใช้วิธีสอนผ่านการอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เทคนิคการเขียนผังวงจรเชิงสาเหตุ และสะท้อนคิดผ่านประสบการณ์ 
กิจกรรม 2 ใช้การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการคิดเชิงระบบ การอภิปรายร่วมกับการบรรยาย และการสะท้อน
คิดร่วมกัน กิจกรรม 3 ใช้การสอนเชิงประสบการณ์ การอภิปรายกลุ่มย่อย การเรียนรู้แบบร่วมมอื และการสะท้อนคิด กิจกรรม 
4 ใช้การน าเสนอและการสะท้อนคิดร่วมกัน 

 1.9 การประเมินผลลัพธ์ของหลักสูตร จัดให้มีการประเมินผลตามจุดประสงค์ของกิจกรรมด้วยวิธีการ
ประเมินจากใบงานและการเขียนสะท้อนคิดระหว่างท ากิจกรรม โดยมีเกณฑ์การประเมินการมีส่วนร่วมในการท าใบงานตาม
ผลลัพธ์หลักสูตรและไดค้ะแนนผ่านเกณฑ์รอ้ยละ 70 และผู้เข้าอบรมมากกว่า ร้อยละ 80 มีการวางแผนในการน าหลักการหรอื
รูปแบบการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบไปใช้ 

2. ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรมตามแนวคิดเน้นผลลัพธ์เป็นฐานเพื่อเสริมสร้างความสามารถใน
การออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบของครูระดับมัธยมศึกษา โดยแบ่งการน าเสนอออกเป็น 3 ส่วน 
ดังนี ้

 2.1 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของความสามารถในกระบวนการคิดเชิงระบบ 
 

ตาราง 1  
แสดงคะแนน คะแนนเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลความสามารถในกระบวนการคิดเชิงระบบของผู้เข้าอบรม  
 

รายการประเมิน คะแนนที่ได้ของแต่ละกลุม่ (แต่ละข้อ คะแนนเต็ม 3 คะแนน) รวม กลุ่ม 1 กลุ่ม 2 กลุ่ม 3 กลุ่ม 4 กลุ่ม 5 กลุ่ม 6 
1. การวิเคราะห์และระบตุัวแปรทีเ่ป็นปัจจัยเกีย่วกับปัญหา 3 3 3 2 3 2 16 
2. การใช้ตัวแปรสรา้งแผนภาพวงจรสาเหต ุ 3 2 2 3 2 3 15 
3. การระบุความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปรในวงจรสาเหตุ 3 3 1 3 2 3 15 
4. การออกแบบโครงสร้างวงจรความสัมพันธ์ 3 3 1 3 2 3 15 
5. การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของกลุ่ม 3 3 3 3 3 3 18 

รวม 15 14 10 14 12 14 79 
คะแนนเฉลีย่ 3.00 2.80 2.00 2.80 2.40 2.80 2.63 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.00 0.45 1.00 0.45 0.55 0.45 0.61 
ระดับ ด ี ด ี พอใช้ ด ี ด ี ด ี ดี 

 
จากตาราง 1 พบว่า ผลความสามารถในกระบวนการคิดเชิงระบบของผู้เข้าอบรมการทดลองใช้หลักสูตร ได้แก่ กลุ่ม

ที่มีผลการประเมินอยู่ในระดบัดี จ านวน 5 กลุ่ม และกลุ่มที่มีผลการประเมินอยู่ในระดับพอใช้จ านวน 1 กลุ่ม ซึ่งผลรวมคะแนน
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การประเมินของทุกกลุ่มรวมทั้งหมดเป็น 79 คะแนน (M = 2.63, SD = 0.61) คิดเป็นร้อยละ 87.78 ถือว่า ผู้เข้าอบรมได้
คะแนนการประเมินผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ตามที่ก าหนดไว้ในการประเมินผลลัพธ์ของหลักสูตร  
 

2.2 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐานของการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ 
ตาราง 2  
แสดงคะแนน คะแนนเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการออกแบบแผนการเรียนการสอนของผู้เข้าอบรม  

รายการประเมิน คะแนนที่ได้ของแต่ละกลุม่ (แต่ละข้อ คะแนนเต็ม 3 คะแนน) รวม กลุ่ม 1 กลุ่ม 2 กลุ่ม 3 กลุ่ม 4 กลุ่ม 5 กลุ่ม 6 
1. จุดประสงค์การเรียนรูส้่งเสริมทกัษะการคิดเชิงระบบ 3 3 3 3 3 3 18 
2. ความสอดคล้องขององค์ประกอบแผนการสอน 3 3 3 2 3 3 17 
3. ขั้นสถานการณ ์ 3 3 2 2 3 2 15 
4. ขั้นการค้นคว้าข้อมูล  3 3 3 3 3 3 18 
5. ขั้นเพิ่มพูนปัญญา  3 3 3 3 3 3 18 
6. ขั้นเสวนามวลมิตร  2 2 3 3 3 3 16 
7. ขั้นเสนอความคิดกลุ่มใหญ ่ 2 3 3 3 2 2 15 
8. ขั้นสร้างความมั่นใจร่วมกัน 3 3 3 3 3 3 18 
9. กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมทักษะการคดิเชิงระบบ 2 2 2 2 3 3 14 
10. การมีส่วนร่วมการอภิปราย แสดงความคดิเห็น 2 3 2 3 2 3 15 

รวม 26 28 27 27 28 28 164 
คะแนนเฉลีย่ 2.60 2.80 2.70 2.70 2.80 2.80 2.73 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.52 0.42 0.48 0.48 0.42 0.42 0.45 
ระดับ ด ี ด ี ดี ด ี ด ี ด ี ดี 

 จากตาราง 2 พบว่า ผลการออกแบบแผนการเรียนการสอนของทุกกลุ่มมีผลการประเมินอยู่ในระดับดี  ซึ่งผลรวม
คะแนนการประเมินของทุกกลุ่มรวมทั้งหมดเป็น 164 คะแนน (M = 2.73, SD = 0.45) คิดเป็นร้อยละ 91.11 ถือว่าผู้เข้าอบรม
ได้คะแนนการประเมินผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ตามที่ก าหนดไว้ในการประเมินผลลัพธ์ของหลักสูตร  
 2.3 ผลการวิเคราะห์เนื้อหาจากการสะท้อนคิด 
  2.3.1 การวิเคราะห์ผลของกิจกรรมในหลักสูตรฝึกอบรม โดยใช้กรอบการวิเคราะห์เนื้อหาจากการตอบ
ค าถาม “รูปแบบการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบควรมีลักษณะอย่างไร” ของผู้เข้าอบรม และบันทึกผล
ประกอบกับการวิเคราะห์เนื้อหาจากการเขียนสะท้อนคิดระหว่างกิจกรรม ผลการวิเคราะห์ พบว่า ผู้เข้าอบรมสามารถอธิบาย
รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนากระบวนการคิดเชิงระบบที่สามารถช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกการคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบผ่านการ
ก าหนดสถานการณ์ที่เป็นปัญหาที่หลากหลายและใกล้ตัวผู้เรียน ท าให้ผู้เรียนได้ระดมความคิดเห็น เพื่อหาทางออกในมุมมองที่
หลากหลาย และวินจิฉัยปัญหาสาเหตุอย่างรอบด้าน ซึ่งเป็นสร้างกระบวนการทางความคิดอย่างมีเหตุมีผล  
  2.3.2 การวิเคราะห์ผลของกิจกรรมในหลักสูตรฝึกอบรม โดยการวิเคราะห์เนื้อหาจากการเขียนสะท้อนคิด
ระหว่างกิจกรรม และน ามาวิเคราะห์ตามจุดประสงค์กิจกรรมและผลลัพธ์ย่อยของหลักสูตร ผลการวิเคราะห์เนื้อหาจากการท า
กิจกรรม พบว่า ผู้เข้าอบรมสามารถตระหนักรู้ในบทบาทการสอนของตนเองที่ช่วยส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบของผู้เรียน 
โดยมีการวางแผนที่จะน าแนวคิดและหลักการจัดการเรียนรู้ที่ได้เรียนรู้น าไปประยุกต์ใช้ในรายวิชาของตนเอง  และน าการคิด
เชิงระบบเข้าไปใช้ในห้องเรียนเพิ่มขึ้น 
 
อภิปรายผล 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูระดับมัธยมศึกษาตามแนวคิดเน้นผลลัพธ์เป็นฐานเพื่อเสริมสร้าง
ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบให้กับผู้เรียนมีประเด็นน ามาอภิปราย ดังนี้ 

1. ผลการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมตามแนวคิดเน้นผลลัพธ์เป็นฐานเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการออกแบบ  
การจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบของครูระดับมัธยมศึกษา สรุปได้ว่า หลักสูตรฝึกอบรมครูระดับมัธยมศึกษา
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ตามแนวคิดเน้นผลลัพธ์เป็นฐานเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการออกแบบ การจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิง
ระบบให้กับผู้เรียน ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ 1) หลักการของหลักสูตร 2) ผลลัพธ์ของหลักสูตร 3) ผลลัพธ์การเรียนรู้ย่อย  
4) จุดประสงค์กิจกรรมการเรียนรู้ 5) เนื้อหาสาระ/ประสบการณ์การเรียนรู้ 6) กิจกรรมการเรียนรู้ 7) โครงสร้างเวลา  
8) แนวทางการจัดกิจกรรม และ 9) การประเมินผลลัพธ์ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอัสรี สะอีดี (2561) ได้ท าการวิจัยเรื่อง
การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะของครูพลศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยประยุกต์ใช้การอ านวยความสะดวก
ในการเรียนรู้ร่วมกับการสอนแบบเสริมศักยภาพ ซึ่งได้ท าการสังเคราะห์องค์ประกอบของหลักสูตรฝึกอบรม พบว่า  
มี 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการและความเป็นมา 2) วัตถุประสงค์ 3) หน่วยการเรียนรู้ 4) ระยะเวลา 5) กิจกรรมกาเรยีนรู้  
6) สื่อที่ใช้ 7) การประเมินผล และ 8) แผนการฝึกอบรม เนื่องจากหลักสูตรเน้นผลลัพธ์มีการก าหนดรายละเอียดผลลัพธ์ของ
หลักสูตร และผลลัพธ์การเรียนรู้ย่อยที่บอกปลายทางของผู้เข้าอบรมอย่างชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับองค์ประกอบของหลักสูตรที่
คณะผู้วิจัยพัฒนาขึ้นโดยแนวคิดการศึกษาแบบเน้นผลลัพธ์มีการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้หลัก ผลลัพธ์การเรียนรู้ย่อย และ
จุดประสงค์การเรียนรู้ตามผลลัพธ์ เพื่อมุ่งเน้นผลลัพธ์ที่ผู้เข้าอบรมจะต้องบรรลุตามเป้าหมาย 

การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อให้บรรลุผลลัพธ์ของหลักสูตร คือ ความสามารถในการออกแบบการเรียนการ
สอนที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบ โดยมีวางแผนการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ ซึ่งมีการวิเคราะห์องค์ประกอบการ
เรียนรู้ ทฤษฎีการเรียนการสอน สื่อกิจกรรมการเรียนรู้ รวมถึงการประเมินผล เพื่อให้ผู้สอนสามารถถ่ายทอดความรู้สู่ผู้เรียน
อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งแสดงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ ที่มุ่งพัฒนากระบวนการคิดเชิงระบบให้กับผู้เรียน 
สอดคล้องกับ มนตรี แย้มกสิกร (2546, อ้างถึงในนิยม กิมานุวัฒน์, 2559) ที่อธิบายว่าพัฒนาการทางเชาวน์ปัญญาของบุคคลมี
การปรับตัวผ่านทางกระบวนการซึมซับและกระบวนการปรับโครงสร้างทางปัญญา เมื่อบุคคลได้รับข้อมูลหรือประสบการณ์
ใหม่เข้าไปสัมพันธ์กับโครงสร้างทางปัญญาที่มีอยู่เดิม ซึ่งกระบวนการจัดกิจกรรมจ าเป็นต้องจัดให้ผู้เรียนได้เผชิญกับ
สถานการณ์ที่สร้างความขัดแย้งทางปัญญา (ทิศนา แขมมณี, 2563) โดยน าสถานการณ์มาให้ผู้เรียนท าความเข้าใจและ
วิเคราะห์ปัจจัยสาเหตุแห่งปัญหา พร้อมท้ังพิจารณาหาแนวทางการแก้ปัญหา ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนเกิดทักษะการคิดวิเคราะหแ์ละ
สังเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น น าไปสู่การพัฒนาการคิดเชิงระบบ (Arantes do Amaral & Fregni, 2021)  

2. ผลการประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรมครูระดับมัธยมศึกษาตามแนวคิดเน้นผลลัพธ์เป็นฐาน  
เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบให้กับผู้เรียน  สามารถน ามา
อภิปรายผล ได้ดังนี้ 

2.1 ผลการประเมนิความสามารถในกระบวนการคิดเชิงระบบ พบว่า ผู้เข้าอบรมการใช้หลักสูตรมีสว่นร่วมในการ
ท ากิจกรรมตามผลลัพธ์หลักสูตรจากการตั้งประเด็นปัญหา เลือกตัวแปร ออกแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปรในระบบ 
และการเขียนแผนภาพวงจรเชิงสาเหตุ ซึ่งได้คะแนนการประเมินของทุกกลุ่มรวมทั้งหมดเป็น 79 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
87.78 ถือว่าผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 แสดงถึงผู้เข้าอบรมสามารถวิเคราะห์สาเหตุ และความสัมพันธ์ของปัญหา ซึ่งน าไปสู่การมี
ส่วนร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อการเข้าใจกระบวนการของการคิดเชิงระบบ ทั้งนี้กระบวนการใช้สถานการณ์ปัญหาที่
ให้ผู้เข้าอบรมได้คิดวิเคราะห์และลงมือปฏิบัติเขียนแผนภาพวงจรเชิงสาเหตุ ท าให้ผู้เข้าอบรมมองเห็นถึงกระบวนการและ
สามารถใช้การคิดเชิงระบบในการแก้ไขปัญหาได้ ซึ่งสอดคล้องกับ อัญญารัตน์ สุทัศน์ ณ อยุธยา (2562) ที่ได้พัฒนาโมเดลการ
ออกแบบการฝึกอบรมอิงกรณีศึกษาออนไลน์เพื่อพัฒนาความสามารถด้านการคิดเชิงระบบให้กับผู้เรียน ท าให้ผู้เรียนได้รู้จัก
การมองสิ่งต่าง ๆ ในภาพรวมอย่างเป็นระบบ และการคิดเกี่ยวกับความสัมพันธ์เชิงเหตุและผล  โดยการใช้สถานการณ์หรือ
ปัญหาที่เกิดขึ้นมาเป็นประเด็น เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ ระบุปัญหา และตัดสินใจเลือกแนวทางในการแก้ปัญหา  
เพราะการคิดเชิงระบบจะช่วยในการท าความเข้าใจและแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ที่ซับซ้อน  (Traeber-Burdin & Varga, 
2022) นอกจากนั้นการเขียนแผนภูมิ   ยังเป็นการเสริมความเข้าใจของผู้เรียนเกี่ยวกับความสัมพันธ์เชิงเหตุและผล ส่งผลให้
ผู้เรียนเข้าใจความสัมพันธ์เช่ือมโยงกันภายในระบบท่ีมีความซับซ้อน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Forrest (2008) ที่กล่าวว่า 
แผนภูมิวงจรปัญหาช่วยให้มองเห็นภาพของระบบที่มีความซับซ้อน รวมถึงการน ามาใช้หากลยุทธ์ในการแก้ปัญหา  เพื่อปิด
ช่องว่างของปัญหาและเลือกทางเลือกที่ดีท่ีสุดในการแก้ปัญหา (Groundstroem & Juhola, 2021) 

2.2 ผลการประเมินการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ พบว่า ผู้เข้าอบรมสามารถอธิบายรูปแบบการสอนเพื่อ
พัฒนากระบวนการคิดเชิงระบบที่สามารถช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกการคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ ผ่านการก าหนดสถานการณ์
ปัญหาและการร่วมกันสะท้อนคิด เพื่อเป็นการสร้างองค์ความรู้ที่คงทน ซึ่งเป็นการสร้างกระบวนการทางความคิดอย่างมีเหตุ 
มีผล น าไปสู่การมีส่วนร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อการประยุกต์ใช้รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนากระบวนการคิด  
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เชิงระบบ ซึ่งการให้ผู้เข้าอบรมได้ลงมือปฏิบัติตามขั้นตอนและน าบทเรียนมาสะท้อนคิด ท าให้มองเห็นกระบวนการจัด 
การเรียนการสอนที่ช่วยให้ผู้เรียนได้ใช้ทักษะการคิด เห็นลักษณะส าคัญของการก าหนดสถานการณ์หรือกรณีศึกษา เพื่อใช้เป็น
โจทย์ตั้งต้นในการคิดแก้ปัญหา สอดคล้องกับงานของ Shankar & Nandy (2014) ที่กล่าวว่า ผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์ 
จะมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน มีแรงจูงใจในการเรียนรู้เพื่อเพิ่มองค์ความรู้ใหม่ โดยผู้เข้าอบรมได้แสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนรู้ ร่วมกันวิพากษ์และให้ข้อมูลป้อนกลับกับกลุ่มอื่น ซึ่งท าให้ผู้เข้าอบรมได้รับประสบการณ์
ตรงและสามารถน าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการปฏิบัติงานของตนเอง 

2.3 ผลการวิเคราะห์เนื้อหาจากการสะท้อนคิด พบว่า ผู้เข้าอบรมสามารถอธิบายรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนา
กระบวนการคิดเชิงระบบที่สามารถช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกการคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบผ่านการก าหนดสถานการณ์ปัญหาที่
หลากหลาย ท าให้ได้ระดมความคิดเห็นเพื่อหาทางออกในมุมมองที่หลากหลายและวินิจฉัยปัญหาสาเหตุอย่างรอบด้าน ซึ่งเป็น
การสร้างกระบวนการทางความคิดอย่างมีเหตุมีผล และผู้เข้าอบรมสามารถตระหนักรู้ในบทบาทการสอนที่ช่วยส่งเสริมทักษะ
การคิดเชิงระบบของผู้เรียนมีการวางแผนที่จะสอดแทรกทักษะการคิดเชิงระบบเข้าไปในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา
ของตนเองโดยวิทยากรได้จัดประสบการณ์และกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้ผู้เข้าอบรมได้ลงมือปฏิบัติ และร่วมกันอภิปรายถึง
ลักษณะการสอนหรือเทคนิคที่ใช้ในการส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบควรจะเป็นอย่างไร มีแนวทางในการน าไปใช้ในข้ันตอน
ใด ตรวจสอบผลลัพธ์การเรียนรู้ได้อย่างไรบ้าง ซึ่งการใช้แนวคิดการสะท้อนคิดการเรียนรู้ นั้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
กรรณิกา วิชัยเนตร (2557) ที่กล่าวว่าการสะท้อนคิดเป็นการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลรูปแบบ
หนึ่ง สามารถพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการตระหนักรู้ในตนเอง  สามารถประเมินตนเอง คิดพิจารณาหาข้อบกพร่อง ตลอดจน 
หาแนวทางปรับปรุงแก้ไขเพื่อพัฒนาตนเองให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งท าให้หลักสูตรที่คณะผู้วิจัยพัฒนาขึ้นบรรลุผลลัพธ์ของหลักสูตรได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการท าวิจัย  
1) ผู้บริหารโรงเรียนควรมีนโยบายส่งเสริมการพัฒนาครูในการออกแบบการเรียนการสอนที่ ช่วยพัฒนาผู้เรียนให้มี

ทักษะการคิดเชิงระบบซึ่งเป็นทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 
2) การจัดหลักสูตรฝึกอบรมควรมีการวางแผนการเก็บข้อมูลความต้องการจ าเป็น เพื่อให้สามารถออกแบบ

หลักสูตรและกิจกรรมได้สอดคล้องตามความต้องการของผู้เข้าร่วมได้มากท่ีสุด 
3) การพัฒนาทักษะการคิดเชิงระบบต้องใช้ระยะเวลาและความต่อเนื่องในการจัดกิจกรรม หากครูผู้สอนมีข้อจ ากดั

ด้านเวลา อาจจะไม่สามารถพัฒนาทักษะการคิดเชิงระบบได้ดีเท่าที่ควร เนื่องจากการออกแบบการเรียนการสอนที่ส่งเสริม
ทักษะการคิดจะต้องมีการทบทวนและน าผลการสะท้อนมาปรับปรุงแก้ไขกิจกรรมการเรียนการสอน 

4) รูปแบบการสอนที่น ามาใช้ในหลักสูตร เป็นเพียงตัวอย่างหนึ่งของรูปแบบการสอนที่พัฒนากระบวนการคิดเชิง
ระบบ ครูผู้สอนอาจน าเสนอรูปแบบ วิธีการ หรือกิจกรรมตัวอย่างที่เหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอนของครูระดับ
มัธยมศึกษา หรือหากต้องการน ารูปแบบการสอนไปประยุกต์ใช้ควรปรับตัวอย่างสถานการณ์ และความซับซ้อนของปัญหาให้
เหมาะสมกับการเรียนรู้ในแต่ละช่วงวัย 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
1) ผู้วิจัยควรมีการศึกษาทักษะการคิดเชิงระบบของผู้เรียนที่ได้รับการจัดการเรียนการสอนจากครูที่ผ่านหลักสูตร

ฝึกอบรมไปใช้จริงอย่างต่อเนื่อง  
2) ผู้วิจัยควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อติดตามผลการน าความรู้ของครูผู้สอนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาที่ได้รับจาก

หลักสูตรฝึกอบรมไปใช้จริง เพื่อน าผลที่ได้มาปรับปรุงหลักสูตรต่อไป 
3) ผู้วิจัยควรมีการศึกษาและพัฒนาหลักสูตรที่เสริมสร้างความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนการสอนที่

ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบเฉพาะในรายวิชาต่าง ๆ 
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