
บทคััดย่่อ
	 งานวิิจััยน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาสภาพและกำำ�หนดรููปแบบการจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััลที่่�มีี
ประสิิทธิิผลสำำ�หรัับโรงเรีียนมััธยมศึึกษาขนาดใหญ่่พิิเศษ ตั วอย่่าง คืื อ ห้ องสมุุดดิิจิิทััล จำ ำ�นวน 290 แห่่ง  
ผู้้�ให้้ข้้อมููล ได้้แก่่ ผู้้�บริิหาร หัวหน้้าครูบรรณารัักษ์์ รวมทั้้�งสิ้้�น 580 คน เครื่�องมืือที่่�ใช้้ ได้้แก่่ แบบสอบถาม
และแบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึก วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการหาค่่าเฉลี่่�ย ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน วิิเคราะห์์องค์์ประกอบ
ด้้วยวิิธีี  principal-component analysis (PC) และวิิธีีหมุุนแกนออโธกอนอลแบบวาริิแมกซ์์ (varimax 
orthogonal) ส่วนข้้อมููลเชิิงคุุณภาพใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา ผลการวิิจััย พบว่่า สภาพการจััดการห้้องสมุุด
ดิิจิิทััลฯ ในภาพรวมมีีประสิิทธิิผลในระดัับมาก รู ปแบบการจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััลฯ เป็็นชุุดของเนื้้�อหา 
วััตถุุประสงค์์ กระบวนการ วิิธีีการ และการประเมิินผล โดยมีีองค์์ประกอบด้้านการจััดการ ได้้แก่่  
ด้้านการวางแผน ด้ านการปฏิิบััติิ ด้ านการกำำ�กับ และตรวจประเมิิน รู ปแบบการจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััลฯ  
ที่่�สร้้างขึ้้�น ในภาพรวมมีีความถูกต้้อง คว ามเป็็นไปได้้ และความเป็็นประโยชน์อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  
ขณะที่่�ข้้อมููลมีีการกระจายตััวน้อย
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Abstract
	 The objectives of this research were to study, construct and assess the state of 
effective digital library management for extra–large size secondary schools. The samples 
used in this research were 290 digital libraries, the information was provided by  
580 executives and head teacher librarians. Questionnaire and in-depth interview were 
employed as research instruments. Data were analyzed by mean, standard deviation, factor 
analysis and content analysis. The research results showed that: overall, the management 
of digital library was found at highly effective level of practice. The constructed model 
invented from the research consisted of content, objective, process, method and evaluation 
while factors affecting effective digital library management model consists of planning, 
implementation and monitoring and evaluation. The assessment and verification of the 
constructed effective digital management model were rated by experts and connoisseurs 
to be correct, possible, and useful at very high level with less standard deviation of analyzed 
data.

Keywords: digital library management model, extra-large size secondary schools

วารสารครุศาสตร์์ ปีีท่ี่� 49 ฉบัับท่ี่� 1 (มกราคม - มีีนาคม 2564) 				                 2/10

บทนำำ�

	 ยุุทธศาสตร์์ชาติิระยะ 20 ปี  (พ.ศ. 2560–2579) ด้ านการพััฒนาและเสริิมสร้้างศัักยภาพคน 

กระทรวงศึึกษาธิิการให้้ความสำำ�คัญอย่่างมากกัับการศึึกษาในยุุคประเทศไทย 4.0 ซึ่่�งมีีความหมายมากกว่่า

การเตรีียมความพร้อ้มของคนหรืือการให้ค้วามรู้้�กับคนเท่่านั้้�น แต่่เป็็นการเตรีียมมนุษย์์ให้้เป็็นมนุษย์์ นั่่�นคืือ 

การสร้้างคนให้้มีีทัักษะในศตวรรษที่่� 21 โดยเน้้นทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์เป็็นหลััก เพ่ื่�อให้้การศึึกษาในยุุค

ประเทศไทย 4.0 สามารถสร้้างคนที่่�เป็็นผู้้�สร้้างสรรค์์นวััตกรรม  มีีความคิิดวิิเคราะห์์ สั งเคราะห์์ และ 

ความคิดสร้้างสรรค์์ กระทรวงศึึกษาธิิการได้้นำำ�เทคโนโลยีีสารสนเทศและการส่ื่�อสาร (information and 

communication technology: ICT) มาใช้้กัับสถานศึึกษาอย่่างเป็็นระบบมากขึ้้�น โดยจััดทำำ�โครงการห้้อง

สมุุดดิิจิิทััลที่่�มุ่่�งให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงที่่�ดีี  ตอบโจทย์์การพััฒนาทรัพยากรมนุษย์์ของประเทศ  (สำำ�นักงาน

คณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน, 2560)

	 ห้้องสมุุดดิิจิิทััล (digital library) เป็็นคํําที่่�นิิยมใช้้กัันอย่่างแพร่หลายเพราะให้้ความหมายที่่�กว้้าง 

กว่่าคํําว่่า ห้องสมุุดอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (electronic library) และห้้องสมุุดเสมืือนจริง (virtual library) ขณะที่่� 

Seadel and Greifeneder (2007) ได้้พยายามอธิิบายความหมายของห้้องสมุุดดิิจิิทััลโดยการศึึกษา 

เปรีียบเทีียบ พบว่่า ห้องสมุุดดิิจิิทััลจำำ�แนกออกเป็น็ 3 กลุ่่�ม ได้้แก่่ กลุ่่�มแรกให้้ความหมายว่่า ห้องสมุุดดิิจิิทััล
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เกิิดจากเอกสารดิิจิิทััลที่่�ต้้องจััดการด้้วยกระบวนการมาตรฐานของห้้องสมุุดทั่่�วไป ได้้แก่่ การรวบรวม  

การจััดหมวดหมู่่�  และการเตรีียมการเข้้าถึึง และสร้้างให้้เข้้าถึึงแคตาล็็อก (catalog) ด้ วยระบบออนไลน์์  

กลุ่่�มถัดมาให้้ความหมายว่่า ห้องสมุุดดิิจิิทััล คืือ โปรแกรม (software) ที่่�บรรจุุข้้อมููลพื้้�นฐาน (primary data) 

และจััดเก็็บด้้วย meta data ที่่�สร้้างหรืือตรวจทานด้้วยมืือ ข้อมููลดัังกล่่าวจํําเป็็นต้้องมีีการรวบรวม จััดระบบ 

และบำำ�รุงรัักษาอย่่างดีี ด้วยภาระหน้้าที่่�หลัักเช่่นเดีียวกับห้้องสมุุดทั่่�วไป 3 ประการ ได้้แก่่ การทำำ�แคตาล็็อก 

การจััดเก็็บเอกสารในระยะยาว และการเข้้าถึึงเอกสาร และกลุ่่�มที่่�สุุดท้้ายให้้ความหมายว่่า ห้องสมุุดดิิจิิทััล 

คืือ การจััดหาเอกสารดิิจิิทััลในการเช่ื่�อมโยงบริิการออนไลน์์ สร้้างขึ้้�นบนหน้้าที่่�หลัักของห้้องสมุุดทั่่�วไป  

โดยให้้การบริิการเข้้าถึึงแหล่่งรวบรวมผ่านอิินเทอร์์เน็็ต ความหมายของห้้องสมุุดดิิจิิทััลที่่�สัังเคราะห์์จากงาน

วิิจััยข้้างต้้น เป็็นแพลตฟอร์์มที่่�สร้้างขึ้้�นบนหน้้าที่่�หลัักของห้้องสมุุดทั่่�วไป มีีการรวบรวม จััดหมวดหมู่่� และ

บำำ�รุงรัักษา โดยเช่ื่�อมโยงบริิการออนไลน์์ให้้ผู้้�ใช้้งานสามารถเข้้าถึึงเอกสารดิิจิิทััลผ่่านอิินเตอร์์เน็็ต

	 การจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััลควรดำำ�เนิินการให้้สอดคล้องกัับแผนแม่่บทเทคโนโลยีีสารสนเทศและ

การสื่่�อสารเพ่ื่�อการศึึกษา พ.ศ. 2557-2559 ตั้้�งแต่่กระบวนการบ่ง่ช้ี้�ความรู้้� การเข้้าถึึงความรู้้� การแลกเปลี่่�ยน

ความรู้้�  และการจััดเก็็บความรู้้�เพ่ื่�อนำำ�ไปใช้้ โดยเน้้นที่่�ประสิิทธิิผลผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ได้้แก่่ ทัักษะใน 

การคิิดวิิเคราะห์์เป็็นหลััก แต่่ในเชิิงปฏิิบัติัิ การจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััลยังัไม่่สามารถพัฒนาส่ื่�อการเรีียนรู้้�แบบ

อิิเล็็กทรอนิิกส์์เพ่ื่�อสนัับสนุุนการเรีียนการสอนให้้สอดคล้้องตามสาระที่่�ระบุุไว้้ในหลัักสููตรได้้อย่่างเป็็น

มาตรฐาน จึงส่่งผลอย่่างต่่อเน่ื่�องต่่อความไม่่พร้อมของการเตรีียมประชากรวััยเรีียนให้้มีีทัักษะเพ่ื่�อการดำำ�รง

ชีีวิิตในศตวรรษที่่� 21 โดยเฉพาะกลุ่่�มที่่�มีีประชากรวััยเรีียนในระดัับมััธยมศึึกษา เป็็นกลุ่่�มที่่�เริ่่�มใช้้งานห้้อง

สมุุดดิิจิิทััลประกอบการเรีียนสููงขึ้้�น และจะเป็็นพื้้�นฐานของการศึึกษาค้้นคว้าในระดัับอุุดมศึึกษาต่่อไป

วััตถุุประสงค์์

	 1. เพ่ื่�อศึึกษาสภาพการจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััลที่่�มีีประสิิทธิิผลสำำ�หรัับโรงเรีียนมััธยมศึึกษาขนาด

ใหญ่่พิิเศษ

	 2. เพ่ื่�อกำำ�หนดรููปแบบการจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััลที่่�มีีประสิิทธิิผลสำำ�หรัับโรงเรีียนมััธยมศึึกษาขนาด

ใหญ่่พิิเศษ

วิิธีีการวิจััย

	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งน้ี้� คืื อ ห้ องสมุุดดิิจิิทััลในโรงเรีียนมััธยมศึึกษาขนาดใหญ่่พิิเศษ  
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จำำ�นวน 290 แห่่ง ผู้้�ให้้ข้้อมููล คืือ ผู้้�บริิหาร โรงเรีียนละ 1 คน และหััวหน้้าครูบรรณารัักษ์์ โรงเรีียนละ 1 คน 

จาก 290 แห่่ง รวมผู้้�ให้้ข้้อมููลทั้้�งสิ้้�น จำำ�นวน 580 คน

	 ผู้้�วิิจััยพััฒนากรอบแนวคิดการวิิจััยโดยศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้อง กำำ�หนดเป็็นรููปแบบ

การจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััลที่่�มีีประสิิทธิิผลสำำ�หรัับโรงเรีียนมััธยมศึึกษาขนาดใหญ่่พิิเศษ ที่่�สนัับสนุุนการเรีียน

การสอนอย่า่งเหมาะสมในด้้านหลัักสููตร การจััดการเรีียนการสอน และการวััดผลและประเมิินผล (จัันทรานีี 

สงวนนาม, 2553; ชิ นภััทร ภู มิิรััตน์์, 2555; ปรีียาพร ว งศ์์อนุุตรโรจน์, 2553) โดยใช้้คอมพิวเตอร์์ผ่่าน 

เครืือข่่ายเป็็นหลััก ในเนื้้�อหาเชิิงสหวิิทยาการ (interdisciplinary) ของทุุกกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�  (กระทรวง

ศึึกษาธิิการ, 2557) และใช้้แนวคิดการจััดการความรู้้�ของ Davenport et al. (1998) Probst et al. (2000) 

Sallis and Jones (2002) Takeuchi and Nonaka (2000, 2004) และ Watanabe (2003)  

ใน 4 ด้าน ได้้แก่่ 1) การบ่่งช้ี้�ความรู้้� 2) การเข้้าถึึงความรู้้� 3) การแลกเปลี่่�ยนความรู้้� และ 4) การจััดเก็็บ 

ความรู้้�เพ่ื่�อนำำ�ไปใช้้ โดยเน้้นที่่�ประสิิทธิิผลผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 คืื อ ทัักษะในการคิิดวิิเคราะห์์เป็็นหลััก 

(สำำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน, 2557) ตามแนวคิดวิิธีีการทางวิิทยาศาสตร์์ของ Cresswell 

(2008) ซึ่่�งสอดคล้องกัับทฤษฎีีการคิิดวิิเคราะห์์ของ น้ำำ��ทิพย์์ วิิภาวิิน (2552) วิิจารณ์์ พานิิช (2555) Bloom 

(1956) และ Marzano (2001) ใน 3 แบบ ได้้แก่่ การวิิเคราะห์์ความสำำ�คัญ การวิิเคราะห์์ความสัมพันธ์์ และ

การวิิเคราะห์์หลัักการ

	 ผู้้�วิิจััยสร้้างเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย จำ ำ�นวน 3 ชุ ด ได้้แก่่ 1) แบบสอบถามชนิิดมาตรประมาณ 

ค่่า 5 ระดัับ เพ่ื่�อประเมิินประสิิทธิิภาพของสภาพการจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััลสำำ�หรัับโรงเรีียนมััธยมศึึกษาขนาด

ใหญ่่พิิเศษ 2) แบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึกเกี่่�ยวกับองค์์ประกอบการจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััลที่่�มีีประสิิทธิิผลสำำ�หรัับ

โรงเรีียนมัธัยมศึึกษาขนาดใหญ่่พิิเศษ และ 3) แบบประเมิินรููปแบบการจััดการห้้องสมุุดดิิจิทัิัลที่่�มีปีระสิิทธิิผล

สำำ�หรัับโรงเรีียนมััธยมศึึกษาขนาดใหญ่่พิิเศษ

	 ขอบเขตของการประเมิินประสิิทธิิผลของการจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััล 4 ด้ าน ประกอบด้้วย  

1) การบ่ง่ช้ี้�ความรู้้�ที่่�มีีประสิทิธิิภาพ ได้้แก่่ ด้านองค์์ความรู้้�ภายนอก โดยอาศัยัตััวกรอง การสัังเคราะห์ข้์้อมููล 

และเพิ่่�มบริบิทจากข้อ้มููลแวดล้อ้มภายนอก จำำ�เป็น็ต้้องหาข้อ้มููลใดเพิ่่�มเติมิ ด้านโครงสร้า้งองค์์ความรู้้�ภายใน 

เช่่น การเก็็บรายงานการวิิจััย/ข้้อมููลเอกสาร เทคนิคและวิิธีีการจััดการองค์์ความรู้้�ที่่�มีี และด้้านการจััดการ

องค์์ความรู้้�ที่่�ไม่่เป็็นทางการ เช่่น ข้อมููลจากการอภิิปราย ความรู้้�เชิิงปฏิิบััติิการ 2) การเข้้าถึึงความรู้้� ได้้แก่่ 

การเช่ื่�อมโยง/ถ่่ายโอนความรู้้�ระหว่่างบุุคคล เครืือข่่ายความรู้้�  3) การแลกเปลี่่�ยนความรู้้�  การเสริิมสร้้าง 

สิ่่�งแวดล้้อมในการเรีียนรู้้�  เช่่น คว ามตระหนััก วั ฒนธรรมการเรีียนรู้้�  การริิเริ่่�ม/ปรัับพฤติิกรรมที่่�ตอบสนอง 
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ต่่อการเรีียนรู้้� ความพยายามในการปรัับปรุุงกระบวนการจััดการองค์์ความรู้้� และ 4) การจััดเก็็บความรู้้�เพ่ื่�อ

นำำ�ไปใช้้ ได้้แก่่ การประเมิินค่่าทรัพย์์สิินทางปััญญา การนำำ�ความรู้้�ไปใช้้ในเชิิงพาณิิชย์์ (Davenport et al., 

1998)

	 ผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณโดยการหาค่่าเฉลี่่�ย ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน วิิเคราะห์์องค์์ประกอบ

ด้้วยวิิธีี principal-component analysis (PC) และใช้้วิิธีีหมุุนแกนออโธกอนอลแบบวาริิแมกซ์์ (varimax 

orthogonal) และการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพจากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกโดยใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

ผลการวิจััย

	 ผู้้�วิิจััยนำำ�เสนอผลการวิิจััย ดังน้ี้�

	 1. สภาพการจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััลที่่�มีีประสิิทธิิผลสำำ�หรัับโรงเรีียนมััธยมศึึกษาขนาดใหญ่่พิิเศษ 

พบว่่า การจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััลของโรงเรีียนในภาพรวมมีีประสิิทธิิผลอยู่่�ในระดัับมาก โดยข้้อมููลมีี 

การกระจายตััวน้อย เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พ บว่่า ห้ องสมุุดดิิจิิทััลของแต่่ละโรงเรีียนมีีประสิิทธิิผล 

ด้้านการบ่่งช้ี้�ความรู้้�มากที่่�สุุด รองลงมาคืือ ด้ านการเข้้าถึึงความรู้้�  และการจััดเก็็บความรู้้�เพ่ื่�อนำำ�ไปใช้้ 

น้้อยที่่�สุุด

	 2. รู ูปแบบการจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััลที่่�มีีประสิิทธิิผลสำำ�หรัับโรงเรีียนมััธยมศึึกษาขนาดใหญ่่ 

พิิเศษที่่�สร้้างขึ้้�น เป็็นชุุดของเนื้้�อหา วัตถุุประสงค์์ กระบวนการ วิิธีีการ และการประเมินิผล โดยมีีองค์์ประกอบ

ด้้านเนื้้�อหา ได้้แก่่ กิจกรรมการเข้้าถึึงแหล่่งเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์ กิจกรรมการเรีียนรู้้�ทุกที่่�ทุุกเวลา และกิิจกรรม

การสร้้างความหลากหลายของการเรีียนรู้้�  องค์์ประกอบด้้านกระบวนการ ได้้แก่่ การวางแผน การปฏิิบััติิ  

การกำำ�กับ และการประเมิินผล องค์์ประกอบด้้านวิิธีีการ ได้้แก่่ การบ่่งช้ี้�ความรู้้�  การเข้้าถึึงความรู้้�  

การแลกเปลี่่�ยนความรู้้�  และการจััดเก็็บความรู้้�ในห้้องสมุุดดิิจิิทััล เพ่ื่�อสนัับสนุุนการพััฒนาหลัักสููตร  

การจััดการเรีียนการสอน และการวััดผลและประเมิินผลให้้เกิิดประสิิทธิิผล และองค์์ประกอบด้้าน 

การประเมิินผล ได้้แก่่ ความถูกต้้องและความน่าเช่ื่�อถืือ ความถี่่�ในการเข้้าใช้้ ขนาดพื้้�นที่่�เก็็บข้้อมููล

	 3. รู ปแบบการจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััลที่่�มีีประสิิทธิิผลสำำ�หรัับโรงเรีียนมััธยมศึึกษาขนาดใหญ่่ 

พิิเศษ ในภาพรวมมีีความถูกต้้อง ความเป็็นไปได้้ และความเป็็นประโยชน์อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด และข้้อมููล 

มีีการกระจายตััวน้อย
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ภาพ 1 

แบบจำำ�ลองรููปแบบการจััดการห้้องสมุดดิิจิิทััลท่ี่�มีีประสิิทธิิผลสำำ�หรับโรงเรีียนมััธยมศึึกษาขนาดใหญ่พิิเศษ

อภิิปรายผล

	 ผู้้�วิิจััยมีีประเด็็นอภิิปรายผล ดังน้ี้�

	 1. องค์์ประกอบของรููปแบบการจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััลที่่� มีีประสิิทธิิผลสำำ�หรัับโรงเรีียน 

มััธยมศึึกษาขนาดใหญ่่พิิเศษ ด้ านการปฏิิบััติิและด้้านการกำำ�กับ เป็็นองค์์ประกอบที่่�ถ่่ายโยงจากการบ่่งช้ี้�

ความรู้้�ไปสู่่�การเข้้าถึึงความรู้้�และการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�  ประเด็็นสำำ�คัญอยู่่�ที่่�การจััดทำำ�คู่่�มืือแนวทาง 

การจััดการเรีียนการสอนเพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงความรู้้�ตามความสำำ�คัญ ความสัมพันธ์์ และหลัักการของ
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ความรู้้�ในเชิิงสหวิิทยาการโดยใช้้ห้้องสมุุดดิิจิิทััล เปรีียบเสมืือนพิิมพ์เขีียวการจััดการเรีียนการสอนโดยใช้้ 

ห้้องสมุุดดิิจิิทััล เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีความสามารถในการคิิดวิิเคราะห์์ ซึ่่ �งเป็็นทัักษะที่่�สำำ�คัญในศตวรรษที่่� 21 

สอดคล้องกัับองค์์ประกอบด้้านวิิธีีสอนของ Khan (2008) ที่่�กล่่าวว่า วิิธีีสอน (pedagogical) เกี่่�ยวข้องกัับ

การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา ผู้้�เรีียน กิจกรรมและส่ื่�อการสอน การออกแบบวิิธีีการสอน รวมทั้้�งการกำำ�หนดกลยุุทธ์

การสอนในสภาพแวดล้อ้มแบบอีีเลิิร์์นนิิงให้้มีีประสิิทธิิภาพและประสิทิธิิผล ดังันั้้�น การมีีคู่่�มืือซึ่่�งเป็็นแนวทาง

การจััดการเรีียนการสอนโดยใช้้ห้้องสมุุดดิิจิิทััลจะสามารถทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนเรีียนรู้้�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผลได้้ 

สอดคล้อ้งกัับผลการศึึกษาวิิจััยที่่�ว่่า ห้องสมุุดดิิจิิทััลสามารถเพิ่่�มสมรรถนะในการเรีียนรู้้�ได้้ด้้วยเทคโนโลยีีใหม่่ 

ๆ เช่่น Web 2.0, E-learning 2.0, Semantic Web และ LMS Open Source โดย Feldstein (2008) 

กล่่าวว่า Web 2.0 Tools มีีส่วนในการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของระบบจััดการเรีียนการสอน ทำ ำ�ให้้เด็็กและ

เยาวชนมีีช่องทางในการเข้้ามามีีส่วนร่่วมได้้มากขึ้้�นซึ่่�งเห็็นแนวโน้้มนี้�ได้้อย่่างชััดเจนตั้้�งแต่่ปีี 2008

	 2. รู ปแบบการจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััลที่่�มีีประสิิทธิิผล ซึ่่ �งเป็็นชุุดของเนื้้�อหา วั ัตถุุประสงค์์ 

กระบวนการ วิิธีีการ และการประเมิินผลของกระบวนการ ได้้แก่่ การวางแผน การปฏิิบััติิ การกำำ�กับ และ

การประเมิินผล รวมทั้้�งวิิธีีการ ได้้แก่่ การบ่่งช้ี้�ความรู้้�  การเข้้าถึึงความรู้้�  การแลกเปลี่่�ยนความรู้้�  และ 

การจััดเก็็บความรู้้�โดยใช้้ห้้องสมุุดดิิจิิทััล เพ่ื่�อสนัับสนุุนการพััฒนาหลัักสููตร การจััดการเรีียนการสอน และ

การวััดผลและประเมิินผล ในเชิิงสหวิิทยาการ (interdisciplinary) ของทุุกกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�  โดยใช้้ 

การวิิเคราะห์์ความสำำ�คัญ การวิิเคราะห์์ความสัมพันธ์์ และการวิิเคราะห์์หลัักการตามแนวทางของโลกแห่่ง

อนาคตในศตวรรษ 21 เพ่ื่�อให้้นัักเรีียนสามารถเข้้าถึึงแหล่่งเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์ (online) เกิิดการเรีียนรู้้� 

ทุุกที่่�ทุุกเวลา (engaging) และเกิิดความหลากหลายของการเรีียนรู้้�  (empowering) สอดคล้องกัับผล 

การศึึกษาวิิจััยของ Hasegawa et al. (2002) ที่่�พบว่่า การจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััล มีีส่วนประกอบสำำ�คัญ  

3 ส่ วน ส่ วนแรก คืื อ แหล่่งจััดเก็็บทรัพยากรการเรีียนรู้้�  (learning resource repository) ซึ่่ �งเป็็น 

การรวบรวมและจััดเก็็บโมดูล (module) แหล่่งการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ที่่�จััดระบบด้้วยดัชันีีที่่�มีีคุณุลัักษณะพิิเศษ 

ส่่วนที่่�สองเป็็นการจััดทำำ�ดัชนีีภายในระบบ (local indexing) ประกอบด้้วย URLs ของแหล่่งการเรีียนรู้้�

ออนไลน์์จำำ�นวนมาก ที่่�ถููกจััดลำำ�ดับในสองลัักษณะ ได้้แก่่ ลำำ�ดับตามวิิธีีการเรีียน (how to learn: HTL) กับ

ลำำ�ดับตามสิ่่�งที่่�เรีียน (what to learn: WTL) และส่่วนสุุดท้้ายเป็็นการจััดระบบช่่วยนำำ�ทาง (adaptive 

navigation support) ส่ งผลให้้สามารถช่วยให้้ผู้้�เรีียนเข้้าถึึงแหล่่งความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้องตามความต้องการได้้

มากขึ้้�น สอดคล้องกัับผลการศึึกษาวิิจััยของ Marshall et al. (2003) ที่่�กล่่าวว่า การจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััล 

เป็็นการบููรณาการระบบสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ในรููปแบบดิิจิิทััล 3 ประเภท ได้้แก่่ 1) ระบบจััดการหลัักสููตร 
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เป็็นระบบที่่�รองรัับกระบวนการทางสารสนเทศขั้้�นการริิเริ่่�ม  และการคััดเลืือก 2) ห้ องสมุุดดิิจิิทััลสำำ�หรัับ 

การจััดสรรทรัพยากร เป็็นการรองรัับกระบวนการทางสารสนเทศขั้้�นการค้้นหา และการรวบรวม  และ  

3) เครื่�องมืือสร้้างความรู้้�ซึ่่�งได้้เลืือกใช้้ระบบแผนที่่�ความรู้้�เพ่ื่�อรองรับักระบวนการทางสารสนเทศในการสร้า้ง

ความรู้้�และการแสดงความรู้้�  เม่ื่�อนำำ�ระบบไปทดลองใช้้ในมหาวิิทยาลััยแห่่งรััฐอริิโซนา (University of 

Arizona) และยัังสอดคล้องกัับผลการวิิจััยของ He et al. (2006) ที่่ �กล่่าวว่า การจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััล  

มีีองค์์ประกอบสำำ�คัญ 3 ส่วน ได้้แก่่ 1) การสร้้างระบบจััดเก็็บรวบรวมทรัพยากรต่่าง ๆ เช่่น บทเรีียน สไลด์์ 

วิิดีีโอการสอน บทความ และหนัังสืือเรีียนฉบัับเต็็ม 2) การจััดเตรีียมวิิธีีการเข้้าถึึงฐานข้้อมููลของคณาจารย์์ 

มีีหน้้าที่่�ในการสร้้างส่ื่�อ จััดระบบส่ื่�อ การอนุุญาตให้้ใช้้ และการบำำ�รุงรัักษา และนัักศึึกษาซึ่่�งมีีหน้้าที่่�เข้้าร่่วม 

กิิจกรรมตามที่่�จััดสรรให้้หรืือให้้มีีส่วนร่่วมบัันทึึกความรู้้�บนสื่่�อบางอย่่าง และ 3) การพััฒนาความร่่วมมืือ

ภายในชุุมชนของห้้องสมุุดดิิจิิทััลระหว่่างผู้้�เรีียนกัับผู้้�สอนหรืือระหว่่างผู้้�เรีียนด้้วยกัันเอง

ข้้อเสนอแนะ

	ข้ อเสนอแนะในการนำำ�ไปใช้้

	 โรงเรีียนมััธยมศึึกษาขนาดใหญ่่พิิเศษ สามารถนำำ�รูปแบบการจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััลที่่�มีีประสิิทธิิผล 

ไปกำำ�หนดเป็็นนโยบายการวางแผน การกำำ�กับ การปฏิิบััติิ และการตรวจประเมิินการจััดการเรีียนการสอน

โดยใช้้ห้้องสมุุดดิิจิิทััลเพ่ื่�อส่่งเสริิมประสิิทธิิผลผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ด้านความสามารถในการคิิดวิิเคราะห์์ 

ซึ่่�งควรออกแบบหลัักสููตรสหวิิทยาการที่่�มีีเนื้้�อหา วั ตถุุประสงค์์ กระบวนการ วิิธีีการ และการประเมิินผล  

ที่่�เอื้้�อต่่อการจััดการเรีียนการสอนเพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงความรู้้�ตามความสำำ�คัญ คว ามสัมพันธ์์ และ

หลัักการของความรู้้�ให้้ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผล รวมทั้้�งจััดทำำ�และใช้้คู่่�มืือซึ่่�งเป็็นแนวทางในการจััดการเรีียน 

การสอนเพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงความรู้้�ตามความสำำ�คัญ คว ามสัมพันธ์์ และหลัักการของความรู้้�  

ในเชิิงสหวิิทยาการโดยใช้้ห้้องสมุุดดิิจิิทััล เพ่ื่�อให้้การจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััลสามารถนำำ�สู่่�การปฏิิบััติิใน 

การส่่งเสริิมประสิิทธิิผลแก่่ผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ได้้จริง

	 ข้้อเสนอแนะในการวิจััยครั้้�งต่่อไป

	 ควรมีีการศึึกษาสภาพการจััดการห้้องสมุุดดิิจิิทััลที่่�มีีประสิิทธิิผล เพ่ื่�อให้้ได้้แนวทางซึ่่�งสามารถ 

นำำ�ผลการวิิจััยที่่�ได้้ไปใช้้ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และทำำ�วิิจััยและพััฒนารููปแบบการจััดการห้้องห้้องสมุุดดิิจิิทััล

ที่่�มีีประสิิทธิิผลซึ่่�งเหมาะสมกับบริิบทโรงเรีียน เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงความรู้้�ตามความสำำ�คัญ  

ความสัมพันธ์์ และหลัักการของความรู้้�



วารสารครุศาสตร์์ ปีีท่ี่� 49 ฉบัับท่ี่� 1 (มกราคม - มีีนาคม 2564) 				                 9/10

รายการอ้างอิิง

ภาษาไทย

กระทรวงศึึกษาธิิการ. (2557). แผนแม่่บทเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสารเพ่ื่�อการศึึกษา  

	 กระทรวงศึกึษาธิิการ พ.ศ. 2557-2559. สำำ�นักงานปลัดักระทรวงศึึกษาธิิการ. http://www.ops. 

	 moe.go.th/ops2017/ผู้้�บริิหารระดัับสููง-สป/เกี่่�ยวกับ-cio/การบริิหารงานด้้าน-ict/แผนแม่่บท

จัันทรานีี สงวนนาม. (2553). ทฤษฎีีและแนวปฏิิบััติิในการบริหาร (พิิมพ์ครั้้�งที่่� 2). บุ๊๊�คพอยท์์.

ชิินภััทร ภูมิิรััตน์์. (2555). โรงเรีียนมาตรฐานสากล ผู้้�เรีียนมีีศักยภาพเป็็นพลโลก. World Class School  

	 Thai. http://www.worldclassschoolthai.net 

น้ำำ��ทิพย์์ วิิภาวิิน. (2552). การรู้้�เร่ื่�องการอ่่าน การรู้้�สารสนเทศ  และการรู้้�เท่่าทัันเทคโนโลยีีสารสนเทศ  

	 Reading literacy, information literacy, and ICT literacy. บรรณศาสตร์์ มศว., 2(1), 109- 

	 123. http://ejournals.swu.ac.th/index.php/jlis/article/view/3009

ปรีียาพร วงศ์์อนุุตรโรจน์. (2553). การบริหารงานวิิชาการ. พิมพ์ดีี. 

วิิจารณ์์ พานิิช. (2555). วิิถีีสร้างการเรีียนรู้้�เพ่ื่�อศิิษย์์ในศตวรรษท่ี่� 21. มูลนิิธิิสดศรีีสฤษดิ์์�วงศ์์.

สำำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน. (2557). แนวทางการจััดทัักษะการเรีียนรู้้�ในศตวรรษท่ี่� 21  

	 ท่ี่�เน้้นสมรรถนะทางสาขาวิชาชีีพ. สำำ�นักบริิหารงานการมััธยมศึึกษาตอนปลาย.

สำำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน. (2560). ห้้องเรีียนแห่่งคุุณภาพ (DLIT classroom).  

	 https://dlit.ac.th/site/classroom.php

ภาษาอัังกฤษ

Bloom, B. S. (1956). Taxonomy of educational objectives book 1: Cognitive domain. Longman  

	 Group.

Cresswell, J. W. (2008). Research design: Qualitative, quantitative and mixed methods.  

	 Sage. 

Davenport, T. H., Long, D. W., & Beers, M. C. (1998). Successful knowledge management  

	 project. Sloan Management Review. https://sloanreview.mit.edu/article/successful- 

	 knowledge-management-projects/

Feldstein, M. (2008). Feature: Predictions for 2008. eLearning Magazine, 1(3). 



วารสารครุศาสตร์์ ปีีท่ี่� 49 ฉบัับท่ี่� 1 (มกราคม - มีีนาคม 2564) 				               10/10

Hasegawa, S., Kashihara, A., & Toyoda, J. (2002). An e-learning library on the web. IEEE  

	 Computer Society Digital Library. https://doi.ieeecomputersociety.org/10.1109/ 

	 CIE.2002.1186211

He, D., Mao, M., & Peng, Y. (2006, October). DiLight: A digital library based e-Learning  

	 environment for learning digital libraries. In E-learn: World conference on e-learning  

	 in corporate, government, healthcare, and higher education (pp. 2845-2852).  

	 Association for the Advancement of Computing in Education (AACE). 

Khan, B. H. (2008). A framework of e-learning. Books to Read. http://bookstoread.com/ 

	 framework

Marshall, B., Zhang, Y., Chen, H., Lally, A., Shen, R., Fox, E., & Cassel, L. N. (2003, May).  

	 Convergence of knowledge management and e-learning: The GetSmart experience.  

	 In 2003 Joint conference on digital libraries (pp. 135-146). IEEE.

Marzano, R. J. (2001). Designing a new taxonomy of educational objectives. Corwin.

Probst, G., Raub, S., & Romhardt, K. (2000). Managing knowledge: Building blocks for success.  

	 John Willey & Sons.

Sallis, E., & Jones, G. (2002). Knowledge management in education. London Kogan.

Seadel, M., & Greifeneder, E. (2007). Defining a digital library. Library Hi Tech, 25(2), 169-173. 

Takeuchi, H., & Nonaka, I. (2000). Classic work: Theory of organizational knowledge creation.  

	 In B. Thuraisingham, M. T. Maybury, & D. Morey (Eds.), Knowledge management:  

	 Classic and contemporary works (pp. 139-182). The MIT Press.

Takeuchi, H., & Nonaka, I. (2004). Hitosubashi on knowledge management. Saik Wah.

Watanabe, T. (2003). Knowledge management architecture of integrated education support.  

	 International Conference for Computers in Education. http://www.icce2001.org/ 

	 cd/pdf/ p10/JP113.pdf


