
บทคััดย่่อ
	 วิิจััยน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาสภาพและความต้องการคุุณลัักษณะท่ี่�พึึงประสงค์์ของนัักออกแบบ
ระดัับปฏิิบััติิการตามความคิดเห็็นของสถานประกอบการ และนำำ�เสนอกระบวนการผลิิตนัักออกแบบระดัับ
ปฏิิบััติิการสำำ�หรับสถาบัันอาชีีวศึึกษา เครื่�องมืือท่ี่�ใช้้ คืื อ แบบสอบถาม  แบบสััมภาษณ์์ วิิเคราะห์์ข้้อมููล 
โดยใช้้การหาค่่าเฉลี่่�ย ร้ อยละ ค่ ามััธยฐาน  และวิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกับการเสนอแนะและความคิิดเห็็น 
เพิ่่�มเติิม ใช้้วิิธีีวิิเคราะห์์เนื้้�อหา ผลการวิิจััย พบว่่า ด้านนโยบาย ควรสร้้างนัักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการให้้มีี
ความคิิดสร้้างสรรค์์ประกอบกัับการเป็็นผู้้�ชำำ�นาญการ การสนัับสนุุนเวทีีการประกวด  การร่่วมมืือใน 
การพััฒนาครูผู้้�สอนด้านทักษะปฏิิบััติิ รวมไปถึึงการมีีส่วนร่วมในการประเมิินร่วมกับครูผู้้�สอนด้านกำำ�หนด
เนื้้�อความรู้้�และทัักษะในรายวิิชาการออกแบบ และร่่วมประเมิินทักษะการฝึึกงานของผู้้�เรีียน มีีกระบวนการ
คััดเลืือกผู้้�เรีียนท่ี่�มีีทักษะความสามารถทางศิลิปะเป็็นพื้้�นฐาน เพ่ื่�อให้้แสดงถึึงความสนใจในด้านการออกแบบ 
การเรีียนการสอนต้องพััฒนาให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการพััฒนาตนเองอยู่่�เสมอ รวมทั้้�งมีีสมรรถนะทัักษะวิิชาชีีพทาง
ด้้านการออกแบบที่่�สนองต่่อสถานประกอบการ เน้้นการออกแบบเชิิงธุุรกิิจท่ี่�สามารถนำำ�ไปจััดแสดงที่่�
สาธารณะเพ่ื่�อให้้ผู้้�ท่ี่�สนใจได้้ชมผลงาน
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Abstract
	 The purpose of this study was to examine the needs and characteristics of enterprise 
technical designers and to propose guidelines for developing technical designers at 
vocational education institutions. The research tools included questionnaires and interview 
forms. The data were analysed using descriptive statistics (mean, percentage, median) and 
content analysis. The research findings showed that: 1) the vocational education policy 
should set a standard for technical designers to be employees who are highly skilled. 
Firstly, collaborations with design institutions should be formed to transfer the necessary 
technical knowledge and skills to develop the design course, and support instructor skills. 
Secondly, in order to participate in the evaluation of course content with the instructors, 
skills are required for designing the course, assessing skills, and training students.  
2) The design of vocational education should include the following instructions; the 
admission to the curriculum should have general knowledge and basic artistic skills; teacher 
qualifications should include practical knowledge and design experience; the instructional 
technique should focus on real-life situations related to business design, and can be 
exhibited to the public, and the instructors should have experience in design to guide 
students. 3) In order to promote the desirable characteristics of technical designers in the 
curriculum, language skills for communication with colleagues should be developed.  
As a desirable personality, the technical designer should demonstrate patience, be polite, 
and endeavor to work and have practical skills coupled with creativity at work.
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บทนำำ�

	 การศึึกษาเป็็นพื้้�นฐานในขับเคลื่�อนเศรษฐกิิจ โดยเฉพาะการศึึกษาทางด้้านอาชีีพ หรืือ

อาชีีวศึึกษาเพราะคนกลุ่่�มน้ี้�จะเป็็นแรงงานสำำ�คัญท่ี่�ทำำ�ให้้เกิิดการพััฒนาประเทศ  (ไพฑูรย์์ 

สิินลารััตน์์ และคณะ, 2553) ปั จจุบัันมีีองค์์การท่ี่�เป็็นความร่่วมมืือกัันทางเศรษฐกิิจท่ี่�มุ่่�งเน้้น

ความสามารถในการตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน  ประกอบด้้วยสมาชิิกทั้้�ง 17 

ประเทศ (OECD) คืือ ประชาคมจะเป็น็ศูนย์ก์ลางในการระบุทัุักษะในการประกอบอาชีีพเฉพาะ

หมายรวมถึึงการปรัับตััวให้้เข้้ากัับการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วตามความต้้องการของตลาด

แรงงาน น โยบายของ OECD (2010) ในการจััดการศึึกษาอาชีีวศึึกษาและการฝึึกอบรม  

เน้้นความพร้อมของกลุ่่�มแรงงาน  รวมไปถึึงความสามารถในการตอบสนองความต้องการของ

ตลาดแรงงานควบคู่่�ไปกัับการให้้คำำ�แนะนำำ�ด้านอาชีีพการเงิินการกำำ�กับคุุณภาพการเรีียน 



300     วารสารครุศาสตร์ ปีีท่ี่� 48 ฉบัับท่ี่� 4 (ตุุลาคม - ธัันวาคม 2563) 

การสอนบูรณาการกัับการเรีียนรู้้�ในสถานท่ี่�ทำำ�งาน  โดยผ่่านความคิดเห็็นของสมาชิิกทั้้�ง  

17 ประเทศ  ซ่ึ่�งแนวทางการพััฒนาแรงงานในระบบอาชีีวศึึกษาในกลุ่่�มประเทศ OECD ต้ อง

อาศััยความร่วมมืือจากองค์์กรทั้้�งของรััฐและเอกชน การสนัับสนุุนเงิินทุน การทำำ�ข้อตกลงหรืือ

กำำ�หนดมาตรฐานตามความต้อ้งการของผู้้�ใช้้แรงงาน การฝึึกงานในสถานประกอบการ นอกจาก

น้ี้�แรงจููงใจก็เป็็นส่วนสำำ�คัญท่ี่�จะทำำ�ให้้แรงงานเกิิดการพััฒนาได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ  

ซ่ึ่�งการพััฒนาเหล่าน้ี้�สัังเกตได้้จากลัักษณะของงานในอนาคตของประเทศท่ี่�พััฒนาแล้้ว จะเห็็น

ได้้ว่่าต้้องการคนท่ี่�มีีความคิดริเริ่่�มทำำ�การวิิจััยค้้นคว้า และออกแบบผลิิตภััณฑ์์ต่่าง ๆ และ

สามารถจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์เชิิงพาณิิชย์์ได้้ทั่่�วโลก ซ่ึ่�งจะเห็็นได้้จากการกำำ�หนดลัักษณะของ 

องค์์ประกอบของงานท่ี่�ครอบคลุม  การออกแบบการวิิจััยค้้นคว้าการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ 

เพ่ื่�อส่่งขายจึึงมีีมากและหลากหลาย ซ่ึ่�งทัักษะและความสามารถดัังกล่่าวน้ี้�สะท้้อนให้้เห็็นถึง

ความจำำ�เป็็นท่ี่�จะให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�และพััฒนาทัักษะเพ่ื่�อสร้้างผลงานใหม่่ขึ้้�นให้้ทัันและ 

นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง (ไพฑูรย์์ สินลารััตน์์, 2557)

	 ไพฑูรย์์ สินลารััตน์์ (2557) ได้้ให้้ข้้อคิิดเห็็นในการศึึกษาเชิิงสร้้างสรรค์์ คืือ ผู้้�เรีียนต้อง

เรีียนรู้้�แนวคิดและสัังคมไทยอย่่างวิิเคราะห์์วิิจารณ์์ ให้้รู้้�ตัวตนของตนเองอย่่างลึึกซึ้้�ง  

เพ่ื่�อทำำ�ความเข้้าใจวัฒนธรรมอาเซีียนและวััฒนธรรมตะวัันตกทั้้�งในเร่ื่�องของท่ี่�มาและผลกระทบ 

ต้้องรู้้� จัักตััวเองพร้อมมองเห็็นคุณค่่าของสิ่่�งของและนวัตกรรมรวมถึงมีีจริยธรรมและ 

ความรัับผิิดชอบและตามทัันกระบวนการผลิิตใหม่และสามารถสร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์ใหม่ ๆ 

ได้้เอง ต้องรู้้�จัักการอยู่่�ร่วมกัน เข้้าใจผู้้�อื่�นและรู้้�วิิธีีนำำ�การเปลี่่�ยนแปลงร่่วมกันตลอดจนออกแบบ

และร่่วมพัฒนาทิิศทางของสัังคมท่ี่�เหมาะสมได้้ นับว่่าเป็็นข้อคิิดเห็็นท่ี่�เหมาะแก่่การบููรณาการ

ในหลักสููตรการเรีียนการสอนอย่่างยิ่่�ง ในขณะเดีียวกัน การจััดการศึึกษาของไทย โดยเฉพาะ

อย่า่งยิ่่�งในหลักสููตรอาชีีวศึึกษา เป็็นการจััดการศึึกษาท่ี่�มุ่่�งเน้้นพัฒนาผู้้�เรีียนโดยคำำ�นึงถึึงคุุณภาพ

ของผู้้�เรีียน ยังคงผลิิตเพ่ื่�อเป็็นกำำ�ลังคนระดัับช่่างฝีีมืือ ช่างเทคนิคต้องมีีสมรรถนะพร้อมประกอบ

อาชีีพในอนาคต คว ามต้องการของบุุคลากรสายอาชีีวะหรืือสายช่่างนั้้�นมีีปริิมาณมาก  

โดยเฉพาะการเข้้าสู่่�ประชาคมอาเซีียน ยิ่่�งเพิ่่�มปริมิาณความต้อ้งการมากขึ้้�น แต่่การผลิิตบุุคลากร

สายอาชีีพไม่่เพีียงพอต่่อความต้องการ ปั จจุบัันมีีการส่่งเสริิมการศึึกษาในระดัับอาชีีวะ คืื อ  

การมีีงานทำำ�  โดยสร้้างความร่่วมมืือและความตกลงกัับหลายประเทศ  รวมทั้้�งภาคธุรกิิจของ 

ต่่างประเทศท่ี่�อยู่่�ในประเทศไทย ให้้มีีการจััดการศึึกษาซ่ึ่�งผู้้�เรีียนได้้ฝึึกงานระหว่างเรีียน หรืือท่ี่�
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เรีียกว่่า dual education เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีประสบการณ์์ที่่�แท้้จริง (กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2556)

	 สภาพการศึึกษาต่่อและประกอบอาชีีพเม่ื่�อจบการศึึกษา พ บว่่า หลั งจากสำำ�เร็็จ 

การศึึกษาแล้้วนักศึึกษาส่่วนมากศึึกษาต่่อในระดัับท่ี่�สููงขึ้้�น  โดยเฉพาะนัักศึึกษาระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ  มีีสัดส่วนการศึึกษาต่่อในระดัับปริิญญาตรีีมากกว่่าศึึกษาต่่อในระดัับ

ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสูง ส่วนระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพชั้้�นสูงมีีการศึึกษาต่่อในระดัับ

ปริิญญาตรีี นั ักศึึกษาส่่วนใหญ่่ศึึกษาต่่อมากกว่่าไปประกอบอาชีีพ อั นเนื่่�องมาจากเหตุุปััจจััย 

ในเร่ื่�องของค่่านิิยมของผู้้�เรีียนและผู้้�ปกครอง ตลอดทั้้�งสัังคมท่ี่�ต้อ้งการให้้บุุตรหลานมีีการศึึกษา

ในระดัับปริิญญาตรีี ผู้้� ปกครองมีีทัศนคติในเชิิงลบต่่อการศึึกษาในสายอาชีีวศึึกษาเกี่่�ยวกับ 

ภาพลักษณ์์ในการทะเลาะวิิวาท นักเรีียนไม่่เรีียนหนังสืือ การทำำ�งานสายวิิชาชีีพท่ี่�เงิินเดืือนน้อย

และมีีลักษณะงานท่ี่�ไม่่พึึงประสงค์์ จึ งทำำ�ให้้นัักเรีียนส่วนใหญ่หัันไปเรีียนสายสามััญ เพราะมีี 

ความเช่ื่�อว่่า การศึึกษาระดัับปริญิญาตรีีขึ้้�นไปจะมีโีอกาสในการทำำ�งานมากกว่า่และมีีรายได้้สููง 

(กฤษมัันต์ วั ฒนาณรงค์์, 2556) มีีโอกาสในการศึึกษาต่่อ ในปัจจุบัันสถาบัันอุดมศึึกษาได้้ 

เปิิดรับผู้้�จบการศึึกษาเข้้าศึึกษาต่่อได้้ง่่าย โดยไม่่ได้้คำำ�นึงถึึงความรู้้� และทัักษะเดิิมของผู้้�ศึึกษา 

และมีีสถานศึึกษาท่ี่�ขยายวิิทยาเขตอย่่างทั่่�วถึงเพ่ื่�อเปิิดโอกาสในการศึึกษาต่่อ ประกอบกัับ 

มีีนโยบายของรััฐในการให้้กู้้�ยืืมเงิินเพ่ื่�อการศึึกษา (สำำ�นักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา, 2553) 

ทำำ�ให้้สถาบัันอาชีีวศึึกษาหลายแห่่งไม่่สามารถผลิิตนัักศึึกษาให้้เพีียงพอกัับความต้องการของ

ตลาดแรงงานได้้

	 นอกจากน้ี้�ยัังพบปััญหาและอุุปสรรคในการจััดการศึึกษาในระดัับอาชีีวศึึกษา ดัังน้ี้�

	 1. การขาดประสิิทธิภาพในการบริิหารอาชีีวศึึกษา เน่ื่�องจากในปััจจุบัันอำำ�นาจใน 

การกำำ�หนดนโยบายและจััดสรรทรัพยากรต่่าง ๆ ถูกรวมศูนย์์อยู่่�ท่ี่�ส่่วนกลางทำำ�ให้้วิิทยาลััยใน

ภููมิิภาคแต่่ละแห่่งขาดอำำ�นาจในการตััดสินใจและขาดการแบ่่งปัันทรัพยากรระหว่างวิิทยาลััย

ในท้องถิ่่�นด้วยกััน ทำำ�ให้้อาชีีวศึึกษาแต่่ละแห่่งขาดอัตลัักษณ์์ท่ี่�เหมาะสมแก่่ท้้องถิ่่�นอย่า่งแท้้จริง

และขาดทรัพยากรท่ี่�เหมาะสม

	 2. การให้้บริิการการศึึกษาด้้านวิิชาชีีพในประเทศไทยมีีการทัับซ้้อนระหว่างสถาบััน

การศึึกษาของสำำ�นักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษากัับหน่วยงานในภาครัฐอ่ื่�น ๆ

	 3. คว ามซ้ำำ��ซ้อนของการให้้บริิการทางอาชีีวศึึกษาในแต่่ละสถาบััน  เน่ื่�องจาก 

สถานศึึกษาอาชีีวศึึกษาในปัจจุบัันมีีความหลากหลายในการจััดตั้้�ง แต่่ละสถาบัันมีีวัตถุุประสงค์์
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เฉพาะของตนเองหลัังจากได้้รัับการพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�อง สถานศึึกษาจััดเพิ่่�มประเภทสาขา 

มากขึ้้�น จึงทำำ�ให้้เกิิดการทัับซ้้อนของสาขา ซ่ึ่�งส่่งผลทำำ�ให้้สถานศึึกษาไมสามารถจััดการศึึกษา

ท่ี่�มีีคุณภาพเป็็นการเฉพาะได้้

	 สำำ�นักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา (2549) ได้้ศึึกษาปััญหาในการผลิิตกำำ�ลังคน

ประกอบด้้วยหลายปััจจััย ได้้แก่่ หลั กสููตรท่ี่�มีีเนื้้�อหาสาระท่ี่�เรีียนไม่่ตรงกัับการใช้้งานหรืือ 

การปฏิิบััติิงานจริง ไม่่ทัันสมััย ไม่่ทัันต่อความก้าวหน้าทางวิิทยาการและเทคโนโลยีี ขาดทักษะ

ความรู้้�พื้้�นฐานท่ี่�จำำ�เป็็น ได้้แก่่ การส่ื่�อสารภาษาอัังกฤษและภาษาไทย ความรู้้�ด้านสารสนเทศ 

การบริิหารจััดการ การประยุุกต์์ใช้้ตััวเลข ทั กษะการคำำ�นวณขั้้�นพื้้�นฐาน คว ามสามารถใน 

การคิิดวิิเคราะห์์ แก้้ปััญหา ความคิดริเริ่่�มสร้้างสรรค์์ ผู้้� สอนขาดประสบการณ์์การเรีียนรู้้�และ

การฝึึกงานในสถานประกอบการ หรืือพี่่�เล้ี้�ยงขาดทักษะการสอน สอดคล้องกัับ สำำ�นักงานปลััด

กระทรวงแรงงาน (2549) ได้้กล่่าวถึงจุุดด้อยของปััจจััยการพััฒนาแรงงาน คืือ สถานศึึกษาของ

ไทยระดัับขั้้�นพื้้�นฐานส่วนใหญ่ผลิิตผู้้�เรีียนออกมาสู่่�ตลาดแรงงานท่ี่�ยัังมีีคุณภาพไม่่ได้้มาตรฐาน 

มีีความเหลื่�อมล้ำำ��ทางการศึึกษาทั้้�งในระดัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานและอุุดมศึึกษาท่ี่�ผลิิตบััณฑิิต

ไม่่ได้้มาตรฐานสากล สถานฝึึกอบรมทักัษะมีีความซ้ำำ��ซ้อนขาดเป้า้หมายในเชิิงบููรณาการทำำ�ให้้

ผลท่ี่�ได้้ไม่่ตรงความต้องการของตลาดแรงงาน น อกจากน้ี้� วิิทยากรยัังด้้อยคุุณภาพ 

ขาดประสบการณ์์จากการปฏิิบััติิจริง ล้ าสมััย ไม่่ทราบความต้องการท่ี่�แท้้จริงของ 

สถานประกอบการ สถานประกอบการไม่่เห็็นความสำำ�คัญของการฝึึกอบรม อีี กทั้้�งอนาคต 

ข้้างหน้าประชากรวััยแรงงานเริ่่�มลดลงและควรยกระดัับความสามารถของแรงงานให้้สููงขึ้้�น

	 นัับได้้ว่่าการจััดการศึึกษาระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ เป็็นการจััดการศึึกษาเพ่ื่�อผลิติ

และพััฒนากำำ�ลังคนระดัับฝีีมืือให้้มีีสมรรถนะ สามารถประกอบอาชีีพได้้ตรงความต้องการของ

สถานประกอบการและการประกอบอาชีีพอิสระ เน้้นสมรรถนะเฉพาะด้้านด้วยการปฏิิบััติิจริง 

มีีจุดมุ่่�งหมายเพ่ื่�อให้้มีีความรู้้� ทักษะประสบการณ์ใ์นงานอาชีีพท่ี่�สอดคล้องกัับมาตรฐานวิิชาชีีพ

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ มีีความคิดริเริ่่�มสร้้างสรรค์์ สามารถสร้้างอาชีีพ มีีทักษะในการจััดการ

และมีีเจตคติิท่ี่�ดีีต่ออาชีีพ  โดยมีีการจััดการเรีียนการสอนเน้้นการปฏิิบััติิจริง สามารถจััด 

การเรีียนการสอนได้้หลากหลายรููปแบบ เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีความรู้้� คว ามเข้้าใจในวิิธีีการและ 

การดำำ�เนิินงาน  มีีทักษะการปฏิิบััติิงาน  สามารถประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�และทัักษะไปสู่่�บริิบทใหม่ 

(กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2556)
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	 ในการผลิิตแรงงานระดัับอาชีีวะนั้้�นมีีปัจจััยในการผลิิตหลายด้้านด้วยกััน วีี ระพัันธ์ 

สิิทธิพงศ์์ (2547) ได้้กล่่าวถึงปััจจััยในการผลิิตแรงงานระดัับอาชีีวศึึกษา ประกอบด้้วย  

1) บุคลากรทางการศึึกษา 2) ผู้้�เรีียน 3) องค์์ประกอบทางกายภาพ เช่่น ห้องสมุุด ศูนย์ท์รัพยากร

ส่ื่�อการเรีียนการสอน ห้องทดลองและโรงฝึึกงาน  อาคารเรีียน  เป็็นต้น  4) อุ ตสาหกรรมหรืือ

สถานประกอบการ 5) หลักสููตร ซ่ึ่�งตััวแปรสำำ�คัญในกระบวนการผลิิตนั้้�นคืือ ผู้้�เรีียน Bloom 

(1956) กล่่าวว่าจุุดมุ่่�งหมายทางการศึึกษาจะเน้้นการ เรีียนรู้้� 3 ด้าน คืือ ด้านพุทธิพิิสััย ทักษะ

พิิสััย และจิิตพิิสััย ซ่ึ่�งในการนำำ�ปัจจััยนำำ�เข้้ากระบวนการนั้้�นควรมีีการพิิจารณาการคััดเลืือก 

ผู้้�เรีียนด้วยองค์์ประกอบทั้้�ง 3 ด้ านของผู้้�เรีียน  เพ่ื่�อให้้ได้้ผู้้�เรีียนท่ี่�มีีความพร้อมในการศึึกษา 

สายอาชีีพ ทั้้�งด้้านของความรู้้� ทักัษะเชิิงช่่างหรืือการปฏิิบััติิ และเจตคติท่ี่�ดีีต่ออาชีีวศึึกษา ทำำ�ให้้

ได้้แรงงานท่ี่�มีีคุณภาพ น อกจากน้ี้�ผู้้�สอนเป็็นปัจจััยหนึ่่�งท่ี่�ส่่งผลต่่อกระบวนการผลิิตเช่่นกัน  

หากผู้้�สอนไม่่มีีคุณภาพ  ไม่่มีีความสามารถในการสอนแรงงานย่่อมไม่่มีีความพร้อมใน 

การปฏิิบััติิงานอาชีีพต่อไป

	 ในการจััดการศึึกษาการออกแบบในระดัับอาชีีวศึึกษาได้้มีีนักการศึึกษาชาวออสเตรเลีีย 

Klimek (2010) ได้้ทำำ�การศึึกษาเกี่่�ยวกับการศึึกษาด้้านการออกแบบในระดัับอาชีีวศึึกษา

ประเทศออสเตรเลีียและบริิบทการฝึึกอบรมโดยมีีวัตถุุประสงค์์คืือศึึกษาสภาพและตรวจสอบ

อาชีีวศึึกษาในปัจจุบัันและการเรีียนการสอนการออกแบบการฝึึกอบรมและการเรีียนรู้้�อื่�นของ

ออสเตรเลีียและการพััฒนากรอบทฤษฎีีใหม่และพััฒนาความสามารถของการเรีียนการสอน

การปฏิิบััติิเพ่ื่�อตอบสนองความต้องการของอุุตสาหกรรมการออกแบบในปัจจุบััน ซ่ึ่�ง Klimek 

ได้้เสนอกระบวนการผลิิตนัักออกแบบระดัับอาชีีวศึึกษาในประเทศออสเตรเลีีย มีีระบบ 

การศึึกษาประกอบด้้วย 3 ด้ าน  ได้้แก่่ 1) ด้ านการวางแผนนโยบาย ประกอบด้้วย ผู้้� ท่ี่�มีี 

ส่่วนเกี่่�ยวข้อง เจตคติ การออกแบบหลักสููตร 2) ด้ านการจััดการศึึกษา ประกอบไปด้้วย 

คุุณลัักษณะผู้้�เรีียน คุ ณลัักษณะผู้้�สอน  การจััดการเรีียนการสอน  แนวทางการเรีียนรู้้�  และ 

การประเมิินผลการศึึกษา และ 3) คุณลัักษณะของผู้้�จบการศึึกษา

	 ส่่วนในด้านการจััดการศึึกษาสาขางานออกแบบในระดัับอาชีีวศึึกษาของไทย มีีการจััด 

การศึึกษาการออกแบบไว้้หลายประเภทด้วยกััน  ซ่ึ่�งในหลักสููตรจะประกอบด้้วยรายวิิชาท่ี่�

เกี่่�ยวข้องกัับงานออกแบบที่่�ผู้้�วิิจััยทำำ�การแบ่่งประเภทรายวิิชาได้้ดัังน้ี้� พื้้ �นฐานการออกแบบ  

การออกแบบผลิิตภััณฑ์์ การออกแบบตกแต่่ง การออกแบบนิิเทศศิลป์์ การถ่่ายภาพ  
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การเขีียนแบบและนำำ�เสนอ ซ่ึ่�งมีีจุดประสงค์์เพ่ื่�อให้้สามารถประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�และทัักษะ 

ด้้านภาษา วิิทยาศาสตร์์ คณิตศาสตร์์ สังคมศาสตร์์ สุขศึึกษาและพลศึึกษาในการพััฒนาตนเอง

และวิิชาชีีพมีีความรู้้�และทัักษะในหลักการบริิหารและจััดการวิิชาชีีพ  การใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศและหลัักการงานอาชีีพท่ี่�สััมพันธ์เกี่่�ยวข้องกัับการพััฒนาวิิชาชีีพการออกแบบให้้ 

ทัันต่อการเปลี่่�ยนแปลงและความก้าวหน้าของเศรษฐกิิจ สั งคมและเทคโนโลยีีมีีความรู้้�และ

ทัักษะในหลักการและกระบวนการงานพื้้�นฐานท่ี่�เกี่่�ยวข้องกัับอาชีีพการออกแบบทั้้�งในงานผลิิต

และบริิหารทางการออกแบบ ตามหลักการและกระบวนการในลักษณะครบวงจรเชิิงธุุรกิิจ

สามารถปฏิิบััติิงานด้านการออกแบบ ในสถานประกอบการและประกอบอาชีีพอิสระใช้้ 

ความรู้้�และทัักษะพื้้�นฐานในการศึึกษาต่่อในระดัับท่ี่�สููงขึ้้�นโดยสามารถเลืือกประยุุกต์์ใช้้

เทคโนโลยีีในงานอาชีีพการออกแบบ และมีีเจตคติท่ี่�ดีีต่อวิิชาชีีพและสัังคม

	 ผู้้�วิิจััยหวังว่่างานวิิจััยน้ี้�จะมีีประโยชน์ต่่อการจััดการศึึกษาในระดัับอาชีีวศึึกษา เพราะ

ได้้ทราบถึงึสภาพความต้อ้งการคุณุลัักษณะของนักัออกแบบระดัับปฏิิบััติิการท่ี่�ผลิิตโดยสถาบันั

อาชีีวศึึกษาตามความคิดเห็็นของสถานประกอบการ อั นนำำ�มาสู่่�การนำำ�กระบวนการผลิิต 

นัักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการสำำ�หรับสถาบัันอาชีีวศึึกษา เพ่ื่�อท่ี่�จะสามารถนำำ�กระบวนการผลิิต

นัักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการสำำ�หรับสถาบัันอาชีีวศึึกษาไปปฏิิบััติิให้้ผู้้�สำำ�เร็็จการศึึกษามีี 

ความสามารถในตลาดแรงงานด้านการออกแบบได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ สามารถปฏิิบััติิงานท่ี่�

มีีคุณภาพ เพ่ื่�อเป็็นกำำ�ลังสำำ�คัญในการพััฒนาเศรษฐกิิจและประเทศชาติิต่่อไป

วััตถุุประสงค์์   

	 เพ่ื่�อศึึกษาสภาพและความต้องการคุุณลัักษณะท่ี่�พึึงประสงค์์ของนัักออกแบบระดัับ

ปฏิิบััติิการตามความคิดิเห็็นของสถานประกอบการ และนำำ�เสนอกระบวนการผลิตินัักออกแบบ

ระดัับปฏิิบััติิการสำำ�หรับสถาบัันอาชีีวศึึกษา

วิิธีีการวิิจััย

	 1. ประชากรท่ี่�ใช้้ในการวิิจััยในครั้้�งน้ี้� ได้้แก่่ ผู้้� ประกอบการด้้านการออกแบบ และ 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการผลิิตนัักออกแบบระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพในหลัักสููตรอาชีีวศึึกษา 

ตััวอย่่างท่ี่�ใช้้ในการศึึกษา แบ่่งออกเป็็น 2 กลุ่่�ม  ได้้แก่่ ผู้้�ประกอบการ จำำ�นวน 10 แห่่ง และ  
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ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำ ำ�นวน  9 คน  ในแต่่ละด้้านความเชี่่�ยวชาญ ได้้แก่่ 1) การจััดการศึึกษาระดัับ

อาชีีวศึึกษา 2) การสอนนักออกแบบ 3) การทำำ�งานในสายงานออกแบบ

	 2. เครื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย แบบสอบถาม  และแบบสััมภาษณ์์ 

ผู้้�ประกอบการเกี่่�ยวกับสภาพและความต้้องการคุุณลัักษณะอัันพึงประสงค์์ของนัักออกแบบ

ระดัับปฏิิบััติิการสำำ�หรับสถาบัันอาชีีวศึึกษา โดยการศึึกษาจากเอกสารและทฤษฎีีท่ี่�เกี่่�ยวข้อง

ทั้้�งในและต่่างประเทศ ข้ อมููลท่ี่�ได้้นำำ�มาประมวลผลและสร้้างแบบสอบถามเพ่ื่�อสอบถาม 

ความคิิดเห็็นจากผู้้�เชี่่�ยวชาญเกี่่�ยวกับกระบวนการผลิิตนัักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการสำำ�หรับ

สถาบัันอาชีีวศึึกษา

	 3. การเก็็บรวบรวมข้อมููล ผู้้� วิิจััยดำำ�เนิินการเก็็บรวบรวมข้อมููลเกี่่�ยวกับสภาพและ 

ความต้องการคุุณลัักษณะอัันพึงประสงค์์ของนัักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการสำำ�หรับสถาบััน

อาชีีวศึึกษาโดยการส่ง่แบบสอบถาม และสัมัภาษณ์ผ์ู้้�ประกอบการ ประมวลข้อ้มููลเพ่ื่�อสอบถาม

ความคิดเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญในการนำำ�เสนอกระบวนการผลิิตนัักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการ

สำำ�หรับสถาบัันอาชีีวศึึกษา

	 4. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกับสภาพและความต้้องการ 

คุุณลัักษณะอัันพึงประสงค์์ของนัักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการสำำ�หรับสถาบัันอาชีีวศึึกษา ผู้้�วิิจััย

ดำำ�เนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการวิิหาค่่าเฉลี่่�ย ร้ อยละ วิิเคราะห์์สภาพและความต้องการ 

โดยใช้้ ค่ามััธยฐาน ข้อมููลเกี่่�ยวกับข้้อเสนอแนะและความคิดเห็็นเพิ่่�มเติิม ใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

(content analysis) ข้ ้อมููลสถานภาพของผู้้�ตอบแบบสอบถาม  ใช้้การหาค่่าร้้อยละ 

(percentage) ค่าเฉลี่่�ย (mean) และ ความเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ข้อมููล

เสนอแนะอ่ื่�น  ๆ เกี่่�ยวกับความคิดเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญถููกนำำ�มาวิิเคราะห์์หาค่่าความถี่่�และ 

นำำ�เสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรีียง

ผลการวิิจััย

	 กระบวนการผลิิตนัักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการสำำ�หรับสถาบัันอาชีีวศึึกษาประกอบด้้วย

องค์์ประกอบ 3 ด้ าน  ได้้แก่่ ด้ านนโยบาย ด้ านการเรีียนการสอน  และด้้านคุณลัักษณะ 

อัันพึงประสงค์์ โดยการผลิิตนัักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการในแต่่ละขั้้�นมีีผลการวิิจััย ดัังน้ี้�

	 1. ด้านนโยบาย พบว่่า ผู้้�ประกอบการมีีส่วนเกี่่�ยวข้องในกระบวนการผลิตินัักออกแบบ
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ระดัับปฏิิบััติิการมากท่ี่�สุุด ทั้้ �งรููปแบบการมีีส่วนร่วมด้วยการเสนอแนะ ระบุุองค์์ความรู้้�  และ

ทัักษะท่ี่�จำำ�เป็็นในรายวิิชาการออกแบบ การสนัับสนุุนเวทีีการประกวด การร่่วมมืือในการพััฒนา

ครูผู้้�สอนด้้านทักษะปฏิิบััติิ รวมไปถึึงการมีีส่วนร่วมในการประเมิินผู้้�เรีียนร่วมกัับครูผู้้�สอน  

รวมทั้้�งด้้านกำำ�หนดเนื้้�อความรู้้�และทัักษะในรายวิิชาการออกแบบและร่่วมประเมิินทักษะ 

การฝึึกงานของผู้้�เรีียน ส่ วนด้้านการออกแบบหลัักสููตร พ บว่่าความออกแบบหลัักสููตรท่ี่�เน้้น 

การคิิดสร้้างสรรค์์ โดยคำำ�นึงถึึงความต้องการของสถานประกอบการที่่�เน้้นการออกแบบท่ี่�

สอดคล้องกัับสภาพเศรษฐกิิจเป็็นสำำ�คัญ

	 2. ด้านการเรีียนการสอน พบว่่า กระบวนการการคััดเลืือกผู้้�เรีียนควรมีีการวััดทักษะ

ความสามารถทางศิิลปะเป็็นพื้้�นฐาน  ได้้แก่่ คว ามสามารถด้านการออกแบบ โดยการเรีียน 

การสอนจะต้้องพััฒนาให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการพััฒนาตนเองอยู่่�เสมอ รวมทั้้�งการมีีสมรรถนะทัักษะ

วิิชาชีีพทางการออกแบบที่่�สนองต่่อสถานประกอบการ ด้ ้วยการเรีียนรู้้�ท่ี่�เน้้นการปฏิิบััติิจริง 

เรีียนรู้้�จากสถานการณ์จ์ริง เน้้นการออกแบบเชิิงธุุรกิิจท่ี่�สามารถนำำ�ไปจััดแสดงที่่�สาธารณะเพ่ื่�อ

ให้้ผู้้�ท่ี่�สนใจได้้ชมผลงาน  การเรีียนการสอนที่่�กำำ�กับโดยครูผู้้�สอนท่ี่�มีีประสบการณ์์ด้้าน 

การออกแบบ รู้้�จริงิสามารถให้ค้ำำ�แนะนำำ�แก่่ผู้้�เรีียนได้้ อย่า่งไรก็็ตามครูผู้้�สอนยังัต้้องมีีการพัฒันา

ตนเองอยู่่�เสมอด้้วยเช่่นกัน เพราะเป็็นส่วนสำำ�คัญในการถ่่ายทอดความรู้้�ให้้แก่่ผู้้�เรีียนโดยตรง

	 3. ด้านคุณลัักษณะอัันพึงประสงค์์ พบว่่า ด้านความรู้้�ความสามารถทั่่�วไป ควรสร้้าง

ให้้ผู้้�เรีียนมีีความรู้้�ทางด้้านภาษา การส่ื่�อสาร เป็็นพื้้�นฐานอย่่างดีี  เพ่ื่�อเป็็นการต่่อยอดค้นคว้า

องค์์ความรู้้�ต่าง ๆ  ได้้ด้้วยตนเอง ด้า้นเจตคติ ผู้้�เรีียนจะต้้องมีีความอดทน มุมุานะต่อ่การทำำ�งาน 

และด้้านทักษะการออกแบบ ผู้้�เรีียนต้องมีีทักษะการปฏิิบััติิควบคู่่�กับความคิดสร้้างสรรค์์

อภิิปรายผล

	 ในการศึึกษาการนำำ�เสนอกระบวนการผลิิตนัักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการสำำ�หรับสถาบััน

อาชีีวศึึกษาผู้้�วิิจััย ขออภิิปรายในส่วนของกระบวนการผลิิตแบ่่งออกเป็็น 3 ประเด็็น ดัังน้ี้�
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ภาพ 1 

กระบวนการผลิิตนักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการ

	 1. ด้้านนโยบาย  

	    น  โยบายในการผลิิตแรงงานในปัจจุบัันนั้้�นขึ้้�นอยู่่�กับสภาพความต้องการของสัังคม

และเศรษฐกิจิ เพ่ื่�อเป็็นแนวทางสร้า้งกำำ�ลังการขัับเคลื่�อนพัฒนาให้้ทัันต่อการเปลี่่�ยนแปลงของ

โลกในยุุคโลกาภิิวััตน์์ ซ่ึ่�งมีีแนวโน้้มการบริิโภคท่ี่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม  ขยายการลงทุุนเพ่ื่�อ 

มุ่่�งหมายเป็็นประเทศท่ี่�มีีรายได้้สููง เป็็นชาติิการค้้าและบริิการ ส่ งเสริิมผลิิตภััณฑ์์เกษตรและ

เป็็นแหล่่งอุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ มีีนวัตกรรมสููงท่ี่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม  โดยมีีกระทรวง

ศึึกษาธิิการมีีหน้าท่ี่�ผลิิตแรงงานให้้สนองตามนโยบายพััฒนาเศรษฐกิิจเพ่ื่�อให้้ประเทศเกิิด 

ความขับเคลื่�อน สำำ�นักงานคณะกรรมการการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ (2558) และ

สถาบัันการศึึกษาก็็เป็็นแหล่งการถ่่ายทอดความรู้้�และประสบการณ์์ดัังกล่่าวเพ่ื่�อให้้ได้้แรงงาน

ท่ี่�ตรงตามความต้องการของประเทศ โดยเฉพาะแรงงานด้า้นอาชีีวศึึกษา ผู้้�วิิจััยขอเสนอแนวทาง

ด้้านนโยบาย อั นประกอบด้้วยส่่วนต่าง ๆ เช่่น ผู้้� มีีส่วนเกี่่�ยวข้อง ทั ศนคติต่่ออาชีีวศึึกษา 

การออกแบบหลักสููตร และปััจจััยการออกแบบหลักสููตร มีีรายละเอีียดดัังน้ี้�

	    ผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ ผู้้� ประกอบการ ซ่ึ่�งจะเป็็นผู้้�ท่ี่�ควรมีีส่วนร่วมกับภาค 

การศึึกษา ทั้้�งรััฐ สถาบัันการศึึกษาและผู้้�เรีียน ดัังน้ี้�
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		  ผู้้�ประกอบการกัับภาครัฐ 

	   	 ผู้้�ประกอบการเป็็นผู้้�ใช้้แรงงานโดยตรง คว รมีีสวนร่่วมกับภาครัฐใน 

การพััฒนาคนและแรงงานให้้มีีทักษะความรู้้�และสมรรถนะที่่�สอดคล้องกัับความต้องการ  

และรองรัับการเปิิดเสรีีของประชาคมอาเซีียน  เช่่น  การมีีส่วนร่วมในการออกแบบหลักสููตร 

การออกแบบในอาชีีวศึึกษา เพ่ื่�อให้้สอดคล้องกัับสภาพเศรษฐกิิจการผลิิตในปัจจุบัันท่ี่�เน้้น 

ความเป็็นอุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ในยุคดิจิิตอลท่ี่�ใช้้เทคโนโลยีีและเครื่�องจัักรในการผลิิต และ

มีีนวัตกรรมที่่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม  เพ่ื่�อให้้ภาครัฐเตรีียมความพร้้อมต่อการพััฒนาดัังกล่่าว

ทั้้�งบุุคลากรและทรััพยากร จ ากการวิิจััย ผู้้� ประกอบการมีีความเห็็นว่า ทั้้ �งภาครััฐและเอกชน

ควรให้้การสนัับสนุุนงบประมาณทั้้�งในเร่ื่�องของวััสดุุ อุปกรณ์์ท่ี่�เกี่่�ยวข้องกัับการศึึกษา การทุุน 

การศึึกษาจากภาครัฐ หรืื อการให้้ทุุนการศึึกษาจากภาคเอกชนโดยมีีเง่ื่�อนไขคืือต้้องฝึึกงานใน

สถานประกอบการนั้้�น  ๆ รวมไปถึึงการพิิจารณาปรัับฐานเงิินเดืือนของผู้้�จบอาชีีวศึึกษาจาก 

ผลงานและประสิิทธิภาพในการทำำ�งานของแต่่ละบุุคคล ลืือชััย แก้้วสุข (2554) พบว่่า แรงงาน

มีีการศึึกษาต่่อมากกว่่าทำำ�งานกัับสถานประกอบการ มีีการทำำ�งานกัับสถานประกอบการ

มากกว่า่ทำำ�งานส่วนตัวั และทำำ�งานกับสถานประกอบการนอกเขตบริกิารมากกว่า่ในเขตบริกิาร

สถานศึึกษา ในส่วนของทุุนการศึึกษา จ ากรายการการสรุุปนโยบายผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

อาชีีวศึึกษาภาครัฐและเอกชนทั่่�วประเทศ  โดย อรพรรณ ฤทธิ์์�มั่่�น และ บัลลัังก์์ โรหิิตเสถีียร 

(2559) กล่่าวว่า สำ ำ�นักคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษามีีทุนการศึึกษาเพ่ื่�อลดความเหลื่�อมล้ำำ��

ทางการศึึกษาจากหลายแหล่่ง ทั้้ �งทุุนของภาครััฐและภาคเอกชนให้้การสนัับสนุุน ทุ นใน

โครงการทุุนช่างเทคนิคและบััณฑิิตนัักปฏิิบััติิ (TTS) เพ่ื่�อส่่งเสริิมให้้มีีกำำ�ลังคนอาชีีวศึึกษาไป

ช่่วยพััฒนาขัับเคลื่�อนประเทศได้้มากขึ้้�น น อกจากน้ี้�แนวทางพััฒนาศัักยภาพแรงงานของ 

สำำ�นักงานคณะกรรมการการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ (2558) กล่่าวว่า ผู้้�ประกอบ

การควรจััดทำำ�กรอบคุุณวุุฒิิวิิชาชีีพและมาตรฐานฝีมืือแรงงานเพ่ื่�อยกระดัับทัักษะแรงงานไทย

	 	ผู้้ �ประกอบการกัับอาชีีวศึึกษา

      	 	 การเรีียนหลักสููตรอาชีีวศึึกษา การฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพเป็็นส่วนหนึ่่�งของ

หลักสููตร ดัังนั้้�นควรมีีความร่่วมมืือกัันระหว่่างผู้้�ประกอบการและสถานศึึกษาในเร่ื่�องการฝึึก

ประสบการณ์์วิิชาชีีพด้านการออกแบบ ซ่ึ่�งผลการวิิจััยพบว่่า ปัจจุบัันได้้ดำำ�เนิินการตามหลักสููตร

อยู่่�แล้้ว แต่่ไม่่มีปีระสิิทธิภาพเท่่าท่ี่�ควรเน่ื่�องจากให้้ผู้้�เรีียนหาแหล่งฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพตาม
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ความสะดวก ทำ ำ�ให้้ไม่่มีีมาตรฐานทักษะในผู้้�เรีียนแต่่ละคน จ ากรายการการสรุุปนโยบาย 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาอาชีีวศึึกษาภาครััฐและเอกชนทั่่�วประเทศ  โดย อรพรรณ ฤทธิ์์�มั่่�น  และ 

บััลลัังก์์ โรหิิตเสถีียร (2559) กล่่าวว่า คว รส่่งเสริิมการศึึกษาระบบทวิิศึึกษาหรืือการจััด 

การศึึกษาเรีียนร่วมหลักสููตรอาชีีวศึึกษาและมััธยมศึึกษาตอน พร้ อมทั้้�งให้้มีีการฝึึกงานใน 

สถานประกอบการควบคู่่�ไปด้้วย

	  	 การเพิ่่�มปริิมาณผู้้�เรีียนสายอาชีีพหรืืออาชีีวศึึกษาด้้านการออกแบบ สถาบััน

อาชีีวศึึกษาควรมีีการศึึกษาถึึงแนวทางการประกอบอาชีีพกับสถานประกอบการต่่าง ๆ  เพ่ื่�อจััด

ประชาสััมพันธ์ในโรงเรีียนระดัับขั้้�นพื้้�นฐาน โดยมีีการจััดสัมมนา จััดทำำ�สื่�อออนไลน์์ หรืือวารสาร

ส่่งถึึงผู้้�ปกครอง ถึงแนวทางในการศึึกษาต่่อ และให้้ความรู้้�ในเร่ื่�องของสายอาชีีพการออกแบบ

ว่่ามีีอะไรบ้้าง สามารถทำำ�อะไรได้้บ้้าง เพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการเลืือกศึึกษาต่่อได้้ตรงกัับ 

ความต้องการของผู้้�เรีียน

	     เจตคติต่่ออาชีีวศึึกษา การสร้้างนัักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการนั้้�น สิ่่�งท่ี่�สำำ�คัญ คืือ

การพััฒนาตนเองให้้มีีทักษะความรู้้�อยู่่�เสมอ เป็็นการต่่อยอดทางด้้านอาชีีพให้้แก่่ผู้้�เรีียนเอง  

อีีกทั้้�งความก้าวหน้าของเทคโนโลยีีท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็ว ผู้้�ท่ี่�รู้้�ก่อนได้้เปรีียบก่่อนเสมอ 

สอดคล้องกัับ เอกชััย พุ ทธสอน  (2556) ได้้กล่่าวถึง แนวโน้้มด้านหลักการและนโยบาย 

การเสริมิสร้า้งทัักษะการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 คืือเน้น้การเรีียนรู้้�อยู่่�บนพื้้�นฐานของการศึึกษา

ผู้้�ใหญ่ ส่งเสริิมการเรีียนรู้้�ด้วยตนเองเพ่ื่�อเป็็นบุคคลแห่่งการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต ซ่ึ่�งในการปฏิิบััติิ

งานจริิงหรืือแม้้กระทั่่�งการศึึกษาต่่อ ล้ วนแต่่เป็็นการพััฒนาตนเองทั้้�งสิ้้�น  ดัังนั้้�นนโยบาย 

การผลิิตนัักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการต้้องส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนรู้้�จัักการแสวงหาความรู้้�  ใฝ่่รู้้�  เพ่ื่�อ

ให้้สามารถพัฒนาตนเองอยู่่�เสมอ ทั้้�งน้ี้�สถานศึึกษาและผู้้�สอนจะต้้องมีีความพร้อมในการสนอง

องค์์ความรู้้�แก่่ผู้้�เรีียน ด้วยส่ื่�อการเรีียนรู้้� ห้องสมุุด โรงฝึึกทัักษะ และประสบการณ์์ของผู้้�สอน 

เพ่ื่�อให้้ได้้แรงงานท่ี่�มีีความพร้อมในการเรีียนรู้้�สิ่่�งต่่าง ๆ ในการทำำ�งาน  สอดคล้องกัับ  

ความต้องการแรงงานของสถานประกอบการ ลืือชััย แก้้วสุข (2554) กล่่าวว่า ความต้องการ

คนของสถานประกอบการมีีความต้องการแรงงานท่ี่�สามารถปฏิิบััติิงานได้้ทัันทีีท่ี่�รัับเข้้าทำำ�งาน 

การปรัับตััวให้้ทัันต่อการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีการถ่่ายทอดเทคโนโลยีี

	    การออกแบบหลัักสููตร หลั กสููตรประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพมีีจุดมุ่่�งหมายเพ่ื่�อสร้้าง

แรงงานให้้มีีความรู้้�  มีีทักษะและประสบการณ์์ในงานอาชีีพสามารถนำำ�ไปปฏิิบััติิงานอาชีีพได้้



310     วารสารครุศาสตร์ ปีีท่ี่� 48 ฉบัับท่ี่� 4 (ตุุลาคม - ธัันวาคม 2563) 

อย่่างมีีประสิิทธิภาพ  เป็็นผู้้�มีีปัญญา มีีความคิดสร้้างสรรค์์ สามารถสร้้างอาชีีพและมีีทักษะ 

การจััดการ กระทรวงศึึกษาธิิการ (2556) แต่่ผลการวิิจััยพบว่่าหลักสููตรประกาศนีียบััตรวิิชีีพ 

สาขาการออกแบบควรเน้้นความคิดสร้้างสรรค์์ เน้้นกระบวนการคิิด ถึงแม้้ว่่าโดยพื้้�นฐานของ

หลักสููตรอาชีีวศึึกษาเน้้นงานปฏิิบััติิแต่่ทัักษะในศตวรรษท่ี่� 21 การมีีทักษะท่ี่�ดีีเป็็นพื้้�นฐานนั้้�น

เปรีียบเสมืือนมีีต้นทุนท่ี่�ดีี  เม่ื่�อได้้รัับการกระตุ้้�นส่งเสริิมให้้เกิิดความคิดสร้้างสรรค์์นั้้�นหมายถึึง

ผลกำำ�ไรท่ี่�จะเกิิดขึ้้�น

	 	 ส่่วนปัจจััยการออกแบบหลักสููตร การออกแบบหลักสููตรการออกแบบใน

อาชีีวศึึกษาต้้องสอดคล้องกัับสภาพการผลิิตท่ี่�เป็็นในปัจจุบััน  ท่ี่�เน้้นความเป็็นอุตสาหกรรม

สร้้างสรรค์์ในยุคุดิจิิตอลท่ี่�เน้้นการผลิติการใช้้เทคโนโลยีีและเครื่่�องจัักรในการผลิติ ผลการวิิจััย

พบว่่า ผู้้�เชี่่�ยวชาญมีีความเห็็นว่า หลักสููตรควรสอดคล้องกัับสภาพเศรษฐกิิจในปัจจุบัันขัดแย้้ง

กัับผู้้�ประกอบการท่ี่�มีีความคิดเห็็นว่า เทคโนโลยีีปัจจุบัันส่งผลต่่อหลักสููตรการออกแบบระดัับ

ปฏิิบััติิการ รวมทั้้�งกระแสความนิยมในการออกแบบ สามารถนำำ�มาปรัับเป็็นรายวิิชาเสริิมใน

หลักสููตร ส่วนสังคมและการเมืืองแทบไม่่มีีผลต่่อการออกแบบหลักสููตร แต่่อาจมีีผลต่่อลัักษณะ

งานออกแบบมากกว่่า ขึ้้ �นอยู่่�กับสภาพสังคมและการเมืืองขณะใดขณะหนึ่่�งหลักสููตรจึึงต้้อง 

เตรีียมพร้อมต่อการพััฒนาดัังกล่่าว  ในการให้้ความรู้้�และประสบการณ์์ท่ี่�กว้้างและครอบคลุุม 

ปััจจััยการออกแบบหลักสููตรยัังคงสอดคล้องกัับความต้องการแรงงานของภาคอุตสาหกรรม 

ภาครัฐควรมีีบทบาทในการสำำ�รวจสภาพความต้อ้งการของสถานประกอบการอย่า่งจริงจัังและ

ชััดเจน 

	 2. ด้้านการจััดการเรีียนการสอน ผู้้�วิิจััยอภิิปรายปััจจััยต่่าง ๆ ดัังน้ี้�

	     ผู้้�เรีียน

	 	 การคััดเลืือกผู้้�เรีียน  ผลการวิิจััย พ บว่่า คว รมีีกระบวนการคััดเลืือกผู้้�เรีียน 

เพ่ื่�อให้้ได้้ผู้้�เรีียนท่ี่�มีีคุณภาพโดยมีีกระบวนการ ได้้แก่่ 1) การคััดเลืือกด้้วยการสอบข้้อเขีียน 

(ความรู้้�ทั่่�วไป) ตามหลักสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน  8 กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�  ได้้แก่่  

ความรู้้�ด้านภาษาไทย คณิตศาสตร์์ วิิทยาศาสตร์์ สังคมศึึกษา ศาสนา และวััฒนธรรม สุขศึึกษา

และพลศึึกษา ศิลปะ การงานอาชีีพและเทคโนโลยีี และภาษาต่่างประเทศ 2) การคััดเลืือกด้้วย

การแสดงความสามารถทางศิิลปะ ตามมาตรฐานตัวชี้�วััดกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�ผู้้�จบมััธยมศึึกษา

ปีีท่ี่� 3 คืื อ สามารถสร้้างงานทัศนศิลป์์ 2 มิ ติิ และ 3 มิ ติิ เพ่ื่�อส่ื่�อความหมายและ เร่ื่�องราว 



ศมาภร การะเกตุุ และ ปุุณณรััตน์์ พิิชญไพบููลย์์     311

ต่่าง ๆ  ได้้อย่่างมีีคุณภาพ วิิเคราะห์์รููปแบบเนื้้�อหาและประเมิินคุณค่่างานทัศนศิลป์์ของตนเอง

และผู้้�อื่�น สามารถเลืือกงานทัศนศิลป์์โดยใช้้เกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนดขึ้้�นอย่า่งเหมาะสม สามารถออกแบบ

รููปภาพ สั ญลัักษณ์์ กราฟิิกในการนำำ�เสนอข้้อมููลและมีีความรู้้� ทั กษะท่ี่�จำำ�เป็็นด้านอาชีีพท่ี่�

เกี่่�ยวข้องกัันกับงานทัศนศิลป์์ และ 3) การคััดเลืือกด้้วยการวััดเจตคติต่่อการศึึกษาสายอาชีีพ 

สอดคล้องกัับ ระเบีียบกระทรวงศึึกษาธิิการว่่าด้้วยการจััดการศึึกษาและการประเมิินผล 

การเรีียนตามหลักสููตรประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพพุทธศัักราช  2556 (2559) กล่่าวว่า การรัับ 

ผู้้�เรีียนต้องมีีการทดสอบตามความต้้องการของสถานศึึกษาหรืือสถานประกอบการ โดยจะ

ทำำ�การทดสอบความถนัดทางการเรีียนวิิชาชีีพและสอบสััมภาษณ์์ได้้ตามความเหมาะสม 

เน่ื่�องจากคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษามีีนโยบายการเพิ่่�มปริมิาณผู้้�เรีียนสายอาชีีพ (กระทรวง

ศึึกษาธิิการ, 2556) ซ่ึ่�งนโยบายดัังกล่่าวส่งผลให้้กระบวนการคััดเลืือกผู้้�เรีียนสายศิิลป์์แทบจะ

เป็็นระบบโควตาทั้้�งหมด  ไม่่มีีการสอบแข่่งขัันเหมืือนสายสามััญ อั นเน่ื่�องมาจากค่่านิิยมของ 

ผู้้�ปกครองและสัังคมท่ี่�นิิยมให้้บุุตรหลาน  เรีียนสายสามััญจนกระทั่่�งจบปริิญญาตรีี  เป็็นผลมา

จากภาพลักษณ์์ของอาชีีวศึึกษาท่ี่�แสดงถึึงความเสี่่�ยงในความปลอดภัย การทะเลาะวิิวาท  

ตลอดจนการทำำ�งานท่ี่�ต้้องใช้้แรงงานและได้้ค่่าตอบแทนน้อย (สำำ�นักงานเลขาธิิการสภา 

การศึึกษา, 2552)

	     ผู้้�สอน 

	 	 การคััดเลืือกครููผู้้�สอน    ผลการวิิจััย พ บว่่า ครู ผู้้�สอนทางด้้านการออกแบบ

ระดัับประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ ควมีีประสบการณ์์การทำำ�งานด้านการออกแบบมาโดยตรง เพราะ

หลักสููตรการอาชีีวศึึกษาเป็็นหลัักสููตรท่ี่�เน้้นทักษะเฉพาะด้้าน  และมีีการเรีียนการสอนเน้้น 

การปฏิิบััติิจริง (กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2556) ดัังนั้้�นผู้้�สอนจะต้้องรู้้�จริงสอดคล้องกัับ ปรีียาพร 

วงศ์์อนุุตรโรจน์ (2542) กล่่าวว่า การสอนปฏิิบััติิควรเน้้นหนักเร่ื่�องสมรรถภาพการปฏิิบััติิงาน

ของผู้้�เรีียน ม ากกว่่าทางด้้านเนื้้�อหาของวิิชาทีีเรีียน ส่ วนวุฒิิการศึึกษาของผู้้�สอน ผู้้� เชี่่�ยวชาญ

ส่่วนใหญ่เห็็นว่าผู้้�สอนควรจบทางด้้านการออกแบบโดยตรง จ ะสัังเกตเห็็นว่าผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

ค่่อนข้างให้้ความสำำ�คัญกัับความรู้้�ความสามารถของผู้้�สอน  โดยเฉพาะผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้าน 

การออกแบบต้้องการให้้ผู้้�เรีียนมีีความคิดสร้้างสรรค์์ ผู้้� สอนจะต้้องเป็็นผู้้�นำำ�ทางให้้ผู้้�เรีียนเกิิด

องค์์ความรู้้�นั้้�น ๆ สอดคล้องกัับทิิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิิจแห่่งชาติิ ฉบัับท่ี่� 12 ในการพััฒนา

ผู้้�เรีียน คืือ เน้้นครูผู้้�สอนให้้มีีวุฒิิตรงตามวิิชาท่ี่�สอน รัฐมีีระบบกระบวนการผลิิตและพััฒนาครู
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ท่ี่�มีีคุณภาพ  สามารถดึงดููดคนเก่่งและดีี  มีีจิิตวิิญญาณความเป็็นครู อย่่างไรก็็ตาม น ภมณฑ์์  

เจีียมสุข (2556) ชี้ �ให้้เห็็นว่า หลั กสููตรถููกกำำ�หนดมาจากส่่วนกลาง ซ่ึ่�งมีีหลักสููตรภาคภาษา

อัังกฤษเพิ่่�มเติิม จึ งทำำ�ให้้ต้้องพััฒนาครููให้้มีีทักษะการบููรณาการและประยุุกต์์ใช้้หลักสููตร  

อีีกทั้้�งควรมีีความเป็็นผู้้�นำำ�  การเป็็นผู้้�เช่ื่�อมโยงเครืือข่่ายการเรีียนรู้้�สู่่�ผู้้�เรีียนและการเป็็นผู้้�ให้้ 

คำำ�ปรึึกษา ส่ วนทางด้้านผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการสอนการออกแบบให้้ความเห็็นว่า การที่่�ผู้้�สอน 

ไม่่ได้้มีีการพััฒนาเน่ื่�องจากครูไม่่ได้้มีีเพีียงภาระการสอนเท่่านั้้�น  แต่่จะต้้องทำำ�เอกสาร 

การประเมิินต่าง ๆ ให้้แก่่สถานศึึกษา ซ่ึ่�งเป็็นปัญหามายาวนาน จน กระทั่่�งรััฐได้้มีีโครงการ  

“คืืนครููให้้นัักเรีียน” (กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2556) แต่่ยัังไม่่ได้้ผลเท่่าท่ี่�ควรอัันเนื่่�องมาจาก 

งบประมาณเป็็นปัจจััยหลักในการดำำ�เนิิน น อกจากน้ี้� ผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนไทยรััฐวิิทยา 10 

จัังหวัดนราธิิวาส ยั ังกล่่าวอีีกว่่า “ครููมัักมุ่่�งสร้้างผลงาน  สร้้างวิิทยฐานะของตนเอง บางคน 

สั่่�งงานให้้เด็็กทำำ�แล้้วตัวเองก็็นั่่�งทำำ�งานไปไม่่ใส่่ใจว่าเด็็กคนไหนทำำ�ได้้ทำำ�ไม่่ได้้” ไทยรััฐ (2558) 

เห็็นได้้ว่่า ปัญหาของครูผู้้�สอนนั้้�นไม่่เกิิดเพีียงแต่่สภาวการณ์์รอบข้้าง แต่่เกิิดจากตััวของผู้้�สอน

เองด้ว้ย  ดัังนั้้�น การเลืือกผู้้�สอนนอกจากเลืือกผู้้�สอนที่่�มีีความชำำ�นาญเฉพาะทางแล้ว้ จิตวิิญญาณ

ความเป็็นครูก็็สำำ�คัญเช่่นกัน กล่่าวคืือ ผู้้�สอนท่ี่�มีีจิตวิิญญาณของความเป็็นครูย่อ่มมีีความมุ่่�งมั่่�น

ตั้้�งใจในการถ่่ายทอดความรู้้�และแสวงหาสิ่่�งใหม่ ๆ ให้้แก่่ผู้้�เรีียน อีี กทั้้�งพััฒนาการสอนให้้มีี 

ความทัันต่อการเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�เสมอ เม่ื่�อนั้้�นผู้้�เรีียนหรืือผลผลิิตจากกระบวนการผลิิต 

นัักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการจะมีีคุณภาพและเป็็นกำำ�ลังสำำ�คัญท่ี่�จะทำำ�ให้้ประเทศไทยก้้าวหน้า

	 	 การพััฒนาผู้้�สอน ผลการวิิจััย พบว่่า ผู้้�เชี่่�ยวชาญมีีความเห็็นว่า ผู้้�สอนควรได้้

รัับการอบรมภาคปฏิิบััติิจากสถานประกอบการ เพราะปััจจุบัันเทคโนโลยีีการออกแบบได้พั้ัฒนา

ไปอย่่างรวดเร็็ว ครู ผู้้�สอนต้องได้้ รัับการพััฒนาเช่่นกัน  เช่่น  การศึึกษาดููงานกับ 

สถานประกอบการ การติิดตามตลาดโลกของการออกแบบ หรืื อจััดอบรม สั ัมมนา โดย 

นัักออกแบบมืืออาชีีพมาแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ สอดคล้องกัับ ธัญญรััศม์ จอกสถิิตย์ ์(2553) 

ผู้้�มีีส่วนร่วมในการพััฒนาครู ได้้แก่่ 1) ศึึกษานิิเทศก์มีีบทบาทการสร้้างสมรรถนะการประเมิิน

แก่่ครู ด้วยการอบรมร่วมกับการอำำ�นวยความสะดวก สนัับสนุุนครู สร้้างความกระจ่่าง และให้้

อิิสระครูในการกำำ�หนดตนเอง 2) ผู้้� บริิหารมีีบทบาทในการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนครู และ 

ประเมิินครูเพ่ื่�อสะท้้อนผลการประเมิินแก่่ครู และครูมีีบทบาทในการกำำ�หนดทิศทางการพััฒนา

ตนเองตามศักยภาพ นอกจากน้ี้�ยััง ได้้เสนอโมเดลการพััฒนาครูประกอบด้้วย 4 องค์์ประกอบ 
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ได้้แก่่ 1) การรู้้�จัักครูเป็็นรายบุุคคล 2) ครู วางเป้้าหมายการพััฒนาตนเองตามความต้้องการ  

3) พั ฒนาให้้ครูบรรลุุเป้้าหมาย และ 4) ประเมิินการบรรลุุเป้้าหมายของครู อย่่างไรก็็ตาม 

การพััฒนาดัังกล่่าวจะต้้องสอดคล้องกัับทัักษะการเรีียนรู้้�ในศตวรรษท่ี่� 21 กล่่าวคืือ เม่ื่�อผู้้�สอนมีี

องค์์ความรู้้�ด้้านการออกแบบแล้้ว ครู ผู้้�สอนยังต้้องรู้้�จัักเรีียนรู้้�  เลืือก ประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศและการส่ื่�อสาร สื่�อมััลติิมีีเดีีย ในการเรีียนการสอนให้้สอดคล้องกัับสภาพสังคมใน

ปััจจุบัันอีีกด้้วย สอดคล้องกัับ สมลักษณ์์ เจริญชุุษณะ (2546) กล่่าวว่าผู้้�สอนควรมีี 

ความเชี่่�ยวชาญตรงตามรายวิิชาที่่�สอนและควรมีีการศึึกษาค้้นคว้้าความรู้้�และประสบการณ์ ์

เพิ่่�มเติิมอยู่่�เสมอ

	    การจััดการเรีียนรู้� การเรีียนรู้้�ทางด้้านการออกแบบในสถาบัันอาชีีวศึึกษา คว ร

ประกอบไปด้้วยการเรีียนรู้้�ทฤษฎีี ฝึึกปฏิิบััติิ สำำ�หรับการศึึกษาในศตวรรษท่ี่� 21 ไม่่ได้้มีีเพีียงแต่่

ภาคทฤษฎีแีละปฏิิบััติิเท่่านั้้�น แต่่จะเป็็นการเรีียนรู้้�แบบเป็น็กระบวนการ ท่ี่�ยังัคงเน้น้ผู้้�เรีียนเป็น็

ศููนย์์กลางการเรีียนรู้้� ทำ ำ�โครงงานท่ี่�มีีการค้้นหาทั้้�งทฤษฎีีประกอบกัับการปฏิิบััติิ โดยมีี 

การทำำ�งานร่วมกันเป็็นทีีม ในสถานท่ี่� ๆ  เตรีียมพร้อมสำำ�หรับการเรีียนรู้้� อาทิิ ห้องสมุุดท่ี่�มีีข้อมููล

ทัันสมััย ระบบสารสนเทศที่่�มีีประสิิทธิภาพและเพีียงพอ โรงฝึึกปฏิิบััติิท่ี่�มีีวัสดุุ อุปกรณ์์ เครื่�องมืือ 

เครื่�องจัักรท่ี่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับการฝึึกโดยมีีสภาพท่ี่�พร้อมใช้้งาน  ตลอดจนพื้้�นท่ี่�จััดแสดงผลงาน  

ท่ี่�ไม่่ใช่่มีีเพีียงผู้้�เรีียนด้วยกัันและผู้้�สอนท่ี่�ได้้รัับชมผลงาน  แต่่ยัังรวมไปถึึงผู้้�ประกอบการ โดย 

การจััดทำำ�สื่�อวารสารประจำำ�เดืือนของสถาบัันการศึึกษา ส่ ่งไปยัังสถานประกอบการเผยแพร่่ 

ต่่อสาธารณะ เพ่ื่�อเป็็นการแสดงตัวัตนและศักัยภาพของผู้้�เรีียนและสถาบัันการศึึกษา นอกจาก

น้ี้�ยัังต้้องมีีการส่่งเสริิมการออกแบบเชิิงธุุรกิิจอีีกด้้วย สอดคล้องกัับ นุชนดา เนตรไธสง (2547) 

กล่่าวว่า นักศึึกษาไม่่สามารถจััดการชิ้้�นงานเม่ื่�อผลิิตขึ้้�นมาแล้้วในเชิิงธุุรกิิจได้้ ผู้้�สอนควรได้้รัับ

การสนัับสนุุนให้้เพิ่่�มพูนความรู้้�ในสาขาวิิชาชีีพ

	    การประเมิินผล ผู้้� เชี่่�ยวชาญมีีความเห็็นว่า ผู้้� ประกอบการควรร่่วมกับครูผู้้�สอน

กำำ�หนดเนื้้�อหาความรู้้�และทัักษะในรายวิิชาการออกแบบและร่่วมประเมิินทักษะฝึึกงาน

นัักศึึกษา เป็็นการประเมิินเพ่ื่�อตรวจสอบและหาแนวทางปรัับปรุุงอัันจะนำำ�ไปสู่่�การพััฒนา 

การศึึกษา เป็็นการประเมินิผลการศึึกษาของผู้้�เรีียน ประสิิทธิภาพของผู้้�สอน หลักสููตร ตลอดจน

คุุณภาพของสถานศึึกษา ในปัจจุบัันมีีการประเมิินสิ่่�งเหล่าน้ี้�อยู่่�แล้้ว เพีียงแต่่ควรมีีความจริงจััง

ในการหาแนวทางแก้้ไขปรัับปรุุง และควรมีีการประเมิินจากผู้้�ท่ี่�มีีส่วนเกี่่�ยวข้อง อาทิิ  
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การประเมิินผลการเรีียนของผู้้�เรีียน คว รมีีการประเมิินตนเอง ประเมิินโดยเพ่ื่�อน ผู้้� สอน  

ส่่วนการฝึึกงานจะมีีผู้้�สอนจากสถานประกอบการเป็็นผู้้�ประเมิินร่วมด้วย การประเมิินผู้้�สอน 

นอกจากการประเมินิโดยสถานศึึกษาและคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษาแล้้ว ผลการเรีียนของ

ผู้้�เรีียน ควรมีีน้ำำ��หนักในการประเมิินผู้้�สอนประมาณร้้อยละ 10 ส่วนของการประเมิินหลักสููตร

และสถานศึึกษาผู้้�ประกอบการควรมีีส่วนร่วมในการประเมิินและเสนอแนวทางการพััฒนา 

นอกจากน้ี้� อรพรรณ ฤทธิ์์�มั่่�น  และ บั ลลัังก์์ โรหิิตเสถีียร (2559) ได้้สรุุปนโยบายผู้้�บริิหาร 

สถานศึึกษาอาชีีวศึึกษาภาครัฐและเอกชนทั่่�วประเทศ เกี่่�ยวกับการประเมิินไว้้ว่่า การประเมิิน

สถานศึึกษาอาชีีวะภาครัฐและเอกชน ได้้ย้ำำ��ถึงการประเมิินผู้้�บริิหารสถานศึึกษาว่่า ไม่่ควรเป็็น

แบบ “ตััดเสื้้�อตััวเดีียวใส่่เหมืือนกันทุกคน” อีีกต่่อไปแล้้ว โดยขอให้้การประเมินิคำำ�นึงถึึงปััจจััย

และบริิบทของสถานศึึกษาด้้วย ให้้ผู้้�บริิหารเขีียนข้อเสนอแนะ คว ามต้้องการ และปััญหา

อุุปสรรคในการทำำ�งานต่าง ๆ เพ่ื่�อวิิเคราะห์์ปรัับปรุุงการทำำ�งาน  สนองความต้องการ และ

ประสานให้้ความช่วยเหลืือต่่อไป

	 3. ด้้านคุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์

	      ด้้านความรู้้�ความสามารถทั่่�วไป หมายถึึง ความรู้้�ความสามารถทั่่�ว   ไปท่ี่�แรงงาน

พึึงมีีในความคิดเห็็นของผู้้�ประกอบการมองว่่า นักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการควรมีี คืือ ประการ

แรก สามารถสื่�อสารด้้วยการพููด อ่าน เขีียนสื่�อความในการทำำ�งานได้้ เพราะในการทำำ�งานจะ

ต้้องมีีการปฏิิสััมพันธ์กัันเพ่ื่�อให้้งานนั้้�น ๆ บรรลุุเป้้าหมาย  เพราะการทำำ�งานส่วนใหญ่จะต้้อง

มีีการประสานกันของแต่่ละฝ่่าย อาจเริ่่�มจากการสั่่�งงานด้วยวาจา คว รมีีทักษะการฟัังและรู้้�

วััตถุุประสงค์์ของคำำ�พูดนั้้�น หรืือด้้วยจดหมายก็็ควรมีีทักษะการอ่่านและเข้้าใจวัตถุุประสงค์์ของ

ข้้อความนั้้�น ๆ รวมไปถึึงทัักษะการเขีียน เพ่ื่�อให้้คนอ่านเข้้าใจได้้เช่่นกัน ในการทำำ�งานภาษาก็็

มีีส่วนสำำ�คัญเช่่นกัน  เช่่น  ในงานกราฟิิกบนบรรจุุภััณฑ์์ มีีความสำำ�คัญเพราะผลิิตออกมาเป็็น

จำำ�นวนมาก ห ากเกิิดข้อผิิดพลาดจะก่่อให้้เกิิดความเสีียหายเป็็นจำำ�นวนมาก และอีีกประเด็็น

คืือ จะเห็็นได้้ว่่าแรงงานการผลิิตส่่วนใหญ่เป็็นแรงงานจากประเทศเพ่ื่�อนบ้าน สามารถฟังและ

พููดภาษาไทยได้้ ส่ วนคนไทยไม่่สามารถฟัังหรืือพููดได้้ ปั จจุบัันบริิษััทเอกชนหลายแห่่งได้้มีี 

การจััดอบรมภาษาเพ่ื่�อนบ้าน ตั้้ �งแต่่ระดัับผู้้�บริิหารลงมา เพ่ื่�อจะได้้ทราบว่่าแรงงานต่างชาติิ

กำำ�ลังนัับ หรืือพููดเร่ื่�องเกี่่�ยวกับงานหรืือไม่่ หรืือปฏิิบััติิงานได้้ตามคำำ�สั่่�งได้้ถููกต้้อง กล้้าตััดสินใจ

และมีีความมั่่�นใจในการปฏิิบััติิงาน เพราะส่่วนใหญ่แล้้วนักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการจะทำำ�งาน
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ร่่วมกับันัักออกแบบ ประการที่่�สอง มีีความรู้้�ในด้า้นภาษาอังักฤษ ศิลิปวััฒนธรรม คณิติศาสตร์์ 

วิิทยาศาสตร์์ ภูมิิศาสตร์์ หน้าท่ี่�ของพลเมืือง เป็็นความรู้้�รอบตััวพื้้�นฐานท่ี่�ทุุกคนควรมีี  เพราะ

สิ่่�งเหล่าน้ี้�เป็็นสิ่่�งท่ี่�การศึึกษาไทยได้้ปลููกฝัังมาในหลัักสููตรการเรีียนการสอนให้้รู้้�การนัับ  

รู้้�ความเป็็นเหตุและผล รู้้� ภาษา รู้้�ตั วตน รู้้� จัักการใช้้ชีีวิิตร่่วมกับผู้้�อื่�น อั นเป็็นหลักพื้้�นฐานท่ี่� 

ทุุกคนพึงมีี ประการสุุดท้าย มีีความรู้้�ด้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและการส่ื่�อสาร การทำำ�งานใน

โลกปััจจุบัันการใช้้จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (email) ในการสื่่�อสาร เป็็นท่ี่�ยอมรัับและนิิยม 

อย่่างมาก เพราะรวดเร็็ว ชัดเจน สะดวกและประหยัดเวลาและค่่าใช้้จ่่าย นอกจากการใช้้อีีเมล์

แล้้ว ยังมีี โปรแกรม “ดรอปบ๊๊อกส์์” (Dropbox) “โฟร์แชร์” (Fourshare) สำำ�หรับส่่งข้้อมููลท่ี่�

มีีขนาดใหญ่่ หรืื อเทคโนโลยีีสัังคมออนไลน์์ (social) เช่่น  โปรแกรมไลน์์ (Line) เฟซบุ๊๊�ก 

(Facebook) เพ่ื่�อความรวดเร็็วในการส่ื่�อสาร ทั้้ �งน้ี้�การปฏิิบััติิงานของนัักออกแบบระดัับ 

ปฏิิบััติิการต้้องรู้้�จัักเลืือกใช้้เทคโนโลยีีท่ี่�เหมาะสม

	   ด้้านคุณลัักษณะกิิจนิสััย ผู้้� ประกอบการและผู้้� เชี่่�ยวชาญมีีความเห็็นว่า  

ประการแรก นักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการควรมีีความอดทน มุมุานะต่อ่การทำำ�งาน อยู่่�ในระดัับ

มากท่ี่�สุุด  เป็็นคุณลัักษณะท่ี่�ผู้้�ประกอบการต้้องการให้้แรงงานนักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการ 

พึึงมีีแต่่ต้้องเป็น็งานที่่�มีีลักษณะใช้้ความคิดิริเริ่่�มสร้า้งสรรค์์ หากเป็น็งานที่่�ต้้องปฏิิบััติิซ้ำำ��   เดิิม

ผู้้�ประกอบการมุ่่�งเน้น้ปริมิาณ ไม่่จำำ�เป็น็ต้องใช้้ความคิดิริเริ่่�มหรืือทำำ�นอกเหนืือคำำ�สั่่�ง แต่่จะต้้อง

ปฏิิบััติิงานด้วยความอดทน มุ มานะเพ่ื่�อผลสำำ�เร็็จของงาน  ประการท่ี่�สอง มีีจริยธรรมใน 

การทำำ�งานท่ี่�ได้้รัับมอบหมาย ไม่่คััดลอกผลงานผู้้�อื่�น  แต่่รู้้�วิิธีีค้นคว้าหาแนวทางในการปฏิิบััติิ 

การหาข้้อมููลอ้้างอิิง หาแรงบัันดาลใจใหม่ ๆ  ในความคิดเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการออกแบบ

ได้้แสดงความคิดเห็็นเกี่่�ยวกับการคััดลอกผลงานไว้้ว่่า การคััดลอกผลงานไม่่ใช่่เร่ื่�องท่ี่�ผิิดเสมอ

ไป แต่่วััตถุุประสงค์์ของคััดลอกเพ่ื่�อเรีียนรู้้�หรืือเพ่ื่�อผลประโยชน์ส่่วนตัว  แต่่การออกแบบใน 

สมััยน้ี้�นิิยมการพััฒนาจากสิ่่�งเดิิมมากกว่่าการออกแบบใหม่ ประการสุุดท้้าย มีีความเสีียสละ

เวลาส่่วนตัวเพ่ื่�อผลสำำ�เร็็จของงาน  เพราะลัักษณะการทำำ�งานด้านการออกแบบในบางครั้้�ง 

การทำำ�งานไม่่สามารถปฏิิบััติิได้้ทัันในเวลาทำำ�งาน  แต่่มีีความจำำ�เป็็นท่ี่�ต้้องทำำ�ล่วงเวลาเพ่ื่�อ 

ผลประโยชน์ของหน่วยงาน  อย่่างไรก็็ดีีผู้้�ประกอบการยัังคงต้้องการแรงงานระดัับปฏิิบััติิการ

ท่ี่�รัักในงานปฏิิบััติิสามารถปฏิิบััติิทำำ�ตามคำำ�สั่่�งได้้อย่่างถููกต้้อง เป็็นพื้้�นฐานก่่อนท่ี่�พััฒนาไปสู่่� 

การเป็็นผู้้�ท่ี่�มีีความคิดริเริ่่�มสร้้างสรรค์์
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	    ด้้านทักษะในการออกแบบ ผู้้� เชี่่�ยวชาญมีีความเห็็นว่า ทั กษะในการออกแบบท่ี่� 

นัักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการควรมีี ประการแรก คืื อ มีีการวางแผนสามารถดำำ�เนิินการอย่่าง

เป็็นขั้้�นเป็็นตอนและมีีทักษะการร่่างภาพด้วยมืือ (freehand sketch) ทักษะการวางแผนเป็็น

ทัักษะพื้้�นฐานของการทำำ�งานร่วมกับผู้้�อื่�น โดยเฉพาะการทำำ�งานร่วมกับนัักออกแบบ ซ่ึ่�งต้้องมีี

การประสานกันหลายฝ่่ายตั้้�งแต่่ ผู้้� ออกแบบ ผู้้� เขีียนแบบ ตลอดจนผู้้�ผลิิต ดัังนั้้�นการรู้้�จััก 

วางแผนงานในส่วนของตนก็จะสามารถทำำ�งานร่วมกับผู้้�อื่�นได้้ดีี ส่วนทักษะการร่่างภาพด้วยมืือ 

(freehand sketch) เป็็นสิ่่�งท่ี่�ผู้้�ประกอบการคาดหวังในทักษะของนัักออกแบบระดัับ 

ปฏิิบััติิการ เพราะมีีความเช่ื่�อว่่า หลักสููตรอาชีีวศึึกษาได้้ฝึึกฝนแรงงานมาอย่่างดีี สอดคล้องกัับ 

กระทรวงศึึกษาธิิการ (2556) หลักการของหลักสููตรประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ คืือ เพ่ื่�อผลิิตและ

พััฒนากำำ�ลังคนระดัับฝีีมืือและเน้้นสมรรถนะเฉพาะด้้านด้วยการปฏิิบััติิจริง แต่่ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

ด้้านการออกแบบมองว่่าในยุุคโลกาภิิวััฒน์์ ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีี ความคิดสร้้างสรรค์์

สำำ�คัญกว่่าฝีีมืือการวาด ประการท่ี่�สอง การมีีความคิดสร้้างสรรค์์และการทำำ�งานเป็็นทีีม และ

ประการสุุดท้้าย การมีีทักษะการใช้้โปรแกรมด้้านการออกแบบ 2 มิ ติิก็็เช่่นกัน คว รได้้รัับ 

การฝึึกปฏิิบััติิเพ่ื่�อเตรีียมพร้อมในการทำำ�งาน  เพราะการออกแบบในยุคน้ี้� โปรแกรมด้าน 

การออกแบบจำำ�เป็็นมาก อาทิิ Sketch up, Illustrator เป็็นต้น ท่ี่�จำำ�เป็็นต่อการทำำ�งานของ 

นัักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการ ส่ ่วนโปรแกรมการออกแบบ 3 มิ ติินั้้�น ผู้้� ประกอบการไม่่ได้้ 

คาดหวังมาก และคิิดว่าเป็็นสิ่่�งท่ี่�ฝึึกฝนกันได้้ในอนาคต เพีียงขอให้้มีีความรู้้�พื้้�นฐานบ้าง 

พอสมควรประกอบกัับความคิดสร้้างสรรค์์ในการทำำ�งาน  และสามารถทำำ�งานเป็็นทีีมร่วมกับ 

นัักออกแบบ ประสานงานกับผู้้�ท่ี่�มีีส่วนเกี่่�ยวข้องและสามารถสื่�อสารความคิดของตนเองและ 

ผู้้�อื่�น

ข้้อเสนอแนะ

	 1. คว รมีีการวิิจััยครอบคลุมสภาพและความต้องการคุุณลัักษณะท่ี่�พึึงประสงค์์ของ 

นัักออกแบบระดัับปฏิิบััติิการของผู้้�ประกอบการทั้้�ง 3 ระดัับ เช่่น ผู้้� ประกอบการรายใหญ่่  

ผู้้�ประกอบการรายย่่อย ธุ รกิิจส่วนตัว  เป็็นต้น  เพ่ื่�อท่ี่�จะได้้ทราบสภาพและความต้องการของ

แต่่ละกลุ่่�มอย่่างชััดเจน
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	 2. คว รมีีการเก็็บข้้อมููลกัับผู้้�ประกอบการที่่�มีีแรงงานอาชีีวศึึกษาและไม่่มีีแรงงาน

อาชีีวศึึกษาในองค์์กร เพ่ื่�อท่ี่�จะได้้ทราบความคิดเห็็นท่ี่�แตกต่่างกััน

	 3. รั ฐบาลควรให้้ความสำำ�คัญต่่อการผลิิตบุุคคลในระดัับปฏิิบััติิการ ด้ านการศึึกษา 

หรืือจููงใจประชาสััมพันธ์ให้้มีีผู้้�เข้้าศึึกษาในระบบอาชีีวศึึกษา อาทิิ การเพิ่่�มทุนการศึึกษา
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