
บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาระดับจิตสาธารณะ 2) พัฒนาโปรแกรมการฝึกอบรม 
จติสาธารณะ และ 3) ศกึษาผลของการใช้โปรแกรมการฝึกอบรมเพือ่เสรมิสร้างจติสาธารณะส�ำหรบันกัศกึษาคร ู
มหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงราย ตวัอย่าง คอื นกัศกึษาช้ันปีที ่1–4 คณะครศุาสตร์ จ�ำนวน 30 คน  เครือ่งมอืทีใ่ช้ 
คือ แบบวัดจิตสาธารณะ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบค่าท ี 
ผลการวิจัย พบว่า 1. นักศึกษาครูมีคะแนนจิตสาธารณะโดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 3.51, SD = 1.26) 
แต่มีด้านการถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบ อยู่ในระดับปานกลาง (M = 3.23, SD = 1.36) 2. โปรแกรม 
ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส�ำหรับนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ประกอบด้วย 
4 หน่วยการเรียนรู้ ได้แก่ 1) ครูผู้มีจิตสาธารณะ 2) หน้าที่ของครู 3) จิตสาธารณะสานสัมพันธ์ และ  
4) โครงการจิตสาธารณะสร้างสรรค์สังคม รวมเวลาในการฝึกอบรม 18 ชั่วโมง และผลการประเมิน 
อยู่ในระดับมาก (M = 4.07, SD = 1.9) 3. ผลการใช้โปรแกรมการฝึกอบรม นักศึกษาครูมีคะแนน 
จิตสาธารณะหลังอบรม (M = 4.60, SD = 0.51) สูงกว่าก่อนอบรม (M = 4.04, SD = 0.31) อย่างมีนัย
ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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Abstract
	 This research aimed to 1) study the level of public consciousness of student 
teachers at Chiang Rai Rajabhat University, 2) develop the public consciousness training 
program for student teachers at Chiang Rai Rajabhat University, and 3) study the effects 
of the public consciousness training program on student teachers at Chiang Rai Rajabhat 
University. The sample group included 30 students from the Faculty of Education, who 
were selected using the purposive sampling method. The research tools included a public 
consciousness questionnaire and the public consciousness training program for student 
teachers at Chiang Rai Rajabhat University. The data were analyzed using mean scores, 
standard deviations, and t-tests. The results were as followes: 1. Overall mean scores 
of the student teachers' public consciousness were at high level (M = 3.51, SD = 1.26). 
However, their scores on the “Regarded as one’s responsibility” topic were at a moderate 
level (M = 3.23, SD = 1.36). 2. The public consciousness training program for student 
teachers at Chiang Rai Rajabhat University consisted of four learning units, which were 1) 
teachers with public consciousness, 2) teachers’ duty, 3) public consciousness for building 
relationships, and 4) public consciousness projects for better society. The duration of the 
training program lasted 12 hours in total and was evaluated with high level scores (M = 
4.07, SD =1.9). 3. The results from the training program showed that the student teachers’ 
public consciousness scores, as a result of completing the training program (M = 4.60, SD = 
0.51), were significantly higher than those before participating in training program (M = 4.04, 
SD = 0.31) at .05 level of significance.
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บทน�ำ

	 สภาวการณ์ในปัจจบัุนทีส่งัคมมกีารเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ ความเจรญิก้าวหน้าทาง

เทคโนโลย ีส่งผลต่อชวีติของคนไทย ท�ำให้ค่านยิมของคนไทยเปล่ียนแปลงไป ประเทศมุง่พัฒนา

ทางด้านเศรษฐกจิอย่างมาก แม้จะก่อให้เกิดการพัฒนาทางด้านเศรษฐกจิ และความเจรญิทาง

วัตถุอย่างเห็นได้ชัด แต่ความเจริญและการพัฒนานั้นก็มิได้เป็นไปอย่างยั่งยืน นอกจากนั้น  

การพฒันาประเทศโดยมุง่ความเจรญิทางด้านเศรษฐกจิ และความเจรญิก้าวหน้าทางเทคโนโลยี

อย่างรวดเร็ว โดยขาดความสมดุลกับการพัฒนาทางด้านจิตใจ เป็นที่มาของปัญหาสังคมที่

ดูเหมือนจะทวีความรุนแรงข้ึนเรื่อย ๆ การเป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรมในสังคมปัจจุบัน

ลดลง ประชาชนและเยาวชนจ�ำนวนมากทีไ่ม่เหน็ความส�ำคญัของคณุธรรมจรยิธรรมเท่าทีค่วร  
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ไม่ยึดมั่นในคุณธรรม และไม่ประพฤติปฏิบัติตามจริยธรรม ท�ำให้สังคมมีปัญหา มีความเจริญ

ทางด้านวัตถแุต่มคีวามเสือ่มโทรมทางจติใจเหล่านีล้้วนเป็นปัญหาทีเ่ป็นผลพวงของการพัฒนา

ทางวัตถุอย่างขาดความสมดุลกับการพัฒนาทางจิตใจ (เชี่ยวชาญ ภาระวงค์, 2556)

	 จติสาธารณะเป็นการแสดงออกถงึความรบัผดิชอบต่อส่วนรวม พร้อมทีจ่ะเสยีสละอทุศิ

ตนเพื่อประโยชน์ส่วนรวม จิตสาธารณะจึงเป็นคุณลักษณะท่ีส�ำคัญอย่างหนึ่งในการยกระดับ 

จิตใจของมนุษย์ให้หันมามองถึงประโยชน์ส่วนรวมช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน รวมทั้งร่วมมือกัน 

พัฒนาสังคมและประเทศชาติให้มีความสงบสุข (ธนิดา ทองมีเหลือ และคณะ, 2550)  

จิตสาธารณะเป็นความรับผิดชอบที่เกิดจากภายใน คือ ความรู้สึกนึกคิด จิตใต้ส�ำนึกตลอดจน

คุณธรรมจริยธรรม ซึ่งอยู่ในจิตใจ และส่งผลมาสู่การกระท�ำภายนอก ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น

จะเห็นว่าเกิดจากการขาดจิตส�ำนึกของคนส่วนรวมในสังคมเป็นส�ำคัญ เช่น การจอดรถยนต์

โดยไม่ดับเครื่องยนต์ ท�ำให้เกิดควันพิษ การใช้ทางเท้าสาธารณะเพื่อประโยชน์ส่วนตัว โดย

ไม่ค�ำนึงถึงส่วนรวม การท้ิงขยะลงแม่น�้ำล�ำคลอง (จันทิรา ธนสงวนวงศ์, 2555) แม้แต่ใน

มหาวทิยาลยัยงัพบเหน็ พฤตกิรรมท่ีแสดงถงึการขาดจติสาธารณะของนกัศกึษาในมหาวทิยาลยั 

ได้แก่ การฉีกหนังสือห้องสมุดเพื่อหวังประโยชน์ส่วนตน การใช้ไฟฟ้าหรือน�้ำประปาอย่าง

ฟุม่เฟือย การขาดความเสยีสละแก่เพือ่น ๆ  ในช้ันเรียน การไม่ช่วยรักษาสมบติัของมหาวทิยาลัย  

การขีดเขียนบนโต๊ะเรียนหรือในห้องน�้ำ  อีกทั้งไม่ชอบเข้าร่วมกิจกรรมที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้น 

เพราะรู้สึกว่าท�ำให้ตนเสียเวลา พฤติกรรมดังกล่าวนี้แสดงว่านักศึกษามีพฤติกรรมที่ยังขาด 

จิตสาธารณะ (อ้อมใจ วงษ์มณฑา, 2553) ดังนั้น ลักษณะพฤติกรรมของผู้มีจิตสาธารณะ คือ 

ผู้ทีมี่ลกัษณะเป็นผู้ให้และช่วยเหลอืผูอ้ืน่ แบ่งปันความสขุส่วนตนเพือ่ประโยชน์ส่วนรวม เข้าใจ

และเห็นใจผู้ท่ีมีความเดือดร้อน อาสาช่วยเหลือสังคม อนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม ด้วย 

แรงกาย สติปัญญา ลงมอืปฏิบัตเิพือ่แก้ปัญหา หรอืร่วมสร้างสรรค์สิง่ทีด่งีามให้เกดิในชมุชนโดย

ไม่หวงัสิง่ตอบแทน (นงนภสั พนัธ์พลกฤต, 2556) การปลูกฝังจิตใจให้บคุคลมคีวามรับผิดชอบ 

ต่อตนเองและสังคม เป็นการสร้างคุณธรรม จริยธรรมซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีเกิดจากภายใน  

จติสาธารณะจงึเป็นส่ิงหน่ึงท่ีมคีวามส�ำคญัในการปลกูจติส�ำนกึให้ คนรูจ้กัเสยีสละ ร่วมแรงร่วมใจ  

มคีวามร่วมมอืในการท�ำประโยชน์เพือ่ส่วนรวม ช่วยลดปัญหาทีเ่กดิขึน้ใน สงัคม ช่วยกนัพฒันา

คุณภาพชีวิต เพื่อเป็นหลักการในการด�ำเนินชีวิต นอกจากนี้ ยังช่วยแก้ปัญหาและสร้างสรรค์

ให้เกิดประโยชน์สุขแก่สังคม (จันทิรา ธนสงวนวงศ์, 2555) ดาว์พงษ์ รัตนสุวรรณ (2561)  
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น้อมรบัพระบรมราโชบายของสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วัมหาวชริาลงกรเทพยวรางกลู ด้านการศกึษา 

เพื่อมุ่งสร้างพื้นฐานให้แก่ผู้เรียน ประกอบด้วยแนวพระบรมราโชบาย 4 ประการ ดังนี้

	 1.  การมีทัศนคติที่ถูกต้องต่อบ้านเมือง ข้อนี้มีค�ำขยายว่า ต้องมีความรู้ความเข้าใจที่

มต่ีอชาตบ้ิานเมือง ยดึมัน่ในศาสนา มัน่คงในสถาบนัพระมหากษตัรย์ิ และมคีวามเอือ้อาทรต่อ

ครอบครัวและชุมชนของตน

	 2.  การมีพื้นฐานชีวิตที่มั่นคง มีคุณธรรม ข้อนี้มีค�ำขยายว่า ให้รู้จักแยกแยะสิ่งที่ผิด - 

ที่ถูก สิ่งชั่ว - สิ่งดี เพื่อปฏิบัติแต่สิ่งที่ชอบที่ดีงาม ปฏิเสธสิ่งที่ผิดที่ชั่ว เพื่อสร้างคนดีให้แก่บ้าน

เมือง

	 3. การมีงานท�ำ มีอาชีพ ข้อนี้มีค�ำขยายว่า ต้องให้เด็กรักงาน สู้งาน ท�ำงานจนส�ำเร็จ 

อบรมให้เรียนรู้การท�ำงาน ให้สามารถเลี้ยงตัวและเลี้ยงครอบครัวได้

	 4. การเป็นพลเมืองดี ข้อนี้มีค�ำขยายว่า การเป็นพลเมืองดีเป็นหน้าท่ีของทุกคน   

สถานศึกษาและสถานประกอบการต้องส่งเสริมให้ทุกคนมีโอกาสท�ำหน้าที่พลเมืองดี การเป็น

พลเมืองดีหมายถึงการมีน�้ำใจ มีความเอื้ออาทร ต้องท�ำงานอาสาสมัคร งานบ�ำเพ็ญประโยชน์ 

“เห็นอะไรที่จะท�ำเพื่อบ้านเมืองได้ก็ต้องท�ำ”

	 พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 และทีแ่ก้เพ่ิมเติม (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545 

ได้กล่าวไว้ในมาตราที่ 23–24 และ 26 เกี่ยวกับการจัดการศึกษาสรุปได้ว่า การจัดการศึกษา

ต้องเน้นความส�ำคัญทั้งความรู้และคุณธรรม การจัดกระบวนการเรียนรู้ต้องบูรณาการความรู้

ต่าง ๆ ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับตนเอง ทักษะทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีศาสนาศิลปะและ

วัฒนธรรมภูมิปัญญาไทย ทักษะในการประกอบอาชีพ และการด�ำารงชีวิตอย่างมีความสุข 

โดยผสมผสานสาระความรู้เหล่านั้นให้ได้ส่วนสมดุลกันรวมท้ังปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม  

ค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชาและให้สถานศึกษาจัดการประเมิน

ผู้เรียน โดยพิจารณาพัฒนาการของผู้เรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน  

การร่วมกิจกรรมและการทดสอบ ควบคู่ไปในกระบวนการเรียนการสอน ตามความเหมาะสม 

ในระดับและรูปแบบการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายปฏิรูปการศึกษาโดยยึด

คุณธรรมน�ำความรู้มุ่งมั่นขยายโอกาสทางการศึกษาให้เยาวชนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ

อย่างกว้างขวางและทั่วถึง โดยค�ำนึงถึงการพัฒนาผู้เรียนอย่างรอบด้าน ครอบคลุม ทั้งด้าน

พฤติกรรม จิตใจ และปัญญา (ส�ำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2547) สอดคล้องกับ  
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ผลการวิจัยของ สุทธิรัตน์ โมราราย และ บัณฑิตา อินสมบัติ (2555) ที่พบว่า คุณลักษณะด้าน

คุณธรรมและจริยธรรมเป็นองค์ประกอบที่ส�ำคัญขององค์ประกอบด้านวิชาชีพของนักศึกษา 

และถึงแม้ว่าจิตสาธารณะเป็นคุณธรรมของพลเมือง ไม่สามารถบังคับให้เกิดแก่นักศึกษาได ้

แต่การจัดสิ่งแวดล้อมในมหาวิทยาลัย การจัดการเรียนการสอน กิจกรรมเสริมหลักสูตร เป็น

สิ่งที่มหาวิทยาลัยสามารถท�ำให้นักศึกษาเกิดจิตสาธารณะซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา 

มหาวิทยาลัย สังคม และประเทศชาติได้

	 การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาจิตสาธารณะของผู้เรียน พบว่า สามารถ

ท�ำได้หลายวิธี ส�ำหรับงานวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้โปรแกรมการฝึกอบรมซ่ึงเป็นเครื่องมือ 

การเรยีนรูท่ี้ให้ผูเ้รยีนมส่ีวนร่วมในกจิกรรม (active learning) และยดึผูเ้รยีนเป็นศนูย์กลางโดย

น�ำแนวคิดการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ (experiential learning) (Kolb,1984) ซ่ึงมนัีกการศกึษา 

และนักฝึกอบรมได้น�ำไปใช้อย่างแพร่หลาย โดยด�ำเนินการสร้างความรู้ ทักษะ และเจตคติ  

จากวงจรการเรียนรู้ 4 ขั้นตอน ได้แก่ ข้ันประสบการณ์เชิงรูปธรรม ข้ันการสังเกตอย่าง

ไตร่ตรอง ขัน้สรปุเป็นหลกันามธรรม และขัน้การทดลองปฏบิติัจริง ท�ำให้ผู้เรียนสามารถน�ำไป

ใช้ประโยชน์จากประสบการณ์ทีไ่ด้รบั ดงัเช่นงานวจิยัของ นคิม คาวรีตัน์ (2553) ทีท่�ำการศกึษา

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพื่อสร้างเสริมสุขภาวะส�ำหรับนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ และงานวิจัยของ บุญล้อม ด้วงวิเศษ และ มนสิช สิทธิสมบูรณ์ (2560) 

ได้พัฒนารูปแบบการสอนแบบเน้นประสบการณ์เพื่อส่งเสริมทักษะชีวิต ส�ำหรับนักศึกษาครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

	 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย มีหน้าที่ผลิตและพัฒนาครูท่ี

มีคุณภาพเพื่อตอบสนองความต้องการของสังคม ทั้งนี้ คุรุสภาได้ก�ำหนดหลักเกณฑ์ 

การรับรองปริญญาทางการศึกษาโดยกล่าวถึงมาตรฐานบัณฑิตครูไว้ว ่าต้องมีความรู ้ 

การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาการปฏิบัติตนและการพัฒนาคุณลักษณะความเป็นครู 

ซึ่งสอดคล้องกับส�ำนักงานรับรองมาตรฐาน ตัวบ่งชี้การประเมินคุณภาพภายนอกเพ่ือรับรอง

มาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษารอบที่ 2 พ.ศ. 2549-2553 มาตรฐานด้านคุณภาพ

บัณฑิตไว้ว่า บัณฑิตเป็นผู้เรืองปัญญามีความสามารถในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง สามารถ

ท�ำงานร่วมกับผู ้อื่นได้มีทักษะและภูมิปัญญาในงานอาชีพในฐานะของนักวิชาชีพชั้นสูง 

ทักษะวิจัยในฐานะนักวิชาการชั้นสูง มีจิตส�ำนึกและภูมิธรรม ด้วยเหตุดังกล่าว บัณฑิต 
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คณะครุศาสตร์จึงต้องได้รับการสร้างเสริมให้มีจิตส�ำนึกและมีคุณธรรมในฐานะบัณฑิตและ

ฐานะแห่งความเป็นครูไปพร้อมกัน จากความเป็นมาข้างต้น ท�ำให้ผู้วิจัยเห็นความส�ำคัญและ 

ความจ�ำเป็นในการพฒันาโปรแกรมการฝึกอบรมโดยอาศยัแนวคิดการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์

เพือ่เสรมิสร้างจติสาธารณะของนกัศกึษาครู มหาวทิยาลัยราชภฏัเชยีงราย เพ่ือให้นกัศกึษาครู

มีจิตสาธารณะ สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข

	 กรอบแนวคิดการวิจัย  

	 การสังเคราะห์ข้อมูลทฤษฎีการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ของ Kolb (1984) เพ่ือน�ำ

มาเป็นแนวคิดในการสร้างโปรแกรมฝึกอบรม ส่วนแนวคิดจิตสาธารณะผู้วิจัยได้สังเคราะห ์

องค์ประกอบจากแนวคิดของ ธนิดา ทองมีเหลือ (2550) วิทยพัฒนท สีหา (2551) และ  

เรียม นมรักษ์ (2552) ดังต่อไปนี้

ภาพ 1 

กรอบแนวคิดการวิจัย

 

วัตถุประสงค์

	 1. เพื่อศึกษาระดับจิตสาธารณะ ของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

	 2. เพือ่พฒันาโปรแกรมฝึกอบรมจิตสาธารณะ ของนกัศกึษาครู มหาวทิยาลัยราชภฏั

เชียงราย

	 3. เพื่อศึกษาผลของการใช้โปรแกรมฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างจิตสาธารณะของ 

นักศึกษาครู  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

	

โปรแกรมการฝึกอบรมจิตสาธารณะอาศัย

แนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้เชิงประสบการณ์

ของ Kolb ดังนี้

   1) ขั้นประสบการณ์เชิงรูปธรรม

   2) ขั้นการสังเกตอย่างไตร่ตรอง 

   3) ขั้นสรุปเป็นหลักนามธรรม 

   4) ขั้นการทดลองปฏิบัติจริง

แนวคิดจิตสาธารณะของนักศึกษา 4 ด้าน 

ดังนี้

   1) ด้านการใช้ทรัพยากร 

   2) ด้านการถือเป็นหน้าที ่

       ความรับผิดชอบ 

   3) ด้านการร่วมแรงร่วมใจใน

       การท�ำงาน 

   4) ด้านการปฏิบัติกิจกรรมที่เป็น   

       ประโยชน์ต่อส่วนรวม
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วิธีการวิจัย

	 งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยและพัฒนา ประกอบด้วย 3 ระยะ ได้แก่ 1) การศึกษาระดับ 

จิตสาธารณะของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 2) การพัฒนาและตรวจสอบ

คณุภาพโปรแกรมการฝึกอบรม และ 3) การศึกษาผลการใช้โปรแกรมการฝึกอบรมจิตสาธารณะ 

ส�ำหรับนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

	 1)  การศึกษาระดับจิตสาธารณะของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

	       ผูว้จิยัด�ำเนนิการเพือ่ให้ทราบระดบัของจติสาธารณะของนกัศกึษาคร ูมหาวิทยาลยั

ราชภัฏเชียงราย ก่อนการเข้าโปรแกรมพัฒนาจิตสาธารณะ

  	      ประชากรที่ศึกษา คือ นักศึกษา ชั้นปีที่ 1–4 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

เชียงราย ประจ�ำปีการศึกษา 2561 ประกอบไปด้วย 14 สาขาวิชา ได้แก่ การศึกษาปฐมวัย 

การศึกษาพิเศษ การสอนภาษาจีน คณิตศาสตร์ คหกรรมศาสตร์ เคมี ชีววิทยา ฟิสิกส ์

วทิยาศาสตร์ทัว่ไป เทคโนโลยกีารศกึษา พละศกึษา การสอนภาษาไทย การสอนภาษาองักฤษ 

และสังคมศึกษา จ�ำนวน 669 คน (มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย, 2561)

	     ตัวอย่าง คือ นักศึกษาคณะครุศาสตร์ ชั้นปีที่ 1–4 จ�ำนวน 400 คน ได้มาจาก 

การเลือกแบบแบ่งชั้น (stratified random sampling) โดยใช้นักศึกษาในแต่ละสาขาเป็น

จ�ำนวนเท่า ๆ กัน

	     ผู้วิจัยด�ำเนินการศึกษาระดับจิตสาธารณะ ดังนี้

	      1.1) ศึกษาเอกสารที่เก่ียวข้องจากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับ 

จิตสาธารณะ

	      1.2) สร้างแบบสอบถามจิตสาธารณะประกอบด้วย 2 ตอน ดังนี้

	 	 ตอนที ่1 ข้อมลูส่วนตวัของผูต้อบค�ำถามมลัีกษณะเป็นแบบเลอืกตอบ (check 

list) จ�ำนวน 3 ข้อ 

	 	 ตอนท่ี 2 พฤติกรรมจิตสาธารณะ มีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตร 

ประมาณค่า 5 ระดับ (rating scale) จ�ำนวน 26 ข้อ ประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 

ด้านการใช้ทรัพยากร ด้านการถือเป็นหน้าที่รับผิดชอบ ด้านการร่วมแรงร่วมใจในการท�ำงาน 

และด้านการปฏิบัติกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม
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	      1.3) ผู ้วิจัยน�ำเครื่องมือเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 3 คน เพ่ือตรวจสอบ 

ความตรงตามเนื้อหา IOC พบว่าข้อค�ำถามทุกข้อมีค่า IOC ระหว่าง 1.67–1.00 โดย

แบบสอบถามมีค่าเฉลี่ย IOC รายฉบับเท่ากับ .89 และวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถาม โดยใช้สูตรค�ำนวณสัมประสิทธิ์ แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’ s alpha 

coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.75

	     1.4)  ผู้วิจัยน�ำแบบสอบถามจิตสาธารณะ ไปเก็บกับตัวอย่าง จ�ำนวน 400 คน

	 2)  การพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพโปรแกรมการฝึกอบรม 

	     ผู้วิจัยน�ำข้อมูลจากแบบสอบถามในขั้นตอนที่ 1 มาสร้างโปรแกรมจิตสาธารณะ 

โดยการสังเคราะห์เนื้อหาและออกแบบโปรแกรมการฝึกอบรม โดยน�ำเอาแนวคิดการเรียนรู้

เชิงประสบการณ์ของ Kolb มาเชื่อมโยงกับเนื้อหาและกระบวนการฝึกอบรม โดยโปรแกรม

มีทั้งหมด จ�ำนวน 18 ชั่วโมง ที่ประกอบด้วย 4 หน่วยการเรียนรู้โดยได้มาจากการวิเคราะห์

องค์ประกอบของจิตสาธารณะ ได้แก่ 1) ครูผู้มีจิตสาธารณะ (3 ชั่วโมง) 2) หน้าที่ของครู  

(3 ชั่วโมง) 3) จิตอาสาสานสัมพันธ์ (3 ชั่วโมง) และ 4) โครงการจิตสาธารณะสร้างสรรค์สังคม  

(9 ชัว่โมง) จากนัน้น�ำโปรแกรมดงักล่าว เสนอต่อผู้เชีย่วชาญ จ�ำนวน 3 ท่าน เพ่ือท�ำการตรวจสอบ 

คุณภาพเครื่องมือ พบว่า โปรแกรมการฝึกอบรมจิตสาธารณะมีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมระดับ

ดี เท่ากับ 4.07 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน และปรับปรุงแก้ไขเนื้อหาให้มีความเหมาะสม 

ตามข้อเสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญในประเดน็ การปรับภาษาให้มคีวามคงเส้นคงวา การปรับชือ่

กิจกรรมให้น่าสนใจ และการปรับการประเมินแผนกิจกรรม 

	 3) การศึกษาผลการใช้โปรแกรมการฝึกอบรมจิตสาธารณะ ส�ำหรับนักศึกษาคร ู

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

	      ผู้วิจัยด�ำเนินการใช้โปรแกรมการฝึกอบรมจิตสารธารณะ ส�ำหรับนักศึกษาคร ู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยใช้อาสาสมัครที่มีความสนใจเข้าร่วมฝึกอบรมจิตสาธารณะ 

(volunteer sampling) จ�ำนวน 30 คน ประกอบด้วย นักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย

ทั้ง 30 คน ด�ำเนินการทดสอบจิตสาธารณะของนักศึกษาก่อนเข้าร่วมโปรแกรมฝึกอบรม 

จิตสาธารณะส�ำหรับนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จากนั้นด�ำเนินการจัดอบรม  

3 วัน วันละ 6 ชั่วโมง รวม 18 ชั่วโมง   โดยวันที่ 1 อบรมหน่วยการเรียนรู้ “ครูผู้มีจิต

สาธารณะ” (3 ชั่วโมง) และ “หน้าที่ของครู” (3 ชั่วโมง) วันที่ 2 อบรมหน่วยการเรียนรู้  
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“จิตอาสาสานสัมพันธ์” (3 ชั่วโมง) และ “โครงการจิตสาธารณะสร้างสรรค์สังคม” (3 ชั่วโมง) 

และวันที่ 3 อบรมหน่วยการเรียนรู้ “โครงการจิตสาธารณะสร้างสรรค์สังคม (ต่อ) (6 ชั่วโมง) 

จากนั้นทดสอบจิตสาธารณะของนักศึกษาหลังโปรแกรมฝึกอบรมด้วยแบบสอบถามจิต

สาธารณะ และทดสอบความคงทนของพฤติกรรมจิตสาธารณะของนักศึกษาวิชาชีพครู ด้วย

แบบสอบถามจิตสาธารณะฉบับเดิมอีกครั้งหนึ่ง หลังเข้ารับการฝึกอบรม 4 สัปดาห์ 

	 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ t-test ก�ำหนด

เกณฑ์การแปลความหมายคะแนนเฉลี่ยของแบบประเมินจิตสาธารณะของนักศึกษาวิชาชีพ

ครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ทั้งรายด้านและโดยรวม (บุญใจ ศรีสถิตนรากูร, 2555)

	 	 ระดับคะแนนเฉลี่ยรายข้อ 	        การแปลความหมาย

	   	          4.21 – 5.00 	 	 มีจิตสาธารณะ ในระดับมากที่สุด

	 	          3.41 – 4.20	 	 มีจิตสาธารณะ ในระดับมาก

	  	          2.61 – 3.40 	 	 มีจิตสาธารณะ ในระดับปานกลาง

	 	          1.81 – 2.60 	 	 มีจิตสาธารณะ ในระดับน้อย

	 	          1.00 – 1.80	 	 มีจิตสาธารณะ ในระดับน้อยที่สุด

ผลการวิจัย

	 1. ผลการศึกษาระดับจิตสาธารณะของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  

พบว่า นักศึกษาครูมีคะแนนจิตสาธารณะโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น รายด้าน 

พบว่า ด้านการปฏบิตักิจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม ด้านการร่วมแรงร่วมใจในการท�ำงาน 

และด้านการใช้ทรัพยากร อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านการถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบ อยู่ใน 

ระดับปานกลาง (ตาราง 1)
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ตาราง 1 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของจิตสาธารณะของนักศึกษาวิชาชีพครู  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

จ�ำแนกตามรายด้าน (n = 400)

ด้านที่ ด้าน M SD แปลผล

1. ด้านการใช้ทรัพยากร 3.51 1.36 มาก

2. ด้านการถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบ 3.23 1.36 ปานกลาง

3. ด้านการร่วมแรงร่วมใจในการท�ำงาน 3.58 1.19 มาก

4. ด้านการปฏิบัติกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 3.64 1.11 มาก

รวม 3.51 1.26 มาก

	 2. การพัฒนาโปรแกรมฝึกอบรมจิตสารธารณะของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงราย ผู้วิจัยน�ำเสนอ โปรแกรมฝึกอบรมจิตสาธารณะของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงราย ประกอบด้วยหน่วยการเรียนรู ้จ�ำนวน 4 หน่วยการเรียนรู ้ ได้แก่  

หน่วยการเรียนรู้ที่1 ครูผู้มีจิตสาธารณะ หน่วยที่ 2  หน้าที่ของครู หน่วยที่ 3 จิตสาธารณะ 

สานสัมพันธ์ และ หน่วยที่ 4 โครงการจิตสาธารณะสร้างสรรค์สังคม (ตาราง 2)

ตาราง 2 

โปรแกรมฝึกอบรมจิตสาธารณะของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

หน่วย 

การเรียนรู้

หลักการ จุดประสงค์ องค์ประกอบ

ของจิต

สาธารณะ

กิจกรรมและ

กระบวนการฝึกอบรม

การวัดและ

ประเมินผล

หน่วยการ

เรียนรู้ที่1

ครูผู้มีจิต 

สาธารณะ

(3 ชั่วโมง)

การรู้จักใช้

ทรัพยากร

อย่างรู้คุณ

ค่า ตระหนัก

รู้ในคุณค่า

ของสิ่ง 

ต่าง ๆ

1. นักศึกษามี

จิตส�ำนึกและ

รู้คุณค่าของ

ทรัพยากรใน

มหาวิทยาลัย

2. นักศึกษา

บอกหลักการ

ใช้ทรัพยากร

อย่างคุ้มค่า

การรู้จักใช้

ทรัพยากร

การถือเป็น

หน้าที่รับผิด

ชอบ

ความรู้จิตสาธารณะ

ของนักศึกษาวิชาชีพ

คร ูฟังบรรยาย

ประกอบสื่อวิดิทัศน์ 

กิจกรรมจิตสาธารณะ

ด้วยจิตวิญญาณ

กิจกรรมสมบัติส่วน

รวมร่วมด้วยช่วยกัน

แสดงความคิดเห็น

และอภิปรายร่วมกัน

สังเกต

พฤติกรรม

ขณะปฏิบัติ

กิจกรรม
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ตาราง 2 (ต่อ) 

โปรแกรมฝึกอบรมจิตสาธารณะของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

หน่วย 

การเรียนรู้

หลักการ จุดประสงค์ องค์ประกอบ

ของจิต

สาธารณะ

กิจกรรมและ

กระบวนการฝึกอบรม

การวัดและ

ประเมินผล

หน่วยที่ 2  

หน้าที่ของ

ครู

(3 ชั่วโมง)

การรูจ้กัหน้าที่

ของตนเอง มี

การตัดสินใจที่

ถูกต้อง รู้ว่า

สิ่งไหนควรท�ำ

หรือไม่ควรท�ำ

1. เพื่อให้

นักศึกษา

รู้จักหน้าที่

ของตนเอง

2. เพื่อให้

นักศึกษามี

แนวทางใน

การปฏิบัติ

ตนเป็นผู้มี

จิตสาธารณะ

ได้อย่าง

เหมาะสม

การถือเป็น

หน้าที่รับผิด

ชอบ

การร่วมแรง

ร่วมใจใน 

การท�ำงาน

ปัญหาการขาดจิต

สาธารณะที่ใกล้ตัวเรา

- ฟังบรรยาย

- ระดมสมองส�ำรวจ

ปัญหาที่เกิดขึ้นและ

ผลกระทบอันเนื่องมา

จากการขาดจิต

สาธารณะ

กิจกรรมเท่าทัน

เหตุการณ์

กิจกรรมส่งเสริมให้ผู้

อื่นประสบความส�ำเร็จ

สังเกต

พฤติกรรม

ขณะปฏิบัติ

กิจกรรม

หน่วยที่ 3  

จติสาธารณะ

สานสัมพันธ์

(3 ชั่วโมง)

ท�ำงานร่วมกับ

ผู้อื่นได้  มี

สัมพันธภาพที่

ดีต่อผู้อื่น

1. เพื่อให้

นักศึกษา

สามารถ

ท�ำงานร่วม

กับผู้อื่นได้

2. เพื่อให้

นักศึกษามี

สัมพันธภาพ

ที่ดีกับผู้อื่น

การร่วมแรง

ร่วมใจใน 

การท�ำงาน

กิจกรรมสานสัมพันธ์

ร่วมแรงร่วมใจ

กิจกรรมมอบความรัก

และความห่วงใย

สังเกต

พฤติกรรม

ขณะปฏิบัติ

กิจกรรม
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ตาราง 2 (ต่อ) 

โปรแกรมฝึกอบรมจิตสาธารณะของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

หน่วย 

การเรียนรู้

หลักการ จุดประสงค์ องค์ประกอบ

ของจิต

สาธารณะ

กิจกรรมและ

กระบวนการฝึกอบรม

การวัดและ

ประเมินผล

หน่วยที่ 4  

โครงการจิต

สาธารณะ

สร้างสรรค์

สังคม

(9 ชั่วโมง)

มีทักษะ 

การสื่อ 

ความหมาย 

ออกแบบและ

ด�ำเนิน

กิจกรรมตาม

เป้าหมาย

1. นักศึกษา

สามารถ

สะท้อนถึง

การท�ำจิต

สาธารณะ

ของตนเอง

2. นักศึกษา

สามารถ

ออกแบบ

และด�ำเนิน

กิจกรรม

โครงการครู

อาสา

ท�ำความดี

3.เพื่อให้

นักศึกษาได้

ฝึกทักษะ

การสื่อ 

ความหมาย

การท�ำ

ประโยชน์แก่

ส่วนรวม

การร่วมแรง

ร่วมใจใน 

การท�ำงาน

กิจกรรมสร้างตนเอง

เพื่อสังคมด้วยจิต

สาธารณะ

วางแผนท�ำโครงการ

จิตสาธารณะ

ด�ำเนินโครงการตาม

แผนที่วางไว้

กิจกรรมครูอาสา

ท�ำความดี

- สังเกต

พฤติกรรม

ขณะปฏิบัติ

กิจกรรม

- โครงการจิต

สาธารณะ

เวลารวมตลอดหลักสูตร 18 ชั่วโมง

	 3. การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนจิตสาธารณะในกลุ่มตัวอย่าง ก่อนและหลัง

การทดลองท่ีเข้าร่วมโปรแกรมฝึกอบรมจิตสาธารณะ ส�ำหรบันกัศกึษาคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏั

เชียงราย 

	      ก่อนการทดลองนักศึกษาครูมีคะแนนจิตสาธารณะโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

(M = 4.04, SD = .51 ) และหลังการทดลองนักศึกษาครูมีคะแนนจิตสาธารณะโดยรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (M = 4.60, SD = .31 )  โดยมีรายละเอียดดังตาราง 3
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ตาราง 3 

เปรียบเทียบคะแนนจิตสาธารณะในกลุ่มตัวอย่าง ก่อนและหลังการทดลอง (n = 30)

จิตสาธารณะ การทดลอง M SD t p

ด้านการรู้จักใช้ทรัพยากร ก่อน 4.24 .49 4.87* .000

หลัง 4.71 .35

ด้านการถือเป็นหน้าที่รับผิดชอบ ก่อน 3.95 .70 4.91* .000

หลัง 4.61 .35

ด้านการร่วมแรงร่วมใจในการท�ำงาน ก่อน 4.08 .68 4.29* .000

หลัง 4.63 .34

ด้านการท�ำประโยชน์แก่ส่วนรวม ก่อน 3.87 .58 5.21* .000

หลัง 4.46 .38

รวม ก่อน 4.04 .51 5.66* .000

หลัง 4.60 .31

หมายเหตุ: *p < .05

	 ข้อมูลจากตาราง 3 พบว่า การเปรียบเทียบคะแนนจิตสาธารณะของนักศึกษา

วิชาชีพครูมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายก่อนและหลังการเข้าร่วมอบรม พบว่า นักศึกษาครูมี 

จิตสาธารณะสงูขึน้ ด้านการถอืเป็นหน้าท่ีรบัผดิชอบ สงูขึน้ เท่ากบั .66 (t = 4.91)  ด้านการท�ำ 

ประโยชน์แก่ส่วนรวม สงูข้ึนเท่ากบั .59  (t = 5.21) ด้านการร่วมแรงร่วมใจในการท�ำงาน สงูขึน้ 

เท่ากับ .55 (t = 4.29) และด้านการรูจ้กัใช้ทรพัยากรสงูขึน้ เท่ากบั .47 (t = 4.87) และทกุด้าน 

มีค่าเฉลี่ยสูงข้ึนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ p < .05 แสดงว่า โปรแกรมฝึกอบรม 

จติสาธารณะส�ำหรบันกัศกึษาคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงราย ส่งเสรมิให้นกัศกึษาวชิาชพีครู

มีจิตสาธารณะเพิ่มขึ้นทั้งโดยรวมและรายด้านอย่างชัดเจน

	 ความคงทนผลการใช้โปรแกรมโปรแกรมฝึกอบรมจิตสาธารณะ ส�ำหรับนักศึกษาครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย พบว่า ไม่แตกต่างกัน กับระยะหลังการท�ำลอง (p = .258)  

รายละเอียดดังตาราง 4
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ตาราง 4 

เปรียบเทียบคะแนนจิตสาธารณะในกลุ่มตัวอย่างหลังการทดลองและระยะติดตามผล (n=30)

จิตสาธารณะ การทดลอง M SD t p

ด้านการรู้จักใช้ทรัพยากร หลังทดลอง 4.70 .49 -1.36 .184

ติดตามผล 4.71 .35

ด้านการถือเป็นหน้าที่รับผิดชอบ หลังทดลอง 4.59 .70 -1.44 .161

ติดตามผล 4.61 .35

ด้านการร่วมแรงร่วมใจในการท�ำงาน หลังทดลอง 4.61 .68 -1.44 .161

ติดตามผล 4.63 .34

ด้านการท�ำประโยชน์แก่ส่วนรวม หลังทดลอง 4.47 .58 .47 .645

ติดตามผล 4.46 .38

รวม หลังทดลอง 4.60 .51 -1.15 .258

ติดตามผล 4.59 .31

หมายเหตุ: *p < .05

	 ข้อมลูจากตาราง 4 พบว่า การเปรยีบเทยีบคะแนนจิตสาธารณะ ของนกัศกึษาวชิาชพี

ครูมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายหลังการฝึกอบรมและระยะติดตามผล พบว่า แตกต่างกัน 

อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ

อภิปรายผล

	 การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส�ำหรับนักศึกษาวิชาชีพครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายผู้วิจัยขออภิปรายผล ดังนี้

	 1. กิจกรรมนอกหลักสูตรของคณะครุศาสตร์ส่วนใหญ่ครอบคลุมการส่งเสริม 

จิตสาธารณะของนักศึกษาครู

	       จติสาธารณะของนกัศกึษาคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงราย มคีะแนนจติสาธารณะ 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 3.51, SD = 1.26) แต่ด้านการถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบ 

อยูใ่นระดบัปานกลาง (M = 3.23, SD = 1.36) ซ่ึงนกัศกึษาแสดงพฤติกรรมการมจิีตสาธารณะ

ในด้านการถอืเป็นหน้าท่ีความรบัผดิชอบโดยต้องอาศยัการเสรมิแรงกระตุน้จากผูอ้ืน่จงึจะแสดง
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พฤติกรรมดังกล่าว อาจเนื่องมาจากกระบวนการการท�ำงานของคณะครุศาสตร์ โดย ไพบูลย์ 

วัฒนศิริธรรม และ สังคม สัญจร (2543) ซึ่งสอดคล้องกับ สุภัทรา ภูษิตรัตนาวลี (2547) ได้

อธิบายถงึการก่อเกดิจิตส�ำนกึทีเ่กดิจากปัจจยัภายนอกว่า เมือ่มนษุย์อยูใ่นสงัคมย่อมหลกีเลีย่ง

อิทธิพลของสภาวะแวดล้อมไม่ได้ภาวะดังกล่าวได้อบรม กล่อมเกลาและสะสมการรับรู้ทีละ

น้อยจนเกิดเป็นรูปแบบอันหลากหลายของจิตส�ำนึกในลักษณะของการตัดสินและแยกแยะว่า

อะไรดีหรือไม่ดี อะไรควร ไม่ควร กระบวนการในการพัฒนาจิตส�ำนึกของบุคคลหนึ่งที่มาจาก 

สภาพแวดล้อมล้อมทางสงัคม เริม่ตัง้แต่พ่อแม่ เพ่ือน ครูและส่ือมวลชน คนท่ัวไป ระดับท่ีสูงข้ึน 

เช่น องค์กรวฒันธรรม ประเพณ ีความเชือ่ ซ่ึงล้วนมส่ีวนในการสร้างจิตสานกึทัง้ทางดีและไม่ดี

	        ขณะที่คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ได้จัดให้มีกิจกรรมนอก

หลักสูตร เพื่อเป็นการพัฒนานักศึกษาอย่างครอบคลุม เช่น การอบรมคุณธรรม จริยธรรม  

ให้นักศึกษาทั้งในส่วนของคณะและมหาวิทยาลัยกิจกรรมพัฒนานักศึกษาของแต่ละหลักสูตร 

กิจกรรมการเก็บชั่วโมงจิตอาสา กิจกรรมเก็บชั่วโมงความดี กิจกรรมท�ำความสะอาดบริเวณ 

ต่าง ๆ  กิจกรรมจติอาสาท�ำความดใีนมหาวทิยาลยั กจิกรรมค่ายอาสาคณะครศุาสตร์และอืน่ ๆ   

ทุกกิจกรรมส่งเสริมการอยู ่ร่วมกันของนักศึกษา ซ่ึงเป็นไปตามการศึกษาของ สุภัทรา  

ภูษิตรัตนาวลี (2547) ที่พบว่า การที่นิสิตให้ความสนใจและเข้าร่วม กิจกรรมที่เป็นประโยชน์

ต่อสังคมอย่างสม�่ำเสมอ เป็นการพัฒนาจิตสานึกต่อสังคมได้

	 2. โปรแกรมฝึกอบรมจิตสาธารณะสหรับนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

พัฒนาขึ้นโดยอาศัยหลักการ ทฤษฎีทางจิตวิทยาที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ของนักศึกษาครู

	      โปรแกรมการฝึกอบรมจิตสาธารณะส�ำหรับนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงรายที่ผู ้วิจัยพัฒนาขึ้น ประกอบด้วย หลักการ วัตถุประสงค์ กระบวนการฝึก 

อบรม สื่อประกอบการฝึกอบรม และการวัดและประเมินผล มีทั้งหมด 4 หน่วย 

การเรียนรู้ ได้แก่ หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 ครูผู้มีจิตสาธารณะ หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 หน้าที่ของครู

หน่วยการเรยีนรูท้ี ่3 จติสาธารณะสานสมัพนัธ์ และหน่วยการเรียนรู้ท่ี 4 โครงการจิตสาธารณะ

สร้างสรรค์สังคม รวมเวลาในการฝึกอบรม 18 ชั่วโมง เมื่อน�ำมาประเมินความสอดคล้อง และ

ความเหมาะสมขององคป์ระกอบ ของหลักสูตรฝึกอบรมจากผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 3 ท่าน พบว่า 

หลกัสตูรฝึกอบรมเพือ่เสรมิสร้างจติ สาธารณะ ส�ำหรบันกัศกึษาวชิาชพีคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏั 

เชียงราย ท่ีค่าดัชนีความสอดคล้องท่ีระดับ 1.0 ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีพัฒนาหลักสูตร 
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ฝึกอบรมของ Taba (1962) ท่ีกล่าวว่า หลกัสตูรจะต้องประกอบด้วยก�ำหนดหลกัการ จดุมุง่หมาย 

หลกัสตูร ก�ำหนดเนือ้หาสาระของหลกัสตูร จดัล�ำดับเนือ้หาสาระ และก�ำหนดระยะเวลา คดัเลอืก 

ประสบการณ์จดัลาดบัประสบการณ์จัดการ ฝึกอบรม และก�ำหนดสิง่ทีต้่องประเมนิ และวธิกีาร 

ประเมนิผล และยงักล่าวถงึ องค์ประกอบของหลกัสูตร ม ี4 องค์ประกอบ คอื วตัถปุระสงค์ทัว่ไป

และวัตถุประสงค์เฉพาะวิชา เนื้อหาและจ�ำนวนชั่วโมงสอนของแต่ละวิชากระบวนการเรียน 

การสอน โครงการประเมินผลการสอนตามหลักสูตร และผลของการประเมินประสิทธิภาพ

ของหลักสูตรยังสะท้อนให้เห็นว่า มีความสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (social  

learning theory) ของ Bandura (1977) เชื่อว่า พฤติกรรมของบุคคลและอิทธิพลของ 

สิง่แวดล้อมเป็นสิง่ก�ำหนดการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมของบคุคล ผู้วจัิยพัฒนากระบวนการสร้าง

จิตสาธารณะ 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 ขั้นการรับรู้ โดยให้นักศึกษามีโอกาสรับรู้ และสนใจใน

เรื่องของจิตสาธารณะเพื่อน�ำไปสู่ ข้ันท่ี 2 ขั้นการตอบสนอง โดยให้นักศึกษามีโอกาสแสดง

พฤติกรรมตอบสนองต่อสิ่งที่สนใจและพัฒนาไปยัง ขั้นที่ 3 ขั้นการเห็นคุณค่า ซึ่งเป็นการให้

นกัศกึษาตระหนักในคณุค่าของสิง่ท่ีปฏิบัตเิพือ่ให้เกดิการยอมรบัและน�ำไปสู ่ขัน้ที ่4 ขัน้การจัด 

ระบบ และสร้างอุปนิสัยโดยส่งเสริมให้นักศึกษาน�ำไปปฏิบัติในชีวิตประจ�ำวันอย่างสม�่ำเสมอ 

โดยมีการก�ำหนด โครงสร้างหลักสูตรเป็นหน่วยการเรียนรู ้และใช้กิจกรรมเป็นฐานตาม

กระบวนการพัฒนาจิตสาธารณะทั้ง 4 ขั้นตอน โดยผ่านทางเนื้อหาสาระ และการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ตามหน่วยการเรียนรู้ทั้ง 4 หน่วย ได้แก่ หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 ครูผู้มีจิตสาธารณะ  

หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 หน้าที่ของครู หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 จิตสาธารณะสานสัมพันธ์ และ 

หน่วยการเรยีนรูท้ี ่4 โครงการจติสาธารณะสร้างสรรค์สงัคม ทัง้นี ้ยงัสอดคล้องกบัความเหน็ของ 

นิรมล ศตวุฒิ (2543) ที่กล่าวว่า การจัดเนื้อหาหลักสูตรที่ดี ไม่ว่าจะเป็นหลักสูตรประเภทใด 

ต้องค�ำนึงถึงขอบเขต ความต่อเนื่อง ความเป็นล�ำดับ และการบูรณาการ ความต่อเนื่อง คือ 

การจัดเนือ้หาหลกัสตูรจากระดบัหนึง่ไปอกีระดบัหนึง่ จากเน้ือหาหนึง่ไปอกี เนือ้หาหนึง่โดยที่

ไม่ขาดตอน ท�ำให้ผู้เรียนได้มีความก้าวหน้าในการเรียนรู้ไปเรื่อย ๆ เน้นความคิด

	 3. ปัจจัยที่ส่งผลให้โปรแกรมการฝึกอบรมจิตสาธารณะส�ำหรับนักศึกษาครูมี

ประสิทธิภาพ

	     ผลการทดลองใช้โปรแกรมฝึกอบรมจิตสาธารณะส�ำหรับนักศึกษาครู พบว่า  

นักศึกษาวิชาชีพครู มีคะแนนจิตสาธารณะหลังอบรมสูงกว่าก่อนอบรมอย่างมีนัยส�ำคัญ
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ทางสถิติที่ระดับ .05 และ จิตสาธารณะของนักศึกษาวิชาชีพครูหลังการฝึกอบรมและ

ระยะติดตามผลไม่แตกต่างกัน เนื่องจากการเรียนที่เกิดขึ้นจากประสบการณ์โดยเน้นให้ 

นักศึกษาได้ลงมือเป็นผู ้ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ด้วยตนเองจากรูปแบบกิจกรรมท่ีจัดให้

เป็นกิจกรรมท่ีสะท้อนแง่คิดในบริบทท่ีใกล้เคียงกับวัยของผู้เรียนได้รับประสบการณ์

ผ่านสื่อที่เป็นตัวแบบ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ร ่วมกันระหว่างเพื่อนในการสร้างองค์

ความรู ้แสวงหาทักษะ และแฝงความสนุกสนานจากกิจกรรมเกม กิจกรรมมีการฝึก 

ปฏิบัติจริ ง  มี กิจกรรมที่ส ่ ง เสริมการเรียนรู ้ด ้ วยตนเอง และสร ้างสรรค ์ผลงาน 

เป็นการเรียนรู ้ท่ีแท้จริง น�ำไปสู ่การปรับเปลี่ยนและพัฒนาพฤติกรรมที่ดีขึ้นนักศึกษามี

พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความร่วมมือ การท�ำงานเป็นทีม และภาวะผู้น�ำอย่างเห็นได้ชัด 

สอดคล้องกับทฤษฎีแรงสนับสนุนทางสังคม (House, 1985) ที่กล่าวถึง การกระตุ้นให้ตื่นตัว  

โดยสนับสนุน ความรู้ความเข้าใจ และให้ข้อแนะน�ำที่ถูกต้องเกี่ยวกับพฤติกรรมจิตสาธารณะ 

ทฤษฎีการรับใช้สังคม (Berman, 1999) ที่เสนอว่า การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมจะท�ำให ้

ผู้เรียนเกิดความรู้สึกว่าตนเองเป็นสมาชิกที่มีประโยชน์ต่อสังคมในการช่วยแก้ปัญหาสังคมได ้

นอกจากนั้น ทิศนา แขมมณี (2549) ยังได้ให้ความเห็นว่า การฝึกอบรมมักจัดขึ้นเพ่ือให้ 

ผู้เรียนสามารถน�ำความรู้และทักษะที่ได้จากการเรียนรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ทันทีและมุ่ง

ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและการด�ำรงชีวิต และการยึด 

ผู ้เรียนเป็นจุดศูนย์กลางนั้นจะท�ำให้ผู ้เรียนเกิดความตื่นตัวรอบด้าน อันจะส่งผลให้เกิด 

การเรียนรู้ที่ดีตามมา 

	     ผลการวิจัยนี้ยังสอดคล้องกับ อภิเชษฐ จันทนา และ กาญจนา ไชยพันธุ์ (2553)  

ที่พบว่า การจัดกิจกรรมกลุ่มช่วยให้นักเรียนมีจิตสาธารณะเพิ่มขึ้น เพราะกิจกรรมกลุ่มท�ำให้

นักเรียนได้เรียนรู้ประสบการณ์จากกิจกรรม นักเรียนในกลุ่มได้แสดงออกและแลกเปล่ียน 

ความคดิเหน็และสอดคล้องกบั กาญจนา ไชยพันธุ ์(2549) ทีก่ล่าวว่า กระบวนการกลุ่มช่วยให้

นกัเรยีนมพีฒันาการทางด้านทศันคต ิค่านยิม และได้รับการแก้ไขพฤติกรรมทีเ่ป็นปัญหา โดยใช้ 

กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ซึ่งเป็นวิธีการที่เปิดโอกาสให้นักเรียนเข้าใจความต้องการของตนเองและ 

ผู้อื่นจากการสัมผัสด้วยการปฏิบัติจนเกิดการค้นพบส่ิงท่ีต้องการเรียนรู้ด้วยตนเอง ท�ำให้เกิด

ประโยชน์ต่อการปฏิบัติตนในการอยู่ร่วมกับผู้อื่น
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ข้อเสนอแนะ

	 1. ข้อเสนอแนะทั่วไป

	      1.1   ผู้ที่จะน�ำโปรแกรมการฝึกอบรมจิตสาธารณะไปใช้ จ�ำเป็นต้องศึกษาก่อน  

ท�ำความเข้าใจในวัตถุประสงค์ ขั้นตอน เนื้อหา อย่างละเอียดก่อนน�ำไปใช้ เพ่ือให้เกิด 

ความเข้าใจมากยิ่งขึ้นและเพื่อป้องกันความผิดพลาดเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

	       1.2  ผลของการวจิยัแสดงให้เหน็ว่า การฝึกอบรมจิตสาธารณะใช้ได้ผลกับนกัศกึษา

ครูและหากจะน�ำไปปรับใช้กับนักศึกษาสาขาวิชาอื่น ควรค�ำนึงถึงบริบทที่แตกต่างและควรมี

การปรับเนื้อหาให้เหมาะสมก่อนน�ำไปใช้

	 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

	     2.1 ควรมีการศึกษาการติดตามหลังจากทดลอง 3 เดือน เพื่อดูผลการคงอยู่ของ

ระดับจิตสาธารณะ

	     2.2 ควรมีการศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ที่ส่งผลต่อจิตสาธารณะ เช่น สภาพทางสังคม 

ความสัมพันธ์ภายในครอบครัว และสัมพันธภาพกับเพื่อน

	       2.3  ควรมกีารประยกุต์ใช้โปรแกรมการฝึกอบรมจติสาธารณะใช้กบันกัศึกษาสาขา 

วิชาอื่นเพื่อศึกษาผลที่เกิดขึ้นในบริบทที่หลากหลาย
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