
บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาประสิทธิผล และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนเรียนรวม 2) ตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวมกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และ 3) ศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพล

ทางอ้อม และอทิธพิลรวมของปัจจยัต่อประสทิธผิลของโรงเรยีนเรยีนรวม ตวัอย่างคอื ผูอ้�ำนวยการโรงเรยีน

เรียนรวม จ�ำนวน 572 คน เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ความเบ้ ความโด่ง การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์การกระจาย การวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยหา 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และโปรแกรมลิสเรล 8.72

	 ผลการวิจัย พบว่า 1) ประสิทธิผลและปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม  

มค่ีาเฉลีย่ระดบัมาก (M = 4.16) 2) รปูแบบความสมัพนัธ์โครงสร้างเชงิเส้นของปัจจยัทีม่อิีทธพิลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียนเรียนรวมสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (     = 51.32 df = 38, p = 0.073, GFI = 0.99,  

AGFI = 0.96, RMSEA = 0.025, SRMR = 0.015, CN = 664.52) และ 3) ปัจจัยทีม่อีทิธพิลต่อโรงเรยีนเรียนรวม 

1) ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรง คือ การจัดการทรัพยากรองค์การ บรรยากาศองค์การของสถานศึกษา 

คุณลักษณะของบุคลากร และภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร 2) ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางอ้อม คือ ภาวะผู้น�ำของ 

ผูบ้รหิาร มอีทิธพิลทางอ้อมผ่านการจดัการทรพัยากรองค์การ และบรรยากาศองค์การของสถานศึกษา และ 

3) ปัจจัยที่มีอิทธิพลรวม คือ ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร การจัดการทรัพยากรองค์การ บรรยากาศองค์การของ

สถานศึกษา และคุณลักษณะของบุคลากร
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บทน�ำ

	 การจัดการเรียนรวมเริ่มต้นมาจากการที่ประเทศไทยได้เข้าร่วมประชุมเจ้าหน้าที่

ระดับสูงของประเทศในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก ซ่ึงเป็นสมาชิกขององค์การสหประชาชาติ 

เมือ่เดอืนตลุาคม พ.ศ. 2545 ท่ีประชุมได้ขยายทศวรรษคนพิการแห่งเอเชยีและแปซิฟิกออกไป

อกีหนึง่ทศวรรษ คอื ระหว่าง พ.ศ. 2546 - 2555 ท�ำให้ได้กรอบแนวคดิในการช่วยเหลอืเด็กทีม่ ี

ความบกพร่อง ผู้ติดเชื้อเอดส์ การช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม การประชุมครั้งนี้มีผลต่อการจัด 

การเรียนรวมให้กับเด็กที่มีความบกพร่อง นอกจากนี้ประเทศไทยยังได้เข้าร่วมประชุมกรอบ

ปฏิบัติการดาการ์เน้นความส�ำคัญไปที่เป้าหมายและนโยบายของการจัดการศึกษาเพื่อเด็ก 

ทุกคน มนุษย์ทุกคนมีสิทธิที่จะพัฒนาความเป็นมนุษย์และกระบวนการในการปกป้องสิทธิ

มนุษยชน ค�ำว่าสิทธิมนุษยชนอยู่บนฐานของการบูรณาการหลักการสิทธิมนุษยชนไปสู ่

การวางแผน ก�ำหนดนโยบายต่าง ๆ  อย่างไรกต็าม การเรียนรวมมทีฤษฎทีีพั่ฒนาขึน้เพ่ืออธบิาย

เป็นแนวทางในการน�ำไปใช้ในการจัดการเรียนรวมให้เหมาะสมกับเด็กและสภาพการณ์ต่าง ๆ 

Abstract
	 The objectives of this research were to 1) investigate the effectiveness and factors 
affecting the effectiveness of these schools, 2) review the congruence of the linear structural 
relationship model of the factors and the empirical data and 3) present the direct, indirect 
and total influences of the factors. The sample group consisted of 572 directors of inclusive 
schools. A questionnaire was the research tool. The data were analyzed to obtain mean, 
standard deviation, and Pearson’s product moment correlation coefficient. LISREL version 
8.72.
	 The findings revealed as follows: 1) As a whole, the average scores of the 
effectiveness and the factors were high and when taking each individual aspect into 
consideration, average scores were also high. (M = 4.16) 2) The linear structural relationship 
model of the factors showed valid congruence with the empirical data at       = 51.32  
df = 38, p = 0.073, GFI = 0.99, AGFI = 0.96, RMSEA = 0.025, SRMR = 0.015, CN = 664.52.  
3) The factors included 1) Institutional resource management, institutional atmosphere, 
characteristics of the staff and leadership, 2) Indirect factors in that the leadership indirectly 
influenced the institutional resource management and the institutional atmosphere and  
3)  Total influences which were leadership, institutional resource management, institutional 
atmosphere and characteristics of the staff.



เพื่อให้การเรียนรวมบรรลุเป้าหมาย ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรวม ได้แก่ ทฤษฎีรับเบอร์

แบนด์ (The Rubber-band Theory) ซึ่งพัฒนามาจากแนวคิดของ Desai (2007) ทฤษฎี

นี้เน้นการช่วยเหลือ (Accommodation) การปรับเปล่ียน (Modification) การดัดแปลง 

(Adaptation) เพื่อน�ำไปสู่การจัดหลักสูตรและการสอนเด็กท่ีมีความสามารถแตกต่างกัน 

แต่เรยีนไปด้วยกันตามระบบการเรียนรวม ซึง่การเรยีนรวมเป็นกระบวนการจัดการศกึษาเพือ่ให้

เดก็ทุกคนได้รบัสทิธิท่ีจะได้รบัการศกึษาอย่างมคีณุภาพ โดยสอดคล้องกบัความต้องการจ�ำเป็น

พื้นฐานทางการเรียนและการมีชีวิตที่ดีขึ้น เพ่ือยกระดับคุณภาพการเรียนร่วม (Intergrade) 

โดยได้มีการค้นหาวิธีการใหม่ ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการจ�ำเป็นพิเศษท่ีหลากหลายของ

เด็กพิการแต่ละคน และเพื่อให้เด็กทุกคนได้รับการพัฒนาเต็มศักยภาพ เป้าหมายปลายทาง

ของการเรียนรวมคือการที่เด็กทุกคนได้เรียนในชั้นเรียนปกติในโรงเรียนทั่วไป โดยได้รับสิทธิ

ทางการศกึษาอย่างเสมอภาคและมคีณุภาพ ตัง้แต่เริม่เข้ารบัการศกึษา รวมถึงได้พฒันาชีวติและ

มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ  ทางสังคม (ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2556)

	 ปีงบประมาณ 2559 ส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2560) ได้ประกาศ

เรื่องน�ำร่องการจัดตั้งกลุ่มงานการศึกษาพิเศษ (การจัดการศึกษาแบบเรียนรวม) ในกลุ่มนิเทศ 

ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา และมีเป้าหมายขยายให้ครบทุกพื้นที่ เพื่อให้ 

การด�ำเนินงานและการบริหารจัดการศึกษาแบบเรียนรวมให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ

เกิดประโยชน์สูงสุด รวมถึงมีความคล่องตัวในการประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง นอกจาก

นั้นได้ประกาศให้ “ปี 2559 ปีแห่งความร่วมมือด้านการจัดการศึกษาส�ำหรับบุคคลที่ม ี

ความต้องการจ�ำเป็นพเิศษ” โดยมแีนวทาง 3 ประการ คอื 1) เน้นการมส่ีวนร่วมและบรูณาการ

อย่างยั่งยืน 2) จัดให้กับบุคคลที่มีความต้องการจ�ำเป็นพิเศษทุกคนอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ 

และ 3) จัดให้มีรูปแบบ และนวัตกรรมความร่วมมือจากทุกภาคส่วนมุ่งสู่ความเป็นสากล และ 

ขบัเคลือ่นแนวทางความร่วมมือไปสูค่วามส�ำเรจ็รวมทัง้มกีลไกและระบบในการขบัเคลือ่นจาก

ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนเครือข่ายมีส่วนร่วมด้านการจัดการศึกษาส�ำหรับบุคคล

ที่มีความต้องการจ�ำเป็นพิเศษ โดยกลุ่มเป้าหมาย คือ บุคคลที่มีความต้องการจ�ำเป็นพิเศษ 

ทางการศึกษา 9 ประเภท ดังนั้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ส�ำนักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐานจึงเน้นการสร้างความเข้มแข็งให้แก่ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

โรงเรียนต้นแบบการเรียนรวมที่เป็นศูนย์บริการทางการศึกษาพิเศษ และพัฒนาโรงเรียนที ่
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จดัการเรียนรวมให้ได้ตามมาตรฐาน โดยเน้นการมส่ีวนร่วมเพือ่ให้สามารถบรกิารนกัเรยีนพกิาร

ที่เข้าเรียนได้อย่างมีคุณภาพต่อไป

	 ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2560) ได้ก�ำหนดกลุ่มเป้าหมาย 

ประกอบด้วย 1) นักเรียนพิการในโรงเรียนที่จัดการเรียนรวม 21,250 โรง จ�ำนวน 337,144 

คน ได้รับสิทธิและโอกาสทางการศึกษาอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพตามมาตรฐานที่ก�ำหนด  

2) ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนที่จัดการเรียนรวมได้รับการพัฒนาอย่างทั่วถึง  

ในรูปแบบที่เหมาะสมและหลากหลายวิธีการ และ 3) โรงเรียนที่จัดการเรียนรวม 21,250 โรง 

สามารถจดัการศกึษาให้กบัเดก็พกิารในรปูแบบท่ีเหมาะสม และมโีรงเรียนต้นแบบการเรียนรวม 

1,228 โรง ได้รับการพัฒนาให้หน่วยบริการ สนับสนุนและช่วยเหลือบุคคลที่มีความต้องการ

จ�ำเป็นพิเศษ ส�ำหรับนักเรียนพิการเรียนรวมและเป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับโรงเรียนใกล้เคียงที่รับ

เด็กพิการเข้าเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 อย่างไรก็ตาม ในการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนเรียนรวม สังกัดส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานดังกล่าวข้างต้น ยังพบปัญหาที่ส�ำคัญ 4 ด้าน ได้แก่  

1) ด้านคุณภาพผู้เรียน 2) ด้านการเรียนการสอน 3) ด้านการบริหารจัดการเรียนร่วม และ 

4) ด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ (ศานติกรศิ์ วงค์เขียว และ อนุชา กอนพ่วง, 2560)  

สอดคล้องกับ สุภาพร ชินชัย (2551) ท่ีพบว่า โรงเรียนยังมีปัญหาในการจัดการเรียนรวม 

ในส่วนของการขาดความรู้ของครูในเรื่องการคัดกรองเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษประเภทมี 

ความบกพร่องทางด้านการเรียนรู้และสมาธิส้ัน ซนผิดปกติ ความรู้ในเร่ืองเทคนิคการสอน

เดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษ ความรูเ้รือ่งของการกระตุ้นพัฒนาการเบือ้งต้น เด็กนกัเรียนปกติมี

เจตคตทิีไ่ม่ดีต่อเพือ่นทีเ่ป็นเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษ เดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษเองยงัปฏเิสธ

ความบกพร่องของตัวเองอยู่ท�ำให้ไม่ได้รับความช่วยเหลือ และผู้ปกครองยังขาดการเอาใจใส ่

ช่วยเหลอืบุตรหลานของตนเองอย่างเต็มที ่และสอดคล้องกบัผลการวจิยัของ วนัทนย์ี บางเสน 

(2560) ได้ศึกษาวิจัยการประเมินโครงการโรงเรียนต้นแบบการเรียนรวม ระดับประถมศึกษา 

สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ด้านการบริหารจัดการเรียนรวม 

ด้านแผนการเปลี่ยนผ่าน เป็นตัวบ่งชี้ท่ีมีผลการประเมินอยู่ในระดับน้อย ส่วนด้านอาคาร

สถานที่และวัสดุอุปกรณ์ ระบบ/โครงสร้างการบริหารจัดการเรียนรวม งบประมาณ ครูและ

บุคลากร ศูนย์บริการทางการศึกษาพิเศษ เป็นตัวบ่งชี้ด้านปัจจัยน�ำเข้าที่มีผลการประเมินอยู่
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ในระดบัปานกลาง และด้านการประกนัคณุภาพภายในของสถานศกึษา การสร้างความร่วมมอื 

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรวม การพัฒนาหลักสูตรส�ำหรับการเรียนรวม และการวิจัย 

เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ เป็นตัวบ่งชี้ด้านกระบวนการที่มีผลการประเมินอยู่ในระดับปานกลาง

	 สภาพปัญหาที่เกี่ยวข้องกับเด็กพิการและปัญหาการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 

ดงักล่าว ผูว้จิยัในฐานะเป็นผูท้ีม่ส่ีวนรบัผดิชอบโดยตรงต่อการบริหารสถานศกึษาเรียนรวม จึงมี

ความสนใจค้นหาค�ำตอบทีว่่า ประสทิธผิลของโรงเรียนเรียนรวมเป็นอย่างไร แตกต่างกนัหรือไม่ 

และมีสาเหตุมาจากอะไร ในบริบทของการจัดการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาข้ันพื้นฐาน ซึ่งผลการวิจัยในครั้งนี้ จะมีความส�ำคัญยิ่งต่อการบริหารสถานศึกษา

เรียนรวม ถือว่าเป็นเป้าหมายหลักของการจัดการศึกษาเพื่อให้เด็กทุกคนได้รับสิทธิที่จะได้รับ

การศึกษาด้วยกันอย่างทั่วถึงและเสมอภาค

วัตถุประสงค์

	 1. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม และระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม

	 2. เพือ่ตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัย

ที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวมกับข้อมูลเชิงประจักษ์

กรอบแนวคิดการวิจัย

	 ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ปัจจัยที่มีประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม โดยมีตัวแปรสังเกต 

จ�ำนวน 4 ตัวแปร ได้แก่ 1) คุณภาพของผู้เรียน 2) การบริหารและการจัดการของผู้บริหาร

สถานศึกษา 3) การจัดเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ และ 4) การประกันคุณภาพ และ

ปัจจัยทีม่อีทิธพิลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีนเรียนรวมท่ีผู้วจัิยได้ด�ำเนนิการสังเคราะห์ สามารถ

คัดสรรได้จ�ำนวน 4 ปัจจัย คือ ปัจจัยที่ 1 ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร (Executive leadership) 

ปัจจัยที่ 2 บรรยากาศขององค์การ (Organization climate) ปัจจัยที่ 3 คุณลักษณะของ

บุคลากร (Employee characteristics) และปัจจัยที่ 4 การจัดการทรัพยากร (Resource 

management) (ภาพ 1)
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ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีการวิจัย

	 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารโรงเรียน 

เรียนรวมระดับประถมศึกษา สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2561 จ�ำนวน 9,195 คน  

ส่วนกลุ ่มตัวอย่าง คือ ผู ้บริหารโรงเรียนเรียนรวมระดับประถมศึกษา สังกัดส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

ปีการศกึษา 2561 จ�ำนวน 572 คน ก�ำหนดขนาดของกลุม่ตัวอย่างโดยใช้โปรแกรม G*Power3

	 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม เรื่อง  

รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

เรียนรวมระดับประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ มค่ีาดชันีความสอดคล้องเท่ากบั 1.00 และมค่ีาความเชือ่มัน่ 

ของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.99 แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 สถานภาพของ 

ผู้ตอบแบบสอบถาม สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ  

วฒุกิารศกึษา และระยะเวลาการด�ำรงต�ำแหน่งผูบ้รหิารสถานศกึษา ส่วนที ่2 ระดบัประสทิธผิล

ของโรงเรยีนเรยีนรวม จ�ำนวน 22 ข้อ สอบถามระดับการรับรู้ความส�ำเร็จของโรงเรียนเรียนรวม 
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ในด้านคุณภาพของผู้เรียน จ�ำนวน 6 ข้อ ด้านการบริหารและการจัดการของผู้บริหาร 

สถานศึกษา จ�ำนวน 6 ข้อ ด้านการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ จ�ำนวน 5 ข้อ 

และด้านระบบการประกันคุณภาพภายใน จ�ำนวน 6 ข้อ และส่วนที่ 3 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม สอบถามการรับรู้พฤติกรรมการปฏิบัติเกี่ยวกับปัจจัยที ่

ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม มี 4 ตอน คือ ตอนที่ 1 ปัจจัยด้านภาวะผู้น�ำของ 

ผูบ้รหิาร จ�ำนวน 21 ข้อ ตอนท่ี 2 ปัจจยัด้านบรรยากาศองค์การของสถานศกึษา จ�ำนวน 16 ข้อ 

ตอนที่ 3 ปัจจัยด้านคุณลักษณะของบุคลากร จ�ำนวน 20 ข้อ และตอนที่ 4 ปัจจัยด้าน 

การจัดการทรัพยากรองค์การ จ�ำนวน 15 ข้อ

	 3. การเกบ็รวบรวมข้อมลู ผูว้จิยัเก็บรวบรวมข้อมลูจากกลุม่ตวัอย่าง โดยทางไปรษณย์ี 

จ�ำนวน 572 ฉบับ และได้รับคืนจ�ำนวน 572 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100

	 4. การวเิคราะห์ข้อมลู ผูว้จิยัด�ำเนนิการวเิคราะห์ข้อมลู ดังนี ้1) วเิคราะห์ข้อมลูพืน้ฐาน 

ของกลุ่มตัวอย่าง โดยการหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

2) วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นทางสถิติ ประกอบด้วย วิเคราะห ์

การแจกแจงของตวัแปร ได้แก่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน สมัประสทิธิก์ารกระจาย  ความเบ้ และ

ความโด่ง วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และวิเคราะห์ค่า Barrtlett's Test 

of Sphericity เพื่อตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร และ 3) วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบ

ค�ำถามการวิจัย ด�ำเนินการโดยใช้โปรแกรมลิสเรล 8.72

ผลการวิจัย

	 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

	      1. ระดับประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม และระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม

	 	 1.1 ระดบัประสทิธิผลของโรงเรยีนเรยีนรวม (ISEF) มค่ีาเฉลีย่โดยภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก (M = 4.16) และรายด้านอยูใ่นระดบัมากทกุด้าน โดยตวัแปรทีม่ค่ีาเฉล่ียสงูสดุ คอื 

การบรหิารและการจัดการของผูบ้รหิารสถานศกึษา (M = 4.33) รองลงมา คอื ระบบการประกัน

คุณภาพภายใน (M = 4.19) และตัวแปรที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ คุณภาพของผู้เรียน (M = 3.93) 

ตามล�ำดับ (ตาราง 1)
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ตาราง 1 

ค่าเฉลี่ย (M) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ระดับประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวมระดับประถมศึกษา

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ISEF)

ที่ รายการ M SD แปลผล

1 คุณภาพของผู้เรียน (QUL) 3.93 0.59 มาก

2 การบริหารและการจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา (AMS) 4.33 0.55 มาก

3 การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ (CLA) 4.18 0.54 มาก

4 ระบบการประกันคุณภาพภายใน (IQS) 4.19 0.60 มาก

ประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม (ISEF) 4.16 0.60 มาก

	 	 1.2 ระดับของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวมระดับ

ประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (M = 4.19) 

โดยตัวแปรที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การของสถานศึกษา (ORCL) 

 (M = 4.60) รองลงมา คือ ปัจจัยด้านภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร (EXLE) (M = 4.53) แต่ตัวแปร

ที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ ปัจจัยด้านคุณลักษณะของบุคลากร (EMCK) (M = 4.23) (ตาราง 2)

ตาราง 2 

ค่าเฉลีย่ (M) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) ระดบัของปัจจยัทีมี่อทิธพิลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีนเรยีน

รวมระดับประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยภาพรวม

ที่ รายการ M SD แปลผล

1 ปัจจัยด้านภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร (EXLE) 4.53 0.45 มากที่สุด

2 ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การของสถานศึกษา (ORCL) 4.60 0.44 มากที่สุด

3 ปัจจัยด้านด้านคุณลักษณะของบุคลากร (EMCK) 4.23 0.51 มาก

4 ปัจจัยด้านการจัดการทรัพยากรองค์การ (REMA) 4.37 0.48 มาก

รวม 4.43 4.07 มาก

	      2. รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผล 

ของโรงเรียนเรียนรวม ท่ีพัฒนาขึ้น มีความสอดคล้องกลมกลืนข้อมูลเชิงประจักษ ์ 
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โดยมีค่าสถิติ     =51.32, df = 38, p = 0.073, GFI = 0.99, AGFI = 0.96, RMSEA = 0.025, 

SRMR = 0.015, CN = 664.52 (ภาพ 2)

ภาพ 2 รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม

	    3. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อโรงเรียนเรียนรวม ได้แก่ 1) ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรง  

ม ี4 ปัจจยั คอื การจดัการทรพัยากรองค์การ บรรยากาศองค์การของสถานศกึษา คณุลักษณะ

ของบคุลากร และภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิาร ซึง่มค่ีาสมัประสทิธิอ์ทิธพิล เท่ากบั 0.59, 0.34, 0.33 

และ 0.26 ตามล�ำดับ 2) ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางอ้อม มี 3 ปัจจัย คือ ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร  

มีอิทธิพลทางอ้อมผ่านการจัดการทรัพยากรองค์การ และบรรยากาศองค์การของสถานศึกษา  

มค่ีาสมัประสทิธ์ิอทิธพิลเท่ากบั 0.45, 0.11 และ 0.05 ตามล�ำดับ และ 3) ปัจจัยท่ีมอีทิธพิลรวม 

มี 4 ปัจจัย คือ ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารการจัดการทรัพยากรองค์การ บรรยากาศองค์การของ

สถานศึกษา และคณุลกัษณะของบคุลากร และ ซึง่มค่ีาสมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั 0.70, 0.60, 

0.39 และ 0.33 ตามล�ำดับ เมื่อพิจารณาค่า R2 พบว่า ตัวแปรที่น�ำมาศึกษาสามารถร่วมกัน

อธบิายความแปรปรวนประสทิธิผลของโรงเรยีนเรยีนรวมได้ร้อยละ 62 (ภาพ 3) และ (ตาราง 3)



ภาพ 3 ผลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของรูปแบบปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวมระดับ

ประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตาราง 3 

ผลการวเิคราะห์ความสอดคล้องและอทิธพิลของรปูแบบปัจจัยทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีนเรยีนรวม

ระดับประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตัวแปร

สาเหตุ
สถิติ

ตัวแปรผล

REMA ORCL EMCK ISEF

DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE

EXLE b 0.89** - 0.89** 0.59** 0.32* 0.91** 0.57** 0.13 0.70** 0.25 0.45** 0.70**

SE 0.05 - 0.05 0.17 0.14 0.05 0.17 0.15 0.04 0.18 0.17 0.06

t 18.38 - 18.38 3.60 2.23 19.63 3.47 0.84 16.29 1.43 2.71 11.33

0.89 - 0.89 0.59 0.32 0.91 0.57 0.13 0.70 0.25 0.45 0.70

REMA b - - - 0.36* - 0.36* - 0.05 0.05 0.59** 0.11 0.60**

SE - - - 0.17 - 0.17 - 0.08 0.08 0.20 0.08 0.16

t - - - 2.14 - 2.14 - 0.65 0.65 3.01 1.34 3.16

- - - 0.36 - 0.36 - 0.05 0.05 0.59 0.11 0.60

ORCL b - - - - - - 0.14* - 0.14* 0.34* 0.05 0.39**

SE - - - - - - 0.10 - 0.10 0.17 0.06 0.18

t - - - - - - 2.02 - 2.02 1.98 0.81 2.59
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ตาราง 3 (ต่อ)

ผลการวเิคราะห์ความสอดคล้องและอทิธพิลของรปูแบบปัจจัยทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีนเรยีนรวม

ระดับประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตัวแปร

สาเหตุ
สถิติ

ตัวแปรผล

REMA ORCL EMCK ISEF

DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE

EXLE - - - - - - 0.14 - 0.14 0.34 0.05 0.39

EMCK b - - - - - - - - - 0.33** - 0.33**

SE - - - - - - - - - 0.06 - 0.06

t - - - - - - - - - 5.91 - 5.91

- - - - - - - - - 0.33 - 0.33

เมตริกซ์ REMA ORCL EMCK ISEF EXLE

สห

สัมพันธ์

ระหว่าง

ตัวแปร

แฝง

REMA 1.00

ORCL 0.83 1.00

EMCK 0.63 0.66 1.00

ISEF 0.73 0.63 0.66 1.00

EXLE 0.89 0.91 0.70 0.70 1.00

สมการโครงสร้าง   

ตัวแปร (R2)
0.78 0.85 0.49 0.62

 = 51.32 df = 38, p = 0.073, GFI = 0.99, AGFI = 0.96, RMSEA = 0.025, SRMR = 0.015, CN = 664.52

หมายเหตุ: * มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05, ** มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

อภิปรายผล

	 ผลการวิจัยเรื่อง รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของการบริหารจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ในโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที ่

การศกึษา ในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื ผูว้จัิยได้แบ่งประเด็นการอภปิรายออกเป็น 3 ประเด็น 

คือ 1) ระดบัประสทิธผิลของโรงเรยีนเรยีนรวม และระดบัปัจจยัทีม่อีทิธิพลต่อประสทิธผิลของ

โรงเรยีนเรยีนรวม 2) ปัจจยัท่ีมอิีทธิพลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีนเรยีนรวม และ 3) ความสมัพนัธ์ 
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เชิงสาเหตุรูปแบบปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม

	        1. ประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม และปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล 

ของโรงเรียนเรียนรวม 

	 	 1.1 ระดับประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม 

	 	       ผลการวิเคราะห์ระดับของประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวมระดับ 

ประถมศกึษาในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื โดยภาพรวมมค่ีาเฉล่ียอยูใ่นระดับมาก โดยตัวแปรท่ี

มค่ีาเฉลีย่สงูสดุ คอื การบรหิารและการจดัการของผู้บริหารสถานศกึษา ท้ังนี ้อาจเป็นเพราะว่า 

ผู้บริหารสถานศึกษาได้มีการบริหารโรงเรียนให้เกิดพลัง กล่าวคือ มีเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และ

พันธกิจที่ชัดเจน และครอบคลุม มีการวางแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาด้านวิชาการ 

ด้านครแูละบคุลากร ด้านข้อมลูสารสนเทศ และด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ การมส่ีวนร่วม 

ของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย และการร่วมรับผิดรับชอบต่อผลการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและได้

มาตรฐาน และมีการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการบริหารโรงเรียนเรียนรวม สอดคล้อง

กบั ส�ำนกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน (2554) ทีไ่ด้ระบวุ่า การบรหิารจดัการศึกษา

ภายในสถานศึกษาให้เกิดพลังและมีประสิทธิภาพ จ�ำเป็นต้องยึดเงื่อนไขและหลักการส�ำคัญ  

6 ประการ คือ 1) การตัดสินใจที่ยึดโรงเรียนเป็นฐาน (School based decision) เป็น

แนวคิดที่มุ่งให้โรงเรียนมีอิสระในการตัดสินใจด้วยตนเอง 2) การมีส่วนร่วม (Participation) 

ก�ำหนดให้บุคคลหลายฝ่ายทีเ่ก่ียวข้องกบัการศกึษาหรอืผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีในการจดัการศกึษา 

เข้ามามีส่วนร่วม 3) การกระจายอ�ำนาจ (Decentralization) เป็นการกระจายอ�ำนาจ 

ด้านการบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหาร

งานทัว่ไปให้คณะกรรมการเขตพืน้ทีก่ารศกึษา และคณะกรรมการสถานศกึษาเป็นผู้รับผิดชอบ  

4) ความรบัผดิชอบท่ีสามารถตรวจสอบได้ (Accountability) มกีารก�ำหนดหน้าทีค่วามรับผิดชอบ 

และภารกิจของผูร้บัผดิชอบ 5) ธรรมาภบิาล (Good governance) เป็นหลกัคดิส�ำหรบัการบรหิาร 

จัดการที่ดี เพื่อประกันว่าบุคลากรในองค์กรมีความซื่อสัตย์สุจริต และ 6) ความเป็นนิติบุคคล 

(Corporate) เป็นการให้สิทธิและอ�ำนาจหน้าที่ที่ก�ำหนดไว้ให้กับโรงเรียนเฉพาะตาม 

พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิและสอดคล้องกบั สนุทร โคตรบรรเทา (2560) ทีไ่ด้กล่าวว่า  

การบรหิารหรอืการจดัการ หมายถึง กระบวนการท�ำงานกบัคน และโดยคน เพือ่ให้บรรลเุป้าหมาย 

สูงสุดขององค์การ
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	 	 1.2 ระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม 

	 	      ผลการวิเคราะห์ระดับของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อโรงเรียนเรียนรวม ระดับ

ประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยตัวแปร

ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การของสถานศึกษา ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

ผู้บริหารโรงเรียนเรียนรวมได้มีการสร้างบรรยากาศการบริหาร และการท�ำงานของครูและ

บุคลากร ต่อปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อการท�ำงาน หรืออีกนัยหนึ่ง คือ ความรู้สึกของบุคลากร

ภายในองค์การต่อสภาวะแวดล้อมในการท�ำงาน เป็นปฏสัิมพันธ์ระหว่างบคุคลกบัส่ิงแวดล้อม

หรือบรรยากาศในองค์การที่มีผลต่อความพึงพอใจของบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ  

Hoy and Miskel (2008) ที่ได้ศึกษา พบว่า บรรยากาศในโรงเรียนเกิดขึ้นจากพฤติกรรม

ของผู้บริหารโรงเรียน 3 ด้าน ได้แก่ 1) พฤติกรรมสนับสนุน หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนได้ 

ค�ำตชิมแก่คณะครอูย่างสร้างสรรค์รบัฟังความคดิเหน็และข้อเสนอแนะจากครูพฤตกิรรมสัง่การ  

หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนติดตามการปฏิบัติงานของคณะครูอย่างใกล้ชิดและยึดถือระเบียบ 

กฎเกณฑ์เป็นส�ำคัญพฤติกรรมขัดขวาง หมายถึง ผู้บริหารมอบภาระหน้าที่ให้คณะครูมากเกิน

ไปท�ำให้เป็นอุปสรรคต่อการเรียนการสอน และพฤติกรรมของครู 3 ด้าน ได้แก่ 1) พฤติกรรม

ร่วมมือ หมายถึง คณะครมูกีารช่วยเหลอืให้การสนบัสนนุและยอมรบัในความสามารถวชิาการ

ซึ่งกันและกัน 2) พฤติกรรมมิตรสัมพันธ์ หมายถึง คณะครูมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันสมาชิก

ของแต่ละกลุ่มย่อยมีการพบปะกันอยู่เสมอ และ 3) พฤติกรรมแตกแยก หมายถึง คณะครูมี

การพบปะกันน้อย มีการแตกแยกและขาดความสามัคคีในหมู่คณะ และสอดคล้องกับ Zullig 

(2010) ที่ได้ศึกษาบรรยากาศองค์การและพัฒนาเครื่องมือวัดบรรยากาศองค์การ

	     2. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม 

	 	 การวจิยัครัง้นี ้ได้ศกึษาความมอีทิธพิลของปัจจยัต่อประสทิธผิลของโรงเรยีน

เรียนรวม ทั้งอิทธิพลรวม อิทธิพลทางตรง และอิทธิพลทางอ้อม ประกอบด้วย

	 	      2.1 ปัจจัยภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร

	 	 	 ปัจจัยภาวะผู้น�ำของผู้บริหารมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

เรยีนรวมสงูสดุ โดยมค่ีาสมัประสทิธิอ์ทิธพิลรวม เท่ากบั 0.70 แยกเป็นอทิธพิลทางตรงเท่ากบั 

0.25 และมีอิทธิพลทางอ้อมส่งผ่านการจัดการทรัพยากรองค์การ บรรยากาศองค์การ และ

คุณลักษณะของบุคลากร เท่ากับ 0.45 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ผลการวิจัย 
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ดังกล่าวสามารถอธิบายได้ว่า การพัฒนาโรงเรียนเรียนรวมให้ประสบผลส�ำเร็จนั้น ผู้บริหาร

โรงเรียนมีความส�ำคัญที่สุด โดยผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีความรู้ มีความสามารถหรือมีทักษะ 

และทีส่�ำคญัคอืจะต้องมคุีณลกัษณะของความเป็นผูน้�ำหรอืมภีาวะผูน้�ำ สอดคล้องกบั Kouzes 

and Posner (2007) ที่พบว่า คุณลักษณะที่ผู้น�ำจ�ำเป็นจะต้องมี 4 ประการ คือ 1) มีความ

จริงใจ (Being honest) การที่คนจะร่วมหัวจมท้ายไปกับผู้น�ำได้นั้น สิ่งส�ำคัญอันดับแรกก็คือ 

เขาจะต้องไว้วางใจ (Trust) ในผู้น�ำของเขาได้ 2) สามารถมองไปข้างหน้า (Being forward 

looking) ผู้น�ำกับเรื่องทิศทางเป็นสิ่งที่คู่กัน เพราะการน�ำนั้น หมายถึง การมุ่งไปทิศทางใด

ทิศทางหนึ่ง ผู้น�ำจึงต้องเป็นผู้ที่มองเห็นเป็นเป้าหมายที่ก�ำลังมุ่งไป 3) สามารถชนะใจ (Being 

inspiring) และท�ำให้ทุกคนรู้สึกกระตือรือร้นเกิดพลังและมีความหวัง ส�ำหรับสิ่งที่ดีกว่าใน

อนาคต และ 4) เป็นผู้มีความสามารถ (Being competent) คือ ท�ำให้ทุกคนเชื่อมั่นได้ว่าจะ

สามารถพาพวกเขาไปได้ตลอดรอดฝั่ง

	 	 	  สอดคล้องกบัผลการวจิยัของ ธนัยกรณ์ จนัทรวจิติร (2553) มุง่ศกึษา 

ปัจจัยและพัฒนาแบบจ�ำลองโครงสร้างความสัมพันธ์อิทธิพลของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

การบริหารงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏในกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยแบบภาวะผู้น�ำ  

ผู ้บริหารมีอิทธิพลตรงกับบรรยากาศและการจัดการมีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผล 

การบริหารงานผ่านบรรยากาศและการจัดการมีอิทธิพลตรงต่อสิ่งแวดล้อมหรือบรรยากาศ 

สอดคล้องกับ ชูเกียรติ วิเศษเสนา (2553) ที่ได้ศึกษารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้าง 

เชิงเส้นของปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของเครอืข่ายสถานศึกษาในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือ  

ผลการวจิยั พบว่า ลกัษณะของบุคลากรมอีทิธพิลตรงกบับรรยากาศหรือสภาพแวดล้อม พร้อม

ทัง้มีอิทธพิลทางอ้อมต่อประสทิธผิลของเครอืข่ายสถานศกึษาผ่านลกัษณะของสภาพแวดล้อม

หรือบรรยากาศ

	 	 	  สรุปได้ว่า ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนเรียนรวม โดยมีอิทธิพลทางตรงต่อการจัดการทรัพยากร ส่งผ่านบรรยากาศองค์การ 

และส่งผ่านคุณลักษณะของบุคลากร และมีอิทธิพลทางอ้อมส่งผ่านบรรยากาศองค์การ 

และคุณลักษณะของบุคลากร แสดงให้เห็นว่า ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนเรียนรวมที่มี

ประสิทธิผลจะต้องมีการจัดการทรัพยากรองค์การ การสร้างบรรยากาศองค์การ ควบคู่กับ 

การพัฒนาคุณลักษณะของบุคลากร ไปพร้อม ๆ กัน
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	 	      2.2 ปัจจัยการจัดการทรัพยากรองค์การ

	 	 	 ปัจจัยการจัดการทรัพยากรองค์การมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลรวม 

เท่ากับ 0.60 แยกเป็นอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.59 และมีอิทธิพลทางอ้อมส่งผ่านคุณลักษณะ

ของบุคลากรองค์การ เท่ากับ 0.11 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ผลการวิจัยดังกล่าว

สามารถอธิบายได้ว่า การจัดทรัพยากรขององค์การเป็นการวางแผนการใช้ทรัพยากรของ

โรงเรียนโดยการเชื่อมโยงระบบต่าง ๆ เข้าด้วยกัน ตั้งแต่ รายการผลิตการบ�ำรุงรักษา การจ้าง  

รวมท้ังทรัพยากรบุคคล โดยเก็บเป็นฐานข้อมูลไว้ท่ีเดียวกัน ท�ำให้การท�ำงานมีประสิทธิภาพ 

มากขึ้น ลดเวลาการท�ำงาน ลดค่าใช้จ่ายในระยะยาว ลดการซ�้ำซ้อนของข้อมูลจึงถือว่าเป็น 

การท�ำกระบวนการท�ำงานที่ดีที่สุดมาใช้ในองค์การ ซ่ึงทรัพยากรถือว่าเป็นส่ิงท่ีจ�ำเป็นท่ีจะ

น�ำไปใช้ในการบริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิผล สอดคล้องกับ ปรีชา คัมภีรปกรณ์ (2547) ที่

ได้กล่าวว่า การบริหารทรัพยากรนั้น มีความจ�ำเป็นหรือเป็นเครื่องมือต่อหน่วยงานต่าง ๆ  

ดังน้ี 1) เพ่ือสนับสนุนในการด�ำเนินกิจกรรมการด�ำเนินกิจกรรม 2) เพ่ือเป็นการเพ่ิม

ประสทิธิภาพและประสทิธผิลของการด�ำเนนิงาน ได้แก่ การจดัสรรเทคโนโลยสีงูในการท�ำงาน

ไปให้ 3) เพือ่เป็นการควบคุมการด�ำเนนิงานขององค์การ หรอืผูร้บัผดิชอบการบรหิารทรพัยากร 

4) เพื่อเป็นการส่งเสริมกิจกรรมใหม่ ๆ การบริหารทรัพยากรนอกจากจะเป็นการบริหารเพื่อ

ให้หน่วยงานด�ำเนินกิจกรรมปกติธรรมดาของหน่วยงานแล้ว ยังเป็นการบริหารทรัพยากรเพื่อ

เสาะแสวงหาแนวความคิด ใหม่ ๆ  ค�ำตอบใหม่ ๆ  ด้วย และ 5) เพื่อเป็นการกระจายทรัพยากร  

ความต้องการทรัพยากรในการด�ำเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ นั้น มีมากกว่าทรัพยากรท่ีมี

อยู่ ดังนั้น การบริหารทรัพยากรขั้นตอนหนึ่ง คือ การจัดสรรทรัพยากรจึงมีความจ�ำเป็นมากที่

จะต้องน�ำมาใช้เพือ่กระจายทรพัยากรไปยังหน่วยงานทีม่คีวามต้องการจริง ๆ  โดยอาศยัเกณฑ์ 

ต่าง ๆ ในการบริหาร เช่น เกณฑ์ความรีบด่วนของงาน เกณฑ์ความสอดคล้องกับนโยบาย

หรือภารกิจหลักและเกณฑ์ความจ�ำกัดของทรัพยากร เป็นต้น และสอดคล้องกับผลการวิจัย

ของ อภิชัย สาหร่ายทอง (2547) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จของการบริหารงาน  

พบว่า ปัจจัยภายในด้านงบประมาณ ผู้บริหารส่วนใหญ่ให้ความส�ำคัญกับงบประมาณมาก

เพราะถือเป็นหัวใจหลักในการท�ำงาน เนื่องจากถ้าหากขาดงบประมาณก็ไม่สามารถบริหาร

งานให้เกิดผลส�ำเร็จได้
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	 	    	 สรุปได้ว่า ปัจจัยการจัดการทรัพยากรองค์การ มีอิทธิพลรวมต่อ 

ประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม โดยมีอิทธิพลทางตรงต่อบรรยากาศองค์การ และมีอิทธิพล

ทางอ้อมส่งผ่านคุณลักษณะของบุคลากร แสดงให้เห็นว่า การจัดการทรัพยากรองค์การที่มี

ประสิทธิผลจะต้องมีการจัดบรรยากาศองค์การ ควบคู่กับการพัฒนาคุณลักษณะของบุคลากร 

ไปพร้อม ๆ กัน

	 	      2.3 ปัจจัยบรรยากาศองค์การ

	 	 	 ปัจจัยบรรยากาศองค์การมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลรวม เท่ากับ 

0.39 แยกเป็นอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.34 และมีอิทธิพลทางอ้อมส่งผ่านบรรยากาศองค์การ 

และคุณลักษณะของบุคลากร เท่ากับ 0.05 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ผลการวิจัย 

ดังกล่าวสามารถอธิบายได้ว่า บรรยากาศองค์การของสถานศึกษา เป็นการสร้างบรรยากาศ

การบริหาร และการท�ำงานของครูและบุคลากร ต่อปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อการท�ำงาน หรือ

อีกนัยหน่ึง คือ ความรู้สึกของบุคลากรภายในองค์การต่อสภาวะแวดล้อมในการท�ำงาน  

และการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสิ่งแวดล้อมหรือบรรยากาศในองค์การที่มีผลต่อ 

ความพึงพอใจของบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ Cherrington (1994) ที่ได้กล่าวถึง 

บรรยากาศองค์การว่า เป็นคุณลักษณะหรือบุคลิกภาพขององค์การซึ่งเป็นลักษณะที่คงที่ของ

แต่ละบุคคลและเป็นคุณสมบัติท้ังหมดขององค์การที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมบุคลากรจะมี 

ความพงึพอใจใน บรรยากาศบางองค์การมากกว่า และปฏบัิตงิานได้ดกีว่าในองค์การอ่ืนส�ำหรบั

นักการศึกษาในประเทศ และสอดคล้องกบั Litwin and Stringer (2002) และ Steers and Porter 

(1983) ทีก่ล่าวว่า บรรยากาศองค์การเป็นตวัแปรทีส่�ำคญัในการศกึษาองค์การของมนษุย์ เป็น

สิง่เชือ่มโยงระหว่างลกัษณะทีม่องเหน็ได้ขององค์การ เช่น โครงสร้างกฎเกณฑ์แบบความเป็นผู้น�ำ 

และพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงาน เป็นต้น บรรยากาศองค์การจะเป็นความรู้สึกของการปฏิบัติ

งานต่อลักษณะที่มองเห็นได้ขององค์การจะมีอิทธิพลต่อการก�ำหนดพฤติกรรมต่อเจตคติของ 

ผู้ปฏิบัติงาน

	 	 	 นอกจากนีย้งัสอดคล้องกบัผลการวจิยัของ Zullig (2010) ทีไ่ด้ศกึษา

บรรยากาศองค์การและพฒันาเครือ่งมอืวดับรรยากาศองค์การ โดยการวเิคราะห์องค์ประกอบ

สอดคล้องกับผลการวิจัยของ พระมหาสมพร สุริโย (2553) ที่พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรง

ต่อประสิทธิผลของโรงเรียน คือ พฤติกรรมผู้น�ำเชิงพุทธ ได้แก่ บรรยากาศโรงเรียนแบบเปิด 
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และการเสริมสร้างพลังอ�ำนาจแก่ครู ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

ผ่านบรรยากาศโรงเรยีนแบบเปิด และการเสรมิสร้างพลงังานให้แก่คร ูคอื ปัจจยัการเสรมิสร้าง

พลังอ�ำนาจแก่ครูที่มีอิทธิพลทางตรงต่อบรรยากาศโรงเรียนแบบเปิด และอิทธิพลทางอ้อมต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนผ่านบรรยากาศโรงเรียนแบบเปิด

	 	 	 สรปุได้ว่า ปัจจยับรรยากาศองค์การมอีทิธพิลทางตรงต่อประสทิธผิล

ของโรงเรียนเรียนรวม ส่งผ่านคุณลักษณะของบุคลากร และมีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียนเรียนรวม อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ แสดงให้เห็นว่า บรรยากาศองค์การที่มี

ประสิทธิผลจะต้องมีการพัฒนาคุณลักษณะของบุคลากร ไปพร้อม ๆ กัน

	 	     2.4 ปัจจัยคุณลักษณะของบุคลากร

	 	 	 ปัจจัยคณุลกัษณะของบคุลากรมค่ีาสัมประสทิธิอ์ทิธพิลรวม เท่ากบั 

0.33 แยกเป็นอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.33 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ผลการวิจัย

ดังกล่าวสามารถอธิบายได้ว่า คุณลักษณะของบุคลากร เป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของ 

ครูผู้สอนภายในโรงเรียนเรียนรวม ที่จ�ำเป็นในการท�ำงานให้สามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่ 

ความรับผดิชอบในสถานการณ์ต่าง ๆ  ได้อย่างมปีระสิทธภิาพ และ/หรือสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน

หรือเป้าหมายท่ีก�ำหนดไว้ สอดคล้องกับ U.S. Department of Education (2005) ได้

ก�ำหนดองค์ประกอบคุณลักษณะของบุคลากรไว้ 4 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) ทักษะด้านวิชาการของ

ครู (Teacher academic skill) จากงานวิจัยจ�ำนวนมากชี้ให้เห็นว่านักเรียนเรียนรู้ได้มาก

จากคนที่มีทักษะด้านความรู้ทางวิชาการที่ดี (Strong academic skill) 2) หน้าที่ที่ได้รับ 

มอบหมายของคร ู(Teacher assignment) ในความเป็นจริงมจี�ำนวนมากไม่ได้รับการฝึกอบรม

ให้สอนในวชิาท่ีรบัผดิชอบ นกัวจิยัหลายคน พบว่า การเตรยีมเนือ้หาทีจ่ะสอนมคีวามสมัพนัธ์กบั 

ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 3) ประสบการณ์ของครู (Teacher experience) มีการศึกษาวิจัย

หลายเรื่องที่มีข้อเสนอแนะว่า นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ดีจากครูที่มีประสบการณ์ และ  

4) การพฒันาวิชาชพีคร ู(Professional development) คณุภาพของการสอน อาจขึน้อยูก่บั

โอกาสที่ครูได้รับการพัฒนา และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ชูเกียรติ วิเศษเสนา (2553) ที่

ได้ศึกษารปูแบบความสมัพนัธ์โครงสร้างเชงิเส้นของปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของเครอืข่าย

สถานศกึษาในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื ผลการวจิยั พบว่า ลกัษณะของบคุลากรมอีทิธพิลตรง

กับบรรยากาศหรือสภาพแวดล้อม พร้อมทั้งมีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลของเครือข่าย
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สถานศึกษาผ่านลักษณะของสภาพแวดล้อมหรือบรรยากาศ

	 	 	 สรุปได้ว่า ปัจจัยคุณลักษณะของบุคลากร มีอิทธิพลทางตรงต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม แสดงให้เห็นว่า คุณลักษณะของบุคลากรมีประสิทธิผลจะ

ต้องมีบรรยากาศองค์การ มีการจัดการทรัพยากรองค์การ ควบคู่กับความมีภาวะผู้น�ำของ 

ผู้บริหารโรงเรียนเรียนรวม

	       3. ความสมัพันธ์เชงิสาเหตุรปูแบบปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีน

เรียนรวม

	 	 ผลการสร้างและตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบปัจจัยท่ีมีอิทธิพล

ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม กับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า รูปแบบปัจจัยที่มีอิทธิพล

ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม มีความสอดคล้องกลมกลืนอยู่ในช่วงท่ียอมรับได้ โดย 

รปูแบบสุดท้ายมค่ีาสถิติ = 51.32, df = 38, p = 0.073, GFI0.99, AGFI = 0.96, RMSEA = 

0.025, SRMR = 0.015, CN = 664.52 จงึถอืว่า รูปแบบสมมติฐานมคีวามสอดคล้องกบัข้อมลู 

เชิงประจักษ์ แสดงให้เห็นว่า ปัจจัยทุกปัจจัยท่ีศึกษามีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

เรยีนรวม ท้ังอิทธพิลทางตรง อทิธพิลทางอ้อม และอิทธพิลรวม โดยปัจจยัทีม่อีทิธพิลสงูสดุ คอื 

ปัจจัยภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้น�ำในการบริหาร

จัดการในโรงเรียน ทั้งนี้ เพื่อให้การบริหารงานในโรงเรียนบรรลุตามเป้าหมายของโรงเรียน  

ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนเรียนรวมจะต้องมีพฤติกรรมที่แสดงถึงอิทธิพลการชักจูง กระตุ้น หรือ

โน้มน้าวความรู้สึกระหว่างบุคคลให้มีพฤติกรรมการท�ำงานที่มีผลต่อการตัดสินใจของกลุ่ม  

เพือ่ให้วตัถปุระสงค์หรอืเป้าหมายของโรงเรยีน ในการมุง่ความสัมพนัธ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ 

การก�ำหนดเป้าหมายโรงเรียนเรียนรวม จึงเป็นความคาดหวังของทุก ๆ คน ว่า ผู้บริหาร

โรงเรียนที่ดีไม่ใช่เป็นแต่เพียงผู ้บริหารโรงเรียนเพียงอย่างเดียว แต่ควรเป็นผู้ท่ีมีภาวะ 

ความเป็นผู้น�ำที่มีความเป็นมืออาชีพในการบริหารด้วย จึงจะน�ำไปสู่ประสิทธิผลของโรงเรียน

เรยีนรวมได้ สอดคล้องกบั Blake and Mouton (1994: 71) ท่ีได้กล่าวว่า ภาวะผู้น�ำท่ีดีมปัีจจัย  

2 อย่าง คือ คน (People) และผลผลติ (Product) โดยก�ำหนดคณุภาพและลกัษณะสมัพนัธภาพ

ของคนเป็น 1-9 และก�ำหนดผลผลิตเป็น 1-9 เช่นกัน และสรุปว่า ถ้าคนมีคุณภาพสูงจะ 

ส่งผลให้ผลผลิตมปีรมิาณและคณุภาพสงูตามไปด้วย เรยีกรปูแบบนีว่้า Nine-Nine Style (9, 9 

Style) ซึ่งรูปแบบของการบริหารแบบตาข่ายนี้ จะแบ่งลักษณะเด่น ๆ ของผู้น�ำไว้ 5 แบบ คือ  
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แบบมุ่งงานเป็นหลัก แบบมุ่งคนเป็นหลัก แบบมุ่งงานต�่ำมุ่งคนต�่ำ  แบบทางสายกลาง และ 

แบบท�ำงานเป็นทีม สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Kouzes and Posner (2007) ที่พบว่า 

คณุลกัษณะทีผู่น้�ำจ�ำเป็นจะต้องมสีิง่ส�ำคญั 4 ประการ คอื 1) ต้องจะต้องมคีวามจริงใจ (Being 

honest) 2) จะต้องสามารถมองไปข้างหน้า (Being forward looking) 3) จะต้องสามารถชนะใจ 

(Being inspiring) และ 4) จะต้องเป็นผู้มีความสามารถ (Being competent) 

	 	 ส�ำหรับปัจจัยที่มีอิทธิพลน้อยที่สุด คือ ปัจจัยคุณลักษณะของบุคลากร ทั้งนี ้

อาจเป็นเพราะว่า ปัจจัยคุณลักษณะของบุคลากร เป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของครูผู้สอน

ภายในโรงเรยีนเรยีนรวม ท่ีจ�ำเป็นในการท�ำงานให้สามารถปฏบิติังานตามหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 

ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ/หรือสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานหรือเป้าหมาย

ที่ก�ำหนดไว้ โดยจะต้องประกอบไปด้วยองค์ประกอบส�ำคัญ คือ มีประสบการณ์ความช�ำนาญ

การสอน มทีกัษะทางวชิาการ มหีน้าทีค่วามรบัผดิชอบ และมบีคุลกิภาพของบคุคล สอดคล้อง

กบั อ�ำรงุ จนัทวานชิ (2547) ทีไ่ด้สรปุว่า ปัจจัยทีเ่ป็นองค์ประกอบทีก่�ำหนดความเป็นโรงเรียน

คุณภาพที่ส�ำคัญปัจจัยหนึ่ง คือ ปัจจัยด้านทรัพยากรบุคคล ได้แก่ ครู ผู้บริหาร และบุคลากร

ทางการศึกษามืออาชีพและมีจ�ำนวนเพียงพอ โดยมีปัจจัยหลักที่น�ำไปสู่ความส�ำเร็จ กล่าวคือ 

1) ครมีูความสามารถจัดการเรียนการสอนตามเกณฑ์มาตรฐานวชิาชพีครู 2) ผูป้ระพฤตปิฏบิตัิ

ตามจรรยาบรรณวิชาชีพครู 3) ครูได้รับการพัฒนาตรงความต้องการและสอดคล้องกับภาระ

หน้าที่ความรับผิดชอบ และ 4) ครูครบตามเกณฑ์ที่ก�ำหนดและมีภาระงานเหมาะสม

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัย

ไปใช้ และข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป มีรายละเอียดดังต่อไปนี้

	 1. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้ 

	     1.1 โรงเรียนเรียนรวมต้องให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนให้มี

คุณภาพสูงขึ้นเป็นอันดับแรก เน่ืองจากเป็นปัจจัยส�ำคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

เรียนรวม

	     1.2 โรงเรียนเรียนรวมต้องให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาคุณลักษณะของบุคลากร 

ให้มีคุณภาพสูงขึ้น เนื่องจากเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวม
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	     1.3 ผู้บริหารโรงเรียนเรียนรวมต้องพัฒนาตนเองในด้านความเป็นมืออาชีพใน 

การบริหาร ให้มีคุณภาพสูงข้ึน เนื่องจากเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

เรียนรวมด้านภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร

	      1.4 โรงเรียนเรียนรวมจะต้องให้ความส�ำคัญกับปัจจัยด้านการสนับสนุน ให้ม ี

คุณภาพสูงข้ึน เนื่องจากเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวมด้าน

บรรยากาศองค์การของสถานศึกษา

	      1.5 โรงเรียนเรียนรวมต้องให้ความส�ำคัญกับปัจจัยด้านทักษะทางวิชาการ ให้มี 

คุณภาพสูงข้ึน เนื่องจากเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวมด้าน

คุณลักษณะของบุคลากร

	       1.6 โรงเรยีนเรยีนรวมต้องให้ความส�ำคญักบัปัจจัยด้านทรัพยากรทางกายภาพ ให้ม ี

คุณภาพสูงข้ึน เนื่องจากเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเรียนรวมด้าน 

การจัดการทรัพยากรองค์การ

	     1.7 ส�ำนักบริหารการศึกษาพิเศษ ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการก�ำหนดนโยบายการพัฒนาโรงเรียน

เรียนรวม ต้องให้การสนับสนุนปัจจัยด้านการจัดการทรัพยากรเป็นอันดับแรก และให้ 

ความส�ำคญักบัการจดับรรยากาศองค์การ และการพฒันาคณุลกัษณะของบุคลากร ตามล�ำดบั

	      1.8 ผู้บริหารโรงเรียนเรียนรวมจะต้องตระหนักและให้ความส�ำคัญกับปัจจัย 

ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารเป็นอันดับแรก รองลงไป คือ การจัดการทรัพยากร และบรรยากาศ

องค์การ เพราะถือว่าเป็นปัจจัยส�ำคัญที่ส่งเสริมให้การบริหารโรงเรียนเรียนรวมเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ

	 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	       2.1 ควรให้ความส�ำคัญกับระดับข้อมูลท่ีศึกษา โดยใช้รูปแบบสมการโครงสร้าง 

พหรุะดบั (Multilevel Structural Equation Model: MSEM) ในการวเิคราะห์ข้อมลู จะช่วย

ให้การศกึษารปูแบบความสมัพนัธ์โครงสร้างเชงิสาเหตรูุปแบบปัจจัยท่ีมอีทิธพิลต่อประสิทธผิล

ของโรงเรียนเรียนรวม มีความถูกต้อง สอดคล้องกับสภาพธรรมชาติของข้อมูลในการบริหาร

โรงเรียนเรียนรวมมากขึ้น

	      2.2 ควรมีการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมหรือรูปแบบในการส่งเสริมแต่ละปัจจัย 
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เพื่อให้โรงเรียนเรียนรวมมีแนวปฏิบัติที่ชัดเจนในการส่งเสริมปัจจัยดังกล่าว อันจะส่งผลให ้

การบริหารโรงเรียนเรียนรวมเกิดประสิทธิผล และสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนมากขึ้น

	       2.3 ควรมกีารวจัิยเชงิคณุภาพเกีย่วกบัปัจจยัทีม่อิีทธพิลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีน 

เรียนรวม เช่น ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนเรียนรวม ภาวะผู้น�ำของครูโรงเรียนเรียนรวม 

การพฒันาคณุภาพนกัเรยีนโรงเรียนเรยีนรวม การจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส�ำคญั

โรงเรียนเรียนรวม และการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนเรียนรวม

	     2.4 ควรมีการศึกษาวิจัยผลกระทบของโรงเรียนที่จัดการศึกษาเฉพาะทาง เช่น  

โรงเรียนโสตศึกษา โรงเรียนสอนคนตาบอด และโรงเรียนที่จัดการศึกษาพิเศษในรูปแบบอื่น ๆ  

เปรียบเทียบกับโรงเรียนที่การจัดศึกษาแบบเรียนรวม เมื่อนักเรียนจบการศึกษาจากโรงเรียน 

ทั้ง 2 ประเภทไปแล้วนักเรียนเรียนรู้ในโรงเรียนแบบใดมีความสุขที่สุด นักเรียนมีผลกระทบ

อะไรบ้าง มีผลดีผลเสียอย่างไร เพื่อน�ำเสนอต่อรัฐบาลในการจัดการศึกษาให้กับนักเรียนที่มี

ความต้องการพิเศษในรูปแบบที่เหมาะสมต่อไป
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