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บทคัดยอ

 จิตสํานึกสาธารณะเปนคุณลักษณะสําคัญทําใหบุคคลสามารถขับเคลื่อนความรับผิดชอบตอ

สังคมไดอยางสมบูรณ ทหารกองประจําการเปนกําลังพลที่สําคัญของกองทัพ ดังนั้น การวิจัยในครั้งนี้จึงมี

วตัถปุระสงคเพือ่พฒันารปูแบบการฝกอบรมเพือ่เสรมิสรางจติสาํนกึสาธารณะของทหารกองประจาํการ โดย

ใชแนวคิดการเรียนรูผูใหญและการเรียนรูโดยการรับใชสังคม โดยมีกลุมตัวอยาง คือ กลุมทหารกองประจํา

การที่ผานการฝกอบรมและมีเวลาราชการเหลือกอนปลดประจําการไมเกิน 6 เดือน จากหนวยกองพัน

ทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 ที่เขารวมการฝกอบรม จํานวน 30 นาย ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการฝก

อบรมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของทหารกองประจําการ ประกอบดวย 1) การเตรียมความพรอม 

2) ความรวมมอืกบัชมุชน 3) การสรางวตัถปุระสงคการเรยีนรู 4) การเตรยีมความพรอมกอนใหบรกิารชุมชน 

5) การใหบริการชุมชน 6) การสะทอนคิด และ 7) การประเมินผล สวนผลของระดับจิตสํานึกสาธารณะของ

ทหารกองประจําการ พบวา ทหารกองประจําการมีระดับจิตสํานึกสาธารณะเพิ่มขึ้น ภายหลังที่ไดรับ

การฝกอบรม โดยจํานวนกลุมตัวอยางที่มีจิตสํานึกสาธารณะดานการคํานึงถึงประโยชนของสังคมเพิ่มขึ้น

รอยละ 26.6 ทั้งนี้รูปแบบการฝกอบรมที่พัฒนาขึ้น สามารถนําไปสูการพัฒนาจิตสํานึกสาธารณะของทหาร

กองประจําการได ซึ่งสามารถชวยเหลือชุมชน สังคม และประเทศชาติไดอยางยั่งยืน

คําสําคัญ: รูปแบบการฝกอบรม / จิตสํานึกสาธารณะ / ทหารกองประจําการ 
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บทนํา

 มนุษยเปนทรัพยากรท่ีสําคัญและมีศักยภาพสูงสุด การศกึษาถอืเปนเครือ่งมอืสาํคญั

ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย เพื่อใหมนุษยเปนทรัพยากรที่สําคัญในการพัฒนาประเทศ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) มุงพัฒนา

ทักษะที่เหมาะสมในแตละชวงวัยเพื่อวางรากฐานใหเปนคนมีคุณภาพในอนาคต การพัฒนา

ทักษะสอดคลองกับความตองการในตลาดแรงงานและทักษะที่จําเปนในศตวรรษที่ 21 

การหลอหลอมใหคนไทยมีคานิยมตามบรรทัดฐานท่ีดีทางสังคม คนไทยทุกชวงวัยเปนคนดี 

มีสุขภาวะที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย มีจิตสํานึกที่ดีตอสวนรวม

 กระแสวัฒนธรรมตางชาติที่ผานเขามาทําใหคานิยมของไทยเปลี่ยนไปยึดติดกับ

กระแสวัตถุนิยม และบริโภคนิยม (จินตนา สุจจานันท, 2554) สงผลใหมนุษยในปจจุบัน

Abstract

 Public Consciousness is a crucial characteristic for an individual to demonstrate 

their responsibility to the community. Military conscripts are an important person in the 

Army. This study is aimed at developing a training model to enhance public consciousness 

of the in-service military conscripts by using adult learning and service learning. Total of 

30 participants in the study were in-service military conscripts of 2nd Infantry Battalion 4th 

Infantry Regiment who remain their positions in the military not exceeding 6 months at

the time of study. Results suggested that the training model to enhance public 

consciousness of in-service military conscripts was inclusive of 7 steps. 1) The preparation 

of in-service military conscripts 2) Provide in-service military conscripts with skills in

community collaboration 3) Establish learning objectives 4) Prepare in-service military 

conscripts with the skills prior to the practice 5) Practical experience 6) Cognitive

reflection and 7) Evaluation. Moreover, the result suggested that in-service military 

conscripts have increased their public consciousness after completing the training

model to enhance public consciousness (26.6%). By in-service military conscripts 

developing their public consciousness characteristics, they will become a sustainable 

community service provider, a service which benefit the entire nation.

KEYWORDS: TRAINING MODEL / PUBLIC CONSCIOUSNESS / IN-SERVICE MILITARY CONSCRIPTS
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ขาดจิตสํานึกทางสังคม ซึ่งหมายถึง พฤติกรรมที่มนุษยเริ่มเห็นแกประโยชนของตนเอง

มากกวาสวนรวม เกิดการเอารัดเอาเปรียบซึ่งกันและกัน (เกียรติศักดิ์ แสงอรุณ, 2551) 

จิตสํานึกสาธารณะเปนคุณลักษณะท่ีทําใหบุคคลสามารถขับเคลื่อนความรับผิดชอบตอ

สังคมอยางสมบูรณ ดังนั้น จิตสํานึกสาธารณะจึงมีความสําคัญท้ังตอสังคมและตอ

ประเทศชาติโดยรวม

 ทหารถือเปนประชาชนกลุมหนึ่งที่จําเปนตองพัฒนาจิตสํานึกสาธารณะ เนื่องจาก

ทหารมีภาระหนาที่อันใหญหลวงในการรักษาความมั่นคงของชาติและชวยเหลือบรรเทา

ความทุกขยากของประชาชน ทหารกองประจําการจดัเปนกําลงัพลทีส่าํคัญของกองทพั ในยามที่

ประเทศเผชิญกับวิกฤติการณตาง ๆ ทหารกองประจําการจะเปนกําลังหลักในการชวยเหลือ

ประชาชน และเคลื่อนยายประชาชนมายังพ้ืนที่ปลอดภัย ฉะนั้นเมื่อทหารกองประจําการ

เหลาน้ีปลดประจําการไปแลว แตยังคงมีจิตใจที่รับผิดชอบตอบานเมืองรวมกันทหารกอง

ประจําการก็สามารถเปนกําลังหนุนท่ีกระจายอยูท่ัวท้ังประเทศในยามที่ประเทศชาติตองการ

ความชวยเหลือ 

 รปูแบบการฝกทหารกองประจาํการท่ีผานมา พบวา ทหารกองประจําการท่ีผานมาถกู

พัฒนาและเนนการเพิ่มเติมความรู ความสามารถในเรื่องวิชาทหารมากกวา (ปรีชา 

แคลวปลอดทุกข, 2535) ในสวนของการพัฒนาจิตสํานึกสาธารณะนั้น ยังไมมีรูปแบบการฝก

อบรมดานจิตสํานึกสาธารณะที่ชัดเจน จะขึ้นอยูกับวิทยากรหรือผูฝกอบรมเทานั้นวาจะให

ความสําคัญหรือไม มากนอยเพียงใด การฝกอบรม เปนกิจกรรมการเรียนรูรูปแบบหนึ่งที่ถูก

นาํมาใชสาํหรบัการพฒันาความรู ทกัษะ ความชาํนาญ ความสามารถ และทศันคตใินการปฏบิติั

งานใหดยีิง่ขึน้ ซึง่อยูบนพืน้ฐานของการศกึษาตอเนือ่ง ซ่ึงวยัผูใหญเนนการเรียนรูผานกิจกรรม

หรือผานประสบการณมากกวาการเรียนรูผานทฤษฎีปฏิบัติ เมื่อบุคคลไดลงมือกระทํา ไดเกิด

ประสบการณโดยตรง จะไดรูจักคิด สามารถสะทอนความคิด และไตรตรองอยางรอบคอบ

จะนําไปสูการเรยีนรูอยางมเีปาหมายของแตละบคุคล (อาชญัญา รตันอบุล, 2551) และจิตสาํนกึ

สาธารณะนั้นเปนความรูสึกนึกถึงภายในบุคคลที่เกิดขึ้นไดจากการเรียนรู และเมื่อบุคคลนั้น ๆ  

เกิดจิตสํานึกในดานดีข้ึนมาแลว ก็จะประพฤติปฏิบัติตนเพื่อประโยชนตอสิ่งแวดลอมรอบตัว

เสมอ (สมพงษ สิงหะพล, 2542) 
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 ดังนั้น ผู วิจัยจึงนําแนวคิดการศึกษานอกระบบท่ีเกี่ยวของกับการจัดรูปแบบ

ประสบการณเรียนรูผูใหญของ Knowles และการเรียนรูแบบรับใชสังคม (Service learning) 

มาผสมผสานกัน โดยมีขั้นตอนการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบของ Knowles (1980) 

ดังนี้ 1) เตรียมความพรอมใหผูเรียนสําหรับหลักสูตรการเรียนรู 2) สรางบรรยากาศความเปน

กนัเองเปนการแสดงการยอมรบัในเอกลกัษณะของผูเรยีนผูใหญในแตละบุคคล 3) จดัโครงสราง

ทางกายภาพใหเอ้ือตอการสือ่สารแบบสองทางและมุงกระตุนใหมกีารแลกเปลีย่นประสบการณ

ที่ทหารกองประจําการสะสมติดตัวมา 4) ผูสอนอํานวยความสะดวกใหผูเรียนวิเคราะห

ความตองการของตนเองตามความเชื่อเบื้องตนของทฤษฎีการเรียนรูของผูใหญ (Andragogy) 

5) ผูสอนชวยใหผูเรียนกําหนดวัตถุประสงคที่เปนจริงได 6) การเปดโอกาสใหผูเรียนเลือก

วิธีการเรียนรู 7) การดําเนินการเรียนรู และ8) ประเมินความกาวหนาของการเรียนรู แนวคิด

การเรียนรูโดยการรับใชสังคม เปนรูปแบบการเรียนรูที่เชื่อมโยงกับจิตสํานึกสาธารณะและ

มีประสิทธิผลมากที่สุดเพราะมีการลงมือปฏิบัติและเชื่อมโยงกับประสบการณท่ีมีจุดมุงหมาย 

(จุรี ทัพวงษ, 2552) โดยองคประกอบที่จะชวยใหเกิดการเรียนรูดวยการรับใชสังคม (Belisle

& Sullivan, 2007) มีดังนี้ 1) การยึดโยงใหมีสวนรวม 2) ความรวมมือ 3) การรวมเขาดวยกัน

4) การเตรียมความพรอม 5) การปฏิบัติ 6) การสะทอนคิด และ 7) การประเมินผล ทั้งนี้ผูวิจัย

ไดใชการเรียนรู โดยการรับใชสังคมเปนหลัก แลวนําการเรียนรู ผู ใหญมาแทรกอยูในทุก

กระบวนการ

 ท้ังน้ี ท้ังสองแนวคิดท่ีผู วิจัยนํามาใชในการพัฒนารูปแบบ จะสงผลถึงจิตสํานึก

สาธารณะของทหารกองประจาํการ ซึง่หมายถึง การท่ีทหารกองประจําการมีความรู ความเขาใจ

เกีย่วกบัความถกูผดิโดยเกดิจากความคดิอยางมเีหตุผล มตีระหนกัรูและคาํนงึถึงสวนรวมรวมกนั 

รวมถึงมีความรูสึกและรับรูตอปญหาที่จะเกิดขึ้นในสังคม ทําใหสามารถวิเคราะหวาเหตุการณ

นั้นเปนปญหา แมเหตุการณน้ันจะไมมีผลกระทบตอตนเอง แตมีผลกระทบตอสวนรวมก็เกิด

ความรูสึกที่ตองการจะแกไขปญหานั้น โดยเชื่อมั่นความสามารถของตนเองและการมีสวนรวม

ของกลุมจะสามารถแกไขปญหาดวยการเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่อง ประกอบดวย 3 ระดับ 

ไดแก 1) การคํานึงถึงประโยชนสวนตน หมายถึง ความรูและความรูสึกที่นึกถึงแตตนเองเปน

หลัก จนแสดงพฤติกรรมตามใจตนเอง โดยไมคํานึงถึงความถูกตองของสังคมของทหารกอง

ประจําการ 2) การคํานึงถึงประโยชนของกลุม หมายถึง ความรูและความรูสึกที่อยากเปน
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ที่ยอมรับของกลุม จนแสดงพฤติกรรมตามท่ีกลุมเห็นชอบ และปฏิบัติตามกฎของกลุมนั้น ๆ 

เพื่อรักษาสัมพันธภาพท่ีดีของกลุมไวของทหารกองประจําการ 3) การคํานึงถึงประโยชนของ

สังคม หมายถึง ความรูและความรูสึกที่เขาใจบุคคลอื่น สังคม และสาธารณะ ตลอดจนแสดง

พฤติกรรมท่ีเปนลักษณะของผูท่ีเจริญแลว โดยคํานึงถึงความถูกตอง ความยุติธรรม และ

ประโยชนของคนหมูมาก โดยปราศจากการควบคุมจากบุคคลอื่น เนื่องจากเคารพในความ

เปนมนุษยของแตละบุคคลของทหารกองประจําการ

 อยางไรก็ตาม จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวของ ยังไมพบรูปแบบการพัฒนาจิตสํานึก

สาธารณะของทหารกองประจําการ ดังนั้นการวิจัยในครั้งนี้จึงเนนการนําแนวคิดการศึกษา

นอกระบบท่ีเกี่ยวของกับการจัดรูปแบบประสบการณเรียนรูผูใหญ และการเรียนรูแบบรับใช

สังคมมาผสมผสานกัน เพื่อจะทําใหทหารกองประจําการเรียนรูผานกิจกรรม การลงมือปฏิบัติ 

การทบทวน ไตรตรอง สะทอนคดิ และประเมนิผล ซ่ึงจะสงผลตอการปรบัเปลีย่นความรู ทกัษะ

ของทหารกองประจําการ และสามารถนําไปใชประโยชนตอไปในอนาคต ท้ังนี้การพัฒนารูป

แบบการฝกอบรมเพือ่เสรมิสรางจติสาํนกึสาธารณะของทหารกองประจาํการเปนสวนหนึง่ของ

วิทยานิพนธเรื่อง การพัฒนารูปแบบการฝกอบรมโดยใชแนวคิดการรับใชสังคมและแนวคิด

การเรียนรูผูใหญ เพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะสําหรับทหารกองประจําการกองทัพไทย

วัตถุประสงค

 เพือ่พฒันารปูแบบการฝกอบรมเพือ่เสรมิสรางจติสาํนกึสาธารณะของทหารกองประจํา

การ โดยใชแนวคิดการรับใชสังคมและแนวคิดการเรียนรูผูใหญ

ขอบเขตการวิจัย

 ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก

 (1) ประชากร คือ กลุมทหารกองประจําการที่ผานการฝกอบรมและมีเวลาราชการ

เหลือกอนปลดประจําการไมเกิน 6 เดือน จากหนวยกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 

รวมทั้งสิ้น 121 นาย
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 (2) กลุมตัวอยางที่เขารวมการฝกอบรม คือ กลุมทหารกองประจําการท่ีผานการฝก

อบรมและมเีวลาราชการเหลอืกอนปลดประจาํการไมเกนิ 6 เดือน จากหนวยกองพนัทหารราบ

ที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 รวมทั้งสิ้น 30 นาย

 ขอบเขตดานเนื้อหา

 การวิจัยคร้ังนี้ มุงพัฒนารูปแบบการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของ

ทหารกองประจําการ 3 ระดับ ไดแก 

 (1) การคํานึงถึงประโยชนสวนตน หมายถึง ความรูและความรูสึกท่ีนึกถึงแตตนเอง

เปนหลัก จนแสดงพฤติกรรมตามใจตนเอง โดยไมคํานึงถึงความถูกตองของสังคมของทหาร

กองประจําการ

 (2) การคํานึงถึงประโยชนของกลุม หมายถึง ความรูและความรูสึกท่ีอยากเปนที่

ยอมรบัของกลุม จนแสดงพฤตกิรรมตามทีก่ลุมเหน็ชอบ และปฏบิตัติามกฎของกลุมนัน้ ๆ  เพือ่

รักษาสัมพันธภาพที่ดีของกลุมไวของทหารกองประจําการ

 (3) การคาํนงึถึงประโยชนของสังคม หมายถึง ความรูและความรูสึกทีเ่ขาใจบุคคลอื่น 

สังคม และสาธารณะ จนแสดงพฤติกรรมท่ีเปนลักษณะของผูท่ีเจริญแลว โดยคํานึงถึงความ

ถูกตอง ความยุติธรรม และประโยชนของคนหมูมาก โดยปราศจากการควบคุมจากบุคคลอื่น 

เนื่องจากเคารพในความเปนมนุษยของแตละบุคคลของทหารกองประจําการ
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กรอบแนวคิดการวิจัย

 ผูวิจัยไดพัฒนากรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพ 1

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีการวิจัย

 การวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของทหาร

กองประจําการ แบงวิธีการดําเนินการวิจัยออกเปน 4 ขั้นตอน ดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะหเอกสาร ดําเนินการดังนี้

 1. ศึกษาและวิเคราะหเอกสาร บทความ และงานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศ

เกี่ยวกับ แนวคิดการฝกอบรม แนวคิดการเรียนรูผูใหญ แนวคิดการเรียนรูโดยการรับใชสังคม 

และจิตสํานึกสาธารณะ ที่เผยแพรในชวง 20 ป ตั้งแตป พ.ศ. 2539 ถึง พ.ศ. 2559

 2. สมัภาษณขอมลูสภาพการฝกปญหากองประจาํการจากผูบงัคบับญัชากองพันระวัง

ปองกัน กองบัญชาการกองทัพไทยในขณะนั้นและครูฝกทหารกองประจําการ รวมจํานวน
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7 คนมาเปนประเดน็วิเคราะหเพิม่เตมิ ซึง่ในปจจบัุนการฝกทหารกองประจาํการเนนเฉพาะทาง

ทหาร และยังไมมีรูปแบบการพัฒนาจิตสํานึกสาธารณะที่ชัดเจน ผูวิจัยจึงนําสภาพและปญหา

ที่ไดมาพัฒนารูปแบบการฝกอบรมตอไป

 ขั้นตอนที่ 2 พัฒนารูปแบบการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของ

ทหารกองประจําการ 

 พัฒนารูปแบบการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของทหารกองประจํา

การ โดยใชขั้นตอนแนวคิดการเรียนรูโดยการรับใชสังคมเปนหลัก และนําแนวคิดการเรียนรู

ผูใหญมาผสมผสานกนัทุกขัน้ตอน โดยนาํรปูแบบการฝกอบรมเพือ่เสรมิสรางจิตสาํนกึสาธารณะ 

ใหผูทรงคุณวุฒิ 5 ทานตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content-validity) จากนั้นแกไข

รูปแบบการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ

 ขั้นตอนท่ี 3 การนํารูปแบบการฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของ

ทหารกองประจําการไปทดลองใช

 ประสานงานเพื่อจัดการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ สําหรับทหาร

กองประจําการจํานวน 30 นาย โดยที่ทหารกองประจําการกลุมนี้จะตองอยู ตลอดท้ัง

การฝกอบรม ระยะเวลารวม 120 ชั่วโมง ระหวางวันที่ 22 กรกฎาคม–5 สิงหาคม 2559 

มีรายละเอียด ดังนี้

 1. ขั้นเตรียมความพรอมและสรางความคุนเคยรวมกันใหกลุมผูเรียน ขั้นนี้จะเปน

การเริม่ตนโดยการใชแนวคดิของการเรยีนรูผูใหญ เนือ่งจากผูใหญจะเรียนรูไดตองมคีวามพรอม

และสรางบรรยากาศการเรียนรูท่ีเหมาะสม จากนั้นกลุมผูเรียนเลือกบรรยากาศที่จะทําให

ผูเรียนเกิดการเรียนรู และเริ่มดําเนินกิจกรรมเพื่อเรียนรูและเขาใจตนเองและผูอื่น รวมถึง

ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล มีความรับผิดชอบรวมกัน และสามารถทํางานเปนทีม

ได โดยใชกิจกรรมเกม 7 กิจกรรมเพื่อเชื่อมโยงใหเกิดการเรียนรู (รวม 8 ชั่วโมง)

 2. ขั้นการยึดโยงการมีสวนรวม ขั้นนี้เปนการดําเนินการตามแนวคิดการเรียนรู 

โดยการรับใชสังคมท่ีผูเรียนตองเริ่มเช่ือมโยงตัวเองกับชุมชน แตก็ยังผสมผสานการเรียนรู

ผูใหญวาผูเรียนควรเปนผูเลือกสิ่งที่สนใจดวยตนเอง ผูวิจัยจึงใหทหารกองประจําการเลือก
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ชมุชนทีก่ลุมของตนสนใจและตองการมสีวนรวมในการเขาไปชวยเหลอืแกไขปญหาชมุชนนัน้ ๆ  

(รวม 8 ชั่วโมง)

 3. ขั้นความรวมมือกับชุมชนและหนวยงานในชุมชน ข้ันนี้ดําเนินการตามแนวคิด

การเรียนรูโดยการรับใชสังคมโดยทหารกองประจําการโดยเขาหาชุมชนและรับรูปญหาของ

ชุมชนอยางแทจรงิ รวมถงึการประสานงานและสรางสมัพนัธภาพกับชมุชนทีต่นเองตองการทีจ่ะ

เขาไปใหบรกิาร ซึง่เปนสิง่ทีท่หารกองประจาํการวางแผนและกาํหนดเองทัง้สิน้ (รวม 16 ชัว่โมง)

 4. ขัน้การสรางวตัถปุระสงคการเรยีนรู ตามแนวคดิการเรยีนรูโดยการรบัใชสงัคมและ

การเรียนรูผูใหญ ผูเรียนตองสรางวัตถุประสงคการเรียนรูของตัวเองเชื่อมโยงกับความตองการ

ของชุมชน กลุมทหารกองประจาํการจะตองตดัสนิใจวาทหารกองประจาํการตองการจะเรยีนรู

อะไรโดยการเชื่อมโยงกับโครงการนั้นท้ังนี้จะตองเชื่อมโยงและสอดคลองกับความตองการ

ของชุมชนที่กลุมเลือก (รวม 8 ชั่วโมง)

 5. ขัน้การเตรยีมความพรอมของเคร่ืองมอืกอนใหบริการชมุชน ตามแนวคดิการเรียนรู

โดยการรับใชสังคมและการเรียนรูผูใหญ ผูเรียนควรเตรียมความพรอมในทุกอยาง รวมทั้ง

ความพรอมทั้งรางกายและจิตใจดวย พรอมทั้งจัดเตรียมเนื้อหา กิจกรรม และอุปกรณที่จะใช

ในการใหบริการชุมชนซึ่งควรจะสอดรับกับความตองการและความคาดหวังของชุมชน (รวม 

8 ชั่วโมง)

 6. ขั้นการใหบริการชุมชน ขั้นตอนนี้เปนการผสมของการเรียนรูโดยการรับใชสังคม

และการเรยีนรูผูใหญ โดยทหารกองประจาํการดําเนนิกจิกรรมตามโครงการทีว่างแผนไว ทหาร

กองประจําการเกิดประสบการณการเรียนรูใหม รวมถึงเปดโอกาสใหไดใชประสบการณเดิม

มาใชในการเรียนรูอยางเต็มที่ (รวม 48 ชั่วโมง)

 7. ข้ันการสะทอนคิด เปนการผสมของการเรียนรูโดยการรับใชสังคมและการเรียนรู

ผูใหญ โดยดําเนินการใหบริการชุมชน โดยทหารกองประจําการทบทวน ไตรตรอง ตระหนักรู

ถงึการเปลีย่นแปลงทีเ่กิดขึน้ ผานการพจิารณาอยางละเอยีดทกุขัน้ตอนตัง้แตเริม่การฝกอบรม

จนกระทั่งดําเนินการใหบริการชุมชนเสร็จสิ้นแลว เชื่อมโยงกับประสบการณเดิมของแตละ

บุคคล (รวม 16 ชั่วโมง)
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 8. ข้ันการประเมินผล เปนการผสมของการเรียนรูโดยการรับใชสังคมและการเรียนรู

ผูใหญ โดยใหทหารกองประจําการพิจารณา ตระหนักรูถึงการเรียนรูของตนเองผานการให

บริการชุมชน และประเมินความคิด ความตองการของตัวเองในอนาคตในการใหบริการชุมชน

ตอไปหรือไม (รวม 8 ชั่วโมง)

 ขัน้ตอนที ่4 การประเมนิผลรูปแบบการฝกอบรมเพ่ือเสรมิสรางจติสาํนึกสาธารณะ

ของทหารกองประจําการ

 เครื่องมือวิจัยที่ใชในขั้นตอนนี้ คือ แบบสอบถามเพื่อวัดระดับจิตสํานึกสาธารณะของ

ทหารกองประจําการประกอบดวยการใหเหตุผลเชิงจริยธรรม การตระหนักรูทางสังคม และ

การปฏิบัติเพื่อสังคมโดยวัดผลกอนและหลังฝกอบรม เปนแบบสอบถามแบบเลือกตอบ 

(Multiple choice) ชนดิ 3 ตวัเลอืก ทีแ่ตละตัวมคีานํา้หนกัคะแนนไมเทากนั ประเมนิคณุภาพ

โดยผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน 

 การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณวิเคราะหใชการหาคาความถี่ และรอยละ แลวนําผล

การวิเคราะหมาใช พัฒนารูปแบบการฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของทหาร

กองประจําการที่สมบูรณ 

ผลการวิจัย 

 ผลของการนํารูปแบบการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของทหาร

กองประจําการไปใชตามแผนการเรียนรูในระยะเวลารวม 120 ชั่วโมง โดยแบงกลุมทหาร

กองประจําการออกเปนกลุมละ 10 คน จํานวน 3 กลุม ไดแก กลุมที่ 1 2 และ 3 ทั้งนี้แตละ

คนจะจับกลุมกันเอง รวมกันคิด รวมกันตัดสินใจ แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันทุกขั้นตอนตลอด

ระยะเวลาการฝกอบรม โดยผูวจิยัจะเปนผูอาํนวยความสะดวกในการเรยีนรู มรีายละเอียดดังนี้

 ขั้นที่ 1 การเตรียมความพรอม: กลุมทหารกองประจําการใหความรวมมือและ

ความตั้งใจกับกิจกรรมเปนอยางดี พบวา กลุมทหารกองประจําการสวนใหญรูสึกประทับใจ

ชอบกิจกรรม กิจกรรมมีความสนุกสนาน รูจักเพื่อนมากขึ้น กิจกรรมมีสาระและทําใหผูเรียน

มีความรูเพิม่ขึน้ ดงัท่ี ผูเขารวมคนที ่11 ระบวุา “ประทบัใจ ไดใชสต ิมคีวามรูเพิม่ขึน้” นอกจากนี้

ยังพบวา กลุมทหารกองประจําการสวนใหญเห็นวา กลุมทหารกองประจําการไดเรียนรูเพื่อน 
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รูจักคิด และความสามัคคี ดังที่ พลทหาร ผูเขารวมคนที่ 3 ระบุวา “สิ่งที่ได การจะทําอะไร

เปนกลุมก็จะตองวางแผน ปรึกษา และสามัคคีกัน”

 ขั้นที่ 2 การยึดโยงการมีสวนรวม: ผูวิจัยใหกลุมทหารกองประจําการคนหาและเลือก

ชุมชนที่กลุมทหารกองประจําการสนใจมากลุมละ 1 ชุมชน รวมถึงบอกวิธีท่ีจะเขาถึงชุมชน 

ทหารกองประจําการแตละกลุมไดเรียนรูอะไรจากการทํากิจกรรมในวันนี้ โดยกลุม 1 ระบุวา 

“กลุมไดการวางแผนในกลุม การคนหาขอมูลเรื่องที่จะทํา ไดแลกแนวทางความคิด และ

การจัดระบบวางแผนในกลุม” สวนกลุม 2 ระบุวา “ไดเห็นเพ่ือน ๆ รวมมือกัน ไดเห็นถึง

ความสามัคคีของเพื่อนในกลุม ไดรูจักชวยกันออกความคิดเห็น ไดการวางแผนการทํางาน 

ไดรูการแบงหนาท่ีกนั ไดใชความคดิ และไดเห็นความคิดของเพ่ือนในกลุม” และกลุม 3 ระบวุา 

“การทาํงานแบบเปนทมี ไดวางแผนงานทีจ่ะมีการเปนสวนหนึง่ในสงัคมและสวนรวม ทาํใหรูจกั

คิดกอนทาํอะไร ไดมสีวนรวมกนัเปนหมูคณะ” จากนัน้ผูวจิยัไดถามทหารกองประจาํการแตละ

บคุคลเพิม่วา ทาํอยางไรเราถงึจะมสีวนรวมกับชมุชน พบวา กลุมทหารกองประจําการสวนใหญ 

ระบุวา การมีสวนรวมกับชุมชน จะเริ่มจากการรวมมือกันคนในชุมชนในการทํางานรวมกัน ดัง

ที่ ผูเขารวมคนที่ 6 ระบุวา “พูดคุยและทําความรูจักกับชาวบาน ชวยคนในชุมชนทํากิจกรรม

รวม และรวมกลุมคิดหาทางออกหรือแกไขเรื่องเดือดรอนตาง ๆ ในชุมชน” 

 ขัน้ที ่3 ความรวมมอืกบัชมุชน: ขัน้นีย้งัคงเปนขัน้ตอนทีส่าํคญั เนือ่งจากสามารถทาํให

ทหารกองประจําการเขาถึงชุมชนและรับรูปญหาของชุมชนไดอยางแทจริง ทั้งนี้กลุม 1 และ 2 

ไดรับความรวมมือจากชุมชนเปนอยางดี แตกลุม 3 เปนหมูบานขนาดใหญเลยมีลักษณะ

เปนชุมชนเมอืงมากกวา จงึไมคอยไดรบัความรวมมอืจากชาวบานมากนกั จากการทีก่ลุมทหาร

กองประจําการไดเขาไปลงพื้นที่และพูดคุยเรื่องสภาพและปญหาของชุมชน กลุม 1 ระบุวา 

“รูสึกพึงพอใจท่ีลงพื้นท่ีบานหนองเขและไดรับความรวมมือจากชาวบานอยางดี” กลุม 2 

ระบุวา “จากการไดลงพื้นที่หมูบานหนองโพธิ์ไดเห็นถึงปญหาและอุปสรรค ความเดือดรอน 

ความตองการทีอ่ยากใหหนวยงานเขาไปชวยเหลือ ซ่ึงเปนปญหาจริงท่ีหมูบานแหงนีไ้ดรับความ

ลําบาก” และกลุม 3 ระบุวา “มีความพึงพอใจที่ไดรับคําแนะนําจากผูใหญบานและ อ.บ.ต. 

ที่ใหความรวมมือกับการลงพื้นที่ครั้งนี้” 
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 ขั้นท่ี 4 การสรางวัตถุประสงคการเรียนรู: การสรางวัตถุประสงคการเรียนรูของ

กลุม และขั้นตอนของกิจกรรมการใหบริการชุมชนทําเพื่ออะไร พบวา กลุม 1 ระบุวา “เพื่อ

การศกึษาและนําไปใชในอนาคต นําความสามารถทีมี่อยูเผือ่แพรใหคนในชุมชนหนองเขได และ

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งใจไวใหสําเร็จ” กลุม 2 ระบุวา “อยากใหชาวบานหนองโพธิ์มี

ความเปนอยูที่ดีข้ึน ใหมีความรวมมือในการทํางานกับพวกเราอยางสามัคคี ใหชาวบานมี

ความเปนอยูอยางพอเพียง เกิดจิตสํานึกพัฒนาชวยเหลือชุมชนที่เกิดปญหา และเพื่อให

ชาวบานรูจักการรักษาแหลงตนนํ้า” และกลุม 3 ระบุวา “ใหคนในชุมชนมีความสามัคคีและ

อยูอยางพอเพียง มีสภาพความเปนอยูแบบพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน” 

 ข้ันท่ี 5 การเตรยีมความพรอมกอนใหบรกิารชมุชน: สิง่ทีแ่สดงถงึการเตรียมความพรอม

กอนลงพืน้ทีช่วยเหลอืชมุชนคอือะไร พบวา กลุม 1 ระบวุา “ส่ิงท่ีแสดงถึงการเตรียมความพรอม 

คือ การประสานหาอปุกรณ การตรวจสถานทีท่ีจ่ะปฏบิตังิาน การเตรยีมอปุกรณเครือ่งใชแตละคน

ภายในกลุม การบริหารเวลาใหถกูตอง การตรวจเชค็เคร่ืองมอืเคร่ืองใชวาครบตามท่ีตองการ และ

การเคลื่อนยายเขาสูพื้นท่ี ” กลุม 2 ระบุวา “การเตรียมตัว การวางแผนการทํางานโดยแบ

งการรับผดิชอบ การประสานงานกบัชมุชน การเตรยีมอปุกรณและเครือ่งมอื การทาํจติใจใหพรอม

กบัการชวยเหลอืประชาชน และการสรางจติสํานกึในการชวยเหลือ” และกลุม 3 ระบวุา “สภาพ

ชมุชน ความรวมมอืของชุมชน วัสดอุปุกรณท่ีเพียงพอ ความสามคัค ีและหนาท่ีของแตละคนใน

กลุม”

 ขั้นที่ 6 การใหบริการชุมชน: ขั้นการใหบริการชุมชนเปนขั้นตอนที่สําคัญที่สุด พบวา 

กลุม 1 ระบุวา “รูสึกประทับใจ ที่ชาวบานหนองเข ประมาณ 10 คนมารวมทํากิจกรรมกัน 

สนกุทีไ่ดทํากจิกรรมกบัเพือ่น ชวยเหลอืซ่ึงกันและกัน รูสึกดีทีไ่ดพัฒนาโครงการยวุเกษตรของ

โรงเรียนหนองเข ไดทําตามเปาหมายที่วางไว” กลุม 2 ระบุวา “สมาชิกในกลุมทํางานเปนทีม

และการวางแผนเพือ่ผลสาํเรจ็ของงาน รูสกึดีในความรวมมอืกนัของกลุมและชาวบาน การทีจ่ะ

ทําอะไรลวนแตมีปญหาและอุปสรรคใหแกไขเสมอ แตก็สามารถสอนความรูและทักษะในการ

ทํางานได และเห็นถึงการวางแผนงานในกลุมที่ทํากิจกรรมใหเห็นเปนระบบการทํางาน” และ

กลุม 3 ระบุวา “สมาชิกกลุมปาดํามีความรูสึกดีใจที่ไดรวมมือกับชุมชนเพื่อพัฒนาชุมชน และ

ไดทาํอะไรใหกบัสวนรวม ไดเรยีนรูการทาํงานเปนกลุมใหญ ไดเห็นงานทีต่วัเองทาํ มคีวามสนกุ

กับงาน และดีใจที่ไดรวมมือกับคนในพื้นที่เพียง 2 คน แตกลุมก็ไมยอทอที่จะทําใหประชาชน”
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 ขั้นที่ 7 การสะทอนคิด: ผูวิจัยใหกลุมทหารกองประจําการสรุปการเรียนรู พบวา

กลุม 1 ระบุวา “ไดเรียนรูความเปนมิตร วิถีชีวิตชุมชน จิตอาสา และจิตสํานึก” กลุม 2 ระบุวา

“ไดเรียนรูการมีสวนรวมชวยเหลือสังคม การปลูกจิตสํานึกการเปนผูใหและการแสดงออกถึง

การชวยเหลือทางดานสังคม การเห็นถึงปญหาและแนวทางการแกไขในชุมชน ความรูสึกรักที่

เราใหชุมชนและชุมชนก็มีใหเรา แนวคิดหรือขอคิดแตละคนในกลุม ความรูประสบการณ สนุก

กับการทํางานเปนทีม การเปนผูเสียสละ และการไดเห็นรอยยิ้มของคนในชุมชน” และกลุม 3 

ระบุวา “ไดเห็นสิ่งตาง ๆ จากคนในพื้นที่มีทั้งขอดีและขอเสียของชุมชน ซึ่งเปนเพราะวาเปน

ชุมชนกลุมใหญ จึงไดความรวมมือไดไมเต็มที่ ดวยความไมสะดวก การสื่อสารไมถึง พวกเรา

ไดเรียนรูวา ถึงมีความรวมมือนอย พวกผมก็ยังมีแรงบันดาลใจที่จะทํางานเพื่อสวนรวมโดย

ความหมาย เราจัดทําแปลงผักเพื่อสวนรวม อยากใหคนในพื้นที่มีความสามัคคีและให

ความรวมมอืกบัชมุชนของตวัเอง สิง่ท่ีเปนหวัใจสําคญัของการทํางานนีค้อื การเสยีสละ เสยีสละ

ความสะดวกสบาย และมีทั้งใจที่พรอมจะทํางาน” นอกจากนี้ ผูวิจัยถามเพิ่มวา ประสบการณ

ใหมที่ทานไดรับหลังจากทํากิจกรรมลงชุมชนที่ผานมาคืออะไร พบวา ทหารกองประจําการ

สวนใหญมีประสบการณในการวางแผนการทํางาน การแกปญหาเฉพาะหนา ไดทําสิ่งที่ไมเคย

ทํา ไดเรียนรูและมีประสบการณกับการรวมมือกับหมูบาน และความสามัคคีในหมูคณะ และ

ในประเด็นทหารกองประจําการเรียนรูอะไรจากการใหบริการชุมชน พบวา สวนใหญไดเรียนรู

วิถีชีวิตและสภาพความเปนอยูของชุมชน ไดเรียนรูการมีสวนรวมของชุมชน การพัฒนาชุมชน 

การชวยเหลือผูอื่นโดยไมหวังผล 

 ขั้นที่ 8 การประเมินผล: ผูวิจัยใหทหารกองประจําการแตละคนทบทวนกิจกรรมที่ทํา

มาทกุข้ันตอน พบวา ทหารกองประจาํการสวนใหญประทบัใจขัน้ตอนที ่6 การใหบริการชมุชน

มากทีสุ่ด ดงัที ่ผูเขารวมคนที ่7 ระบวุา “ชอบกิจกรรมลงพืน้ทีม่ากทีส่ดุเพราะไดลงมอืทาํจรงิ ๆ  

”ผูเขารวมคนที ่5 ระบุวา “กจิกรรมใหบรกิารชมุชนเพราะทาํใหผมมจีติใจออนโยน รูจักการให 

มีจิตใจที่ดีงาม” การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นภายหลังจากลงพื้นที่ใหบริการชุมชน พบวา ทหาร

กองประจําการมีการเปลี่ยนแปลงในดานการกระทํา ที่อยากทําเพื่อผูอื่น หรือสวนรวมมากขึ้น 

ดังที่ผูเขารวมคนที่ 2 ระบุวา “เหมือนปลุกจิตสํานึกในตัวใหมีเพิ่มขึ้นกวาเดิม” ผูเขารวมคนที่ 

13 ระบวุา “6 วนัทีไ่ดไปอยูกบัชาวบาน การเปลีย่นแปลงในตวัเรา ไดมคีวามรบัผดิชอบมากขึน้ 

รูจักหนาที่ตัวเอง รูจักทําอะไรใหผูอื่นโดยไมหวังสิ่งตอบแทน” และผูเขารวมคนที่ 25 ระบุวา 
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“ไดมคีวามรูดขีึน้ การทาํประโยชนเพือ่คนอืน่และชมุชน และความสบายใจทีไ่ดทาํเพือ่สวนรวม”

 นอกจากนี้ ผลของระดับจิตสํานึกสาธารณะของทหารกองประจําการ พบวา ทหาร

กองประจําการมีระดับจิตสํานึกสาธารณะเพิ่มขึ้น ภายหลังที่ไดรับการฝกอบรมเพื่อเสริมสราง

จิตสาํนึกสาธารณะแลว โดยมจีติสาํนกึสาธารณะดานการคาํนงึถงึประโยชนเพือ่สงัคมหลงัการฝก

อบรม รอยละ 56.6 แตกตางจากจิตสํานึกสาธารณะดานดานการคํานึงถึงประโยชนเพื่อสังคม

กอนการฝกอบรม รอยละ 30.0 จะเห็นวา ทหารกองประจําการมีจิตสํานึกสาธารณะดาน

การนกึถงึประโยชนเพือ่สงัคมเพิม่ขึน้คดิเปนรอยละ 26.6 ดงัตาราง 1 และจากตารางการเปรยีบ

เทียบคาคะแนนระดับจิตสํานึกสาธารณะของทหารกองประจําการกอนและหลังการฝกอบรม 

แสดงวา ทหารกองประจําการมีระดับจิตสํานึกสาธารณะหลังฝกอบรมสูงกวากอนฝกอบรม

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังตาราง 2

ตาราง 1 การเปรียบเทียบจํานวนของกลุมตัวอยางแยกตามระดับจิตสํานึกสาธารณะของทหารกองประจํา

 การโดยรวม กอนและหลังฝกอบรม

ระดับจิตสํานึกสาธารณะ กอนการฝกอบรม

จํานวน (รอยละ)

หลังการฝกอบรม

จํานวน (รอยละ)

การคํานึงถึงประโยชนสวนตน 2 (6.7) 1 (3.3)

การคํานึงถึงประโยชนของกลุม 19 (63.3) 12 (40.0)

การคํานึงถึงประโยชนของสังคม 9 (30.0) 17 (56.6)

รวม 30 (100) 30 (100)

ตาราง 2 การเปรียบเทียบคาคะแนนรวมระดับจิตสํานึกสาธารณะของทหารกองประจําการกอนและหลัง

 ฝกอบรม

ระดับจิตสํานึกสาธารณะ n M SD t p

หลังฝกอบรม 30 36.3667 5.22912 7.123 .000

กอนฝกอบรม 30 30.7000 4.37981

หมายเหตุ: p <0.05 

 ผลของการนํารูปแบบการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของทหารกอง

ประจําการไปใชตามแผนการเรียนรูในระยะเวลา 120 ชั่วโมง พบวา ทหารกองประจํา
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การเรียนรูและเขาใจในทุก ๆ ขั้นตอนของการฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะ

จนไดผลลพัธตามวตัถปุระสงคของการฝกอบรม แตหากพิจารณารายละเอยีดแตละขัน้ตอนของ

การฝกอบรมแลว ผูวิจัยเห็นวา สามารถรวมขั้นตอนที่ 2 และ 3 เขาดวยกันได เนื่องจากเปน

ขั้นตอนการเลือกชุมชนและสรางความรวมมือกับชุมชน ซึ่งสามารถกระทําในขั้นตอนเดียวกัน

ได ผูวิจัยจึงสรุปรูปแบบการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของทหารกองประจํา

การที่พัฒนาแลว ดังภาพ 2

ภาพ 2 รูปแบบการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของทหารกองประจําการ

อภิปรายผล

 1. รูปแบบการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางจิตสาธารณะท่ีเหมาะสมสําหรับทหารกอง

ประจําการทีป่รับปรงุแลวประกอบไปดวย 7 ขัน้ตอน ไดแก ขัน้การสรางความคุนเคย ขัน้การสราง

ความรวมมือกับชุมชน ข้ันการสรางเปาหมายการเรียนรู ขั้นการเตรียมความพรอมกอนลง

ชุมชน ขั้นการใหบริการชุมชน ขั้นสะทอนคิด และขั้นประเมินผล ลักษณะเดนของรูปแบบ



490 วารสารครุศาสตร ปที่ 47 ฉบับที่ 3 (กรกฎาคม - กันยายน 2562)

การฝกอบรมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะคือการใหทหารกองประจําการเกิดกระบวน

การคดิและการปฏบิตัดิวยตวัเองทุกขัน้ตอน โดยเริม่ตัง้แตข้ันตอนการสรางความคุนเคย ทหารกอง

ประจาํการแตละคนจะตดัสนิใจวาตวัเองเหมาะกบักจิกรรมใด อยางไร รวมท้ังบทบาทตัวเองตอ

กจิกรรมนัน้ ๆ  ซึง่ทหารกองประจาํการแตละคนไมเพยีงแตเรยีนรูตวัเองมากยิง่ขึน้แตยงัเรยีนรู

ทหารกองประจําการคนอื่น ๆ ในการเขารวมกิจกรรมเพิ่มขึ้นดวย 

 ในขั้นตอนการสรางความรวมมือกับชุมชน ทหารกองประจําการตองเปนผูเลือก

ชุมชนเปาหมายดวยตัวเอง และตองหาวิธีดําเนินการสอบถามใหไดมาซึ่งการเขาถึงปญหา

ชุมชนอยางแทจริง ซึ่งทหารกองประจําการตองนําขอมูลเหลานั้นมาสรางเปาหมายการเรียนรู

ในขัน้ตอนท่ี 3 เพือ่ใหทหารกองประจาํการกาํหนดเปาหมายการเรยีนรูของตัวเองใหตอบสนอง

กับความตองการของชุมชน แลวก็จะเตรียมความพรอมของตัวเอง ในการทบทวนบทบาท 

สิ่งที่จะตองปฏิบัติ รวมถึงอุปกรณใหพรอมกอนในขั้นตอนที่ 4 

 ในข้ันตอนการใหบริการชุมชน ทหารกองประจําการจะใชเวลามากที่สุดในข้ันตอนน้ี 

เพ่ือเรียนรูทุกจังหวะ ทุกข้ันตอน ทุกการลงมือกระทํากิจกรรมใหกับชุมชน ซ่ึงบางคนอาจ

ตองการทํากิจกรรมเพิ่มใหชุมชนมากกวาท่ีเตรียมมาก็ได ตอมาในข้ันตอนสะทอนคิด 

ทหารกองประจําการไดมีเวลาอยูกับกลุม อยูกับตัวเองเพื่อพิจารณา ไตรตรอง ทบทวนสิ่งที่ตัว

เองลงมอืปฏบัิตท้ัิงหมด เพือ่พจิารณาการเรยีนรูและการเปลีย่นแปลงทีไ่ด จนถงึขัน้ประเมนิผล

ตวัผูเรยีนซึง่เปนขัน้สดุทายวา ทหารกองประจําการภมูใิจในการใหบริการชมุชนของตนเองหรือ

ไม แลวทหารกองประจําการจะสามารถคิดและวางแผนการกระทําของตัวเองในอนาคตได

ตอไป ทัง้นี ้การทาํกิจกรรมทกุ ๆ  ขัน้ตอนจะมกีารสะทอนคดิและการแลกเปล่ียนเรียนรูระหวาง

ตวัผูเรยีนและกลุมอยางสม่ําเสมอ เพือ่ใหผูเรยีนไดตระหนกัและใสใจในทกุขัน้ตอนกจิกรรมท่ีจะ

ทาํใหกบัชมุชน จะเห็นวา การฝกใหทหารกองประจาํการรูจกัคดิ ตระหนกัรูปญหาชมุชนแทจรงิ 

จนกระทัง่เกดิความตองการในการชวยเหลือชมุชนตามศกัยภาพของตัวเอง รวมถงึไดสะทอนคิด 

และประเมินผลการกระทําทั้งหมด สงผลใหทหารกองประจําการมีจิตสํานึกสาธารณะเพิ่ม

มากขึน้ เห็นไดจากการเปรยีบเทยีบระดบัจติสาํนกึสาธารณะของทหารกองประจําการกอนและ

หลังการฝกอบรม พบวา ทหารกองประจําการมีระดับจิตสํานึกสาธารณะหลังฝกอบรมสูงกวา

กอนฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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 2. ทหารกองประจําการที่เขารับการอบรมนั้นมีอายุระหวาง 20-22 ป ซึ่งถือเปน

วยัผูใหญ การเรยีนรูของผูใหญจะเรยีนรูดวยการกระทาํในส่ิงทีต่นสนใจ และไตรตรอง ทบทวน

กับประสบการณที่มีในอดีต แลวประเมินผลวาจะกระทําตอเนื่องหรือไม ซ่ึงสอดคลองกับ 

Knowles, (1980) เงื่อนไขการเรียนรูของผูใหญ ไดแก 1) ผูเรียนรูสึกวาจําเปนตองเรียน 

2) สรางบรรยากาศการเรียนรูที่สบาย ใหเกียรติ และยอมรับในความแตกตาง 3) ผูเรียนทราบ

เปาหมายในการเรียนรูและวิธีการไปใหถึงเปาหมาย 4) ผูเรียนไดมีสวนรวมในการวางแผน

การเรยีนรูและสรางความรบัผดิชอบรวมกัน 5) เนนกจิกรรมท่ีผูเรียนมสีวนรวม 6) เนนกระบวน

การเรยีนรูทีเ่ชือ่งโยงกบัประสบการณของผูเรียน และ7) ผูเรียนรูสึกถงึความกาวหนาในการเรียน

อันจะนําไปสูเปาหมายการเรียนรู 

 นอกจากนี้ Brookfield (1986) ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรูผูใหญ พบวา ผูใหญ

จะเรียนรูไดดีที่สุดเมื่อกระบวนการเรียนรูมีปจจัย ดังนี้ 1) ความสนใจ ตองเปนไปตาม

ความตองการของผูใหญ เพราะผูใหญไมชอบความอึดอัดและการบังคับ 2) ความไววางใจ 

คือ ยอมใหผู เรียนมีสวนรวม เปดเผยตนเอง ใหถามคําถาม 3) ความรวมมือ โดยให

ตั้งแตการออกแบบการเรียน เลือกวิชา และการประเมินการเรียนรู 4) การปฏิบัติ เนื่องจาก

เกิดการทดลองอยางตอเนื่องและไดสะทอนกลับสิ่งที่เรียนรู เพื่อสรางประสบการณการเรียนรู

ใหม และ5) การคิดอยางมีจิตวิญญาณ ผูใหญตองการคิดดวยตนเอง วิเคราะหวิพากษจาก

คานิยม ความเชื่อ และพฤติกรรม สอดคลองกับ อาชัญญา รัตนอุบล (2542) ที่กลาววา 

การเรียนรูจากการปฏิบัติเปนการเรียนรูที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดสรางความรู ความคิด ทักษะ 

ทัศนคติ คานิยมของตนเองขึ้น โดยผูเรียนไดคิดแกไขปญหา คิดคําถามของตนเอง แสวงหา

คําตอบดวยการลงมือปฏิบัติกระทําจริงทั้งในสถานการณจริงและสถานการณจําลอง และ

มีการวิพากษวิจารณ การอภิปราย การพิจารณา การไตรตรอง การทบทวน และการสะทอน

คิดของตนออกมา

 3. การเรียนรูโดยการรับใชสังคมเปนการเรียนรูที่เนนการลงมือปฏิบัติ ผูวิจัยเห็นได

ชัดเจนวา ทหารกองประจําการเกิดการเรียนรูไดชัดเจนเมื่อไดปฏิบัติในพื้นที่จริง นอกจากนี้

ทหารกองประจําการสวนใหญยังเกิดจิตสํานึกสาธารณะในข้ันการใหบริการชุมชนดวย 

จากการประมวลผลการสะทอนคดิของผูเรยีน พบวา การเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ในการใหบริการ

ชุมชนคือการเปลี่ยนแปลงทางความคิด ความรูสึก มุมมองในแงบวกท่ีมีตอชาวบานในชุมชน 
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เชน การมองเหน็ปญหาและอยากทีจ่ะเขาไปชวยเหลือจากเมือ่กอนทีจ่ะเขาไปชวยเหลือชมุชน 

จะตองมีการขอความชวยเหลือ แตตอนนี้มีความคิดวาอยากจะเขาไปชวยโดยความรูสึก

จริง เน่ืองจากการเรียนรูโดยการรับใชสังคมไมไดเกิดขึ้นในขั้นตอนการปฏิบัติเพ่ือสังคม

อยางเดียว แตทหารกองประจําการเริ่มเรียนรูตั้งแตขั้นตอนการสรางความรวมมือกับชุมชน

การสรางเปาหมายการเรยีนรู การเตรยีมความพรอม การปฏบิตัเิพือ่สงัคม การสะทอนคดิ และ

การประเมินผล ขั้นตอนเหลานี้เปนขั้นตอนสงผลใหการเรียนรูมีความหมาย และชัดเจนเปน

รปูธรรมมากขึน้จนเกดิจติสาํนกึสาธารณะ ซ่ึงสอดคลองกบั Erickson and Anderson (1997) 

กลาวถึง การเรียนรูดวยการรับใชสังคมวาเปนวิธีการเชื่อมโยงการเรียนรูทางวิชาการ และ

การรบัใชสงัคมหรอืการชวยเหลอืชมุชนอยางแทจริงเขาดวยกนั การเรียนรูดวยการรับใชสังคม

เกิดมาจากทฤษฎีการเรียนรูผานประสบการณ แตผูเรียนจะสังเคราะหความรูใหมจากการฝก

ปฏิบัติในชีวิตของผูเรียน ผูเรียนจะไดรับประสบการณที่เปนรูปธรรมและสะทอนคิดจาก

การสังเกต สรุปเปนความคิดรวบยอดที่เปนนามธรรมและนําไปทดลองใช

 ทั้งนี้ยังมีงานวิจัยหลายงานที่สนับสนุนวา การเรียนรูโดยการรับใชสังคมนั้นสามารถ

ชวยเสริมสรางใหผูเรียนเกิดจิตสํานึกสาธารณะท้ังระดับการใหเหตุผลเชิงจริยธรรม ระดับ

การตระหนักรูทางสังคม และระดับการปฏบิัติเพื่อสังคมได ดังงานวิจยัของ จรุี ทัพวงษ (2552) 

พบวา สวนการเรียนรูโดยการรับใชสังคม เปนรูปแบบการเรียนรูที่เชื่อมโยงกับจิตสํานึก

สาธารณะและมปีระสทิธผิลมากทีส่ดุเพราะมกีารลงมอืปฏบิติัและเชือ่มโยงกบัประสบการณที่

มจีดุมุงหมาย ซึง่สอดคลองกับหลกัการของ Vygotsky (1978) ท่ีพบวา การเรียนรูดวยการรับใช

สังคม คือ รูปแบบหน่ึงของการเรียนรูผานประสบการณที่ผูเรียนผูกมัดกิจกรรมที่เกี่ยวกับ

ความตองการของมนุษยและชุมชนไวรวมโครงสรางรูปแบบการสะทอนคิด เพื่อทําใหประสบ

ความสําเร็จตามผลลัพธการเรียนรูที่ตองการ กอปรกับงานวิจัย Alt and Medrich (1994)

พบวา การเรียนรูดวยการรับใชสังคมทําใหนักเรียนเกิดการพัฒนาดานตาง ๆ เชน การสราง

นิสัยการคิดอยางไตรตรองตอสถานการณและประสบการณ ตลอดจนพัฒนาความรับผิดชอบ

ตอการเปนพลเมืองดีหรือรับผิดชอบตอสังคม

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะที่คนพบจากการวิจัย มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
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 1. การนําตัวรูปแบบการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของทหารกอง

ประจําการไปใชสามารถนําไปใชได 2 หวง ไดแก หวงการฝกทหารใหมกอนที่ทหารกองประจํา

การจะไปอยูที่หนวยปฏิบัติ หรือหวงที่ประจําอยูที่หนวยปฏิบัติแลว เพ่ือเสริมสรางจิตสํานึก

สาธารณะใหทหารกองประจําการกอนและระหวางไปปฏิบัติงานรวมกับชุมชน 

 2. รูปแบบการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกสาธารณะของทหารกองประจําการ

ตองเริ่มตนจากการที่ทหารกองประจําการไดตระหนักรูถึงปญหาของชุมชนอยางแทจริง 

ซึง่เปนการยดึโยงผูเรยีนกบัชมุชนและเปนตัวแปรสําคญัทีจ่ะทาํใหทหารกองประจําการไดเกดิ

กระบวนการคิด วาตัวของทหารกองประจําการตองการจะแกไขหรือบรรเทาปญหาใหคนใน

ชุมชนหรือไม ถาตองการ ทหารกองประจําการจะตองชวยเหลือ ดําเนินการอยางไร ทั้งนี้

จะเปนจุดเริ่มตนที่จะชวยพัฒนาความคิดตัวเองจนไปถึงเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมได

 3. ทหารกองประจําการที่จะเขารวมในการฝกอบรมควรตองแบงเปนกลุมเล็ก ๆ ไม

เกิน 5-10 คน เพื่อใหทหารกองประจําการทุกคนสามารถชวยกันคิด แสดงความคิดเห็น

แลกเปลีย่นเรยีนรูรวมกนั และลงมอืปฏบิตัริวมกนัอยางทัว่ถงึ ซึง่จะทาํใหเกดิการพฒันาตนเอง

ทั้งรางกายและจิตใจที่จะสงผลไปยังการพัฒนาจิตสํานึกสาธารณะไดอยางมีประสิทธิภาพ

 โดยสรุป การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางหลากหลายในปจจุบัน มีความจําเปนอยางยิ่ง

ทีท่หารกองประจาํการจะตองไดรบัการปลกูฝงและเสริมสรางจิตสํานกึสาธารณะ จากการศกึษา

พบวารปูแบบการฝกอบรมเพือ่เสรมิสรางจิตสํานกึสาธารณะของทหารกองประจําการกองทพั

ไทยโดยใชแนวคิดการเรียนรูผูใหญและการเรียนรูโดยการรับใชสังคม ประกอบดวย 7 ขั้นตอน 

ไดแก ขั้นการสรางความคุนเคย ขั้นการสรางความรวมมือกับชุมชน ขั้นการสรางเปาหมาย

การเรยีนรู ขัน้การเตรยีมความพรอมกอนลงชมุชน ขัน้การใหบริการชมุชน ขัน้สะทอนคดิ และ

ขั้นประเมินผล ทั้งนี้การนําแนวคิดการเรียนผูใหญมาใชชวยสนับสนุนวา ผูเรียนที่เปนผูใหญจะ

ถนัดในการเรียนรูโดยการลงมือทําหรือการเรียนรูผานประสบการณ ซ่ึงเมื่อนําการเรียนรู

โดยการรับใชสังคมมาชวยใหผูเรียนท่ีเปนผูใหญตระหนักรูและสะทอนคิดในทุกขั้นตอนแลว

จะชวยทําใหผู เรียนท่ีเปนผู ใหญหรือทหารกองประจําการเกิดจิตสํานึกสาธารณะระดับ

การปฏิบัติเพื่อสังคมไดเปนอยางดี ทั้งนี้หากทหารกองประจําการไดถูกปลูกฝงจิตสํานึก

สาธารณะแลว ก็เปรียบเสมือนประเทศชาติจะมีกําลังคนทุกหนทุกแหงที่มีความพรอมทั้งดาน

รางกายและจิตใจในการชวยเหลือหรือบรรเทาวิกฤตการณของประเทศไดอยางยั่งยืน
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