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วารสารครุศาสตร์
ปีที่ ๔๐ ฉบับที่ ๑ (กรกฎาคม - ตุลาคม ๒๕๕๕) หน้า ๑๔๖-๑๖๐

บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์	 ๑)	 เพื่อเปรียบเทียบคะแนนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

ของนักเรียนก่อนและหลังการเรียนที่เรียนด้วยกรณีศึกษาโดยใช้กิจกรรมการอภิปรายต่างกัน	 ๒)	 เพื่อ

เปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนที่เรียนด้วยกรณีศึกษาโดยใช้กิจกรรมการอภิปรายที่

แตกต่างกัน	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	 คือ	 นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 ๕	 โรงเรียน

บดินทรเดชา(สิงห์	 สิงหเสนี)๒	 จำานวน	 ๕๐	 คน	 แบ่งกลุ่มตัวอย่างเข้ากลุ่มทดลอง	 กลุ่มทดลองที่	 ๑	

เรียนโดยใช้กิจกรรมการอภิปรายแบบผสมผสาน	 กลุ่มทดลองที่	 ๒	 เรียนโดยใช้กิจกรรมการอภิปรายบน

กระดานสนทนา	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย	 แผนการเรียนรู้ด้วยกรณีศึกษาบนเว็บ	 แบบ

ทดสอบการคิดอย่างมีวิจารณญาณระดับ	๑๐	แบบประเมินพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของผู้เรียนในการทำา

กิจกรรมการอภิปราย	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ	 ค่าเฉลี่ย	 ( x )	 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	 (S.D.)	

ความแตกต่างของค่าเฉลี่ย	 (t–test)	ผลการวิจัยพบว่า	๑)	นักเรียนที่เรียนด้วยกรณีศึกษาโดยใช้กิจกรรม

การอภิปรายที่ต่างกันมีคะแนนการคิดอย่างมีวิจารณญาณก่อนเรียนและหลังเรียนแตกต่างกัน	อย่างมีนัย

สำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.๐๕	และ	๒)	นักเรียนที่เรียนด้วยกรณีศึกษาโดยใช้กิจกรรมการอภิปรายแบบผสม

ผสานกับนักเรียนที่เรียนด้วยกรณีศึกษาโดยใช้กิจกรรมการอภิปรายบนกระดานสนทนา	 มีคะแนนการคิด

อย่างมีวิจารณญาณไม่แตกต่างกัน	
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ผลของการใช้กิจกรรมการอภิปรายแบบผสมผสานและกระดานสนทนาในการเรียนรู้ด้วยกรณีศึกษา
ที่มีต่อการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ ๕

ความเปน็มาและความสำาคญัของปญัหา

	 ปัจจุบันการติดต่อสื่อสารด้วยเทคโนโลยี

ต่างๆ	 ได้ก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว	 ไม่ว่าจะเป็นการ

ติดต่อ	 สื่อสาร	 จากเครือข่ายคอมพิวเตอร์	 การ

ติดตามข่าวสารเหตุการณ์	 การวิจัยและพัฒนา	

การค้ า 	 รวมถึ งกิจกรรมด้านบันเทิ ง 	 ผู้ ใช้

อินเทอร์เน็ตมีตั้งแต่เด็กไปจนถึงผู้ใหญ่วัยทำางาน	

การใช้อินเทอร์เน็ตนั้น	 ทุกคนเป็นได้ทั้งผู้ส่งสาร

และผู้รับสาร	 ไม่มีหน่วยงานและศูนย์กลางใน

การตรวจสอบและคัดกรองข้อมูลและสิ่งที่พบ

จากอินเทอร์เน็ตมีทั้งข้อเท็จจริง	 ความคิดเห็น	

คำาโฆษณาชวนเชื่อ	 คำาลวง	 สารสนเทศทั้งที่เป็น

ประโยชนแ์ละเปน็โทษ	มผีูท้ีเ่ขา้มาใชอ้นิเทอรเ์นต็

เพื่อวัตถุประสงค์แตกต่างกัน	 เยาวชนและผู้ใช้

อินเทอร์เน็ตทั่วไป	 จึงต้องใช้อินเทอร์เน็ตด้วย

ความระมัดระวัง	 รู้เท่าทันลักษณะของสื่อชนิดนี้	

รู้เท่าทันบุคคลและสารสนเทศ	 ทักษะสำาคัญ

ที่จะช่วยให้ทุกคนรู้เท่าทันก็คือการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ

 ข้อมูลจากสำานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษา	 (องค์กรมหาชน)	 ปี	

พ.ศ.	 ๒๕๔๗	 พบว่านักเรียนมีการคิดวิเคราะห์	

คิดสังเคราะห์	 มีวิจารณญาณน้อย	 ในปี	 พ.ศ.	

๒๕๔๗	 มีรายงานผลการประเมินสถานศึกษา	

จำานวน	๗,๒๗๓	แห่ง	ที่ผ่านการประเมินภายนอก

พบว่า	 มาตรฐาน	 ๔	 “ความสามารถในการคิด

วิเคราะห	์ คิดสังเคราะห์	 มีวิจารณญาณ	มีความ

คิดสร้างสรรค์	 คิดไตร่ตรอง	 และมีวิสัยทัศน์”	

Abstract

	 The	purposes	of	this	research	were	to:	1)	compare	students’	critical	thinking	pre

test	and	post	test	scores	using	case-based	learning	by	using	different	discussion	activities

and	 2)	 compare	 the	 critical	 thinking	 scores	 between	 the	 students	 who	 studied	 using	

case-based	 learning	 by	 using	 different	 discussion	 activities.	 The	 sample	 consisted	 of	

f ifty	eleventh-grade	students	from	Bodindeecha	(Singh	SinghaSeni)	2	School,	who	were	

assigned	 into	 two	 experimental	 groups.	 The	 f  irst	 group	 studied	 using	 case-based

learning	 and	 discussed	 using	 blended	 discussion	 activities;	 the	 second	 group	 studied	

using	 case-based	 learning	 and	 discussed	 using	 a	 discussion	 board.	 The	 research

instruments	 used	 were	 case-based	 learning	 lesson	 plans,	 the	 Critical	 Thinking	 Test

Level	 X,	 and	 a	 discussion	 participation	 self-evaluation	 form.	 Data	were	 analyzed	 using	

descriptive	statistics	and	a	dependent	sample	t-test.	The	major	f  indings	were	as	follows:

1)	 students	 who	 studied	 with	 case-based	 learning	 using	 different	 discussion	 activities

had	 a	 statistically	 signif  icant	 difference	 at	 the	 .05	 level	 between	 the	 post-test	 and	

pre-test	scores	of	critical	thinking	and	2)	no	statistically	signif icant	difference	at	the	.05	

level	was	found	for	students’	critical	thinking	between	the	subjects	who	learned	by	using	

blended	discussion	activities	and	a	discussion	board	with	case-based	learning.
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ผู้เรียนร้อยละ	 ๑๘.๑๒	 มีความสามารถในการคิด

วิเคราะห์	 คิดสังเคราะห์	 มีวิจารณญาณ	มีความ

คิดสร้างสรรค์	คิดไตร่ตรอง	และมีวิสัยทัศน์	เมื่อ

พิจารณาตัวบ่งชี้	 ความสามารถประเมินค่าความ

น่าเชื่อถือของข้อมูล	 รู้จักพิจารณาข้อดีข้อเสีย	

ความถูกผิด	 ระบุสาเหตุ	 ผลการค้นหาคำาตอบ	

เลือกวิธี	 และปฏิญาณในการแก้ปัญหาและ

ตดัสนิใจไดอ้ยา่งสนัตแิละมคีวามถกูตอ้งเหมาะสม

อยู่ในระดับตำ่ามาก	 (ร้อยละ	 ๑๘.๗๔)	 รองลงมา

คือความสามารถใน	 การจำาแนกประเภทข้อมูล

เปรียบเทียบ	 และมีความคิดรวบยอด	 (ร้อยละ	

๒๖.๒๔)	 และมีความคิดริเริ่มมีจิตนาการสามารถ

คาดการณ์และกำาหนดเป้าหมายได้	 (ร้อยละ	

๓๖.๗๔)	 ซึ่งเป็นมาตรฐานและตัวบ่งชี้ด้านผู้เรียน

ที่ควรเร่งปรับปรุงและพัฒนา	 ดังนั้นการจัดการ

เรยีนการสอนเพือ่พฒันาดา้นการคดิวจิารณญาณ

จงึนบัเปน็เรือ่งสำาคญัทีต่อ้งเรง่ปรบัปรงุและพฒันา

 การคิดอย่างมีวิจารณญาณ	 (Crit ical	

Thinking)	 เป็นการคิดที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อใช้ใน

การพิจารณาไตร่ตรองอย่างรอบคอบเกี่ยวกับ

ข้อมูลที่เป็นปัญหาหรือสถานการณ์ที่ปรากฏ	 โดย

ใช้ความรู้	 ความคิดและประสบการณ์ของตนเอง

ในการพิจารณาหลักฐานและข้อมูลที่น่าเชื่อถือ

ได้มาสนับสนุนเพื่อนำาไปสู่การสรุปที่สมเหตุ-

สมผล	 การคิดอย่างมีวิจารณญาณประกอบด้วย

กระบวนการต่างๆ	ที่เกี่ยวข้องกับการคิด	โดยเริ่ม

ตัง้แตเ่กดิปญัหาขึน้จนถงึการทีส่ามารถหาขอ้สรปุ

เพื่อแก้ปัญหานั้นได้	ดังที่	Ennis	(1985)	ได้เสนอ

กระบวนการคดิอยา่งมวีจิารณญาณ	ดงันี	้๑)	ทกัษะ

การนิยาม	 ได้แก่	 การระบุจุดสำาคัญของประเด็น

ปัญหา	 ข้อสรุป	 ระบุเหตุผลทั้งที่ปรากฏและไม่

ปรากฏผล	 การตั้งคำาถามที่เหมาะสมในแต่ละ

สถานการณ์	 การระบุเงื่อนไขข้อตกลงเบื้องต้น

๒)	ทักษะการตัดสินข้อมูล	ได้แก่	การตัดสินความ

น่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลการตัดสินความเกี่ยว

ข้องกับประเด็นปัญหา	 การพิจารณาความสอด

คล้อง	 ๓)	 ทักษะการอ้างอิงในการแก้ปัญหาและ

การสรปุอยา่งสมเหตสุมผล	ไดแ้ก่	การอา้งองิและ

ตัดสินใจในการสรุปแบบอุปนัย	 การนิรนัยโดยมี

ความตรง	 การทำานายสิ่งที่เกิดขึ้นตามมาอย่าง

น่าเชื่อถือ	 จากการศึกษางานวิจัยของ	 Halpern

and	 Numeral	 (1995	 อ้างถึงในเพ็ญพิศุทธิ์

เนคมานุรักษ์,	 ๒๕๓๗)	 พบความสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ	 Anna	 and	 James	 (2001)	 สรุป

ได้ว่า	 วิธีการของกรณีศึกษา	 เป็นการสอนที่ช่วย

พฒันาการคดิอยา่งมวีจิารณญาณ	มกีารนำาวธิกีาร

ของกรณีศึกษามาใช้อย่างกว้างขวางในสภาพ

แวดลอ้มการเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย	เชน่	ในการสอน

ด้านการจัดการ	 กฎหมายและการแพทย์	 ต่อมา

การใชก้ารเรยีนรูด้ว้ยกรณศีกึษา	เริม่เปน็ทีน่ยิมใน

ดา้นครศุาสตร	์ศกึษาศาสตร	์และในการออกแบบ

การเรียน	 การสอนและเทคโนโลยี	 ผู้สนับสนุน

การเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษากล่าวว่า

กรณีศึกษาสร้างการเรียนรู้ที่สัมพันธ์กันและเป็น

การเรียนรู้อย่างมีความหมายสู่ผู้เรียนผ่านการ

มีส่วนร่วมอย่างกระฉับกระเฉงในการวิเคราะห์	

อภิปรายและแก้ปัญหาในสภาพที่ เป็นจริ ง

ในสาขาพิเศษที่ต้องการ	 ซึ่งผลของการใช้วิธี

การสอนด้วยกรณีศึกษาจะส่งผลให้ผู้เรียนได้เกิด

การพัฒนาในด้านทักษะการคิดวิเคราะห์	 ทักษะ

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ	 และประยุกต์สู่วิธี

การแก้ปัญหาเพื่อวิเคราะห์สถานการณ์และเสนอ

แนะคำาตอบที่แท้จริงสู่ความเข้าใจในทฤษฎีที่ดีขึ้น

กลวิธีหนึ่งที่สามารถทำาให้ผู้ เรียนเกิดพัฒนา

การทางการคิดแบบมีวิจารณญาณ	 และมีการ

ทำางานเป็นกลุ่มย่อยได้ดี	 คือ	 การเรียนด้วยกรณี
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ผลของการใช้กิจกรรมการอภิปรายแบบผสมผสานและกระดานสนทนาในการเรียนรู้ด้วยกรณีศึกษา
ที่มีต่อการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ ๕

ศึกษาเป็นการจำาลองสภาพที่เหมือนจริง	 หรือ

การนำาเสนอปัญหาที่เป็นจริง	 สถานการณ์ตาม

เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการเรียนเพื่อให้

ผู้เรียนได้ทำาความเข้าใจในปัญหาจากกรณีศึกษา	

หาข้อมูลที่น่าเชื่อถือได้	 สรุปอ้างอิงอย่างมีเหตุผล	

สามารถแก้ปัญหา	 และตัดสินคุณค่าของข้อมูล

จากกรณีศึกษาได้	 และเกิดทักษะการคิดอย่าง

มีวิจารณญาณ	 และสามารถนำากรณีศึกษา

มาเป็นกลวิธีการเรียนผ่านเครือข่ายได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ	 รวมทั้งกรณีศึกษาจะทำาให้ผู้เรียน

เรียนรู้ได้เร็วขึ้น	 สามารถประยุกต์ใช้ความรู้จาก

การเรียนไปใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง	 และการ

เรียนด้วยกรณีศึกษาทำาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่

เป็นนามธรรม	 สร้างเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียน

แบบกระตือรือร้น	และรู้จักคิด	รวมทั้งกรณีศึกษา

สามารถนำามาใชใ้นการศกึษา	สามารถจงูใจผูเ้รยีน	

ท้าทายผู้เรียนได้ด้วยปัญหาและการตอบคำาถาม

จากกรณีศึกษา	(Ward,	1998)

	 Watson	(1988)	ได้กล่าวไว้ว่า	“การเรียนรู้

ดว้ยวธิกีารสอนแบบกรณศีกึษา	ถา้นำามาออกแบบ	

การเรียนการสอน	 จะทำาให้ผู้เรียนได้ฝึกใช้ความ

สามารถในการคิดตัดสินใจจากเรื่องที่สร้างขึ้น

เหมือนจริงหรือใกล้เคียงกับความจริง	 มีผลต่อ

ผู้เรียนที่สามารถนำาการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นไปใช้กับ

สถานการณ์จริงได้ในโอกาสต่อไป	 และเป็นการ

ช่วยให้ผู้เข้ารับการอบรมได้รับความรู้เกี่ยวกับ

แนวคิด	ทฤษฎีและหลักการ	อีกทั้งเป็นการฝึกการ

ยอมรบัความคดิเหน็ของสมาชกิในกลุม่	ซึง่มคีวาม

จำาเป็นมากในชีวิตจริง”	

	 ในสภาพปัจจุบันเทคโนโลยีมีบทบาทในการ

จดัการเรยีนการสอนแมแ้ตก่ารอภปิรายกส็ามารถ

ดำาเนนิการบนเวบ็	โดยใชเ้ครือ่งมอืทีช่ือ่วา่กระดาน

สนทนา	(Webboard)	ซึ่งหมายถึง	กระดานที่เป็น

เครื่องมือที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้เรียน

กบัผูส้อน	หรอืผูเ้รยีนกบัผูเ้รยีนในการเรยีนการสอน

บนเว็บ	 เพื่อให้ผู้ เรียนได้ร่วมอภิปรายและ

แลกเปลีย่นความคดิเหน็ในประเดน็ตา่งๆ	สามารถ

ใชไ้ดใ้นทกุที	่ทกุเวลา	โดยผา่นบราวเซอร	์โปรแกรม

อเีมล	หรอืหวัขอ้ขา่วสารตา่งๆ	ผูใ้ชท้กุๆ	คนจะตอ้ง

เชื่อมต่อกับอินเทอร์ เน็ต	 หรือ	 อินทราเน็ต	

นักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความสำาคัญในการ

นำากระดานสนทนามาใช้ในการเรียนการสอน	

เนื่องมาจากผู้เรียนและผู้สอนไม่จำาเป็นจะต้อง

เข้าสู่ระบบอินเทอร์เน็ตพร้อมๆ	 กันเป็นลักษณะ

การสือ่สารแบบไมป่ระสานเวลา	(Asynchronous)	

ทำาให้ได้รับความนิยมในการนำามาใช้ในการเรียน	

การสอนบนเว็บมากกว่าโปรแกรมการสนทนา	

(Chat)	โดยกระดานสนทนามีความสะดวกในการ

ควบคุม	และไม่ต้องคำานึงถึงเวลาในการเข้าใช้	

	 จากงานวิจัยของ	Zhang	(2007)	ได้ศึกษา

การใชก้จิกรรมการอภปิรายบนกระดานสนทนาใน

การสัมมนาเพื่อสนับสนุนการสอนภาษาอังกฤษ

แบบประเพณีนิยม	 (tradition)	 ผลการศึกษา

พบว่า	 ในการเรียนด้วยกิจกรรมการอภิปรายบน

กระดานสนทนา	โดยไมม่คีรคูอยชีแ้นะทำาใหท้กัษะ

การเขียนและการคิดอย่างมีวิจารณญาณใน

การเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียน	มีคะแนน

สูงขึ้นกว่ากลุ่มควบคุมซึ่งเป็นกลุ่มที่เรียนโดยใช้

กจิกรรมการอภปิรายในหอ้งเรยีนและกลุม่ทดลอง

กลุ่มที่	 ๒	 ที่เรียนโดยใช้กิจกรรมการอภิปรายบน

กระดานสนทนา	โดยทีม่คีรคูอยชีแ้นะ	ซึง่งานวจิยั

ชิ้นนี้คล้ายคลึงกับ	งานวิจัยของ	Guiller	(2008)	
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นุชนาถ ชูกลิ่น และ ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ 

	 การเปรยีบเทยีบการคดิอยา่งมวีจิารณญาณ	

โดยใช้กิจกรรมการอภิปรายในห้องเรียนกับการ

อภปิรายบนกระดานสนทนา	ทดลองกบันกัศกึษาที่

เรยีนในมหาวทิยาลยั	พบวา่นกัศกึษาทีใ่ชก้จิกรรม

การอภิปรายบนกระดานสนทนามีคะแนน

การคิดอย่างมีวิจารณญาณสูงกว่านักศึกษาที่ใช้

กิจกรรมการอภิปรายในห้องเรียน	 นอกจากนั้น

การวิจัยดังกล่าวข้างต้นยังพบว่า	 เมื่อมีการนำา

เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหนึ่งในการเรียนการสอน

แบบผสมผสานหรอืแบบออนไลน	์กระดานสนทนา

เป็นเทคโนโลยีหนึ่งที่ใช้ในกิจกรรมการอภิปราย

และมีลักษณะการจัดรูปแบบเป็น	 ๓	 รูปแบบ	

คือ	๑)	การอภิปรายในห้องเรียน	๒)	การอภิปราย

บนกระดานสนทนา	๓)	การอภปิรายแบบผสมผสาน

(Guiller,	 2008;	 Zhang,	 2007)	 ซึ่งจะพบว่า

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยให้กิจกรรม

การอภิปรายเป็นกิจกรรมหนึ่งที่ช่วยส่งเสริม

ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ	

	 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องดังกล่าว	พบว่า	การใช้กิจกรรมอภิปราย

ที่ต่างกันมีผลต่อการคิดอย่างมีวิจารณญาณที่

แตกต่างกัน	 แต่ยังไม่มีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับ

การใช้กิจกรรมการอภิปรายแบบผสมผสานมา

เปรียบเทียบกับกิจกรรมการอภิปรายบนกระดาน

สนทนา	ผนวกกับการเรียนด้วยกรณีศึกษาเป็นวิธี

เรียนที่ช่วยให้ผู้เรียนได้ศึกษาจากข้อมูลในกรณี

ศกึษาทีผู่ส้อนสรา้งขึน้เปน็การจำาลองสถานการณ์

ที่เป็นอันตรายต่อชีวิตและอาจจะเกิดขึ้นจริง

ในชีวิตประจำาวันอีกทั้งการเรียนด้วยกรณีศึกษา

เป็นอีกวิธีหนึ่งที่เป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนได้เกิด

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ	 จึงเป็นที่มาของ

งานวิจัยชิ้นนี้ที่ต้องการจะศึกษาผลของการใช้

กจิกรรมการอภปิรายแบบผสมผสานและกระดาน

สนทนาในการเรยีนรูด้ว้ยกรณศีกึษาทีม่ตีอ่การคดิ

อย่างมีวิจารณญาณ	 ในการใช้อินเทอร์เน็ตอย่าง

ปลอดภัย

วัตถุประสงค์ 

 ๑.	เพื่อเปรียบเทียบคะแนนการคิดอย่างมี

วิจารณญาณของนักเรียนก่อนและหลังการเรียน

ที่เรียนด้วยกรณีศึกษาที่ใช้กิจกรรมการอภิปราย

ต่างกัน

	 ๒.	เพื่อเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณ-

ญาณของนักเรียนที่เรียนด้วยกรณีศึกษาที่ใช้

กิจกรรมการอภิปรายแบบผสมผสานกับนักเรียน

ทีเ่รยีนดว้ยกรณศีกึษาโดยใชก้จิกรรมการอภปิราย

บนกระดานสนทนา

สมมติฐานของการวิจัย

 ๑.	นักเรียนที่ เรียนด้วยกรณีศึกษาที่ ใช้

กิจกรรมการอภิปรายที่ต่างกันมีคะแนนการคิด

อย่างมีวิจารณญาณก่อนเรียนและหลังเรียนแตก

ต่างกัน	อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.๐๕

	 ๒.	นักเรียนที่ เรียนด้วยกรณีศึกษาที่ ใช้

กิจกรรมการอภิปรายแบบผสมผสานกับนักเรียน

ที่เรียนด้วยกรณีศึกษาที่ใช้กิจกรรมการอภิปราย

บนกระดานสนทนา	 มีคะแนนการคิดอย่างมี

วิจารณญาณแตกต่างกัน	 อย่างมีนัยสำาคัญทาง

สถิติที่ระดับ	.๐๕

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 

	 ๑.	ประชากรที่ใช้ในการวิจัย	 คือ	 นักเรียน

ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปทีี	่๕	สงักดักระทรวงศกึษา-

ธิการ	
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ผลของการใช้กิจกรรมการอภิปรายแบบผสมผสานและกระดานสนทนาในการเรียนรู้ด้วยกรณีศึกษา
ที่มีต่อการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ ๕

	 ๒.	กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยั	คอื	นกัเรยีน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่	๕	โรงเรียนบดินทรเดชา	

(สิงห์	สิงหเสนี)	๒	ที่กำาลังศึกษาในภาคเรียนที่	๑	

ปีการศึกษา	๒๕๕๒	โดยมีความรู้พื้นฐานในการใช้

คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต	จำานวน	๕๐	คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

 เครือ่งมอืและการสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการ

วิจัย	ได้แก่

	 ๑.	แผนการเรยีนรูส้ำาหรบัการเรยีนดว้ยกรณี

ศกึษาทีใ่ชก้จิกรรมการอภปิรายทีแ่ตกตา่งกนั	แบง่

ออกเป็น	๒	แผนการเรียนรู้	 คือ	 แผนการเรียนรู้

สำาหรับการเรียนด้วยกรณีศึกษาที่ใช้กิจกรรม

การอภิปรายแบบผสมผสานและแผนการเรียนรู้

สำาหรับการเรียนด้วยกรณีศึกษาที่ใช้กิจกรรม

การอภิปรายบนกระดานสนทนา	โดยผู้วิจัยศึกษา

เนื้อหาเกี่ยวกับการใช้อินเทอร์เน็ตอย่างปลอดภัย

จากกลุ่มสาระการเรียนการงานอาชีพและ

เทคโนโลยี	 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน	

พุทธศักราช	 ๒๕๔๔	 ช่วงชั้นที่	 ๔	 สาระที่	 ๔	

เทคโนโลยสีารสนเทศ	กำาหนดเนือ้หา	วตัถปุระสงค์

การเรียนรู้	 จากนั้นนำาแผนการจัดการเรียนรู้ให้

ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาตรวจสอบจำานวน	๓	ท่าน	

ปรับปรุงแก้ไขจากคำาแนะนำาของผู้เชี่ยวชาญใน

เรื่องการใช้ภาษาและเวลาที่ ใช้ในการเรียน

การสอน	

	 ๒.	บทเรียนกรณีศึกษาบนเว็บ	 เป็นเว็บการ

จัดการเรียนรู้ที่มีกิจกรรมการอภิปรายระหว่าง

ผู้เรียนที่เรียนด้วยกรณีศึกษาที่ใช้กิจกรรมการ

อภิปรายแบบผสมผสานกับผู้เรียนที่เรียนด้วย

กรณีศึกษาที่ใช้กิจกรรมการอภิปรายบนกระดาน

สนทนา	 โดยผู้วิจัยศึกษาและวิเคราะห์เนื้อหา

และรายละเอียดเกี่ยวกับการใช้อินเทอร์เน็ต

อย่างปลอดภัย	 ขั้นตอนการเรียนด้วยกรณีศึกษา	

ทำาการออกแบบและพัฒนา	 จากนั้นนำาไปให้

ผู้เชี่ยวชาญด้านบทเรียนบนเว็บจำานวน	 ๓	 ท่าน	

ตรวจสอบ	ผูว้จิยัปรบัปรงุแกไ้ขตามคำาแนะนำาของ

ผู้เชี่ยวชาญในเรื่องสีและตัวอักษร	 นำาบทเรียน

ทีแ่กไ้ขแลว้ไปทดลองใชก้บันกัเรยีนระดบัชัน้มธัยม

ศึกษาปีที่	 ๕	 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง	 เพื่อตรวจสอบ

ความเขา้ใจในเรือ่งการใช้	การศกึษาบทเรยีน	การ

ทำากิจกรรมการอภิปรายบนบทเรียนและความ

สวยงามของเว็บไซต์

	 ๓.	แบบทดสอบการวัดการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ	 เป็นแบบทดสอบการคิดอย่างมี

วิจารณญาณคอร์แนล	 ระดับเอ็กซ์	 (Cornell	

Critical	Thinking	Test,	level	X)	ของ	Ennis	และ	

Millman	(1985)	เปน็แบบทดสอบทีใ่ชก้บันกัเรยีน

เกรด	๔-๑๔	(Grades	4-14)	เทยีบไดก้บันกัเรยีนที่

เรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่	๔	ถึงนักเรียนที่

เรียนในระดับวิทยาลัยปีที่	๒	ลักษณะของแบบวัด

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ	 เป็นแบบสอบปรนัย

ชนิดเลือกตอบ	๓	ตัวเลือก	โดยนำาแบบทดสอบมา

แปลเปน็ภาษาไทย	จากนัน้นำาไปใหผู้เ้ชีย่วชาญดา้น

ภาษาตรวจสอบจำานวน	๓	ทา่น	ปรบัปรงุแกไ้ขตาม

คำาแนะนำาของผูเ้ชีย่วชาญในเรือ่งของการใชภ้าษา	

นำาไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 ๕	

ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง	 เพื่อหาคุณภาพเครื่องมือได้

ค่าความเที่ยงเท่ากับ	.๗๘	ซึ่งมีค่าที่อยู่ระหว่างค่า

ความเทีย่งของแบบวดั	Cornell	Critical	Thinking	

Test,	Level	X	ของ	Ennis	and	Millman	(1985)	

ที่เคยวัดได้ซึ่งมีค่าความเที่ยงอยู่ในช่วง	 .๖๗	 ถึง

.๗๙	แสดงว่าแบบทดสอบฉบับนี้สามารถนำาไปใช้

ในการทดลองได้
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	 ๔.	แบบประเมนิการมสีว่นรว่มในการสนทนา

เพื่อตรวจสอบการทำางานของตนเอง	 โดยพัฒนา

จากแบบประเมนิทีแ่ปลโดย	วโิรจน	์วโรดมปราโมทย์

(๒๕๔๗)	ซึง่เปน็แบบประเมนิของ	John	F.	Bauer	

(2002)	 ผู้วิจัยให้ผู้เชี่ยวชาญจำานวน	 ๓	 ท่าน	

ตรวจสอบ	 ปรับปรุงแก้ไขตามคำาแนะนำาของ

ผู้เชี่ยวชาญในเรื่องการใช้ภาษา

วิธีดำาเนินการวิจัย 

 ๑.	การเลือกกลุ่มตัวอย่าง	มีขั้นตอนดังนี้

	 	 ๑.๑.๑	แบ่งกลุ่มโรงเรียนในสังกัดสำานัก

งานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน	กระทรวง

ศึกษาธิการ	 เป็นกลุ่มโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ	

ขนาดใหญ่	ขนาดกลาง	ขนาดเล็ก

	 	 ๑.๒.๒	เกณฑ์การลือกกลุ่มตัวอย่าง	 คือ	

โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ	 ที่มีการใช้บทเรียนผ่าน

เครอืขา่ยอนิเทอรเ์นต็	ไดแ้ก	่โรงเรยีนบดนิทรเดชา	

(สิงห์	สิงหเสนี)	๒	ซึ่งเป็นโรงเรียนที่มีความพร้อม

ทางด้านบุคลากรคอมพิวเตอร์และเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต	 โดยเลือกนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี

ที่	๕	เพื่อเป็นกลุ่มตัวอย่าง	๑	ห้องเรียน	คือ	ห้อง

มธัยมศกึษาปทีี	่๕/๘	จากนัน้ไดจ้ดักลุม่ตวัอยา่งเขา้

สู่กลุ่มทดลอง	มีขั้นตอนดังนี้

	 	 	 ๑) การแบง่กลุม่นกัเรยีนเขา้สูก่ลุม่

ทดลอง	 โดยแบ่งเป็น	 ๒	 กลุ่มใหญ่	 คือ	 กลุ่มที่

ทำากิจกรรมการอภิปรายแบบผสมผสานกับกลุ่ม

ที่ทำากิจกรรมการอภิปรายบนกระดานสนทนา	

โดยใช้คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสะสม

รวม	 (GPAX)	 เป็นเกณฑ์ในการแบ่ง	 คะแนนผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนสะสมรวม	(GPAX)	สูง	อยู่

ในตำาแหน่ง	ค่าเปอร์เซ็นต์ไทล์ที่	๖๑-๑๐๐	คะแนน

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสะสมรวม	(GPAX)	กลาง	

อยูใ่นตำาแหนง่	คา่เปอรเ์ซน็ตไ์ทลท์ี	่๔๑-๖๐	คะแนน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสะสมรวม	 (GPAX)	 ตำ่า

อยู่ในตำาแหน่ง	ค่าเปอร์เซ็นต์ไทล์ที่	๑-๔๐	แล้วใน

แตล่ะกลุม่ใหญจ่ะมกีลุม่ยอ่ยๆ	ซึง่ในกลุม่ยอ่ยนีจ้ะ

มีจำานวนสมาชิกในกลุ่มๆ	ละ	๕	คนเท่าๆ	กันทุก

กลุ่ม	แต่ละกลุ่มย่อยนี้จะประกอบไปด้วย	สมาชิก

ที่มีคะแนน	 GPAX	 ในระดับสูง	 จำานวน	 ๒	 คน	

สมาชิกที่มีคะแนน	GPAX	ในระดับกลาง	จำานวน	

๑	 คน	 สมาชิกที่มีคะแนน	 GPAX	 ในระดับตำ่า	

จำานวน	๒	คน

	 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ได้แบ่งตาม

ลักษณะของตัวแปรที่ศึกษาดังนี้	กลุ่มที่	๑	การจัด

กิจกรรมการอภิปรายแบบผสมผสาน	 เป็นกลุ่มที่

มีการจัดการเรียนรู้ด้วยกรณีศึกษาโดยใช้กิจกรรม

การอภิปรายแบบผสมผสาน	 โดยผสมผสาน

ระหว่างการอภิปรายในห้องเรียนแบบเผชิญหน้า

ร่วมกับการอภิปรายบนกระดานสนทนา	กลุ่มที่	๒	

การจัดกิจกรรมการอภิปรายบนกระดานสนทนา	

เป็นกลุ่มที่มีการจัดการเรียนรู้ด้วยกรณีศึกษาโดย

ใช้กิจกรรมการอภิปรายบนกระดานสนทนา

การเก็บรวบรวมข้อมูล

 การวิจัยครั้งนี้แบ่งการเก็บรวบรวมข้อมูล

ออกเป็น	๒	ขั้นตอน	ได้แก่ 

 ๑.	การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการทดลอง	

แบ่งออกได้ดังนี้

	 	 ๑.๑	นำาหนงัสอืจากบณัฑติวทิยาลยัสง่ถงึ

ผูอ้ำานวยการโรงเรยีนบดนิทรเดชา	(สงิห	์สงิหเสน)ี	

๒	 อาจารย์ประจำาชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 ๕	 เพื่อขอ

อนุญาตใช้สถานที่	 ห้องคอมพิวเตอร์	 รวมถึง

อุปกรณ์	 ขอใช้นักเรียนเป็นกลุ่มตัวอย่างในการ

ทดลองด้วยกิจกรรมการอภิปรายแบบผสมผสาน
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ผลของการใช้กิจกรรมการอภิปรายแบบผสมผสานและกระดานสนทนาในการเรียนรู้ด้วยกรณีศึกษา
ที่มีต่อการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ ๕

และกิจกรรมการอภิปรายบนกระดานสนทนา

ในการเรียนรู้ด้วยกรณีศึกษา	 และขอคะแนนผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนสะสม	 ของนักเรียนที่กำาลัง

ศึกษาอยู่ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	๕

  ๑.๒	นำาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสะสม

ของนักเรียนที่กำาลังศึกษาอยู่ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	๕	

มาแบ่งกลุ่มตัวอย่างในการทดลองออกเป็น	 ๓	

กลุ่มคือ	 กลุ่มนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

สงู	กลาง	และตำา่	จากนัน้สุม่ตวัอยา่งอยา่งงา่ยเขา้

กลุ่มทดลอง	๒	กลุ่ม	

	 	 ๑.๓	ทำาหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลใน

การวิจัยถึงโรงเรียนบดินทรเดชา	(สิงห์	สิงหเสนี)	

๒

	 	 ๑.๔	กำาหนดวันทำาการทดลอง	 โดยทาง

ผูว้จิยัใชค้าบเรยีนวชิาคอมพวิเตอรข์องมธัยมศกึษา

ปีที่	๕	

	 	 ๑.๕	เตรียมความพร้อมก่อนทำาการ

ทดลอง	ดังนี้

	 	 	 ๑.๕.๑	 เตรยีมเครือ่งมอื	ทดสอบระบบ

Moodle	 ซึ่งเป็นระบบจัดการเนื้อหาบทเรียน

ในการวิจัยครั้งนี้	 รวมไปถึงการใช้กิจกรรมการ

อภิปรายโดยใช้กระดานสนทนาในระบบ	Moodle	

	 	 	 ๑.๕.๒.	จัดเตรียมห้องปฏิบัติการ

คอมพวิเตอรส์ำาหรบัการจดักจิกรรมและตรวจสอบ

การทำางานของกระดานสนทนาอีกครั้ง

	 	 	 ๑.๕.๓.	จดัเตรยีมแบบบนัทกึการเรยีนรู้

รายบุคคล

	 	 	 ๑.๕.๔.	จั ด เต รี ยมแบบประ เมิ น

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการสนทนา

	 	 	 ๑.๕.๕.	จดัเตรยีมแบบวดัการคดิอยา่ง

มีวิจารณญาณก่อนเรียนและหลังเรียน	 รวมถึง

อุปกรณ์ที่ใช้ในการทดสอบอื่นๆ	ให้พร้อม

	 	 ๑.๖	ดำาเนินการทดลองโดยขั้นตอน	ดังนี้

   ๑.๖.๑	 ขัน้ทดสอบกอ่นเรยีนใหผู้เ้รยีน

เริ่มทำาแบบทดสอบการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

ก่อนเรียนพร้อมกัน	 ซึ่งมีจำานวน	 ๗๑	 ข้อ	 โดย

กำาหนดระยะเวลาในการทำา	๕๐	นาที

	 	 	 ๑.๖.๒	ขั้นการเรียนด้วยกิจกรรม

การอภิปรายในการเรียนรู้ด้วยกรณีศึกษาสำาหรับ

นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปทีี่	๕	จำานวน	๖	คาบเรยีน

	 	 	 ๑.๖.๓	 แนะนำาผูเ้รยีนเขา้สูว่ธิกีารเรยีน

กจิกรรมการอภปิรายในการเรยีนรูด้ว้ยกรณศีกึษา

ที่มีต่อการคิดอย่างมีวิจารณญาณ	 ระยะเวลาใน

การเรียน	วัตถุประสงค์ของการเรียนด้วยกิจกรรม

การอภิปราย	 ตารางเรียน	 และการประเมินผล	

และจัดแบ่งกลุ่มนักเรียนออกเป็นกลุ่มๆ	ละ	๕	คน	

โดยในแต่ละกลุ่มจะมีสมาชิกคละกัน	 โดยกลุ่ม

ทดลองที่	 ๑	 เรียนด้วยกิจกรรมการอภิปรายแบบ

ผสมผสานในการเรยีนรูด้ว้ยกรณีศกึษาทีม่ตี่อการ

คดิอยา่งมวีจิารณญาณ	และกลุม่ทดลองที	่๒	เรยีน

ด้วยกิจกรรมการอภิปรายบนกระดานสนทนาใน	

การเรียนรู้ด้วยกรณีศึกษาที่มีต่อการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ	

	 	 ๑.๗	หลังจากทำากิจกรรมการอภิปราย

แต่ละสัปดาห์แล้ว	 ให้นักเรียนทำาแบบบันทึกการ

เรียนรู้รายบุคคลหลังการอภิปราย

	 	 ๑.๘	เมือ่นกัเรยีนทำากจิกรรมการอภปิราย

จบแล้ว	 ให้ทำ าแบบทดสอบการคิดอย่ างมี

วิจารณญาณหลังการเรียน	จำานวน	๗๑	ข้อ	เวลา	

๕๐	นาที
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	 ๒.	การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการทดลอง

	 	 ๒.๑	เกบ็ขอ้มลูจากคะแนนการคดิอยา่งมี

วจิารณญาณจากการทำาแบบทดสอบ	การคดิอยา่ง

มวีจิารณญาณกอ่นเรยีนและหลงัเรยีน	จากนัน้นำา

ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ค่าทางสถิติ

	 	 ๒.๒	เก็บข้อมูลจากแบบประเมินการ

มสีว่นรว่มในการสนทนาและแบบบนัทกึ	การเรยีน

รู้รายบุคคลหลังจากการอภิปราย

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู้วิจัยนำาข้อมูลจากการทำาแบบทดสอบการ

คิดอย่างมีวิจารณญาณก่อนเรียนและหลังเรียน

ที่เก็บรวบรวมได้จากการทดลองมาวิเคราะห์ค่า

ทางสถิติ	ดังนี้

	 ๑.	การวเิคราะหค์า่เฉลีย่	( x )	สว่นเบีย่งเบน

มาตรฐาน	 (S.D.)	 และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของ

คะแนนในการทำาแบบทดสอบการคิดอย่างมี

วจิารณญาณกอ่นเรยีนของกลุม่ทดลองทัง้	๒	กลุม่	

โดยนำาข้อมูลมาวิเคราะห์เปรียบเทียบ	 (t–test	

Independent)	

	 ๒.	การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย	 ( x )	 ส่วนเบี่ยง

เบนมาตรฐาน	 (S.D.)	 และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย

ของคะแนนในการทำาแบบทดสอบก่อนเรียน	และ

คะแนนแบบทดสอบหลังเรียนของกลุ่มทดลอง

ทั้ง	๒	กลุ่ม	โดยนำาข้อมูลมาวิเคราะห์เปรียบเทียบ	

(t–test	Dependent)

	 ๓.	การวเิคราะหค์า่เฉลีย่	( x )	สว่นเบีย่งเบน

มาตรฐาน	 (S.D.)	 และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของ

คะแนนในการทำาแบบทดสอบหลังเรียนของกลุ่ม

ทดลองทัง้	๒	กลุม่	โดยนำาขอ้มลูมาวเิคราะหเ์ปรยีบ

เทียบ	(t–test	Independent)

	 ๔.	การวเิคราะหค์า่เฉลีย่	( x )	สว่นเบีย่งเบน

มาตรฐาน	 (S.D.)	 และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของ

คะแนนในการทำาแบบประเมินการมีส่วนร่วมใน

การสนทนาของกลุ่มทดลองทั้ง	๒	กลุ่ม

ผลการวิจัย

 จากการศึกษาวิเคราะห์ผลของการใช้

กจิกรรมการอภปิรายแบบผสมผสานและกระดาน

สนทนาในการเรียนรู้ด้วยกรณีศึกษาที่ต่อการคิด

อยา่งมวีจิารณญาณของนกัเรยีนมธัยมศกึษาปทีี	่๕	

สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้

	 ๑.	นักเรียนที่เรียนด้วยกรณีศึกษาโดยใช้

กิจกรรมการอภิปรายที่ต่างกันมีคะแนนการคิด

อย่างมีวิจารณญาณก่อนเรียนและหลังเรียนแตก

ต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	 .๐๕	

ดังแสดงในตารางที่	๑

ตารางที่ ๑ การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย	 ( x )	 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	 (S.D.)	 และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของ

	 คะแนน	 การคิดอย่างมีวิจารณญาณก่อนเรียน	 และคะแนนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

	 หลังเรียนของกลุ่มทดลองทั้ง	๒	กลุ่ม

กลุ่มตัวอย่าง n x S.D. t Sig.

	กิจกรรมการอภิปรายแบบผสมผสาน
ก่อนเรียน

หลังเรียน

24

24

33.58

40.46

10.02

5.87
-3.72 .001*

กิจกรรมการอภิปรายบนกระดาน

สนทนา

ก่อนเรียน

หลังเรียน

26

26

38.12

43.35

7.02

8.27
-3.82 .001*

*p<.05	
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ผลของการใช้กิจกรรมการอภิปรายแบบผสมผสานและกระดานสนทนาในการเรียนรู้ด้วยกรณีศึกษา
ที่มีต่อการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ ๕

	 ๒.	นักเรียนที่เรียนด้วยกรณีศึกษาโดยใช้

กจิกรรมการอภปิรายแบบผสมผสานกบันกัเรยีนที่

เรียนด้วยกรณีศึกษาโดยใช้กิจกรรมการอภิปราย

บนกระดานสนทนา	 มีคะแนนการคิดอย่างมี

วจิารณญาณไมแ่ตกตา่งกนั	ดงัแสดงในตารางที	่๒

อภิปรายผล 

	 ๑.	จากสมมติฐานที่ว่านักเรียนที่เรียนด้วย

กรณีศึกษาโดยใช้กิจกรรมการอภิปราย	มีคะแนน

การคดิอยา่งมวีจิารณญาณกอ่นเรยีนและหลงัเรยีน

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	 .๐๕

ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้	 อธิบายได้ว่า

ขั้นตอนของวิธีการเรียนด้วยกรณีศึกษาทั้ง	 ๗	

ขั้นตอน	อันได้แก่	๑)	ขั้นทำาความเข้าใจในเนื้อหา

ของกรณีศึกษา	๒)	ขั้นวินิจฉัยปัญหา	๓)	ขั้นการ

สร้างทางเลือกหรือวิธีแก้ปัญหา	 ๔)	 ขั้นการ

พยากรณ์ผลลัพธ์	 ๕)	 ขั้นการประเมินทางเลือก	

๖)	ขั้นการสรุปผลการวิเคราะห์	และ	๗)	ขั้นการ

นำาเสนอจัดเป็นกระบวนการที่สนับสนุนนักเรียน

ให้เกิดการคิดซึ่งสอดคล้องกับการพัฒนาให้

นักเรียนมีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ	 ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ	 Ennis	 (1985)	 ได้แก่	

๑)	ความสามารถในการสรุปแบบอุปนัย	๒)	ความ

สามารถในการสรุปแบบนิรนัย	๓)	ความสามารถ

ในการพิจารณาความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล

และการสังเกต	 ๔)	 ความสามารถในการระบุ

ขอ้สนันษิฐาน	การเรยีนดว้ยกรณศีกึษา	คอื	เรือ่งราว	

หรือเหตุการณ์ต่างๆ	 ที่สร้างขึ้นจากเรื่องจริงหรือ

สมมติขึ้นซึ่งมีประเด็น	 หรือปัญหาสำาหรับให้

ตารางที่ ๒ การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย	 ( x )	 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	 (S.D.)	 และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของ

	 คะแนนในการทำาแบบทดสอบการคดิอยา่งมวีจิารณญาณหลงัเรยีนของกลุม่ทดลองทัง้	๒	กลุม่	

กลุ่มตัวอย่าง n  x S.D. t Sig.

กิจกรรมการอภิปรายแบบผสมผสาน 24 40.46 5.87
-1.43 .16

กิจกรรมการอภิปรายบนกระดานสนทนา 26 43.35 8.27

นักเรียนได้เรียนรู้จากข้อมูลหรือปัญหาที่เกิดขึ้น

และสามารถใช้เป็นข้อมูลหรือเรียนรู้เพื่อการ

แกป้ญัหาทีเ่กดิขึน้จากกรณศีกึษานัน้ได	้และในการ

เรยีนรูท้กุเหตกุารณจ์ะตอ้งอาศยัขัน้ตอนทัง้	๗	ขัน้	

ดังได้กล่าวแล้ว	 โดยนักเรียนจะต้องร่วมกันคิด

อภปิราย	ไตรต่รองกอ่นสรปุเปน็คำาตอบ	ซึง่ชว่ยให้

เกิดกระบวนการคิดและการสรุปได้มากยิ่งขึ้น	

ผลการวิจัยครั้งนี้ได้สอดคล้องกับงานวิจัยของ	

เพ็ญพิศุทธิ์ 	 เนคมานุรักษ์ 	 (๒๕๓๖) ; 	 สมัต	

อาบสุวรรณ์	 (๒๕๓๘);	 อรพรรณ	 ลือบุญธวัชชัย	

(๒๕๓๘);	ประภาศรี	รอดสมจิตร์	(๒๕๔๒);	นิตยา	

โสรีกุล	 (๒๕๔๗);	 และวรนุช	 เนตรพิศาลวานิช	

(๒๕๔๔)	 ซึ่ งพบว่า	 คะแนนการคิดอย่างมี

วิจารณญาณหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.๐๕	แสดงว่า	การเรียน

ด้วยกรณีศึกษาส่งผลให้นักเรียนเกิดการคิด

อย่างมีวิจารณญาณ		

	 ๒.	จากสมมติฐานที่ว่านักเรียนที่เรียนด้วย

กจิกรรมการอภปิรายแบบผสมผสานและกระดาน

สนทนาในการเรียนรู้ด้วยกรณีศึกษา	มีผลคะแนน

การคิดอย่างมีวิจารณญาณแตกต่างกัน	 อย่างมี

นัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	 .๐๕	ผลการวิจัยพบว่า	

นกัเรยีนทีเ่รยีนดว้ยกจิกรรมการอภปิรายแบบผสม
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นุชนาถ ชูกลิ่น และ ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ 

ผสานและกระดานสนทนาในการเรยีนรูด้้วยกรณี

ศึกษา	 มีผลคะแนนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

ไม่แตกต่างกับนักเรียนที่เรียนด้วยกิจกรรมการ

อภิปรายบนกระดานสนทนาในการเรียนรู้ด้วย

กรณีศึกษา	อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.๐๕	

อย่างไรก็ตามผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ	 Derwin	 (2009)	 ซึ่งศึกษาเปรียบเทียบการ

คิดอย่างมีวิจารณญาณของการเรียนบนเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตกับการเรียนในห้องเรียน	ซึ่งพบว่าผล

การคิดอย่างมีวิจารณญาณหลังเรียนไม่แตกต่าง

กนัระหวา่งการเรยีนในหอ้งเรยีนปกตกิบัการเรยีน

บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต	

	 ในการวิจัยครั้งนี้ได้จัดแบ่งกลุ่มการเรียน

ออกเป็น	 ๒	 กลุ่ม	 คือ	 กลุ่มที่เรียนด้วยกิจกรรม

การอภิปรายแบบผสมผสานและกลุ่มที่เรียนด้วย

กิจกรรมการอภิปรายบนกระดานสนทนา	ให้เวลา

ในการทำากิจกรรมทั้งหมด	๓	สัปดาห์	โดยสัปดาห์

ที่	 ๑	 กิจกรรมการอภิปรายทั้งสองกลุ่มเหมือน

กัน	คือ	อภิปรายบนกระดานสนทนา	สัปดาห์ที่	๒	

กิจกรรมการอภิปรายแตกต่างกัน	คือ	กลุ่มที่เรียน

ด้วยกิจกรรมการอภิปรายแบบผสมผสานเรียน

ในห้องเรียน	 ส่วนกลุ่มที่เรียนด้วยกิจกรรมการ

อภิปรายบนกระดานสนทนาจะต้องอภิปรายบน

กระดานสนทนา	 ส่วนสัปดาห์ที่	 ๓	 กิจกรรมการ

อภิปรายเหมือนกันทั้งสองกลุ่ม	 คือ	 อภิปราย

บนกระดานสนทนา	 แต่พบว่านักเรียนทั้งสอง

กลุ่มมีพฤติกรรมการอภิปรายคล้ายคลึงกัน	 โดย

พบว่าการอภิปรายบนกระดานสนทนาเป็นการ

อภิปรายที่ไม่จำากัดเวลา	

	 จากการสังเกตและวิเคราะห์ข้อมูลบน

กระดานสนทนา	 ในการเรียนด้วยกรณีศึกษา

และดำาเนินการอภิปรายของแต่ละกลุ่มพบว่ามี

พฤติกรรมการอภิปรายในช่วงของการอภิปราย

บนกระดานสนทนา	 (ออนไลน์)	 คล้ายคลึงกัน	 ๒	

ประการ	ดังนี้

	 ๑.	การเข้าร่วมการเรียนด้วยกรณีศึกษา

โดยใช้กิจกรรมการอภิปรายแบบผสมผสานของ

นกัเรยีนมเีวลา	๗	วนั	แตน่กัเรยีนทำางานสง่ในชว่ง

ของ	๒-๓	วัน	ก่อนหมดเวลาที่จะต้องศึกษากรณี

ศึกษาเรื่องใหม่	ซึ่งกลุ่มที่เรียนด้วยกรณีศึกษา	ใน

สัปดาห์ที่	๑	นักเรียนใช้เวลา	๗	วัน	ในการเรียน

ด้วยกรณีศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหา

เพื่อหาทางแก้ไขโดยร่วมกันอภิปรายบนกระดาน

สนทนาและผลการอภปิราย	พบวา่	มนีกัเรยีนตอบ

คำาถามทุกคนแต่มีนักเรียนที่อภิปรายบนกระดาน

สนทนาต่อจากประเด็นของเพื่อนร้อยละ	๗๓	 ใน

สัปดาห์ที่	 ๒	 นักเรียนเรียนด้วยกรณีศึกษาเรื่อง

ใหม่โดยใช้เวลา	 ๒	 ชั่วโมงในห้องเรียน	 นักเรียน

ได้ร่วมกันวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาเพื่อหาทาง

แก้ไขโดยอภิปรายแบบเผชิญหน้าในห้องเรียน

และสมาชิกในกลุ่มร่วมกันสรุปประเด็นจากการ

อภปิราย	ในสปัดาหท์ี	่๓	นกัเรยีนใชเ้วลา	๗	วนั	ใน

การเรยีนดว้ยกรณศีกึษาและวเิคราะหส์ถานการณ์

ปัญหาเพื่อหาทางแก้ไขโดยร่วมกันอภิปรายบน

กระดานสนทนา	 แต่ครั้งนี้พบว่าในสัปดาห์ที่	 ๓	

แม้ให้เวลาทำากิจกรรมภายใน	 ๑	 สัปดาห์	 แต่พบ

ว่านักเรียนมาทำากิจกรรมการอภิปรายในช่วงวัน

ท้ายๆ	ของสัปดาห์	

	 ๒.	การเข้าร่วมกิจกรรมการอภิปรายบน

กระดานสนทนา(ออนไลน์)	 กลุ่มตัวอย่างตอบทุก

คน	แต่อภิปรายน้อย	ซึ่งกลุ่มที่เรียนด้วยกิจกรรม

การอภิปรายบนกระดานสนทนา	 ในสัปดาห์ที่	 ๑	

นกัเรยีนใชเ้วลา	๗	วนั	ในการเรยีนดว้ยกรณศีกึษา

และวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาเพื่อหาทางแก้ไข

โดยร่วมกันอภิปรายบนกระดานสนทนาและผล

การอภิปราย	พบว่า	มีนักเรียนตอบคำาถามทุกคน



157

ผลของการใช้กิจกรรมการอภิปรายแบบผสมผสานและกระดานสนทนาในการเรียนรู้ด้วยกรณีศึกษา
ที่มีต่อการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ ๕

แต่มีนักเรียนที่อภิปรายบนกระดานสนทนาต่อ

จากประเด็นของเพื่อนร้อยละ	 ๕๖	 ในสัปดาห์ที่

๒	 นักเรียนใช้เวลา	๗	 วัน	 ในการเรียนด้วยกรณี

ศกึษาและวเิคราะหส์ถานการณป์ญัหาเพือ่หาทาง

แกไ้ขโดยรว่มกนัอภปิรายบนกระดานสนทนาและ

ผลการอภิปราย	 พบว่า	 มีนักเรียนตอบคำาถามทุก

คนแต่มีนักเรียนที่อภิปรายบนกระดานสนทนาต่อ

จากประเด็นของเพื่อนร้อยละ	๑๔	ในสัปดาห์ที่	๓	

นกัเรยีนใชเ้วลา	๗	วนั	ในการเรยีนดว้ยกรณศีกึษา

และวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาเพื่อหาทางแก้ไข

โดยร่วมกันอภิปรายบนกระดานสนทนาและผล

การอภิปราย	พบว่า	มีนักเรียนตอบคำาถามทุกคน

แตม่นีกัเรยีนทีอ่ภปิรายบนกระดานสนทนาตอ่จาก

ประเด็นของเพื่อนร้อยละ	๓๘	

	 นอกจากนี้มีข้อสังเกตเรื่องการอภิปรายบน

กระดานสนทนา	(ออนไลน์)	ในระยะเวลา	๗	วัน	

โดยใช้เครื่องมือกระดานสนทนาในการเรียน

การสอน	 นักเรียนและผู้สอนไม่จำาเป็นจะต้อง

เข้าสู่ระบบอินเทอร์เน็ตพร้อมๆ	 กัน	 ทำาให้ได้รับ

ความนิยมในการนำามาใช้ในการเรียนการสอนบน

เว็บมากกว่าโปรแกรมการสนทนา	 (Chat)	 โดย

กระดานสนทนามคีวามสะดวกในการควบคมุ	และ

ไม่ต้องคำานึงถึงเวลาในการเข้าใช้	 ผู้สอนสามารถ

ที่จะเข้าไปตรวจดูกระดานสนทนาได้ตลอดเวลา	

ถึงแม้ว่ากระดานสนทนาจะขาดภาวะที่เกิดขึ้น

ของการติดต่อสื่อสารแบบทันที	 แต่กระดาน

สนทนาสามารถที่จะให้นักเรียนได้เห็นถึงแนวคิด

ของการอภิปรายได้โดยตรงและแสดงให้เห็นถึง

การอภิปรายที่ต่อเนื่องกันลงมาเป็นลำาดับขั้น	

(McCampbell,	 2000)	 งานวิจัยในครั้งนี้สังเกต

ได้จากพฤติกรรมการเข้าใช้กระดานสนทนาของ

นักเรียนโดยไม่ได้นัดหมายเวลาในการทำากิจกรรม

การอภิปรายไว้ล่วงหน้าทำาให้สมาชิกที่ขยันเข้าไป

ตอบประเดน็การอภปิรายขาดความตอ่เนือ่งในการ

อภิปรายทำาให้ต้องรอคำาตอบจากสมาชิกในกลุ่ม	

จึงเป็นสาเหตุทำาให้การโต้ตอบในการออนไลน์	

ตามประเด็นของกรณีศึกษายังไม่สูงมากนัก	

นอกจากนี้นักเรียนมีพฤติกรรมการตอบคำาถามใน

กระดานสนทนาที่ไม่ตรงประเด็นบ้าง	 เช่น	 การ

โต้ตอบโพสต์รูปภาพ	 การโพสต์ตอบนอกประเด็น

ที่กำาหนดโดยเป็นการหยอกล้อระหว่างสมาชิก

ภายในกลุม่เดยีวกนั	ซึง่ทำาใหเ้หน็วา่เมือ่ใหน้กัเรยีน

ใชก้ระดานสนทนาวา่ควรแลกเปลีย่นความคดิเหน็

ในเชิงวิชาการ	นักเรียนมีความสนใจน้อย	

ข้อเสนอแนะสำาหรับการนำาผลการวิจัย

ไปใช้

 ๑.	ผลการวิจัยครั้งนี้พบว่า	 นักเรียนที่เรียน

ด้วยกรณีศึกษาโดยใช้กิจกรรมการอภิปราย	 มี

คะแนนการคิดอย่างมีวิจารณญาณหลังเรียนสูง

กว่าก่อนเรียน	 อย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ

.๐๕	 จะเห็นได้ว่า	 การเรียนด้วยกรณีศึกษาโดยใช้

กิจกรรมการอภิปรายเป็นกิจกรรมในการจัดการ

เรียนการสอนหนึ่งที่มีประสิทธิภาพ	 สามารถนำา

ไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดย

ใช้กิจกรรมการอภิปรายเพื่อให้นักเรียนเกิดการ

พัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

	 ๒.	จากผลการวิจัยครั้งนี้แสดงให้เห็นว่า

การเรียนด้วยกรณีศึกษาโดยใช้กิจกรรมการ

อภิปรายที่มีรูปแบบแตกต่างกัน	 มีผลต่อการคิด

อย่างมีวิจารณญาณ	 ไม่แตกต่างกัน	 ดังนั้นจึง

สามารถนำาไปเป็นแนวทางในการออกแบบการ

เรียนโดยใช้กิจกรรมการอภิปรายทั้ง	 ๒	 วิธี	 คือ	

การเรียนโดยใช้กิจกรรมการอภิปรายแบบผสม

ผสานและการเรียนโดยใช้กิจกรรมการอภิปราย

บนกระดานสนทนาในการเรียนรู้ด้วยกรณีศึกษา	
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สำาหรบัการจดัการเรยีนการสอนเพือ่พฒันาทกัษะ

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ	

	 ๓.	จากการศึกษาพบว่านักเรียนที่เรียนด้วย

กรณีศึกษาโดยใช้กิจกรรมการอภิปรายเป็นการ

เรียนที่ครูต้องสร้างเนื้อเรื่องเพื่อให้นักเรียนได้

ศึกษาและทำาการวิเคราะห์สถานการณ์ที่ครู

ได้สร้างขึ้นหลังจากนั้นนักเรียนทุกคนร่วมกัน

อภิปรายจากประเด็นคำาถามที่ครูได้สร้างขึ้น	 ซึ่ง

วิธีการตั้งประเด็นคำาถามเป็นวิธีที่ทำาให้นักเรียน

กระตุ้นความคิดส่งผลให้เกิดการคิดอย่างมี

วิจารณญาณได้

ขอ้เสนอแนะสำาหรบัการทำาวจิยัครัง้ตอ่ไป

	 ๑.	จากผลการวจิยัครัง้นี	้ผูว้จิยัศกึษาผลของ

การใช้กิจกรรมการอภิปรายแบบผสมผสานและ

กระดานสนทนาในการเรียนรู้ด้วยกรณีศึกษา	 ที่

มตีอ่การคดิอยา่งมวีจิารณญาณของนกัเรยีนมธัยม

ศกึษาปทีี	่๕	แตย่งัไมไ่ดศ้กึษาผลงานจากการเขยีน

สรุปท้ายกรณีศึกษาแต่ละเรื่องที่นักเรียนศึกษาว่า

มีกระบวนการเขียนอย่างไร	 จึงควรมีการศึกษา

ผลงานของนักเรียนที่ เกิดจากการอภิปรายที่

แตกต่างกันในการทำาวิจัยครั้งต่อไป	

	 ๒.	ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับเวลาที่ใช้ในการ

เรียนด้วยกรณีศึกษาโดยใช้กิจกรรมการอภิปราย	

เพื่อพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณว่า	 ในการ

เรียนแต่ละครั้งต้องใช้เวลาเพิ่มมากขึ้นเพียงใด

เพื่อทำาให้การคิดอย่างมีวิจารณญาณเพิ่มสูงขึ้น

อย่างต่อเนื่อง
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ผลของการใช้กิจกรรมการอภิปรายแบบผสมผสานและกระดานสนทนาในการเรียนรู้ด้วยกรณีศึกษา
ที่มีต่อการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ ๕
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