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ปีที่ ๔๐ ฉบับที่ ๑ (กรกฎาคม - ตุลาคม ๒๕๕๕) หน้า ๑๔-๒๘
วารสารครุศาสตร์

บทคัดย่อ

	 การวิจัยเรื่อง	 “การพัฒนาแนวทางการส่งเสริมการจัดการศึกษา/การเรียนรู้เพื่อการพัฒนา
ศักยภาพผู้สูงอายุ”	 ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี	 มีวัตถุประสงค์ในการวิจัย	 ๑)	 เพื่อศึกษาสภาพการ
จดัการศกึษา/การเรยีนรูเ้พือ่การพฒันาศกัยภาพผูส้งูอายใุนประเทศและตา่งประเทศทีป่ระสบความสำาเรจ็	
๒)	 เพื่อศึกษาสภาพ	 ปัญหา	 และความต้องการการจัดการศึกษา/การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพ
ผู้สูงอายุในประเทศไทย	 ๓)	 เพื่อจัดทำารูปแบบและแนวทางการจัดการศึกษา/การเรียนรู้เพื่อการพัฒนา
ศักยภาพผู้สูงอายุ	 กลุ่มตัวอย่างคือ	 	 ผู้สูงอายุ	 ญาติที่อยู่ร่วมกับผู้สูงอายุ	 บุคลากรทางการศึกษา	 และ
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในท้องถิ่น	ที่อาศัยใน	๕	ภูมิภาค	ได้แก่	ภาคกลาง	ภาคเหนือ	ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	
ภาคตะวันออก	และภาคใต้	การดำาเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น	๒	ขั้นตอน	คือ	๑)	ขั้นตอนการวิจัย	เป็นการ
ศึกษาเอกสาร	การศึกษากรณีตัวอย่างที่ดี	 และการสำารวจสภาพ	ปัญหา	และความต้องการการส่งเสริม
การจัดการศึกษา/การเรียนรู้ของผู้สูงอายุ	 ญาติ	 บุคลากรทางการศึกษา	 และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในท้องถิ่น	
๒)	 ขั้นตอนการพัฒนา	 เป็นการพัฒนารูปแบบและแนวทางการส่งเสริมการจัดการศึกษา/การเรียนรู้เพื่อ
การพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ	

	 ผลการวิจัยสรุปได้	ดังนี้	๑)	ผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลการให้บริการการศึกษา/
การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุของประเทศไทยและต่างประเทศ	 และการเปรียบเทียบกับ
การจัดการศึกษาเพื่อการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุของประเทศไทย	พบว่า	กรณีศึกษาที่ดีของประเทศไทย	
เป็นการจัดกิจกรรมที่ให้ความสำาคัญกับผู้สูงอายุ	 ครอบครัว	 และชุมชนโดยรวม	 โดยบูรณาการกิจกรรม
การเรียนรู้และกิจกรรมการเตรียมความพร้อม	เพื่อให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี	อยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคม
ได้อย่างมีความสุขสำาหรับในต่างประเทศ	 พบว่า	 มีการดำาเนินกิจกรรมอย่างเป็นระบบในการหาความ
ต้องการ	การวางแผน	การจัดทำาโครงการ	การดำาเนินการและการประเมินผล	โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิเข้ามา
มสีว่นรว่มในการวางแผนและจดักจิกรรม	ตลอดจนมกีารประเมนิผลกจิกรรมการเรยีนรู	้๒)	ผลการวเิคราะห์
ข้อมูลปัญหาและความต้องการการส่งเสริมการจัดการศึกษา/การเรียนรู้	สำาหรับผู้สูงอายุ พบว่า	ผู้สูงอายุ
มีปัญหาสุขภาพทางกายมากที่สุด	 สำาหรับความต้องการการส่งเสริมการจัดการศึกษา/เรียนรู้สำาหรับ
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ผู้สูงอายุด้านรูปแบบการจัดการเรียนการสอน/กิจกรรมการเรียนรู้	 พบว่า	 มีความต้องการด้านความ
เชี่ยวชาญของวิทยากร/ผู้สอนมากที่สุด	 เมื่อเปรียบเทียบความต้องการ	 การส่งเสริมการจัดการศึกษา/
การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพสำาหรับผู้สูงอายุ	 ระหว่างบุคลากรทางการศึกษา	 และหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง	และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในท้องถิ่น	พบว่า	มีความต้องการแตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ
ที่ระดับ	 .๑๐	 ๓)	 รูปแบบและแนวทางการส่งเสริมการจัดการศึกษา/การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพ
ผู้สูงอายุ	 พบว่า	 แบ่งออกเป็น	 ๕	 รูปแบบ	 ประกอบด้วย	 รูปแบบมหาวิทยาลัยวัยที่สาม	 รูปแบบ
ศูนย์เอนกประสงค์สำาหรับผู้สูงอายุในชุมชน	รูปแบบเมือง/ชุมชนสำาหรับผู้สูงอายุ	รูปแบบชมรมผู้สูงอายุ/
สโมสรผู้สูงอายุ	 และรูปแบบการรวมกลุ่มของผู้สูงอายุตามอัธยาศัย	 และแนวทางการส่งเสริมการจัด
การศึกษา/การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ	ประกอบด้วย	๔	หลักสำาคัญ	คือ	(๑)	การกำาหนด
เนื้อหา/กิจกรรมการเรียนรู้	 (๒)	 การเชื่อมโยงเครือข่ายเพื่อส่งเสริมกิจกรรมการศึกษา/การเรียนรู้	
(๓)	การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้/สื่อการเรียนรู้	และ	(๔)	การวิจัยและพัฒนา	

Abstract

	 The	study	explored	 the	development	of	 the	supportive	guidelines	 in	education/	
learning	management	for	enhancing	the	competencies	of	older	adults	in	Thailand.	Mixed	
methodology	with	multiple	applications	was	applied	as	a	research	design	for	the	study.	
The	major	 purposes	were	 to	 (1)	 study	 the	 stages	 in	 educational/learning	management	
for	enhancing	older	Thai	adults’	competencies;	(2)	study	the	stages,	problems,	and	needs	
in	educational/learning	management	for	enhancing	older	Thai	adults’	competencies,	and	
(3)	develop	and	propose	the	educational/learning	management	models	and	guidelines	for	
enhancing	the	competencies	of	older	adults	 in	Thailand.	There	were	two	main	research	
procedures	used	as	follows:	1)	Research	Process:	the	process	was	divided	into	4	stages	
including	Stage	1:	Reviewing	of	literatures;	Stage	2:	the	studying	of	a	variety	of	the	best	
practices	both	in	Thailand	and	foreign	countries;	Stage	3:	analyzing	and	synthesizing	of	
the	collected	data	related	to	education/learning	services	and	the	older	adults’	competencies	
development in foreign countries in comparison to the reviewed data gained from Thai 
contexts	;	and	Stage	4:	surveying	of	the	perspectives	of	(1)	older	adults,	(2)	their	families,	
cousins,	and	 relatives,	 (3)	 related	educational	personnel	and	staff,	 and	 (4)	 related	 local	
authorities.	 2)	 Development	 Process:	 the	 process	 was	 divided	 into	 three	main	 stages:
Stage	1:	 drafting	 the	developed	model	 and	guidelines;	Stage	2:	monitoring	 the	 validity	
and	properness	of	 the	developed	model	and	educational/learning	guidelines	and	policy	
recommendations;	and	Stage	3:	Analyzing	data	and	the	presentation.	

	 The	 research	 findings	 were	 divided	 into	 3	 main	 parts	 based	 on	 the	 research
objectives	as	follows:	1)	The	results	of	the	data	analysis	and	synthesize	in	education/	learning	
services for enhancing older adults’ competencies: Best practices: The data revealed that 
most	of	the	Thailand	best	practices	implemented	their	learning	activities	and	services	based	
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on	the	Thai	way	of	life;	involved	several	groups	such	as	older	adults,	family,	and	community	
members;	applied	integrated	lifelong	learning	activities	including	formal	education;	non-formal	
education,	and	informal	education,	and	implemented	other	learning	preparation	programs	for	
older	adults	which	focused	on	the	improvement	of	quality	of	life.	Most	of	the	best	practices	
applied	systematic	implementation	of	the	need	analysis,	programs	and	activities	planning,	
program	implementation,	and	the	evaluation.	Each	process	involved	experts’	collaboration.	
2)	 The	 results	 of	 the	 data	 analysis	 problems	 and	 needs	 in	 education/learning	
management for enhancement of Thai older adults’ competencies toward different 
perspectives:	According	to	the	survey,	the	results	showed	that	Health	was	the	problem	
with	 the	 highest	 score	 in	 each	 area	 of	 need,	 including	 needs	 in	 education/learning	
management:	Management;	the	needs	for	older	adults	themselves:	Health	was	reported;	
the	needs	 for	organizing	 learning	activities:	Qualified	Teachers;	 and	 the	needs	 in	overall	
management:	 The	 results	 indicated	 that	 there	 was	 significant	 difference	 at	 .10	 of	 the	
needs	in	older	adults	themselves.	However,	if	considering	each	area	of	need,	the	results	
showed	 that	 there	was	significant	difference	at	 .10	of	 the	needs	 in	spare	 time	between	
older	adults	and	their	families,	cousins,	and	relatives.	However,	considering	each	item,	the	
results	showed	that	there	was	significant	difference	at	.10	of	the	needs	in	learning	media	
and	materials,	and	high	technology	learning	equipment	between	older	adults	and	related	
educational	personnel,	staff	and	local	authorities.		3)	The	results	of	the	development	and	
a	proposal	of	educational/learning	management	models	and	guidelines	for	enhancing	the	
competencies	of	older	adults	 in	Thailand:	The	educational/learning	management	models	
for	enhancing	the	competencies	of	older	adults	in	Thailand,	could	be	divided	into	5	main	
models:	(1)	The	University	of	the	Third	Age:	U3As;	(2)	Community	Multipurpose	Service	
Center;	 (3)	Senior	Community;	 (4)	Senior	Club;	 and	 (5)	 Informal	Senior	Group.	Further,	
the	educational/learning	management	guidelines	for	enhancing	the	competencies	of	older	
adults	 in	Thailand:	Consisted	of	4	major	guidelines	and	consisted	of	key	concepts	and	
action	plans	as	follows:	(1)	designing	of	curriculums/contents	and	Activities;	(2)	connecting	
of	 social	 networks	 for	 educational/learning	 enhancement;	 (3)	 the	 setting	 of	 a	 learning	
climate	and	environment;	and	resources;	and	(4)	developing	the	research	and	development.	
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ความเปน็มาและความสำาคญัของปญัหา

	 การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรไทย

สง่ผลใหป้ระเทศไทยกา้วเขา้สูส่งัคมผูส้งูอายอุยา่ง

สมบูรณ์ใน	 พ.ศ.	 ๒๕๗๐	 โครงสร้างประชากรมี

การเปลี่ยนแปลงอย่างมากในระยะ	๒๐	ปี	ผ่านมา	

จาก	 พ.ศ.	 ๒๕๑๓	 สัดส่วนประชากรวัยเด็กต่อวัย

แรงงานต่อวัยสูงอายุเท่ากับ	 ๔๕.๑๒	 :	 ๔๙.๙๙	 :	

๔.๘๙	เปลีย่นเปน็	๒๙.๒๕	:	๖๓.๔๓	:	๗.๓๓	ใน	พ.ศ.	

๒๕๓๓	และใน	พ.ศ.	๒๕๕๒	มีสัดส่วนประชากร

วัยเด็กต่อวัยแรงงานต่อวัยสูงอายุเท่ากับ	๒๑.๐๐	:	

๖๗.๕๒	 :	 ๑๑.๙๐	 จากสัดส่วนดังกล่าวเห็นได้ว่า

ประชากรวัยเด็กลดลงอย่างรวดเร็ว	 ประชากร

วัยแรงงานยังคงเพิ่มขึ้น	 และคาดว่าจะเริ่มลดลง

ตัง้แต	่พ.ศ.	๒๕๕๕	เปน็ตน้ไป	ขณะทีป่ระชากรผูส้งู

อายเุพิม่จำานวนมากขึน้	โดยคาดวา่ใน	พ.ศ.	๒๕๗๐	

แนวโน้มสัดส่วนประชากรวัยเด็กต่อวัยทำางานต่อ

วัยสูงอายุจะเพิ่มมากขึ้นเท่ากับ	๑๔.๔๑	:	๖๒.๘๖	:	

๒๒.๗๓	ซึ่งทำาให้ประชากรประมาณ	๑๗	ล้านคน	

เปน็ประชากรผูส้งูอาย	ุ(สถาบนัวจิยัประชากรและ

สังคม	มหาวิทยาลัยมหิดล,	๒๕๕๒)

	 ปญัหาการเปลีย่นแปลงโครงสรา้งประชากร

ในประเทศไทย	 นำาสู่ความจำาเป็นในการปรับตัว

ในทุกด้าน	 เพื่อรองรับการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ	

รวมทั้งการส่งเสริมให้บริการด้านการเรียนรู้

สำาหรับผู้สูงอายุ	 เพื่อให้ผู้สูงอายุใช้ชีวิตได้อย่างมี

คุณภาพ	 ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์	 และมี

สขุภาวะทีด่	ีตามปฏญิญาผูส้งูอายไุทย	ขอ้	๓	ทีก่ลา่ว

วา่	“ผูส้งูอายคุวรไดร้บัโอกาสทางการศกึษา	เรยีนรู	้

พฒันาศกัยภาพของตนอยา่งตอ่เนือ่ง	เขา้ถงึขอ้มลู	

ข่าวสาร	 การบริการทางสังคมอันเป็นประโยชน์

ต่อการดำารงชีวิต”	

	 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ	พ.ศ.	๒๕๔๗

เรื่อง	“กำาหนดหลักเกณฑ์	วิธีการและเงื่อนไขการ

คุม้ครองและขอ้มลูขา่วสารทีเ่ปน็ประโยชนต์อ่การ

ดำาเนินชีวิตของผู้สูงอายุ”	 ในข้อ	 ๑	 กำาหนดให้จัด

บริการข่าวสารให้ครอบคลุมการศึกษาในระบบ	

การศึกษานอกระบบ	การศึกษาตามอัธยาศัย	รวม

ทั้งการทำาฐานข้อมูลทางการศึกษา	 การฝึกอบรม

สำาหรับผู้สูงอายุ	 และข้อ	 ๒	 กำาหนดให้จัดบริการ

การศกึษาอยา่งตอ่เนือ่งทัง้การศกึษาในระบบ	การ

ศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้

กับผู้สูงอายุ	(บรรลุ	ศิริพานิช,	๒๕๔๒	;	กระทรวง

ศึกษาธิการ,	๒๕๕๓)

	 การศึกษาตลอดชีวิตเป็นสิทธิขั้นพื้นฐาน

สำาหรับคนทุกกลุ่มอายุและเป็นแนวทางที่ช่วยให้

ผู้สูงอายุได้พัฒนาศักยภาพของตนในการพัฒนา

ประเทศ	โดยบุคคลในทุกช่วงวัยจำาเป็นต้องเรียนรู้	

เพื่อการพัฒนาตนเอง	 ตอบสนองความอยากรู้

อยากเห็น	 และความต้องการจำาเป็นในการทำา

กิจกรรมบางอย่าง	 รวมทั้งเพื่อแลกเปลี่ยนความ

สนใจกับบุคคลอื่น	

	 ผู้วิจัยได้สังเคราะห์งานวิจัย	 ผลการวิจัย

จำานวนมากเป็นไปในทิศทางเดียวกันโดยพบว่า	

“ปัญหาทางด้านการศึกษา”	 เป็นปัญหาสำาคัญที่

ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุใน

ระยะยาว	 และแนวทางในการสนับสนุนส่งเสริม

ให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี	 สามารถพึ่งตนเอง

ได้	 จำาเป็นต้องแก้ปัญหาทางด้านการศึกษาเป็น

ประการแรก	อนัเปน็กลไกในการสรา้ง	“สงัคมผูส้งู

อายุไทยที่มีพฤฒิพลัง	ให้มีความเป็นรูปธรรมและ

มีความยั่งยืนต่อไป
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วัตถุประสงค์การวิจัย

	 ๑.	เพื่อศึกษาสภาพการจัดการศึกษา/การ

เรยีนรูเ้พือ่การพฒันาศกัยภาพผูส้งูอายใุนประเทศ

และต่างประเทศที่ประสบความสำาเร็จ	

	 ๒.	เพื่อศึกษาสภาพ	 ปัญหา	 และความ

ต้องการการจัดการศึกษา/การเรียนรู้เพื่อการ

พัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุในประเทศไทย

	 ๓.	เพื่อจัดทำารูปแบบและแนวทางการจัด

การศึกษา/การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพ

ผู้สูงอายุ

ขอบเขตการวิจัย

 ๑.	ขอบเขตดา้นประชากร	คอื	ประชากรใน	

๕	 ภูมิภาค	 ประกอบด้วย	 ภาคกลาง	 ภาคเหนือ

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	 ภาคตะวันออก	 และ

ภาคใต	้แบง่ประชากรทีศ่กึษา	ออกเปน็	๔	กลุม่	คอื	

กลุ่มผู้สูงอายุ	 กลุ่มลูกหลานหรือญาติที่อยู่ร่วมกับ

ผู้สูงอายุ	 กลุ่มบุคลากรทางการศึกษา	และหน่วย

งานที่เกี่ยวข้อง	 คือ	 ครูผู้สอน/วิทยากร	 ผู้บริหาร

สถานศกึษาหรอืศนูยก์ารเรยีนรูใ้นชมุชน	ผูบ้รหิาร

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย	 ผู้บริหารศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการ

ผู้สูงอายุ	 และสถานสงเคราะห์คนชรา	 และกลุ่ม

ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในท้องถิ่น/ชุมชน	 คือ	 เทศบาล	

องค์การบริหารส่วนตำาบล

 ๒.	ขอบเขตตัวแปรที่ศึกษา	 ประกอบด้วย	

สภาพการจัดการศึกษา/การเรียนรู้	 เพื่อการ

พฒันาศกัยภาพผูส้งูอาย	ุปญัหาการรบับรกิารการ

ศึกษา/การเรียนรู้	สำาหรับผู้สูงอายุ	ความต้องการ

การรับบริการการศึกษา/การเรียนรู้	 สำาหรับผู้สูง

อายุ	 กรณีตัวอย่างที่ดีของการจัดการศึกษา/การ

เรียนรู้	 เพื่อการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ	รูปแบบ

การจัดการศึกษา/การเรียนรู้	 เพื่อการพัฒนา

ศกัยภาพผูส้งูอายุ	และแนวทางการจดัการศกึษา/	

การเรียนรู้	เพื่อการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ

 ๓.	ขอบเขตด้านพื้นที่	การวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้น

ศึกษาในจังหวัดที่มีศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการ

ผู้สูงอายุ	 และสถานสงเคราะห์คนชรา	 และศูนย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย	

ระดับอำาเภอ	 (กศน.อำาเภอ)/ระดับเขต(กศน.เขต)	

ใน	๕	ภูมิภาค	๕	จังหวัด	ดังนี้	ภาคกลาง	คือ	เขต

ภาษีเจริญ	 กรุงเทพมหานคร	 ภาคเหนือ	 คือ	

อำาเภอเทิง	 จังหวัดเชียงราย	 ภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ	 คือ	 อำาเภอพระยืน	 จังหวัดขอนแก่น	

ภาคตะวันออก	คือ	อำาเภอบ้านค่าย	จังหวัดระยอง

และภาคใต้	คือ	อำาเภอถลาง	จังหวัดภูเก็ต

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย

	 ๑.	องค์ความรู้ด้านสภาพการจัดการศึกษา/

การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุใน

ต่างประเทศที่ประสบความสำาเร็จและตัวอย่าง

ที่ดีและเหมาะสมกับประเทศไทย	 หน่วยงานที่

เกี่ยวข้องสามารถนำาไปใช้ข้อมูลเบื้องต้นในการ

จัดทำานโยบาย/แผนงานการจัดการศึกษาสำาหรับ

ผู้สูงอายุ	 ที่จะช่วยพัฒนา	ส่งเสริมความรู้	 ความ

สามารถเพื่อการพัฒนาศักยภาพในการดำารงชีวิต	

และนำาศกัยภาพนัน้มาใชใ้หเ้กดิประโยชนแ์กส่งัคม

ได้อย่างมีคุณภาพ

	 ๒.	องค์ความรู้ด้านสภาพการจัดการศึกษา/

การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุใน

ประเทศไทย	 เกี่ยวกับสภาพการจัดการศึกษาใน

ปัจจุบัน	 ปัญหา	 อุปสรรคที่มีอยู่	 รวมทั้งความ

ต้องการในการรับบริการการศึกษาของผู้สูงอายุ	

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องไปใช้เป็นแนวทางการจัด
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การพัฒนาแนวทางการส่งเสริมการจัดการศึกษา/การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ

บริการการศึกษา/การเรียนรู้ ให้สอดคล้อง

เหมาะสมกับความต้องการจำาเป็นของผู้สูงอายุ	

	 ๓.	แนวทางและรูปแบบการจัดการจัดการ

ศกึษา/การเรยีนรูเ้พือ่การพฒันาศกัยภาพผูส้งูอายุ

ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี	้ สามารถนำาไปกำาหนดเป็น

ยุทธศาสตร์การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษา/

การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุเพื่อ

นำาเปน็แนวทางใหบ้รกิารการศกึษาเพือ่การพฒันา

ศกัยภาพผูส้งูอายขุองไทยไดท้ัว่ถงึและมมีาตรฐาน

ต่อไป

วิธีดำาเนินการวิจัย

 ๑.	ขั้นตอนการวิจัย	 (Research	 Stage) 

ขั้นตอนการวิจัย	แบ่งออกเป็น	๔	ขั้นตอน	คือ

  ๑.๑	การศึกษาเอกสารเกี่ยวกับสภาพ	

ปัญหา	 ความต้องการ	 และการให้บริการการ

ศึกษา/การเรียนรู้สำาหรับผู้สูงอายุ	 เป็นการ

ศึกษาเอกสาร	(Documentary	Study)	เกี่ยวกับ

สภาพ	 ปัญหา	 ความต้องการ	 และการให้บริการ

การศึกษา/การเรียนรู้สำาหรับผู้สูงอายุ	 ซึ่งเป็นจุด

เริ่มต้นที่มีประโยชน์และมีความสำาคัญอย่างยิ่ง

ในการจัดทำาแนวทางและรูปแบบการส่งเสริม

การจัดการศึกษา/การเรียนรู้สำาหรับผู้สูงอายุ

  ๑.๒	การศึกษากรณีตัวอย่างที่ดี	(Good	

Practice)	 เป็นการศึกษากรณีตัวอย่างที่ดี	 ทั้ง

ในประเทศไทยและต่างประเทศ	 โดยศึกษากรณี

ตัวอย่างที่ดีของประเทศไทย	 ณ	 ชมรมผู้สูงอายุ

ตำาบลหนองแรด	จงัหวดัเชยีงราย	ศนูยพ์ฒันาการ

จัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุภูเก็ต	 จังหวัดภูเก็ต	

และชมรมผู้สูงอายุตำาบลขามป้อม	อำาเภอพระยืน	

จังหวัดขอนแก่น	 รวมถึงกรณีตัวอย่างที่ดีของ

ต่างประเทศ	คือ	ประเทศสหรัฐอเมริกา	ประเทศ

สาธารณรัฐเกาหลี	 ประเทศญี่ปุ่น	 ประเทศ

ฟินแลนด์	และประเทศฝรั่งเศส

  ๑.๓	การวเิคราะหแ์ละสงัเคราะหข์อ้มลู

การให้บริการการศึกษา/การเรียนรู้และการ

พัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุของต่างประเทศและ

เปรียบเทียบกับการจัดการศึกษาและการพัฒนา

ศักยภาพผู้สูงอายุของประเทศไทย	 ผู้วิจัยนำา

ขอ้มลูการใหบ้รกิารการศกึษา/การเรยีนรูแ้ละการ

พัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุของต่างประเทศและใน

ประเทศไทย	ทีไ่ดจ้ากการวจิยัและการสำารวจในขัน้

ตอนที่	๑.๒	มาวิเคราะห์และสังเคราะห์	เพื่อเสนอ

เป็นรูปแบบแนวทางการจัดการศึกษาที่เหมาะสม

และสอดคล้องกับความต้องการของผู้สูงอายุ

  ๑.๔	การสำารวจสภาพ	ปญัหา	และความ

ตอ้งการ	การสง่เสรมิการจดัการศกึษา/การเรยีนรู้

ของผูส้งูอาย	ุญาต	ิบคุลากรทางการศกึษา	และผู้

มสีว่นเกีย่วขอ้งในทอ้งถิน่	เปน็การวจิยัเชงิสำารวจ	

(Survey	 Research)	 เป็นขั้นตอนของการศึกษา

สภาพ	 ปัญหา	 และความต้องการการส่งเสริม

การจัดการศึกษา/การเรียนรู้ของผู้สูงอายุ	 ญาติ	

บุคลากรทางการศึกษา	 และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน

ท้องถิ่น

  ประชากร	 แบ่งออกเป็น	 ๔	 กลุ่ม	 คือ	

ผู้สูงอายุ	 ญาติที่อยู่ร่วมกับผู้สูงอายุ	 บุคลากร

ทางการศึกษา	และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในท้องถิ่น	ที่

อาศัยใน	๕	ภูมิภาค	ได้แก่	ภาคกลาง	ภาคเหนือ	

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	 ภาคตะวันออก	 และ

ภาคใต้

  กลุ่มตัวอย่าง	 ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่าง

แบบเฉพาะเจาะจง	ตามเกณฑ์ที่ผู้วิจัยกำาหนด	คือ	

เป็นตำาบลของเขต	หรืออำาเภอ	ที่มีศูนย์พัฒนาการ

จัดสวัสดิการผู้สูงอายุ	 และสถานสงเคราะห์
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คนชรา	 และศูนย์การศึกษานอกระบบและการ

ศึกษาตามอัธยาศัยมีระยะเวลาการดำาเนินการ	

อย่างน้อย	๒	ปี	 มีจุดเด่นในการส่งเสริมกิจกรรม

การจดัการศกึษา/การเรยีนรู	้และพฒันาศกัยภาพ

สำาหรบัผูส้งูอายใุนดา้นตา่งๆ	ทีป่ระสบความสำาเรจ็	

และมีแผนการส่งเสริมกิจกรรมการจัดการศึกษา/

การเรียนรู้	 และพัฒนาศักยภาพสำาหรับผู้สูงอายุ

อย่างต่อเนื่อง	ภาคละ	๑	จังหวัดเป็นกลุ่มตัวอย่าง	

โดยกระจายตามภาคต่างๆ	 คือ	 ภาคกลาง	 ได้แก่	

เขตภาษีเจริญ	กรุงเทพมหานคร	ภาคเหนือ	ได้แก่	

ตำาบลหนองแรด	 อำาเภอเทิง	 จังหวัดเชียงราย	

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	 ได้แก่	 ตำาบลขามป้อม	

อำาเภอพระยืน	 จังหวัดขอนแก่น	 ภาคตะวันออก	

ไดแ้ก	่ตำาบลหนองละลอก	อำาเภอบา้นคา่ย	จงัหวดั

ระยอง	และภาคใต้	ได้แก่	ตำาบลป่าคลอก	อำาเภอ

ถลาง	จงัหวดัภเูกต็	โดยมจีำานวนผูส้งูอาย	ุ๑๖๐	คน	

ญาติที่อยู่ร่วมกับผู้สูงอายุ	 ๑๖๐	 คน	 บุคลากร

ทางการศึกษา	 ๔๐	 คน	 และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน

ท้องถิ่น	๔๐	คน	รวมกลุ่มตัวอย่างจำานวน	๔๐๐	คน

  เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการรวบรวมขอ้มลู	เปน็

แบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น	ทั้งหมด	๔	ฉบับ	

คือ	 (๑)	 แบบสอบถามปัญหาและความต้องการ

การส่งเสริมการจัดการศึกษา/การเรียนรู้ของผู้สูง

อายุ	 (๒)	 แบบสอบถามปัญหาและความต้องการ

การส่งเสริมการจัดการศึกษา/การเรียนรู้ของ

ครอบครัว	 บุตรหลาน	 และญาติที่อยู่ร่วมกับผู้สูง

อายุ	 (๓)	 แบบสอบถามสภาพ	 ปัญหาและความ

ต้องการการส่งเสริมการจัดการศึกษา/การเรียนรู้

ของบุคลากรทางการศึกษา	 (๔)	 แบบสอบถาม

สภาพ	 ปัญหาและความต้องการการส่งเสริมการ

จดัการศกึษา/การเรยีนรูข้องหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้ง	

 ๒.	ขั้นตอนการพัฒนา	 (Development	

Stage)

	 	 ๒.๑	การร่างรูปแบบการส่งเสริมการ

จดัการศกึษา/การเรยีนรูเ้พือ่การพฒันาศกัยภาพ

ผู้สูงอายุ	 และแนวทางการการส่งเสริมการ

จดัการศกึษา/การเรยีนรูเ้พือ่การพฒันาศกัยภาพ

ผู้สูงอายุ	 ผู้วิจัยร่างรูปแบบฯ	 และร่างแนวทางฯ	

ประกอบดว้ย	(๑)	การกำาหนดเนือ้หา/กจิกรรมการ

เรียนรู้	 (๒)	 การเชื่อมโยงเครือข่ายเพื่อส่งเสริม

กิจกรรมการศึกษา/การเรียนรู	้ (๓)	 การจัดสภาพ

แวดล้อมการเรียนรู้/สื่อการเรียนรู้	 (๔)	 การวิจัย

และพัฒนา	 ซึ่งผู้วิจัยได้แบ่งเนื้อหาในแต่ละด้าน

ออกเป็นแนวคิดและแนวทางปฏิบัติ

  ๒.๒	การตรวจสอบความเหมาะสมของ

แนวทางและรูปแบบ	 และขอความคิดเห็น

ขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย	ผูว้จิยัไดน้ำารา่งแนวทางฯ	

และร่างรูปแบบฯ	 มาตรวจสอบความเหมาะสม

และขอความคิดเห็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

ด้วยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัด

กิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยั	ผูเ้ชีย่วชาญดา้นสขุภาพ	และผูเ้ชีย่วชาญ

ด้านผู้สูงอายุ	 จำานวน	 ๒๐	 คน	 เพื่อเป็นเวที

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้ทรงคุณวุฒิ

และคณะผู้วิจัย

  ๒.๓	การวิเคราะห์ข้อมูลและนำาเสนอ

ข้อมูล	 ผู้วิจัยใช้วิธีวิเคราะห์เนื้อหา	 และตีความ

แบบอุปนัย	จากนั้นนำาเสนอผลการวิจัยในรูปแบบ

ความเรียง
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การพัฒนาแนวทางการส่งเสริมการจัดการศึกษา/การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ

ผลการวิจัย

 ตอนที่	 ๑	 ผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์

ข้อมูลการให้บริการการศึกษา/การเรียนรู้เพื่อ

การพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุของประเทศไทย

และต่างประเทศ	 และการเปรียบเทียบกับการ

จัดการศึกษาเพื่อการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ

ของประเทศไทย	 พบว่า	 กรณีศึกษาที่ดีของ

ประเทศไทย	 มีลักษณะเป็นเอกลักษณ์ตามแบบ

วิถีไทย	 การพัฒนาการส่งเสริม	 และการจัด

กิจกรรมการจัดการศึกษา/การเรียนรู้และพัฒนา

ศกัยภาพสำาหรบัผูส้งูอายใุหค้วามสำาคญัเปน็พเิศษ

กับผู้สูงอาย	ุ ครอบครัว	 และชุมชนโดยรวมอย่าง

แท้จริง	 โดยการบูรณาการกิจกรรมการเรียนรู้

ที่หลากหลายทั้งการส่งเสริมการศึกษาในระบบ	

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย	

มีกิจกรรมการเตรียมความพร้อม	 การพัฒนา

ตนเองให้มีคุณค่าอย่างต่อเนื่องในด้านต่างๆ	 เพื่อ

ให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี	 อยู่ร่วมกับผู้อื่นใน

สังคมได้อย่างมีความสุขด้วยตนเอง	 สำาหรับผล

การวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลการให้บริการ

การศึกษา/การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพ

ผู้สูงอายุของต่างประเทศ	 พบว่า	 ดำาเนินการจัด

กิจกรรมอย่างเป็นระบบในการหาความต้องการ	

การวางแผน	 การจัดทำาโครงการ	 การดำาเนินการ

และการประเมนิผล	รวมทัง้คณะทำางานเปดิโอกาส

ให้สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความ

ต้องการของตนและเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การจัดกิจกรรม	 รวมทั้งยังให้ผู้ทรงคุณวุฒิเข้ามา

มีส่วนร่วมในการวางแผนและจัดกิจกรรมอย่าง

สมำ่าเสมอ	 มีการประเมินผลกิจกรรมการเรียนรู้

ด้วยวิธีการต่างๆ	อย่างสมำ่าเสมอ	กิจกรรมที่จัดมี

ความหลากหลาย	 ครอบคลุมทั้งทางด้านร่างกาย	

อารมณ์	 สังคม	 สติปัญญา	 และเสริมสร้าง

การเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ	โดยส่งเสริม

สนับสนุนให้ผู้สูงอายุสามารถใช้เวลาว่างได้อย่าง

คุม้คา่และสามารถทำาตวัใหเ้ปน็ประโยชนต์อ่สงัคม	

มีความสัมพันธ์อันดีกับเพื่อนร่วมกิจกรรมและ

ผู้อื่น	ลดช่องว่างระหว่างวัย	สามารถอยู่ในสังคม

ในบั้นปลายชีวิตได้อย่างมีความสุข	 สนองความ

ตอ้งการและปญัหาของผูส้งูอายไุด	้อกีทัง้กจิกรรม

ยังสอดคล้องกับบริบทของสังคมและประเทศ	

สามารถนำาความรู้ไปใช้เพื่อกลับเข้าทำางานหลัง

เกษยีณ	ซึง่ตรงกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน

ที่จ้างงานผู้ที่เป็นผู้สูงอายุหลังเกษียณ	 มีการให้

บริการทางการแพทย์สำาหรับผู้สูงอายุ	ตลอดจนมี

การพฒันาครอบครวั	หรอืผูใ้กลช้ดิ	เพือ่ใหส้ามารถ

นำาความรูไ้ปใชใ้นการดแูลผูส้งูอายใุนครอบครวัได้

อย่างมีประสิทธิภาพ

 ตอนที	่๒	ผลการวเิคราะหข์อ้มลูปญัหาและ

ความตอ้งการการสง่เสรมิการจดัการศกึษา/การ

เรียนรู้สำาหรับผู้สูงอายุ

	 ๑)	 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูปญัหาและความ

ตอ้งการการสง่เสรมิการจดัการศกึษา/การเรยีนรู้

สำาหรับผู้สูงอายุ	 พบว่า	 ปัญหาการส่งเสริมการ

จดัการศกึษา/การเรยีนรูส้ำาหรบัผูส้งูอายพุจิารณา

ด้านตัวผู้สูงอายุ	พบว่า	ปัญหาสุขภาพทางกาย	มี

จำานวนมากทีส่ดุ	คอื	จำานวน	๙๒	คน	คดิเปน็รอ้ยละ

๕๗.๕๐	 ความต้องการการส่งเสริมการจัดการ

ศึกษา/เรียนรู้สำาหรับผู้สูงอายุ	 พบว่า	 ด้านการ

จัดการ	( X =	3.81,	S.D.	=	.95)	มีความต้องการ

มากที่สุด	 ด้านความต้องการส่วนตัวของผู้สูงอายุ	

พบว่า	 ระดับความต้องการมากที่สุดคือ	 ความ

ต้องการด้านสุขภาพร่างกาย	( X 	=	4.20,	S.D. =

1.03)	 ด้านรูปแบบการจัดการเรียนการสอน

กิจกรรมการเรียนรู้	 พบว่า	 ระดับความต้องการ
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อาชัญญา รัตนอุบล และคณะ

มมีากทีส่ดุคอื	ความรู	้ความเชีย่วชาญของวทิยากร	

/	ผู้สอน	( X 	=	3.98,	S.D.	=	.97)	ด้านการจัดการ	

พบว่า	 ระดับความต้องการมีมากที่สุดคือ	 การให้

ข้อมูลความช่วยเหลือจากผู้จัด	( X 	=	3.90,	S.D. 

=	.98)	

 ๒)	ผลการวเิคราะหข์อ้มลูปญัหาและความ

ตอ้งการการสง่เสรมิการจดัการศกึษา/การเรยีนรู้

ของครอบครัว	บุตรหลาน	และญาติที่อยู่ร่วมกับ

ผู้สูงอายุ	พบว่า	 ปัญหาการส่งเสริมการจัดการ

ศึกษา/การเรียนรู้ของครอบครัว	บุตรหลาน	และ

ญาติที่อยู่ร่วมกับผู้สูงอายุ	 พิจารณาด้านตัวผู้สูง

อายุ	พบว่า	ปัญหาสุขภาพทางกาย	มีจำานวนมาก

ที่สุด	คือ	จำานวน	108	คน	คิดเป็นร้อยละ	67.50	

ความต้องการการส่งเสริมการจัดการศึกษา/

เรียนรู้ของครอบครัว	 บุตรหลาน	 และญาติที่อยู่

ร่วมกับผู้สูงอายุ	 พบว่า	 ด้านรูปแบบการจัดการ

เรียนการสอน/กิจกรรมการเรียนรู้	 ( X 	 =	 3.80,	

S.D.	 =	 .66)	 และด้านการจัดการ	 ( X 	 =	 3.80,	

S.D.	=	.70)	มีความต้องการมากที่สุด	โดยมีความ

ต้องการอยู่ในระดับมากตามลำาดับ	 พิจารณา

ด้านความต้องการส่วนตัวของผู้สูงอายุ	 พบว่า	

ระดับความต้องการมากที่สุดคือ	 ความต้องการ

ด้านสุขภาพร่างกาย	 ( X 	 =	4.29,	S.D.	 =	 .76)	

พิจารณาด้านรูปแบบการจัดการเรียนการสอน/

กิจกรรมการเรียนรู้	 พบว่า	 ระดับความต้องการมี

มากทีส่ดุคอื	ความรู	้ความเชีย่วชาญของวทิยากร	/	

ผู้สอน	( X 	=	3.96,	S.D.	=	.86)	พิจารณาด้าน

การจัดการ	พบว่า	ระดับความต้องการมีมากที่สุด

คือ	 ความร่วมมือกับประชาชนและองค์กรต่างๆ	

( X 	=	3.89,	S.D.	=	.84)	

	 3)	 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลปัญหาและ

ความต้องการการส่งเสริมการจัดการศึกษา/

การเรียนรู้และการพัฒนาศักยภาพสำาหรับผู้สูง

อายุของบุคลากรทางการศึกษาและหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง	 พบว่า	 ปัญหาการส่งเสริมการจัดการ

ศึกษา/การเรียนรู้และการพัฒนาศักยภาพสำาหรับ

ผูส้งูอายขุองบคุลากรทางการศกึษาและหนว่ยงาน

ที่เกี่ยวข้อง	 พบว่า	 ด้านรูปแบบการจัดการเรียน

การสอน/กิจกรรมการเรียนรู้	 ( X 	=	3.92,	S.D. 

=	 .64)	 และด้านการจัดการ	 ( X 	 =	 3.92,	S.D. 

=	 .68)	 มากที่สุด	 ส่วนปัญหาในการส่งเสริมการ

จัดการศึกษาของบุคลากรทางการศึกษาและ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	 พบว่า	 ปัญหาสุขภาพ

ทางกาย	 มีจำานวนมากที่สุด	 ด้านรูปแบบการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน/กระบวนการเรียนรู้	

พบว่า	ปัญหาเนื้อหาความรู้ที่ได้รับ	มีจำานวนมาก

ที่สุด	 ด้ านการจัดการ	 พบว่า	 ปัญหาการ

ประชาสัมพันธ์	 และปัญหาความร่วมมือกับ

ประชาชนและองค์กรต่างๆ	 มีจำานวนมากที่สุด	

ความต้องการการส่งเสริมการจัดการศึกษา/การ

เรยีนรูส้ำาหรบัผูส้งูอายขุองบคุลากรทางการศกึษา

และหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้ง	พบวา่	ดา้นผูส้อน	( X = 

4.29,	 S.D.	 =	 .60)	 มีความต้องการมากที่สุด	

ด้านรูปแบบการจัดการเรียนการสอน/กิจกรรม

การเรียนรู้	 พบว่า	 ระดับความต้องการมากที่สุด	

คือ	 การเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุได้แสดงความ

คิดเห็น	( X 	=	4.38,	S.D.	=	.70)	ด้านหลักสูตร	

พบว่า	ระดับความต้องการมากที่สุด	คือ	หลักสูตร

ได้จัดเนื้อหาสาระสอดคล้องกันทั้งภาคทฤษฎีและ

ภาคปฏิบัติ	 ( X 	=	4.25,	S.D.	=	 .71) ด้านการ

จัดการ	 พบว่า	 ระดับความต้องการมากที่สุดคือ	

การบริหารจัดการมีการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดย

อาศัยภูมิปัญญาท้องถิ่น	( X 	=	4.35,	S.D.	=	.77)

ด้านผู้สอน	 พบว่า	 ระดับความต้องการมากที่สุด

คือ	 ผู้สอนมีเทคนิคในการสอน/การจัดการ
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เรียนรู้สำาหรับผู้สูงอายุที่สอดคล้องกับสภาพ	

ปัญหา	 และความต้องการในการจัดการศึกษา/

การเรยีนรูส้ำาหรบัผูส้งูอาย	ุ( X 	=	4.45,	S.D.	=	.75)

ด้านสื่อ	 พบว่า	 ระดับความต้องการมากที่สุดคือ	

อุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้มีความเหมาะสมกับ

สภาพปัญหาและความต้องการของผู้สูงอายุ	( X  

=	4.08,	S.D.	=	.86)	

 4)	ผลการวเิคราะหข์อ้มลูสภาพ	ปญัหาและ

ความตอ้งการการสง่เสรมิการจดัการศกึษา/การ

เรียนรู้และการพัฒนาศักยภาพสำาหรับผู้สูงอายุ

ของผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งในทอ้งถิน่	พบวา่	ปญัหาการ

ส่งเสริมการจัดการศึกษา/การเรียนรู้สำาหรับผู้สูง

อายขุองผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งในทอ้งถิน่	พบวา่	ดา้นรปู

แบบการจดัการเรยีนการสอน/กจิกรรมการเรยีนรู้	

( X 	=	4.13,	S.D.	=	.58)	มากที่สุด	ด้านรูปแบบ

การจัดการเรียนการสอน/กิจกรรมการเรียนรู้	

พบว่า	ระดับสภาพมากที่สุดคือ	การเปิดโอกาสให้

ผู้สูงอายุได้แสดงความคิดเห็น	( X 	=	4.33,	S.D. 

=	.66)	ด้านหลักสูตร	พบว่า	ระดับสภาพมากที่สุด

คือ	 หลักสูตรได้จัดให้มีความยืดหยุ่นตามโอกาส

ของผู้สูงอายุ	 ( X 	 =	 3.80,	S.D.	 =	 1.38)	 ด้าน

การจัดการ	พบว่า	 ระดับสภาพมากที่สุดคือ	 การ

บริหารจัดการให้ความสำาคัญกับทุกฝ่ายที่มีส่วน

ได้ส่วนเสียในลักษณะของการมีส่วนร่วมในฐานะ

ของ	 “ภาคีเครือข่าย”	 หรือ	 “หุ้นส่วน”	 ( X  = 

4.23,	S.D.	=	.86)	ด้านผู้สอน	พบว่า	ระดับสภาพ

มากทีส่ดุคอื	ผูส้อนมคีวามตัง้ใจในการสอน	( X  = 

4.15,	S.D.	=	.77)	ส่วนปัญหาในการส่งเสริมการ

จัดการศึกษาของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในท้องถิ่น	

พบวา่	ปญัหาสขุภาพทางกาย	มจีำานวนมากทีส่ดุ	คอื

จำานวน	๒๕	คน	คดิเปน็รอ้ยละ	๖๒.๕๐	ดา้นรปูแบบ

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน/กระบวนการ

เรียนรู้	 พบว่า	 ปัญหาระยะเวลาที่จัดกิจกรรม

การเรยีนการสอน/กระบวนการเรยีนรู้	และปญัหา

ค่าใช้จ่ายในการเข้าร่วมกิจกรรม	 มีจำานวนมาก

ที่สุด	 คือจำานวน	 ๙	 คน	 คิดเป็นร้อยละ	 ๒๒.๕๐	

ด้านการจัดการ	พบว่า	ปัญหาการประชาสัมพันธ์	

มีจำานวนมากที่สุด	 คือจำานวน	 ๔	 คน	 คิดเป็น

ร้อยละ	 ๑๐.๐๐	 ความต้องการ	 การส่งเสริมการ

จัดการศึกษา/การเรียนรู้สำาหรับผู้สูงอายุของผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องในท้องถิ่น	 พบว่า	 ด้านสื่อ	 ( X  = 

4.29,	S.D.	=	.64)	มีความต้องการมากที่สุด	ด้าน

รูปแบบการจัดการเรียนการสอน/กิจกรรมการ

เรียนรู้	 พบว่า	 ระดับความต้องการมากที่สุด	 คือ	

การเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุได้แสดงความคิดเห็น	

( X 	 =	 4.38,	 S.D.	 =	 .49)	 ด้านหลักสูตร	

พบวา่	ระดบัความตอ้งการมากทีส่ดุคอื	การพฒันา

หลักสูตรเป็นการเฉพาะเพื่อส่งเสริมการจัดการ

ศึกษา/การเรียนรู้สำาหรับผู้สูงอายุ	 ( X 	 =	 4.18,	

S.D.	=	 .64)	ด้านการจัดการ	พบว่า	ระดับความ

ต้องการมากที่สุดคือ	 การบริหารจัดการให้ความ

สำาคญักบัทกุฝา่ยทีม่สีว่นไดส้ว่นเสยีในลกัษณะของ

การมีส่วนร่วมในฐานะของ	“ภาคีเครือข่าย”	หรือ	

“หุ้นส่วน”	( X 	=	4.28,	S.D.	=	.85)	ด้านผู้สอน	

พบวา่	ระดบัความตอ้งการมากทีส่ดุคอื	๔.๕	ผูส้อน

มีเทคนิคในการสอน/การจัดการเรียนรู้สำาหรับผู้

สูงอายุที่สอดคล้องกับสภาพ	 ปัญหา	 และความ

ต้องการในการจัดการศึกษา/การเรียนรู้สำาหรับผู้

สูงอายุ	 ( X 	 =	 4.38,	S.D.	 =	 .84)	 โดยมีความ

ต้องการอยู่ในระดับมาก	 ด้านสื่อ	 พบว่า	 ระดับ

ความตอ้งการมากทีส่ดุ	คอื	อปุกรณแ์ละเครือ่งมอื

ที่ใช้มีความเหมาะสมกับสภาพปัญหาและความ

ต้องการของผู้สูงอายุ	( X 	=	4.35,	S.D.	=	.70)	

 ๕)	ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทียบ

ความตอ้งการการสง่เสรมิการจดัการศกึษา/การ

เรียนรู้และการพัฒนาศักยภาพสำาหรับผู้สูงอายุ
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อาชัญญา รัตนอุบล และคณะ

 	 ๕.๑)	 การเปรียบเทียบความต้องการ

การสง่เสรมิการจดัการศกึษา/การเรยีนรูเ้พือ่การ

พฒันาศกัยภาพสำาหรบัผูส้งูอาย	ุระหวา่งผูส้งูอายุ

และครอบครัว	บุตรหลาน	และญาติที่อยู่ร่วมกับ

ผู้สูงอายุ	 พบว่า	 ความต้องการการส่งเสริมการ

จัดการศึกษา/การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพ

สำาหรับผู้สูงอายุ	 ระหว่างผู้สูงอายุและครอบครัว	

บุตรหลาน	 และญาติที่อยู่ร่วมกับผู้สูงอายุในด้าน

รูปแบบการจัดการเรียนการสอน/กิจกรรมการ

เรียนรู้	 และด้านการจัดการ	 ไม่แตกต่างกันอย่าง

มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	 .๑๐	 ส่วนด้านความ

ต้องการส่วนตัวของผู้สูงอายุ	 มีความแตกต่างกัน

อยา่งมนียัสำาคญัทางสถติทิีร่ะดบั	.๑๐	เมือ่พจิารณา

เป็นรายด้าน	พบว่า	ความต้องการในการใช้เวลา

ว่าง	มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ

ที่ระดับ	.๑๐

  ๕.๒)	การเปรียบเทียบความต้องการ

การส่งเสริมการจัดการศึกษา/การเรียนรู้เพื่อ

การพัฒนาศักยภาพสำาหรับผู้สูงอายุ	 ระหว่าง

บคุลากรทางการศกึษาและหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้ง	

และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในท้องถิ่น	 ความต้องการ

การส่งเสริมการจัดการศึกษา/การเรียนรู้เพื่อการ

พฒันาศกัยภาพสำาหรบัผูส้งูอาย	ุระหวา่งบคุลากร

ทางการศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	 และผู้มี

สว่นเกีย่วขอ้งในทอ้งถิน่	ในดา้นรปูแบบการจดัการ

เรียนการสอน/กิจกรรมการเรียนรู้	 ด้านหลักสูตร	

ด้านรูปแบบการบริหารจัดการ	 และด้านผู้สอน	

ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ

.๑๐	สว่นดา้นสือ่	มคีวามตอ้งการแตกตา่งกนัอยา่ง

มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	 .๑๐	 เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อ	 พบว่า	 ความต้องการของบุคลากร

ทางการศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	 และผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องในท้องถิ่น	 สื่อโสตวีดิทัศน์	 ในการ

จัดการเรียนการสอน/การเรียนรู้สำาหรับผู้สูงอายุ	

และอุปกรณ์ที่มีความทันสมัย	 มีความต้องการ

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.๑๐

 ตอนที่	 ๓	 ผลการพัฒนารูปแบบและแนว

ทางการสง่เสรมิการจดัการศกึษา/การเรยีนรูเ้พือ่

การพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ

	 ๑)	 ผลการพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการ

จดัการศกึษา/การเรยีนรูเ้พือ่การพฒันาศกัยภาพ

ผู้สูงอายุ	 ผู้วิจัยพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการ

จดัการศกึษา/การเรยีนรูเ้พือ่การพฒันาศกัยภาพ

ผู้สูงอายุ	 แบ่งออกเป็น	 ๕	 รูปแบบ	 ประกอบ

ด้วย	 รูปแบบมหาวิทยาลัยวัยที่สาม	 รูปแบบศูนย์

อเนกประสงค์สำาหรับผู้สูงอายุในชุมชน	 รูปแบบ

เมือง/ชุมชนสำาหรับผู้สูงอายุ	 รูปแบบชมรมผู้สูง

อายุ/สโมสรผู้สูงอายุ	 และรูปแบบการรวมกลุ่ม

ของผู้สูงอายุตามอัธยาศัย	 โดยผู้วิจัยสรุปรูปแบบ

การส่งเสริมการจัดการศึกษา/การเรียนรู้เพื่อการ

พัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ	ดังแสดงในแผนภูมิที่	๑
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การพัฒนาแนวทางการส่งเสริมการจัดการศึกษา/การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ

แผนภูมิที่	๑	รูปแบบการส่งเสริมการจัดการศึกษา/การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ

ู ู ุ

นโยบายและพระราชบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับการ

จัดการศึกษา/การเรียนรู้เพื่อการพัฒนา

ศักยภาพผู้สูงอายุ
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อาชัญญา รัตนอุบล และคณะ

	 ผูว้จิยั	พบวา่	รปูแบบแตล่ะรปูแบบมลีกัษณะ

เฉพาะและมีพลวัตของการเปลี่ยนแปลงองค์

ประกอบในรูปแบบอย่างต่อเนื่อง	 อีกทั้งรูปแบบ

แต่ละรูปแบบยังเชื่อมโยงและเกื้อหนุนซึ่งกันและ

กัน	 ทั้งนี้เหตุผลที่ผู้วิจัยได้ออกแบบรูปแบบการ

ส่งเสริมการจัดการศึกษา/การเรียนรู้เพื่อการ

พัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุให้มีความหลากหลาย	

เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัการนำาไปประยกุตใ์ชใ้นบรบิท

สังคมแต่ละระดับ	 ซึ่งต้องคำานึงถึงประสบการณ์	

ความพร้อม	สภาพ	ปัญหา	และความต้องการใน

การศกึษา/เรยีนรูเ้พือ่การพฒันาศกัยภาพของผูส้งู

อายแุตล่ะบรบิทเชงิพืน้ที	่ตลอดจนปจัจยัสนบัสนนุ

ที่เอื้อต่อการนำารูปแบบการส่งเสริมการจัดการ

ศกึษา/การเรยีนรูเ้พือ่การพฒันาศกัยภาพผูส้งูอายุ

ไปประยุกต์ใช้ของแต่ละพื้นที่

	 ๒)	ผลการพัฒนาแนวทางการส่งเสริมการ

จัดการศึกษา/การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพ

ผูส้งูอาย	ุประกอบดว้ย	๔	หลกัทีส่ำาคญั	แบง่เนือ้หา

ในแต่ละด้านออกเป็นแนวคิดและแนวทางปฏิบัติ	

ประกอบด้วย	๑)	การกำาหนดเนื้อหา/กิจกรรมการ

เรียนรู้	 ๒)	 การเชื่อมโยงเครือข่ายเพื่อส่งเสริม

กิจกรรม	การศึกษา/การเรียนรู้	๓)	การจัดสภาพ

แวดล้อมการเรียนรู้/สื่อการเรียนรู้	 และ	 ๔)	 การ

วิจัยและพัฒนา	 เพื่อเป็นแนวทางในการส่งเสริม

การจดัการศกึษา/เรยีนรู	้และการพฒันาศกัยภาพ

ผู้สูงอายุอย่างยั่งยืนต่อไป	 ซึ่งแต่ละแนวทาง

ช่วยในการส่งเสริมกิจกรรมการศึกษา/การเรียนรู้	

และพัฒนาศักยภาพสำาหรับผู้สูงอายุ	

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย

	 ๑)	ใหเ้สนอแนวทางการสง่เสรมิกจิกรรมการ

ศึกษา/การเรียนรู้สำาหรับผู้สูงอายุและรูปแบบ

การส่งเสริม	 “สูงวัย	 สูงค่า	 สูงปัญญา	 พัฒนา

สังคม”	ให้เป็นวาระแห่งชาติ	เนื่องจากสังคมไทย

กำาลังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุในอนาคตอันใกล้	

จึงจำาเป็นต้องดำาเนินการอย่างจริงจัง	 ด้วยการ

ประสานความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในประเทศ	

ดังนั้น	รัฐบาลต้องให้การสนับสนุนในเชิงนโยบาย

การบรหิารจดัการและงบประมาณในเรือ่งดงักลา่ว

เป็นการเร่งด่วน	

	 ๒)	เผยแพร่และส่งเสริมการใช้แนวทาง

การส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาและ

กิจกรรมการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ

นำาไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน	 โดย

ใหห้นว่ยงานตา่งๆ	ทีเ่กีย่วขอ้งวางแผนและดำาเนนิ

การตามความเหมาะสมของหน่วยงานและบริบท

ชุมชน	

	 ๓)	ส่งเสริมศักยภาพภาคีเครือข่าย	 หน่วย

งานของรัฐที่มีพันธกิจในการจัดการศึกษาและมี

ความรับผิดชอบกลุ่มเป้าหมายผู้สูงอายุ	 จัดการ

ส่งเสริม	 สนับสนุนและเสริมศักยภาพให้ภาคี

เครือข่ายต่างๆ	 เป็นเจ้าภาพในการจัดการศึกษา

และกิจกรรมการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพ

ผู้สูงอายุในระดับชุมชน	 ตลอดจนสนับสนุน

การทำางานบนพื้นฐานของชุมชนผ่านชมรม

ผู้สูงอายุที่มีอยู่ในแต่ละพื้นที่

	 ๔)	ส่งเสริมแนวคิดมหาวิทยาลัยวัยที่สาม	

(The	University	of	 the	Third	Age	 :	U3As)	

ซึ่งเป็นการเคลื่อนไหวทางการศึกษานอกระบบ

โรงเรียนสำาหรับผู้สูงอายุที่ประสบความสำาเร็จ	

มวีตัถปุระสงคเ์พือ่เสรมิสรา้งคณุภาพชวีติทีด่ขีอง

ผู้สูงอายุ	ด้วยการสร้างความตระหนักและการพึ่ง

ตนเอง	 โดยเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนในสังคมมี

ส่วนร่วมในการสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้สูงอายุ
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การพัฒนาแนวทางการส่งเสริมการจัดการศึกษา/การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ

และสนับสนุนให้มีสถาบันการเรียนรู้ตลอดชีวิต

สำาหรับผู้สูงอายุ	มีการจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง

สำาหรับผู้สูงอายุ	มีการฝึกอาชีพ	และกิจกรรมตาม

ความสนใจ

	 ๕)	 พัฒนาสถาบันการพัฒนาองค์ความรู้	

และการวิจัยเกี่ยวกับผู้สูงอายุแห่งชาติ	 มีการ

กำาหนดกรอบการวิจัยเพื่อการพัฒนาและส่งเสริม

ให้ผู้สูงอายุได้ใช้ศักยภาพเพื่อการมีส่วนร่วมใน

การพฒันาชมุชน	สงัคมและประเทศชาติ	โดยงาน

วิจัยควรเป็นงานวิจัยแบบองค์รวมที่บูรณาการ

สหวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุบนพื้นฐาน

ความรู้ของชุมชน

	 ๖)	 พัฒนาศูนย์อเนกประสงค์สำาหรับผู้

สูงอายุในชุมชนอย่างครบวงจร	 (Community	

Multipurpose	Service	Center)	เพื่อเปิดโอกาส

ให้ผู้สูงอายุได้รับบริการอย่างทั่วถึงและครบวงจร

ในพื้นที่ที่ตนอาศัย	 โดยมีกิจกรรมที่หลากหลาย	

อาทิ	 การดูแลสุขภาพอนามัย	 การดูแลสุขภาพ

จิตใจ	การบริการสังคม	และการฝึกอาชีพ	เป็นต้น	

ก่อให้เกิดการพัฒนาการด้านกาย	 จิต	 อารมณ์	

สังคม	และปัญญา

	 ๗)	พฒันาเมอืง/ชมุชนสำาหรบัผูส้งูอาย	ุโดย

เนน้การออกแบบและจดัสภาพแวดลอ้มทีเ่ปน็มติร	

(Friendly	 Environment)	 และสภาพแวดล้อมที่

ปลอดภัยเหมาะสมกับการใช้ชีวิตประจำาวัน	 และ

ไม่ก่อให้เกิดอันตรายแก่ผู้สูงอายุ	 เพื่อลดอุปสรรค

และอบุตัเิหตใุนการดำาเนนิชวีติและการเรยีนรูข้อง

ผู้สูงอายุในทุกด้าน	

	 ๘)	 พฒันาบคุลากรเพือ่สง่เสรมิกจิกรรมการ

เรยีนรู/้การศกึษาและพฒันาศกัยภาพผูส้งูอาย	ุให้

เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถครอบคลุมความรู้

เฉพาะทางเกีย่วกบัผูส้งูอาย	ุไดแ้ก	่Geriatrics	and	

Educational	Gerontology	ตลอดจนมคีณุสมบตัิ

เป็นผู้อำานวยความสะดวก	 ผู้นำาการเปลี่ยนแปลง	

และผู้ที่มีจิตอาสา	

	 ๙)	 ส่งเสริมการจัดทำากรอบการติดตามผล

และประเมินผลการส่งเสริมและสนับสนุนการ

จัดการศึกษาและกิจกรรมการเรียนรู้และพัฒนา

ศักยภาพผู้สูงอายุ	โดยเน้นการประเมินตามสภาพ

จริงที่เกิดขึ้นกับผู้สูงอายุ	

	 ๑๐)	จัดทำาฐานข้อมูลเกี่ยวกับผู้สูงอายุอย่าง

ครอบคลุม	เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนทั่วไปและ

หนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งสามารถเขา้ถงึองคค์วามรูใ้น

เรือ่งผูส้งูอาย	ุและนำาไปสูก่ารพฒันาศกัยภาพผูส้งู

อายุอย่างจริงจังและต่อเนื่อง

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 ๑)	สำานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา	

ส่งเสริมให้หน่วยงานและองค์กรที่เกี่ยวข้องกับ

ผู้สูงอายุ	 ดำาเนินการวิจัยปฏิบัติการ	 (Action	

Research)	หรอืการวจิยัปฏบิตักิารแบบมสีว่นรว่ม	

(Participatory	Action	Research)	ในการนำารูป

แบบการจดัการศกึษาเพือ่การพฒันาศกัยภาพผูส้งู

อายุทั้ง	๕	รูปแบบไปใช้

	 ๒)	กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย์และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	 ส่งเสริม

ให้สถาบันการศึกษาหรือนักวิชาการศึกษาวิจัย	

ปัญหา	อุปสรรค	ของระบบโครงสร้างทางสังคมที่

มีต่อการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ

	 ๓)	สำานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาและ

หนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งสง่เสรมิใหช้มรม	สมาคมหรอื

กลุม่ของผูส้งูอายทุีด่ำาเนนิการในลกัษณะเครอืขา่ย

ในระดับต่างๆ	 รวมตัวกันในลักษณะเครือข่าย

เพื่อการพัฒนาองค์ความรู้และกิจกรรมสำาหรับ

ผู้สูงอายุอย่างกว้างขวางมากยิ่งขึ้น
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