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ปีที่ ๔๑ ฉบับที่ ๔ (ตุลาคม - ธันวาคม ๒๕๕๖) หน้า ๑๙๘-๒๑๓

บทคัดย่อ

	 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบองค์การเพื่อความเป็นเลิศของโรงเรียน สังกัด

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

ผู้บริหาร ครู และกรรมการสถานศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ

โปรแกรม LISREL version ๘.๗๒ น�ำผลมาพัฒนาเป็นระบบองค์การ มีการตรวจสอบความเป็นไปได ้

และความสอดคล้องของระบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ

	 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ ๑) ปัจจัยป้อน ได้แก่ ด้านภาวะผู้น�ำ ด้านบุคลากรครูและบุคลากรทาง

การศึกษา ๒) กระบวนการแปรรูป ได้แก่ การน�ำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ การใช้ทักษะการบริหารและ

การปฏิบัติ การบริหารบุคคล งบประมาณและระบบบริหารขององค์การ การติดต่อสื่อสาร ระบบบริหาร

การศึกษาของ อปท. การบริหารเชิงกลยุทธ์ การบูรณาการสาระในหลักสูตรก้าวไปสู่อาเซียน การใช้

เทคโนโลยีทางการศึกษา อาคารสถานที่ แหล่งเรียนรู้ภายใน การมีส่วนร่วมของชุมชน องค์กรเอกชน 

ศาสนา สถาบนัทางการศกึษาอืน่ๆ การมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากร ความร่วมมอืของเครอืข่ายความ

ร่วมมอื ๓) ผลผลิต ได้แก่ ความพงึพอใจ คณุภาพการปฏบิตังิานของคร ูความเจรญิงอกงามและมคีณุธรรม 

จริยธรรม คิดเป็นและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

Abstract

	 The objective of this study was to develop an organizational system to be used 

towards achieving an excellence of schools under the Local Administration Organizations. 

Data was gathered from schools administrators, teachers, and school board members 

through a questionnaire. Data was analyzed using arithmetic means, standard deviation, 
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ความเป็นมา

	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนับเป็นองค์กร

ที่มีบทบาทส�ำคัญยิ่ง ในการจัดการศึกษาและการ

มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา อันเนื่องมาจาก

นโยบายกระจายอ�ำนาจการจดัการศกึษาสูอ่งค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งได้ก�ำหนดไว้ในกฎหมาย

ส�ำคญัหลายฉบบั โดยเฉพาะอย่างยิง่ รฐัธรรมนญู

แห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐ มาตรา ๘๐

(๔) ส่งเสริมและสนับสนนุการกระจายอ�ำนาจเพือ่

ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชน องค์การ

ทางศาสนาและเอกชน จัดและมีส่วนร่วมในการ

จัดการศึกษาเพื่อพัฒนามาตรฐาน คุณภาพการ

ศกึษาให้เท่าเทยีม และสอดคล้องกบัแนวนโยบาย

พืน้ฐานแห่งรฐั พระราชบัญญตักิารศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. 

๒๕๔๕ ก�ำหนดให้การจัดระบบโครงสร้าง และ

กระบวนการจัดการศึกษาให้ยึดหลักการกระจาย

อ�ำนาจไปสูอ่งค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ มาตรา ๔๑ 

ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่มสีทิธจิดัการศกึษา

ระดับใดระดับหนึ่ง หรือทุกระดับตามความพร้อม 

and Lisrel Program Version 8.72. A developed system was validated through using the 

judgment of experts 

	 Data showed that an organization system towards excellence of schools under 

the Local Administration Organizations. 1) Input: composed of leadership and personnel 

factors. 2) Process: composed of policy implementation competencies, managerial skills, 

personnel and budget administration, communication skills, change management,

strategic management, curriculum integration towards the Asian Community, educational 

Technology utilization, learning resource utilization, and community participation including 

resource allocation capacity. 3) Output: composed of personnel satisfaction, teachers 

performances, personnel growth and virtue, students’ ethics and virtue, students’ thinking 

ability, and students’ achievement. 

ความเหมาะสมและความต้องการภายในท้องถ่ิน 

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินได้ค�ำนึงถึงคุณภาพ

ของการจดัการศกึษา โดยน�ำแนวคดิและหลกัการ

ของระบบบรหิารคณุภาพ และประกนัคณุภาพมา

ใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยก�ำหนด

ให้สถานศึกษาทุกสังกัดต้องด�ำเนินการให้มีระบบ

ประกันคุณภาพภายใน ตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๔๕ และ

ต้องได้รับการประเมินคุณภาพจากส�ำนักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

(สมศ.) อย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกห้าปี 

	 จากผลการด�ำเนินงานประกันคุณภาพ

ดงักล่าว ถือได้ว่าสถานศกึษาสงักัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน มีการบริหารงานที่ยึดแนวทางตาม

มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ และหรือมาตรฐาน

ของสมศ. ที่ถือว่าเป็นเพียงข้อก�ำหนดขั้นต�่ำ

ที่สถานศึกษาแต่ละแห่งจะต้องมี (ส�ำนักงาน

รับรองมาตรฐาน และประกันคุณภาพการศึกษา,

๒๕๔๘) อาจไม่เพียงพอต่อการเตรียมความพร้อม

เพื่อรองรับการถ่ายโอนสถานศึกษามาสังกัดยัง

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ซึง่จะต้องด�ำเนนิงาน
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ที่มีคุณภาพ มีประสิทธิผลมากย่ิงขึ้น ทั้งนี้เพื่อ

เป็นการสร้างศรัทธาและเป็นหลักประกันให้กับ

สถานศึกษาที่ก�ำลังอยู่ระหว่างการตัดสินใจถ่าย

โอนมาสงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ได้มคีวาม

มั่นใจมากยิ่งขึ้น ดังนั้นสถานศึกษาสังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นจึงควรหาแนวทาง หรือ

ระบบบริหารสถานศึกษาที่โดดเด่น มีประสิทธิผล 

มีมาตรฐานสูง ซึ่งสอดคล้องกับท่ีสถานบันเพิ่ม

ผลผลิตแห่งชาติ (๒๕๔๗:๑) กล่าวว่ากลยุทธ์ที่

ท�ำให้องค์กรเจรญิเตบิโต ไหวทันต่อการตอบสนอง

การเปลี่ยนแปลงและความต้องการของลูกค้า 

และตลาดที่เปลี่ยนไป หรือเกิดข้ึนใหม่ สามารถ

สร้างโอกาสใหม่ทางธุรกิจ และเป็นการพัฒนาที่

ยั่งยืน คือการบริหารเพื่อความเป็นเลิศ

	 ในประเทศไทยยังไม่มีเกณฑ์มาตรฐานใน

เร่ืองความเป็นเลิศที่ออกแบบเฉพาะสถานศึกษา 

แต่มีเกณฑ์ของสถานศึกษารางวัลพระราชทาน 

ซึ่งถือเป็นเกณฑ์รางวัลแห่งความเป็นเลิศของ

สถานศึกษาทุกสังกัดในประเทศไทยที่พอจะเทียบ

เคียงได้ ถึงแม้จะมีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับสถาน

ศกึษาเพือ่ความเป็นเลศิอยูบ้่าง เช่น รืน่จติ ตรนีรุกัษ์

(๒๕๔๕) ได้ศึกษาเรื่องการบริหารสถานศึกษา

อนุบาลเอกชน เพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศในจังหวัด

นครปฐม ศุภลักษณ์ เศษธะพานิช (๒๕๕๐) การ

พัฒนาระบบบริหารที่มุ ่งเน้นความเป็นเลิศของ

สถานศึกษาเอกชน ธนิก คุณเมธีกุล (๒๕๕๒) ได้

ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชี้คุณภาพการบริหารการ

ศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาเอกชน 

และ นภสร ตันปัทมดิลก (๒๕๔๘) ศึกษาการ

ด�ำเนนิงานของโรงเรียนต้นแบบท่ีมีความเป็นเลศิ : 

การศึกษาแบบข้ามกรณี หรืองานวิจัยเกี่ยวกับ

ประสิทธิผลองค์การของยุวราณี สุขวิญญาณ์ 

(๒๕๔๙) ได้ศึกษาการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุ

ประสิทธิผลองค์การของวิทยาลัยพยาบาล สังกัด

กระทรวงสาธารณสุข ญาณิศา บุญจิตร์ (๒๕๕๒) 

ศึกษาการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

องค์การของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และ

กมลวรรณ รอดจ่าย (๒๕๕๒) ศึกษาการวิเคราะห์

ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของโรงเรียนขนาด

เลก็ แต่งานวจิยัเหล่านีก้ไ็ด้ศกึษาเพยีงแค่วเิคราะห์

ปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธผิลองค์การเท่านัน้ ไม่ได้

ศึกษาต่อยอดไปถึงการพัฒนาระบบบริหารสถาน

ศึกษาเพื่อความเป็นเลิศโดยตรง

	 ดงันัน้จากความส�ำคญัของการจดัการศกึษา 

ในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และงาน

วิจัยดังกล่าวข้างต้น ท�ำให้ผู้วิจัยจึงพัฒนาระบบ

บริหารสถานศึกษาเพื่อความเป็นเลิศ สังกัด

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขึ้น เพื่อเป็นแนวทาง

ให้สถานศกึษาในสงักัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

น�ำไปพัฒนาระบบบริหารสถานศึกษาเพื่อความ

เป็นเลิศ เตรียมพร้อมส�ำหรับรองรับการถ่ายโอน 

และกระจายอ�ำนาจทางการศกึษาสู่องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน ให้มีความพร้อมเพื่อความอยู่รอด 

และเจริญเติบโตมั่นคงขององค์การ และเป็น

ทางเลือกที่ดี สอดคล้องกับความต้องการของ

ประชาชนในท้องถิ่นต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 ๑.	เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ระบบองค์การ

ของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

	 ๒.	เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็น

เลศิของโรงเรยีนสงักัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

	 ๓.	เพื่อพัฒนาระบบองค์การเพื่อความเป็น

เลศิของโรงเรยีนสงักัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
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ขอบเขตของการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้ผู ้วิจัยก�ำหนดขอบเขตของ

การวิจัยดังนี้

	 ๑. ประชากร 

	 ผู้บริหารประกอบด้วย รองนายกเทศมนตรี

ฝ่ายการศึกษา ผู้อ�ำนวยการส�ำนัก/กองการศึกษา

ผู้อ�ำนวยการสถานศึกษา รองผู้อ�ำนวยการสถาน

ศึกษาสถานศึกษา ประธานคณะกรรมการสถาน

ศึกษาขั้นฐานของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ที่มาจากตัวแทนชุมชนของโรงเรียนสังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ครูประจ�ำการ 

	 ๒.	ตัวแปรที่ศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ ได้จาก

การวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารเพื่อคัดเลือก

ตัวแปรที่เกี่ยวข้อง ดังนี้

	 ๒.๑ ตัวแปรแฝงภายนอก ประกอบด้วย

ตัวแปรแฝง ๓ ตัว ได้แก่ ปัจจัยด้านภาวะผู้น�ำ

ของผู้บริหาร ปัจจัยด้านบุคลากรครูและบุคลากร

ทางการศึกษาและปัจจัยด้านการจัดการเรียนรู้ 

และสภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ 

	 ๒.๒ ตัวแปรแฝงภายใน ประกอบด้วย

ตัวแปรแฝง ๓ ตัว ได้แก่ ปัจจัยด้านการบริหาร

สถานศึกษาและการปฏิบัติ ปัจจัยด้านการมีส่วน

ร่วมของชุมชนและความเป็นเลิศของสถานศึกษา 

สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

	 ๒.๓ ระบบบริหารสถานศึกษา เพื่อความ

เป็นเลิศ ในการวิจัยครั้งนี้ครอบคลุมภารกิจ

	 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ๔ งานคือ ๑) การ

บริหารงานวิชาการ ๒) การบริหารงบประมาณ

๓) การบริหารงานบุคคล ๔) การบริหารทั่วไป

วิธีการด�ำเนินการวิจัย 

	 การวิจัยครั้งนี้มีขั้นตอนด�ำเนินการวิจัย ๘ 

ขั้นตอนดังนี้

	 ขั้นตอนที่ ๑ ศึกษาวิเคราะห์เอกสาร และ

งานวิจัยที่เก่ียวข้องเพื่อก�ำหนดกรอบแนวคิดการ

วิจัย ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นเลิศของโรงเรียน 

สงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่เบือ้งต้น แนวคดิ

เก่ียวกับการพัฒนาระบบ และแนวคิดระบบ

บริหารสถานศึกษาเพื่อความเป็นเลิศ 

	 ขั้นตอนที่ ๒ จัดสนทนากลุ ่ม (Focus 

group) เพื่อตรวจสอบปัจจัยที่ส่งผลต่อความ

เป็นเลิศของโรงเรียน สังกัดองค์การปกครองส่วน

ท้องถิ่นเบื้องต้น

	 ขั้นตอนที่ ๓ สร้างเครื่องมือและตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 ขั้นตอนที่ ๔	 ตรวจสอบความสอดคล้อง

ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลความเป็นเลิศของโรงเรียน

ที่ สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ 

	 ขั้นตอนที่ ๕	 ออกแบบระบบบริหารสถาน

ศึกษาเพื่อความเป็นเลิศ สังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น 

	 ขั้นตอนที่ ๖ การพัฒนาระบบ ระบบบริหาร

สถานศึกษาเพื่อความเป ็นเลิศสังกัดองค ์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน ด�ำเนินการวิจัยโดยพัฒนา

ระบบบริหารสถานศึกษาเพื่อความเป ็นเลิศ

โดยใช้แนวคิดเชิงระบบของ Lunenburg and 

Ornstein (2008) ประกอบด้วยปัจจัยป้อน 

(Inputs) กระบวนการแปรรูป (Transformation 

Process) และผลผลิต (Outputs) มาเป็นกรอบ

ในการพัฒนาระบบ
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	 ขั้นตอนที่ ๗ ตรวจสอบความเป็นไปได้ 

ความเหมาะสมของระบบที่พัฒนาขึ้น โดยผู้ทรง

คุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ�ำนวน ๑๒ ท่าน 

ด้วยการสนทนากลุ่ม (Focus group) เพื่อตรวจ

สอบความเหมาะสม น�ำผลท่ีได้มาวเิคราะห์เนือ้หา

ปรับปรุง ตามข้อเสนอแนะ ข้อคิดเห็นของผู ้

เชี่ยวชาญ

	 ขั้นตอนที่ ๘ น�ำเสนอระบบบริหารสถาน

ศกึษาเพือ่ความเป็นเลิศสงักดัองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น

	 ๑.	กลุ่มตัวอย่าง การวิจัยคร้ังนี้ได้ก�ำหนด

กลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ คือ

 	 กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจัิยคอื สถานศกึษา

สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีได้รับรางวัล

พระราชทานในปี พ.ศ. ๒๕๔๗-๒๕๕๒ จ�ำนวน 

๓๘ โรงเรยีน เป็นการศกึษาภาคตดัขวาง (Cross-

sectional Study) เรื่องโรงเรียนพระราชทาน

ที่เป็นเลิศของกลุ่มตัวอย่างในช่วงเวลาเดียวกัน 

กลุ่มตัวอย่างท่ีมีความแตกต่างกันเนื่องจากกลุ่ม

ตัวอย่างที่ให้ข้อมูลบางท่านอาจจะเกษียณอายุ

ราชการ หรือไม่ได้ด�ำรงต�ำแหน่งที่รับผิดชอบแล้ว 

ซึ่งมิได้เป็นการศึกษาระยะยาว (Longitudinal 

study) ของกลุ่มตัวอย่างเดียวกันในระยะเวลา

นาน (วรรณี แกมเกตุ, ๒๕๕๑: ๑๗๙) และสถาน

ศกึษาในสังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่จ�ำนวน 

๒๓๒ โรงเรียน รวมทั้งสิ้น ๒๘๐ โรงเรียน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้แบบสอบ

ถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล จาก 

รองนายกเทศมนตรีฝ่ายการศึกษา ผู้อ�ำนวยการ

ส�ำนัก/กองการศึกษา ผู้อ�ำนวยการสถานศึกษา 

รองผูอ้�ำนวยการสถานศกึษา ครหูวัหน้ากลุม่สาระ 

๕ กลุ่มประกอบด้วย กลุ่มสาระคณิตศาสตร์ กลุ่ม

สาระภาษาไทย กลุม่สาระวทิยาศาสตร์ กลุม่สาระ

สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม และกลุ่ม

สาระภาษาต่างประเทศ ประธานคณะกรรมการ

สถานศกึษา กรรมการสถานศกึษาทีม่าจากตวัแทน

ชุมชน 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธี

การส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์โดยมีข้ันตอน

ดังนี้

	 ๑.	สืบค้นรายชื่อ ที่อยู่ และเบอร์โทรศัพท์

ของส�ำนักงานองค ์การบริหารส ่วนจังหวัด 

ส�ำนักงานเทศบาล โรงเรียนในสังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น จากส�ำนักประสานและ

พัฒนาการจัดการศึกษาท้องถิ่น กรมส่งเสริมการ

ปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย และสืบค้น

จากอินเทอร์เน็ต (Internet) 

	 ๒.	ขอหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บ

ข้อมูลการวิจัย จากคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย เสนอไปยังนายกเทศมนตรี และ

ผู้อ�ำนวยการสถานศึกษา สังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน เพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล

จาก รองนายกเทศมนตรีฝ่ายการศึกษา ผู้อ�ำนวย

การส�ำนกั/กองการศกึษา ผูอ้�ำนวยการสถานศกึษา 

รองผู ้อ�ำนวยการสถานศึกษา ครูหัวหน้ากลุ่ม

สาระ ๕ กลุ่ม ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา 

กรรมการสถานศึกษาที่มาจากตัวแทนชุมชน 

	 ๓.	น�ำส่งแบบสอบถาม พร้อมหนังสือขอ

ความร่วมมอืในการเก็บข้อมลูการวจิยัทางไปรษณย์ี
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ไปยังกลุ่มตัวอย่าง คือ โรงเรียนสังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น จ�ำนวน ๒๘๐ โรงเรียน 

	 ๔.	หลังจากส่งแบบสอบถามไปแล้วทั้งหมด 

๔ สัปดาห์ ได้มีแบบสอบถามคืนกลับมา จ�ำนวน 

๒๓๐ โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ ๘๕.๑๙ ของ

จ�ำนวนโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง และมีผู้ตอบ

แบบสอบถามรวมจ�ำนวนทั้งสิ้น ๒,๑๖๘ คน

	 ๕.	น�ำแบบสอบถามท่ีได้รบักลับคืนท�ำการลง

รหัส (coding) เพื่อวิเคราะห์ข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ส�ำหรับการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แบ่งการ

วิเคราะห์ออกเป็น ๒ ตอน คอื การวิเคราะห์ข้อมลู

เบื้องต้น และการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบค�ำถาม

วิจัย ซึ่งเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ข้อมูลและ

สถิติที่ใช้ ดังนี้

	 ๑.	การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นโดยใช้สถิติ

บรรยาย เพื่ออธิบายลักษณะกลุ่มตัวอย่างและ

ลักษณะของตวัแปรทีใ่ช้ในการวิจยั โดยใช้โปรแกรม

ส�ำเร็จรูป SPSS for windows version 19.0

	 ๑.๑	 วิเคราะห์ค ่าสถิติพื้นฐานของกลุ ่ม

ตัวอย่าง ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่ามัชฌิม

เลขคณิตหรือค่าเฉลี่ย (mean) และค่าส่วนเบี่ยง

เบนมาตรฐาน (standard deviation) เพือ่อธบิาย

ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง

	 ๑.๒	 วิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของตัวแปร

ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่ามัชฌิมเลขคณิตหรือ

ค่าเฉลี่ย (mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(standard deviation) คะแนนต�่ำสุด (min) 

คะแนนสูงสุด (max) ค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย 

(CV) ค่าความเบ้ (skeness) และค่าความโด่ง 

(kurtosis) ของตัวแปรแฝงและตัวแปรสังเกตได้

ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ปัจจยัทีส่่งผลต่อความเป็นเลศิ

ของสถานศกึษาสงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 

เพื่อศึกษาลักษณะการกระจายและการแจกแจง

ของตัวแปรแฝงและตวัแปรสงัเกตได้แต่ละตวัแปร

	 ๒.	การวิเคราะห์ข ้อมูลเพื่อตอบค�ำถาม

การวิจัย

	 ๒.๑ การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง

ตัวแปรสังเกตได้ โดยวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product-

moment correlation coeff  icient) เพื่อใช้

เป็นข้อมูลพื้นฐานในการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผล

ต่อความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินโดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป 

SPSS for windows version 19.0

	 ๒.๒ การวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบความ

สอดคล้องของปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นเลิศของ

สถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่

ผู้วิจัยศึกษาข้ึนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พร้อมทั้ง

ค�ำนวณหาขนาดอิทธพิลทางตรง อทิธพิลทางอ้อม 

และอิทธิพลรวมของปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็น

เลิศของสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ินโดยใช้โปรแกรมส�ำเรจ็รปู LISREL version 

8.72 และค่าสถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าไค-สแควร์ (chi-

square) ดชันวีดัระดบัความกลมกลนื (goodness 

of f it index: GFI) ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่

ปรับแก้แล้ว (adjusted goodness of f it index: 

AGF  I) ดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก�ำลังสองของเศษ 

(root mean square residual: RMR) รวมถึง

ค่าสถิติแสดงเส้นอิทธิพลทางตรงและทางอ้อม 

(direct – indirect effect) และอิทธิพลรวม 

(total effect) ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นเลิศ
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ของสถานศกึษาสงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

	 ๓.	ออกแบบระบบบริหารสถานศึกษาเพื่อ

ความเป็นเลิศของโรงเรียน สังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น โดยน�ำผลที่ได้จากข้อ ๒ มาออกแบบ

ระบบบริหารสถานศึกษาเพื่อความเป็นเลิศ โดย

ใช้กรอบแนวคิดของ Lunenberg and Ornstein 

(2008) ซึ่งประกอบด้วยปัจจัยป้อน กระบวนการ

แปรรูป และผลผลิต มาเป็นกรอบในการพัฒนา

ระบบ ผลที่ได้รับคือ ร่างระบบบริหารสถาน

ศกึษาเพือ่ความเป็นเลิศของโรงเรยีนสังกดัองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น และน�ำไปพัฒนาระบบ

	 ๔.	ตรวจสอบความเป็นไปได้และความ

เหมาะสมของระบบบริหารสถานศึกษาเพื่อความ

เป็นเลศิของโรงเรยีนสงักดัองค์กรปกครองท้องถิน่ 

โดยผูเ้ชีย่วชาญ ผู้ทรงคณุวฒุ ิผู้บรหิารสถานศกึษา 

สงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ จ�ำนวน ๑๒ ท่าน 

ด้วยการสนทนากลุ่ม (Focus group) ผลที่ได้รับ

คือ ได้ระบบบริหารสถานศึกษาเพื่อความเป็นเลิศ

ของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองท้องถิ่น ตาม

ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ

	 ๕.	น�ำเสนอระบบบริหารสถานศึกษาเพื่อ

ความเป็นเลิศของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น

สรุปผลการวิจัย

	 การสรุปผลการวิจัยในบทนี้ เป็นการน�ำ

เสนอผลการวิจัยตามประเด็นหลักในการพัฒนา

ระบบบริหารสถานศึกษาเพื่อความเป็นเลิศของ

โรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยมี

ค�ำถามน�ำส�ำหรับการวิจัย ๓ ประการคือ

	 ๑.	ระบบองค์การของโรงเรียนสงักัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นอย่างไร

	 จาการศึกษา วิเคราะห์เอกสาร แนวคิด 

ทฤษฎีและงานวิจัยที่ เ ก่ียวข้องตลอดจนการ

ประชุมกลุ่มของผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการ

ศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษา เกี่ยวกับระบบ

บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น พบว่า ระบบองค์การของโรงเรียนสังกัด

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย ปัจจัย

ป้อน กระบวนการแปรรูป และผลิตผล ดังนี้

	 ๑.๑ ปัจจัยป้อน (Inputs) ระบบองค์การ

ของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่

พัฒนาขึ้นจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย

ที่เกี่ยวข้อง ประกอบกับข้อมูลในการสนทนากลุ่ม

ในรอบที ่๑ พบว่าระบบองค์การของโรงเรยีนสงักัด

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่มโีครงสร้างเป็นระบบ

พื้นฐาน (Basic System Model) ประกอบด้วย 

ปัจจัยป้อนดังนี้ การบริหารเชิงกลยุทธ์ การติดต่อ

สือ่สาร การบรหิารการเปลีย่นแปลง ระบบบรหิาร

การศึกษาของ อปท. คุณลักษณะผู้น�ำ ทักษะการ

บริหาร พฤติกรรม ความมีคุณธรรม จริยธรรม 

และเป็นแบบอย่างที่ดี การบูรณาการสาระใน

หลักสูตร การใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา การ

ใช้แหล่งเรียนรู้/ภูมิปัญญาท้องถ่ิน วัสดุอุปกรณ์ 

สื่อ เทคโนโลยี อาคารสถานที่ แหล่งเรียนรู ้ 

คุณลักษณะครู ทักษะ/ความสามารถ ความรู้/

ประสบการณ์วิชาชีพ แรงจูงใจ การบริหารในรูป

คณะกรรมการสถานศึกษา การมีส่วนร่วมของ

ชุมชน การมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากร

	 ๑.๒	กระบวนการแปรรูป (Transformation 

Process) ประกอบด้วย การบริหารและการ

ปฏิบัติ ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร การจัดการเรียนรู้

และสภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ บุคลากรครู

และบุคลากรทางการศึกษา การมีส่วนร่วมของ

ชุมชน
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	 ๑.๓ ผลผลิต (Outputs) ของสถานศึกษา

สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย 

ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน ความเจริญงอกงามของ

นกัเรยีน ความสามารถในการคิดวเิคราะห์คุณภาพ

การปฏบัิตงิานของคร ูความพงึพอใจในการปฏบิตัิ

งานของครู

	 ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) ของระบบมี

ความส�ำคญัต่อความส�ำเรจ็ในการด�ำเนนิงานของ

โรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

	 ๒.	การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความ

เป็นเลิศของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น

	 ตอนที่ ๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน

เบื้องต้นของกลุ่มตัวอย่าง

	 ๑.๑ การวิจัยครั้งนี้ได้ท�ำการรวบรวมข้อมูล

จากกลุ ่มตัวอย่าง คือโรงเรียนสังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นจ�ำนวน ๒๘๐ โรงเรียน

	 ๑.๒ ผู ้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย

รองนายกเทศมนตรีฝ่ายการศึกษา ผู้อ�ำนวยการ

ส�ำนัก/กองการศึกษา ผู้อ�ำนวยการสถานศึกษา 

รองผูอ้�ำนวยการสถานศกึษา ครหูวัหน้ากลุม่สาระ 

๕ กลุ่มประกอบด้วย กลุ่มสาระคณิตศาสตร์ กลุ่ม

สาระภาษาไทย กลุ่มสาระวทิยาศาสตร์ กลุ่มสาระ

สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม และกลุ่ม

สาระภาษาต่างประเทศ ประธานคณะกรรมการ

สถานศกึษา กรรมการสถานศึกษาท่ีมาจากตวัแทน

ชุมชน รวมทั้งสิ้น ๒,๑๖๘ คน

	 ๑.๓ การวิเคราะห์สถิติพื้นฐานของตัวแปร

ที่ใช้ในการวิจัย โดยมีตัวแปร ๖ ด้าน คือ ตัวแปร

แฝงด้านภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร ตัวแปรแฝงด้าน

การจัดการเรียนรู้ และสภาพแวดล้อมเพื่อการ

เรียนรู้ ตัวแปรแฝงด้านบุคลากรครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ตวัแปรแฝงด้านการบรหิารและการ

ปฏิบัติ ตัวแปรแฝงการมีส่วนร่วมของชุมชนและ

ตัวแปรแฝงด้านความเป็นเลิศของสถานศึกษา

สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

	 ตอนท่ี ๒ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบ 

ค�ำถามวิจัย 

	 ๒.๑ ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์พหุคูณ

ระหว่างตัวแปรปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นเลิศ

ของสถานศกึษาสงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร

ที่ใช้ในการวิจัย จ�ำนวน ๒๘ ตัวแปร ด้วยค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน พบว่าความ

สัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งหมด ๓๗๘ คู่ ตัวแปร

ทั้งหมดมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติ (p<0.05 และ p<0.01) คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 

ของความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรทีม่คีวามสมัพันธ์

กนัทัง้หมดซึง่เป็นความสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนั 

โดยค่าสัมประสิทธ์ิที่มีความสัมพันธ์กันสูงสุด 

ได้แก่ ทักษะการบริหารกับคุณลักษณะผู ้น�ำ 

ในขณะทีค่่าสมัประสทิธิท์ีม่คีวามสมัพนัธ์ต�ำ่สดุ ได้แก่ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับการบริหารเชิงกลยุทธ์

	 ๒.๒ ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องของ

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นเลิศของสถานศึกษา

สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์

	 ผลการวิเคราะห์โมเดลปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า โมเดลมีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยพิจารณาจาก

ค่าสถิติที่ใช้ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่าง

โมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผลการทดสอบค่า
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มุกดา เลขะวิพัฒน์ และคณะ

ไค-สแควร์ไม่แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติ นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานว่าโมเดลการ

วิจัยที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล ้องกับข ้อมูล

เชิงประจักษ์ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ค่า

ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI=1.00) ดัชนีวัด

ระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGIF=0.99) 

ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ ๑ ดัชนีก�ำลังสองของส่วนที่เหลือ 

(RMR=0.031) มีค่าเข้าใกล้ศูนย์ ค่าเศษเหลือใน

รูปคะแนนมาตรฐานระหว่างตัวแปรสูงสุดเท่ากับ 

๑.๙๙ ซึ่งมีค่าต�่ำกว่าเกณฑ์ที่เหมาะสม (๒.๐๐๐) 

และกราฟควิพลอ็ตของค่าเศษเหลือในรูปคะแนน

มาตรฐาน มีความชันมากกว่า แนวทแยง ซึ่ง

เป็นการแสดงว่าโมเดลมคีวามสอดคล้องกับข้อมลู

เชิงประจักษ์

	 เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อม

ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นเลิศของสถาน

ศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า

ตวัแปรความเป็นเลิศของสถานศึกษาสงักดัองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับอิทธิพลทางตรงสูงสุด

จากตัวแปรด้านภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโดยมี

อิทธิพลทางบวก รองลงมา คือ การจัดการเรียนรู้

และสภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ และบุคลากร

ครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยมีอิทธิพลทาง

บวก แต่ ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนและ

การบริหารสถานศึกษา และการปฏิบัติมีอิทธิพล

ทางลบกับความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัด

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแสดงว่า ตัวแปร

เหล่านี้มีอิทธิพลต่อตัวแปรแฝงความเป็นเลิศ

ของสถานศกึษาสงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

ตวัแปรความเป็นเลิศของสถานศึกษาสงักดัองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับอิทธิพลทางอ้อมสูงสุด

จากตวัแปรการบรหิารสถานศึกษา และการปฏบิตัิ 

โดยมีอิทธิพลทางบวก ส่งผ่านตัวแปรการจัดการ

เรียนรู้ และสภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ รองลง

มา คือ ตัวแปรบุคลากรครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา โดยส่งผ่านตัวแปรการจัดการเรียนรู้ และ

สภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้

	 ๓.	ระบบองค์การเพื่อความเป็นเลิศของ

โรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมี

ลักษณะอย่างไร

	 ระบบองค ์การเพื่อความเป ็นเลิศของ

โรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ที่

ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นนั้นผู้วิจัยได้น�ำปัจจัยแต่ละด้าน

มาพัฒนาระบบองค์การเพื่อความเป็นเลิศสังกัด

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ตามค่าน�้ำหนักของ

เส้นแสดงอทิธพิลในตวัแปรแต่ละด้าน เรยีงล�ำดบั

ความส�ำคัญจากที่มีค่าแสดงอิทธิพลมาก ไปหาค่า

แสดงอิทธิพลน้อยตามล�ำดับ โดยใช้กรอบแนวคิด

ของ Lunenberg and Ornstein (2008) มาเป็น

กรอบในการพฒันาระบบ และผ่านการตรวจสอบ

ความเป็นไปได้ และความเหมาะสมของระบบ

จากการประชุมกลุ่มของผู้เชี่ยวชาญในรอบที่ ๒ 

แล้ว ได้ดังนี้

	 ๑.	ปัจจัยป้อน (Inputs) ระบบองค์การเพื่อ

ความเป็นเลิศของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย ปัจจัยด้าน

ภาวะผู้น�ำ  มีคุณลักษณะผู้น�ำ  ทักษะการบริหาร 

ความมีคุณธรรม จริยธรรมและเป็นแบบอย่างที่ดี 

พฤตกิรรมผูน้�ำ ปัจจยัด้านบคุลากรครแูละบคุลากร

ทางการศึกษา มีความรู้/ประสบการณ์วิชาชีพ 

คุณลักษณะครู แรงจูงใจ

	 ๒.	กระบวนการแปรรูป (Transformation 

Process) สถานศึกษาในสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ินจะด�ำเนินการต่างๆ ภายในสถาน

ศึกษา ผู้เชี่ยวชาญให้ความเห็นว่ากระบวนการ
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แปรรปูควรจะประกอบไปด้วย ปัจจยัด้านภาวะผูน้�ำ 

มี ความสามารถในการน�ำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ 

ปัจจยัด้านการบรหิารและการปฏบิตั ิมกีารบริหาร

ทรัพยากรบุคคล งบประมาณ และระบบบริหาร

งานขององค์การ การตดิต่อสือ่สาร การบรหิารการ

เปลี่ยนแปลง ระบบบริหารการศึกษาของ อปท. 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ ปัจจัยด้านบุคลากรครูและ

บุคลากรทางการศึกษา มีทักษะความสามารถ 

ปัจจัยด้านการจัดการเรียนรู้ และสภาพแวดล้อม

เพื่อการเรียนรู้ มีการบูรณาการสาระในหลักสูตร

ก้าวไปสู่อาเซียน การใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา 

การใช้แหล่งเรียนรู้ อาคารสถานที่ การใช้แหล่ง

เรียนรู้ภายในสถานศึกษา ปัจจัยด้านการมีส่วน

ร่วมของชมุชน มกีารมส่ีวนร่วมของชมุชน องค์กร

เอกชน องค์กรทางศาสนา สถานบันทางการศึกษา

อื่นๆ การบริหารในรูปคณะกรรมการสถานศึกษา 

การมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากร เครือข่าย

ความร่วมมือของผู้ปกครองและประชาชน

	 ๓.	ผลผลิต (Outputs) การเปล่ียนรูปตัว

ป้อนโดยผ่านกิจกรรมการบริหารในกระบวนการ

แปรรูปท�ำให้ได้ผลผลิต ได้แก่ ความเป็นเลิศของ

สถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ประกอบด้วย ความพงึพอใจในการปฏบิตังิานของ

ครู คุณภาพการปฏิบัติงานของครู ความเจริญ

งอกงามและมีคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน 

ความสามารถในการคิดเป็น และผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักเรียน

อภิปรายผลการวิจัย

	 จากผลการวจัิย ผูว้จัิยพบประเดน็ทีเ่ห็นควร

น�ำมาอภิปรายตามล�ำดับของประเด็นที่ได้จากผล

การศึกษา วิเคราะห์ระบบองค์การของโรงเรียน

สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และลักษณะ

ของการพัฒนาระบบองค์การเพื่อความเป็นเลิศ

ของโรงเรยีนสงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ทีม่ี

ความเหมาะสมในการน�ำไปใช้ให้เกิดประสิทธิผล

ดังต่อไปนี้

	 ๑.	ผลจากการศึกษาวิเคราะห์ ระบบ

องค์การของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น

	 ๑.๑ ระบบองค์การสงักดัองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น พบว่ามีการด�ำเนินงานเป็นระบบดังนี้

	 ๑.๑.๑. ปัจจัยป้อน (Inputs) ระบบองค์การ

สังกัด อปท. ที่พัฒนาข้ึนจากการศึกษาแนวคิด 

ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบกับข้อมูลใน

การสนทนากลุ่มในรอบที่ ๑ ประกอบด้วย ปัจจัย

ป้อนดงันี ้การบริหารเชงิกลยทุธ์ การตดิต่อสือ่สาร 

การบริหารการเปลี่ยนแปลง ระบบบริหารการ

ศึกษาของ อปท. คุณลักษณะผู้น�ำ  ทักษะการ

บริหาร พฤติกรรม ความมีคุณธรรม จริยธรรม 

และเป็นแบบอย่างที่ดี การบูรณาการสาระใน

หลักสูตร การใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา การ

ใช้แหล่งเรยีนรู/้ภมูปัิญญาท้องถิน่ วสัดอุปุกรณ์ สือ่

เทคโนโลยี อาคารสถานที ่แหล่งเรยีนรู ้คณุลกัษณะ

ครู ทักษะ/ความสามารถ ความรู้/ประสบการณ์

วชิาชพี แรงจงูใจ การบรหิารในรปูคณะกรรมการ

สถานศึกษา การมีส่วนร่วมของชุมชน การมีส่วน

ร่วมในการระดมทรัพยากร

	 ๑.๑.๒. กระบวนการแปรรูป (Transfor-

mation Process) ประกอบด้วย การบริหาร

และการปฏิบตั ิภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิาร การจัดการ

เรยีนรูแ้ละสภาพแวดล้อมเพือ่การเรยีนรู ้บคุลากร

ครแูละบคุลากรทางการศกึษา การมส่ีวนร่วมของ

ชุมชน
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มุกดา เลขะวิพัฒน์ และคณะ

	 ๑.๑.๓. ผลผลิต (Outputs) ความเป็นเลิศ

ของสถานศกึษาสงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 

ประกอบด้วย ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน ความเจริญ

งอกงามของนกัเรยีน ความสามารถในการคดิเป็น 

คุณภาพการปฏิบัติงานของครู ความพึงพอใจใน

การปฏิบัติงานของครู

	 ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) ของระบบ

มีความส�ำคัญต่อความส�ำเร็จในการด�ำเนินงาน

ของโรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

จะเห็นได้ว่าระบบองค์การสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ท่ีพัฒนาขึ้นจากการศึกษาแนวคิด 

ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และข้อมูลในการ

สนทนากลุ ่ม มีโครงสร้างเป็นระบบพื้นฐาน 

ประกอบด้วย ปัจจัยป้อน กระบวนการแปรรูป 

และผลผลติ ซึง่สอดคล้องกบัแนวคดิ ทฤษฎีระบบ

ของ Lunenburg and Ornstein (2008) ที่กล่าว

ว่า รปูแบบทฤษฎรีะบบเปิดเป็นระบบทีส่อดคล้อง

กบับริบทของสถานศกึษา ดงันัน้การวเิคราะห์การ

ปฏิบัติงานขององค์การทางการศกึษา และบทบาท

ของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการปฏบิตังิานนัน้ การ

วิเคราะห์จากกรอบแนวคิดของระบบเปิดจึงเป็น

เรือ่งทีม่ปีระโยชน์มาก ท�ำให้เหน็ถงึข้อมลูย้อนกลบั

ของระบบที่มีความส�ำคัญต่อความส�ำเร็จในการ

ด�ำเนินงานของโรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิน่ เพราะในระบบการบรหิาร การปฏิบตัิ

งานขององค์การ กรอบแนวคิดเชิงระบบมีส่วน

ช่วยอย่างมาก ในการวิเคราะห์อย่างรวดเร็ว และ

แม่นย�ำ และยงัช่วยให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาเหน็รปู

แบบของความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันภายในระบบ 

และสามารถเน้นความพยายามในด้านส�ำคัญๆ 

ที่จะท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในระบบในการ

ด�ำเนินงานในสถานศึกษาได้อีกด้วย

	 ส่วนประเดน็ด้านผลผลติ ซึง่ในสถานศกึษา

สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พบว่าผลการ

ทดสอบของสถานบันทดสอบทางการศึกษา

แห่งชาติ (O-NET) ของโรงเรียนสังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน ผ่านเกณฑ์มาตรฐานระดับ

ชาติอยู่ในระดับ ดี (ส�ำนักงานทดสอบทางการ

ศึกษาแห่งชาติ (สทศ.), ๒๕๕๔) นักเรียนมีความ

เจรญิงอกงาม คณุธรรม จรยิธรรม มคีวามสามารถ

ในการคิดวิเคราะห์ ครูมีความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงาน และปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพใน

ระดับหนึ่ง

	 ๒.	การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความ

เป็นเลิศของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น

	 การวิเคราะห์ความสอดคล้องของปัจจัยที่

ส่งผลต่อความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัด

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า โมเดลมี

ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผลการ

ทดสอบค่า ไค-สแควร์ ไม่แตกต่างจากศูนย์อย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติ นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานว่า

โมเดลการวิจัยที่พัฒนาข้ึนมีความสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ เม่ือพิจารณาอิทธิพลทางตรง 

และทางอ้อมของปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นเลิศ

ของสถานศกึษาสงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 

พบว่า ตวัแปรความเป็นเลศิของสถานศกึษาสงักดั

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับอิทธิพลทางตรง

สูงสุดจากตัวแปรด้านภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโดย

มีอิทธิพลทางบวก รองลงมาคือการจัดการเรียนรู้

และสภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ และบุคลากร

ทางการศกึษาโดยมอีทิธิพลทางบวก แต่ปัจจยัด้าน

การมีส่วนร่วมของชุมชน และการบริหารสถาน
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ศึกษาและการปฏิบัติมีอิทธิพลทางลบกับความ

เป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น

	 ผู้วิจัยได้น�ำปัจจัยแต่ละด้านมาร่างระบบ

บรหิารสถานศกึษาเพือ่ความเป็นเลิศสงักดัองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ตามค่าน�้ำหนักของเส้น

แสดงอทิธพิลในตัวแปรแต่ละด้านเรยีงล�ำดับความ

ส�ำคัญจากที่มีค่าแสดงอิทธิพลมากไปหาค่าแสดง

อิทธิพลน้อยตามล�ำดับ โดยใช้กรอบแนวคิดเชิง

ระบบของ Lunenburg and Ornstein (2008)

มาเป็นกรอบในการพัฒนาระบบ ได้ดังนี้

	 ประเด็นด้านปัจจัยป้อน ระบบองค์การเพื่อ

ความเป็นเลิศของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นที่ร่างขึ้น มีปัจจัยด้านการบริหารและ

การปฏบัิติ เมือ่พจิารณาจากอทิธพิลทางตรง และ

อิทธิพลทางอ้อมพบว่าตัวแปรความเป็นเลิศของ

สถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้

รับอิทธิพลทางอ้อมสูงสุดจากตัวแปรการบริหาร

สถานศึกษาและการปฏิบัติ ประกอบด้วย การ

บริหารทรัพยากรบุคคล งบประมาณ และระบบ

บริหารงานขององค์การ การติดต่อสื่อสาร การ

บริหารการเปลี่ยนแปลง ระบบบริหารการศึกษา

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การบริหาร

เชิงกลยุทธ์ ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีเชิงระบบของ 

Lunenburg and Ornstein (2008) ที่ได้บรรจุ

ประเด็นดังกล่าวไว้ในปัจจัยป้อน ดังนั้นผู้บริหาร

สถานศึกษาจะต้องบูรณาการปัจจัยป้อนเหล่าน้ี

น�ำไปสู่กระบวนการแปรรูป หรือแผนปฏิบัติที่ใช้

การได้

	 ประเด็นด้านกระบวนการ กระบวนการ

แปรรปูทีผู่ว้จิยัได้ศึกษาขึน้นัน้ พบว่า ตวัแปรความ

เป็นเลศิของสถานศึกษาสงักดัองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น ได้รับอิทธิพลทางตรงสูงสุดจากตัวแปร

ด้านภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร รองลงมาคือปัจจัย

ด้านการจัดการเรียนรู้ และสภาพแวดล้อมเพ่ือ

การเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎี ภาวะ

ผู้น�ำ  (Stogdill, 1974) ที่กล่าวว่า ภาวะผู้น�ำ

เป็นกระบวนการใช้อิทธิพลต่อการจัดการของ

กลุ่มในการพยายามที่จะตั้งเป้าหมายและบรรลุ

เป้าหมายร่วมกัน เม่ือผู้บริหารมีภาวะผู้น�ำที่ดี 

สามารถบรหิารงานด้านการจดัการเรยีนรู ้ผ่านครู 

ไปจัดการเรียนการสอนให้กับนักเรียน ประกอบ

ด้วยการจัดสภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ภายใน

โรงเรียนให้กับนักเรียน จึงส่งผลให้การจัดการ

เรยีนการสอน และการบรหิารงานภายในโรงเรยีน

มีประสิทธิผล

	 ประเด็นด้านผลผลิต สถานศึกษาในสังกัด

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ จะท�ำการเปลีย่นแปลง

ตวัป้อนจากสภาพแวดล้อมภายนอกให้เป็นผลผลติ

มกีารท�ำงานบางอย่างเพือ่สร้างผลผลติออกมาเป็น

ระบบคุณค่าเพิ่มให้แก่งานในกระบวนการ หน้าที่

ของผู้บริหารสถานศึกษาคือจัดหาและใช้ตัวป้อน

ทั้งหลาย จากสภาพแวดล้อมภายนอกเปลี่ยนรูป

ตัวป้อนเหล่านี้ท�ำให้เกิดผลผลิต ได้แก่ ความเป็น

เลิศของสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู มี

อทิธพิลมากทีส่ดุ ต่อความเป็นเลศิของสถานศกึษา

สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งจะส่งผลให้

เกิดคุณภาพในการปฏิบัติงานของครู นักเรียนมี

ความเจรญิงอกงาม มคีณุธรรม จรยิธรรม มคีวาม

สามารถในการคิดเป็นและผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรยีนของนักเรียนดข้ึีน และนอกจากน้ันแล้ว การมี

ส่วนร่วมของชมุชน ก็เป็นปัจจยัส�ำคญัด้านผลผลติ

ที่จะท�ำให้สถานศึกษาได้รับความร่วมมือในรูป

คณะกรรมการสถานศึกษา การระดมทรัพยากร
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การมีเครือข่ายความร่วมมือของผู้ปกครองและ

ประชาชน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดเชิงระบบ 

(Lunenburg and Ornstein, 2008) ที่ได้กล่าว

ถึงความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนไว้ใน

ด้านผลผลิตด้วย

	 ๓.	ระบบองค์การเพื่อความเป็นเลิศของ

โรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี

ลักษณะอย่างไร

	 ระบบองค ์การเพื่อความเป ็นเลิศของ

โรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ผ่าน

การตรวจสอบความสอดคล้อง และความเป็นไป

ได้ของระบบโดยผูเ้ชีย่วชาญ พบว่ามปีระเดน็ทีน่่า

สนใจสามารถอภิปรายได้ดังนี้

	 ประเด็นด้านปัจจัยป้อน ผู ้เชี่ยวชาญมี

ความเห็นว่า ปัจจัยภาวะผู้น�ำ  ด้านคุณลักษณะ

ผู้น�ำ ทกัษะการบรหิาร ความมคีณุธรรม จริยธรรม 

และเป็นแบบอย่างทีด่ ีและพฤตกิรรมผูน้�ำ มาเป็น

ปัจจัยป้อนซึ่งมีความสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎี

ภาวะผู้น�ำ (Robbins,1998) กล่าวว่า ภาวะผู้น�ำ

เป็นความสามารถในการใช้อิทธิพลต่อกลุ่มเพ่ือ

การบรรลุเป้าหมาย และนอกจากนั้นยังประกอบ

ด้วยปัจจยับุคลากรคร ูและบคุลากรทางการศกึษา 

ด้านความรู้/ประสบการณ์วิชาชีพ คุณลักษณะครู 

และแรงจูงใจ ซึ่งครูและบุคลากรทางการศึกษา

เป็นผูม้บีทบาทส�ำคญัท่ีจะท�ำให้สถานศึกษาพฒันา

ไปสู่ความเป็นเลิศได้

	 ประเด็นด้านกระบวนการแปรรูป น�ำไปสู่

ผลผลิต ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่า ปัจจัยภาวะ

ผู ้น�ำด้านความสามารถในการน�ำนโยบายไปสู ่

การปฏิบัติ เป็นด้านที่ส�ำคัญอย่างยิ่ง ในกระบวน

แปรรูปซึ่งสอดคล้องกับคุณลักษณะส�ำคัญที่บ่งชี้

ถึงคุณลักษณะของผู้น�ำที่มีประสิทธิภาพ (Lim 

and Daft, 2004) ประกอบด้วยคุณลักษณะทาง

กายภาพ สตปัิญญาและความสามารถ บคุลกิภาพ 

คุณลักษณะทางสังคม คุณลักษณะท่ีสัมพันธ์

กับงานด้วยการขับเคลื่อนเพื่อบรรลุผลส�ำเร็จ

มุ่งสู่ความเป็นเลิศ และภูมิหลังทางสังคม และ

นอกจากนั้นยังต้องประกอบด้วย ปัจจัยด้านการ

บริหารและการปฏิบัติ ปัจจัยด้านครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ปัจจัยด้านการจัดการเรียนรู้และ

สภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ รวมทั้ง ต้องมีส่วน

ร่วมของชุมชน เข้ามาประกอบด้วยจึงจะท�ำให้ 

การด�ำเนินงานของสถานศึกษาเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ ดังจะเห็นได้จากแนวคิดการมีส่วน

ร่วม (ธรีะ รญุเจรญิ, ๒๕๕๐) ได้กล่าวถึงการมส่ีวน

ร่วมของคณะกรรมการสถานศกึษาไว้ ซึง่เมือ่ปรบั

เปลีย่นตามทีผู่เ้ชีย่วชาญเสนอแนะแล้ว ผูว้จิยัเหน็

ว่ามีความเหมาะสมย่ิงข้ึน เน่ืองจากสามารถสื่อ

ความหมายได้เข้าใจขึน้กว่าเดมิ มคีวามสอดคล้อง

กับทฤษฎเีชงิระบบ และผูเ้ชีย่วชาญเสนอแนะจาก

ประสบการณ์ทีส่ัง่สมจากการปฏบิติัหน้าทีใ่นสถาน

ศกึษาทีไ่ด้รบัรางวัลพระราชทานมาแล้ว ซึง่หากได้

มีการด�ำเนินการตามกระบวนการอย่างครบถ้วน

ตามระบบบรหิารสถานศกึษาดงักล่าวแล้ว ก็จะก่อ

ให้เกิดความเป็นเลิศในสถานศึกษาสังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นได้

	 ข้อมูลย้อนกลับของระบบ ในที่สุดสภาพ

แวดล้อมภายนอกมีปฏิกิริยาต่อผลผลิตเหล่าน้ี 

และให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ระบบ ข้อมูลย้อนกลับ

มีความส�ำคัญต่อความส�ำเร็จในการด�ำเนินงาน

ของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ตัวอย่างเช่น ข้อมูลย้อนกลับที่ต้องมีการแก้ไข

ปรับปรุงในแต่ละปีการศึกษา สามารถน�ำไปใช้



211

การพัฒนาระบบองค์การเพื่อความเป็นเลิศของโรงเรียน สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

แก้ไขข้อบกพร่องในการด�ำเนินงานของผู้บริหาร 

ครู บุคลากรทางการศึกษาตลอดจนนักเรียน ให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

ข้อเสนอแนะ

	 ๑. ข้อเสนอแนะส�ำหรับหน่วยงานระดับ

นโยบาย

	 ๑.๑ ส�ำนักประสานและพัฒนาการจัดการ

ศึกษาท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน 

สามารถส่งเสริมพัฒนาระบบองค์การเพื่อความ

เป็นเลิศของโรงเรียน สังกัดองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น ได้ตรงตามความต้องการของสถานศึกษา

อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน

	 ๑.๒ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านนโยบาย 

สามารถสนับสนุนและส่งเสริมแนวทางการสร้าง

เครือข่ายระหว่างสถานศึกษา สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยกัน โดยการสรรหาและ

คัดเลือกสถานศึกษาต้นแบบที่มีการปฏิบัติที่เป็น

เลิศในด้านต่างๆ แล้วขยายผลไปสู่สถานศึกษา

สังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่อืน่ๆ เพือ่ช่วยให้

มีแนวทางพัฒนาที่ชัดเจนยิ่งขึ้น เป็นการพัฒนา

สู่ความเป็นเลิศแบบก้าวกระโดดโดยไม่กระทบ

ต่อการด�ำเนินงานตามปกติของสถานศึกษา และ

ควรประชาสัมพันธ์ผลงานให้สถานศึกษาอื่นๆ ได้

รับทราบเพือ่เป็นการสร้างแรงจูงใจให้สถานศกึษา

สงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ต้นแบบท่ีมคีวาม

เป็นเลิศ พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง

	 ๒. ข้อเสนอแนะส�ำหรับสถานศึกษา

	 ๒.๑ สถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น สามารถน�ำระบบบริหารสถานศึกษาเพื่อ

ความเป็นเลศิไปใช้เพือ่เป็นแนวทางให้สถานศกึษา

ปรับปรุง และพัฒนาระบบบริหารสถานศึกษา 

เตรียมพร้อมส�ำหรับการถ่ายโอน และกระจาย

อ�ำนาจมายังสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นและสอดคล้องกับความต้องการของ

ประชาชนในท้องถิ่น

	 ๒.๒ องค์ความรู ้ใหม่ที่ได ้จากการวิจัย

สามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาระบบ

บรหิารสถานศกึษาเพือ่ความเป็นเลศิส�ำหรบัสถาน

ศึกษาทุกสังกัด

	 ๓.	ข้อเสนอแนะส�ำหรับสาขาวิชาบริหาร

การศึกษา ภาควิชานโยบายการจัดการและ

ความเป็นผู ้น�ำทางการศึกษา คณะครุศาสตร ์

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

	 ๓.๑ สาขาวิชาสามารถส่งเสริม และ

สนบัสนนุให้นสิติน�ำผลการวจิยัไปปฏบิตัจิรงิ และ

ศึกษาวิจัยพัฒนาอย่างต่อเน่ือง ทั้งน้ีเพื่อเป็นการ

พัฒนาระบบบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนใน

สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพื่อความเป็น

เลิศมากยิ่งขึ้น

	 ๓.๒ องค์ความรู้ใหม่ที่ค้นพบสามารถใช้

เป็นแนวทางพัฒนาต่อยอดให้กับนิสิตรุ่นต่อไป

ได้เรียนรู้ และขยายพรมแดนของความรู้ให้กว้าง

ขวางย่ิงข้ึนซึง่จะส่งผลดต่ีอการพฒันาสาขาวชิาให้

ก้าวหน้ามากยิ่งขึ้น

	 ๔. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

	 ๔.๑ ควรมีการศึกษาวิจัยในสถานศึกษาที่มี

ผลการด�ำเนินงานที่เป็นแบบอย่างที่ดี 

	 ๔.๒ ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการ

พัฒนาระบบติดตามและประเมินผลที่ส่งเสริมให้

ระบบองค์การเพื่อความเป็นเลิศของโรงเรียนเกิด

ประสิทธิผลยิ่งขึ้น
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