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วารสารครุศาสตร์
ปีที่ ๔๑ ฉบับที่ ๔ (ตุลาคม - ธันวาคม ๒๕๕๖) หน้า ๑๑๔-๑๓๑

บทคัดย่อ 

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา ๑) สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหาร

โรงเรียนทางเลือก ๒) แนวทางการบริหารโรงเรียนทางเลือก ๓) พัฒนากระบวนการบริหารโรงเรียนทาง

เลือก โดยใช้แนวคิดการบริหารที่เน้นความเป็นมนุษย์และแนวคิดการศึกษามนุษยนิยม โดยศึกษาจากผู้

บริหาร ๔๕ คน ครู ๒๐๘ คน ผู้เรียน ๑๐๒ คน ด้วยแบบสอบถาม และสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนทาง

เลือกจากกรณีศึกษา ๕ คน ผลการวิจัยพบว่าสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนทางเลือกมีค่า

เฉลี่ยสูงกว่าสภาพปัจจุบันในทุกเรื่อง แนวทางบริหารเน้นเรื่องความอยู่รอด ความพอเพียง โลก ความ

ยัง่ยนื การรับใช้สงัคม การยอมรบันบัถอืตนเองและผูอ่ื้นน�ำมาพฒันาเป็นกระบวนการบรหิารโรงเรียนทาง

เลือกที่เน้นความเป็นมนุษย์เป็นฐาน (Soft Side Based-Alternative School Management: SBASM) 

ประกอบด้วย ๑) วางแผนมาตรการความอยู่รอด ความพอเพียง โลก ความยั่งยืน การรับใช้สังคม การ

ยอมรับนับถือตนเอง ๒) ด�ำเนินการโดยระบุผลลัพธ์ ก�ำหนดตัวชี้วัด เรียงล�ำดับความส�ำคัญ ศึกษาสภาพ

ปัจจุบัน จัดท�ำคู่มือเน้นมนุษย์ สร้างกลยุทธ์ในทีม จัดหาทรัพยากร ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ด�ำเนินการความ

พอเพียงและช่วยเหลือสังคม ครูและผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็นต่อการจัดการศึกษา ๓) ประเมินผลโดย

ตรวจสอบผลงาน รายงานผลสภาพจริง การบรรลุผล ปรับปรุงแนวทางที่เน้นมนุษย์เป็นต้นแบบเผยแพร่

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประเมินผลผู้เรียนในรูปแบบหลากหลายทั้งความสุขและความพึงพอใจ

Abstract 

	 The purposes of this study were to investigate both current and desired states of 

alternative schools, to study the guidelines of management and to develop an administrative 

process for alternative schools based on soft side management and humanistic education 

concepts. The data were collected from 45 administrators, 208 teachers and 102 students 

by questionnaires. F ive alternative school administrators were also interviewed. The results 
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บทน�ำ

	 การปฏริปูการศึกษาของไทยในช่วงทศวรรษ

แรก (พ.ศ. ๒๕๔๑-๒๕๕๑) กลุ่มที่จัดการศึกษาทาง

เลือกมีความพยายามในการน�ำเสนอการศึกษา

ทางเลือกให้เป็นหนทางแก้ไขวิกฤตทางการศึกษา 

มีการสร้างนวัตกรรมการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนา

ผู้เรียนอย่างต่อเนื่องและได้รับการสนับสนุนจาก

ภาคประชาชนเกิดกฎหมายรองรับการจัดการ

ศึกษาทางเลือกในกฎหมายรัฐธรรมนูญแห่งราช

อาณาจักรไทยพุทธศักราช ๒๕๕๐ มาตรา ๔๙ (๓) 

รับรองการจัดการศึกษาทางเลือกให้ได้รับการ

คุม้ครองและส่งเสริมท่ีเหมาะสมจากภาครฐั น�ำไป

สูก่ารพัฒนาผู้เรยีนในการปฏริปูการศึกษารอบที ่๒ 

(พ.ศ. ๒๕๕๒-๒๕๖๑) ท่ีการศึกษามีทางเลือกที่

showed that the average value of the desired state were higher than the current state in 

all aspects. According to the result of prioritized need, the administration demonstrated: 

survival (viability), self-suff iciency, awareness of the planet, sustainability, service to society, 

and self-respect and respect for others. An administrative process developed from this 

study called “Soft Side Based-Alternative School Management (SBASM)” is comprised 

of: 1) planning measures of survival (viability), self-suff iciency, awareness of the planet, 

sustainability, service to society, and self-respect and respect for others; 2) implementation 

by determining outcomes of planning, outlining the indicators of success, identifying and 

prioritizing, observing the present situations, making SBASM guidelines, planning strategies 

in a team, providing resources, supporting one another, providing suff iciency and social 

services, and giving teachers and students an opportunity to give feedback. 3) Evaluating 

performance of plans, reporting on real situations, inspecting completion of plans, improvement 

guidelines of SBASM, updates, communicative prototypes, and evaluating students in various 

methods that they were satisf ied and happy.

ค�ำส�ำคัญ:	 โรงเรียนทางเลือก กระบวนการบริหาร การบริหารที่เน้นมนุษย์ การศึกษามนุษยนิยม

Keywords:	 ALTERNATIVE SCHOOLS/ADMINITRATIVE PROCESS/SOFT SIDE 

	 MANAGEMENT/HUMANISTIC EDUCATION

หลากหลายเน้นการพัฒนาในเชิงคุณค่ามนุษย์

เท่ากับการพัฒนาก�ำลังคนทางเศรษฐกิจ ท�ำให้

คนไทยเกิดความรู้ที่เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง

และเข้าใจในศักยภาพที่มีอยู่ของตนเองและน�ำ

ออกมาใช้อย่างเต็มความสามารถที่มี ด้วยเหตุนี้

การจดัการศกึษาทางเลอืกจงึเป็นทางเลอืกส�ำหรบั

ผู้เรียนและผู้ปกครอง โรงเรียนทางเลือกมีทั้งใน

ระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย (ส�ำนักงาน

กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ, ๒๕๕๓: 

๑๖-๑๗) แม้โรงเรียนทางเลือกจะแตกต่างกันใน

โครงสร้างทฤษฎีการจัดการศึกษาแต่มีเป้าหมาย

ที่เป็นหน่ึงเดียวกันคือ มีวัตถุประสงค์ของการ

ศกึษาเพือ่มุง่ไปสูก่ารพฒันาผู้เรยีนให้เป็นมนุษย์ที่

สมบูรณ์ (ปกป้อง จันวิทย์และสุนทร ตันมันทอง, 
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	 การบริหารที่เน้นความเป็นมนุษย์หรือ Soft 

side management สอดคล้องกับแนวทางการ

บริหารจัดการการศึกษาทางเลือกเน้นการท�ำงาน

ในองค์การ ที่เห็นว่ามนุษย์เป็นสิ่งมีชีวิตที่มี

ปฏิสัมพันธ์ทางบวกต่อกันในการท�ำงานและเป็น

ไปตามระบบธรรมชาติ สร้างผลผลิตที่ได้เกิดข้ึน

อย่างเป็นธรรมชาติ (Wheatley, 1990) เป็นการ

บริหารที่สนใจต่อโลก (Planet) มนุษย์ (People) 

และผลที่ได้ (Prof it) (Elkington (1994), อ้างถึง

ใน Carmichael et al., 2011) การค�ำนึงถึง

ความเท่าเทียม ความพอเพียง ความอยู ่รอด

และความย่ังยืน น�ำให้เกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของการท�ำงานที่มีการน�ำศักยภาพที่

มีอยู่ในตัวมนุษย์ออกมาใช้ ลดการสั่งการจากผู้มี

อ�ำนาจบังคับบัญชา แต่ให้บุคลากรได้ร่วมคิดร่วม

ท�ำสอดคล้องกับงานวิจัยการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ของ Gill (1999) ที่ให้ความส�ำคัญกับการ

บริหารทรัพยากรมนุษย์ด้วยการให้ค่าความเป็น

มนุษย์ (Soft HRM) ในองค์การพนักงานและ

บุคลากรจะมีคุณค่าความเป็นมนุษย์ซึ่งเป็นของ

มค่ีาและพนกังานทกุคนมคีวามสามารถทีแ่ฝงเร้น

อยู่ในตนเอง ในโรงเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ 

(Child centered) มกัจดัการศกึษาแนวมนุษยนิยม

(Humanistic education) ซึ่งอยู่บนฐานทฤษฎี

มนุษยนิยม (Humanistic theory) ของ Maslow 

(1970) และ Rogers (1989) เพื่อสร้างภาพพจน์

เชิงบวกแก่ตนเอง ใช้การเสริมแรงทางบวกให้

มนุษย์มีเกียรติและศักดิ์ศรีน�ำไปสู่การเป็นผู้รู้จัก

พอเพียง แสดงจิตใจของบุคคลที่เห็นคุณค่าใน

ตนเองเกิดการยอมรับนับถือตนเองและผู้อ่ืนและ

เกิด Self-Esteem (เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 

๒๕๕๑) มคีวามเสยีสละจากการใช้ศักยภาพของตน

อย่างสร้างสรรค์สัมพันธ์กับโลกและสังคม 

๒๕๕๕: ๓๔) สอดคล้องกับส�ำนักงานเลขาธิการ

สภาการศึกษา (๒๕๕๓) ได้สร้างวิสัยทัศน์การ

ปฏิรูปการศึกษาระยะแรก พ.ศ. ๒๕๕๒-๒๕๕๔

มุ ่งเน้นให้คนไทยได้เรียนรู ้ตลอดชีวิตอย่างมี

คุณภาพ สนับสนุนการจัดท�ำแผนงานรีบด่วน

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษา

ของภาคส่วนต่างๆให้ภาคเอกชนมีส่วนร่วมเน้น

การลดบทบาทของรัฐในการจัดการศึกษามาเป็น

ผู้ก�ำกับนโยบาย แผนมาตรฐานการศึกษา นิเทศ

ติดตามประเมินผลการจัดการศึกษารวมทั้งการ

พัฒนาต้นแบบ จัดให้มีการส่งเสริมสนับสนุน

ยกย่องและขยายผลการปฏิบัติท่ีดีเพื่อให้การ

จัดการศึกษาและการเรียนรู้มีคุณภาพ การศึกษา

ทางเลอืกได้ร่วมพฒันาการศึกษาและกระบวนการ

เรียนรู ้พฒันาคณุธรรมจรยิธรรมและคณุลักษณะ

อันพึงประสงค์แก่ผู้เรียนในรูปแบบที่หลากหลาย

มีการจัดท�ำแผนการบริหารจัดการ การระดม

ทรัพยากร การเป็นส่วนหนึ่งของประชาคมโลก

และการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ สนับสนุน

การจัดการศึกษาอย่างเปิดกว้าง นอกจากนี้ยัง

ได้ส่งเสริมรูปแบบการจัดการศึกษาทางเลือกใน

ระบบโรงเรียนของภาครัฐ เอกชน องค์กรเอกชน 

ภาคประชาชน มีการออกแบบหลักสูตร การ

วัดผลประเมินผล ผลักดันขับเคล่ือนการศึกษา

ทางเลือกเชิงนโยบายและสร้างองค์ความรู้ใหม ่

(สสส., ๒๕๕๓) การบริหารโรงเรียนทางเลือกเป็น

นวัตกรรมทางการศึกษา เพื่อผู้บริหาร ครูและ

บุคลากรทางการศึกษาทางเลือก และการศึกษา

ทางหลัก (Mainstreams) จะน�ำไปใช้ให้เกิด

ประสิทธิภาพในการสร้างคุณค่าความเป็นมนุษย์

ในการบริหารงานของโรงเรียนและการจัดการ

ศึกษา น�ำไปสู่การจัดกระบวนการเรียนการสอน

เพ่ือพฒันาผูเ้รยีนให้มศีกัยภาพตามเป้าหมายของ

ความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์
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	 กระบวนการบรหิารโรงเรียนทีป่ระกอบด้วย 

การวางแผนที่มีการบูรณาการอยู่ในส่วนของทีม

ในการบริหาร (Clarksean and Pelton, 2002) 

การด�ำเนนิการมกีารสร้างการยอมรบันบัถอืตนเอง

ของครูในการท�ำงาน การสร้างแรงจูงใจทางบวก 

การฝึกอบรม การสื่อสาร การน�ำให้ปฏิบัติ การ

ท�ำงานเป็นทมี การตดัสนิใจ และการประสานงาน

ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน (Lunenburg and Ornstein, 

2004) และประเมินผลด้วยวิธีการที่หลากหลาย

มีการประเมินตนเองท่ีบูรณาการจริยธรรมและ

ความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้อง (Grauwe, 2004: 

75) และโรงเรียนควรมีการเน้นทักษะส่วนบุคคล

หรือด้านมนุษย์มากกว่าในอดีต ต้องมีการทบทวน

ว่าเราจะน�ำทักษะนี้ให้เกิดอย่างไร จะมีวิธีการ

สาธิตออกมาเป็นคุณค่าได้อย่างไร วิธีหน่ึงที่น�ำ

เสนอคอืการจดัให้มกีารเตรยีมการสอนและแหล่ง

ทรัพยากรการเรียนรู้ส�ำหรับนักการศึกษาและมี

องค์กรที่เชี่ยวชาญออกแบบ บริหาร วิเคราะห ์

ตัดสินสะท้อนคุณภาพ พื้นที่มีสมรรถนะ ซึ่ง

ปัจเจกบุคคล กลุ่มและองค์การที่มีประสิทธิภาพ

สาธิตคุณค่าทักษะสัมพันธ์ของมนุษย์และกลุ่มที่

เป็นผล และสาธิตทักษะที่เน้นความเป็นมนุษย ์

(soft skill) แก่ผูเ้รยีนด้วย (Halfhill and Nielsen, 

2007: 64) ผู้วิจัยจึงพัฒนากระบวนการบริหาร

โรงเรียนทางเลือกตามแนวคิดการบริหารที่เน้น

ความเป็นมนษุย์และแนวคดิการศกึษามนษุยนยิม

ขึ้นมา เพื่อใช้ในการบริหารจัดการโรงเรียนทาง

เลือกและพัฒนามนุษย์เข้าสู่ศตวรรษที่ ๒๑

ภาพที่ ๑ กรอบแนวคิดการวิจัย 
ที่มา: ข้อมูลจากการวิจัย

กรอบแนวคิดการวิจัย
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

	 ๑.	ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ พึง

ประสงค์ของการบริหารของโรงเรียนทางเลือก 

	 ๒.	ศึกษาแนวทางการบริหารโรงเรียนทาง

เลือกที่มีการปฏิบัติที่ดี 

	 ๓.	พัฒนากระบวนการบริหารโรงเรียนทาง

เลอืกตามแนวคดิการบรหิารทีเ่น้นความเป็นมนษุย์

และแนวคิดการศึกษามนุษยนิยม

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ๑.	ประชากรและตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย

คือ ผู้บริหารโรงเรียนทางเลือกจ�ำนวน ๔๕ คน 

ครูจ�ำนวน ๒๐๘ คน และผู้เรียนจ�ำนวน ๑๐๒ คน 

รวม ๓๕๕ คน ในโรงเรยีนทางเลือกทีเ่ป็นโรงเรยีน

เอกชนสังกดัส�ำนกังานคณะกรรมการส่งเสรมิการ

ศึกษาเอกชน (สช.) จ�ำนวน ๒๗ แห่ง เครื่องมือ

ที่ใช้คือแบบสอบถามความคิดเห็นที่ผ่านความคิด

เห็นของผู้เชี่ยวชาญและหาค่า IOC วิเคราะห์

ข้อมูลแบบสอบถามด้วยโปรแกรมค�ำนวณค่าทาง

สถติ ิSPSS 17.0 หาค่าเฉล่ีย (X ) และค�ำนวณหา

ค่าดัชนีความต้องการจ�ำเป็น (Modif ied Priority 

Needs Index: PNI
modif

 
ied
) (สุวิมล ว่องวาณิช, 

๒๕๕๐: ๒๗๙)

	 ๒.	สัมภาษณ์ผู ้บริหารโรงเรียนทางเลือก

จ�ำนวน ๕ คนด้วยการสมัภาษณ์แบบไม่มโีครงสร้าง 

	 ๓.	พัฒนากระบวนการบริหารโรงเรียนทาง

เลือก โดยสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

จดัประชมุกลุม่ (Focus Group) ผู้บรหิารโรงเรยีน

ทางเลอืกและผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี (stakeholders)

ผลการศึกษา

	 ๑. สภาพทั่วไปของโรงเรียนทางเลือก

		  การบริหาร ก�ำลงัคนสนบัสนนุการศกึษา

ทางเลือกจากการศึกษาผู้บริหารและครู ๒๕๓ คน 

มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีมากกว่าระดับอื่นๆ 

(ร้อยละ ๖๗) รองลงมาคือระดับปริญญาโท

(ร้อยละ ๑๘) และระดับปริญญาเอกเป็นผู้บริหาร 

(ร้อยละ ๒) บุคลากรทางการศึกษาทางเลือกส่วน

มากมิได้จบทางการศึกษาทางเลือกโดยตรงแต่ได้

รับการฝึกอบรมการศึกษาทางเลือกตามแนวทาง

ของโรงเรียนเมื่อเข้าท�ำงาน

	 โรงเรียนทางเลือกมีการน�ำแนวคิดปรัชญา

การศึกษามาใช้ในโรงเรียน ตามอุดมการณ์ของ

ผูน้�ำโรงเรยีนทีม่ลีกัษณะพเิศษ (ทดีอีาร์ไอ, ๒๕๕๕: 

๔๐) ซึ่งแต่ละโรงเรียนมีฐานแนวคิดที่มาแตก

ต่างกันโดยแนวคิดตะวันออกผสานกับตะวันตก

เป็นแนวคิดที่โรงเรียนทางเลือกน�ำมาใช้มากที่สุด 

(ร้อยละ ๔๕) ได้แก่ โรงเรียนทางเลือกแนวคิด

มอนเตสซอรี่ผสานแนวพุทธ แนวพุทธผสาน

เสรีภาพประชาธิปไตย แนวพุทธผสานวอลดอร์ฟ 

รองลงมาคอืแนวคดิตะวนัออก (ร้อยละ ๓๓) ได้แก่ 

แนวคิดพุทธ แนวคิดสัตยาไส แนวคิดนีโอฮิว-

แมนนิส และแนวคิดภูมิปัญญาไทย เป็นต้น และ

แนวคิดตะวันตก (ร้อยละ ๒๒) ได้แก่ แนวคิด

วอลดอร์ฟแนวคดิมอนเตสซอรี ่แนวคดิซมัเมอร์ฮลิ

การเรียนรู้แบบ Project approach และ PBL 

แนวคิดเรกจิโอเอมีเลีย แนวคิดคริสตธรรม 

หลักสตูรมกีารประยุกต์เข้ากับบรบิทของสังคมไทย 

โรงเรียนทางเลือกมีการรวมกลุ่มเป็นเครือข่าย 

(ร้อยละ ๔๒) มคีวามเข้มแขง็ในการบรหิารจดัการ
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ศึกษา และต่อรองรูปแบบจัดการศึกษากับภาครัฐ

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่วนโรงเรียนทางเลือก

ที่อยู่นอกเครือข่าย (ร้อยละ ๕๘) ก็มีแนวทางการ

จัดการศึกษาที่เป็นเอกลักษณ์ของตน

		  ครูผู้สอน จากการศึกษาครูจ�ำนวน ๒๐๘ 

คน ครูที่ท�ำงานในโรงเรียนทางเลือกมาไม่เกิน

๑๐ ปี (ร้อยละ ๔๙) มีมากที่สุด โรงเรียนมีการ

เปลี่ยนผ่านครูบ่อยครั้งเนื่องจากแนวคิดและ

ระบบการท�ำงานท่ีต้องอุทิศตนเสียสละมากเป็น

พิเศษและครูต้องมีความศรัทธาในการจัดการ

ศึกษาตามแนวทางของโรงเรียน จึงจะสานต่อ

อุดมการณ์และปฏิบัติงานได้อย่างยาวนาน ส่วน

ภาระหน้าที่ของครูและการจัดชั้นเรียนครูผู้สอน

หน่ึงคนโดยส่วนมากรบัผดิชอบผูเ้รยีน ๒๐-๓๐ คน

ต่อชั้นเรียน (ร้อยละ ๓๗) รองลงมาคือ ๑๐-๒๐ 

คนต่อชั้นเรียน (ร้อยละ ๒๙) และน้อยกว่า ๑๐ 

คนต่อช้ันเรียน(ร้อยละ ๑๐) และครูรับผิดชอบ

ผู้เรียนมากกว่า ๓๐-๔๐ คนขึ้นไปต่อชั้นเรียน

(ร้อยละ ๒๔) ผูเ้รยีนจ�ำนวนมากกระทบต่อคุณภาพ 

ซึ่งโรงเรียนทางเลือกพยายามที่จะจัดการจ�ำนวน

เดก็ให้มจี�ำนวนน้อยต่อชัน้เรยีน แต่ข้อจ�ำกดัในการ

จัดจ้างครูโดยเฉพาะโรงเรียนที่ได้รับเงินอุดหนุน

ที่ไม่แน่นอน เมื่ออัตราก�ำลังคนมีอยู่เท่าเดิมแต่

มีผู้เรียนจ�ำนวนมาก ก็ต้องเพิ่มจ�ำนวนเด็กในชั้น

เรียนมากขึ้นสอดคล้องกับ ปกป้อง จันวิทย์ และ

สุนทร ตันมนัทอง (๒๕๕๕: ๒๔) ทีค่วามไม่เพยีงพอ

ของเงินอุดหนุนรายบุคคลฯ ส�ำหรับโรงเรียนทาง

เลือกที่รับเงินอุดหนุนเป็นข้อจ�ำกัดในการบริหาร

ทรัพยากรทางการศึกษา โรงเรียนที่มีทรัพยากร

และครูน้อยย่อมส่งผลกระทบต่อคุณภาพ	

		  ผู้เรียน จากจ�ำนวนผู้เรียน ๑๐๒ คนมี

ทั้งเรียนในโรงเรียนทางเลือกแบบแบบสหศึกษา 

ประจ�ำและไปกลับ (ร้อยละ ๙๖) และโรงเรียน

ที่แยกหญิงชายแบบไปกลับและประจ�ำ  (ร้อยละ 

๔) โรงเรียนทั้งสองแบบมีการบริหารจัดการที่เป็น

ระบบครอบครัว ผู้เรียนมีการเรียนรู้และด�ำเนิน

ชวีติทัง้เรือ่งความพอเพยีง ความอยูร่อด การปลกู

ฝังคณุธรรม ความตระหนกัในเรือ่งต่างๆ โรงเรยีน

ทางเลือกจะไม่เน้นความเป็นเลิศทางวิชาการ

แต่จะเน้นการสร้างให้ผู้เรียนเป็นคนดีมีความสุข

และเก่งตามมา ที่ผ่านมาผู้เรียนในโรงเรียนทาง

เลือกสามารถแข่งขันกับโรงเรียนอื่นได้แม้จะ

วดัผลตามระบบการศกึษากระแสหลกั (ทดีอีาร์ไอ, 

๒๕๕๕: ๓๔)

	 ๒.	สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์

ของการบริหารโรงเรียนทางเลือก

	 	 ๒.๑ สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหาร

ที่เน้นความเป็นมนุษย์ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าสภาพ

ปัจจุบันทุกเรื่องทุกประเด็น ได้แก่

	 	 ๑)	การวางแผน สภาพที่พึงประสงค์

มีค่าเฉล่ียรวม (X = 4.62) สภาพที่ปฏิบัติจริงมี

ค่าเฉลี่ย รวม (X = 4.10) 

	 	 ๒)	การด�ำเนินการ สภาพที่พึงประสงค์

มีค่าเฉลี่ยรวม (X = 4.60) สภาพที่ปฏิบัติจริงมีค่า

เฉลี่ยรวม (X = 4.05) 

	 	 ๓)	การประเมินผล สภาพที่พึงประสงค์

มีค่าเฉลี่ยรวม (X = 4.59) สภาพที่ปฏิบัติจริงมีค่า

เฉลี่ยรวม (X = 4.06) 

	 ส่วนความต้องการจ�ำเป็นจากการค�ำนวณ

ค่า PNI 
modif

 
ied
 พบว่า การบริหารตามแนวคิดที่

เน้นความเป็นมนุษย์เป็นดังนี้

	 ๑)	ด ้านการวางแผนเรื่องความอยู ่รอด 

(๐.๑๘) พอเพียง (๐.๑๔) และโลก (๐.๑๓) มีค่า

ความ	ต้องการสงูกว่าค่าเฉลีย่รวม (X = 0.12) ส่วน
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ความยั่งยืน (๐.๑๑) มนุษย์ (๐.๑๑) ความเท่าเทียม 

(๐.๑๑) ผลทีไ่ด้กบัผู้เรยีน (๐.๑๐) มค่ีาความต้องการ

ต�่ำ 

	 ๒)	ด้านการด�ำเนินการเรื่อง ร่วมกันระบุ

ผลลัพธ์ที่เกิดจากการวางแผน (๐.๑๘) ร่วมกัน

ก�ำหนด ตัวชี้วัดความส�ำเร็จ (๐.๑๖) ร่วมกันระบุ

และเรียงล�ำดับความส�ำคัของสิ่งที่ต้องท�ำก่อน	

	 การวางแผน (๐.๑๕) ศึกษาสภาพที่เป็นอยู่

ของโรงเรยีนร่วมกนั (๐.๑๔) จัดท�ำคูม่อืคร ูหนงัสอื 

หรอืเอกสารการบริหารและการศกึษาท่ีเน้นความ

เป็นมนษุย์เสรมิแนวทางในการท�ำงาน (๐.๑๔) มค่ีา

ความต้องการสูงกว่าค่าเฉล่ียรวม (X = 0.13) ส่วน

การสร้างกลยทุธ์ร่วมกนั (๐.๑๓) การจัดหาทรพัยากร

ในชมุชนและนอกชมุชน (๐.๑๓) การจดัให้มีระบบ

การช่วยเหลือเก้ือกูลกันในโรงเรียน (๐.๑๓) มีค่า

ความต้องการปานกลาง 

	 ๓)	ด้านการประเมินผลเรื่อง ตรวจสอบ

ผลงานของแผนจากผลงาน กิจกรรมโครงการที่

ปฏิบัติเป็นปัจจุบันเผยแพร่ผ่านสื่ออย่างเป็น

รูปธรรม (๐.๑๕) มีระบบรายงานผลการบริหาร

และการศกึษาท่ีชดัเจนตามสภาพจรงิและประเมนิ

จากชุมชน (๐.๑๔) มีค่าความต้องการสูงกว่าค่า

เฉลี่ยรวม (X = 0.13) ตรวจสอบการด�ำเนินการ

บรรลุตามแผนการบริหารที่เน้นความเป็นมนุษย์

โดยเน้นการปฏิบัติจริง (๐.๑๓) มีค่าความต้องการ

ปานกลาง 

	 ๒.๒	 สภาพท่ีพึงประสงค์ของแนวคิดการ

ศึกษามนุษยนิยม มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าสภาพปัจจุบัน

ทุกเรื่องทุกประเด็น ได้แก่ 

	 	 ๑)	การวางแผน สภาพท่ีพึงประสงค์

มีค่าเฉลี่ยรวม (X = 4.61) สภาพที่ปฏิบัติจริงมี

ค่าเฉลี่ยรวม (X = 4.25) 

	 	 ๒)	การด�ำเนินการ สภาพที่พึงประสงค์

มีค่าเฉลี่ยรวม (X = 4.65) สภาพที่ปฏิบัติจริงมีค่า

เฉลี่ยรวม (X = 4.21) 

	 	 ๓)	การประเมินผล สภาพที่พึงประสงค์

มีค่าเฉลี่ยรวม (X = 4.64) สภาพที่ปฏิบัติจริงมีค่า

เฉลี่ยรวม (X = 4.08) 

	 ส่วนความต้องการจ�ำเป็นจากการค�ำนวณ

ค่า PNI 
modif

 
ied
 พบว่าแนวคดิการศกึษามนษุยนยิม

เป็นดังนี้

	 ๑)	ด้านการวางแผนเรื่องการช่วยเหลือ

สังคม (๐.๑๐) และความพอเพียง (๐.๐๙) มีค่า

ความต้องการสูงกว่าค่าเฉลีย่รวม (X = 0.08) ส่วน

การยอมรับนับถือตนเองและผู้อ่ืน (๐.๐๗) และ

การเสรมิแรงทางบวก (๐.๐๖) มค่ีาความต้องการต�ำ่ 

	 ๒)	ด้านการด�ำเนินการ เรื่องให้ครูกระตุ้น

ผู้เรียนให้เรียนรู้ด้วยตนเองเรื่องการช่วยเหลือ

สังคม (๐.๑๓) ครูกระตุ้นผู้เรียนให้เรียนรู้ด้วย

ตนเองเรื่องความพอเพียง (๐.๑๓) มีค่าความ

ต้องการ สงูกว่าค่าเฉลีย่รวม (X = 0.11) ส่วนการ

แนะน�ำให้ครแูละบคุลากรใช้ทางบวก (๐.๑๑) มค่ีา

ความต้องการปานกลางและครูมีโอกาสแสดง

ความคิดเห็นต่อผู้บริหารโดยผู้บริหารเปิดใจกว้าง

รับฟัง (๐.๐๙) มีค่าความต้องการต�่ำ 

	 ๓)	ด้านการประเมินผล เรื่องการตรวจสอบ

รายงานการจัดการศึกษา เพื่อน�ำไปปรับปรุง

และ คงแนวทางการศึกษาที่เน ้นมนุษย์ของ

โรงเรียนเป็นต้นแบบเผยแพร่และแลกเปล่ียน

เรียนรู้ (๐.๑๘) ตรวจสอบการวัดผลและประเมิน

ผลผู้เรียนในรูปแบบที่หลากหลาย ทั้งด้านความ

พงึพอใจภาคภมูใิจและความสขุของผูเ้รยีน (๐.๑๔) 

มค่ีาความต้องการสงูกว่าค่าเฉลีย่รวม (X = 0.13) 

การตรวจสอบผู ้เรียนที่ใช้ศักยภาพเต็มความ
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สามารถ (๐.๑๒) และการตรวจสอบการปฏิบัติตน

ของผู้เรียน (๐.๐๙) มีค่าความต้องการต�่ำ 

๓.	ผลของกระบวนการบริหารโรงเรียน

	 ทางเลอืกทีเ่น้นความเป็นมนษุย์เป็นฐาน

	 	 กระบวนการบริหารโรงเรียนทางเลือกที่

เน้นความเป็นมนษุย์เป็นฐาน (Soft Side Based-

Alternative School Management: SBASM) 

ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ได้ผลเป็นดังนี้

		  ๓.๑	การวางแผน ทีเ่น้นความเป็นมนษุย์ 

มีความเหมาะสม (X = 4.25) และเป็นไปได้

(X = 4.42) มาก ประกอบด้วยมาตรการความ

อยู่รอด ความพอเพียง ความตระหนักต่อโลก 

ความยั่งยืน การรับใช้สังคม การยอมรับนับถือ

ตนเองซึ่งสนองต่อแนวคิดการเน้นมนุษย์ ความ

เท่าเทียม และมุ่งผลที่ได้กับผู้เรียน วิธีการที่ใช้

เป็นการปฏิบัติต่อกันด้วยการเสริมแรงทางบวก 

โรงเรียนทางเลือกที่มีการปฏิบัติที่ดีและเป็นกรณี

ศึกษาด้านการบริหารที่เน้นความเป็นมนุษย์จะ

จัดการศึกษาที่สอดคล้องกันเพื่อพัฒนาผู้เรียน 

โรงเรียนทางเลือกมีการวางแผนเรื่องต่างๆ อย่าง

ครอบคลมุ มกีจิกรรมทางการศึกษาท่ีสอดคล้องกบั

การพัฒนามนุษย์ที่เป็นองค์รวม ที่ท�ำให้โรงเรียน

เกิดความอยู่รอดและยั่งยืน เช่น แผนการปฏิบัติ

เรื่องความประหยัด การใช้ทรัพยากรในโรงเรียน

อย่างคุ้มค่าเพือ่เป็นสือ่การเรยีนการสอน การสอน

เรือ่งการด�ำรงชวีติทีส่มดลุกบัธรรมชาต ิการสร้าง

ทกัษะชวิีตทีจ่�ำเป็นในการประกอบอาชพีแทนการ

ท่องจ�ำ  การตระหนักต่อโลกด้วยการใช้พลังงาน

ทางเลือก การเตรียมรับมือกับภัยพิบัติต่างๆ และ

การป้องกันตนเอง รวมทั้งการปรับตัวให้เข้ากับ

สังคมที่เปลี่ยนแปลงปรับตัวให้เข้ากับสังคมโลก

เช่น การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเครือข่ายโรงเรียน

ทางเลือกนานาชาติ นอกจากนี้ยังตอบสนองการ

รับใช้สังคมด้วยกิจกรรมจิตอาสาในโรงเรียนและ

ชุมชน เช่น การระดมทุนช่วยเหลือผู้อ่ืน การไป

เย่ียมบ้านพักพิงผู้ยากไร้ต่างๆ สร้างความภาค

ภูมิใจและการยอมรับนับถือตนเองและผู้อื่น

		  ๓.๒	การด�ำเนินการ ที่เน้นความเป็น

มนุษย์มีความเหมาะสม (X = 4.15) และเป็นไป

ได้ (X = 4.32) มาก ซึ่งการด�ำเนินการประกอบ

ด้วย ผู้บริหาร ครู ผู้เรียนและผู้ปกครอง (๑) ร่วม

กนัระบผุลลพัธ์ทีเ่กดิจากการวางแผนทีต่อบสนอง

ความอยู่รอด โลก ความพอเพียง ความยั่งยืน 

การรับใช้สังคม ทั้งครูและผู้เรียนเกิดการยอมรับ

นับถือตนเอง (๒) ร่วมกันก�ำหนดตัวชี้วัดความ

ส�ำเร็จ ของการบริหารและการศึกษาที่เน้นความ

เป็นมนุษย์ที่เกิดผลจริงแก่ผู้เรียน (๓) ร่วมกัน

ระบุและเรียงล�ำดับความส�ำคัญของสิ่งที่ต้องท�ำ

ก่อนการวางแผน (๔) ศึกษาสภาพที่เป็นอยู่ของ

โรงเรียนร่วมกัน โดยให้ความส�ำคัญกับโลกที่เป็น

ส่วนรวมและธรรมชาติ มนุษย์ และผลที่ได้กับ

ผู้เรียน (๕) ผู้บริหารและครูจัดท�ำคู่มือครู หนังสือ 

หรอืเอกสารการบริหารและการศกึษาท่ีเน้นความ

เป็นมนษุย์เสรมิแนวทางในการท�ำงานและปฏบิตัติน

(๖) สร ้างกลยุทธ ์ร ่วมกันในทีมงานก�ำหนด

ทิศทางของโรงเรียน (๗) จัดหาทรัพยากรมาใช้ใน

โรงเรียนทั้งบุคคล งบประมาณ สื่อและอุปกรณ์

ทางการศกึษาให้เหมาะสมกับความต้องการในการ

บริหารตามแนวคิดของโรงเรียน (๘) มีระบบ

ช่วยเหลอืเก้ือกูลกันในโรงเรียน ร่วมช่วยกันท�ำงาน

การศึกษา ช่วยเหลือกันระหว่างเครือข่าย มีการ

ตัดสินใจและสร้างข้อตกลงร่วมกันในเร่ืองต่างๆ 

ซึ่งสัมพันธ์กับโลก มนุษย์ ผู้เรียน ให้เกิดความ



122

จรีพร นาคสัมฤทธิ์ และคณะ

อยูร่อด พอเพยีง เท่าเทียม และยัง่ยนื (๙) โรงเรยีน

น�ำให้ครูกระตุ้นผู้เรียนให้เรียนรู้ด้วยตนเองเรื่อง

ความพอเพียงและการช่วยเหลือสังคม ใช้การ

เสริมแรงทางบวกให้ท�ำกิจกรรมร่วมกับภาคส่วน

ต่างๆ และผูเ้รยีนน�ำไปปฏบัิตจิรงิในชวีติประจ�ำวนั

จากการฝึกฝนทักษะที่หลากหลาย (๑๐) โรงเรียน

ให้ครูมีโอกาสแสดงความคิดเห็นต่อผู้บริหารและ

ระบบการบริหารจัดการ โดยผู้บริหารเปิดใจกว้าง

รับฟังปัญหาและข้อเสนอแนะเพื่อแก้ไข ซึ่งการ

ด�ำเนินการต่างๆ เหล่านี้ก่อให้เกิดการบริหารที่ให้

คณุค่ามนษุย์และฝึกฝนทักษะความเป็นมนษุย์ของ

คร ูเพือ่น�ำไปสูก่ารจดัการศกึษาเพือ่พัฒนาผูเ้รยีน

ให้มคีวามเป็นมนษุย์ท่ีสมบูรณ์ และผู้เรยีนมโีอกาส

แสดงความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอน

		  ๓.๓	การประเมินผล ที่เน้นความเป็น

มนุษย์ มีความเหมาะสม (X = 4.32) และเป็นไป

ได้ (X = 4.42) มาก ประกอบด้วย (๑) โรงเรียนมี

การตรวจสอบผลงานของแผนจากเอกสาร ผลงาน 

ภาพกิจกรรม โครงการท่ีปฏิบัติเห็นเป็นปัจจุบัน

มีการเผยแพร่ผ่านสื่อต่างๆอย่างเป็นรูปธรรม 

(๒) โรงเรียนจัดท�ำระบบรายงานผลการบริหาร

และการศกึษาทีช่ดัเจนในรปูแบบสภาพทีเ่ป็นจรงิ 

เอกสารรายงาน การประเมินจากชุมชน ผลที่เกิด

กับผู้เรียน รายงานผู้เก่ียวข้องเพื่อปรับปรุงและ

คงการบริหารที่ดี (๓) โรงเรียนมีการตรวจสอบ

การด�ำเนินการบรรลุตามแผนที่วางไว้ ในเรื่อง

การบริหารที่เน้นความเป็นมนุษย์และรายงาน

ผู้เก่ียวข้อง (๔) โรงเรียนตรวจสอบรายงานการ

จดัการการศกึษาเพ่ือน�ำไปปรบัปรุง และคงแนวทาง

การศึกษาที่เน้นมนุษย์ของโรงเรียนทางเลือก

เป็นต้นแบบ เผยแพร่แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกลุ่ม

การศกึษาทางเลอืกและโรงเรยีนอืน่ๆ (๕) โรงเรยีน

ตรวจสอบการวัดผลประเมินผลผู้เรียนในรูปแบบ

ที่หลากหลายเน้นความพึงพอใจ ความภาคภูมิใจ

และความสุขของผู้เรียน วัดผลทางสติปัญญา

ตามศกัยภาพของผูเ้รยีน มกีารเปิดโอกาสให้ผูเ้รยีน

ประเมนิตนเองและเลอืกทดสอบตามความสามารถ

โรงเรียนทางเลือกกรณีศึกษามีการประเมินผล

ความส�ำเร็จของโรงเรียนตามสภาพจริงและ

แลกเปล่ียนในเครือข่าย โรงเรียนทางเลือกยังคง

ยอมรับการประเมินจากระบบการประเมินจาก

ภาครฐัแต่มกีารต่อรองรปูแบบของการประเมนิผล

และการประกันคุณภาพทางการศึกษา ที่ตรงกับ

ความหลากหลายของการบรหิารจดัการศกึษาและ

ความต้องการในการพัฒนามนุษย์ของผู้ปกครอง 

ผู้เรียน ชุมชน และโรงเรียนเช่นกัน
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๔.	แนวทางการน�ำกระบวนการบริหาร

	 โรงเรียนที่เน้นความเป็นมนุษย์ไปใช้ 

	 การน�ำกระบวนการบริหารโรงเรียนน้ีไป

ใช้ในการบริหารโรงเรียน เพื่อการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงตามแนวคิดของ Kotter (1996) 

สอดคล้องกบักรณศีกึษาโรงเรียนทางเลือกทีม่กีาร

ปฏิบัติที่ดี ๕ แห่งจากการสัมภาษณ์และสังเกต

ผูบ้ริหาร ครแูละผูเ้รยีน ซึง่แนวทางน�ำกระบวนการ

บริหารโรงเรียนที่เน้นความเป็นมนุษย์เป็นฐานไป

ใช้ม ี๔ ขัน้ตอน ได้แก่ ๑) สร้างความตระหนกัและ

ท�ำความเข้าใจ แก่ครูและบุคลากรเก่ียวกับเรื่อง

ความเป็นมนษุย์และแนวคดิการศกึษามนษุยนยิม 

ด้วยการฝึกอบรมครแูละบคุลากรตามแนวคดิของ

โรงเรียน จัดหาคู่มือเอกสารเสริมแนวทางการ

ท�ำงาน ตั้งกลุ่มสนทนาคุณค่าความเป็นมนุษย ์

๒) ปฏบัิตงิานร่วมกนั น�ำไปสูก่ารปฏบิตัต่ิอผูเ้รยีน 

สร้างการยอมรบันบัถือตนเอง การใช้การเสรมิแรง

ทางบวก การชมเชยด้วยใจจรงิ การให้รางวัล การ

แนะน�ำตกัเตอืน การแลกเปลีย่นประสบการณ์ทีด่ี

และแก้ไขปัญหาร่วมกนั ท�ำงานเป็นทมี และแสดง

ความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์ การดึงศักยภาพที่

มีอยู่ในตนมาใช้ ผู้บริหารเป็นผู้เอ้ืออ�ำนวยให้เกิด

ความสะดวกในการปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง พร้อม

กับสร้างความเข้าใจแก่ผู ้ปกครองและชุมชน

๓) ทบทวนความจริง ความดีและความงามของ

การบรหิารทีเ่น้นความเป็นมนษุย์เป็นฐาน ด้วยวธิี

การทีห่ลากหลายทัง้การปฏบิตัจิรงิ แสดงผลทีเ่ป็น

ภาพที่ ๒	กระบวนการบริหารโรงเรียนทางเลือกที่เน้นความเป็นมนุษย์เป็นฐาน Soft Side Based-Alternative 

	 School Management: SBASM

ที่มา: ข้อมูลจากการวิจัย
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รูปธรรมเป็นความดีงามของการศึกษาที่ท�ำให้เกิด

ความงอกงาม และจิตใจที่เบิกบานในตัวผู้เรียน

และครู ๔) รกัษาและคงกระบวนการบริหารทีเ่น้น

มนุษย์ในโรงเรียนทางเลือก ผู้บริหาร ครู และผู้

ที่เกี่ยวข้อง ทั้งผู้ปกครอง กรรมการ และชุมชนมี

การใคร่ครวญพจิารณาร่วมกนัถงึผลดท่ีีเกดิขึน้จาก

การบริหารที่เน้นมนุษย์

๕. อภิปรายผล 

	 กระบวนการบริหารโรงเรียนทางเลือกที่

เน้นความเป็นมนษุย์เป็นฐาน (Soft side Based-

Alternative School Management: SBASM) 

พัฒนาขึ้นจากแนวคิดการบริหารที่เน้นความเป็น

มนุษย์และแนวคิดการศึกษามนุษยนิยม ประกอบ

ด้วย 

	 ๑)	การวางแผน ที่เน้นความเป็นมนุษย์ 

มีดังนี้

	 	 •	 ความอยู่รอด โรงเรียนวางแผนด้วย

การเน้นคุณค่าของบุคลากรและค้นหาศักยภาพ

ทกัษะทีม่อียูใ่นตวับุคคลออกมา สร้างความร่วมมอื

ข้อตกลงร่วมกนั สร้างแรงจูงใจและภาวะผูน้�ำเน้น

ที่ “มนุษย์” ในการบริหารจัดการสอดคล้องกับ 

Legge (1995) มีการจัดหางบประมาณ บุคลากร 

การสนับสนุนต่างๆให้ตรงกับความต้องการของ

ผู้เรยีน ผู้ปกครองและชมุชนเป็นการคนืการศกึษา

ให้กับชุมชน สร้างความเข้มแข็งให้ทุกภาคส่วน

ของสังคมให้ได้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ 

สอดคล้องกบัส�ำนกังานกองทุนสนบัสนนุการสร้าง

เสริมสุขภาพ (๒๕๕๓: ๖) 

	 	 •	ความพอเพยีง วางแผนสร้างวฒันธรรม

ความพอเพียง รู้จักความพอดีและแบ่งปันกันใน

โรงเรียน 

	 	 •	ความตระหนักต่อโลก ที่ก่อให้เกิด

ความยั่งยืนและความรับผิดชอบต่อสังคม มีการ

วางแผนเพื่อปฏิบัติสอดคล้องกับ Elkington 

(1998) ที่การปฏิบัติกิจกรรมใดๆ ก็ตามต้องก่อให้

เกิดเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน เกิด

การมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมที่ตนอยู่อาศัย

และเกิดคุณค่าในตนเอง 

	 	 •	การยอมรับนับถือตนเองและผู้อื่น มี

การวางแผนปฏิบัติซึ่ง อาจอง ชุมสาย ณ อยุธยา 

(๒๕๔๖) พบว่าโรงเรียนทางเลือกจัดการศึกษาให้

มนุษย์เกิดอุปนิสัยที่ดีงาม มีคุณธรรม มีการหยั่งรู้

ด้วยตนเองและดึงศักยภาพที่มีอยู่ในตนเองออก

มาใช้อย่างสร้างสรรค์ มีการรับใช้สังคมทั้งปฏิบัติ

ในโรงเรียนและการปฏิบัติเมื่อออกสู่สังคม มนุษย์

ที่เห็นคุณค่าในตนเองจะสัมพันธ์กับการพัฒนาที่

ยั่งยืนสอดคล้องกับ Wheatley (1999) เช่นเดียว

กับกับวรภัทร์ ภู่เจริญ (๒๕๕๒: ๑๓๑) ที่กล่าวว่า

การบริหารที่เน้นความเป็นมนุษย์ (Soft Side 

Management) เน้นจิตใจ กลยุทธ์ ยุทธศาสตร์ 

ปรบัคนให้มคุีณลกัษณะของความเก่ง ด ีมคีวามสขุ

รักในอาชีพ มีจิตใจท�ำเพื่อส่วนรวม ตระหนักถึง

โลกและภัยพิบัติ หยุดคิดเพื่อให้โลกกลับมาฟื้น

ตัวและการท�ำงานในองค์การต้องให้รางวัลแก่

คนดี การตระหนักถึงผลของการใช้ทรัพยากรของ

โลกและควรให้ผลต่อโลกกลับคืนเท่ากับที่น�ำมา

ใช้ ให้รู้จักพอเพียงและการพัฒนาที่ยั่งยืน ระบบ

โรงเรียนต้องท�ำให้คนมีจิตอาสามีน�้ำใจไม่แย่ง

แข่งขันมีการอบรมเรื่องโลกและสังคมและเข้าถึง

จิตใจมนุษย์ให้ได้ 

	 ๒)	การด�ำเนินการ ที่เน้นความเป็นมนุษย์

ด�ำเนินการโดยทั้งผู้บริหาร ครู ผู้ปกครองและ

ชุมชนรวมทั้ง ผู ้เรียนได้มีส่วนร่วมท�ำในเรื่อง

ต่างๆ ดังนี้
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	 	 •	ร ่วมกันระบุผลลัพธ์ที่ เกิดจากการ

วางแผน 

	 	 •	ร่วมกันก�ำหนดตัวชี้วัดความส�ำเร็จ

การบริหารและการศึกษาที่เน้นความเป็นมนุษย์ 

ร่วมกันระบุและเรียงล�ำดับความส�ำคัญของสิ่ง

ที่ต้องท�ำก่อนการวางแผน 

	 	 •	ร ่วมกันศึกษาสภาพที่ เป ็นอยู ่ของ

โรงเรียน 

	 	 •	จัดท�ำคู่มือครูเกี่ยวกับการบริหารและ

การศกึษาท่ีเน้นความเป็นมนษุย์เสรมิแนวทางการ

ท�ำงานและปฏิบัติตน 

	 	 •	สร้างกลยทุธ์ร่วมกนัในทมีงานก�ำหนด

ทิศทางของโรงเรียน 

	 	 •	โรงเรียนจัดหาทรัพยากรในและนอก

ชุมชนมาใช้ในโรงเรียน 

	 	 •	ท�ำงานช่วยเหลือเกือ้กลูกนัในโรงเรยีน

สอดคล้องกับ Gill (1999) ที่พบว่าการเชื่อมต่อ

ที่แท้จริงระหว่างคุณค่ามนุษย์และการท�ำงานที่

ได้ผล มีสิ่งที่เน้นในการบริหาร ได้แก่ บุคลากรมี

คุณค่าเป็นของมีค่ามีความสามารถ การท�ำงาน

และครอบครัวจึงเป็นสิ่งเดียวกันมีการให้ความ

เท่าเทียมสร้างสุขภาพจิตที่ดีมีความสุขกับงาน

การมีส่วนร่วมและสื่อสารเพื่อให้ได้ข้อตกลง

ร่วมกัน 

	 	 •	 ร่วมกนัสร้างกลยทุธ์ในการด�ำเนนิงาน

ที่น�ำไปสู่การพัฒนาครูและบุคลากรที่ท�ำงานโดย

อัตโนมัติ มีการก�ำจัดข้อคับข้องใจและร้องทุกข์ได้ 

องค์การเน้นการเปลี่ยนแปลงและร่วมกันเป็น

เจ้าของ และธีรศักดิ์ อุ ่นอารมย์เลิศ (๒๕๕๓) 

ยังกล่าวถึงบทบาทท่ีเสริมสร้างความเป็นมนุษย์

ของครูและผู้บริหาร ได้แก่ การมีวิสัยทัศน์ เข้าใจ

บริบท สร้างศรัทธาหาทีมงาน ท�ำงานโปร่งใส่ 

เท่าเทียม มีส่วนร่วมจากโรงเรียนและชุมชน 

ท�ำงานเชงิรกุและสร้างเครอืข่ายทีต้่องด�ำเนนิการ 

	 	 •	โรงเรยีนแนะน�ำให้ครกูระตุน้ผูเ้รยีนให้

เรียนรู้ด้วยตนเองทั้งเรื่องความพอเพียงและการ

ช่วยเหลือสังคม สอดคล้องกับเกียรติวรรณ

อมาตยกุล (๒๕๕๑) ได้น�ำเสนอการศึกษาแนว

มนษุยนยิมแบบเพร้าท์ (PROUT) ในโรงเรยีนแบบ

นโีอฮิวแมนนิสทีเ่น้นการพึง่พาตนเอง กจิกรรมใน

โรงเรียนจึงเน้นความพอเพียงและการช่วยเหลือ

สังคม โดยการใช้ทักษะการปฏิบัติและการเรียนรู้

ทีห่ลากหลายรวมทัง้วธิกีารทางบวก และนาถนดัดา

ชืน่แสงเนตร์ (๒๕๕๐) พบว่าโรงเรยีนทีเ่น้นคณุค่า

มนุษย์จะมีความรักความเมตตาของบุคลากร

ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสู ่มนุษย์ที่สมบูรณ ์

ปฏิบัติตนเป็นประโยชน์ต่อสังคมส่วนใหญ่ด้วย

ความสมถะพอเพียง ด้านความสนใจและความ

ต้องการของผู ้ เรียนเน้นทักษะที่หลากหลาย

เช่ือมโยงกับความเป็นจริงในโลกปัจจบุนั เป็นปัจจยั

ความส�ำเรจ็ในการบรหิารการศกึษาสอดคล้องกบั 

Madriverschool (2009) และธรีศกัดิ ์อุน่อารมย์เลศิ,

จีรวรรณ จันพลา และเดชา ทวีไทย (๒๕๕๓: ๑๖) 

พบว่าการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับ

ความสนใจ ความถนัด ความแตกต่างของผู้เรียน

ให้ผู้เรียนพัฒนาทางร่างกาย อารมณ์ สังคม สติ

ปัญญา คุณธรรมและจริยธรรมอย่างสมดุล อยู่

ร่วมกับผู ้อื่นได้อย่างมีเหตุผลเป็นกระบวนการ

จัดการศึกษาที่พัฒนาจิตวิญญาณของความเป็น

มนุษย์ที่สมบูรณ์ มีการใช้การเสริมแรงทางบวก

โดยผู ้น�ำเสริมแรงแผนโครงการตามพันธกิจ

ความเชือ่ เป้าหมาย และกฎการปฏิบตัปิระจ�ำเป็น

ตัวบ่งชี้ประสิทธิภาพของโรงเรียนทางเลือก

สอดคล ้องกับ Swarts(2002) นอกจากนี้ 
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Bush(2003) ยังพบว่าองค์การเป็นผลผลิตของ

ปฏิสัมพันธ์การแสดงความคิดเห็นของสมาชิก

และการน�ำกันเองอย่างเป็นธรรมชาติ การเรียนรู้

ด้วยตนเองและปัจเจกบุคคลเป็นสาระส�ำคัญใน

การบริหารจดัการ การท่ีครกูระตุน้ผู้เรียนให้เรยีนรู้

ด้วยตนเองครมูกีารจดัการเรยีนการสอนด้วยทกัษะ

ที่หลากหลาย ยังสอดคล้องกับส�ำนักงานกองทุน

สนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (๒๕๕๓) ที่กล่าว

ว่ามิติพื้นฐานของธรรมชาติและสังคมเป็นความ

หลากหลาย แสดงออกทางกระบวนทัศน์ปรัชญา

ความเชื่อ เนื้อหาสาระกระบวนการเรียนรู้ วิธี

การวดัและการประเมนิผลตามรปูแบบการบรหิาร

การศกึษาทางเลอืก ต้องมีทางเลอืกของการศกึษา

เรียนรู้และการจัดการที่หลากหลายภายใต้ความ

เชือ่มัน่ว่า มนษุย์สามารถค้นพบศกัยภาพในตนได้

ในทีสุ่ด แล้วน�ำมาท�ำประโยชน์ให้แก่ตนเองชมุชน

สังคมและโลก 

	 	 •	ผู้บริหารและครูท�ำงานร่วมกันแบบ

ช่วยเหลือเกื้อกูลกันสอดคล้องกับ Halfhill and 

Nielsen (2007) ที่พบว่าการท�ำงานเป็นทีมอย่าง

เป็นระบบขององค์การทางการศกึษา เป็นตวัอย่าง

ของการวดัทกัษะความเป็นมนษุย์ (soft skill) และ

รุ่งฟ้า กิตติญาณุสันต์ (๒๕๕๕: ๙๖-๙๗) พบว่าการ

สอนนิสิตทีจ่ะมาเป็นครใูห้มส่ีวนร่วมและวางแผน

การเรียนรู้ มีความรับผิดชอบในการท�ำงานของ

ตนและกลุ่ม จะท�ำให้เกิดแรงบันดาลใจช่วยเหลือ

สังคม 

	 	 •	ครูได้แสดงความคิดเห็นต่อผู้บริหาร

โดยผู้บริหารเปิดใจกว้างรับฟังปัญหา น�ำความคิด

เห็นไปแก้ไขปรับปรุงสอดคล้องกับการให้ผู้เรียน

ได้แสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมซึ่ง Bolman 

and Deal (1997) และ Hoyle (1981) พบว่า

เหตกุารณ์เดยีวกนัในโรงเรยีนมคีวามแตกต่างของ

การตีความระหว่างผู้บริหาร หัวหน้างาน ครูและ

บุคลากรขึ้นกับประสบการณ์ของแต่ละบุคคล

การมองเน้ือหาสาระส�ำคัญที่เกิดข้ึนเมื่อผู้บริหาร

เป ิดกว ้างท�ำความเข ้าใจท�ำให ้การจัดการมี

ประสิทธิภาพเกิดผลที่ดี 

	 ๓)	การประเมินผล ที่เน้นความเป็นมนุษย์ 

มีดังนี้

	 	 •	โรงเรียนมีการตรวจสอบผลงานของ

แผนจากผลงานหรือโครงการที่ปฏิบัติเห็นได้เป็น

ปัจจุบัน และได้เผยแพร่ผลงานการบริหารและ

จัดการศึกษาของโรงเรียนผ่านสื่อต่างๆ อย่างเป็น

รูปธรรม 

	 	 •	โรงเรียนจัดท�ำระบบรายงานผลการ

บรหิารและการศกึษาทีชั่ดเจนในรปูแบบสภาพจรงิ

มีการประเมินจากชุมชนในผลที่เกิดกับผู้เรียนซึ่ง 

Carmichael and Collins (2011) ให้ความส�ำคญั

กับมนุษย์และโลกว่าเป็นการปฏิบัติที่ท�ำให้เกิด

ความยั่งยืน ควรมีการรายงานผลการปฏิบัติที่ก่อ

ให้เกิดความย่ังยืนและผลก�ำไรต่อสังคมและโลก

เป็นการรับผิดชอบต่อสังคมด้วยเช่นกัน ซึ่ง

ผู ้บริหารต้องพัฒนาให้เกิดเป็นจริยธรรมของ

องค์การขึ้นมา 	

	 	 •	โรงเรียนรายงานผลต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง

เพื่อปรับปรุงและคงรูปแบบการบริหารโรงเรียน

ที่ดี สอดคล้องกับนคร แสงนิล (๒๕๕๓: ๓๗-๓๘)

ที่พบว่ามาตรฐานด้านธรรมาภิบาลของโรงเรียน

ควรรายงานผลการด�ำเนนิการในทกุด้านให้ผูเ้กีย่ว

ข้องทราบและการท�ำงานควรใช้ระบบไร้กระดาษ 

	 	 •	โรงเรียนตรวจสอบการด�ำเนินการให้

บรรลุตามแผนที่วางไว้ในเรื่องการบริหารที่เน้น

ความเป็นมนุษย์ 
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	 	 •	โรงเรยีนตรวจสอบรายงานการจัดการ

ศกึษาเพือ่น�ำไปปรบัปรงุและคงแนวทางการศึกษา

ที่เน้นมนุษย์ของโรงเรียนเป็นต้นแบบเผยแพร่

แลกเปลีย่นเรยีนรู้ในกลุม่การศกึษาทางเลอืกและ

โรงเรียนอื่นๆ 

	 	 •	โรงเรียนตรวจสอบการวัดประเมินผล

ผู้เรียนในรูปแบบที่หลากหลายเน้นความพึงพอใจ 

ภาคภูมิใจและความสุขของผู้เรียนและวัดผลทาง

สติปัญญาตามศักยภาพ เปิดโอกาสให้ผู ้เรียน

ประเมินตนเองและให้สิทธิผู ้เรียนในการเลือก

ทดสอบตามความสามารถ เป็นการเข้าถึงความ

เป็นปัจเจกบคุคลของผู้เรยีนซึง่ Nirenberg (1977) 

พบว่าโรงเรียนทางเลือกท�ำให้องค์การมีความ

สามารถในการสร้างรูปแบบการจัดการที่หลาก

หลายและ Gray (1982) กล่าวว่าธรรมชาติของ

องค์การเป็นเหมือนสมาคมของมนุษย์ (people) 

มีมนุษย์เป็นหนทาง (means) น�ำไปสู่เป้าหมาย 

(end) จึงสนับสนุนเป้าหมายส่วนปัจเจกบุคคล 

(individual purposes) และสมาชิกต้องการ

ให้องค์การท�ำในสิ่งที่หลากหลาย การประเมิน

ผลการปฏิบัติท่ีหลากหลายจึงเป็นสิ่งส�ำคัญของ

โรงเรียนทางเลือก การศึกษาวิจัยของ Grauwe

(2004: 75) พบว่ารูปแบบการประเมินตนเองที่

บูรณาการจริยธรรม ความพึงพอใจ เน้นการคิด

แบบประชาธิปไตยท�ำให้วิสัยทัศน์ของโรงเรียน

แตกต่างไปจากแบบราชการไปเป็นองค์กรทีม่ชีวีติ 

(living organization) 

	 นอกจากนี้การบริหารโรงเรียนที่เน้นความ

เป็นมนษุย์ยังท�ำให้เกดิความตระหนกัในเรือ่งต่างๆ

อย่างเป็นองค์รวม ผลท่ีได้จากการบริหารท�ำให้

เกดิการท�ำงานทีม่ปีระสทิธภิาพและผลในเชงิบวก

ต่อโรงเรยีนและผูเ้รยีนสอดคล้องกับรชัน ีอมาตยกุล

(๒๕๕๒) ที่พบว่าการบริหารที่เน้นมนุษย์ท�ำให้

โรงเรียนมีวัฒนธรรมของตนเอง ครู ผู ้เรียน 

และผู้ปกครองมีความพอเพียง เรียบง่าย มีการ

ยอมรับนับถือตนเองและผู้อ่ืน มีบรรยากาศทาง

บวกสังเกตได้จากการปฏิบัติงานของครูและผล

ที่ได้กับผู้เรียนโดยผู้เรียนมีร่างกายแข็งแรง มี

สขุภาพจติทีด่ ีและมจีติสาธารณะรวมทัง้มคีวามรู้

ทางวิชาการและวิชาชีวิตที่ดี ครูสอนหนังสือได้ดี

ข้ึน ผู้ปกครองมีความภาคภูมิใจในผลการจัดการ

ศึกษาของโรงเรียนและตัวผู้เรียนเช่นเดียวกับ

ธรีศกัดิ ์อุน่อารมย์เลศิ (๒๕๕๓) พบว่าการทีผู่เ้รยีน

รู้จักและเข้าใจตนเองและเข้าใจผู้อ่ืน และการมี

จติอาสาเป็นปัจจยัทีส่ร้างผูเ้รยีนสูค่วามเป็นมนษุย์

ที่สมบูรณ์ Griff  in (1993) ยังพบผลที่แสดงว่า

โรงเรยีนทางเลอืกมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล

มากกว่าโรงเรียนแบบเดิม จากการที่ผู้ที่เรียนใน

โรงเรียนทางเลือกเรียนได้ผลเป็นที่น่าพึงพอใจ

มากกว่าเรียนในโรงเรียนแบบเดิม โรงเรียนทาง

เลือกมีการบริหารจัดการท่ีเน้นความเป็นมนุษย์ 

และจัดการศึกษาตามแนวคิดและปรัชญาการ

ศึกษาของโรงเรียน ซึ่งการสนับสนุนให้โรงเรียน

ทางเลือกได้ใช้กระบวนการบริหารโรงเรียนที่เน้น

ความเป็นมนษุย์เป็นฐานทีเ่ด่นชดัจะท�ำให้โรงเรยีน

ทางเลอืก มทีางเลอืกในการบรหิารจดัการโรงเรยีน

ตามแนวคิดปรัชญาที่หลากหลาย ของโรงเรียน

อย่างเป็นองค์รวมทั้งการวางแผน ด�ำเนินการ 

ประเมินผลที่มีความสัมพันธ์กันก่อให้เกิดความ

อยู่รอด พอเพียง ตระหนักในโลกที่อยู่อาศัยและ

เกิดความยั่งยืนโดยมีจุดหมายเดียวกันคือ พัฒนา

ความเป็นมนุษย์ให้สมบูรณ์และให้มีส่วนร่วมใน

การรับผิดชอบต่อสังคมและโลก
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จรีพร นาคสัมฤทธิ์ และคณะ

๖. ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย

	 ข้อเสนอแนะในการน�ำไปปฏิบัติ

	 ๑.	ส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษาเอกชน

(สช.) ควรน�ำกระบวนการบริหารที่เน้นความเป็น

มนษุย์ไปเป็นนโยบายสนบัสนนุโรงเรยีนทางเลอืก

ที่อยู่ในระบบ ทั้งการวางแผน ด�ำเนินการ และ

ประเมินผล เนื่องจากผลการวิจัยพบว่าโรงเรียน

ทางเลือกมีความหลากหลายในการบริหารจัดการ

และพัฒนาผู้เรียน

	 ๒.	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกระดับ 

สามารถน�ำกระบวนการบริหารนี้ไปเป็นแนวทาง

การบรหิารจดัการศึกษาในสถานศึกษาของท้องถ่ิน 

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การศึกษาทางเลือกที่ให้

น�ำปรัชญาวิธีการของการศึกษาทางเลือกเข้าไป

อยู่ในสถานศึกษาหลักสูตรการศึกษาทุกรูปแบบ

	 ๓.	หน่วยงานด้านพฒันาระบบผูบ้รหิารสถาน

ศกึษาและผูบ้รหิารการศกึษา ควรน�ำกระบวนการ

บรหิารโรงเรยีนท่ีเน้นความเป็นมนุษย์เป็นฐานน้ีไป

เป็นแนวทางการฝึกอบรมผู้บริหารและครูส�ำหรับ

โรงเรียนทางเลือก

	 ๔.	หน่วยงานประกันและประเมินคุณภาพ

การศึกษา น�ำกระบวนการบริหารที่เน้นความเป็น

มนุษย์ไปเป็นแนวทางในการปรับเกณฑ์ตัวชี้วัด

เพื่อประเมินโรงเรียนทางเลือกอย่างหลากหลาย

	 ๕. ผู้บริหารโรงเรียนทางเลือกสามารถน�ำ

กระบวนการบริหารที่เน้นความเป็นมนุษย์ ไป

ประยกุต์ใช้ให้เข้ากับแนวคดิการศกึษาของโรงเรยีน

โดยเสริมความเข้มแข็งของกระบวนการบริหาร

ที่มีอยู ่เดิมทั้งการวางแผนความอยู่รอด ความ

พอเพียง โลก ความยั่งยืน การรับใช้สังคม และ

การยอมรับนับถือตนเองของครูและผู ้ เรียน 

เนื่องจากผลการวิจัยพบว่าโรงเรียนทางเลือก

แต่ละแห่งให้ความส�ำคญักบั คร ูผูเ้รยีน ผูป้กครอง 

ชุมชน และมีการปฏิบัติการบริหารในเรื่องต่างๆ

มากน้อยต่างกันไป โรงเรียนต้องสร้างครูยุคใหม ่

ครู ผู้ปกครอง และให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการ

วางแผน ด�ำเนินการ และประเมินผลอย่างหลาก

หลาย

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

	 ๑.	โรงเรยีนทางเลอืกควรมกีารท�ำวจิยัปฏบิตัิ

การ (action research) เก่ียวกับกระบวนการ

บริหารทีเ่น้นความเป็นมนษุย์เป็นฐานว่าได้ผลมาก

น้อยเพียงใด 

	 ๒.	หน่วยงานวิจัยควรมีการศึกษาวิจัยรูป

แบบการบรหิารโรงเรยีนทางเลอืกทีเ่น้นความเป็น

มนุษย์เป็นฐานอย่างเป็นระบบด้วยการวิจัยแบบ

มส่ีวนร่วมเพือ่พฒันาตวัชีว้ดั (KPI) การบรหิารทีม่ี

ความหลากหลาย
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