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	 การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความต้องการในการเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านศักยภาพ

ภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิารสถานศกึษาสตร ี2) พฒันาชดุฝึกอบรมผ่านเวบ็ 3) ทดลองใช้และประเมนิชดุฝึกอบรม

ผ่านเว็บ และ 4) ศึกษาความพึงพอใจต่อชุดฝึกอบรมผ่านเว็บ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาสตรี 

จ�ำนวน 350 คน ส�ำหรับการส�ำรวจความต้องการ และจ�ำนวน 50 คน ส�ำหรับการทดลองใช้ชุดฝึกอบรม

ผ่านเว็บ ได้มาโดยการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม ประเด็น 

การสนทนากลุ่ม ชุดฝึกอบรมผ่านเว็บ แบบทดสอบ และแบบประเมินความพึงพอใจ การวิเคราะห์

ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีความเที่ยงตรง และการวิเคราะห์เนื้อหา  

ผลการวิจัย พบว่า 1) ความต้องการได้รับการพัฒนาของผู้บริหารสถานศึกษาสตรีอยู ่ในระดับมาก  

2) ชุดฝึกอบรมผ่านเว็บ ประกอบด้วย 5 หน่วยการเรียน และผลการประเมินทุกหน่วยการเรียน 

อยู ่ ในระดับมาก 3) คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ ่มตัวอย ่างหลังการอบรมสูงกว ่า 

ก่อนการอบรมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และผลการพัฒนาความสามารถส่วนใหญ่ 

อยู่ในระดับดีมาก และ 4) กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อชุดฝึกอบรมผ่านเว็บทุกด้านอยู่ในระดับมาก
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Abstract

 The purposes of this study were 1) to study female principals’ needs for leadership 

capability strengthening; 2) to develop a web-based training package; 3) to try out and 

evaluate the developed web-based training package; and 4) to study the satisfaction with

the web-based training package for strengthening the leadership capability of female 

principals. The research sample consisted of 350 female principals for a needs assessment 

survey and 50 female principals for trial and evaluation of the training package, all of 

which were obtained by stratified random sampling. The research instruments used to 

collect data were a form containing focus group discussion issues, a needs assessment 

questionnaire, the developed web-based package, two learning achievement tests, and 

a training package satisfaction assessment form. The quantitative data were statistically 

analyzed by the use of the percentage, mean, standard deviation, and content validity 

index; the qualitative data were analyzed by content analysis. The findings indicated that

(1) female principals’ need for leadership capability strengthening was at a high level in

every aspect; (2) the developed web-based training package comprised five training

modules and the module evaluation was rated at a high level; (3) the samplings’ learning 

achievement posttest scores were higher than the pretest scores at a .01 level of

statistical significance and their leadership capability in project planning was also at a high 

level; and (4) their satisfaction as a whole with every aspect of the training package was 

at a high level.
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 FEMALE PRINCIPAL
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บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหาวิจัย

 การบริหารจัดการสถานศึกษาทามกลางการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วและ

ผนัผวนมากถอืเปนภารกจิทีสํ่าคญัของผูบรหิารสถานศกึษาในฐานะของผูนาํองคการซึง่จาํเปน

ตองมีสมรรถนะท่ีเหมาะสมในการบริหารงานและบริหารทรัพยากรการศึกษาทุกประเภท

ใหเกิดประสิทธิภาพ เพื่อขับเคลื่อนภารกิจใหบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรและนโยบาย

ทีก่าํหนด การทีผู่บรหิารสถานศกึษาจะสามารถปฏบิตังิานใหเกดิประสทิธิภาพไดอยางเตม็ทีน่ัน้ 

จําเปนตองไดรับการเสริมสรางความเขมแข็งในดานตาง ๆ  โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานศักยภาพ

ภาวะผูนาํ (Leadership capability) เพ่ือการเปนผูนาํทีมี่วสิยัทศัน มภีาวะผูนาํและมสีมรรถนะ

ดานการบริหารจัดการภารกิจของสถานศึกษา รวมทั้งศักยภาพในการใชภาวะผูนําอยาง

เหมาะสมในการสรางความสัมพันธท่ีมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงใหบรรลุเปาหมายรวมกัน

ของทุกคนในองคการเพื่อประโยชนสูงสุดของสถานศึกษา

 ปจจุบันสถานภาพของผูบริหารซึ่งมีบทบาทในการนําองคการในประเทศไทยไดเกิด

การเปลี่ยนแปลงไปอยางมาก เนื่องจากปจจุบันมีผูบริหารที่เปนสตรีมากขึ้น อันเกิดจาก

การไดรบัสทิธแิละความเสมอภาค เพราะเหตทุีส่งัคมเปดโอกาสใหสตรไีดพฒันาตนเองจนทาํให

ผูบริหารสตรีมบีทบาทในสงัคมและเปนสวนสาํคญัในการพฒันาการศกึษาของประเทศมากขึน้

ดวยเหตุที่สตรีมีความรูความสามารถ มีภาวะผูนําและมีความพรอมที่จะไดรับการยอมรับ

ในการดํารงตําแหนงผูบริหารสถานศึกษามากขึ้นและคาดวาในอนาคตจะมีสัดสวนเพิ่มขึ้น 

ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาสตรีจะตองมีความรูความเขาใจในดานการศึกษาที่เหมาะสมกับ

สังคมยุคโลกาภิวัตนเปนอยางดี มีความรูความสามารถในเทคนิค วิธีการแสวงหาความรู 

เพื่อการกาวทันสถานการณของสังคมโลก และตองมีทักษะกระบวนการในการบริหารและ

การจัดการศึกษา สามารถปรับปรุง พัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพและทันสมัยอยูเสมอ 

จึงจําเปนอยางยิ่งที่ผู บริหารสถานศึกษาสตรีจะตองไดรับการเสริมสรางความเขมแข็งใน

ดานศักยภาพภาวะผูนําเพื่อนําพาสถานศึกษาไปสูภารกิจสําคัญในการพัฒนาผูเรียนเพื่อให

สามารถดํารงอยู ท ามกลางการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่จะทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น 

ซึง่การเสรมิสรางความเขมแขง็ในการพฒันาบคุคลากรในปจจุบนัมอียูหลายลักษณะตามพัฒนา
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การของการฝกอบรม เชน การฝกอบรมในการทํางาน การใชเทปวีดีทัศนเพื่อการฝกอบรม 

ไปสูการฝกอบรมที่สามารถตอบสนองความตองการของผูเรียนโดยการมีปฏิสัมพันธระหวาง

ผูเรียน ตลอดจนการนําเทคโนโลยีมาชวยในการจัดการศึกษา (Stan Vangilder, 1999) ซึ่งใน

ปจจุบนัก็ไดมกีารพฒันามาเปนการเรยีนการสอนผานเว็บ หรอื WBI (Web-based instruction) 

และการฝกอบรมผานเว็บ (Web-based training: WBT) ที่สามารถเผยแพรไดอยางรวดเร็ว

ซึง่การฝกอบรมผานเว็บนบัไดวาเปนรปูแบบหนึง่ของการพฒันาบคุลากรโดยเปนการฝกอบรม

ที่ไดนําคุณสมบัติตาง ๆ ของเครือขายอินเทอรเน็ตมาใชสนับสนุนการฝกอบรมใหเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด นําระบบอินเทอรเน็ตมาประยุกตใชในการพัฒนาบุคลากรในองคการใหมี

ความรู มีประสิทธิภาพในการทํางานเพื่อใหเกิดประสิทธิผลและบรรลุเปาหมายขององคการ 

 จากเหตุผลความจําเปนและความสําคัญดังกลาว ผูวิจัยจึงไดเล็งเห็นประโยชนของ

การพัฒนาชุดฝกอบรมผานเว็บเพื่อเสริมสรางความเขมแข็งในดานศักยภาพภาวะผูนําของ

ผูบริหารสถานศึกษาสตรี ซ่ึงเปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาสตรีและ

สอดรับกับการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพผูบริหารในการเปนผูที่มีวิธีการอัน

หลากหลายท่ีจะแสวงหาความรู และเปดโอกาสใหผูบริหารไดพัฒนาตนเองเพื่อไปสูการเปน

บคุคลแหงการเรียนรู ท้ังนีเ้พือ่ใหผูบรหิารสถานศกึษาสตรมีลีกัษณะทีเ่หมาะสมในการเปนผูนํา

ที่สามารถนําความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมไปเปนแนวทางในการพัฒนาการบริหารคุณภาพ

ของสถานศึกษาของตน รวมทั้งสามารถใชเปนแนวทางใหสถานศึกษาอื่นนําไปประยุกตใช

อันจะกอใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาในภาพรวม

ศักยภาพภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสตรี

 จากการศึกษาศักยภาพภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา พบวา ภาวะผูนําของ

ผู บริหารสถานศึกษาจะมีกรอบในการดําเนินงานในเชิงของการบริหารจัดการทั้งที่เนน

การจัดการทั้งดานการศึกษา ดานบุคคล ดานกลยุทธ ดานองคการ และดานความสัมพันธ

ระหวางบุคคล และกรอบของศักยภาพภาวะผูนําที่เนนในเชิงมิติตาง ๆ  ไดแก มิติการนําตนเอง 

มติกิารนาํผูอืน่ และมติกิารนาํองคการ ทัง้นี ้เมือ่ไดนาํมาบรูณาการกบัพฤติกรรมและศกัยภาพ

ของภาวะผูนาํสตรแีลว สามารถสรปุศักยภาพภาวะผูนาํทีเ่ดนชัดของผูบรหิารสถานศกึษาสตรี

ได 5 ดาน ไดแก 1) ศักยภาพดานการศึกษา เปนศักยภาพที่เกี่ยวกับความรูที่เกี่ยวกับการจัด
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การเรยีนการสอน การนําความรูเกีย่วกบัการศกึษาไปใชในการบริหารการจดัการเรยีนการสอน 

การสรางสภาพแวดลอมที่กอใหเกิดการเรียนรูและการสรางชุมชนแหงการเรียนรู 2) ศักยภาพ

ดานบุคคล เปนศักยภาพที่เกี่ยวกับคานิยมและคุณธรรมทางวิชาชีพ ภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 

การตัดสินใจ และดานความฉลาดทางอารมณ 3) ศักยภาพที่เกี่ยวกับกลยุทธ เปนศักยภาพ

ที่เกี่ยวกับการสรางวิสัยทัศนและวัฒนธรรมองคการ การวางแผนกลยุทธ การสรางภาวะผูนํา 

และการสนับสนุน 4) ศักยภาพที่เกี่ยวกับองคการ เปนศักยภาพที่เกี่ยวกับการบริหารโรงเรียน

อยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 

และการบรหิารจดัการระบบและกระบวนการ และ 5) ศกัยภาพทีเ่กีย่วกบัสมัพันธภาพระหวาง

บุคคล เปนศักยภาพที่เกี่ยวกับการส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพ ความสามารถในการสราง

สัมพันธภาพเชิงสรางสรรค และความสามารถในการสรางแรงบันดาลใจใหผูอื่น (Aburdene 

& Naisbitt, 1992; Gross & Trask, 1976; Growe & Montgomery, 1999; New South 

Wales Department of Education and Training, 2015) 

ชุดฝกอบรมผานเว็บและการฝกอบรมผานเว็บ

 ชุดฝกอบรมผานเว็บถือไดวาเปนเครื่องมือในการพัฒนาการอบรมโดยใชสื่อเว็บเปน

สื่อกลางผานบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ตจัดทําข้ึนในรูปของ Web-based training หรือ 

WBT ใชหลักการสรางและออกแบบบทเรียน E-learning เปนมาตรฐานในการออกแบบและ

สรางบทเรียนชุดฝกอบรมผานเว็บ โดยยึดหลักการและแนวความคิดของบทเรียนสําเร็จรูป 

(Instructional package idea) ซึ่งเปนบทเรียนท่ีนําเสนอเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนโดย

มุงเนนการเรียนการสอนแบบโครงงานเปนหลัก การนําเสนอเนื้อหายึดประสบการณของ

ผูเรยีนเปนหลัก สาํหรบัการพฒันาชดุฝกอบรมผานเวบ็จะตองมกีระบวนการของการออกแบบ

การฝกอบรมผานเว็บ ซึ่ง Driscoll (2002) ไดแบงออกเปน 5 ขั้นตอน ดังนี้

 1. การประเมินความจําเปนของผูเรียน (Assessing learner needs) จะเปน

การกาํหนดขอบเขตและเปาหมายของการศกึษา ความมุงหมายของผูเรยีน และสภาพแวดลอม

ในการสงขอมลู เพือ่ทีผู่ออกแบบการฝกอบรมจะไดตดัสนิใจในการกาํหนดรปูแบบของโปรแกรม

ที่เหมาะสมกับผูเขารับการฝกอบรม
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 2. การเลอืกวธิกีารทีเ่หมาะสมทีส่ดุ (Selecting the most appropriate web-based 

training method) จากผลการวิเคราะหความจําเปนของผูเรียน ผูออกแบบจะเลือกรูปแบบ

วิธีการของการฝกอบรมผานเครือขายที่เหมาะสมสําหรับบทเรียนหรือหลักสูตรที่จะสรางขึ้น 

 3. การออกแบบบทเรียน (Designing lessons) เปนการวางแนวทางเพื่อพัฒนา

รายละเอียดในข้ันตอนการกําหนดแผนงาน ประกอบดวยการกําหนดการมีปฏิสัมพันธที่

สนับสนุนหรือชวยในการถายทอดหรือเช่ือมโยงของทักษะและความรู การวางแผนวงจร

ปอนกลับที่ถูกตองและเปนไปไดจริง และการออกแบบโครงสรางและลําดับทรัพยากร 

 4. การสรางแผนงาน (Creating blueprint) เปนพ้ืนฐานจากข้ันการออกแบบบทเรียน 

เปนการใหรายละเอียดของแผนงานการสรางการปฏิสัมพันธของเอกสาร (Document 

interactions) กําหนดวงจรปอนกลับของบทเรียน (Feedback loops)และกําหนดโครงสราง

ขอมูล (Information structure) แผนงานยังมีการบริหารจัดการแนวทางความตองการและ

การสรางสคริปตเสียงและภาพ รวมถึงการผลิตโครงราง (Producing storyboards) 

 5. การประเมินผลโปรแกรม (Evaluating programs) เปนการประเมนิผลการปฏบิติั

เพ่ือทดสอบสวนประกอบตาง ๆ ของโปรแกรมเพ่ือความแมนยํา ความมีประสิทธิภาพ และ

ความชัดเจนของโปรแกรม

กรอบแนวคิดการวิจัย

 ผูวิจัยไดนํากรอบแนวคิดการพัฒนาศักยภาพภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสตรี

ของ Aburdene and Naisbitt (1992), Gross and Trask (1976), Growe and Montgomery 

(1999) และ New South Wales Department of Education and Training (2015)

รวมทั้งกรอบแนวคิดในการพัฒนาชุดฝกอบรมผานเว็บของ Driscoll (2002) มาใชเปนกรอบ

แนวคิดในการวิจัยในครั้งนี้ ซึ่งกรอบแนวคิดการวิจัย ปรากฎดังภาพ 1 
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วัตถุประสงค 

 1. เพื่อศึกษาความตองการในการเสริมสรางความเขมแข็งดานศักยภาพภาวะผูนํา

ของผูบริหารสถานศึกษาสตรี

 2. เพ่ือพฒันาชดุฝกอบรมผานเว็บเพือ่การเสรมิสรางความเขมแขง็ดานศกัยภาพภาวะ

ผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสตรี

 3. เพื่อทดลองใชและประเมินชุดฝกอบรมผานเว็บเพื่อการเสริมสรางความเขมแข็ง

ดานศักยภาพภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสตรี

 4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจตอชุดฝกอบรมผานเว็บเพื่อการเสริมสรางความเขมแข็ง

ดานศักยภาพภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสตรี

วิธีการวิจัย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง

 1.ขั้นประเมินความตองการในการไดรับการพัฒนาของผูบริหารสถานศึกษาสตรี 

ประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาสตรี ปการศึกษา 2559 กลุมตัวอยาง 

ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาสตรีขั้นพื้นฐาน จํานวน 350 คน และใชวิธีการสุมตัวอยางแบบ

แบงชั้น (Stratified random sampling) ผูใหขอมูลการสนทนากลุม ไดแก ผูเชี่ยวชาญซึ่ง

เปนผูบริหารสถานศึกษาสตรีที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป และมีประสบการณใน

ศักยภาพภาวะผูนําของ

ผูบริหารสถานศึกษาสตรี

1) ดานการศึกษา 

2) ดานบุคคล 

3) ดานกลยุทธ 

4) ดานองคการ 

5) ดานสัมพันธภาพระหวาง

 บุคคล

ชุดฝกอบรมผานเว็บ

ที่มีประสิทธิภาพ

1) ความกาวหนาทางดานผล

 สัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้น

2) ความสามารถในการจัดทํา

 โครงการด านการพัฒนา

 ภาวะผูนํา

3) ความพึงพอใจที่มีตอชุดฝก

 อบรมผานเว็บ

การพัฒนาชุดฝกอบรม

ผานเว็บ

1) การประเมินความตองการ

 จําเปน

2) การเลือกวิธีการที่เหมาะสม

 ที่สุด 

3) การออกแบบบทเรียน 

4) การสรางแผนงาน 

5) การประเมินผลโปรแกรม

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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การบริหารสถานศึกษา มากกวา 10 ปขึ้นไป จํานวน 7 คน ไดมาโดยการเลือกตัวอยางแบบ

เจาะจง (Purposive random sampling)

 2. ขั้นทดลองใชชุดฝกอบรมผานเว็บ กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาสตรี

ขั้นพื้นฐาน ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 50 คน โดยมีผูสมัครสนใจที่จะ

เขารวมโครงการทัง้สิน้ 65 คน ซึง่มคีณุสมบตัติรงตามเกณฑทีก่าํหนด ไดแก เปนผูบริหารมาแลว

อยางนอย 2 ป มีวุฒิการศึกษาอยางนอยปริญญาโท และมีความสนใจท่ีจะเขารวมโครงการ

วิจัยจนสิ้นสุดโครงการ จากนั้นศึกษาตามสัดสวน (Proportional allocation) จําแนกตาม

สังกัดและเรียงลําดับตามระยะเวลาที่สมัคร (กอน-หลัง) และคัดเลือกมาทั้งสิ้น 50 คน 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ มี 5 ฉบับ ไดแก

 1. แบบสอบถาม การสรางแบบสอบถาม (Questionnaire) ผูวิจัยศึกษาเอกสาร

ทีเ่ก่ียวของหลกัการ ตาํรา แนวคดิและทฤษฎทีีเ่ก่ียวของ จากนัน้ดาํเนนิการสรางแบบสอบถาม 

จํานวน 3 ตอน ประกอบดวย ขอมลูสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม เปนคาํถามแบบเลอืกตอบ 

(Checklist) ความตองการของผูบริหารสถานศึกษาสตรีในการไดรับการพัฒนาดานศักยภาพ

ภาวะผูนํา เปนคําถามแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ (Rating scale) และความสนใจของ

ผูบรหิารสถานศกึษาสตรใีนการไดรบัการพฒันาดานศกัยภาพภาวะผูนาํ เปนคาํถามแบบปลาย

เปด (Open-ended) จากนั้นนําไป ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดยใหผูเชี่ยวชาญ

ตรวจสอบความถูกตองในดานเนื้อหาและความเหมาะสมของขอคําถาม ผลการตรวจสอบคา 

IOC พบวา มีคาระหวาง .67–1.00 จากนั้นปรับปรุงแกไขแบบสอบถามใหมีความถูกตองเพื่อ

เตรียมความพรอมในการนําไปใช 

 2. ประเด็นการสนทนากลุม การกําหนดประเด็นการสนทนากลุม (Focus group 

discussion) ผูวิจัยศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ หลักการ ตํารา แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 

จากนั้นกําหนดประเด็นการสนทนากลุม จากน้ันนําไป ตรวจสอบคุณภาพของประเด็น

การสนทนากลุม โดยใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตองในดานเนื้อหาและความเหมาะสม

ของขอคําถาม และปรับปรุงแกไขประเด็นการสนทนากลุมใหมีความถูกตองเพื่อเตรียม

ความพรอมในการนําไปใช
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 3. ชุดฝกอบรมผานเว็บ การพัฒนาชุดฝกอบรมผานเว็บ ผูวิจัยนําผลการศึกษา

ความตองการของผูบริหารสถานศึกษาสตรีจากการสอบถามและการสนทนากลุมมาวิเคราะห

ผล และจัดลําดับประเด็นศักยภาพภาวะผูนําตามความตองการของการไดรับการพัฒนาที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุดจากการสอบถามและความถี่สูงสุดจากการสนทนากลุมนํามาเปนสาระสําคัญใน

การสรางชุดฝกอบรมผานเว็บ จากนั้นนําไป ตรวจสอบคุณภาพของชุดฝกอบรม โดยให

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพชุดฝกอบรมโดยใชดัชนีความเที่ยงตรง (Content validity 

index: CVI) ผลการประเมินรางสื่อตนแบบหนวยการเรียนที่ 1-5 ปรากฎวา มีคา CVI มากกวา 

0.80 (Polit & Beck, 2008) ซึ่งถือวามีดัชนีความเที่ยงตรงอยูในเกณฑที่ใชได จากนั้นจัดพิมพ

ชุดฝกอบรมผานเว็บฉบับสมบูรณเพื่อการนําไปใช 

 4. แบบทดสอบ มี 2 สวน คือ 1) ภาคทฤษฎี การสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน ผูวิจัยพิจารณาเนื้อหาที่ตองสรางแบบทดสอบและดําเนินการสรางแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จากนั้นนําไป ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน โดยใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ซ่ึงผล

การประเมนิมคีาความสอดคลองของเนือ้หา อยูระหวาง .67–1.00 แลวจึงทาํการปรับปรุงตาม

ขอเสนอแนะของผูเชีย่วชาญ จากนัน้ จงึนาํแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียนไปทดลองใช 

(Try out) กับผูบริหารสถานศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย จํานวน 30 คน ไดคาความ

เที่ยง เทากับ .97 เมื่อไดแบบทดสอบที่มีคุณภาพแลวจึงนําแบบทดสอบไปใชตอไป 2) ภาค

ปฏิบัติแบบเขียนตอบ การสรางแบบฝกภาคปฏิบัติแบบเขียนตอบ เพื่อวัดความสามารถ

ดานศักยภาพภาวะผูนํา ผูวิจัยพิจารณาเนื้อหาที่ตองสรางแบบเขียนตอบ และดําเนินการราง

แบบฝกภาคปฏิบัติ จากน้ันนําไป ตรวจสอบคุณภาพของแบบฝกภาคปฏิบัติแบบเขียนตอบ

โดยใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาและความเหมาะสมของกิจกรรม แลวจึงทํา

การปรบัปรงุตามขอเสนอแนะของผูเชีย่วชาญ เมือ่ปรบัปรงุเรยีบรอยแลว จากนัน้จดัพมิพแบบ

ฝกภาคปฏิบัติแบบเขียนตอบเพื่อการนําไปใช

 5. แบบประเมินความพึงพอใจ การสรางแบบประเมินความพึงพอใจตอชุดฝกอบรม

ผานเว็บ ผูวิจัยศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวของ หลักการ ตํารา แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับ

ความพึงพอใจ และจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจตอชุดฝกอบรมผานเว็บ เปนแบบมาตร
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ประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ จากนั้นนําไป ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม

โดยใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตองในดานเนื้อหาและความเหมาะสมของขอคําถาม 

ผลการตรวจสอบคา IOC พบวา มีคาระหวาง .67–1.00 จากนั้นปรับปรุงแกไขแบบสอบถาม

ใหมีความถูกตองเพื่อเตรียมความพรอมในการนําไปใช

การเก็บรวบรวมขอมูล

 1. ผูวิจัยจัดสงแบบสอบถามความตองการของผูบริหารสถานศึกษาสตรีในการไดรับ

การเสริมสรางความเขมแข็งดานศักยภาพภาวะผูนํา ทางไปรษณีย จํานวน 350 ฉบับ

โดยสอดซองจดหมายติดแสตมปเพือ่ใหผูตอบแบบสอบถามสงกลบัคนืและไดรบัแบบสอบถาม

คืนจํานวน 298 ฉบับ คิดเปนรอยละ 85.14

 2. ผูวิจัยจัดประชุมสนทนากลุมเพื่อสอบถามความตองการของผูบริหารสถานศึกษา

สตรีในดานความตองการในการไดรับการเสริมสรางความเขมแข็งดานศักยภาพภาวะผูนํา 

 3. ผูวิจัยจัดประชุมผูเขารับการอบรมเพื่อทําความเขาใจในรายละเอียดของโครงการ

และวิธีการอบรมชดุฝกอบรมผานเวบ็ โดยผูวจิยักาํหนดระยะเวลาการฝกอบรม รวมระยะเวลา 

10 สัปดาห กําหนดชวงระยะเวลาในการเปดการฝกอบรมของแตละชุดฝกอบรม เปน 3 ระยะ 

ซึ่งแตละหนวยการเรียนจะมีเวลา 2 สัปดาหในการศึกษา

 4. ผู เขารับการอบรมศึกษาชุดฝกอบรมผานเว็บตามขั้นตอนที่ปรากฏในคูมือชุด

ฝกอบรมผานเว็บ และจากเว็บไซต จากนั้นทําการทดสอบกอนเริ่มศึกษา (Pre-test) หนวย

การเรียนจากเว็บไซต http://web2.stou.ac.th/research/Leader/pretest.html จากนั้น

ใหผูเขารบัการอบรมศกึษาชดุฝกอบรมผานเวบ็ในแตละหนวยการเรยีนและเมือ่ศกึษาครบหนวย

การเรียนทั้ง 5 หนวยการเรียนแลว ใหผูเขารับการอบรมทําแบบทดสอบหลังเรียน (Posttest) 

 5. ผูวิจัยจัดอบรมเขมภาคปฏิบัติเพื่อใหผูเขารับการอบรมประเมินความสามารถ

ดานทกัษะภาวะผูนาํของตนโดยทาํแบบฝกทกัษะเพือ่วดัความสามารถดานศกัยภาพภาวะผูนาํ 

 6. ผูเขารบัการอบรมทาํแบบประเมนิความพงึพอใจตอชดุฝกอบรมผานเวบ็จากเวบ็ไซต 

http://web2.stou.ac.th/research/Leader/pretest.html 
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การวิเคราะหขอมูล 

 1. การศึกษาความตองการของผูบริหารสถานศึกษาในการไดรับการพัฒนา เรื่อง 

การเสริมสรางความเขมแข็งดานศักยภาพภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสตรี ใชวิธี

การวเิคราะหโดยใชรอยละ คาเฉลีย่ ( X ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และการวเิคราะหเนือ้หา 

(Content analysis) 

 2. การพฒันาชดุฝกอบรมผานเวบ็เพือ่การเสริมสรางความเขมแขง็ดานศกัยภาพภาวะ

ผูนําของผูบรหิารสถานศกึษาสตร ีใชวธิกีารวเิคราะหโดยใช รอยละ คาเฉลีย่ ( X ) สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน (SD) และคาดัชนีความเที่ยงตรง (CVI) 

 3. การทดลองใชชุดฝกอบรมผานเว็บชุดฝกอบรมผานเว็บเพื่อการเสริมสราง

ความเขมแขง็ในดานศกัยภาพภาวะผูนาํของผูบริหารสถานศกึษาสตรี แบงออกเปน 2 สวน ดังนี้ 

1) สวนที่ 1 ภาคทฤษฎี ใชวิธีการวิเคราะหโดยใช รอยละ คาเฉล่ีย ( X ) และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD) และ สวนที่ 2 ภาคปฏิบัติแบบเขียนตอบ ใชวิธีการวิเคราะหการประเมินทักษะ

การเขียนแบบองครวม (Holistic rubrics) วิเคราะหโดยใชความถี่และคารอยละ 

 4. การศึกษาความพึงพอใจตอชุดฝกอบรมผานเว็บเพื่อการเสริมสรางความเขมแข็ง

ดานศกัยภาพภาวะผูนาํของผูบรหิารสถานศกึษาสตร ีใชวธีิการวเิคราะหโดยใช รอยละ คาเฉลีย่ 

( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

ผลการวิจัย

 1. ผลการวิเคราะหความตองการของผูบริหารสถานศึกษาสตรีในการไดรับ

การพัฒนาเพื่อเสริมสรางความความเขมแข็งในดานศักยภาพภาวะผูนํา พบวา ผูบริหาร

สถานศึกษาสตรีตองการไดรับการพัฒนาเพื่อเสริมสรางความเขมแข็งดานศักยภาพภาวะผูนํา 

ดังนี้ 

1) ดานการศึกษา จากการสอบถาม พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยของระดับความตองการการพัฒนา

อยูในระดบัมากทีส่ดุในกลุม ( X  = 4.54, SD = 0.62) ไดแก การสรางชมุชนแหงการเรียนรูทาง

วชิาชพี สอดคลองกบัผลการวเิคราะหจากการสนทนากลุมท่ีระบวุา ตองการสรางสภาพแวดลอม

ที่กอใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนาบุคคลในโรงเรียนใหเกิดชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ 

2) ดานบุคคล จากการสอบถาม พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยของระดับความตองการการพัฒนา
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อยูในระดับมากที่สุดในกลุม ( X  = 4.50, SD = 0.69) ไดแก ภาวะผูนําเชิงสรางสรรค 

สอดคลองกับผลการวิเคราะหจากการสนทนากลุมที่ระบุวา ศักยภาพภาวะผูนําที่ตองการ

ไดรับการพัฒนา ไดแก การพัฒนาภาวะผูนําเชิงสรางสรรคในดานการคิดสรางสรรคผลงาน

การบริหาร โดยมองในเชิงของการสรางสรรคงานในการพัฒนาคุณภาพทั้งของนักเรียน

และของโรงเรียน รวมท้ังตองการหาวิธีการใหครูสรางสรรคการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ 

3) ดานกลยุทธการดําเนินงาน จากการสอบถาม พบวา ขอที่มีค าเฉลี่ยของระดับ

ความตองการการพฒันาอยูในระดบัมากทีส่ดุในกลุม ( X  = 4.48, SD = 0.62) ไดแก การวางแผน

กลยุทธ สอดคลองกับผลการวิเคราะหจากการสนทนากลุมที่ระบุวา ผูบริหารสถานศึกษาสตรี

มคีวามตองการพฒันากลยทุธสถานศกึษาท่ีตอบสนองตอความทาทายในการพัฒนาใหนกัเรียน

และสถานศกึษากาวสูมาตรฐานในระดบัสากล 4) ดานองคการ จากการสอบถาม พบวา ขอทีม่ี

คาเฉลีย่ของระดบัความตองการการพฒันาอยูในระดบัมากทีส่ดุในกลุม (X  = 4.48, SD = 0.70) 

ไดแก การบริหารทรัพยากรทางการศึกษา สอดคลองกับผลการวิเคราะหจากการสนทนากลุม

ที่ระบุวา มีความตองการพัฒนาดานการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนไดอยาง

ถูกตองและมีประสิทธิภาพ และ 5) ดานสัมพันธภาพระหวางบุคคล จากการสอบถาม พบวา

ขอที่มีคาเฉลี่ยของระดับความตองการการพัฒนาอยูในระดับมากที่สุดในกลุม ( X  = 4.35, 

SD = 0.78) ไดแก ความสามารถในการสรางแรงบนัดาลใจใหผูอืน่ สอดคลองกบัผลการวเิคราะห

จากการสนทนากลุมที่ระบุวา ผูบริหารจะตองมีการสรางเครือขายในการพัฒนา และสามารถ

สรางแรงบันดาลใจใหผูอ่ืนในการพัฒนาการศึกษารวมกันท้ังบุคลากรภายในและภายนอก

โรงเรียน

 2. ผลการพัฒนาชุดฝกอบรมผานเว็บ

  2.1 ดานเนื้อหาชุดฝกอบรมผานเว็บ ชุดฝกอบรมผานเว็บ ประกอบดวย 5 หนวย

การเรียนดังนี้ หนวยการเรียนดานการศึกษา เรื่อง การสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ 

(PLC) หนวยการเรียนดานบุคคล เรื่อง ภาวะผูนําเชิงสรางสรรค หนวยการเรียนดานกลยุทธ

การดําเนินงาน เรื่อง การวางแผนกลยุทธ หนวยการเรียนดานองคการ เร่ือง การบริหาร

ทรัพยากรทางการศึกษาเพื่อใหบรรลุเปาหมาย และหนวยการเรียนดานสัมพันธภาพระหวาง

บุคคล เรื่อง ความสามารถในการสรางแรงบันดาลใจใหผูอื่น 
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  2.2 ดานขั้นตอนการพัฒนาชุดฝกอบรมผานเว็บ ประกอบดวย 1) การออกแบบ

ชุดฝกอบรมผานเว็บ โดยพิจารณาถึงสมรรถนะที่จําเปนสําหรับการบริหารงานและศักยภาพ

ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของผูเขารับการอบรม ปจจัยที่สงผลกระทบตอผูเขารับ

การอบรมทั้งในดานปริมาณของเนื้อหา ความยากงายของเนื้อหา และลักษณะเนื้อหาในแตละ

หนวยการเรียน 2) การสรางชุดฝกอบรม ดําเนินการตามขั้นตอนโดยสํารวจความตองการของ

ผูบริหารสถานศึกษา วิเคราะหผลการสํารวจความตองการในการไดรับการพัฒนา ออกแบบ

ชุดฝกอบรมและจัดทํารางเอกสารชุดฝกอบรมตามกรอบเนื้อหาผานเว็บ ศึกษารวบรวมและ

สังเคราะหเอกสารประกอบชุดฝกอบรม และจัดทําพิมพเขียวแบบทดสอบ (Test blueprint) 

รวมทั้งสรางแบบทดสอบกอนการฝกอบรมและหลังการฝกอบรม

  2.3 ดานการหาประสิทธิภาพชุดฝกอบรมผานเว็บ การประเมินชุดฝกอบรม

ผานเว็บ โดยผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพชุดฝกอบรมโดยใชดัชนีความเที่ยงตรง (Content 

validity index: CVI) ซึ่งผลการประเมินชุดฝกอบรมผานเว็บในแตละชุดทั้ง 5 ชุด มีคา CVI 

มากกวา 0.80 ซึ่งถือวามีดัชนีความเที่ยงตรงอยูในเกณฑที่ใชได 

 3. ผลการทดลองใชชุดฝกอบรมผานเว็บ

  3.1 การพัฒนาความรู ความเขาใจดานศักยภาพภาวะผูนําของผูบริหารสถาน

ศกึษาสตร ีผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียคะแนนผลสัมฤทธิท์างการเรียนกอนและ

หลังการอบรม พบวา คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการอบรมสูงกวากอนการอบรม

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (t = 11.31, p = .000) ดังตาราง 1 ซ่ึงเปนไปตาม

สมมติฐานที่ตั้งไว

ตาราง 1 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเขารับ

 การอบรมกอนการอบรมและหลังการอบรม 

การประเมิน n X SD t p

กอนการอบรม

หลังการอบรม

50

50

20.58

24.84

3.23

2.82

11.31 .000**

**p < .01
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  3.2 การพัฒนาความสามารถดานศักยภาพภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา

สตรี พบวา ผูเขาอบรมสวนใหญมีความสามารถในการเขียนโครงการที่แสดงถึงศักยภาพภาวะ

ผูนํา อยูในระดับดีมาก รอยละ 78.00 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 

ตอนที่ 4 ผลการศึกษาความพึงพอใจตอชุดฝกอบรมผานเว็บ

 ผูเขารบัการอบรมมคีวามพงึพอใจตอชดุฝกอบรมทกุดานอยูในระดบัมาก ( X  = 4.05, 

SD = 0.33) โดยเรยีงลาํดบัจากมากไปหานอย ไดแก ดานประสทิธภิาพของการสอนบนเวบ็ไซต

ที่ใชในการฝกอบรม ดานสื่อประกอบการฝกอบรมผานเว็บ ดานวิทยากรประจําชุดฝกอบรม

ผานเวบ็ ดานการบรหิารชดุฝกอบรมผานเวบ็ ดานชดุฝกอบรมผานเวบ็ และดานความรูทีไ่ดรับ

จากชุดฝกอบรมผานเว็บ ตามลําดับ

อภิปรายผล 

 1. ผลการศึกษาความตองการของผูบริหารสถานศึกษาสตรี จากผลการศึกษา

ความตองการของผูบริหารสถานศึกษาสตรี พบวา ความตองการของผูบริหารสถานศึกษาสตรี

ในการไดรับการพัฒนาเพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งในดานศักยภาพภาวะผูนํา ภาพรวมอยูใน

ระดับมากในทุกดาน ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากสังคมในปจจุบันไดเปดโอกาสใหมีผูบริหารที่เปน

สตรีมากขึ้น อันเกิดจากการไดรับสิทธิและความเสมอภาคและเนื่องจากสตรีในปจจุบันมี

การศึกษามากขึ้น รวมทั้งสังคมเปดโอกาสใหสตรีไดพัฒนาตนเองจนทําใหสตรีไดมีบทบาท

ในสังคมและเปนสวนสําคัญในการพัฒนาประเทศชาติ (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการ

พลเรือน, 2558) สอดคลองกบัผลการสนทนากลุมจากผูเชีย่วชาญ ซึง่ระบวุาสถานภาพการเปน

ผูบริหารสถานศึกษาสตรีในสังคมไทยไดรับการยอมรับมากขึ้น และมองวาคุณลักษณะเฉพาะ

ของสตรีท่ีชวยใหการปฏิบัติงานในฐานะผู บริหารสามารถปฏิบัติไดเปนอยางดี เชน 

ความละเอยีดออน ความรอบคอบ ความนุมนวล ความยดืหยุน สัมพันธภาพท่ีดีกบับคุคลอืน่ ฯลฯ 

และจากงานวิจัยของ นวลฉวี ประเสริฐสุข (2542) ท่ีไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จ

ในอาชีพของผูบริหารสตรีในธนาคารไทยพานิชย พบวา ตัวแปรที่มีความสัมพันธมากที่สุดกับ

ความสําเร็จในอาชีพดานความกาวหนาในการเลื่อนตําแหนง คือ การสนับสนุนจากองคการ 

จึงทําใหผูบริหารสตรีจําเปนตองแสดงศักยภาพภาวะผูนําใหเห็นอยางเดนชัดเพ่ือใหไดรับ
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การยอมรบัใหมโีอกาสในการพัฒนาความกาวหนาของตน ทาํใหผูบริหารสตรีจึงมคีวามจําเปน

ในการที่ตองการจะไดรับการพัฒนาศักยภาพภาวะผูนําในทุก ๆ ดานใหโดดเดนเพ่ือความ

เหมาะสมในการกาวขึ้นสูตําแหนงบริหารในระดับที่สูงขึ้นตอไป

 2. ผลการพัฒนาชุดฝกอบรมผานเว็บ จากผลการพัฒนาชุดฝกอบรมผานเว็บเพื่อ

การเสริมสรางความเขมแขง็ในดานศักยภาพภาวะผูนาํของผูบรหิารสถานศกึษาสตรีจะเหน็ไดวา 

ผลการประเมนิชุดฝกอบรมผานเวบ็ทกุหนวยการเรยีนมดีชันคีวามเทีย่งตรงอยูในเกณฑทีใ่ชได 

ทั้งนี้อาจเน่ืองจากชุดฝกอบรมผานเว็บมีการพัฒนาตามกระบวนการพัฒนาชุดฝกอบรมผาน

เว็บของ Driscoll (2002) นับตั้งแตการออกแบบการประเมินความจําเปนของผูเรียน ทั้งจาก

การสอบถามและการสนทนากลุ มผู บริหารสถานศึกษาสตรีเพื่อศึกษาความตองการใน

การพัฒนาศักยภาพของตนเอง จากนั้นจึงเลือกวิธีการท่ีเหมาะสมท่ีสุด คือ การฝกอบรม

ผานเวบ็ (Web-based training: WBT) แลวจงึออกแบบบทเรยีน สรางแผนงานและการประเมนิ

ผลโปรแกรม จากนั้นจึงนําไปเขาสูกระบวนการหาคุณภาพของบทเรียน การฝกอบรมและ

การประเมินผลการฝกอบรม โดยพิจารณาถึงเกณฑการอบรมและการออกแบบการประเมิน

โดยในแตละสวนจะเชื่อมโยงถึงกันและกัน นําไปสูการพัฒนาระบบฝกอบรมและพัฒนา

การเรยีนการสอนอยางเปนระบบและตอเนือ่ง และไดรับการตรวจสอบคณุภาพของชดุฝกอบรม

ผานเว็บจากผูเช่ียวชาญ ทําใหชุดฝกอบรมผานเว็บมีคุณภาพ สามารถนําไปพัฒนาการเรียนรู

ของผูเขารบัการอบรมไดอยางมปีระสทิธภิาพ ซึง่สอดคลองกบัแนวคดิเกีย่วกบักระบวนการผลติ

ชุดฝกอบรมของ ศิริพรรณ สายหงษ และ สมประสงค วิทยเกียรติ (2534) และสอดคลองกับ

พฒันาการการฝกอบรมโดยใชการเรียนการสอนผานเวบ็หรอื WBI (Web-based instruction) 

ที่เปนระบบที่มีประสิทธิภาพสูงในการจัดการเรียนการสอน (ชัยยงค พรหมวงศ, 2546; 

ถนอมพร (ตันพิพัฒน) เลาหจรัสแสง, 2545; วรนุช เนตรพิศาลวนิช, 2544; Driscoll, 2002; 

Saks & Haccoun, 2010; Stan Vangilder, 1999) 

 3. ผลการทดลองใชและประเมนิชดุฝกอบรมผานเว็บ จากการทดลองใชชดุฝกอบรม

ผานเว็บเพ่ือพัฒนาความรู ความเขาใจของผูบริหารสถานศึกษาสตรีดานการพัฒนาภาวะผูนํา 

ปรากฏวา ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและ

หลงัการอบรม พบวา คะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรียนหลังการอบรมสูงกวากอนการอบรมอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว และผลการวิจัยยังแสดงให
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เห็นวาผูเขาอบรมสวนใหญมคีวามสามารถในการจดัทาํโครงการการพฒันาศกัยภาพภาวะผูนํา

อยูในระดบัดมีากซึง่เปนไปตามสมมตฐิานท่ีต้ังไว ท้ังนีอ้าจเปนเพราะผูเขารับการอบรมไดศกึษา

หาความรูจากชุดฝกอบรมผานเว็บที่มีเนื้อหาการฝกอบรมตอบสนองความตองการของผูเขา

รับการอบรม และท่ีสําคัญอยางยิ่ง คือ การพัฒนาชุดฝกอบรมมีองคประกอบที่จัดวางไว

อยางเหมาะสม และชุดฝกอบรมผานเว็บไดรับการพัฒนาอยางเปนระบบท้ังในดานของ

การกําหนดวัตถุประสงคการจัดลําดับสาระการนําเสนอ การผลิตชุดฝกอบรม ทั้งในสวนของ

คูมือการฝกอบรมและสื่อในชุดฝกอบรม และมีขอบขายการประเมินชุดฝกอบรมครอบคลุม

ทั้งดานวัตถุประสงค เนื้อหา สาระ และการประเมินกอนและหลังการเขารับการฝกอบรม 

(นิพนธ ศุขปรีดี, 2537) อีกทั้งกระบวนการของการออกแบบการฝกอบรมผานเว็บที่ถือไดวา

มีความเหมาะสมก็เปนสวนที่สําคัญในการพัฒนาผลการเรียนรูของผูเรียนไดเปนอยางดี และ

สอดคลองกับผลการพัฒนาของ ปยะ ศักดิ์เจริญ (2555) พิศมัย สอนสา, ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 

และ จารุณี ซามาตย (2557) และ อังกูร พุทธิเนตร (2549)

 สาํหรบัผลการประเมนิชุดฝกอบรมผานเวบ็ในดานความพึงพอใจของผูเขารับการอบรม

ทีมี่ตอการฝกอบรม ผูเขารบัการอบรมประเมนิวา หลงัการอบรมมคีวามพงึพอใจตอการฝกอบรม

ทกุดานอยูในระดบัมาก ซึง่สอดคลองกบัผลการพัฒนาของ เมธ ีปยะคุณ และ สุรชยั เลศิธนาผล 

(2551) และ ศันสนีย สังสรรคอนันต (2555) ที่พบวา ผูเขารับการอบรมมีความพึงพอใจตอ

การเรียนรูแบบออนไลน ซึ่งจากการวิจัยในครั้งนี้ ผูเขารับการอบรมมีความพึงพอใจอยางมาก 

โดยเฉพาะอยางยิ่งดานสื่อประกอบการฝกอบรมผานเว็บ ดานเว็บไซตที่ใชในการฝกอบรม 

และดานความพึงพอใจเนื้อหาและระบบผานเว็บ ที่เปนเชนนี้เพราะตามที่กลาวไวขางตนวา 

ชุดฝกอบรมชุดนี้ไดรับการพัฒนาอยางเปนระบบ ตรงตามความตองการ มีคุณภาพและ

ประสิทธภิาพและสามารถพฒันาผลการเรียนรูของผูเขารับการอบรมเพ่ิมขึน้อยางเหน็ผลชดัเจน 

อยางไรกต็าม แมวาผูเขารบัการอบรมจะมคีาเฉลีย่ความพงึพอใจในบางประเดน็อยูในระดบัมาก

แตคาเฉลี่ยน้ันยังอยูในระดับท่ีไมสูงมากนักเมื่อเทียบกับรายการอื่น เชน ความเหมาะสมของ

ชวงเวลาที่จัดใหมีการฝกอบรมในแตละชุดฝกอบรม ความชัดเจนของกิจกรรมในแผน

การฝกอบรม ความเหมาะสมของกิจกรรมการฝกอบรมกับระบบการฝกอบรม และการสรุป

ประเด็นทบทวนความรู ซึ่งจะเปนแนวทางใหผูวิจัยนําไปปรับปรุงเพื่อเกิดความเหมาะสมและ

เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
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ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  1.1 จากผลจากการทดลองใชชดุฝกอบรมแลวปรากฏวา ผูเขารบัการอบรมมคีวาม

กาวหนาทางดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้น รวมทั้งผูเขารับการอบรมประเมินวาหลัง

การอบรมมคีวามพงึพอใจตอการฝกอบรมโดยภาพรวมอยูในระดับมากและในบางรายการอยูใน

ระดับมากที่สุด ดังนั้นหนวยงานที่ทําหนาท่ีในการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาสตรีและผูท่ี

เกีย่วของสามารถนาํรปูแบบการฝกอบรมผานเวบ็ไปใชในการฝกอบรมหรือใชในการดําเนนิงาน

วิจัยและพัฒนางานวิชาการไดเปนอยางดี 

  1.2 จากผลการทดลองใช ปรากฏบางประเด็นที่จะตองไดรับการปรับปรุงเพื่อ

ประสทิธภิาพของชดุฝกอบรม ไดแก ความเหมาะสมของชวงเวลาทีจั่ดใหมกีารฝกอบรมในแตละ

ชดุฝกอบรม ความชดัเจนของกจิกรรมในแผนการฝกอบรม ความเหมาะสมของกิจกรรมการฝก

อบรมกับระบบการฝกอบรม การสรุปประเด็น ทบทวนความรู ซึ่งจะเปนแนวทางใหผูที่สนใจ

นําไปปรับปรุงเพื่อเกิดความเหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  2.1 ควรมกีารศกึษาวจิยัถงึปจจัยทีม่อีทิธพิลตอการพัฒนาศกัยภาพภาวะผูนาํของ

ผูบริหารสถานศึกษาสตรีที่ประสบความสําเร็จในการบริ หารจัดการสถานศึกษา

  2.2 ควรมีการศึกษาถึงรูปแบบการพัฒนาศักยภาพภาวะผูนําของผูบริหารสถาน

ศึกษาสตรีในลักษณะการอบรมออนไลนหรืออบรมผานเว็บในประเด็นศักยภาพของผูบริหาร

ในดานอื่น ๆ 

รายการอางอิง
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