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บทคัดย่อ

 การศึกษาไทย 4.0 คือ ยุคการศึกษาที่เน้นการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ เพื่อมุ่งสู่

การสร้างนวัตกรรม การเปลี่ยนแปลงทางด้านการศึกษาของไทยจึงต้องขับเคลื่อนไปพร้อมกัน

ทัง้ระบบการบรหิารจดัการ หลกัสูตร กระบวนการเรยีนการสอน สือ่ เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้

รวมทั้งครูและผู้บริหารสถานศึกษาในยุคการศึกษา 4.0 ต้องเป็นผู้บริหารมืออาชีพ สามารถ

ปรับเปลี่ยนได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง สามารถคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความมุ่งมั่น

สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้คนรอบข้างในการสร้างสรรค์นวัตกรรม โดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเป็นฐาน ผ่านระบบทีมท่ีมคีณุภาพ เป็นผู้น�าวชิาการทีส่ามารถวางหลกัสตูรให้ผูเ้รยีน

เกดิทกัษะทางชวีติ ตอบสนองความต้องการผูเ้รยีนและบรบิทของชมุชน เป็นนักประสานรอบทศิ 

ในการสร้างเครอืข่ายการมส่ีวนร่วมในการจดัการศกึษากบัชมุชนและองค์กรภายนอก สามารถ

จัดการศึกษาได้เหมาะสมกับบริบทของท้องถิ่น โดยเชื่อมโยงภูมิปัญญาไทยและหลักปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียงในการสร้างสรรค์ให้เกิดนวัตกรรมสู่สังคมได้อย่างต่อเนื่อง

ค�าส�าคัญ: ผู้บริหาร / ยุคการศึกษา 4.0

Abstract

 Thai Education 4.0 is an era of innovation. Education skills focus on 

practice. This change in education must be in accordance with the restructuring 

of education management and administration, curriculum management,

media, technology, teachers, and school management. The management in

this era must be professional and adaptable to constant changes. They

must be thinkers, be able to apply analytical thinking and be innovative in
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thinking. They should also be determined to inspire people to innovate,

leveraging existing information technology and teamwork, lead academic

discussions with an ability to design curriculum that incorporates life skills

in order to respond to learner and social needs. The managements must

be able to build a professional network to manage education and community 

with external parties in an appropriate manner, using the economic sufficiency 

model to continuously create innovation.

KEYWORDS: ADMINISTRATOR / EDUCATION 4.0 ERA

บทน�า

 “ประเทศไทย 4.0 เป็นโมเดลเศรษฐกิจที่จะน�าพาประเทศไทยให้หลุดพ้นจาก 3

กับดัก คือ กับดักประเทศรายได้ปานกลาง กับดักความเหลื่อมล�้าของความมั่งคั่ง และ กับดัก

ความไม่สมดุลในการพัฒนา การเปลี่ยนผ่านประเทศไทยไปสู่ “ประเทศในโลกที่หนึ่ง”

ความม่ันคง มัง่คัง่ และยัง่ยนื อย่างเป็นรปูธรรม เพือ่มุง่ปฏวิตัอิตุสาหกรรมยคุที ่4 อย่างเป็นรปูธรรม 

ตามแนวทางที่แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ป ได้วางไว้ด้วยการสร้างความเข้มแข็งจากภายใน 

ควบคู่ไปกับการเชื่อมโยงกับประชาคมโลก ตามแนวคิด ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดย

ขบัเคลือ่นผ่านกลไก“ประชารฐั”(สถาบันด�ารงราชานภุาพ, 2559) ซึง่สอดคล้องกบัแผนพฒันา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560-2564 ได้ก�าหนดหลักการส�าคัญให้ยึดคน

เป็นศนูย์กลางของการพฒันา มุง่สร้างคนให้มคีวามสมบรูณ์ มวีนิยั มคีวามรู ้มทีกัษะ มคีวามคดิ

สร้างสรรค์ โดยเป้าหมายอนาคตของประเทศไทย ป 2579 ต้องมีระบบเศรษฐกิจตั้งอยู่บน

ฐานของการใช้นวัตกรรม น�าดิจิทัล สามารถแข่งขันในการผลิตได้และค้าขายเป็น มีทุนมนุษย์

ทักษะสูงและเทคโนโลยีอัจฉริยะมาต่อยอดฐานการผลิตและบริการที่มีศักยภาพ พัฒนาฐาน

การผลติและบรกิารใหม่ ๆ  เพือ่น�าประเทศไทยสูร่ะบบเศรษฐกจิ สงัคมและประชาชนเป็นอจัฉรยิะ 

(ส�านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560) 

 การพฒันาการศกึษาของชาตจิงึเป็นภารกจิหลกัในการพฒันาคน อนัเป็นรากฐานของ

การพัฒนาประเทศในทุกระบบ ซึ่งผลการพัฒนาการศึกษาในช่วงป 2552-2558 ประเทศไทย

ประสบความส�าเร็จหลายด้าน และอีกหลายด้านยังเป็นปัญหาที่ต้องได้รับการพัฒนาอย่าง

เร่งด่วน เช่น ด้านคุณภาพการศึกษายังไม่เป็นที่น่าพึงพอใจ เนื่องจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานมีคะแนนต�่ากว่าค่าเฉล่ียมากและต�่ากว่าหลายประเทศในแถบ
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เอเซีย ปัญหาด้านประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน การพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะ

และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามความต้องการของประเทศ การผลิตและการพัฒนาครูให้มี

คุณภาพ โดยเฉพาะปัญหาด้านการบริหารจัดการสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษา (ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ปัญหาส่วนหนึ่งเกิดจาก หลักสูตรไทย

ในปัจจุบนัส่งผลให้ผูเ้รยีนขาดทกัษะการคดิวเิคราะห์ สงัเคราะห์ ไม่สามารถน�ำความรูท้ีไ่ด้ไปใช้

ในการปฏิบัตจิริง เมือ่มองให้ลกึลงไปถึงสาเหตสุ่วนหนึง่เป็นเพราะผูบ้รหิารสถานศกึษาของไทย

ส่วนมาก ขาดภาวะผูน้�ำทางวชิาการ ไม่สามารถวางหลกัสูตรให้ตอบสนองความต้องการผูเ้รยีน

และบริบทของชุมชนได้ เมื่อผู้บริหารสถานศึกษาไม่เข้าใจถึงความส�ำคัญของหลักสูตรก็ย่อม

ไม่สามารถก�ำหนดเป้าหมายของหลกัสตูรท่ีเป็นแนวทางให้ครูปฏบิติัตามได้ ผลของการมหีลกัสตูร

ทีอ่ดัแน่นด้วยเนือ้หานีเ้องสะท้อนให้เหน็ว่าผู้เรียนเรียนรู้ได้น้อยลง ไม่เกดิทกัษะชวีติทีส่ามารถ

น�ำไปใช้ในชีวิตจริงได้ (ไพฑูรย์ สินลารัตน์ และ คณะ, 2560)

	 การบริหารจัดการสถานศึกษาในยุคการศึกษา 4.0 นี้ จ�ำเป็นต้องอาศัยผู้บริหาร

มืออาชีพที่มีวิสัยทัศน์ ความรู้ ความสามารถ คุณธรรม และมีหัวใจรักและศรัทธาในอาชีพ 

การจัดการศึกษาท่ีเหมาะสมกับบริบทและสภาพปัญหาของประเทศอย่างแท้จริงโดยยึด

หลักการว่า หัวใจแห่งการบริหารสถานศึกษา คือ การท่ีผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้าง

ผู้เรียนให้มีความรู้ ความสามารถ เพื่อตอบสนองความจ�ำเป็นของสังคมได้อย่างเหมาะสม

(ไพฑูรย์ สินลารัตน์ และ คณะ, 2560)

	 ดังนั้น การท่ีประเทศไทยจะสามารถก้าวข้ามกับดักดังกล่าวไปได้ และขับเคลื่อน

สูป่ระเทศไทย 4.0 ได้สมบรูณ์แบบอย่างแท้จริง จึงเป็นหน้าท่ีของทุกภาคส่วนทีต้่องช่วยกนั โดย

เฉพาะหน่วยงานทางการศึกษาทุกระดับจะต้องปฏิรูปตนเอง เพื่อเข้าสู่การศึกษา 4.0 ผู้บริหาร

สถานศึกษา ถือเป็นกลไกการขับเคลื่อนท่ีส�ำคัญ ในการเปลี่ยนแปลงสู่ยุคการสร้างนวัตกรรม

ผูบ้รหิารการศกึษายคุ 4.0 ต้องมคีณุลกัษณะทีส่�ำคญัด้านการคดิทีห่ลากหลาย มคีวามสามารถ

ในด้านการบรหิารจดัการ ท้ังด้านภาวะผูน้�ำทางวชิาการในการพัฒนาหลกัสตูร และกระบวนการ

จัดการเรียนการสอน ประกอบกับมีความสามารถในการสร้างเครือข่ายและการมีส่วนร่วม

ที่สามารถสร้างให้นักเรียนเป็นผู้ประกอบการโดยใช้ระบบเทคโนโลยีสร้างนวัตกรรมเชิงสินค้า 

เพื่อเปลี่ยนจากผู้บริโภคเป็นผู้ผลิตและผู้ประกอบการ

คุณลักษณะผู้บริหารยุคการศึกษา 4.0

	 ผู้บริหารเป็นบุคคลส�ำคัญในการบริหารจัดการโรงเรียน ในยุคการศึกษา 4.0 ผู้บริหาร

สถานศึกษาต้องเป็นผู ้น�ำท่ีสามารถน�ำองค์กรเปลี่ยนแปลงสู่สังคมเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อน
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ด้วยนวัตกรรม ต้องมีคุณลักษณะของผู้น�ำในแนวทางการศึกษาเชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพ 

หรอื CCPR (Criticality based, creativity based, productivity based, and responsibility 

based) ซึ่งพัฒนามาจากข้อจ�ำกัดของผู้น�ำการเปล่ียนแปลง ผู้น�ำเชิงวิสัยทัศน์ และผู้น�ำเชิง

วิเคราะห์ วิจารณ์ แบ่งผู้น�ำแบบ CCPR ได้เป็น 3 องค์ประกอบ (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2559) 

ได้แก่ 1) ด้านคุณลักษณะ ผู้น�ำในแนวนี้จะต้องมีความสามารถด้านการคิด 4 ประการหลัก คือ 

การคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ คิดผลิตภาพ และคิดรับผิดชอบ 2) ด้านกระบวนการ

ประกอบด้วย การก�ำหนดเป้าหมาย อย่างวเิคราะห์ การก�ำหนดทศิทางองค์กรอย่างสร้างสรรค์ 

การเน้นให้มีผลงานเกิดขึ้น และรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 3) ด้านผลผลิต ประเมินได้

จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม การเสนอแนวคิดและวิธีการใหม่ ๆ มีผลงานจากความคิด

สร้างสรรค์ และมีผลงานสะท้อนความรับผิดชอบที่มีต่อสังคม

	 ผู้บริหารสถานศกึษาที่มีประสิทธิผล ตามแนวคิดเกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ 

(Anugus, 2012; Couros, 2010; Maxine, 2015 อ้างถึงใน ชัยยนต์ เพาพาน, 2560) ควรมี

คุณลักษณะ ดังนี้

	 1.	นักสร้างสรรค์ (Creator) ผู ้บริหารที่มีประสิทธิภาพ มีกระบวนการผลักดัน

ในบุคลากรในโรงเรียนท่ีมีความสามารถสร้างสรรค์งานให้มีคุณภาพและมาตรฐานมากขึ้น 

ต้องผลักดันเพื่อประโยชน์ของนักเรียน และต้องหาวิธีจัดการอย่างต่อเนื่องเหมือน “ทฤษฎี

น�้ำไหล (Flow theory)”

	 2.	นักการสื่อสาร (Communicator) ผู้บริหารท่ีมีประสิทธิภาพไม่เพียงแต่เป็น

นักสื่อสารท่ีดีโดยการแบ่งปันข้อมูลผ่านหลายส่ือเท่านั้น แต่ยังเป็นผู้ฟังที่มีประสิทธิภาพ

ซึ่งเป็นสิ่งจ�ำเป็นที่กลุ ่มผู ้บริหารต้องเป็นผู้สื่อสารที่มีประสิทธิภาพกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ทั้งหมด

	 3.	นกัคิดวเิคราะห์ (Critical thinker) ผูบ้รหิารต้องให้ความสนใจในความคดิทีค่รหูรอื

บุคลากรแสดงออกเป็นส่ิงส�ำคัญยิ่ง โดยเฉพาะด้านผลกระทบท่ีมีต่อโรงเรียนและนักเรียน

ในระยะยาว ที่จะต้องน�ำเอาข้อมูลและความคิดต่าง ๆ มาใช้ในการตัดสินใจทั้งหมด

	 4.	การมีวิสัยทัศน์ (Visionary) ผู้บริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล ต้องมีวิสัยทัศน์ใน

การท�ำให้โรงเรยีนเตรยีมพร้อมได้อย่างดีทีสุ่ดส�ำหรับนักเรียนไปสูอ่นาคตทีต้่องการ และสามารถ

แบ่งปันวิสัยทัศน์ไปพัฒนาชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพร่วมกัน

	 5.	การมีพลังเชิงบวก (Positive energy) ผู้บริหารต้องสร้างหลักการทั้งเชิงบวก

เชงิรกุและวธิกีารดูแลเอาใจใส่ ต้องให้เวลาในการพบปะพูดคยุกบันกัเรียน ครูและผู้ปกครองรับรู้



คมคาย น้อยสิทธิ์

44

และคุณค่าของพวกเขาโดยการพัฒนาความสัมพันธ์ที่แท้จริง นอกจากนี้ผู้บริหารต้องสร้าง

สุขภาพตนเอง ดูแลระดับพลังงานให้พร้อมเสมอ

	 6.	ความมั่นใจ (Confidence) ผู้บริหารต้องมีลักษณะความมั่นใจ เข้าถึงได้ง่าย 

(Approachable) มีความชัดเจน (Clarity) ผู้น�ำต้องมีความกล้าเผชิญกับสถานการณ์ที่

ยากล�ำบากและมีความมั่นใจในการรักษาขวัญก�ำลังใจ และความเชื่อมั่นในชุมชนโรงเรียน

	 7.	ความมุ่งมั่นและความพากเพียร (Commitment and persistence) ผู้บริหาร

ต้องแสดงความมุ่งมั่นและความทุ่มเท (Dedication) อย่างจริงจัง เพื่อผลักดันให้กับครูและ

นักเรียนเกิดความมุ่งมั่นทุ่มเทในงาน และไม่ยอมแพ้ (Never give up) เพื่อให้บรรลุผลส�ำเร็จ

ตามเป้าหมายการพัฒนาที่ก�ำหนดไว้

	 8.	ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน (Willingness to learn) ผู้บริหารต้องเรียนรู้อย่างสม�่ำเสมอ 

เพราะการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 เป็นส่ิงเร้าท่ีกระตุ้นให้ต้องเรียนรู้และน�ำความรู้ท่ีได้

มาใช้เสรมิสร้างศกัยภาพผูบ้ริหารและสงัคมของโรงเรยีน ผู้บริหารจึงต้องเป็นผู้เรียนรู้ตลอดชวีติ 

(Be a lifelong learner)

	 9.	ความเป็นนักประกอบการ ผู้สร้างสรรค์ และคิดนวัตกรรม (Entrepreneur, 

creator, and innovator) ความสามารถในการคิดนอกกรอบ คิดนวัตกรรมเป็นวิธีที่ดีที่สุด

ในการบริหารจัดการกับความซับซ้อนทางสังคมในศตวรรษที่ 21 และต้องพัฒนาโรงเรียนเป็น

องค์การประกอบการได้ด้วย

	 10. ความคิดริเริ่มงาน (Intuitor) ผู้บริหารต้องเรียนรู้ถึงความเชื่อมั่นในสัญชาตญาณ 

(Instincts) ของตนเอง ความสามารถการเป็นนักคิด นักริเริ่มสร้างสรรค์ผู้บริหารสามารถแก้

ปัญหาให้ส�ำเร็จอย่างไม่คาดฝันหรือจากการสังหรณ์ใจ ซึ่งเป็นการเกิดขึ้นจากความชาญฉลาด

ที่ดี

	 11. สรรค์สร้างแรงบันดาลใจ (Ability to inspire) ผู้บริหารควรสร้างความกระตือรือร้น

และความคิดเชิงบวกต่อบุคลากรในการร่วมกันก�ำหนดทิศทางในอนาคต ท้ังหมดนี้ต้องเน้น

ให้เกิดขึ้นในการบริหารจัดการสถานศึกษา

	 12. ความอ่อนน้อมถ่อมตน (Be humbleness/humility) ผู้บริหารมีความส�ำคัญต่อ

การท�ำหน้าท่ีในโรงเรียนซึ่งงานผู้บริหารไม่ใช่เป็นรูปปั้นแต่เป็นงานที่เอื้อต่อทุกคนในโรงเรียน 

คือ ต้องมีสัมมาคารวะ การรู้จักบุคคลในชุมชน การเปิดโอกาสกับครู และชุมชนเข้ามา

มีส่วนร่วม
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	 13. ความเป็นต้นแบบ (Good model) การฝึกผู้เรียนให้มีความคิดสร้างสรรค์ 

การท�ำงานร่วมกนั ฝึกการสือ่สารท่ีด ีและคดิวเิคราะห์เป็น การใช้เทคโนโลยอีย่างมปีระสทิธิภาพ 

และการปลูกฝังสร้างสรรค์นวัตกรรม จัดสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยส�ำหรับการเรียนรู้และ

ความเสี่ยง 

	 นอกจากคณุลกัษณะข้างต้น จรญั บญุช่วย (2556) ยงักล่าวว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษาใน

ยุคการศึกษา 4.0 ต้องมีความรู้ ทักษะด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ สามารถประยุกต์ใช้ใน

การเรียนรู้ให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงและช่วยการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือเกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด ดังนี้ 

	 1.	ความรู้ ทักษะด้านอินเตอร์เน็ต เพื่อใช้ในการศึกษาหาข้อมูล ข่าวสารทางวิชาการ

จากที่ต่าง ๆ เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต การใช้จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อใช้รับส่ง

ข่าวสาร ข้อมูล รูปภาพ และส่งงานให้ผู้เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกองค์กร

	 2.	ความรู ้ด้านเทคโนโลยีในการเผยแพร่ข่าวสารของสถานศึกษา เพ่ือส่งเสริม

การประชาสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับ ผู้ที่เก่ียวข้อง และบุคคลทั่วไป เช่น เว็บไซต์ของ

สถานศึกษา เพื่อการเผยแพร่ข่าวสารของสถานศึกษา การใช้ PowerPoint ในการให้ความรู้ 

นิเทศการเรียนการสอนของครูอาจารย์ และใช้เสนอผลงานของผู้บริหารสถานศึกษา

	 3.	การใช้เทคโนโลยีส่งเสริมการท�ำวิจัย ในสถาบันของฝ่ายบริหาร และบุคลากร เช่น 

การใช้โปรแกรม SPSS เพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ซ่ึงเป็นประโยชนต่อการทําวิจัยใน

ชั้นเรียนของครูอาจารย์

	 4.	ความรู้ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อส่งเสริมและสามารถนิเทศ ติดตาม

การพัฒนาการเรียนการสอน เช่น สื่ออิเล็กทรอนิกส์ หรือที่เรียกกันว่า E-Learning เป็น

การเรียนทางไกลท่ีผู้เรียนสามารถโต้ตอบกับผู้สอนได้ หนังสืออิเล็กทรอนิกส (E-Book) และ

ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ (E-Library)

	 ผู้บริหารยุคใหม่ควรประยุกต์ใช้ระบบเพื่อบันทึกข้อมูล เหตุการณ์ต่าง ๆ ที่มีจ�ำนวน

มาก สามารถน�ำข้อมูลเหล่านั้นมาจัดประมวลให้เป็นสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ ครรชิต 

มาลัยวงศ์ (ม.ป.ป.) กล่าวว่าเทคโนโลยีมีประโยชน์ต่อผู้บริหาร ดังนี้ 

	 1.	การจัดเก็บข้อมูลเก่ียวกับการศึกษาไว้เป็นหมวดหมู่ สามารถสืบค้นข้อมูลต่าง ๆ 

มาใช้ได้อย่างรวดเร็วและครบถ้วน
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	 2.	การประมวลผลข้อมูลที่จัดเก็บไว้เพื่อให้เป็นสารสนเทศรูปแบบต่าง ๆ เช่น จัดท�ำ

เป็นรายงาน ตาราง กราฟ ท�ำให้ผู้บริหารได้รับทราบรายงานและเข้าใจสถานการณ์ที่เกิดข้ึน

ได้อย่างรวดเร็ว

	 3.	การประเมิน หรืองานประกันคุณภาพ เพื่อให้แน่ใจว่าการปฏิบัติงานจะได้ผลที่

บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายจริง

	 4.	การประมวลผลส่งข้อมูลและรายงานไปให้ผู ้รับท่ีอยู่ห่างไกลจากหน่วยงาน

โดยสามารถน�ำไปใช้ประมวลผลต่อได้ทันที ไม่จ�ำเป็นต้องบันทึกข้อมูลใหม่อีกครั้ง

	 5.	การน�ำเสนอรายงานหรือข้อเสนอต่าง ๆ ต่อผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ในระหว่างการประชุมสัมมนา

	 6.	การจัดเก็บความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับระหว่างการปฏิบัติงาน และการดูงาน 

เพื่อสร้างเป็นฐานความรู้ส�ำหรับน�ำมาให้ผู้บริหารระดับล่างได้ศึกษา และน�ำไปใช้ประกอบ

การปฏิบัติงาน 

	 7. ช่วยให้ผูบ้รหิารสามารถทดสอบการตดัสนิใจของตนได้ โดยอาศยัโปรแกรมสนบัสนนุ

การตัดสินใจ จากนั้นก็อาจเลือกด�ำเนินงาน โดยใช้แนวทางที่เห็นว่าดีที่สุดได้

	 8.	ช่วยในงานบรหิารโดยตรงของผูบ้รหิาร การบนัทกึตารางนดัหมาย การบนัทกึข้อมลู

ส่วนตัว การจัดท�ำเอกสารที่ยังไม่ต้องการเปิดเผย การค�ำนวณหรือการประมวลผลบางอย่าง

	 สรปุได้ว่า ความรูแ้ละทกัษะด้านเทคโนโลยสีามารถช่วยให้ผู้บริหารการศกึษา แสวงหา

ความรู้ ติดต่อประสานงาน และสามารถบริหารจัดการการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ

อ�ำนวยความสะดวกในการจดัเกบ็และเรยีกใช้ข้อมลูทีม่คีณุภาพได้อย่างรวดเรว็ ท�ำให้การติดต่อ

สื่อสารการประสานงานด้านการบริหารการศึกษาและการปฏิรูปการศึกษาสะดวกรวดเร็ว 

พัฒนาการด้านการศึกษาของประเทศด�ำเนินไปอย่างรวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพ นอกจากนี้ 

เทคโนโลยียังเป็นเครื่องมือส�ำคัญที่จะท�ำให้ผู้บริหารการศึกษาทุกระดับพัฒนาตนเอง และ

คุณภาพการจัดการศึกษาสู่มาตรฐานสากล 

	 ดังนั้นการจัดการศึกษาในยุคการศึกษา 4.0 ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้บริหาร

มืออาชีพ ปรับเปลี่ยนได้ทันต่อการเปล่ียนแปลง มีความสามารถด้านกระบวนการคิด

มีความมุ ่งมั่นในการพัฒนาเชิงสร้างสรรค์ สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้ผู ้ร ่วมงาน

ในการเปลี่ยนแปลงองค์กร โดยน�ำใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นฐานในการแสวงหาความรู้ 

บริหารจัดการและพัฒนาสู่นวัตกรรม คิดยุทธศาสตร์ในการบริหารใหม่ ๆ  เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้
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มีความรู้ ความสามารถมีทักษะทัดเทียมเป็นท่ียอมรับของนานาชาติ และเปล่ียนแนวคิดจาก

ผู้บริโภคมาเป็นผู้ผลิตและผู้ประกอบการที่สร้างสรรค์นวัตกรรมเชิงสินค้าสู่สังคมโลกอย่าง

ต่อเนื่อง

การบริหารสถานศึกษายุคการศึกษา 4.0 

	 ผู้บริหารกับความเป็นผู้น�ำทางวิชาการ

	 การบรหิารจดัการสถานศกึษาในยคุศกึษา 4.0 บทบาทหน้าท่ีของผูบ้ริหารสถานศกึษา

ที่จะสามารถน�ำพาองค์กรสู่การเปลี่ยนแปลงสู่ยุคการสร้างนวัตกรรม สามารถสร้างให้ผู้เรียน

เป็นนักนวัตกรรมและผู้ประกอบการที่สามารถแข่งขันในเวทีสากล ต้องบริหารจัดการแบบ

ผู้บริหารมืออาชีพ พรชัย เจดามาน (2558) น�ำเสนอ บทบาทที่ส�ำคัญของผู้บริหารในศตวรรษ

ที่ 21 ดังนี้ 

	 1.	บทบาทภาวะผู้น�ำเชิงธรรมชาติและรอบรู้ ในการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีของ

ผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงทางวิชาการ การมีทักษะความรู้อย่างรอบด้าน มีคุณธรรมและจริยธรรม

โดยให้ความส�ำคัญต่อการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการเปลี่ยนแปลง มีวิสัยทัศน์กว้างไกล 

ในการวางแผนนโยบายและยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนา การมุ่งมั่นพัฒนาบุคลากรให้สามารถ 

ปฏิบตัไิด้เตม็ศกัยภาพและสามารถสร้างโอกาสในการพฒันาได้ทกุสถานการณ์ มแีผนส�ำรองไว้

รองรับกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

	 2.	บทบาทการมีส่วนร่วมและการกระจายอ�ำนาจบริหารงาน ปฏิบัติงานระบบทีม

เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการบริหารงาน เน้นการมีส่วนร่วมในทุกส่วนฝ่ายทั้งภายในและ

ภายนอกองค์กร และเป็นการบริหารท่ีต้องประกันคุณภาพให้แก่ผู ้มีส่วนได้และส่วนเสีย

การยึดองค์คณะบุคคล การเชื่อมโยงเครือข่าย รวมทั้งการร่วมรู้ ร่วมคิด ร่วมด�ำเนินการและ

ร่วมประเมินผล

	 3.	บทบาทประสานสัมพันธ์ เป็นนักประสานงานและสร้างความสัมพันธ์อันดีกับ

ทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องเพื่อสร้างเครือข่าย ผู้สนับสนุนทรัพยากรต่าง ๆ โดยวิธีการที่หลากหลาย

เพื่อสร้างความเข้าใจและการมีส่วนร่วมเพิ่มขึ้น

	 4.	บทบาทผู้อ�ำนวยการความสะดวก ให้แก่บุคลากรในองค์กรและผู้เก่ียวข้องท้ังทาง

ด้านวิชาการ ตลอดจนการให้บริการและการจัดสภาพแวดล้อมแห่งการเรียนรู้ให้มีความรักที่

จะเรียนรู้และรู้จักแสวงหาความรู้

	 5.	บทบาทการสร้างแรงจงูใจ เป็นผู้มทีศันคติในเชงิบวก มคีวามยดืหยุน่ในการท�ำงาน
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สร้างความเชื่อมั่นและเข้าใจในความต้องการของทุกฝ่าย ให้ความส�ำคัญกับทีมงานและ

การสร้างแรงจูงใจในการท�ำงานด้วยวิธีการที่หลากหลาย มีความยุติธรรม และความเสมอภาค

เท่าเทียมกัน

	 6.	บทบาทผู้ประเมินผล เป็นการก�ำกับ ติดตาม ตรวจสอบการปฏิบัติงาน ที่เน้นผล

ตามสภาพจริงและการจัดให้มีการประเมินผลที่ส่งเสริมตามมาตรฐาน การน�ำผลการประเมิน

มาใช้ในการก�ำหนดนโยบายเพื่อให้กระบวนการด�ำเนินงานเป็นระบบและครบวงจร

	 7.	บทบาทผูน้�ำวชิาการ ในการให้ความส�ำคญักบัการวจิยัและพฒันา โดยส่งเสรมิและ

สนับสนุนให้มีการวิจัยและพัฒนาเพ่ือสร้างกระบวนการเรียนรู้ในทีมงานอย่างต่อเนื่อง เพ่ือ

เพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ของคุณภาพงานและกลวิธีในการยกระดับความสามารถ

ให้เกิดสมรรถนะที่สูงขึ้น

	 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคการศึกษา 4.0 ยังต้องสามารถสร้างโรงเรียน

ทางเลือก เพื่อพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ คือ ต้องมีวิสัยทัศน์เพื่อที่จะด�ำเนินการอันจะท�ำให้

เกิดการจัดการศึกษาใหม่อย่างสร้างสรรค์ เพ่ือสร้างนักเรียนผลิตภาพ ให้เป็นผู้มีความรู้และ

สามารถน�ำความรูสู้ก่ารสร้างสรรค์ผลผลติทีเ่ป็นรูปธรรมมจิีตวญิญาณแห่งการเป็นผูป้ระกอบ-

การ โดยผู้ที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนทุกฝ่ายรวมถึงชุมชนจะต้องให้ความร่วมมือ และสนับสนุนให้

เกิดการเรียนการสอนอย่างดีที่สุด มีการจัดโรงเรียนให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจสังคมและ

วัฒนธรรม สูก่ารลงมอืปฏบิตัจิรงิ เป็นผูผ้ลติมากกว่าผูบ้รโิภค โดยการสร้างสรรค์ผลผลติใหม่ ๆ  

สู่สังคมอย่างสม�่ำเสมอ ต้องการจัดการศึกษาบนความแตกต่างและหลากหลาย โดยไม่ยึดติด

กับรูปแบบการศึกษาเดิม ยึดผลลัพธ์ของการจัดการศึกษาที่ให้ผู ้เรียนเป็นผู ้ที่มีคุณภาพ

ทั้งด้านกาย จิต สังคม (ไพฑูรย์ สินลารัตน์ และ คณะ, 2560)

	 สังคมโลกในศตวรรษท่ี 21 เป็นยุคสังคมแบบเศรษฐกิจฐานความรู้ ผู้บริหารจึงต้อง

ส่งเสริมให้มีการออกแบบหลักสูตรการศึกษาที่มุ่งพัฒนาคนให้เติบโตไปในทิศทางที่มุ่งหวัง 

โดยปรับเนื้อหาสาระการเรียนรู้เชิงผลิตภาพ ตลอดจนจัดท�ำรายวิชาเพ่ิมเติมเพ่ือให้ผู้เรียน

เกิดแนวคิดและทักษะในการผลิตหรือสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ขึ้น หลักสูตรการจัดการศึกษา

ในยุคการศึกษา 4.0 ควรมีลักษณะดังนี้ 

	 1.	หลักสูตรที่สร้างทักษะคิดวิเคราะห์ มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน

ในการคิดวิเคราะห์ และคิดแก้ปัญหา สามารถพิจารณาได้ถึงเหตุและผลท่ีจะเกิดข้ึน รวมท้ัง

แก้ปัญหาที่เหมาะสม

	 2.	หลักสูตรสร้างทักษะคิดสร้างสรรค์และสร้างนวัตกรรม จุดมุ่งหมายเพื่อส่งเสริมคิด
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สร้างสรรค์ กระบวนการสร้างผลผลิต นวัตกรรม พร้อมความรู้เชิงธุรกิจ เพื่อเป็นรากฐาน

ความคิดทางธุรกิจในการพัฒนาผลผลิตที่ตอบสนองความต้องการของตลาด

	 3.	หลักสูตรท่ีพัฒนาภาวะผู้น�ำและทักษะการประกอบอาชีพ จุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนา

ทักษะภาวะผู้น�ำในชีวิตตนเองและสามารถน�ำพาคนอื่นหรือทีมงานและส่งเสริมให้เกิดทักษะ

ผู้ประกอบการเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือนวัตกรรมใหม่ ๆ ออกสู่ตลาด

	 4.	หลักสูตรท่ีส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม จุดมุ่งหมายเพื่อให้เกิดความสมดุลทาง

ความคิดให้แก่ผู้เรียน เกิดมุมมองท่ีเอนเอียงไปด้านการค้าขายที่เอาก�ำไรมากเกินไปจนส่งผล

ให้ผู้เรียนเห็นแก่ตัว

	 5.	หลกัสตูรทีส่่งเสรมิการเรยีนรูแ้บบร่วมมอืและร่วมกนั จุดมุง่หมายเพ่ือร่วมกนัท�ำงาน

และอยูร่่วมกนัด้วยการเสรมิสร้างความสมัพนัธ์อันดีระหว่างบคุคล ความสามารถจดัการปัญหา

และความขัดแย้งต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม ปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมและ

สิ่งแวดล้อม

	 6.	หลักสูตรท่ีส่งเสริมความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

จุดมุ่งหมายเพื่อสร้างและพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนด้านการการใช้เทคโนโลยีในการสืบค้น

ความรู้ ข่าวสาร เพื่อสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม การเลือกใช้ข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณ

	 7.	หลักสูตรที่พัฒนาทักษะสังคมโลก จุดมุ ่งหมายเพ่ือพัฒนาทักษะความเข้าใจ

การยอมรับและการปรับตัวให้สามารถอยู่ในสังคมโลกได้อย่างมีความสุข

	 นอกจากหลกัสตูรแล้ว การจดัสภาพแวดล้อมทางการเรยีนมีความส�ำคญัต่อการเรยีนรู้

ของผู้เรียนมากเช่นกัน สภาพแวดล้อมทางการเรียน มีผลกระทบโดยตรงต่อการท�ำกิจกรรม

ต่าง ๆ ของผู้เรียน โดยอาจช่วยอ�ำนวยความสะดวก หรืออาจเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้และ

การปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ของผู้เรียน 

	 การจัดการห้องเรียนเชิงผลิตภาพ (Productive classroom management) เป็น

แนวทางหนึ่ง ที่สามารถน�ำมาใช้จัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะ

เป็นการจัดสภาพของห้องเรียน ทั้งทางกายภาพ (Physical) และจินตภาพ (Imagination) ที่

สนบัสนนุให้มบีรรยากาศน่าเรยีน เพือ่ส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียนให้เกิดความคดิสร้างสรรค์ 

อันน�ำไปสู่การสร้างนวัตกรรมแห่งการเรียนรู้

	 ไพฑูรย์ สินลารัตน์ และ คณะ (2560) น�ำเสนอ การจัดการห้องเรียนผลิตภาพมี

การบริหารจัดการ 7 ด้าน ดังนี้ 
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	 1.	กฎกติกามารยาทในห้องเรียน 

		  กฎกติกามารยาทในห้องเรียน เป็นข้อก�ำหนดและกฎเกณฑ์ของห้องเรียนที่มี

ความรู้ส�ำคัญมาก ในการสร้างบรรยากาศในห้องเรียน กฎในห้องเรียนนี้ ตั้งขึ้นตามความตกลง

ร่วมกันของครูและนักเรียนทุกคน การเปิดโอกาสให้นักเรียนรับผิดชอบร่วมกันในการก�ำหนด

กติกาในการเรียนรู้ ช่วยป้องกันหรือลดปัญหาต่าง ๆ ของการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

เช่น การก�ำหนดประเภทสิ่งของหรือสื่อการเรียนรู้ท่ีสามารถหรือไม่สามารถน�ำเข้ามาใน

ห้องเรียน การแสดงความเคารพต่อทุกคน การยอมรับความคิดเห็นผู้อื่น การให้เกียรติผู้อื่นใน

การแสดงความคิดเห็น การส่งงานให้ตรงเวลา การไม่ลอกงานผู้อื่น การยกมือก่อนพูด 

	 2.	ปฏิสัมพันธ์ในชั้นเรียนเชิงผลิตภาพ 3 ลักษณะ 

		  2.1	ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างครกูบันกัเรยีน ครจูงึควรสามารถปฏบิตังิานได้ทัง้สองอย่าง 

โดยการให้ความช่วยเหลือในการท�ำงานของนักเรียน และให้ความสนใจในผลงานของนักเรียน 

การมอบงาน ครูก็ควรมีการสั่งงานล่วงหน้าให้แนวทาง ระยะเวลาอย่างเพียงพอในการปฏิบัติ

งาน และให้เลือกวิธีการท�ำงานเองเพื่อให้นักเรียนสามารถใช้ความคิดได้อย่างเต็มที่

		  2.2	ปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับนักเรียน บรรยากาศในห้องเรียนเต็มไปด้วย

ความอบอุ่น สร้างความรู้สึกที่ดีให้แก่นักเรียนได้ถ้านักเรียนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน

		  2.3	ปฏิสัมพันธ์ทางวาจา การพูดจาร่วมกันในชั้นเรียนระหว่างครูกับนักเรียน

อาจเป็นการบรรยาย การอภิปราย การถามค�ำถาม การมอบหมายงาน 

	 3.	ความอิสระ

		  บรรยากาศท่ีนักเรียนมีอิสระและมีโอกาสได้คิด ตัดสินใจเลือกส่ิงที่มีความหมาย

และมีคุณค่ารวมถึงโอกาสที่จะท�ำผิดโดยปราศจากความกลัวและวิตกกังวล ผู้เรียนจะปฏิบัติ

กิจกรรมด้วยความตั้งใจโดยไม่รู้สึกตึงเครียด

	 4.	ความสะดวกสบาย 

		  การจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ภายในห้องเรียนให้เป็นระเบียบเรียบร้อยน่าดู

มคีวามสะอาดมเีครือ่งใช้และสิง่อ�ำนวยความสะดวกต่าง ๆ  ทีจ่ะส่งเสรมิให้การเรยีนของนกัเรยีน

สะดวกขึ้น ห้องเรียนมีขนาดเหมาะสม แสงเข้าถูกทางและมีแสงสว่างเพียงพอ กระดานด�ำ

มีขนาดเหมาะสม โต๊ะเก้าอี้มีขนาดเหมาะสม 
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	 5.	การใช้สื่อและเทคโนโลยี

		  สื่อการเรียนการสอน นับเป็นองค์ประกอบที่ส�ำคัญมากประการหนึ่งในกระบวน-

การเรียนการสอนนอกเหนือจากตัวผู้สอน ผู้เรียน และเทคนิควิธีการต่าง ๆ บทบาทของสื่อ

การเรียนการสอน คือ เป็นตัวกลางหรือพาหนะหรือเครื่องมือ เพื่อท�ำให้การเรียนรู้หรือ

การเรียนการสอนบรรลุผลส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายที่วางไว้ได้อย่างดี

	 6.	แหล่งการเรียนรู้นอกห้องเรียน 

		  การศกึษาจากแหล่งเรยีนรูน้อกห้องเรยีนนัน้ ควรจดักจิกรรมทีเ่ปิดโอกาสให้ผูเ้รยีน

ได้วางแผนแบ่งงานหน้าท่ีรับผิดชอบ ส�ำรวจ สืบค้น รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ น�ำเสนอ

แลกเปลี่ยน และสรุปข้อมูลจากการศึกษาโดยใช้แหล่งเรียนรู้นั้น ๆ จะท�ำให้ผู้เรียนได้เผชิญกับ

สภาพจริงของชีวิตหลากหลายมิติได้สัมผัสกับธรรมชาติและได้ประสบการณ์ตรงกับการเรียนรู้

กับผู้คนที่แตกต่างกัน

	 7.	บรรยากาศเรียนรู้ที่เหมาะสม

		  บรรยากาศในชัน้เรยีนเป็นส่วนหนึง่ทีส่่งเสริมให้นกัเรยีนเกดิความสนใจในบทเรียน

และเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้เพิ่มมากขึ้น การสร้างบรรยากาศที่อบอุ่นที่ครูให้ความเอื้ออาทร

ต่อนักเรียนท่ีนักเรียนมีความสัมพันธ์ฉันท์มิตรต่อกันท่ีมีระเบียบมีความสะอาดเหล่านี้เป็น

บรรยากาศที่นักเรียนต้องการ ท�ำให้นักเรียนมีความสุขที่ได้มาโรงเรียนและในการเรียนร่วมกับ

เพือ่น ๆ  สามารถกระตุน้ให้ผูเ้รยีนมคีวามคดิรเิริม่สร้างสรรค์ และเรยีนรูไ้ด้อย่างมปีระสทิธภิาพ

ผู้บริหารกับระบบทีมคุณภาพ

	 การบริหารจัดการสถานศึกษาในยุคการศึกษา 4.0 ผู้บริหารสถานศึกษาต้องสร้าง

ทีมงานที่มีประสิทธิภาพ และกระบวนการท�ำงานระบบทีม เพื่อพัฒนาไปพร้อมกันทั้งระบบ 

ทมีทีมี่ประสทิธภิาพ ตามโมเดล GRPI (Rubin, Plovnick, & Fry, 1977, as cited in De Meuse, 

2009) มีดังนี้

	 1.	เป้าหมาย คือ การก�ำหนดทิศทางร่วมกันของบุคคลในทีม เพื่อให้ทีมรู้ว่าเรามี

หน้าที่อะไร จะเดินไปในทิศทางไหนอย่างชัดเจน และยอมรับในเป้าหมายที่เดินสู่ความส�ำเร็จ 

ซึ่งเป็นขั้นแรกที่ส�ำคัญสุด

	 2.	บทบาท คือ การยอมรับ เชื่อมั่นในทีมผู้น�ำ เข้าใจบทบาทของสมาชิกทุกคนในทีม

ความรับผิดชอบในหน้าที่ของสมาชิก ความร่วมรับผิดร่วมกันของทีม ความชัดเจนในบทบาท

หน้าที่และการด�ำเนินงานที่ไม่มีช่องว่างในทีม หรือความสมบูรณ์แบบของทีม
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	 3.	กระบวนการและขั้นตอนการท�ำงาน แบ่งได้ 2 กระบวนการ คือ กระบวนการ-

ทีม ประกอบด้วย การตัดสินใจ การแก้ปัญหาในการท�ำงาน การขจัดความขัดแย้งและ

การสื่อสารในทีม และกระบวนการท�ำงาน ประกอบด้วย วิธีการปฏิบัติและขั้นตอนท�ำงาน

	 4.	ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล คือ ความสัมพันธ์ของสมาชิกในทีม ความไว้วางใจ 

ความเฉียบแหลมและความยืดหยุ่น การสื่อสารที่ดี ความร่วมมือกันในแก้ปัญหาที่เกิดในทีม 

และวิธีการแก้ปัญหาความขัดแย้งที่มีประสิทธิภาพในการท�ำงานระบบทีม

	 ระบบทีมที่มีประสิทธิภาพจะส่งผลให้การด�ำเนินการขององค์กรบรรลุตามเป้าหมาย

ที่ก�ำหนดไว้ได้รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาในยุคการศึกษา 4.0 จึง

ต้องมทีกัษะในการคดัเลอืกบคุคลในการสร้างทมีน�ำในการบริหารจัดการงานในแต่ละส่วนเพ่ือ

ให้สามารถประสานสัมพันธ์กันทั้งระบบ 

ผู้บริหารกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

	 การบรหิารงานทีม่คีณุภาพสหสัวรรษใหม่อย่างยัง่ยนื ผู้บริหารต้องยดึหลักความสมดุล 

ความพอดี มีภูมิปัญญาทางทักษะ ความรู้อย่างรอบด้านทั้ง คิดเป็น ปฏิบัติเป็น แก้ปัญหา

เป็น มีเหตุผลและความคิดสร้างสรรค์ ตระหนักรู้และเห็นคุณค่า มีแผนและกลยุทธ์ที่มุ่งพัฒนา

อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ ยึดการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ที่เอื้ออาทรและยืดหยุ่น 

เหน็ประโยชน์ขององค์กรเป็นเป้าหมายส�ำคญั พรชยั เจดามาน (2558) น�ำเสนอมติแิละพลวตัร

ฐานคิดส�ำคัญ ดังนี้ 

	 1.	การสร้างระบบการบริหารจัดการที่เอื้อให้เกิดบูรณาการและแลกเปล่ียนเรียนรู้

ในองค์กร ให้ด�ำรงอยู่ในบริบทเดียวกัน ด้วยการสร้างกระบวนการจัดระเบียบใหม่ เพื่อรักษา

ความเป็นศกัยภาพแห่งความพอเพยีง การสร้างความสมัพนัธ์ทางสงัคม และผูน้�ำทีด่ต้ีองก�ำหนด

แนวทางการพัฒนาขององค์กรตนเอง เป็นเอกลักษณ์เฉพาะสู่วัฒนธรรมองค์กรแห่งตน

	 2.	การเตรียมตัวให้พร้อมรับผลกระทบ และการเปลี่ยนแปลงด้านต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้น

โดยค�ำนงึถงึความเป็นไปได้ของสถานการณ์ต่าง ๆ  ท่ีคาดว่าจะเกดิข้ึน ในอนาคตท้ังใกล้และไกล

	 3.	ความรอบรู้เกี่ยวกับวิชาการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างรอบด้าน ความรอบคอบที่จะ

น�ำความรูเ้หล่านัน้มาพจิารณาให้เชือ่มโยงกนั เพือ่ประกอบการวางแผน และมคีวามระมดัระวงั

ในขั้นปฏิบัติจากการใช้องค์ความรู้ การศึกษา การสร้างสรรค์งาน และการใช้ทรัพย์สิน

ทางปัญญาอย่างมีประสิทธิภาพ
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	 4.	การสร้างพลงังานทางสงัคม โดยการประสาน พลงัสร้างสรรค์ของทกุฝ่ายในลกัษณะ 

พหุภาคี เพื่อใช้ขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนา

	 5.	การยึดพื้นท่ีเป็นหลัก ใช้องค์กรของตนเองและทรัพยากรมนุษย์ที่มีเป็นศูนย์กลาง

การพฒันา ส่วนภาคเีครอืข่ายอืน่ ท�ำหน้าทีช่่วยกระตุ้นอ�ำนวยความสะดวกส่งเสริม สนบัสนนุ 

	 6.	การพัฒนาเศรษฐกิจและทรัพยากรมนุษย์ที่มีศักยภาพสูงของแต่ละเครือข่าย

ให้เป็นศูนย์การเรียนรู้ที่มีข้อมูลข่าวสารอย่างครบวงจร พร้อมทั้งใช้เป็นสถานที่ส�ำหรับศึกษา 

ดูงานและฝึกอบรม

	 7.	การส่งเสรมิการรวมกลุม่และการสร้างเครอืข่าย องค์กรเพือ่สร้างคณุธรรมจรยิธรรม

และการเรียนรู้ที่มีคุณภาพอย่างรอบด้าน 

	 8.	การวิจัยและพัฒนาโดยให้ความส�ำคัญต่อการมีส่วนร่วมของสมาชิกบุคลากร และ

ฐานทรัพยากรท่ีมอียู่

	 9.	การมีความรู้และคุณธรรมยึดธรรมาภิบาล มีสติและการเรียนรู้เพื่อแสวงหาความรู้

อย่างต่อเนื่อง

	 10. การพึ่งตนเอง การพึ่งพากันและความรับผิดชอบต่อส่วนรวม รู้จักการสร้าง

ความสมัพนัธ์ ความร่วมมอื มกีารช่วยเหลอื แบ่งปัน ถ้อยทีถ้อยอาศยั เป็นการสร้างค่านยิมให้รูจ้กั

ความรับผิดชอบและเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เป็นส�ำคัญ

	 11. การสร้างความสมดุล ความมั่นคง และความยั่งยืน โดยจะต้องมีการวิเคราะห์

ถงึผลลพัธ์ต่าง ๆ  ทีเ่กดิข้ึนทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว มุง่ถงึประโยชน์ส่วนรวมจะท�ำให้องค์กร 

มีความสมดุล มั่นคงและยั่งยืน

	 การบริหารสถานศึกษาในยุคการศึกษา 4.0 ผู้บริหารต้องมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล 

เป็นผู้น�ำทางวิชาการ สามารถวางหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอนที่สร้างผู้เรียนให้มี

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ในศตวรรษที่ 21 มีแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย สร้างบรรยากาศ

การเรยีนรูใ้ห้นกัเรยีนมคีวามสขุกบัการเรยีนรู้ เพ่ือกระตุ้นความคดิเชงิสร้างสรรค์ ใช้เทคโนโลยี

เป็นฐานการเรียนรู้ในการสร้างนวัตกรรม และต้องมีทีมงานที่มีประสิทธิภาพในการขับเคลื่อน

กลยุทธ์ให้บรรลุตามเป้าหมาย และสามารถน�ำแนวคิดตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

มาบูรณาการในการสร้างสรรค์เพื่อน�ำสู่การสร้างนวัตกรรมในยุค 4.0 อย่างยั่งยืน

การสร้างเครือข่ายและการมีส่วนร่วมยุคการศึกษา 4.0 

	 การบริหารจัดการโรงเรียนในยุคการศึกษา 4.0 โรงเรียนควรมีแนวทางการบริหาร
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จัดการที่เฉพาะตัว แตกต่างจากการบริหารจัดการโรงเรียนทั่วไป ทฤษฎีการบริหารจัดการ

ที่นิยมใช้ได้ แต่ต้องอยู่ในบริบทโรงเรียนที่มุ่งเน้นการสนับสนุนทุกภาคส่วนในการส่งเสริมให้

นักเรยีนได้มทีกัษะผูผ้ลติ ต้องแสวงหาความร่วมมอืระหว่างโรงเรยีนกบัองค์กรทีเ่ข้มแขง็ภายใน

ชมุชน รวมทัง้สร้างความเชือ่มโยงระหว่างภูมปัิญญาท้องถิน่กบัหลกัสตูรสถานศกึษา เพือ่พฒันา

อาชีพที่มีอยู่ในท้องถิ่น ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ ความเข้าใจการด�ำเนินงานให้ผู้เกี่ยวข้อง

ทุกฝ่ายรับรู้อย่างทั่วถึง ด�ำเนินการตามแผนโดยมีตัวช้ีวัด เพ่ือมุ่งม่ันไปสู่ความส�ำเร็จท่ีต้ังไว้ 

อย่างมีคุณธรรม จริยธรรม เรียนรู้แบบร่วมมือและร่วมกัน (บัญญัติ สัมมาเพ็ชรัตน์, 2560) 

การสร้างเครือข่ายและการมีส่วนร่วมของชุมชน ในการบริหารโรงเรียนเชิงผลิตภาพร่วมกับ

ชุมชนของ ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ว่าต้องทันต่อการเปลี่ยนแปลง เห็นความส�ำคัญของ

ชมุชน บรหิารจดัการตามบรบิทท่ีเป็นจดุแขง็ของชุมชน รูจั้กเลอืกใช้ทรพัยากรของชุมชน ได้แก่ 

ผู้น�ำชุมชน ผู้ปกครอง แหล่งเรียนรู้ สถานประกอบการ วัตถุดิบ ภูมิปัญญาท้องถิ่น และ

การระดมทรพัยากรจากชมุชน น�ำมาบรหิารจัดการการศกึษาร่วมกบัผู้น�ำชมุชน องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ผู้ปกครอง บ้าน วัด ภูมิปัญญาท้องถิ่น และองค์กรเอกชน เพื่อสร้างมิติของ

การจัดการศึกษา (สุคนธา อรุณภู่, 2560)

	 การสร้างความร่วมมือและการติดต่อกับองค์กรหรือหน่วยงานภายนอก ผู้บริหาร

ต้องแสวงหาความรู้ แบ่งปันข้อมูลอย่างเปิดเผยชัดเจน มีการติดต่อกับโลกภายนอกผ่านทาง

เทคโนโลยีและสื่อทางสังคม สร้างความร่วมมือกับผู้อื่น และสร้างชุมชนการเรียนรู้เป็น

การประสานเช่ือมโยงต่อกลุ่มคนท่ีเหมาะสม ที่จะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้มากข้ึน ซ่ึงเป็น

สิง่ส�ำคญัทีไ่ม่เพียงแต่พฒันาผูน้�ำในโรงเรยีนเท่านัน้ แต่เป็นการเปิดโอกาสให้คนอืน่เหน็ความเป็น

ผู้น�ำ เกิดแรงบันดาลใจในการเข้ามามีส่วนร่วมในการส่งเสริมการจัดการศึกษา (ชัยยนต ์

เพาพาน, 2560) 

	 ดงันัน้ การสร้างเครอืข่ายการมส่ีวนร่วมทีห่ลากหลายจงึเป็นส่วนส�ำคญัหนึง่ทีผู่บ้รหิาร

สถานศึกษาใน การศึกษา 4.0 ต้องสามารถบริหารจัดการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้เกี่ยวข้อง 

เพื่อแสวงหาความร่วมมือในการเอื้อประโยชน์ในการจัดการศึกษาในยุคที่มีการแข่งขันสูง เพื่อ

ให้นกัเรยีนสามารถคดิสร้างสรรค์นวตักรรมใหม่ ๆ  ทีเ่ชือ่มโยงกบัภมูปัิญญาท้องถิน่ในการสร้าง

ผลผลิตเชิงการค้า สามารถแข่งขันกับนานาชาติในสังคมโลกเพื่อพัฒนาสังคมให้ทัดเทียมกับ

ประเทศในโลกที่หนึ่ง
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บทสรุป 

	 ผู้บริหารยุคการศึกษา 4.0 ควรมีองค์ประกอบท่ีส�ำคัญเพื่อน�ำไปสู่การศึกษาเชิง

นวัตกรรม ดังนี้

	 1.	ด้านคุณลักษณะ (Characteristic) คือ นักคิด มีกระบวนการคิดที่หลากลาย 

สามารถคิดวิเคราะห์จ�ำแนกแยกแยะ เปรียบเทียบข้อมูล และแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง คิด

ริเริ่มสร้างสรรค์ที่แตกต่างหรือการคิดนอกกรอบ เพื่อสร้างผลิตภาพเชิงนวัตกรรม โดยน�ำใช้

เทคโนโลยี สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการและสามารถเชื่อมโยงสู่การสร้างนวัตกรรม

ในการบริหารจัดการ

	 2.	ด้านการบริหารจัดการ (Management) คือ ต้องมีภาวะผู้น�ำวิชาการสูง สามารถ

สร้างแรงบันดาลใจให้คนรอบข้างในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาสู่เป้าหมายด้วยระบบทีม

ที่มีคุณภาพโดยพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและกระบวนการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ 

สามารถคดิวเิคราะห์ คดิรเิริม่สร้างสรรค์ เกิดทกัษะชวีติและแนวคิดในการเปลีย่นจากผูบ้รโิภค

เป็นผู้ผลิตและผู้ประกอบการ ตามแนวคิดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อให้เกิด

ความยั่งยืน

	 3.	ด้านการสร้างเครอืข่ายและการมส่ีวนร่วม (Network building and participatory) 

คอื ผูบ้รหิารสถานศึกษายคุศตวรรษท่ี 21 ต้องสามารถสานสมัพนัธ์กบัผูป้กครอง ชมุชน องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการบริหารจัด

การศึกษาเพือ่ให้สอดคล้องกบับรบิทของท้องถิน่ และสามารถระดมทรพัยากรจากทกุภาคส่วน

ในการร่วมพัฒนาการศึกษา

	 การบริหารการศึกษาในยุค 4.0 (Innovation) คือ เป้าหมายส�ำคัญที่ผู้บริหารในยุค

การศึกษา 4.0 ต้องบริหารจัดการการศึกษาให้บรรลุตามนโยบายประเทศไทย 4.0 เพื่อให้ครู

และนกัเรยีนเกดิแนวคดิและทักษะเชิงสร้างสรรค์ สามารถสร้างสิง่ประดิษฐ์ใหม่ ๆ  โดยเชือ่มโยง

ภูมิปัญญาไทย และแนวคิดตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือความสมดุลที่ยั่งยืน 

สามารถก้าวข้ามกบัดกัประเทศรายได้ปานกลางสูป่ระเทศในโลกทีห่นึง่ สร้างนวตักรรมแข่งขนั

กับนานาประเทศในเวทีสากล ดังโมเดลผู้บริหารยุคการศึกษา 4.0 ดังนี้
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