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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์เรื่องสุขภาวะโดยประยุกต์ใช้ระบบคู่สัญญากับแนวคิด	PDCA	

และ	education	3.0	การด�าเนินการวิจัยมี	2	ขั้นตอน	คือ	การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียน

การสอนและการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้น	 ผู้วิจัยสังเคราะห์

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบบคู่สัญญาของทิศนา	 แขมมณี	 (2545)	 เป็นหลัก

และเพิ่มเติมแนวคิด	PDCA	และ	Education	3.0	แล้วน�าไปทดลองใช้เป็นเวลา	12	สัปดาห์	

กับเป็นนิสิตที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาวิชา	2718105	กระบวนการกลุ่มและประชาธิปไตย

ในระดับประถมศึกษา	ภาคการศึกษาต้น	ปีการศึกษา	2558	จ�านวน	25	คน	เครื่องมือในการ

เก็บข้อมูลประกอบด้วย	 แบบวัดสุขภาวะ	 (CUHI:	 T-Happiness)	 (สมโภชน์	 เอี่ยมสุภาษิต

และคณะ,	2555)	และแบบสรุปผลการด�าเนินโครงการพัฒนาตนเอง	ผู้วิจัยใช้แบบวัดสุขภาวะ

เก็บข้อมูลก่อนและหลังการจัดการเรียนการสอน	 น�ามาเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนจากแบบ

วัดสุขภาวะก่อนและหลังโดยการทดสอบค่าที	(t-test	dependent) และวิเคราะห์ข้อมูลจาก

แบบสรุปผลการด�าเนินโครงการพัฒนาตนเอง	

	 ผลการวจิยั	คอื	1)	รปูแบบการจดัการเรยีนการสอนทีพ่ฒันาขึน้	ประกอบด้วย	แนวคดิ

พื้นฐาน	5	 เรื่อง	 และ	4	ขั้นตอน	 ในการจัดการเรียนการสอน	2)	 ผลการทดลองใช้รูปแบบบ

พบว่า	 ค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะจากแบบวัดสุขภาวะก่อนและหลังการจัดการเรียนการสอน

ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ	เมื่อน�าค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะไปแปลผลพบว่า	อยูใ่น

ช่วงคะแนน	126-130	แปลผลได้ว่า	นิสติมีความสุขในชวิีตในระดับปานกลาง	

ค�ำส�ำคัญ:	คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์	/	สุขภาวะ	/	ระบบคู่สัญญา	/	การศึกษา	3.0	
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Abstract

	 This	research	objective	is	the	development	of	the	instructional	model

for	 promoting	 graduate	 attributes	 on	 the	 topic	 of	wellbeing	 by	 applying	 a

contract	system	to	PDCA	and	Education	3.0.	There	are	two	major	steps	taken	

during	 the	 entire	 process	 of	 the	 research	 project:	 1)	 the	 development	 of	

the	 instructional	model	 for	 promoting	 graduate	 attributes	 on	 the	 topic	 of	

wellbeing	by	applying	 the	contract	 system	to	PDCA	and	Education	3.0;	 and

2)	the	experimentation	of	the	instructional	model.	The	researcher	synthesized	

the	 elements	 of	 the	 instructional	 model	 by	mainly	 focusing	 upon	 the

contract	 system	 initially	 created	 by	 Tisana	 Khemmanee	whilst	 also	making

the	addition	of	the	concept	of	PDCA	and	Education	3.0	to	the	system.	Under	

the	experiment,	the	developed	instructional	model	took	an	entire	course	of	

12	weeks:	 4	 of	 which	 comprised	 the	 period	 of	 providing	 knowledge;	 6	 of

which	witnessed	the	participatory	students	operating	the	project;	2	of	which	

concerned	 the	 summary	 of	 the	 project	 implementation.	 The	 research

population	comprised	students	who	had	enrolled	for	the	subject	“2718105:	

The	 Group	 Process	 and	 Democracy	 at	 the	 Primary	 School	 Level”	 in	 the	

first	semester	of	the	year	2015,	25	of	who,	were	freshmen	in	the	Faculty	of	

Education,	Chulalongkorn	University.	The	data	collection	tools	and	instruments	

being	utilized	upon	this	occasion	comprised:	1)	the	‘CUHI:	T-Happiness’	form	

(Sompoch	Iamsupasit	et	al.,	2012)	and	possessed	the	reliability	value	of	0.791,	

the	Cronbach’s	 alpha-based	 internal	 consistency	 value	being	 read	between	

.646	and	 .900;	2)	the	Summary	of	Self-Development	Project.	The	researcher	

has	utilized	the	CUHI:	T-Happiness	form	prior	to	and	after	the	conduct	of	the	

instruction	model,	analyzed	the	database	by	t-test	dependent,	as	well	as	the	

analysis	of	the	summary	of	the	students’	self-development	project	regarding	

certain	main	points	of	the	study.

	 The	 research	 results	were	 as	 follows:	 1)	 the	 instructional	model	 for	

promoting	 graduate	 attributes	 on	 the	 topic	 of	 wellbeing	 by	 applying	 the

contract	 system	 to	 PDCA	 and	 Education	 3.0.	 had	 five	 basic	 concepts	 and
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บทน�ำ 

	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ก�ำหนดคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ไว้ 9 ประการ 

ประกอบด้วย คุณธรรม ความรู้ จิตอาสาและส�ำนึกสาธารณะ คิดเป็น ท�ำเป็น ใฝ่รู้และรู้วิธี

การเรียนรู้ มีภาวะผู้น�ำ มีสุขภาวะ และด�ำรงความเป็นไทยในกระแสโลกาภิวัตน์ ผู้วิจัยเห็นว่า 

คุณลักษณะที่ส�ำคัญส�ำหรับนิสิตเริ่มตั้งแต่ช้ันปีท่ี 1 คือ คุณลักษณะในเรื่องสุขภาวะซ่ึงเป็น

พื้นฐานที่ส�ำคัญท่ีจะใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยต่อไป เป้าหมายส�ำคัญในเรื่องสุขภาวะนั้น

มหาวิทยาลยัได้ก�ำหนดไว้ว่า ควรตระหนกัถงึความส�ำคญั รูจ้กัวธิกีาร และดแูลสขุภาพกายและ

จิตของตนเอง มีบุคลิกภาพที่เหมาะสม ปรับตัวได้ ทนสภาพกดดัน

	 สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต และคณะ (2555) ได้จัดท�ำโครงการดัชนีชี้วัดและกลยุทธ์

การจัดบริการด้านจิตวิทยาเพื่อส่งเสริมความสุขและสุขภาวะทางจิต ภายใต้โครงการบ้านนี้

มีสุขของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โครงการนี้ใช้แนวคิดจิตวิทยาเชิงบวกอันเป็นแนวคิด

ทางจิตวิทยาที่ส�ำคัญในการส่งเสริมและพัฒนาคนให้มีความสุขในชีวิตและการท�ำงาน

ได้พัฒนาแบบวัดคุณลักษณะของผู้มีความสุข (CUHI: T-Happiness) ขึ้น จากคุณลักษณะที่

ส�ำคัญที่สามารถท�ำนายลักษณะของบุคคลที่สามารถจะปรับตัวให้มีความสุขและคงความสุข

ให้ยัง่ยนืได้ 5 คณุลกัษณะคอื การคดิทางบวก (positive thinking) การรักใคร่ผูกพันอย่างลึกซ้ึง

(intimacy) การมองโลกในแง่ร้าย (pessimistic) การรู้ส�ำนึกถึงบุญคุณ (gratitude) การ

ซื่อสัตย์ต่อตนเอง (integrity) ผู้วิจัยเห็นว่าคุณลักษณะทั้งห้าเป็นคุณลักษณะที่ส�ำคัญจึง

เลือกใช้คุณลักษณะเหล่านี้เป็นเป้าหมายในการพัฒนาคุณลักษณะด้านสุขภาวะ

	 ในวิชา 2718110 กระบวนการกลุ่มและประชาธิปไตยในระดับประถมศึกษามีเนื้อหา

เกี่ยวกับการท�ำงานกลุ่ม ผู้น�ำกลุ่มและสมาชิกในกลุ่มต้องมีความสามารถในการท�ำงานกลุ่ม

และการพฒันาตนเอง สิง่ส�ำคญัทีจ่ะท�ำให้นสิติเกดิคณุลกัษณะเหล่านีไ้ด้ คอื การแก้ปัญหาหรอื

พัฒนาตนเอง จึงได้จัดเรื่องการแก้ปัญหาหรือพัฒนาตนเองไว้เป็นเรื่องที่ส�ำคัญให้นิสิตเรียนรู ้

four steps of instruction. 2) The average scores of the CUHI: T-Happiness

before and after the instruction did not significantly differ. The result scores

were 126-130, which means that the students were moderately happy with 

their lives. 

KEYWORDS:	 DESIRABLE GRADUATE ATTRIBUTES / WELLBEING/ CONTRACT 

	 SYSTEM/ EDUCATION 3.0 
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การสอนเรื่องการแก้ปัญหาหรือพัฒนาตนเองน้ีใช้แนวคิดระบบคู่สัญญาที่พัฒนาโดยทิศนา

แขมมณี 

	 ทิศนา แขมมณี (2545) ได้เห็นความส�ำคัญของการแก้ปัญหาหรือพัฒนาตนเอง และ

ได้น�ำแนวคิดการพัฒนาตนเองโดยการส�ำรวจตนเองกับการให้ผู้อ่ืนแนะน�ำให้ข้อมูลมาใช้เพื่อ

ให้นิสิตนักศึกษาได้เริ่มต้นเรียนรู้ปัญหาและการพัฒนาตนเอง จากการด�ำเนินการดังกล่าวได้

พบประเด็นส�ำคัญที่มีผลต่อการพัฒนาตนเอง 6 ประเด็นคือ ทัศนคติในการแก้ปัญหา วิธีการ

ในการแก้ปัญหา การน�ำความรู้มาใช้ในการแก้ปัญหา การแก้ปัญหาในทางปฏิบัติ การควบคุม

พฤติกรรมการแก้ปัญหา และการบันทึกผลการปฏิบัติ ต่อมาจึงได้น�ำประเด็นส�ำคัญที่พบมา

พฒันาการด�ำเนนิเรือ่งการแก้ปัญหาและการพฒันาตนเองให้เป็นระบบมขีัน้ตอนการด�ำเนนิการ

ที่ชัดเจน เรียกชื่อระบบการแก้ปัญหาและพัฒนาตนเองที่พัฒนาขึ้นว่าระบบคู่สัญญา

	 ระบบคู่สัญญาที่ ทิศนา แขมมณี (2545) สร้างขึ้นเป็น “ระบบที่ใช้ในการแก้ปัญหา

และการพัฒนาตนเอง โดยใช้วิธีการให้ผู้แก้ปัญหาควบคุมพฤติกรรมการแก้ปัญหาของตนเอง

ภายใต้การรบัรูข้องคูส่ญัญา คูส่ญัญาเป็นบคุคลท่ีท�ำหน้าท่ีรับรู้และส่งเสริมพฤติกรรมแก้ปัญหา

ของผู้ปฎิบัติ” จากท่ีผู้วิจัยได้สอนเรื่องการแก้ปัญหาและพัฒนาตนเองโดยใช้ระบบคู่สัญญา

พบปัญหาส�ำคัญ 3 ประการ คือ ประการแรก นิสิตไม่เข้าใจแนวคิดพ้ืนฐานในการพัฒนา

ที่ประกอบด้วยการตั้งเป้าหมาย การพิจารณาผลการด�ำเนินการเทียบกับป้าหมายและ

การปรับปรุงวิธีด�ำเนินการ ท�ำให้การด�ำเนินการไม่สอดคล้องกับระบบ ประการที่สองนิสิต

ไม่สามารถก�ำหนดเป้าหมายให้เป็นรูปธรรมที่ชัดเจนได้ท�ำให้เกิดความไม่ชัดเจนในการ

ติดตามวัดผลการแก้ปัญหา ประการท่ีสามนิสิตมีปัญหาในการติดต่อกับคู่สัญญาท�ำให้ได้รับ

ค�ำแนะน�ำล่าช้า ผู้วิจัยจึงหาแนวทางการแก้ปัญหา พบว่า แนวคิด PDCA และ education 3.0 

น่าจะแก้ปัญหาดังกล่าวได้

	 แนวคดิ PDCA ได้ก�ำหนดข้ันตอนส�ำคญัในการด�ำเนนิการไว้ 4 ขัน้ตอนประกอบด้วย

ขั้นตอน P (plan) การวางแผนการด�ำเนินการ D (do) การปฏิบัติตามแผน C (check)

การตรวจสอบ และA (act) การพิจารณาปรับปรุงการด�ำเนินการ โดยมีการด�ำเนินการต่อ

เนื่องกันเป็นวัฏจักร (ศุภชัย อาชีวระงับโรค, 2552) แม้ว่าระบบคู่สัญญาเองจะอยู่บนพื้นฐาน

แนวคิด PDCA อยู่แล้ว ผู้วิจัยเห็นว่าแนวคิด PDCA มีการก�ำหนดขั้นตอนที่มองเห็นได้ชัดเจน 

น�ำมาใช้อธิบายสร้างความเข้าใจเบื้องต้นให้เข้าใจหลักการส�ำคัญในการแก้ปัญหา และน�ำมา

ใช้เพื่อก�ำหนดเป้าหมายให้เห็นชัดเจน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการติดตามผลการด�ำเนินการได้ 
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	 แนวคิด education 3.0 นั้นได้เสนอแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่เปลี่ยน

จากเดิมที่เน้นเนื้อหาความรู้ ผู้สอนเป็นผู้บอกความรู้ ให้เรียนความรู้ในห้องเรียนแล้วไปท�ำการ

บ้านที่บ้าน ผู้เรียนต่างคนต่างเรียนไม่มีโอกาสปฏิสัมพันธ์ติดต่อกัน แนวคิด education 3.0 

เสนอให้เน้นทกัษะการแก้ปัญหาซึง่เป็นทกัษะทีส่�ำคญัในปัจจบุนั ผูเ้รยีนเป็นผูร้บัผดิชอบค้นหา

ความรู้มาจากบ้านแล้ว แล้วน�ำข้อมูลความรู้ที่ได้มาอภิปรายมาท�ำการบ้านในห้องเรียน ผู้สอน

เป็นผู้ให้ค�ำแนะน�ำให้ค�ำปรึกษา (Keats & Schmidt, 2013) ผู้วิจัยเห็นว่าแนวคิดนี้ช่วยให้

ผูแ้ก้ปัญหาได้แนวคดิหลกัการแก้ปัญหาได้กว้างขวาง แก้ปัญหาการติดต่อกบัคูสั่ญญา สามารถ

แลกเปลี่ยนข้อมูลการแก้ปัญหาซ่ึงกันและกัน ซึ่งอาจจะท�ำให้เกิดการช่วยควบคุมพฤติกรรม

การแก้ปัญหาในลักษณะที่ต้องการให้เกิดจากคู่สัญญาได้ 

	 ผูว้จิยัจงึได้ศกึษาพฒันารปูแบบการจดัการเรยีนการสอนเพ่ือพฒันาคณุลกัษณะบณัฑติ

ทีพ่งึประสงค์เร่ืองสขุภาวะโดยประยกุต์ใช้ระบบคู่สัญญากับแนวคดิ PDCA และ education 3.0 

วัตถุประสงค์ 

	 1.	เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่

พงึประสงค์เรือ่งสขุภาวะโดยประยกุต์ใช้ระบบคูส่ญัญากบัแนวคดิ PDCA และ education 3.0 

	 2.	เพื่อศึกษาผลจากการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึง

ประสงค์เรื่องสุขภาวะโดยประยุกต์ใช้ระบบคู่สัญญากับแนวคิด PDCA และ education 3.0 

กรอบแนวคิด ทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัย

	 กรอบแนวคิดการวิจัย 

แผนภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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	 แนวคิดเรื่องระบบคู่สัญญา

	 ระบบคู่สัญญา (ทิศนา แขมมณี, 2545: 89-97) เป็นระบบการแก้ปัญหาและพัฒนา

ตนเองที่ใช้หลักการควบคุมพฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้แก้ปัญหาโดยการเสริมแรงของ

คู่สัญญา ระบบคู่สัญญา ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน คือ

	 1. หาคู่สัญญา เป็นการหาบุคคลที่ผู้แก้ปัญญานับถือหรือมีอิทธิพลในทางบวกต่อ

ผู้แก้ปัญหาและยินดีช่วยร่วมการด�ำเนินการแก้ปัญหากับผู้แก้ปัญหา 

	 2.	ต้ังปณิธานและขอค�ำแนะน�ำจากคู่สัญญา เป็นการแสดงความตั้งใจที่จะแก้ปัญหา

ให้คู่สัญญาทราบและขอค�ำแนะน�ำในการแก้ปัญหาจากคู่สัญญา

	 3.	วางแผนการแก้ปัญหา เป็นการก�ำหนดวิธีด�ำเนินการแก้ปัญหาโดยอาศัยความรู้

ด้านพฤติกรรมและความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหา 

	 4.	ท�ำสัญญากับคู่สัญญา เป็นการแจ้งการด�ำเนินการและเป้าหมายในการแก้ปัญหา

ให้คู่สัญญาทราบเพื่อใช้ตรวจสอบผลการด�ำเนินการ 

	 5.	ลงมอืปฏบิตัติามแผนและบนัทกึผลส่งคูสั่ญญา เป็นการปฏบิติัเพ่ือแก้ปัญหาตามที่

ก�ำหนดไว้ บันทึกผลการปฏิบัติเป็นลายลักษณ์อักษรแล้วส่งให้คู่สัญญาพิจารณาว่าเป็นไปตาม

เป้าหมายหรือไม่

	 6.	ประเมินผลการปฏิบัติ เป็นการเปรียบเทียบผลการปฏิบัติกับเป้าหมายก�ำหนดไว ้

และทบทวนสิ่งที่ปฏิบัติ

	 7.	ปรับปรุงแผนการปฏิบัติ เป็นการพิจารณาหาแนวทางที่ช่วยให้การปฏิบัติได้ผลดี

ขึ้น

	 แนวคิด PDCA

	 แนวคิด PDCA เริ่มขึ้นจากการควบคุมกระบวนการเชิงสถิติโดย Shewhart และ

ต่อมา Deming ได้น�ำมาเผยแพร่จนรูจ้กักนัแพร่หลาย PDCA ประกอบด้วย 4 ข้ันตอนท่ีต่อเนือ่ง

กนัเป็นวฎัจกัรคอื P (plan) การวางแผนการด�ำเนนิการ เป็นการก�ำหนดขัน้ตอนการด�ำเนนิการ

ทีส่ามารถน�ำไป ปฏบิตัไิด้ D (do) การปฏบัิติตามแผน เป็นการลงมอืปฏบิตัติามแผนท่ีก�ำหนดไว้

C (check) การตรวจสอบ เป็นการเกบ็ผลการปฏบิตัเิปรยีบเทยีบกบัเป้าหมายทีก่�ำหนด A(act) 

การพิจารณาปรับปรุงการด�ำเนินการ เป็น การพิจารณาหาแนวทางปรับปรุงการปฏิบัติให้ได้

ผลดียิ่ง ๆ ขึ้นไป (ศุภชัย อาชีวระงับโรค, 2552)
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	 แนวคิด Education 3.0

	 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ICT ท�ำให้เกิดเครื่องมือสื่อสารหลายอย่างตั้งแต่ world 

wide web 

facebook line มาจนถึงยุค Social Media ในปัจจุบัน มีการน�ำเทคโนโลยีเหล่านั้นมาใช้ใน

การศึกษาซึ่งมีผลต่อ กิจกรรมการเรียนรู้ บทบาทของผู้สอน พฤติกรรมผู้เรียน สื่อและเนื้อหา

การเรียนรู้ นักวิชาการได้แบ่งยุคของการจัดการศึกษาตามยุคของเทคโนโลยีได้เป็น 3 ยุค คือ 

ยุคแรกเป็น Education 1.0 ยุคที่สองเป็น Education 2.0 ยุคที่สามเป็น Education 3.0 ใน

ยุค Education 1.0 การสอนเป็นการถ่ายทอดความรู้ทางเดียวจากผู้สอนไปยังผู้เรียน ในยุค 

Education 2.0 การสอนมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน ในยุค Education 3.0 ซึ่ง

เป็นยุคที่มีการเข้าถึงข้อมูลความรู้ด้วยตนเองได้ง่ายข้ึน ท�ำให้การเรียนรู้เปล่ียนไปจากการท่ีผู้

สอนเป็นผู้บรรยายให้ความรู้กลายเป็นผู้เรียนเป็นผู้หาความรู้มาเอง แล้วมาวิเคราะห์ด้วยกัน

ในชั้นเรียน

ยืน ภู่วรวรรณ (2557 อ้างถึงใน ณัฐพร เห็นเจริญเลิศ, ทัศนีย์วรรณ์ ศรีประเสริฐ และ ปิยพร นุ

รารักษ์, 2557) ได้เสนอว่า การศึกษาตามแนวทาง Education 3.0 จะไม่ใช่การศึกษาแบบยุค

อตุสาหกรรมท่ีผลติคนออกมาเหมอืนกันแต่ต้องเป็นการศกึษาทีจ่ดัขึน้เฉพาะรายบคุคล ต้องน�ำ

จุดเด่นความเก่งของผู้เรียนออกมาใช้ ความรู้ที่เป็นประโยชน์ต้องเป็นความรู้ที่น�ำมาใช้ได้ และ

ต้องเช่ือมโยงกับการพัฒนาความเจริญของมนุษย์ นอกจากนั้นยังได้เสนอกรอบความคิดการ

จัดการศึกษาส�ำหรับ Gen Z ไว้ว่า ทักษะมีความส�ำคัญมากกว่าเนื้อหา การคิดได้เอง การคิด

สร้างสรรค์ การคิดวิเคราะห์สังเคราะห์ได้มีความส�ำคัญมากกว่าการท่องจ�ำ กระบวนการเรียน

รู้มีความส�ำคัญมากกว่าหลักสูตรเพราะความรู้ที่มีอยู่จริงมีมากกว่าความรู้ในหลักสูตร การใช้

ประโยชน์และการบูรณาการความรู้กับชีวิตมีความส�ำคัญ การเรียนรู้และพัฒนาโดยอาศัย

เทคโนโลยีมีความส�ำคัญมากกว่าการเรียนในห้องเรียน
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ตาราง 1 ข้อแตกต่างระหว่างการจัดการศึกษาในยุคต่าง ๆ (Keats and Schmidt, 2013)

ลักษณะส�ำคัญ Education 1.0 Education 2.0 Education 3.0

บทบาทของผู้สอน เป็นแหล่งความรู้ - เป็นผู้แนะ

- เป็นแหล่งความรู้

เป็นผู้จัดประสานการสร้าง

ความรู้

การจัดเนื้อหา จัดเป็นเล่ม มีลิขสิทธิ์ มีลิขสิทธิ์ แหล่งเรียนรู้ทั้ง

แบบมีลิขสิทธิ์และเปิดไม่

ต้องจ่ายเงินส�ำหรับผู้เรียน

ทั้งในและนอก

แหล่งเรียนรู้เปิดและไม่ต้อง

จ่ายเงินสร้างโดยผู้เรียน

ระหว่างสถาบัน

กิจกรรมการเรียน บรรยาย การบ้าน สอบ

มีงานกลุ่มในห้องเรียน

- การให้การบ้านโดยใช้

  เทคโนโลยีที่มีการท�ำงาน

  ร่วมกัน 

- กิจกรรมการเรียนร่วมกัน

  ซึ่งยังคงอยู่ในกรอบของ

  ห้องเรียนและสถาบัน

- กิจกรรมการเรียนรู้เปิด

  ยืดหยุ่น มุ่งพัฒนาความคิด

  สร้างสรรค์ 

- เครือข่ายสังคมนอกกรอบ

  ของสถาบัน สาขาวิชา

ความร่วมมือระหว่าง

สถาบัน

การจัดการเรียนการสอน 

การวัดผลและรับรอง

ผลด�ำเนินการโดยแต่ละ

สถาบัน

- เพิ่มความร่วมมือระหว่าง

  สถาบัน

- มีความสัมพันธ์ระหว่าง

  สถาบันแบบตัวต่อตัว

  ของแต่ละสถาบันและ

  แต่ละบุคคล

- กรอบของสถาบันถูก

  ลดบทบาทลง

พฤติกรรมผู้เรียน เป็นผู้รองรับความรู้ทาง

เดียว

- มีทั้งการรับความรู้และ

  มีบทบาทในการหาความ

  รู้

- เริ่มมีการมีส่วนร่วมของ

  ผู้เรียนในกระบวนการ

  ศึกษา

- การมีส่วนร่วมของผู้เรียน

  ในกระบวนการศึกษามาก

  ขึ้นรวมถึงการสร้างความรู้

เทคโนโลยี - ใช้ e-learning

- ระบบจัดการเรียนรู้

  แบบ electronics ที่

  จ�ำกัดเฉพาะสถาบัน

e-learning ทีมีการร่วม

มือกันระหว่างหลาย

สถาบัน

- e-learning ทีพัฒนาจาก

  มุมมองของผู้เรียน

- e-learning ทีมีการ

  ประยุกต์ใช้ความรู้
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ขอบเขตของการวิจัย

	 ประชากรในการวจิยัเป็นนสิติทีล่งทะเบยีนเรยีนวชิา 2718110 กระบวนการกลุม่และ

ประชาธิปไตยในระดับประถมศึกษา 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

	 คณุลักษณะบณัฑติท่ีพึงประสงค์เรือ่งสขุภาวะ หมายถงึ ความคดิ ความเชือ่ แนวโน้ม

ที่จะแสดงพฤติกรรมซึ่งจะส่งผลให้เกิดสุขภาพจิตที่ดีตามแนวทาง CU happiness ประกอบ

ด้วย 5 องค์ประกอบคอื ความคดิทางบวก การเปลีย่นแปลงการมองโลกในแง่ร้าย การพฒันาการ

รักใคร่ผูกพันอย่างลึกซึ้ง การพัฒนา การส�ำนึกถึงบุญคุณ การพัฒนาการซ่ือสัตย์ต่อตนเอง

วัดได้จากแบบวัดสุขภาวะ (CUHI: T-Happiness)

	 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์

เรื่องสุขภาวะโดยประยุกต์ใช้ระบบคู่สัญญากับแนวคิด PDCA และ education 3.0

หมายถึง แนวคิดและขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่

พึงประสงค์เรื่องสุขภาวะ ซึ่งอยู่บนแนวคิดส�ำคัญ 3 ประการคือ แนวคิดแรกคือ การให้ผู้แก้

ปัญหาควบคุมพฤติกรรมการแก้ปัญหาของตนเองภายใต้การรับรู้ของคู่สัญญาซ่ึงเป็นบุคคล

ที่ท�ำหน้าที่รับรู้และส่งเสริมพฤติกรรมแก้ปัญหาของผู้ปฎิบัติ แนวคิดที่สองคือ แนวคิด PDCA 

เริ่มตั้งแต่ การวางแผนการด�ำเนินการ D (do) การปฏิบัติตามแผน C (check) การตรวจสอบ 

และ A (act) การพิจารณาปรับปรุงการด�ำเนินการ และแนวคิดท่ีสามคือการค้นหาหลักการ

แนวคิดในการแก้ปัญหา การติดต่อกับคู่สัญญาและการแลกเปล่ียนความคิดในการแก้ปัญหา

ทางอินเตอร์เน็ต ประกอบด้วย ขั้นเสนอแนวคิดพ้ืนฐาน ข้ันจัดท�ำโครงการ ข้ันด�ำเนินการ

และขั้นสรุปผล

	 ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัยในการน�ำไปใช้แก้ปัญหา/พัฒนาการจัดการเรียน

การสอน

	 1.	ได้แนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์

	 2.	ได้แนวทางในการพฒันาการจดัการเรยีนการสอนเรือ่งโครงการพฒันาตนเองส�ำหรบั

ปีการศึกษาต่อไป

วิธีด�ำเนินการวิจัย 

	 ขั้นตอนในการด�ำเนินการวิจัยเป็น 2 ขั้นตอน คือ

	 1.	การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่
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พงึประสงค์เร่ืองสุขภาวะโดยประยกุต์ใช้ระบบคูสั่ญญากบัแนวคดิ PDCA และ education 

3.0

	 ผู ้วิจัยพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่

พึงประสงค์เรื่อง สุขภาวะโดยประยุกต์ใช้ระบบคู่สัญญากับแนวคิด PDCA และ education 

3.0 โดยการสังเคราะห์แนวคิดและขั้นตอนจากระบบคู่สัญญาของ ทิศนา แขมมณี (2545) กับ

แนวคิด PDCA และ education 3.0 เข้าด้วยกันได้เป็นแนวคิดที่ผู้แก้ปัญหาต้องมีหรือยึดถือ

ในการด�ำเนินการ ดังนี้

ตาราง 2	แนวคิดของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตท่ี

	 พึงประสงค์เร่ือง สุขภาวะโดยประยุกต์ใช้ระบบคู่สัญญากับแนวคิด PDCA และ

	 education 3.0

แนวคิดของรูปแบบการจัดการเรียนการสอน แนวคิดพื้นฐาน

1 ผู้แก้ปัญหาต้องมีทัศนคติต่อการแก้ปัญหาในทางบวก คือ เห็นว่า
ปัญหานั้นมีทางแก้ไขได้ ตนเองมีความสามารถที่จะแก้ไขปัญหานั้นได้ 
และต้องมีความตั้งใจแน่วแน่ที่จะแก้ปัญหาให้ประสบความสำ�เร็จ

ระบบคู่สัญญาของทิศนา 

แขมมณี

2 ผู้แก้ปัญหาต้องหาความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหานั้นโดยเฉพาะ
ความรู้ที่ด้านพฤติกรรมศาสตร์จากแหล่งความรู้ ต่าง ๆ ทางอินเตอร์
เนต และนำ�ความรู้นั้นมาใช้หรือประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหา 

-ระบบคู่สัญญาของทิศนา 

แขมมณี

-education 3.0

3 ผู้แก้ปัญหาต้องหาคู่สัญญาซึ่งผู้แก้ปัญหาเกรงใจไม่กล้าทำ�ให้ผิดหวัง
หรือจะเสียหน้าถ้าทำ�ไม่ได้ ที่ช่วยรับรู้ความพยายามในการแก้ปัญหา 
คอยเป็นกำ�ลังใจ เสริมแรงให้ปฏิบัติตามเป้าหมาย ให้คำ�แนะนำ�ตัก
เตือนได้

ระบบคู่สัญญาของทิศนา 

แขมมณี

4 ผู้แก้ปัญหาต้องวางแผน กำ�หนดขั้นตอนในการแก้ปัญหาโดยระบุวิธี
ปฏิบัติ และกำ�หนดเป้าหมายและตัวชี้วัดผลการปฏิบัติให้ชัดเจน

-ระบบคู่สัญญาของทิศนา 

แขมมณี

-แนวคิด PDCA

5 ผู้แก้ปัญหาต้องลงมือปฏิบัติตามแผนการแก้ปัญหาอย่างจริงจัง และ
ต้องบันทึกการปฏิบัติเพื่อให้คู่สัญญาได้รับรู้ และใช้วิเคราะห์ ไตร่ตรอง
การกระทำ�ของตนเองอย่างจริงจังทำ�ให้เข้าใจการกระทำ�ของตนเอง
อย่างลึกซึ้ง และ share ผลการดำ�เนินการลงใน facebook เพื่อรับฟัง
ข้อเสนอแนะที่หลากหลาย แล้วปรับปรุงการดำ�เนินงานในช่วงต่อไป

-ระบบคู่สัญญาของทิศนา 

แขมมณี

-education 3.0

	 ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนา

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์โดยประยุกต์ใช้ระบบคู ่สัญญากับแนวคิด PDCA และ 

education 3.0 มีดังนี้ 
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	 1.	ข้ันเสนอแนวคดิพืน้ฐานประกอบด้วย การเสนอความส�ำคญัของสขุภาวะ การเสนอ

ความส�ำคัญการแก้ปัญหาและพัฒนาตนเอง การอภิปรายสาเหตุการแก้ปัญหาท่ีล้มเหลว

การเสนอแนวคดิส�ำคญัในการแก้ปัญหา การเสนอแนวคดิ PDCA การแนะน�ำวธิค้ีนหาหลกัการ

พัฒนาบน internetแนะน�ำเรื่องระบบคู่สัญญา 

	 2.	ขั้นจัดท�ำโครงการประกอบด้วย การส�ำรวจและก�ำหนดประเด็นการพัฒนา

การค้นหาหลกัการวธิกีารพฒันา การก�ำหนดเป้าหมายการแก้ปัญหา/พฒันา การคดิวธิดี�ำเนนิการ

การร่างแผนด�ำเนินโครงการพัฒนาตนเอง

	 3.	ขั้นด�ำเนินการประกอบด้วย การหาคู่สัญญา การเสนอความส่ิงที่ต้องการพัฒนา

กับคู่สัญญาและขอค�ำแนะน�ำจากคู่สัญญา การปรับปรุงแผนการด�ำเนินการ การ post ผลการ

ด�ำเนินการลง facebook การด�ำเนินการตามแผนที่ก�ำหนดไว้ การpostผลการด�ำเนินการลง 

facebook การพิจารณาปรับปรุงแผนการด�ำเนินการสัปดาห์ถัดไป

	 4.	ขั้นสรุปผลประกอบด้วย การสรุปผลการด�ำเนินการ

	 2.	การทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น

	 ประชากรในการวิจัย

	 ประชากรในการวิจยัเป็นนสิติท่ีลงทะเบยีนเรยีนในรายวชิาวชิา 2718105 กระบวนการ

กลุม่ และประชาธปิไตยในระดบัประถมศกึษา กลุม่ตัวอย่างเป็นนสิติทีล่งทะเบยีนเรยีนรายวชิา

วิชา 2718105 กระบวนการกลุ่มและประชาธิปไตยในระดับประถมศึกษาในภาคการศึกษา

ต้น ปีการศึกษา 2558 ซึ่งเป็นนิสิตชั้นปีท่ี 1 ในคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

จ�ำนวน 25 คน แบ่งตามสาขาวิชาได้เป็นนิสิตสาขาวิชาประถมศึกษาจ�ำนวน 21 คน นิสิตสาขา

วิชาเทคโนโลยีการศึกษาจ�ำนวน 3 คน และนิสิตสาขาวิชามัธยมศึกษาจ�ำนวน 1 คน แบ่ง

ตามเพศ เป็นผู้ชาย 3 คน ผู้หญิง 22 คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1.	แบบวัดสุขภาวะ 

	 ผู้วิจัยใช้แบบวัดคุณลักษณะของผู้มีความสุข (CUHI: T-Happiness) ที่ สมโภชน์ 

เอีย่มสภุาษติ และคณะ (2555) พฒันาเป็นแบบวดัสขุภาวะเนือ่งจากขัน้ตอนการสร้างของแบบ

วดันีถ้กูต้องกบัหลกัการสร้างเครือ่งมอืวดัคณุลกัษณะ และผลการวเิคราะห์ค่าสหสมัพนัธ์พบว่า

แบบวดัคุณลกัษณะทีพ่ฒันาขึน้มีความตรงในระดับทีเ่ช่ือถอืได้ ผลการวเิคราะห์ความเทีย่งโดย

การวัดซ�้ำได้ค่าสหสัมพันธ์ .791 และวิเคราะห์ความสอดคล้องภายใน (Cronbach’s Alpha) 

ได้ค่าระหว่าง .646 - .900 ท�ำให้เช่ือถือได้ว่าแบบวัดคุณลักษณะของผู้มีความสุข (CUHI: 
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T-Happiness) นี้มีคุณภาพ และตรงกับเป้าหมายในการวัด ผู้วิจัยจึงท�ำบันทึกขออนุญาต

น�ำแบบวัดคุณลักษณะของผู้มีความสุข (CUHI: T-Happiness) มาใช้ 

	 แบบวัดนี้เป็นมาตร Likert 5 ระดับ เริ่มจาก 1 ไม่ตรงที่สุดจนถึง 5 ตรงที่สุด ประกอบ

ด้วย 5 คุณลักษณะคือ การคิดทางบวก การรักใคร่ผูกพันอย่างลึกซ้ึง การมองโลกในแง่ร้าย

การรู้ส�ำนึกถึงบุญคุณ การซื่อสัตย์ต่อตนเอง การให้คะแนนท�ำโดยให้คะแนนตามตัวเลือก

โดยตรงและการกลับค่าคะแนนในบางข้อตามคู่มือแบบวัด 

	 2.	แบบสรุปผลการด�ำเนินโครงการพัฒนาตนเอง

	 ผู ้วิจัยใช้แบบสรุปผลการด�ำเนินโครงการพัฒนาตนเองเพื่อให้นิสิตประเมินผล

การด�ำเนินโครงการพัฒนาตนเองในประเด็นส�ำคัญเพ่ือน�ำมาประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบ

การจัดการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึน แบบสรุปผลการด�ำเนินโครงการพัฒนาตนเองประกอบ

ด้วยค�ำถามอัตนัยตามประเด็นส�ำคัญจ�ำนวน 8 ข้อ ให้นิสิตตอบเมื่อด�ำเนินโครงการเสร็จแล้ว

ใส่ในส่วนสุดท้ายของโครงการพัฒนาตนเอง ค�ำถามมีดังนี้ 1) สรุปผลการด�ำเนินการ บรรลุ

เป้าหมายหรอืไม่บรรลเุป้าหมาย 2) วเิคราะห์ส่ิงทีท่�ำให้ไม่บรรลุ/บรรลุเป้าหมาย 3) ส่ิงท่ีได้เรียน

รู้จากการพัฒนาตนเองในครั้งนี้ 4) โครงการพัฒนาตนเองมีประโยชน์ต่อท่านหรือไม่ อย่างไร 

โปรดอธบิาย 5) การให้ค้นหลกัการพฒันาตนเองด้วยinternet มข้ีอดีหรือไม่ อย่างไร ท่านชอบ

การค้นด้วย internet หรือไม่ โปรดอธิบาย 6) การใช้ face book ในขั้นตอนขอค�ำแนะน�ำ

จากคู่สัญญามีข้อดีหรือไม่ อย่างไร ท่านชอบการใช้face book ในโครงการพัฒนาตนเอง

หรอืไม่ โปรดอธบิาย 7) ท่านพบข้อยุง่ยากหรือพบปัญหาส�ำคญัในการท�ำโครงการพัฒนาตนเอง

หรือไม่ โปรดอธิบาย 8) ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงโครงการพัฒนาตนเองในรุ่นต่อไป

ขั้นตอนการด�ำเนินการวิจัย

	 ผู้วิจัยน�ำเสนอด�ำเนินการวิจัยตามขั้นตอนที่แสดงในตาราง 3 ดังนี้
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ตาราง 3 ขั้นตอนการด�ำเนินการวิจัย 

ขั้นตอน กิจกรรม สัปดาห์ที่

 1. เตรียมการ 1. สังเคราะห์รูปแบบการจัดการเรียนการสอน

2. ศึกษาและคัดเลือกแบบวัดสุขภาวะ

3. ให้นิสิตท�ำแบบวัดสุขภาวะก่อนเริ่มโครงการ (pre-test)

ก่อนเปิดภาคเรียน 

2. เสนอแนวคิด

   พื้นฐาน

1. เสนอความส�ำคัญการแก้ปัญหาหรือพัฒนาตนเอง

2. อภิปรายสาเหตุการแก้ปัญหาที่ล้มเหลว แนวคิดส�ำคัญใน

   การแก้ปัญหาหรือพัฒนาตนเอง 

3. เสนอแนวคิด PDCA แนะน�ำเรื่องระบบคู่สัญญา

5. แนะน�ำวิธีค้นหา ความรู้หลักการแก้ปัญหาหรือพัฒนาตนเอง

   บน internet

3-4

3. จัดท�ำ

   โครงการ

1. ส�ำรวจและก�ำหนดประเด็นการแก้ปัญหาหรือพัฒนาตนเอง

2. ค้นหาความรู้หลักการแก้ปัญหาหรือพัฒนาตนเองจาก

   internet

3. แนะการประยุกต์ใช้ความรู้หลักการแก้ปัญหาหรือพัฒนา

   ตนเอง

4. ลองท�ำแผนด�ำเนินการ ก�ำหนดตัวชี้วัด

5. เสนอแผนด�ำเนินการบน facebook

5-6

4. ด�ำเนินการ 1. หาคู่สัญญา เสนอเป้าหมายและแนวทางการด�ำเนินการ

   ต่อคู่สัญญา

2. ปรับปรุงแผนด�ำเนินการ

3. น�ำเสนอผลการด�ำเนินงานบน facebook

4. ตรวจสอบผลและให้ค�ำแนะน�ำบน facebook

5. ปรับปรุงแผนการด�ำเนินงานของสัปดาห์ต่อไป

7 -12

5. สรุปผล 1. สรุปผลการด�ำเนินงานรายบุคคล 13 

6. วิเคราะห์ 

   สรุปผลการ

  วิจัย

1. ให้นิสิตท�ำแบบวัดสุขภาวะหลังจบโครงการพัฒนาตนเอง

   (post-test)

16

2. วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจากแบบวัดสุขภาวะนิสิตจุฬาฯ

    และข้อมูลเชิงคุณภาพจากรายงานโครงการพัฒนาตนเอง

    ของนิสิตแต่ละคน

3. สรุปผลการทดลอง

4. พิจารณา และปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
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การวิเคราะห์ข้อมูล	

	 1.	ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนจากแบบวัดสุขลักษณะก่อนกับหลัง

การจัดการเรียนการสอนด้วยการทดสอบค่าที (t-test dependent)

	 2.	วิเคราะห์ค�ำตอบจากแบบสรุปผลการด�ำเนินโครงการพัฒนาตนเอง โดยจัดหมวด

หมู่ประเด็นส�ำคัญ

สรุปผลการวิจัย

	 1.	รูปแบบการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์

เรื่องสุขภาวะโดยประยุกต์ใช้ระบบคู่สัญญากับแนวคิด PDCA และ education 3.0 ก่อน

การทดลองใช้ประกอบด้วยแนวคิดพื้นฐานและขั้นตอนการจัดการเรียนการสอน 4 ขั้นตอน

ประกอบด้วย 

	 	 1.1	ข้ันเสนอแนวคิดพื้นฐานประกอบด้วย การเสนอความส�ำคัญของสุขภาวะ

การเสนอความส�ำคัญการแก้ปัญหาและพัฒนาตนเอง การอภิปรายสาเหตุการแก้ปัญหาที่

ล้มเหลว การเสนอแนวคดิส�ำคญัในการแก้ปัญหา การเสนอแนวคดิ PDCA การแนะน�ำวธิค้ีนหา

หลักการพัฒนาบน internet แนะน�ำเรื่องระบบคู่สัญญา 

	 	 1.2	ขั้นจัดท�ำโครงการประกอบด้วย การส�ำรวจและก�ำหนดประเด็นการพัฒนา

การค้นหาหลักการวิธีการพัฒนา การก�ำหนดเป้าหมายการแก้ปัญหา/พัฒนา การคิดวิธีด�ำเนิน

การ การร่างแผนด�ำเนินโครงการพัฒนาตนเอง

	 	 1.3	ขัน้ด�ำเนนิการประกอบด้วย การหาคู่สัญญา การเสนอความส่ิงทีต้่องการพัฒนา

กบัคูส่ญัญาและขอค�ำแนะน�ำจากคูส่ญัญา การปรับปรุงแผนการด�ำเนนิการ การ post แผนการ

ด�ำเนินการลง facebook การด�ำเนินการตามแผนที่ก�ำหนดไว้ การ post ผลการด�ำเนินการลง 

facebook การพิจารณาปรับปรุงแผนการด�ำเนินการสัปดาห์ถัดไป

	 	 1.4	ขั้นสรุปผลประกอบด้วย การสรุปผลการด�ำเนินการ

	 2.	เมื่อตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นด้วยการทดสอบ

ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนจากแบบวัดสุขภาวะก่อนกับหลังการจัดการเรียนการสอน

ด้วยการทดสอบค่าที (t-test dependent) พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะจากแบบวัดสุข

ภาวะก่อนและหลังการจัดการเรียนการสอนไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (ค่า t 

มีค่า .199 ค่า Sig.1 tailed มีค่า .42) เมื่อน�ำค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะไปแปลผลพบว่าอยู่ใน

ช่วงคะแนน 126-130 แปลผลได้ว่านิสิตมีความสุขในชีวิตในระดับปานกลาง (สมโภชน์ เอี่ยม

สุภาษิต และคณะ, 2555) 
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อภิปรายผล 

	 1.	รูปแบบการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์เรื่อง

สุขภาวะโดยประยุกต์ใช้ระบบคู่สัญญากับแนวคิด PDCA และ education 3.0 

	 	 การพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนการสอนนัน้เกิดจากการพจิารณาน�ำความรูแ้ละ

การด�ำเนนิงานทีจ่ะช่วยท�ำให้เกดิความเข้าใจประเดน็ส�ำคญัในการพัฒนามาใส่ในระบบคูส่ญัญา 

เมื่อน�ำไปทดลองใช้แม้ว่าค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะจากแบบวัดสุขภาวะก่อนและหลังการจัด

การเรียนการสอนจะไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ แต่จากการวิเคราะห์ข้อมูลจาก

แบบสรุปผลการด�ำเนินโครงการพัฒนาตนเองพบว่านิสิต 21 คน จากจ�ำนวนทั้งหมด 25 คน

สามารถด�ำเนนิโครงการพฒันาตนเองจนบรรลเุป้าหมายและเหน็ว่าโครงการพฒันาตนเองเป็น

ประโยชน์ จึงถือว่ารูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นได้ผลในระดับหนึ่ง การเพิ่มแนวคิด 

PDCA และ education 3.0 ในระบบคู่สัญญาท�ำให้นิสิตเข้าใจแนวทางการพัฒนามากขึ้น มี

การแชร์ผลการท�ำงาน มีการเรียนรู้ท่ีเปลี่ยนแปลงขึ้นตามที่คาดหวังไว้ในการพัฒนารูปแบบ

การเรียนการสอน

	 2.	ผลจากการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น 

	 	 สาเหตทุีค่่าเฉลีย่คะแนนสขุภาวะจากแบบวดัสุขภาวะก่อนและหลงัการจดัการเรียน

การสอน ไม่แตกต่างกนัอย่างมนัียส�ำคญัทางสถติ ิอาจเป็นเพราะสาเหต ุ2 ประการ ประการแรก

นิสิตยังไม่เห็นประโยชน์หรือความส�ำคัญขององค์ประกอบต่าง ๆ ในเรื่องสุขภาวะทั้งหมด

หลังจากท�ำแบบวัดสุขภาวะก่อนเรียน ผู ้วิจัยน�ำเสนอความส�ำคัญของสุขภาวะ พูดถึง

องค์ประกอบต่าง ๆ ทั้ง 5 คือ การคิดทางบวก การรักใคร่ผูกพันอย่างลึกซึ้ง การมองโลกใน

แง่ร้าย การรู้ส�ำนึกถึงบุญคุณ การซื่อสัตย์ต่อตนเองโดยใช้ข้อมูลจาก โครงการบ้านนี้มีสุขของ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (ม.ป.ป.) ไม่ได้พูดเน้นให้เห็นความส�ำคัญมากเพียงพอ นิสิตจึงอาจ

จะยังไม่เห็นประโยชน์หรือความส�ำคัญขององค์ประกอบทั้งหมด ท�ำให้พัฒนาสุขภาวะทุกองค์

ประกอบค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะจากแบบวัดสุขภาวะก่อนและหลังการจัดการเรียนการสอน

จงึไม่แตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ ประการทีส่องเวลาในการท�ำโครงการพัฒนาตนเอง

มี 6 สัปดาห์ ท�ำให้นิสิตส่วนใหญ่ท�ำโครงการพัฒนาตนเองได้เพียงองค์ประกอบเดียวในเร่ือง

การซือ่สตัย์ต่อตนเอง การคดิเชงิบวก การรกัใคร่ผกูพนัอย่างลกึซ้ึง มเีพยีง 1 คนที่ท�ำโครงการ

พัฒนา 3 ประเด็น จึงไม่ได้พัฒนาองค์ประกอบของสุขภาวะอื่นๆ ค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะจาก

แบบวัดสุขภาวะก่อนและหลังด�ำเนินโครงการพัฒนาตนเองจึงไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติ 
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	 3.	การปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนจากผลการทดลองใช้ 

	 	 3.1	ประเด็นส�ำคัญที่ได้จากการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

	 	 	 ผู ้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสรุปผลการด�ำเนินโครงการพัฒนาตนเอง

พบประเด็นส�ำคัญที่จะน�ำไปใช้ปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนดังนี้

	 	 	 3.1.1	แนวคิดพื้นฐาน ข้อมูลท่ีจากแบบสรุปผลการด�ำเนินโครงการพัฒนา

ตนเองได้สนับสนุนยืนยันแนวคิดพื้นฐานของระบบคู่สัญญาของ ทิศนา แขมมณี (2545) ที่จะ

ท�ำให้แก้ปัญหาหรือพัฒนาตนเองได้ส�ำเร็จ คือ ปัจจัยที่เกี่ยวกับตนเองได้แก่ ความมุ่งมั่นตั้งใจ 

ทัศนคติและการมีวินัย ความมุ่งมั่นตั้งใจแก้ปัญหาของผู้ท�ำส�ำคัญมาก ผู้แก้ไขปัญหาต้องมี

ทศันคตท่ีิดมีองว่าสามารถแก้ปัญหาได้ และต้องเหน็คณุค่าในการด�ำเนนิการด้วย ผูแ้ก้ไขปัญหา

ต้องมีวินัยสามารถหักห้ามใจตนเองได้ ปัจจัยเกี่ยวกับคู่สัญญา พบว่าคู่สัญญามีความส�ำคัญ

มาก ผู้แก้ปัญหาได้ก�ำลังใจ ได้ค�ำแนะน�ำจากคู่สัญญา คู่สัญญาที่เป็นเพื่อนจะช่วยให้ก�ำลังใจ

คู ่สัญญาท่ีเป็นรุ่นพี่ที่มีประสบการณ์ในเรื่องนั้นนอกจากให้ก�ำลังใจแล้วยังสามารถให้ค�ำ

แนะน�ำท่ีเป็นประโยชน์ได้ ส่วนคู่สัญญาที่เป็นผู ้ปกครองก็ให้ค�ำแนะน�ำที่เป็นประโยชน์

แต่ส่ิงที่ยังต้องปรับปรุงคือ ต้องหาคู่สัญญาที่ผู้แก้ปัญหามีความเกรงใจหรือมีความรู้สึกไม่

อยากเสียหน้าหรือความรู้สึกไม่อยากให้ผิดหวังที่จะแก้ปัญหาไม่ได้ 

	 	 	 3.1.2	ในการใช้ education 3.0 ผู้วิจัยได้ลองใช้โปรแกรม courseville

ช่วยแชร์ข้อมูล พบปัญหาในการ post ผลการด�ำเนินการ พบว่าผู้อ่านคนต่อมาไม่สามารถ

ตั้งกระทู้ต่อได้ ต้องเริ่มหัวข้อใหม่จึงไม่สะดวกในการแชร์ความคิดเห็น แต่เมื่อใช้ facebook 

สามารถเพิ่มกระทู้ต่อได้ การใช้ facebook จึงสะดวกกว่า

	 	 3.2	การปรับปรุงขั้นตอนรูปแบบการเรียนการสอนหลังการทดลองใช้

	 	 	 แนวคดิพ้ืนฐานเป็นเช่นเดมิ ผูว้จิยัเพิม่ประเดน็ส�ำคญัตามผลการวิเคราะห์ข้อมลู

จากแบบสรุปผลการด�ำเนินโครงการพัฒนาตนเองในขั้นตอนการจัดการเรียนการสอน 3 ขั้น

ตอนดังนี้

	 	 	 3.2.1	 ข้ันเสนอแนวคดิพืน้ฐาน ประกอบด้วยการสร้างความส�ำคญัของสุขภาวะ

ทกุองค์ประกอบโดยการศกึษาในอนิเตอร์เนตแล้วมาอภปิรายในชัน้เรียน การเสนอความส�ำคญั

การแก้ปัญหาและพัฒนาตนเอง การอภิปรายสาเหตุการแก้ปัญหาที่ล้มเหลวกับแนวคิดส�ำคัญ

ในการแก้ปัญหา การเสนอแนวคิด PDCA การแนะน�ำวิธีค้นหาหลักการพัฒนาบน internet 

การแนะน�ำเรื่องระบบคู่สัญญา 
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	 	 	 	 สิ่งที่ควรปรับปรุงในขั้นนี้คือ

	 	 	 	 3.2.1.1	 เมื่อท�ำแบบวัดสุขภาวะแล้ว ต้องให้นิสิตเข้าใจตนเองว่ามี

สุขภาวะด้านใด สุขภาวะด้านใดต้องปรับปรุงพัฒนา อภิปรายให้เห็นความส�ำคัญของสุขภาวะ

แต่ละองค์ประกอบ

	 	 	 	 3.2.1.2	 ต้องสร้างความส�ำคัญของการพัฒนาตนเองให้เกิดขึ้นก่อน

โดยใช้กรณีศึกษาที่เป็นตัวแบบที่ดี น�ำเสนอทาง internet ให้อ่าน แล้วตอบค�ำถาม 

 	 	 	 	 3.2.1.3	 ในการสอนช่วงแรก ต้องน�ำแนวคิด educatin 3.0 มาใช้ให้

มากขึ้นเพื่อลดเวลาการให้ความรู้ในห้อง ต้องใช้ google education ในการเก็บเรื่องที่จะให้

นิสิตศึกษาแบบ on line มีค�ำถามหลังจากศึกษาในประเด็นส�ำคัญให้เข้าใจ

	 	 	 	 3.2.1.4	 ต้องเริ่มการด�ำเนินโครงการพัฒนาตนเองให้เร็วขึ้น เพื่อจะได้

มีช่วงท�ำโครงการพัฒนาตนเองนานขึ้นและครอบคลุมประเด็นอื่น ๆ ของสุขภาวะ 

	 	 	 	 3.2.1.5	 อาจแบ่งการด�ำเนนิการเป็น 2 ช่วง ช่วงแรกให้นสิิตเลือกประเด็น

ที่สนใจก่อน ได้แก่ การเรียน การใช้เงิน การอ่านหนังสือ การพัฒนาภาษาอังกฤษ การพัฒนา

คณิตศาสตร์ กบัประเดน็สขุภาวะส�ำคญัของแต่ละคน อาจมพีกัในช่วงสอบกลางภาคตามความ

เห็นของนิสิตแต่ละคน ช่วงหลังก็เพิ่มประเด็นสุขภาวะเรื่องอื่น ๆ

	 	 	 	 3.2.1.6	 ต้องสร้างความต้ังใจ ทศันคติ วนิยั และวิธดี�ำเนินการให้กบันสิิต

	 	 	 3.2.2	 ข้ันจัดท�ำโครงการแก้ปัญหา/พัฒนาตนเอง ประกอบด้วย การส�ำรวจ

และก�ำหนดประเดน็การพฒันา การค้นหาหลกัการวธิกีารพฒันา การก�ำหนดเป้าหมาย ตวัชีว้ดั

การแก้ปัญหา/พัฒนาการคิดวิธีด�ำเนินการ การร่างแผนด�ำเนินโครงการพัฒนาตนเอง

การเตรียมค�ำถามเพื่อไตรตรองผลการด�ำเนินการ

 	 	 	 สิ่งที่ควรปรับปรุงในขั้นนี้คือ

	 	 	 	 3.2.2.1	 ในตอนอธิบายตัวชี้วัด ควรเร่ิมจากอธิบายเป้าหมายก่อนแล้ว

คิดเป็น ตัวชี้วัด และวิธีการเก็บข้อมูลผลการด�ำเนินการ

	 	 	 	 3.2.2.2	 ควรเพิ่มความส�ำคัญของการบันทึกผล การคิดไตร่ตรองในผล

การด�ำเนินการให้ชดัเจน เพือ่ให้มองเหน็ปัญหาและเป็นข้อมลูส�ำคญัในการปรบัปรงุการด�ำเนนิ

การช่วงต่อไป โดยใช้ค�ำถามให้วิเคราะห์ว่า ท�ำอะไรในสัปดาห์นี้ ผลเป็นอย่างไร เป็นไปตาม

เป้าหมายหรือไม่ เพราะเหตุใด วิธีการที่ใช้ได้ผลหรือไม่ เหมาะสมกับตนเองหรือไม่เพราะ

เหตุใด ใช้ความรู้เรื่องใดในการแก้ปัญหา ท�ำงานจริงจังไหม ปฏิบัติตามความรู้ไหม มีทัศนคติ

อย่างไรต่อการแก้ปัญหา และได้เรียนรู้จากผู้อื่นจากเรื่องที่โพสลง facebook อย่างไรบ้าง จะ

น�ำสิ่งที่เรียนรู้จากผู้อื่นมาใช้อย่างไร
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	 	 	 3.2.3	 ข้ันด�ำเนินโครงการ ประกอบด้วย การหาคู่สัญญาที่สามารถช่วยให้

ก�ำลังใจและควบคุมส่งเสริมพฤติกรรมการแก้ปัญหาได้ การเสนอความสิ่งที่ต้องการพัฒนากับ

คูส่ญัญาและขอค�ำแนะน�ำจากคูส่ญัญาอย่างจรงิจงั การปรับปรงุแผนการด�ำเนนิการ การด�ำเนนิ

การตามแผนที่ก�ำหนดไว้ การpost แสดงความคืบหน้าในการด�ำเนินการและให้ก�ำลังใจ 

การพิจารณาปรับปรุงแผนการด�ำเนินการสัปดาห์ถัดไป 

	 	 	 สิ่งที่ควรปรับปรุงในขั้นนี้คือ

	 	 	 	 3.2.3.1	ปรับการเลือกคู่สัญญาให้มีประสิทธิภาพขึ้นเพื่อให้มีตัวช่วย

ควบคุมตนเอง ต้องให้ความส�ำคัญกับการหาคนที่นิสิตไม่อยากท�ำให้ผิดหวังให้ได้ และเปลี่ยน

เป็นผู้มีประสบการณ์ในเรื่องนั้นเช่น รุ่นพี่ ผู้ปกครอง 

	 	 	 	 3.2.3.2	 ควรให้นสิติหาคูส่ญัญาจากรุน่พีโ่ดยคดัเลอืกรุน่พีท่ี่มีประสบการณ์

ในการพฒันาตนเองในแต่ละเรือ่งเป็นพีเ่ลีย้งให้ค�ำแนะน�ำ ให้รุน่พีม่าโพสให้ก�ำลงัใจให้ค�ำแนะน�ำ

น้อง ๆ 

	 	 	 	 3.2.3.3	 ควรมีการท�ำเอกสารให้ความรู้คู่สัญญา เพื่อจะได้ท�ำหน้าที่

ช่วยสนับสนุน ควบคุม ให้ก�ำลังใจในการแก้ปัญหา

	 	 	 	 3.2.3.4	 ควรเพิ่มเรื่องการท�ำสัญญากับคู่สัญญาให้ชัดเจน

	 	 	 	 3.2.3.5	 ควรปรับการใช้ facebook ให้แสดงเฉพาะการด�ำเนินการ 

ความคืบหน้า และการเสริมแรงโดยไม่แสดงรายละเอียดที่นิสิตบางคนไม่อยากให้คนอื่นทราบ

	 	 	 	 3.2.3.6	ปรับการใช้ facebook มีการโพสให้ก�ำลังใจ ใช้ facebook มี 

post แบบ ไม่ระบุชื่อ

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลวิจัยไปใช้ 

	 1.	ผู้สอนต้องพยายามท�ำให้ผู้เรียนเห็นคุณค่าและมีความตั้งใจในการพัฒนาตนเอง

จึงจะท�ำให้การด�ำเนินการพัฒนาตนเองได้ผล

	 2.	การเลือกคู่สัญญาเป็นสิ่งท่ีส�ำคัญมาก ผู้สอนต้องช่วยผู้เรียนให้หาคู่สัญญาที่มี

ความรู้ มีประสบการณ์ในเรื่องที่ต้องการพัฒนา มีทัศนคติที่ดีต่อการพัฒนาและผู้เรียนเกรงใจ

	 3.	ในการก�ำหนดเป้าหมายและตวัชีผ้ลในการพัฒนา ผู้สอนควรช่วยผู้เรยีนโดยก�ำหนด

เป้าหมายก่อนแล้วค่อยคิดเป็นตัวชี้วัด

	 4.	ผู้สอนควรใช้ในการสื่อออนไลน์เพื่อเสริมแรงให้มีความพยายามในการพัฒนา และ

ใช้เผยแพร่ความรู้ส�ำคัญในการพัฒนาที่ผู้เรียนคนอื่น ๆ ค้นพบ
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	จากการวิเคราะห์ข้อมูลการด�ำเนินโครงการพัฒนาตนเอง พบว่านิสิตมีความคิด 

ความรู้สึกและพฤติกรรมที่เกี่ยวกับการเรียนแตกต่างกันหลากหลาย ซึ่งส่งผลต่อการเรียนและ

การพัฒนาตนเองแตกต่างจึงน่าวิเคราะห์แบบการคิด ความรู้สึก life style ของนิสิตกับแบบ

การเรียนและการพัฒนาตนเองที่มีประสิทธิภาพ 

	 2.	ผู้วิจัยพบว่าการสร้างวินัยการหักห้ามใจตนเองเป็นเรื่องสิ่งส�ำคัญต่อนิสิตยุคนี้ 

จึงน่าศึกษาการด�ำเนินการเรื่องการสร้างวินัย การหักห้ามใจตนเองของนิสิต

	 3.	ควรศึกษาความคงทนของผลการพัฒนา หรือน�ำระบบคู่สัญญาไปใช้ในเรื่องอื่น

เช่น ใช้ในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

	 4.	การใช้ education 3.0 ในงานวิจัยนี้ท�ำได้ในขั้นตอนการแชร์ การโพสความเห็น

ซึ่งเป็นขั้นแรก ๆ ในการใช้ education 3.0 เท่านั้น จึงควรศึกษาการใช้ education 3.0 

ต่อไป ในประเด็นรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู ้ที่ต้องมีการท�ำงานร่วมกัน การให้ก�ำลังใจ

การเสริมแรง หรือประเด็นส�ำคัญที่น่าศึกษาว่าสามารถน�ำมาแทนคู่สัญญาที่เป็นบุคคลได้

หรือไม่ และทดลองใช้ app อื่น ๆ แทน courseville

รายการอ้างอิง
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