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บทคัดย่อ
	 ýตüรรþที	่ 21	 เป็นช่üงเüลาท่ีมกีารเปล่ียนแปลงอย่างรüดเร็üในด้านข้อมลูÿารÿนเทý
และเทคโนโลยกีารÿ่ือÿาร	 ประชากรในýตüรรþใĀม่จงึต้องเป็นผูม้ÿีมรรถนะทีจ่ะช่üยÿ่งเÿรมิ
การเรียนรู้และการด�ารงชีüิตของตนเองใĀ้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง	การจัดการเรียนรู้üิชา
ภาþาไทยในปัจจุบัน	 จึงคüรที่จะปรับเปลี่ยนจากเดิม	 ที่ใช้เนื้อĀาÿาระของภาþาไทย
เป็นÿิ่งก�าĀนดüัตถุประÿงค์และกระบüนการเรียนรู้	มาÿู่การน�าÿมรรถนะในýตüรรþที่	21	
โดยเฉพาะÿมรรถนะĀลกั	มาเป็นฐานในการออกแบบประÿบการณ์การเรยีนรู้	 	 เพือ่ใĀ้นกัเรียน
ฝึกปฏิบัติÿมรรถนะต่าง	 ๆ	 อย่างรอบด้านและÿมดุล	 อันจะเป็นการเตรียมนักเรียน
ใĀ้มคีüามพร้อมต่อการเข้าÿูย่คุใĀม่	ÿมรรถนะÿ�าคญัทีค่üรน�ามาประกอบด้üย		การคดิอย่างมี
üิจารณญาณ	และการแก้ปัญĀา		การÿื่อÿาร		การร่üมมือร่üมใจ	และการคิดÿร้างÿรรค์
และการÿร้างนüัตกรรม		ÿมรรถนะเĀล่านี้	ครูภาþาไทยÿามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้
ภาþาไทยใĀ้ÿอดคล้องกับÿมรรถนะเป้าĀมายได้ĀลากĀลายกจิกรรม	 เพือ่พฒันาทกัþะกระบüน			
การคิดและทักþะชีüิต	
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Abstract
	 The	21st	century	has	been	a	period	of	rapid	change	in	information	and	
communications	technology.	People	in	this	century	need	to	have	competencies	
that	support	their	learning	and	living	in	changing	times.	Thai	language	learning	
management	at	the	present	time	should	be	modified	from	using	Thai	language	
content	for	setting	instructional	objectives	and	the	learning	process	to	using	
21st	century	competencies	for	designing	students’	learning	experiences.	Thai	
language	 instruction	based	on	competency-based	 learning	will	 enhance	
students’	readiness	to	face	the	challenges	of	a	new	era.	The	four	core	
competencies	are	1)	critical	thinking	and	problem	solving,	2)	communication,	
3)	 collaboration	 and	 4)	 creativity	 and	 innovation.	 Thai	 teachers	 can	 design	
many	learning	activities	that	relate	to	these	competencies	in	order	to	improve	
student’s	cognitive	and	life	skills.

KEYWORDS: 21ST	CENTURY	SKILLS/	21ST	CENTURY	COMPETENCIES/	
THAI	LANGUAGE	LEARNING	MANAGEMENT/	COMPETENCY-BASED	LEARNING/	
LITERACY	DEVELOPMENT

บทน�า
	 แนüคิดÿ�าคัญที่มีอิทธิพลต่อยิ่งการจัดการýึกþาในระดับขั้นพื้นฐาน	 คือ	 การพัฒนา
ประชากรใĀ้ÿามารถอ่านออก	เขียน		และคิดค�านüณได้	 โดยเรียกü่า	 	“The	Three	Rs”		
ประกอบด้üย	การอ่าน	(Reading)	การเขียน	(wRiting)		และการคิดค�านüณ	(aRithmetic)		
อย่างไรก็ตาม		การýึกþาปัจจุบัน	รüมถึงที่จะต้องค�านึงถึงอนาคต	ที่ÿภาพÿังคมและเýรþฐกิจ
เปลี่ยนแปลงอย่างรüดเร็üนั้น	 	 จุดมุ่งĀมายเพื่อพัฒนาÿมรรถนะĀรือทักþะเพียง	 3	 ประการ
ดังกล่าüย่อมจะไม่เพียงพอ	 	 เพราะการอ่านออก	 	 คือ	 การคิดในระดับขั้นพื้นฐานที่ผู้เรียน
อ่านออกเÿยีงได้		แต่ยงัไม่เข้าใจคüาม	ĀรอืüเิคราะĀ์ÿารได้	เช่นเดยีüกนักับการเขียนได้	ทีผู่เ้รยีน
เพียงÿามารถเขยีนค�าĀรอืประโยคได้	 	 แต่ยงัไม่ÿามารถเรยีบเรยีงเพือ่แÿดงคüามคดิของตนเอง
อย่างเป็นระบบ	 ทั้งÿองทักþะจึงถือü่าเป็นคüามÿามารถในระดับพื้นฐานเท่านั้น	 ด้üยเĀตุนี้	
ĀากจะใĀ้ÿอดคล้องกับÿภาพÿังคมแĀ่งอนาคต	 ที่มีคüามซับซ้อน	 	 และต้องอาýัยÿมรรถนะ
และทักþะอื่น	ๆ	อีกเป็นจ�านüนมากในการด�ารงชีüิต		ประชากรก็คüรที่จะได้รับการฝึกฝน
ทักþะที่จ�าเป็นÿ�าĀรับýตüรรþใĀม่	โดยเฉพาะทักþะกระบüนการทางปัญญา		ทักþะการอยู่
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ร่üมกับผู้อื่น	และทักþะชีüิต		เพื่อใĀ้ÿามารถที่ประกอบกิจการงานต่าง	ๆ	และพัฒนาตนเอง
ได้อย่างต่อเนื่อง		รายละเอียดเกี่ยüกับÿมรรถนะที่ÿ�าคัญ		และจ�าเป็นÿ�าĀรับผู้เรียนใน
ýตüรรþที่		21		รüมถึงแนüทางการน�าÿมรรถนะเĀล่านั้น		ไปใช้เป็นฐานการออกแบบ
และจัดประÿบการณ์การเรียนรู้ในรายüิชาภาþาไทย	จะได้น�าเÿนออย่างเป็นล�าดับต่อไป			

ศตวรรษที่ 21 จะเป็นอย่างไร
	 คüามเปลี่ยนแปลงของโลกเกิดขึ้นเป็นธรรมดาในทุก	ๆ	ช่üงเüลา	เพราะมนุþย์คิด
และÿร้างÿรรค์ÿิ่งใĀม่	ๆ	เพื่อประโยชน์ของการด�ารงชีüิตอยู่เÿมอ		และÿิ่งใĀม	่ๆ	Āรือที่อาจ
จะเรียกü่า		“ผลิตภัณฑ์”	Āรือ	“นüัตกรรม”	ก็ล้üนแล้üแต่เป็นผลผลิตทางปัญญาของมนุþย์	
ทีเ่กิดจากกระบüนการýกึþาค้นคü้าทัง้ÿิน้		ดงันัน้		เราจงึÿามารถท่ีจะกล่าüได้ü่า	เพราะมนþุย์มี
การýกึþา	 มนþุย์จึงÿร้างนüตักรรมได้	 	 โลกในýตüรรþใĀม่ต้องการการÿร้างÿรรค์ÿ่ิงใĀม่ท่ีมี
ลักþณะแĀüกแนüและนอกกรอบอยู่เÿมอ	 จึงไม่อาจที่จะพ่ึงพาการýึกþาในรูปแบบเดิม	
ที่เน้นแต่เฉพาะการเรียนคüามรู้ในต�าราĀรือในĀ้องเรียนได้อีกต่อไป	 ดังที่	 Barack	 Obama	
อดตีประธานาธบิดÿีĀรฐัอเมรกิา		ได้แÿดงแนüคดิÿรปุได้ü่า		ผูท้ีเ่กีย่üข้องกบัการจดัการýกึþา
ในทุกรูปแบบและทุกระดับ	 จ�าเป ็นที่จะต ้องเน ้นกระบüนการเÿริมÿร ้างทักþะ	
และÿมรรถนะÿ�าคญัต่าง	ๆ	แก่ผูเ้รยีน		เช่น		คüามÿามารถในการแก้ปัญĀา	การเป็นผูป้ระกอบการ										
(entrepreneurship)	 	 และการคิดÿร้างÿรรค์นüัตกรรม	 	 มากกü่าการจัดการเรียนรู	้
เพียงเพื่อใĀ้ผู้เรียนฝนค�าตอบที่ถูกต้องลงในแบบทดÿอบเท่านั้น	 	 (Obama,	2009	อ้างถึงใน		
National	Education	Association,	2010)			ด้üยเĀตุผลÿ�าคัญที่ü่า		ýตüรรþที	่21	จะเป็น
ยคุÿมัยแĀ่งการเปลีย่นแปลงในĀลายด้าน	ไม่ü่าจะเป็นด้านเทคโนโลยีการÿือ่ÿารโทรคมนาคมที่
เพิม่คüามÿะดüกรüดเรü็	 มรีปูแบบการÿือ่ÿารได้Āลายช่องทาง	 ด้านธรุกจิการค้าทีป่รับเปลีย่น
รูปแบบÿินค้าและบริการในĀลายรูปแบบ	 	 เพื่อตอบโจทย์คüามต้องการของผู ้บริโภค		
ด้านÿงัคมทีม่กีารเคลือ่นตüัของประชากรในĀลายชาติพนัธุ	์ทีเ่ข้าไปผÿมผÿานอยูใ่นกลุ่มÿงัคมต่าง	ๆ 	
ที่ท�าใĀ้ÿังคมมีลักþณะเป็น	“พĀุüัฒนธรรม”	ในแทบทุกที่	คüามเปลี่ยนแปลงในด้านüิถี
การด�าเนนิชüีติ		ÿภาพÿงัคมและÿิง่แüดล้อม	ท�าใĀ้ýตüรรþที	่21	เป็นýตüรรþแĀ่งการÿือ่ÿารผ่าน
ระบบเทคโนโลยดีจิติอล		การใช้ข้อมลูและการน�าเÿนอข้อมลูอย่างÿร้างÿรรค์		การอยูร่่üมและ
ท�างานกบักลุม่คนทีม่คีüามแตกต่างĀลากĀลาย	การคดิüเิคราะĀ์และการÿงัเคราะĀ์	เพือ่ÿร้าง
ผลิตภัณฑ์Āรือนüัตกรรม	ทั้งในด้านคüามคิดและผลงาน	ที่มีคุณภาพ	ประĀยัดทรัพยากร	
เป็นมติรต่อÿิง่แüดล้อม		และเอือ้ประโยชน์ต่อการด�าเนนิชüีติใĀ้ได้มากทีÿ่ดุ		
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อะไรคือÿมรรถนะÿ�าคัญของผู้เรียนยุคใĀม่
	 แม้ในขณะนี้	ค�าü่าýตüรรþที่	21	จะเป็นช่üงเüลาแĀ่งอนาคตก็ตาม		แต่ผู้เรียนที่เกิด
ในช่üงĀลังปี	 ค.ý.	 	 2000	ก็เริ่มมีüิถีชีüิตที่ÿัมพันธ์กับอนาคตมากยิ่งขึ้น	 	 รูปแบบของ
การด�าเนนิชüีติ	 การตดิต่อและการÿือ่ÿารกบับคุคลรอบข้าง	 	 ล้üนแต่แตกต่างจากคนรุน่ก่อน	
ทั้งนี้เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรüดเร็üของเทคโนโลยีต่าง	ๆ	ที่ใช้ในชีüิตประจ�าüัน		ดังที	่
Rodgers	 และคณะ	 (2006)	 	 ได้อธบิายโดยÿรปุü่า	 	 เยาüชนรุน่ใĀม่ได้รบัประÿบการณ์จาก
เทคโนโลยทีีĀ่ลากĀลายมาก		อาท	ิüดีโิอเกม		ไปรþณย์ีอเิลก็ทรอนกิÿ์		โทรทýัน์		โทรýพัท์
ÿมาร์ทโฟน		และคอมพüิเตอร์		เทคโนโลยเีĀล่านี	้	ได้เข้ามาÿูช่üีติของผูเ้รยีนตัง้แต่ช่üงüยัเดก็
มาก	 	 จึงเป็นผลใĀ้ÿื่อและอุปกรณ์เĀล่านี้	 	 มีอิทธิพลต่อลักþณะการมีปฏิÿัมพันธ์ของ
คนรุน่ใĀม่กบัÿิง่แüดล้อมรอบตüั	เยาüชนเĀล่านี	้	เมือ่พüกเขาเข้าÿูร่ะบบการýกึþา	จงึมฐีานคüามรู้
คüามเข้าใจเรือ่งข้อมลูดจิติอล	 ÿามารถทีจ่ะตดิต่อÿือ่ÿารผ่านระบบเครอืข่ายÿงัคมออนไลน์
มาก่อนแล้ü		ประเด็นÿ�าคัญท่ีคüรพิจารณาก็	คือ	พüกเขาจึงมิได้ใช้อุปกรณ์เทคโนโลยี
ดงัทีก่ล่าüมาน้ันในฐานะüัตถภุายนอก	Āรอืเป็นเพยีงเครือ่งมือใช้ÿอยอย่างĀนึง่		แต่กลบัมมีมุมองü่า		
ÿิง่เĀล่านัน้เป็นÿ่üนĀนึง่ของชüีติทีข่าดเÿยีไม่ได้อกีต่อไป	
	 ดังที่กล่าüมาข้างต้น		จึงถือเป็นเรื่องปกติ	ที่ผู ้เรียนยุคใĀม่จะมีพฤติกรรมการใช้
เทคโนโลยีตลอดเüลา	ในระดับชั้นเรียนĀรือครอบครัü		Āากได้รับอนุญาตจากครูผู้ÿอนĀรือ
ผูป้กครอง	 พüกเขากÿ็ามารถใช้อปุกรณ์เทคโนโลยเีข้าถึงข้อมลูต่าง	 ๆ	 ทีต่นเองต้องการ	 รüมถงึ	
ใช้ข้อมูลเĀล่านั้น	 เพื่อประโยชน์ต่าง	ๆ	 ในการติดต่อÿื่อÿารกับเพื่อน	Āรือแม้แต่กระทั่งใน
การท�างานต่าง	ๆ 	ใĀ้บรรลตุามเป้าĀมายได้อย่างถกูต้องและรüดเรü็		อย่างไรกต็าม		คüามÿามารถ
ในการใช้เทคโนโลยีดังกล่าüของผู้เรียนในปัจจุบัน	 เป็นแต่เพียงประÿบการณ์ที่เกิดขึ้นด้üย
การทดลองผิดลองถูก	Āรือเป็นประÿบการณ์เฉพาะÿ�าĀรับตนเอง		Āาได้เกิดจากการ
จดัการýกึþาในรายüชิาต่าง	ๆ		ทีเ่ป็นระบบไม่	นอกจากนี	้	พüกเขายงัไม่ได้รบัการฝึกĀดั	ใĀ้ใช้
คüามÿามารถด้านเทคโนโลยีดิจิตอลดังกล่าü	เพื่อพัฒนาทักþะและÿมรรถนะÿ�าคัญต่าง	ๆ	
ที่จ�าเป็นÿ�าĀรับýตüรรþใĀม่อีกĀลายประการ	 และในทางตรงกันข้าม	 พüกเขาก็ยังไม่ได้รับ
การฝึกĀัดใĀ้เกิดÿมรรถนะ	 ที่จะน�ามาÿ่งเÿริมประÿิทธิภาพการใช้เทคโนโลยีอย่างเพียงพอ	
ผลที่ตามมาก็คือ		ผู้เรียนยังไม่ÿามารถพัฒนาทักþะและÿมรรถนะÿ�าĀรับýตüรรþที่	21		
ได้อย่างเตม็ประÿทิธภิาพ	และไม่ÿามารถเช่ือมโยงĀรือบรูณาการทกัþะและÿมรรถนะเĀล่านัน้มาใช้
ในการด�าเนินชีüิตประจ�าüันได้เท่าที่คüร		
	 ÿ่üนแนüคิดเรื่องÿมรรถนะĀรือทักþะÿ�าĀรับýตüรรþที่	21	นั้น	 	นักüิชาการและ
องค์กรด้านการพัฒนาýักยภาพมนุþย์ได้เÿนอแนüคิดไü้ĀลากĀลายมาก		ซึ่งÿ่üนใĀญ่แล้ü
เป็นโครงการüิจัย	 และข้อเÿนอของÿมาคมและองค์กรต่าง	ๆ	 ในประเทýÿĀรัฐอเมริกา	และ
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องค์กรระĀü่างประเทýด้านการพัฒนา		อาทิ		Partnership	for	21st	century	skills	(2006),	
The	North	Central	Regional	Educational	Laboratory	and	Metiri	Group	 (2003),	
Organisation	 for	 Economic	 Co-operation	 and	Development	 (OECD)	 (2005),	
National	Leadership	Council	for	Liberal	Education	and	America’s	Promise	(2007)	
เป็นต้น	 	 ซึ่งเมื่อน�ามาพิจารณาเปรียบเทียบกันแล้ü	 	 จะพบÿมรรถนะและทักþะที่คล้ายคลึง
กันในบางÿ่üน	โดยÿ่üนใĀญ่แล้ü		ÿมรรถนะĀรือทักþะที่ÿ�าคัญÿ�าĀรับýตüรรþที่	21		มักจะ
แบ่งออกเป็น	2		ÿ่üน		คือ	ในด้านคüามรู้ท่ีจ�าเป็นÿ�าĀรับการด�ารงชีüิตในโลกยุคใĀม่		
กับอีกÿ่üนĀนึ่ง	 ได้แก่ÿมรรถนะที่จ�าเป็นÿ�าĀรับการด�ารงชีüิตที่ต้องเกี่ยüข้องกับเทคโนโลยี	
และการอยูร่üมกับบคุคลอืน่ในÿงัคม	 ทีจ่ะต้องอาýยัคüามÿามารถในการÿือ่ÿารและทักþะชüีติ
Āลายประการ	 	ÿ�าĀรับÿมรรถนะĀรือทักþะท่ีจ�าเป็นในýตüรรþที่	21	 	ที่องค์กรต่าง	ๆ	
ได้น�าเÿนอไü้	แÿดงในตาราง	1	ต่อไปนี้			

ตาราง 1 	ÿมรรถนะĀรือทักþะที่จ�าเป็นในýตüรรþที่	21	ของĀน่üยงานและองค์กรต่าง	ๆ
Partnership	for	21st	

century	skills	
(2006)

The	North	Central	
Regional	Educational	

Laboratory	and	Metiri	
Group	
(2003)

Organisation	for	Economic	
Co-operation	and	

Development	(OECD)	
(2005)

National	Leadership	
Council	for	Liberal	

Education	and	
America’s	Promise	

(2007)			
1.  ความรู้ในวิชาแกน  

(ภาþาอังกฤþ						
การอ่าน		คณิตýาÿตร	์
üิทยาýาÿตร	์					
ภาþาต่างประเทý		
เýรþฐýาÿตร	์พลเมือง	
ýิลปะ	ประüัติýาÿตร	์
ภูมิýาÿตร์)

1. การรู้ข้อมูลยุคดิจิตอล 
(การรู้üิทยาýาÿตร์,	
การรู้เýรþฐýาÿตร์,	
การรู้เทคโนโลยี,				
การรู้พĀุüัฒนธรรม,									
คüามตระĀนักเกี่ยüกับ
โลก)

1. การใช้เครื่องมือในเชิง
โต้ตอบอย่างมีปฏิสัมพันธ ์ 
(การใช้ภาþา	ÿัญลักþณ์	
ข้อคüามอย่างมี
ปฏิÿัมพันธ์,		ใช้คüามรู้
และข้อมูล	รüมถึง
เทคโนโลยีต่าง	ๆ	อย่างมี
ปฏิÿัมพันธ์)

1.  ความรู้เรื่องวัฒนธรรม
ของมนุษยชาติ  โลก
ทางกายภาพและ
ธรรมชาติ 
(üิทยาýาÿตร์,	
คณิตýาÿตร์,	
ÿังคมüิทยา,	
มนุþยýาÿตร์,	
ประüัติýาÿตร์,	ภาþา
และýิลปะ)
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Partnership	for	21st	
century	skills	

(2006)

The	North	Central	
Regional	Educational	

Laboratory	and	Metiri	
Group	
(2003)

Organisation	for	Economic	
Co-operation	and	

Development	(OECD)	
(2005)

National	Leadership	
Council	for	Liberal	

Education	and	
America’s	Promise	

(2007)			
2.  ÿาระการเรียนรู้ใน

ýตüรรþที่	21				
(คüามตระĀนักเกี่ยü
กับโลก,	การเงิน,	
ธุรกิจ,	การประกอบ
และด�าเนินกิจการ,		
ÿุขภาüะ)

3.  ทักþะการเรียนรู้และ
การคดิ	(การคดิอย่างมี
üจิารณญาณ,								
การแก้ปัญĀา,							
การÿร้างÿรรค์,						
การผลิตนüตักรรม)		

4.  การรูด้จิติอล	(การใช้
เทคโนโลยโีทรคมนาคม,	
การรูü้ธิเีรยีน,	การคิด
อย่างมีüิจารณญาณ,	
การแก้ปัญĀา,						
การใช้ข้อมลู,								
การÿือ่ÿาร											
การÿร้างนüตักรรมและ
ท�างานร่üมกบัผูอ้ืน่)

5.  ทักþะชีวิต	(ภาüะ
ผูน้�า,	จรยิธรรม,			
คüามรบัผดิชอบ/	
ตรüจÿอบได้,								
การปรบัตüั,										
การอยูร่่üมกบัผูอ้ืน่,					
การน�าตนเอง,							
การรบัผดิชอบต่อÿงัคม)

2.  การประดิþฐ์คิดค้น 
(การน�าตนเอง,				
คüามÿนใจใคร่รู้,				
การÿร้างÿรรค์,						
การเผชิญคüามเÿี่ยง,	
การคิดระดับÿูงและ
การปฏบิตัอิย่างมเีĀตผุล)

3.  การÿื่อÿารอย่างมี
ประÿิทธิภาพ       
(การท�างานเป็นทีม,	
การร่üมมอื,	ทกัþะชüิีต,	
การรับผดิชอบต่อÿงัคม,	
การÿื่อÿารอย่างมี
ปฏิÿัมพันธ์)

4.  การÿร้างผลิตภัณฑ์
ระดับÿูง (การจัดเรียง
ล�าดับคüามÿ�าคัญ,		
การüางแผน,								
การจัดการใĀ้เกิดผล,	
การใช้อุปกรณ์ต่าง	ๆ	
ในÿถานการณ์จริง)

2.  การมีปฏิÿัมพันธ์กับกลุ่ม
ที่มีความแตกต่างĀลาก
Āลาย	(การอยู่ร่üม/				
ร่üมมือกับกลุ่ม							
ท�างานเป็นทีม								
จัดการและแก้ไขคüามขัด
แย้งระĀü่างบุคคล)

3. การปฏิบัติ/แÿดงออก
อย่างเป็นอิÿระ	(การคิด
ในภาพใĀญ่,	ÿร้างและ
üางแผนโครงการของชีüิต,	
รักþาและปกป้องÿิทธิ		
คüามÿนใจ	คüามต้องการ	
รüมถึงทราบข้อจ�ากัดของ
ตนเอง)

2.  ทักþะทางปัญญาและ
การปฏิบัติงาน             
(การüิเคราะĀ์และ				
ÿืบÿอบ,	การคิดอย่างมี
üิจารณญาณและ
ÿร้างÿรรค์,	การเขียน
และพูดÿื่อÿาร,							
การรู้เรื่องปริมาณ,			
การรู้ข้อมูล,											
การท�างานเป็นทีม			
และการแก้ปัญĀา)

3.  ความรับผิดชอบต่อ
ตนเองและÿังคม 
(คüามรู้เรื่องÿิทธิĀน้าที่
พลเมืองและการมี			
ÿ่üนร่üมทัง้ในระดบัท้องถิน่
และระดับโลก,		คüามรู้
ข้ามüัฒนธรรม,	การใĀ้
เĀตุผลเชิงจริยธรรม,	
ทักþะและพื้นฐาน
ÿ�าĀรับการเรียนรู้					
ต่อเนื่องตลอดชีüิต)

4.  การเรยีนรูเ้ชงิ
บรูณาการ		(ÿงัเคราะĀ์
และÿร้างผลÿ�าเรจ็ของ
งานต่าง	ๆ	ในบรบิทใĀม่)	

	 เมื่อพิจารณาจากÿมรรถนะและทักþะต่าง	 ๆ	 ที่แÿดงใĀ้เĀ็นข้างต้นจะพบü่า		
กระบüนการการพฒันาผูเ้รยีนใĀ้มÿีมรรถนะต่าง		ๆ	ข้างต้น		จะมอีงค์ประกอบทีต้่องพิจารณา
อยู	่3	องค์ประกอบด้üยกนั		องค์ประกอบแรกคอื		ผูเ้รียน	ทีจ่ะต้องมคีüามรูต่้าง	ๆ 		ทีจ่�าเป็น		และ
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มีทักþะพื้นฐาน	 ทั้งในด้านการคิดคüามรู้ในเชิงüิชาการและการใช้ชีüิตร่üมกับผู้อ่ืนในÿังคม		
องค์ประกอบที่ÿอง	 คือ	 	 บุคคลแüดล้อม	ที่จะต้องเข้ามามีบทบาทในการร่üมกันท�างาน	
ร่üมกันคิดพิจารณา	üิเคราะĀ์		üางแผนการแก้ปัญĀาและคüามขัดแย้งต่าง	ๆ	กับผู้เรียนอย่าง
เป็นระบบ	และองค์ประกอบÿุดท้ายคือ	 	 ÿื่อและอุปกรณ์ต่าง	 ๆ	ที่จะต้องได้รับคัดเลือกและ
น�ามาใช้เพือ่เÿรมิÿร้างประÿทิธภิาพของการÿือ่ÿาร	 	 ในขณะเดยีüกนักน็�ามาใช้พฒันาทกัþะและ
ÿมรรถนะในด้านอื่น	ๆ 		ด้üยเช่นเดียüกัน		ดังที่อธิบายมานี้		จึงÿามารถกล่าüได้ü่า	การจัดการ
เรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนใĀ้มีÿมรรถนะÿ�าคัญในýตüรรþที่	21	จะต้องเข้าไปด�าเนินการพัฒนา
ทั้งในÿ่üนของตัüผู้เรียน		บุคคลแüดล้อมอันได้แก่	ครู	เพื่อน	ผู้ปกครองและคนในชุมชน		และ
ÿื่อรüมถึงระบบเทคโนโลยีÿารÿนเทýต่าง	ๆ	คüบคู่กันไปโดยตลอด		องค์ประกอบของ
การพัฒนาผูเ้รยีนใĀ้เกดิÿมรรถนะและทกัþะในýตüรรþท่ี	21		ดงัทีก่ล่าüมา		ÿามารถÿงัเคราะĀ์
และแÿดงเป็นแผนภาพได้ดังนี้		

แผนภาพ 	องค์ประกอบของการพัฒนาผู้เรียนใĀ้เกิดÿมรรถนะและทักþะในýตüรรþที	่21

	 แผนภาพข้างต้น	ÿามารถที่จะอธิบายเรียงตามล�าดับได้ü่า	 	การพัฒนาผู้เรียนใĀ้มี
ÿมรรถนะในýตüรรþที่	 21	 จะต้องเริ่มจากการใĀ้คüามรู้ที่จ�าเป็นพื้นฐานแก่ผู ้เรียน
เป็นล�าดบัแรก		ซึง่คüามรูด้งักล่าü	อาจแบ่งออกเป็น	2	ด้าน	คอืคüามรูใ้นเชงิüชิาการ	อนัได้แก่	
มรดกทางüฒันธรรมและภูมปัิญญาของมนþุย์	 ซึง่คüามรูเ้Āล่านัน้	 จะช่üยใĀ้มนþุย์เข้าใจธรรมชาติ	
เข้าใจเพื่อนมนุþย์ในÿังคมและüัฒนธรรมต่าง	ๆ	รüมถึงเข้าใจÿิ่งที่เรียกü่าเป็นอารยธรรมของ
มนุþยชาติ	 ซึ่งผู้เรียนในฐานะÿมาชิกของÿังคมโลก	 พึงทราบและท�าคüามเข้าใจเป็นพื้นฐาน		
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และคüามรู้อีกÿ่üนĀนึ่ง	 ได้แก่	 คüามรู้เกี่ยüกับการประกอบอาชีพ	 และการประกอบการ
ทางด้านธุรกิจต่าง		ๆ		ซึ่งผู้เรียนแต่ละคนต้องเลือกประกอบอาชีพของตนเองในอนาคต	
	 การใĀ้คüามรู้พืน้ฐานท้ังÿองประการข้างต้น		คüรÿ่งเÿรมิใĀ้ผูเ้รยีนใช้ทกัþะทางปัญญา	
อันได้แก่	 การคิดในลักþณะต่าง	 ๆ	 ทั้งในเชิงการคิดเพื่อÿร้างคüามเข้าใจ	 การคิดแก้ปัญĀา		
การคิดüิเคราะĀ์	การคิดอย่างมüิีจารณญาณ		การคดิÿงัเคราะĀ์		และการคดิÿร้างÿรรค์ผลผลิต
Āรอืนüตักรรม	ทีจ่ะเป็นประโยชน์ต่อตนเองและÿงัคม		มใิช่มุ่งเรยีนเพียงเนือ้Āาและตอบค�าถาม
อันมีลักþณะที่ตายตัüแต่เพียงอย่างเดียü	 นอกจากนี้	 คüรฝึกĀัดใĀ้ผู้เรียนได้พัฒนาทักþะ
ในการปฏบิตังิาน	ซึง่ประกอบด้üย	การüางแผน	การýกึþาค้นคü้า		การจดัการ	การบรĀิารคüามเÿีย่ง	
รüมถึงการประเมินประÿิทธิภาพของงานและการปรับปรุงแก้ไขคุณภาพงานที่จัดท�าขึ้น		
ทั้งนี้	 คüรที่จะเชื่อมโยงเนื้อĀาด้านüิชาการท่ีเรียน	 กับโจทย์ปัญĀาĀรือÿถานการณ์จริง	
ต่างเพื่อใĀ้นักเรียนได้พัฒนาทักþะทางปัญญา	 คüบคู่ไปกับการฝึกทักþะในการปฏิบัติงาน	
เช่นน้ีจงึจะเกิดประÿทิธิผลÿงูÿดุ	
	 เมือ่ผูเ้รยีนแต่ละคนได้พัฒนาÿมรรถนะและทกัþะด้านคüามรู้	 การคิดและการปฏบิตัิ
งานได้ระยะĀนึง่แล้ü		ครก็ูคüรทีจ่ะÿ่งเÿรมิใĀ้พฒันาทกัþะ	ทีจ่ะเกดิขึน้ได้	เมือ่มีปฏÿิมัพันธ์กบั
บคุคลแüดล้อม	 	 ทัง้ท่ีเป็นรปูแบบการปฏÿัิมพนัธ์แบบตัüต่อตüั	 	 Āรอืปฏÿิมัพนัธ์กับบุคคลอื่น
ผ่านการใช้ÿื่อเทคโนโลยีÿารÿนเทý	นั่นก็คือทักþะการÿื่อÿาร	และการท�างานร่üมกับผู้อื่น	
ผู้เรียนคüรจะได้รับการฝึกĀัดฟัง	 พูด	 อ่าน	 เขียน	 และน�าเÿนออย่างเป็นกระบüนการ		
โดยพฒันาĀลาย	ๆ 	ทกัþะย่อยคüบคูก่นัไป		และในการÿ่งเÿรมิและฝึกĀดั	ครผููÿ้อนพงึใĀ้นกัเรยีน
ใช้เทคโนโลยีÿารÿนเทý	 เป็นเครื่องมือในการพัฒนาทักþะเĀล่านั้น	 ร่üมกับบุคคลแüดล้อม	
โดยเฉพาะอย่างยิ่งเพื่อนและครู	 	การÿ่งเÿริมใĀ้ผู้เรียนท�างานเป็นทีม	ÿืบค้น	üิเคราะĀ	์
เรยีบเรยีง	น�าเÿนอ	และÿือ่ÿารต่อÿาธารณะในรูปแบบต่าง	ๆ 	คอืĀลกัการÿ�าคญั	ของการพฒันา
ผู้เรียนใĀ้มีÿมรรถนะในýตüรรþที่		21		ซึ่งระĀü่างการท�างานĀรือเรียนรู้แลกเปลี่ยนกับผู้อื่น		
ผู้เรียนก็จะมีโอกาÿได้พัฒนาÿมรรถนะในด้านการท�างานร่üมมือกับผู้อื่น	 	 ÿามารถที่จะ
ปรบัตัü	และอยูใ่นÿงัคมทีม่คีüามแตกต่างจากคüามคดิ	คüามเชือ่ของตนเองได้		นอกจากนี	้ยงัมี
คüามจ�าเป็นที่จะต้องÿ่งเÿริมใĀ้ผู้เรียนมีคüาม	“รู้เท่าทัน”	ต่อภัยอันตรายต่าง	ๆ	ที่จะเข้ามาÿู่
ตนเองในลักþณะต่าง	ๆ		มีทักþะในการปฏิเÿธอบายมุข	การคüบคุมพฤติกรรมด้านเพý	
การใช้ÿือ่เทคโนโลยอีย่างเĀมาะÿมและมคีüามกล้าĀาญทางจรยิธรรม	 ĀกัĀ้ามใจตนเองมใิĀ้ทุจรติ
คอร์รัปชั่น	เป็นต้น		(พัชราภา	ตันติชูเüท	และ	จรูญýรี	มาดิลกโกüิท,	2559)
	 ÿมรรถนะที่จ�าเป็นต่อการด�าเนินชีüิตในýตüรรþที่	21	ดังที่กล่าüมาข้างต้น		แม้จะมี
Āน่üยงานและองค์กร	 และนักüิชาการต่าง	 ๆ	 น�าเÿนอไü้มากกü่า	 5	 ÿมรรถนะĀรือทักþะ	
ตัüอย่างเช่น	 Trilling	 และ	 Fadel	 (2009)	 ได้เÿนอทักþะการเรียนรู้ÿ�าĀรับýตüรรþที่	 21	
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จ�านüน	7	ทักþะ	(“7Cs”	skills	of	21st	century	learning)	ได้แก	่1)	ทักþะการคิดอย่างมี
üิจารญาณและการแก้ปัญĀา	(critical	thinking	and	problem	solving)	2)	ทักþะการคิด
ÿร้างÿรรค์และนüัตกรรม	(creativity	and	innovation)	3)	ทักþะการท�างานร่üมกันเป็นทีม
และคüามเป็นผู้น�า	 (collaboration,	 teamwork,	 and	 leadership)	 4)	 ทักþะการÿร้าง
คüามเข้าใจข้ามüัฒนธรรม	 (cross-cultural	 understanding)	 5)	 ทักþะการÿื่อÿารและ
การรู้ÿือ่	(communications,	information,	and	media	literacy)	6)	ทกัþะการค�านüณ	และ
การรู ้ เทคโนโลยีÿารÿนเทý	(computing	and	ICT	l i teracy)	และ	7)	ทักþะ
การประกอบอาชีพและการเรียนรู้ด้üย	 	คüามเชื่อมั่นในตนเอง	 (career	and	 learning	
self-reliance)	 แต่เพือ่ใĀ้เข้าใจได้ง่ายและมÿีมรรถนะทีเ่ป็นเป้าĀมายของการพฒันาทีช่ดัเจนขึน้	
ÿมาคมการýกึþาแĀ่งชาติ	(National	Education	Association,	2010)	ประเทýÿĀรัฐอเมริกา	
จึงได้ประมüลและจัดĀมüดĀมู่ÿมรรถนะÿ�าคัญต่าง	ๆ	ใĀ้เĀลือเพียง	4	ÿมรรถนะ		ซึ่งเรียกü่า		
“Four	 Cs”	 ท�าใĀ้ÿะดüกต่อการจดจ�าและน�าไปใช้ในการพัฒนาĀลักÿูตร	 และก�าĀนดเป็น
เป้าĀมายของการเรยีนการÿอน		ÿาระÿ�าคญัของแต่ละÿมรรถนะÿามารถกล่าüโดยÿรปุได้ดังนี้		
  1.  การคดิอย่างมวีจิารณญาณ และการแก้ปัญĀา	(critical	thinking	and	
problem	solving)		Āมายถึง	การที่บุคคลÿามารถใĀ้เĀตุผลในประเด็นต่าง	ๆ	ได้อย่างมี
ประÿิทธิภาพ	 ÿามารถที่จะคิดอย่างเป็นระบบ	 üิเคราะĀ์ได้ü่า	 องค์ประกอบย่อยของ
ÿิง่ต่าง	ๆ 	นัน้ท�างานÿมัพนัธ์กนัในภาพรüมอย่างไร		ÿามารถทีจ่ะตดัÿนิใจ	พจิารณาและüเิคราะĀ์
ข้อเÿนอ		มุมมอง	คüามคิด		Āรือประเด็นโน้มน้าüต่าง	ๆ	โดยประเมินจากประจักþ์Āลักฐาน
ที่เช่ือถือได้		นอกจากนี้	ยังจะต้องÿามารถแก้ปัญĀาในÿถานการณ์ต่าง	ๆ		และระบุĀรือ
ตั้งค�าถามที่ÿ�าคัญ	ซึ่งจะน�าไปÿู่üิธีการแก้ไขปัญĀาที่เกิดขึ้น		
  2.  การÿื่อÿาร 	(communication)		Āมายถึง	คüามÿามารถของบุคคลใน
การที่จะจัดการคüามคิด	ด้üยการเรียบเรียงอย่างเป็นระบบ		แล้üใช้การพูด	เขียน	(üัจนภาþา)	
และการÿื่อÿารโดยใช้ท่าทาง	 (อüัจนภาþา)	 ในĀลากĀลายรูปแบบ	 และได้ในĀลายบริบท	
เพื่อÿื่อคüามคิดเĀล่านั้นใĀ้ปรากฏ		ÿามารถที่จะฟังอย่างมีประÿิทธิภาพ		เข้าใจÿารĀรือ
คüามĀมายทีแ่ท้จรงิ	รüมถงึเข้าใจค่านยิม	เจตคต	ิและเจตนาของผูพ้ดู	ทีซ่่อนแฝงอยูใ่นเนือ้Āาของ
ÿิ่งที่ฟังได้		รüมทั้งÿามารถÿื่อÿารได้ĀลากĀลายตามüัตถุประÿงค์	ไม่ü่าจะเป็นการÿื่อÿาร
เพื่อใĀ้คüามรู้		เพื่ออธิบาย		เพื่อโน้มน้าüĀรือชักชüน	และÿามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่าง
ĀลากĀลาย	เพื่อที่จะเÿริมÿร้างประÿิทธิภาพใĀ้แก่การÿื่อÿารของตนเอง		
  3.  การร่วมมือร่วมใจ	(collaboration)		Āมายถึง		พฤติกรรมของบุคคล	
ที่แÿดงใĀ้เĀ็นคüามÿามารถในการท่ีท�างานร่üมกับผู ้อื่น	 ด้üยการมีจิตใจที่เปิดกü้าง	
เป็นผู้รบัฟังทีดี่	 มจีติทีเ่คารพคüามแตกต่างของบคุคลอืน่	 ÿามารถทีจ่ะยดืĀยุน่และเต็มใจที่จะ
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ประนีประนอม	เพื่อที่จะท�าใĀ้งานบรรลุตามเป้าĀมาย		มีคüามรับผิดชอบและมีค่านิยม
ÿ่üนตัüที่จะอุทิýตนและเÿียÿละแก่ÿ่üนร่üม	 	 โดยถือü่า	 ตนเองเป็นÿมาชิกของกลุ่มและ
ต้องรับผิดชอบ	 ที่จะท�าใĀ้กลุ ่มĀรือทีมท�าภารกิจได้ÿ�าเร็จตามที่ตั้งüัตถุประÿงค์ไü ้	
แม้ü่าตนเองอาจจะต้องได้รับคüามยากล�าบากบ้างก็ตาม				
  4.  การคดิสร้างสรรค์และการสร้างนวตักรรม	(creativity	and	innovation)		
Āมายถึง		คüามÿามารถของบุคคล	ที่จะÿร้างคüามคิดใĀม่		ซึ่งเป็นนüัตกรรม	เพื่อน�าไปใช้ใน
üัตถุประÿงค์ต่าง	ๆ	 ในการแก้ไขĀรือพัฒนาคุณภาพชีüิต	 	ÿามารถที่จะÿร้างคüามคิดใĀม	่ๆ		
ทีม่คีณุประโยชน์		ซึง่ÿามารถน�าไปüเิคราะĀ์	ปรบัปรงุ	แก้ไข	และประเมนิคüามคดิเดมิทีไ่ด้เคยคดิ
ขึน้มา	 เพือ่พฒันาใĀ้เป็นคüามคิดÿร้างÿรรค์ขัน้ÿงูÿดุ	 มใีจเปิดกü้าง	 ยอมรบัและตอบÿนองต่อ
มมุมองคüามคดิอ่ืน	ๆ	ทีอ่าจจะแตกต่างไปจากตน	นอกจากนี	้ยงัจะต้องÿามารถท�าคüามเข้าใจ
กับÿถานการณ์Āรือประเด็นปัญĀาต่าง	 ๆ	 ที่เกิดขึ้นในบริบทจริง	 รüมถึงข้อจ�ากัดที่อาจจะ
ÿ่งผลต่อคüามคดิใĀม่	 รüมทัง้มองคüามล้มเĀลüü่าเป็นโอกาÿของการเรยีนรูแ้ละการÿร้างÿรรค์
ÿิง่ต่าง	ๆ	อาจจะต้องใช้เüลายาüนาน	และอาจจะต้องเผชญิอปุÿรรคĀรอืคüามล้มเĀลüในบางครัง้		
	 ÿมรรถนะข้างต้น	 เป็นÿมรรถนะĀลักที่ÿ�าคัญของการพัฒนาผู้เรียนในýตüรรþใĀม	่	
ซึ่งÿามารถที่จะกล่าüÿรุปได้ü่า		การจัดการเรียนการÿอนในüิชาภาþาไทย	มีพันธกิจที่จะต้อง
พัฒนาผู้เรียนใĀ้มี	“คüามเก่ง”	 ใน	4	ประการ	คือ	 เก่งÿื่อÿาร	 เก่งคิด	 	 เก่งคน	และเก่งชีüิต		
กล่าüคือ	 ผู้เรียนจะต้องÿามารถใช้ภาþาเพื่อพัฒนาตนเอง	พัฒนาคุณภาพชีüิตได้	 	 รู้จักüิธี
การคดิอย่างเป็นระบบ	คดิด้üยเĀตดุ้üยผล	มüีจิารณญาณและÿามารถทีจ่ะÿร้างองค์คüามรูใ้Āม่	
ÿามารถอยู่ร่üมและช่üยเĀลือÿังคม	 รüมถึงมีคüามเĀ็นชอบ	 ü่าอะไรคือเป้าĀมายของชีüิต	
และการไปÿู่เป้าĀมายนั้นโดยการรับผิดชอบต่อÿังคม	 และไม่ÿร้างปัญĀาคüามเดือดร้อนใĀ้
แก่ผู้อื่น		(เฉลิมลาภ	ทองอาจ,	2555)
	 เมื่อเป้าĀมายของการพัฒนา	คือ	ÿมรรถนะและทักþะต่าง	ๆ	ข้างต้นชัดเจนแล้ü		
ครผููÿ้อนพงึน�าÿ่ิงเĀล่าน้ีมาก�าĀนดเป็นเป้าĀมาย	รüมถงึการÿร้างเป็นมาตรฐานและจุดประÿงค์
การเรียนรู้		เพื่อเป็นĀลักเกณฑ์ÿ�าĀรับการออกแบบกิจกรรมการเรียนการÿอน		ที่จะÿ่งเÿริม
ใĀ้ผู้เรียนเกิดÿมรรถนะต่าง	ๆ 	ได้อย่างแท้จริง		ÿ�าĀรับแนüทางของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภาþาไทย	 ที่จะพัฒนาและเÿริมÿร้างÿมรรถนะและทักþะในýตüรรþที	่ 21	 จะได้กล่าüถึง
แนüทางเป็นล�าดับต่อไป		
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แนวทางใĀม่ของการจัดการเรียนรู้ภาþาไทยโดยใช้ÿมรรถนะเป็นฐาน
	 ดงัท่ีได้กล่าüแล้üü่า		ÿมรรถนะและทกัþะในýตüรรþที	่21	ทีÿ่�าคัญ	ÿามารถประมüล
มาได้ประมาณ	 4	 ÿมรรถนะ	 	 เมื่อน�ามาใช้เป็นĀลักในการออกแบบĀลักÿูตรและการÿอน
ตามแนüคดิการใช้ÿมรรถนะเป็นฐาน		(competencies	based	approach)		จงึÿามารถน�ามาใช้
เพื่อก�าĀนดเป้าĀมายĀลักของการจัดประÿบการณ์การเรียนรู้	 ที่จะช่üยÿ่งเÿริมใĀ้ผู้เรียน
เกิดÿมรรถนะเĀล่านั้น	 นอกจากนี้	 จากการก�าĀนดÿมรรถนะĀรือทักþะเป็นเป้าĀมาย
อย่างชดัเจนในลกัþณะนี	้ 	จะท�าใĀ้ครผููÿ้อนÿามารถก�าĀนดÿาระการเรียนรูĀ้รอืเนือ้Āาท่ีจะÿอน
üิธีการจัดการเรียนการÿอน	 	ÿื่อและแĀล่งการเรียนรู้	 	 รüมถึงüิธีการüัดและประเมินผล
ได้อกีด้üย	ตüัอย่างแนüทางการน�าÿมรรถนะในýตüรรþที	่	21		ทัง้		4		ÿมรรถนะมาใช้เป็นฐาน
ออกแบบโครงÿร้างĀลกัÿตูรและการจัดการเรียนการÿอนภาþาไทยในโรงเรยีน	 ÿามารถแÿดง
ในตาราง	2	ดังนี้		

ตาราง 2 	การก�าĀนดโครงÿร้างĀลักÿตูรและการจดัประÿบการณ์การเรยีนรู้รายüชิาภาþาไทย	
เพื่อพัฒนาÿมรรถนะในýตüรรþที่		21

ÿิ่งที่เรียน
(เนื้อĀา/ÿาระการเรียนรู้)

ÿมรรถนะĀรือทักþะ
ที่มุ่งพัฒนา

วิธีการเรียน
(การจัดประÿบการณ์การเรียนรู้)

1.		ÿาระการเรียนรู้	ทั้งในด้าน
คüามรู้	และด้านทักþะ
กระบüนการเฉพาะใน			
üิชาภาþาไทย															
(Āลักการใช้ภาþา	üรรณคดี
และüรรณกรรม									
Āลักการฟัง	พูด		
กระบüนการอ่าน	
กระบüนการเขียน	ฯลฯ)

1.	การÿื่อÿาร 1.	การลงมือปฏิบัติการพูด		ฟัง	
อ่าน	เขียน	เพื่อÿื่อคüามĀมาย
ในĀลายĀลายรูปแบบ

2.		การอภิปรายและการน�าเÿนอ
3.		การแÿดงบทบาทÿมมติ
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ÿิ่งที่เรียน
(เนื้อĀา/ÿาระการเรียนรู้)

ÿมรรถนะĀรือทักþะ
ที่มุ่งพัฒนา

วิธีการเรียน
(การจัดประÿบการณ์การเรียนรู้)

2.		ÿาระการเรียนรู้ที่เกี่ยüกับ
โลกและการด�ารงชีüิต	
(üิทยาýาÿตร์	ภูมิýาÿตร์	
ÿังคมýาÿตร์	มนุþยýาÿตร์	
ýิลปะ	ดนตรี		โลก	ÿิทธิ
Āน้าที่พลเมือง	การอนุรักþ์
ธรรมชาติ	ฯลฯ	ซึ่งใช้เนื้อĀา
มาเป็นÿ่üนĀนึ่งของการฝึก
ทักþะทางภาþา)

2.	การคิดüิเคราะĀ์และการแก้
ปัญĀา

1.		แนüคิดการพัฒนาทักþะ				
การอ่านอย่างมีüิจารณญาณ	

				1.1	จ�าแนกข้อเทจ็จรงิข้อคดิเĀ็น
				1.2	ระบุüัตถุประÿงค์	น�า้เÿียง		
										และอคติของผู้เขียน
				1.3	เชื่อมโยงและอ้างอิงไปÿู่
										ข้อÿรุปอื่น
				1.4	ประเมินคüามÿอดคล้อง	
										ขององค์ประกอบการเขียน
				1.5	ประเมินĀลักฐาน									
										ข้อÿนับÿนุนการเขียน
				1.6	ÿร้างข้อÿรุปในประเด็นใด
										ประเด็นĀนึ่งจากÿิ่งที่อ่าน
2.		การÿืบÿอบ
3.		การแก้ปัญĀา
4.		การอภิปราย

3.		ÿาระการเรียนรู้ที่เกี่ยüกับ
การประกอบกิจการĀรือ
ธุรกิจ	(การเงิน		การค้า		
การผลิต	การĀาทุน						
การจัดตั้งและด�าเนินธุรกิจ	
ซึ่งใช้เนื้อĀามาเป็นÿ่üนĀนึ่ง
ของการฝึกทักþะทาง
ภาþา)

3.	การร่üมมือร่üมใจ 1.		การเรียนรู้แบบร่üมมือ						
(กลุ่มย่อยและกลุ่มใĀญ่)

2.		การท�าโครงงาน
3.		การอภิปราย
4.		การเรียนรู้ผ่านการใĀ้บริการ

ÿังคม	(social	service	
learning)

4.	การคิดÿร้างÿรรค์และ
ประดิþฐ์นüัตกรรม

1.	การüิจัยและพัฒนา
2.	การประดþิฐ์Āรอืการÿร้างชิน้งาน
3.	การท�าโครงงาน	(รายบุคคลĀรือ

กลุ่ม)
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บทสรุป 
	 นักการýึกþาและครูไม่คüรที่จะมองข้าม	 	ĀรือมีคüามคิดเĀ็นไปในท�านองที่ü่า		
เรือ่งÿมรรถนะĀรอืทกัþะในýตüรรþที	่21	ดงัท่ีกล่าüมาท้ังĀมด		เป็นเรือ่งทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต	
Āรือมีคüามจ�าเป็นในกาลข้างĀน้า	 	 จึงไม่ต้องรีบเร่งรัดพัฒนาใĀ้เกิดขึ้นในผู้เรียนเร็üมากนัก		
แท้ที่จริงแล้ü	คüามเข้าใจดังกล่าüถือü่าคลาดเคลื่อนเป็นอย่างยิ่ง		เพราะเราไม่ÿามารถปฏิเÿธ
ได้ü่า	 ÿมรรถนะและทักþะ	 ทั้งการÿื่อÿาร	 การคิดüิเคราะĀ์	 การร่üมมือ	 และการÿร้าง
นüัตกรรม	รüมถึงÿมรรถนะและทักþะอื่น	ๆ 	ดังที่ได้แÿดงไü้ก่อนĀน้านี	้			ก็ล้üนแต่เป็นทักþะ
ที่จ�าเป็นÿ�าĀรับการอยู่ในÿังคมปัจจุบันทั้งÿิ้น		ดังนั้น		ผู้เรียนไม่คüรได้รับการจัดเตรียม	Āรือ
ฝึกĀัดÿมรรถนะĀรือทักþะ	 ที่จะต้องรอโอกาÿใช้ในüันข้างĀน้า	 	 แต่คüรที่จะได้รับโอกาÿใน
การฝึกฝนคüบคู่กับการเรียนรู ้ในÿาขาüิชาต่าง	ๆ	ณ	ขณะปัจจุบัน		โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
üชิาภาþาไทย	ทีม่เีนือ้Āาÿาระ			การเรยีนรู	้	และกระบüนการเรยีนการÿอน	ทีเ่อ้ือต่อการพฒันา
ÿมรรถนะและทักþะเĀล่านั้นเป็นอย่างมาก	 	แนüคิดการใช้ÿมรรถนะĀรือทักþะเป็นฐาน		
จงึเป็นĀลกัÿ�าคญัทีค่üรน�ามาใช้จดัการĀลกัÿตูรและการÿอนภาþาไทย		เพือ่ใĀ้เกดิคüามมัน่ใจ
และÿร้างĀลกัประกนัแก่ÿงัคมได้ü่า		ผูเ้รยีนจะเกดิและด�ารงÿมรรถนะต่าง	ๆ	ได้ยาüนาน		ซึง่ก็
จะÿ่งผลใĀ้เกดิการเปลีย่นแปลงมมุมองของการÿอนภาþาไทยจากเดมิทีเ่ป็นแต่เพยีงกจิกรรม
การอนุรักþ์	 ÿืบทอดมรดกทางüัฒนธรรม	 ไปÿู่กิจกรรมÿ่งเÿริมการคิดอย่างเป็นระบบ
การขยายขอบเขตคüามคดิ	และการÿร้างนüตักรรม	อนัจะเป็นคณุทัง้ต่อตนเองและÿงัคมในüงกü้าง
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