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บทคัดย่อ
	 แฟ้มÿะÿมงานนับเป็นเครื่องมือในการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนประเภทĀนึ่ง		
ทีม่คีüามÿอดคล้องกบัแนüทางการüดัและประเมนิผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนตามนโยบายปฏริปู
การýึกþาในด้านการüัดและประเมินผล	 ผลüิจัยที่ผ่านมา	 พบü่า	 ในช่üงทýüรรþแรก
ของการปฏริปูการýึกþา	ครใูช้แฟ้มÿะÿมงานเพือ่ประเมนิผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนตาม	5	ขัน้ตอนĀลัก
ในระดับปานกลางและครูมีคüามต้องการจ�าเป็นในการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผล
การเรยีนรูข้องผูเ้รยีนในทุกขัน้ตอน	 ซึง่ช้ีใĀ้เĀ็นถงึคüามจ�าเป็นเร่งด่üนทีค่รูต้องได้รับการพัฒนา
เพื่อน�าแฟ้มÿะÿมงานไปใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน	 ในช่üงทýüรรþที่ÿอง
ของการปฏริปูการýกึþา	 การพัฒนาÿมรรถนะครใูนการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพ่ือประเมินผลการ
เรยีนรูข้องผูเ้รยีนตามแนüคดิชุมชนนกัปฏบิตัÿิามารถÿ่งเÿรมิใĀ้เกดิการแลกเปลีย่นคüามรูแ้ละ
ประÿบการณ์ระĀü่างครซูึง่เป็นผูป้ฏบิตัด้ิüยกนั	 ก่อใĀ้เกดิÿงัคมแĀ่งการเรยีนรูท้ีย่ัง่ยนืระĀü่าง
ครูในการใช้แฟ้มÿะÿมงานประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน	 ÿาระในบทคüามนี้มุ่งน�าเÿนอ
กลยุทธ์	การพัฒนาÿมรรถนะครูในการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน
ตามนโยบายปฏิรูปการýึกþาโดยใช้แนüคิดชุมชนนักปฏิบัติ	 โดยน�าเÿนอมโนทัýน์เกี่ยüกับ
แนüคิดชุมชนนักปฏิบัติ	Āลักการ	และกลยุทธ์การพัฒนาÿมรรถนะครใูนการใช้แฟ้มÿะÿมงาน
เพือ่ประเมนิผลการเรยีนรู้ของผูเ้รียนตามแนüคิดชมุชนนกัปฏบิตั	ิ 5	 ประการ	 ได้แก่	 ใĀ้คüามรู้
และปรับเปลี่ยนมโนทัýน์-คัดเลือกแĀล่งน�าร่อง-ท�าแคล่üคล่องต้องชี้แนะ-เÿริมแรง
และใĀ้ก�าลังใจ-บูรณาการไปกับงานประจ�า
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Abstract
 Keeping a portfolio is one of the learning assessment tools that 
corresponds to the guideline of students’ learning assessment under the 
educational reform policy of Thailand. A previous study demonstrated that in 
the	 first	 decade	 of	 the	 educational	 reform	 teachers	 implemented	 the	 five	
main steps of student portfolio assessment at a medium level. They also 
demonstrated the need to use all the steps of the student portfolio assessment. 
These	 findings	 indicated	 the	 teachers’	 critical	 needs	 in	 developing	 their	
competency to use student portfolio assessment during the second decade of 
educational reform. Strengthening teachers’ competency to implement student 
portfolio assessment by using the communities of practice approach can 
enhance the knowledge and experience shared among teachers, who are the 
practitioners of students’ learning assessment. Moreover, it also promotes a 
sustainable learning society among teachers to use the portfolio as a learning 
assessment tool. This article, therefore, focuses on the concept of communities 
of practice, as well as the communities of practice principle and strategy for 
the development of teachers’ competency in implementing student portfolio 
assessment	which	includes	5	components:	(1)	training	and	changing	teachers’	
misconceptions;	(2)	selecting	pilot	schools;	(3)	coaching	teachers;	(4)	reinforcing	
teachers’	 confidence	 and	 encouraging	 teachers	 to	 implement	 a	 portfolio	
assessment;	and	(5)	integrating	the	activities	in	a	community	of	practice	with	
other teachers’ tasks.
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บทน�า
	 การก�าĀนดนโยบายปฏิรูปการýึกþาในช่üงทýüรรþแรก	 (พ.ý.	 2542	 -	 2551)	
เป็นผลจากการประกาýใช้พระราชบญัญตักิารýกึþาแĀ่งชาต	ิพ.ý.	2542	และทีแ่ก้ไขเพิม่เตมิ	
(ฉบับที	่ 2)	 พ.ý.	 2545	 ซึ่งในÿมัยนั้นนโยบายปฏิรูปการýึกþาครอบคลุมการปฏิรูป	 3	 ด้าน
Āลัก	ได้แก่	การปฏิรูปĀลักÿูตร	การปฏิรูปการÿอนและการเรียนรู้	และการปฏิรูปการüัดและ
ประเมินผล	 ท�าใĀ้นักüิชาการและนักการýึกþาเริ่มตื่นตัüในการปรับเปลี่ยนการจัดการýึกþา
และการüดัและประเมินผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน	 ในÿ่üนของการüดัและประเมนิผลการเรยีนรู้
ของผู ้เรียนก็ได้ใĀ้คüามÿ�าคัญกับการประเมินที่ครอบคุลมไปถึงพัฒนาการ	 การเรียนรู้	
คüามประพฤติ	และพฤติกรรมการเรียน	การร่üมกิจกรรม	นอกเĀนือจากการüัด	และประเมิน
คüามรู้คüามเข้าใจของผู้เรียน	นอกจากนี้	 ยังใĀ้คüามÿ�าคัญกับการประเมินผู้เรียนด้üยüิธีการ
ทีĀ่ลากĀลายทัง้การใช้แบบÿอบ	การÿงัเกตพฤตกิรรม	และüธิกีารอืน่ตามคüามเĀมาะÿม	ทั้งนี้	
ผลการประเมินผู้เรียนในด้านต่าง	 ๆ	 นั้น	 ครูจะต้องใĀ้คüามÿ�าคัญในการน�าไปใช้ปรับปรุง
การจัดการเรียนการÿอนของตนเอง	 ตลอดจนน�าไปใช้แก้ไขและพัฒนาผู้เรียนในด้านต่าง	 ๆ	
ซึง่ÿอดคล้องกบัแนüทางการปฏริปูการýกึþาโดยใช้การประเมนิเป็นฐาน	(assessment-based	
educational	reform)
	 แฟ้มÿะÿมงานนับเป็นเครื่องมือในการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนประเภท
Āนึ่งที่มี	คüามÿอดคล้องกับแนüทางการüัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตามนโยบาย
ปฏิรูปการýึกþาใน	 ด้านการüัดและประเมินผล	 เนื่องจากแฟ้มÿะÿมงานเป็นการประเมิน
ตามÿภาพจริง	 (authentic	 assessment)	 ที่เก็บรüบรüมĀลักฐานที่ÿะท้อนผลÿัมฤทธิ์
ทางการเรียน	ทักþะ	คุณลักþณะและคüามประพฤต	ิเจตคติ	ตลอดจนพัฒนาการด้านต่าง	ๆ	
ของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ	ซึ่งเĀมาะÿ�าĀรับน�ามาใช้ประเมินการเรียนรู้นักเรียนแบบองค์รüม	
นอกเĀนอืจากการประเมนิด้üยüธิกีารÿอบüดัด้üยแบบÿอบเพยีงอย่างเดยีüตามüธีิการประเมนิ
แบบดั้งเดิมซึ่งอาจüัดการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ไม่ครอบคลุม
	 จากการüิเคราะĀ์เอกÿารและงานüิจัยที่เกี่ยüข้องกับขั้นตอนต่าง	 ๆ	 ในกระบüนการ
พัฒนา	 แฟ้มÿะÿมงาน	 (Fina,	 1992;	 Burke	 et	 al.,	 1994;	 Epstein,	 2001;	 Pearson	
Education	Development	Group,	2001;	ชัยพฤกþ์	เÿรีรักþ์และคณะ,	2540;	อมรรัตน	์
พันธ์งาม,2543;	ÿุüิทย์	มูลค�า,	2543;	คณะกรรมการการýึกþาขั้นพื้นฐาน,	2552;	ÿมýักดิ	์
ภู่üิภาดาüรรธน์,	2544)	พบü่า	ขั้นตอนÿ�าคัญของกระบüนการพัฒนาแฟ้มÿะÿมงานประกอบ
ด้üย	5	ขั้นตอนĀลัก	ได้แก่	การüางแผนการจัดท�าแฟ้มÿะÿมงาน	การเก็บรüบรüมผลงาน	
การคดัเลอืกผลงานและÿะท้อนคüามรู้ÿกึต่อผลงาน	 การปรบัปรงุแก้ไขและประเมิน	 ผลงาน	 และ
การน�าผลการประเมินแฟ้มÿะÿมงานไปใช้	 ขั้นตอนเĀล่านี้ในกระบüนการพัฒนาแฟ้มÿะÿม
งานนอกเĀนือจากจะช่üยใĀ้ครูผู้ÿอนÿามารถประเมินผลการเรียนรู้ในด้านต่าง	ๆ	ของผู้เรียน
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ตามที่ได้กล่าüถึงข้างต้นแล้ü	 ยังช่üยÿ่งเÿริมการเรียนรู ้และพัฒนาการในด้านต่าง	 ๆ	
ของผู ้เรียนด้üย	เช่น	แรงจูงใจใฝ่ÿัมฤทธิ์	(ýิริมนตร์	ชิณüงý์,	2543)	การคิดอย่างมีüิจารณญาณ	
(ประกอบ	กรณกีจิ,	2544)	การเรยีนรูแ้บบน�าตนเอง	(Elango,	Jutti,	&	Lee,	2005;	Tompkins	
&	Paquette-Frenette,	2010)	คüามเชื่อมั่นในตนเอง	(ยุพา	เüียงกมล,	2541)	และคüามคิด
ÿร้างÿรรค์	 (ปüีณา	 ÿุจริตธนารักþ์,	 2548)	 โดยคุณลักþณะต่าง	 ๆ	 เĀล่านี้จะÿะท้อนผ่าน						
ผลงานที่ผู้เรียนได้ท�าและบรรจุไü้ในแฟ้มÿะÿมงานของตนเอง	 ในขณะที่ผู้เรียนได้จัดท�าแฟ้ม
ÿะÿมงานในขั้นตอนของการคัดเลือกผลงานและÿะท้อนคิดต่อผลงาน	 รüมถึงขั้นตอน
การประเมนิผลงานของตนเอง	 ผูเ้รียนจะได้ฝึกประเมนิตนเอง	 ได้รบัผดิชอบกระบüนการเรยีนรู้
ของตนเองซึ่งจะเพิ่มคüามตระĀนักในจุดเด่นและจุดด้อยของตนได	้(Priest	&	Robert,	1998	
อ้างถึงใน	McMullan,	2006;	กมลüรรณ	ตังธนกานนท์,	 2547)	ด้üยเĀตุผลดังกล่าüข้างต้น	
ท�าใĀ้การประเมินการเรียนรู้ของผู้เรียนด้üยแฟ้มÿะÿมงานได้รับคüามÿนใจและถูกน�ามาใช้
มากขึ้นในช่üงการปฏิรูปการýึกþาในทýüรรþแรก
	 Tangdhanakanond	and	Wongwanich	(2015)	ได้ýึกþาพบü่าครูประถมýึกþามี
พฤติกรรมการใช้แฟ้มÿะÿมงานใน	 5	 ขั้นตอนĀลัก	 (การüางแผนการจัดท�าแฟ้มÿะÿมงาน	
การเก็บรüบรüมผลงาน	 การคัดเลือกผลงานและÿะท้อนคüามรู้ÿึกต่อผลงาน	 การปรับปรุง
แก้ไขและประเมินผลงาน	 และการน�าผลการประเมิน	 แฟ้มÿะÿมงานไปใช้)	 ในระดับ
ปานกลาง	และครขูาดคüามรูค้üามเข้าใจอย่างถ่องแท้ในเรือ่งการจดัท�า	แฟ้มÿะÿมงาน	นอกจากนี้	
ผลการüิจัยของ	Tangdhanakanond	and	Wongwanich	(2012)	ซึ่งได้üิเคราะĀ์เจตคติและ
คüามต้องการจ�าเป็นของครูเกี่ยüกับการประเมินผลเรียนโดยใช้แฟ้มÿะÿมงานตามนโยบาย
ปฏิรูปการýึกþา	พบü่า	โดยภาพรüมครูมีเจคติทางบüกในระดับมากต่อการใช้แฟ้มÿะÿมงาน
เพื่อประเมินผล	 การเรียนรู้ของผู้เรียนระดับประถมýึกþา	 โดยครูเĀ็นü่าแฟ้มÿะÿมงาน	
มีคüามน่าÿนใจ	 มีประโยชน	์ และเĀมาะÿมÿ�าĀรับประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนในระดับ
ประถมýึกþา	 แต่การพัฒนาแฟ้มÿะÿมงานอาจท�าใĀ้เÿียเüลาและเĀ็นü่ายังไม่มีคüามชัดเจน
ในขั้นตอนการพัฒนาแฟ้มÿะÿมงานของผู ้เรียนด้üย	 ผลการüิจัยดังกล่าüยังพบü่า	
ครมีูคüามต้องการจ�าเป็นในการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพือ่ประเมนิผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนในทกุขัน้ตอน
ของการจัดท�าแฟ้มÿะÿมงาน	ทั้งนี้	จากผลการüิเคราะĀ์ÿภาพการปฏิบัติงานจริงของครู
ในการใช้	 แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน	พบü่า	 ครูด�าเนินการในÿ่üนที่
ใĀ ้ผู ้ เรียนคัดเลือกผลงานและÿะท้อนคüามรู ้ÿึกต ่อผลงานน้อยกü ่าขั้นตอนอื่น	 ๆ	
และครมูคีüามต้องการจ�าเป็นเร่งด่üนในการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพือ่ประเมนิผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน
ในขัน้ตอนของการคดัเลอืกผลงานและÿะท้อนคüามรูÿ้กึต่อผลงาน	 ขัน้ตอนการปรบัปรงุแก้ไข
และประเมินผลงาน	ตลอดจนขั้นตอนการน�าผลการประเมินแฟ้มÿะÿมงานไปใช้ด้üย	ผลüิจัย
ดังกล่าüชี้ใĀ้เĀ็นถึงประเด็นที่จ�าเป็นเร่งด่üนที่ครูต้องได้รับการพัฒนาÿมรรถนะในการใช้แฟ้ม
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ÿะÿมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนในช่üงทýüรรþที่ÿองของการปฏิรูปการýึกþา	
(พ.ý.	 2552	 -	 2561)	ซึ่งมุ่งเน้นแนüทางการüัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อจุดมุ่งĀมาย	
3	ประการ	คือเพื่อรู้จักผู้เรียน	เพื่อประเมินüิธีเรียนของผู้เรียน	และเพื่อประเมินพัฒนาการ
ของผู้เรียน	(คณะกรรมการการýึกþาขั้นพื้นฐาน,	2552)
	 ด้üยคüามÿ�าคัญของแฟ้มÿะÿมงานและผลการüิจัยที่ได้กล่าüมาข้างต้น	 Āน่üยงาน
ที่เก่ียüข้องคüรต้องใĀ้คüามÿ�าคัญและเร่งด�าเนินการพัฒนาÿมรรถนะครูในการใช้แฟ้มÿะÿม
งานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน	 ทั้งนี	้ การพัฒนาÿมรรถนะครูในการใช้แฟ้มÿะÿม
งานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตามแนüคิดชุมชนนักปฏิบัติ	 (communities	 of	
practice)	เป็นแนüทางĀนึง่ทีก่่อใĀ้เกดิการแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะĀü่าง	ครซ่ึูงเป็นผูป้ฏบิตัด้ิüยกัน	
ท�าใĀ้ครูจะได้รับประโยชน์จากการแบ่งปันคüามรู้และประÿบการณ์ระĀü่างกัน	 ก่อใĀ้เกิด
ÿังคมแĀ่งการเรียนรู้ระĀü่างครูที่ยั่งยืน	 ตลอดจนก่อใĀ้เกิดการช่üยเĀลือเกื้อกูลกันในการใช้	
แฟ้มÿะÿมงานในการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนด้üย
	 ÿาระในบทคüามนี้มุ่งน�าเÿนอกลยุทธ์การพัฒนาÿมรรถนะครูในการใช้แฟ้มÿะÿม
งานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตามนโยบายปฏิรูปการýึกþาโดยใช้แนüคิดชุมชน
นักปฏิบัต	ิ โดยน�าเÿนอมโนทัýน์เกี่ยüกับแนüคิดชุมชนนักปฏิบัติ	 Āลักการพัฒนาÿมรรถนะ
ครูในการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตามแนüคิดชุมชนนักปฏิบัต	ิ
และกลยุทธ์การพัฒนาÿมรรถนะครูในการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพ่ือประเมินผลการเรียนรู ้
ของผู้เรียนตามนโยบายปฏิรูปการýึกþาตามแนüคิดชุมชนนักปฏิบัติ

แนวคิดชุมชนนักปฏิบัติ (communities of practice)
	 แนüคิดชุมชนนักปฏิบัติเกิดขึ้นและถูกน�ามาใช้ครั้งแรกในทางจิตüิทยาการเรียนรู	้
จากนั้นนักÿังคมýาÿตร์ได้น�าแนüคิดดังกล่าüมาใช้กันแพร่Āลายมากขึ้น	 ชุมชนนักปฏิบัติ	
(communities	of	practice)	Āมายถงึ	กลุม่ของคนทีมี่เป้าĀมายและคüามÿนใจทีค่ล้ายคลงึกนั	
ซึ่งมักจะเกี่ยüข้องกับงานที่ปฏิบัติ	 โดยคนกลุ่มนี้จะผูกพันกับกระบüนการเรียนรู้ระĀü่างกัน	
กล่าüคือ	 คนกลุ่มนี้จะมีปฏิÿัมพันธ์กันเพื่อแบ่งปันคüามรู้	 คüามเข้าใจ	 ตลอดจนแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เกี่ยüกับประÿบการณ์ของตนในประเด็นที่ÿนใจร่üมกันนั้นอย่างลึกซึ้งและต่อเนื่อง	
(Wenger,	2012;	ÿุภณิดา	ปุÿุรินทร์ค�า,	2549;	จิติรัฐ	üิมานรัตน์,	2554)	โดยชุมชนนักปฏิบัติ
อาจจะเกิดขึ้นใน	2	ลักþณะ	กล่าüคือ	เกิดจากการจัดตั้งชุมชนขึ้นมาเองĀรือเป็นการเข้าร่üม
กับองค์กรที่มีอยู ่แล้ü	 แนüคิดชุมชนนักปฏิบัติยังเป็นกลüิธีĀนึ่งในการÿร้างÿมรรถนะ
ในการประเมนิ	(evaluation	capacity	building)	ใĀ้แก่ผูท้ีต้่องปฏบิตังิานการประเมนิในเรือ่งต่าง	ๆ 	
และช่üยÿร้างเÿริมและพัฒนาคüามรู้	 ทักþะในการประเมินตลอดจนเจตคติของผู้ปฏิบัติงาน	
การประเมินได้ด้üย	(Preskill	&	Boyle,	2008)
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	 องค์ประกอบÿ�าคญัของชุมชนนกัปฏบัิตมิ	ี3	องค์ประกอบ	ได้แก่	1.	โดเมน	(domain)	
2.	ชุมชน	(community)	และ	3.	การปฏิบัติ	(practice)	ซึ่งแต่ละองค์ประกอบมีÿาระÿ�าคัญ
ดังนี้	(Wenger,	2012)
	 1.	โดเมน	(domain)	เป็นĀัüข้อĀรือปัญĀาที่ÿมาชิกในชุมชนนักปฏิบัติมีคüามÿนใจ
ร่üมกัน	 เพื่อการบอกเล่า	 แลกเปลี่ยน	 และเรียนรู้ซึ่งกันและกัน	 ท�าใĀ้เกิดคüามรู้คüามเข้าใจ	
และเกิดการพัฒนาýักยภาพในการปฏิบัติงานของตนเองต่อไป
	 2.	ชมุชน	 (community)	 เป็นÿภาพÿงัคมทีย่ดึเĀน่ียüคüามÿนใจของÿมาชิกในชมุชน	
นักปฏิบัติเกี่ยüกับโดเมนนั้นๆ	 ท�าใĀ้ÿมาชิกของชุมชนมีปฏิÿัมพันธ์กัน	 ได้พูดคุย	 อภิปราย	
แลกเปลี่ยนเรียนรู้	และมีกิจกรรมต่างๆ	ร่üมกัน	ตลอดจนช่üยเĀลือซึ่งกันและกันแม้ü่าÿมาชิก
ในชุมชนนักปฏิบัติจะไม่ได้ท�างานในที่เดียüกันก็ตาม
	 3.	 การปฏิบัติ	 (practice)	 ÿมาชิกของชุมชนนักปฏิบัตินอกจากจะมีคüามÿนใจ
ในÿิง่เดยีüกนัแล้üยงัต้องเป็นผูป้ฏบิตัด้ิüย	การปฏบิติัเป็นผลจากการรüมกลุม่ของÿมาชิกในชมุชน	
นักปฏิบัติ	 และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากแนüปฏิบัติของÿมาชิกแต่ละคนอย่างต่อเนื่อง	
ซึง่อาจเป็นประÿบการณ์	 เรือ่งราüต่างๆ	 เครือ่งมอื	 Āรอืüธิกีารในการแก้ไขปัญĀาทีเ่กดิขึน้ซ�า้ๆ	
ÿิ่งที่ได้เรียนรู ้ร ่üมกันในชุมชนนักปฏิบัตินั้น	ÿมาชิกในชุมชนÿามารถใช้เป็นแนüทาง
ในการปฏิบัติงานและการต่อยอดคüามรู้อย่างไม่มีที่ÿิ้นÿุด
	 การใช้แนüคิดชุมชนนักปฏิบัติจะÿามารถก่อใĀ้เกิดพัฒนาที่ยั่งยืนได้	 (Maida	 &	
Beck,	2016)	เนื่องจากÿมาชิกในชุมชนนักปฏิบัติจะได้เรียนรู้กันในĀมู่ผู้ที่ต้องปฏิบัติงาน
ที่มีลักþณะร่üมĀรือคล้ายคลึงกัน	 ได้ท�าคüามเข้าใจในประเด็นที่ÿ�าคัญในการปฏิบัติงาน	
และได้ปรับเปลี่ยนมโนทัýน์ที่อาจจะผิดพลาดคลาดเคลื่อนของตนเองใĀ้ถูกต้อง	ซึ่งจะน�าไปÿู่
การปฏิบัติงานไปในแนüทางที่ถูกต้องและเĀมาะÿมยิ่งขึ้น	นอกจากนี้	ĀากพบปัญĀาระĀü่าง
การปฏบิตังิาน	 ผูป้ฏิบตังิานก็ÿามารถทีจ่ะแลกเปลีย่นเรยีนรู้กนักบัÿมาชกิคนอืน่ในชมุชนนกัปฏบิติั
ได้ซึ่งเป็นการพัฒนาที่ยั่งยืนกü่าการอบรมĀรือÿอนใĀ้ผู้ปฏิบัติงานท�างานบางอย่าง	 เช่น	
การอบรมใĀ้ครูได้เข้าใจเกีย่üกบักระบüนการในการจดัท�าแฟ้มÿะÿมงานเพือ่ประเมนิผลการเรยีนรู้
ของผู้เรียน	 ซึ่งอาจจะใช้เüลา	 ครึ่งüันĀรือĀนึ่งüันแล้üĀลังจากนั้น	 เมื่อครูกลับไปปฏิบัติงาน
ในโรงเรียน	 ĀากครูประÿบปัญĀาการใช้แฟ้มÿะÿมงานในการประเมินการเรียนรู้ของผู้เรียน	
ครกูไ็ม่ทราบü่าจะแก้ไขปัญĀาเĀล่านัน้ได้อย่างไร	ซึง่อาจน�าไปÿูก่ารยตุกิารด�าเนนิการดงักล่าüได้

Āลักการพัฒนาÿมรรถนะครูในการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน
ตามแนวคิดชมุชนนกัปฏบิตัิ
	 การน�าแนüคิดชุมชนนักปฏิบัติซึ่งมีองค์ประกอบÿ�าคัญ	 3	 ÿ่üนดังที่ได้กล่าüไปแล้ü
ข้างต้นมาใช้ในการพัฒนาÿมรรถนะของครูในการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้
ของผู้เรียนมĀีลักการทีค่üรพจิารณาดงันี้
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 โดเมน: กระบวนการจดัท�าแฟ้มสะสมงานเพ่ือประเมนิผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน
	 โดเมนÿ�าĀรับชุมชนนักปฏิบัติ ท่ีจะใช ้ในการพัฒนาÿมรรถนะครูในที่นี้ก็คือ
กระบüนการจดัท�าแฟ้มÿะÿมงานเพือ่ประเมนิผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนตามนโยบายปฏริปูการ
ýกึþา	 เนือ่งจากครÿู่üนĀนึง่ยงัไม่เข้าใจอย่างลกึซ้ึงถ่องแท้ü่าจะต้องด�าเนนิการอย่างไรในการจดั
ท�าแฟ้มÿะÿมงานของผูเ้รยีน	 ประเด็นดงักล่าüจงึถงึเป็นÿาระทีค่รจูะต้องแลกเปลีย่นเรยีนรูซ่ึ้ง
กนัและกนัจากประÿบการณ์และคüามคดิเĀน็	 เพือ่น�าไปÿูก่ารüางแผนและการปฏบัิตใินการใช้
แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างเĀมาะÿมต่อไป	 อย่างไรก็ตาม	
ครูคüรมีมโนทัýน์พื้นฐานที่ถูกต้องของกระบüนการจัดท�าแฟ้มÿะÿมงานÿ�าĀรับประเมินผล
การเรยีนรูข้องผูเ้รยีนในเบือ้งต้นก่อน	โดยเฉพาะĀลกัการและแนüทางการจดัท�าแฟ้มÿะÿมงาน
	 จากการüิเคราะĀ์ข้อมูลจากเอกÿารและงานüิจัยที่เกี่ยüข้องกับแฟ้มÿะÿมงานทั้งใน
และต่างประเทý	 พบü่า	 กระบüนการจดัท�าแฟ้มÿะÿมงานมคีüามแตกต่างกันในรายละเอยีด
บางประการ	 เอกÿารและงานüิจยับางฉบบัเรยีกชือ่ขัน้ตอนบางขัน้ตอนของกระบüนการจดัท�า
แฟ้มÿะÿมงานแตกต่างกนัไปĀรอืเพิม่รายละเอยีดในขัน้ตอนนัน้	 ๆ	 (Tangdhanakanond	 &	
Wongwanich,	 2012)	 ขัน้ตอนÿ�าคญัทีเ่ป็นข้อÿรุปร่üม	 คอื	 ขัน้ตอนüางแผนการจดัท�าแฟ้ม
ÿะÿมงาน	ขัน้ตอนการเก็บรüบรüมผลงาน	ขัน้ตอนการคดัเลอืกผลงานและÿะท้อนคüามรูÿ้กึต่อ
ผลงาน	 ขั้นตอนการปรับปรุงแก้ไขและประเมินผลงาน	 และขั้นตอนการน�าผลการประเมิน
แฟ้มÿะÿมงานไปใช้	 ซึง่ÿอดคล้องกันกบัÿาระในแนüปฏบัิตกิารüดัและประเมนิผลการเรยีนรู้
ตามĀลกัÿตูรแกนกลางการýกึþาขัน้พืน้ฐานทีก่ล่าüถงึแนüทางการจดัท�าแฟ้มÿะÿมงานครอบคลมุ
ตัง้แต่การก�าĀนดüตัถปุระÿงค์ของแฟ้มÿะÿมงานโดยพจิารณาจากตวัชีว้ดัตามมาตรฐานการ
เรยีนรู้	 การüางแผนการจดัท�าแฟ้มÿะÿมงานซึง่ต้องก�าĀนดการจัดท�าแฟ้มÿะÿมงานและเกณฑ์
การประเมิน	การจัดเก็บรüบรüมชิ้นงาน	การคัดเลือกชิ้นงานและประเมินชิ้นงานเป็นระยะ
ตามท่ีผูÿ้อนและผู้เรยีนได้üางเงือ่นไขร่üมกนั	 การÿะท้อนคüามรู้ÿกึและคüามคดิเĀ็นต่อชิน้งาน
และแฟ้มÿะÿมงาน	ทีผู่เ้รยีนได้มโีอกาÿÿะท้อนคดิต่อชิน้งานต่าง	ๆ	ทีพ่ฒันาขึน้	การปรบัปรงุแก้ไข
และการประเมนิผลงาน	และการน�าผลจากการประเมนิแฟ้มÿะÿมงานไปใช้ปรบัปรุงและพฒันา
ผูเ้รียนระĀü่างภาคการýึกþานัน้	ในภาคการýกึþาใĀม่	และในปีการýกึþาถดัไป	(คณะกรรมการ
การýึกþาขัน้พ้ืนฐาน,	2552)
 ชมุชน: เครอืข่ายร่วมเรยีนรู้
 องค์ประกอบด้านชุมชนÿ�าĀรับการพัฒนะÿมรรถนะครูในการใช้แฟ้มÿะÿมงาน
เพือ่ประเมนิผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนตามนโยบายปฏริปูการýึกþาตามแนüคดิชมุชนนกัปฏบิตัิ	
คüรเริม่จากการÿร้างเครอืข่ายตัง้แต่Āน่üยย่อยในโรงเรยีนเดยีüกนั	เช่น	เครอืข่ายครทูีÿ่อนในระดบั
ชัน้และรายüชิาเดียüกนั	 เครอืข่ายคร	ู ต่างระดบัชัน้และต่างüชิากนั	 แล้üขยายขอบเขตออกไป
เป็นเครอืข่ายครรูะĀü่างÿถานýกึþา	โดยอาจจะจดัใĀ้มกีารพบปะแลกเปล่ียนเรยีนรูกั้น	Āรอืจดั
ช่องทางของการติดต่อและเปลี่ยนเรียนรู้ในเรื่องการประเมินผู้เรียนด้üยแฟ้มÿะÿมงานผ่าน
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ช่องทางอเิลก็ทรอนกิÿ์	เช่น	บลอ็ก	เüบ็ไซต์ต่างๆ	Āรอืไลน์กลุม่	เพือ่เปิดโอกาÿใĀ้ครไูด้ÿอบถาม	
อภปิราย	 และแลกเปลีย่นเรียนรูก้นั	 เป็นอีกช่องทางÿ�าĀรบัการช่üยเĀลอืซึง่กันและกนัแม้ü่าครู
ทีเ่ป็นÿมาชิกในชมุชนนกัปฏิบตัดิงักล่าüจะไม่ได้ท�างานในทีเ่ดยีüกนั	องค์ประกอบในÿ่üนชมุชนน้ี
จะมีคüามเข้มแข็ง	 และด�าเนินการอย่างมีประÿิทธิภาพยิ่งขึ้นĀากครูในชุมชนนักปฏิบัติ	
มคีüามกระตอืรอืร้น	ใฝ่รู	้ýกึþาĀาข้อมลูเกีย่üกบัการประเมินโดยแฟ้มÿะÿมงาน	และพร้อมแลกเรยีนรู้
และมปีฏิÿมัพนัธ์กับครคูนอ่ืนๆ	ในเครอืข่าย
 การปฏิบัติ: น�าความรู้สู่การลงมือท�าอย่างต่อเนื่อง
	 Āลังจากที่ครูได ้แลกเปลี่ยนเรียนรู ้ในชุมชนจนได้องค์คüามรู ้ ซ่ึงเป็นผลผลิต
จากองค์ประกอบด้านชมุชนแล้ü	ในองค์ประกอบการปฏบัิต	ิครตู้องน�าคüามรูค้üามเข้าใจดงักล่าüลงÿู่
การปฏิบัติจริงนั่นคือการใช้	 แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน	 ซึ่งต้องท�า
อย่างต่อเนื่อง	เช่น	ใช้แฟ้มÿะÿมงานในการประเมินผู้เรียน	2	ภาคการýึกþาติดต่อกัน	Āรือใช้
ทุกภาคการýึกþา	 ซึ่งจะท�าใĀ้ครูมีคüามมโนทัýน์ที่ชัดเจนเรื่องการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพื่อ
ประเมินผลการเรียนรู้มากขึ้น	 ครูได้พัฒนาýักยภาพในการใช้แฟ้มÿะÿมงานอย่างต่อเนื่อง	
ครูÿามารถตรüจÿอบผลการด�าเนินงานได้อย่างต่อเน่ือง	 ตลอดจนÿามารถเปรียบเทียบ
ผลการปฏิบตัใินแต่ละคร้ังü่าเĀมอืนĀรอืแตกต่างกนัอย่างไร	 นอกจากนี	้ การปฏิบตัทิ�าใĀ้ครÿูามารถ
ตรüจÿอบตนเองและครูในเครือข่ายร่üมเรียนรู้ได้ü่ามีÿมรรถนะในการใช้แฟ้มÿะÿมงาน
ในขั้นตอนใดในระดับที่ÿูงที่ยอมรับได้Āรือในระดับที่ยังไม่ÿามารถยอมรับได้ซึ่งจะน�าไปÿู่
การüางแผนและพัฒนาýักยภาพครูเฉพาะเรื่องต่อไป
	 Wenger	(2012)	ได้เÿนอü่าการที่จะปลูกฝังใĀ้เกิดชุมชนนักปฏิบัติได้	อาจจะต้องใช้
เüลาโดยเฉพาะอย่างยิ่งในÿภาพที่ยังไม่เอื้อต่อการก่อตัüของชุมชนนักปฏิบัติที่เกิดจาก
การรüมตัüกันของผู้ปฏิบัติเอง	 อาจมีผู้ที่ช่üยริเริ่มและจัดกระท�าใĀ้เกิดÿภาพและคüามพร้อม
ต่อการรüมตüัเป็นชมุชนนกัปฏบิติัได้	 ซึง่เมือ่พจิารณาÿภาพบรบิทของประเทýไทยในการมชีมุชน
นักปฏิบัติในเรื่องการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนอาจจะมลีกัþณะ
ดังกล่าü	 ดังนั้น	 ในระยะต้นของการÿร้างชุมชนนักปฏิบัติในการน�าแฟ้มÿะÿมงานไปใช้
เพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนจึงคüรจะต้องมีผู้เชี่ยüชาญĀรือครูที่มีประÿบการณ์
ใช้แฟ้มÿะÿมงานเพ่ือประเมนิผลการเรยีนรูม้ากกü่าĀนึง่คนเป็นผูร้เิริม่และช่üยเตรยีมคüามพร้อมคร	ู
ตลอดจนเป็นแกนน�าใน	การแลกเปลีย่นเรยีนรูแ้ละเÿรมิแรงครคูนอืน่	ๆ	ในเครอืข่าย

กลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะครูในการใช้แฟ้มสะสมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของ    
ผู้เรียนตามนโยบายปฏิรูปการศึกษาตามแนวคิดชุมชนนักปฏิบัติ
	 ÿมรรถนะ	 (competencies)	 มีคüามĀมายครอบคลุมถึงทั้งคüามรู้	 ทักþะ	 และ
เจตคติ	 ดังนั้นการพัฒนาÿมรรถนะครูในการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพ่ือประเมินผลการเรียนรู้
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ตามนโยบายปฏิรูปการศึกษา: การประยุกต์ใช้แนวคิดชุมชนนักปฏิบัติ

ของผู้เรยีนตามนโยบายปฏริปูการýกึþาจงึคüรครอบคลมุท้ังการพฒันาด้านคüามรู	้ทกัþะ	และ
เจตคติของครูต่อการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน
	 การüิจัยของ	 Tangdhanakanond	 and	 Wongwanich	 (2015)	 และ	
Tangdhanakanond	 and	 Wongwanich	 (2012)	 ซึ่งได้ýึกþาÿมรรถนะครูในการใช้แฟ้ม
ÿะÿมงาน	พบü่า	ครูมีพฤติกรรมการใช้	แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้อยู่ในระดับ
ปานกลางทุกขั้นตอน	โดยภาพรüมครูมีเจคติทางบüกต่อการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผล
การเรียนรู้ของผู้เรียนระดับประถมýึกþา	แต่ครูมีคüามเĀ็นü่าการพัฒนา	แฟ้มÿะÿมงาน
อาจท�าใĀ้เÿยีเüลาและเĀน็ü่ายงัไม่มคีüามชัดเจนในขัน้ตอนการพฒันาแฟ้มÿะÿมงานของผูเ้รยีน
ด้üย	 ครูมีคüามต้องการจ�าเป็นในการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน
ในทุกขั้นตอนของการจัดท�าแฟ้มÿะÿมงาน	 ทั้งนี	้ จากผลการüิเคราะĀ์ÿภาพการปฏิบัติงาน
จริงของครูในการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนพบü่าครูด�าเนินการ
ในÿ่üนทีใ่Ā้ผูเ้รยีนคดัเลือกผลงานและÿะท้อนคüามรูÿ้กึต่อผลงานน้อยกü่าขัน้ตอนอืน่	 ๆ	 และ
ครูมีคüามต้องการจ�าเป็นเร่งด่üนในการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู ้
ของผูเ้รยีนในขัน้ตอนของการคดัเลอืกผลงานและÿะท้อนคüามรูÿ้กึต่อผลงาน	ขัน้ตอนการปรบัปรงุ
แก้ไขและประเมินผลงานตลอดจนขั้นตอนการน�าผลการประเมินแฟ้มÿะÿมงานไปใช	้
ผลการüิจยัดงักล่าüบ่งชีใ้Ā้เĀน็ü่าการพฒันาÿมรรถนะครูในการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพือ่ประเมนิผล
การเรียนรู้ของผู้เรียนตามนโยบายปฏิรูปการýึกþาต้องเน้นการพัฒนาÿมรรถนะด้านคüามรู้
ใĀ้ครูมีคüามรู้คüามเข้าใจที่ชัดเจนและถูกต้องเกี่ยüกับขั้นตอนการจัดท�าแฟ้มÿะÿมงาน
และพฒันาÿมรรถนะครดู้านทกัþะของการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพ่ือประเมนิผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน
มากกü่าการพัฒนาเจตคติของครูในเรื่องดังกล่าü	 โดยในการพัฒนาทักþะการใช้แฟ้มÿะÿม
งานเพื่อประเมินผลการเรียนรู ้ของผู ้เรียนคüรมุ่งเน้นการพัฒนาทักþะของครูในขั้นตอน	
การคดัเลอืกผลงานและÿะท้อนคüามรู้ÿกึต่อผลงาน	ขัน้ตอนการปรบัปรงุแก้ไขและประเมนิผลงาน	
รüมถึงขั้นตอนการน�าผลการประเมินแฟ้มÿะÿมงานไปใช้ด้üย
	 การน�าแนüคิดชุมชนนักปฏิบัติมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาÿมรรถนะครูในการใช้
แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนจะÿามารถพัฒนาครูในเร่ืองดังกล่าü
อย่างยั่งยืนได้จะต้องก่อใĀ้เกิดชุมชน	 นักปฏิบัติระĀü่างครูในการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพื่อ
ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน	 ซึ่งจะท�าใĀ้ครูได้แลกเปลี่ยนประÿบการณ์และเรียนรู้ซึ่งกัน
และกัน	ได้ท�าคüามเข้าใจในประเด็นที่ÿ�าคัญในการปฏิบัติงาน	และได้ปรับเปลี่ยนมโนทัýน์
ทีผ่ดิพลาดคลาดเคลือ่นของตนเองใĀ้ถกูต้อง	 ซึง่จะน�าไปÿูก่ารใช้แฟ้มÿะÿมงานเพือ่ประเมินผล
การเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างถูกต้องและเĀมาะÿม	 ผู้เขียนจึงขอน�าเÿนอกลยุทธ์การพัฒนา
ÿมรรถนะครูในการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพ่ือประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตามนโยบายปฏิรูป
การýึกþาโดยใช้แนüคิดชุมชนนักปฏิบัติ	ซึ่งม	ี5	ประการ	ได้แก่	“ให้ความรู้และปรับเปลี่ยน
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มโนทัศน์ – คัดเลือกแĀล่งน�าร่อง - ท�าแคล่วคล่องต้องชี้แนะ - เÿริมแรงและใĀ้ก�าลังใจ - 
บูรณาการไปกับงานประจ�า”	รายละเอียดมีดังนี้
 1. ใĀ้ความรู้และปรับเปลี่ยนมโนทัศน์	 ครูในชุมชนนักปฏิบัติน่าจะเป็นผู้ที่มี
ประÿบการณ์ในการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของผู ้เรียนมาบ้างแล้ü	
ÿิ่งที่พึงใĀ้การÿ่งเÿริม	คือ	ครูต้องมีคüามรู้	คüามเข้าใจในเรื่องดังกล่าüอย่างถูกต้อง	ดังนั้นจึง
คüรมีการüินิจฉัยมโนทัýน์ที่คลาดเคลื่อนของครูในแต่ละข้ันตอนของการใช้แฟ้มÿะÿมงาน
เพื่อประเมินผลการเรียนรู ้ของผู ้เรียน	 และมีการใĀ้คüามรู ้และปรับเปลี่ยน	 มโนทัýน	์
ทีค่ลาดเคลือ่นดงักล่าü	ซึง่อาจจะด�าเนนิการโดยการจัดใĀ้ครไูด้ฝึกปฏบิตักิารใช้แฟ้มÿะÿมงานเพือ่
ประเมินผู้เรียนโดยการฝึกปฏิบัติดังกล่าüคüรใĀ้มีกิจกรรมกลุ่มที่เปิดโอกาÿใĀ้ครูที่ฝึกปฏิบัติ
ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู ้ระĀü่างกัน	 และได้ช่üยเĀลือกัน	 เพื่อใĀ้เกิดบรรยากาýที่เอื้อต่อ
การมีชุมชนนักปฏิบัติต่อไปได	้ และĀลังจากการฝึกปฏิบัติดังกล่าüแล้ü	 ผู้เชี่ยüชาญในเรื่อง
การประเมนิผูเ้รยีนด้üยแฟ้มÿะÿมงานอาจจะรเิริม่จัดตัง้ชุมชนแĀ่งการเรยีนรูภ้ายในÿถานýกึþา
ของครูที่มาฝึกอบรมด้üย
 2. คัดเลือกแĀล่งน�าร่อง	 การเริ่มชุมชนนักปฏิบัติคüรเริ่มจากการคัดเลือกโรงเรียน
น�าร่อง	 2-3	 แĀ่งก่อน	 โดยคัดเลือกโรงเรียนที่มีคüามพร้อมมากที่ÿุดทั้งในด้านÿมาชิกชุมชน	
และด้านÿถานที่และüัÿดุ	 อุปกรณ์	 ด้านÿมาชิกชุมชน	 คือ	 คัดเลือกโรงเรียนที่ครูมีเจตคติที่ดี
และตระĀนักในคüามÿ�าคัญของการประเมินผู ้เรียนด้üยแฟ้มÿะÿมงานอย่างถูกต้อง	
ตลอดจนมคีüามมุ่งมัน่กระตอืรอืร้นในการปฏิบตังิานดังกล่าüใĀ้ÿ�าเรจ็	 ด้านÿถานทีแ่ละüัÿดอุปุกรณ์	
คือ	 คัดเลือกโรงเรียนที่มีÿิ่งแüดล้อมที่ดี	 มีĀ้องที่ÿามารถใĀ้ครูได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยüกับ
การประเมินผู้เรียนโดยใช้แฟ้มÿะÿมงาน	 Āรือมีüัÿดุอุปกรณ์ที่เอื้ออ�านüยต่อการเรียนรู้
ร่üมกนัของคร	ูและการจดัท�าแฟ้มÿะÿมงาน	เช่น	มบีลอ็ก	(blog)	ÿ�าĀรับใĀ้ครูใĀ้ตดิต่อÿอบถาม
ขอคüามช่üยเĀลือซึ่งกันและกัน	และพูดคุยแลกเปลี่ยนกัน	รüมถึงมีงบประมาณÿ�าĀรับจัดĀา
อุปกรณ์ÿ�าĀรับใĀ้ผู้เรียนจัดท�า	 แฟ้มÿะÿมงานด้üย	 นอกจากนี้อาจมีการคัดเลือกครูที่เป็น
ÿมาชิกในชุมชนที่เป็นผู้รู้Āรือเชี่ยüชาญใน	 การประเมินโดยใช้แฟ้มÿะÿมงานมากที่ÿุดมาเป็น
ผู้น�าชุมชนนักปฏิบัตินั้น	 ๆ	 จากนั้นผู้น�าชุมชนนักปฏิบัติและÿมาชิกร่üมกันก�าĀนดแผนการ
จัดกิจกรรมเพื่อเÿริมÿร้างÿมรรถนะการประเมินผู้เรียนโดยใช้แฟ้มÿะÿมงาน	เช่น	การพบปะ
กันเพื่อน�าเÿนอขั้นตอนและกระบüนการใช้แฟ้มÿะÿมงานของครูแต่ละคนในการประเมิน
ผู้เรียน	การüิพากþ์ตัüอย่างแฟ้มÿะÿมงานผู้เรียนที่ครูแต่ละคนน�ามาเป็นตัüอย่าง	แล้üร่üมกัน
ÿรุปองค์คüามรู้และแนüปฏิบัติที่ถูกต้องในการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้
ของผู้เรียน
 3. ท�าแคล่วคล่องต้องชี้แนะ	 เมื่อมีการด�าเนินการครบถ้üนตาม	 3	 องค์ประกอบ
Āลักของชุมชน	นักปฏิบัต	ิได้แก่	โดเมน	ชุมชน	และการปฏิบัติแล้ü	ÿิ่งที่จะช่üยใĀ้การใช้แฟ้ม
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ÿะÿมงานประเมินผู้เรียนเป็นอย่างถูกต้องเĀมาะÿม	 และช่üยใĀ้ครูÿามารถใช้แฟ้มÿะÿมงาน
ได้อย่างคล่องแคล่üเป็นมืออาชีพยิ่งขึ้น	 คือ	 แรงÿนับÿนุนจากผู้เกี่ยüข้องĀรือการช้ีแนะ
โดยผู้เชี่ยüชาญที่ท�าĀน้าที่เÿมือนเป็นพี่เลี้ยงที่คอยดูแลแนะน�าเทคนิคüิธีที่เป็นประโยชน์
ในการประเมนิผูเ้รยีนโดยใช้แฟ้มÿะÿมงาน	 ตลอดจนใĀ้คüามช่üยเĀลือในกรณทีีค่รเูกดิปัญĀา
ในการปฏิบัติĀรือเกิดประเด็นปัญĀาที่ยังไม่ได้ข้อÿรุปที่ถูกต้องชัดเจนเป็นครั้งคราü
 4. เÿริมแรงและใĀ้ก�าลังใจ	 ในÿ่üนการเÿริมแรงและใĀ้ก�าลังใจนั้น	 ผู้ที่เป็นแกนน�า
และÿมาชิกในชุมชนนักปฏิบัติÿามารถเÿริมแรงและใĀ้ก�าลังใจซึ่งกันและกันในระĀü่างที่ครู
ได้ลงมือปฏิบัติจริง	 ผู้ที่เป็นแกนน�าและÿมาชิกในชุมชนÿามารถน�าผลงาน	 เช่น	 แฟ้มÿะÿม
งานผู้เรียนที่ครูได้ใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้ไปจัดแÿดงในการประชุมครูĀรือในโอกาÿ
ÿ�าคัญที่เกี่ยüข้อง	และใช้เป็นตัüอย่างการปฏิบัติที่ดี	(good	practice)	ของเครือข่ายครู
ในทีต่่าง	ๆ	ต่อไป	ซึง่เป็นการÿร้างคüามภาคภมูใิจและคüามมัน่ใจใĀ้แก่ครใูนการประเมนิผูเ้รยีน
โดยใช้แฟ้มÿะÿมงานได้
 5. บูรณาการไปกับงานประจ�า	 เพื่อใĀ้การประเมินผู้เรียนโดยใช้แฟ้มÿะÿมงานเกิด
คüามยั่งยืนต่อไปได้คüรจะมีการบูรณาการกิจกรรมของชุมชนนักปฏิบัติเข้ากับการปฏิบัติงาน
ประจ�าของครูในโรงเรียน	 เช่น	 ใĀ้มีการพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนระĀü่างครูที่ÿอนในüิชา
เดียüกันเกี่ยüกับขั้นตอนของการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน
โดยใช้การประชุมครูในกลุ่มÿาระการการเรียนรู้ที่จัดเป็นประจ�าอยู่แล้üĀรือในการประชุมครู
ในโรงเรียน	 การบูรณาการกิจกรรมของชุมชนนักปฏิบัติเข้ากับงานประจ�าของครูนอกจากจะ
ท�าใĀ้ครูไม่รู้ÿึกü่ามีภารกิจเพิ่มขึ้นกü่าปกติแล้ü	 ยังอาจท�าใĀ้ได้ÿมาชิกของชุมชนนักปฏิบัติ
เพิ่มเติม	 กล่าüคือ	 ครูที่ยังไม่ได้เข้าร่üมเป็นÿมาชิกในชุมชนนักปฏิบัติจะได้รับฟังและเรียนรู้
ประÿบการณ์จากครูที่เป็นÿมาชิกในชุมชนนักปฏิบัติแล้üเกิดคüามÿนใจเข้ามาเป็นÿ่üนĀนึ่ง
ของกลุ่มครูที่เป็นÿมาชิกในชุมชนนักปฏิบัติด้üย
	 กลยุทธ์การพัฒนาÿมรรถนะครูในการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรู้
ของผู ้ เรียนตามนโยบายปฏิรูปการýึกþาโดยใช้แนüคิดชุมชนนักปฏิบัติที่ได ้น�าเÿนอ
ในบทคüามนี้จะมีประÿิทธิภาพและประÿบคüามÿ�าเร็จมากขึ้นถ้าครูที่เป็นÿมาชิกในชุมชน
นกัปฏิบตัติระĀนกัถงึคüามÿ�าคญัจ�าเป็นของการประเมนิโดยใช้แฟ้มÿะÿมงาน	มคีüามใฝ่รู	้และ
มีคüามกระตือรือร้นในการปฏิบัติ	 ตลอดจนมีคüามพร้อมในการปรับเปลี่ยนการปฏิบัติ
ของตนเองในการใช้แฟ้มÿะÿมงานเพ่ือประเมินผลการเรียนรู ้ของผู้เรียนอยู ่ตลอดเüลา	
และการทีค่รพูฒันาÿมรรถนะของตนเองในการใช้แฟ้มÿะÿมงานในการประเมนิผลการเรียนรู้
ของผูเ้รยีนจะÿ่งผลใĀ้ครเูข้าÿามารถประเมนิผูเ้รยีนในด้านต่าง	 ๆ	 ได้ตามÿภาพทีเ่ป็นจรงิ	 ÿ่งผลใĀ้
ÿามารถüางแผนการปรับปรุงและพัฒนาผู้เรียนได้อย่างเĀมาะÿมต่อไป
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