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บทคดัย่อ 

  การวจิัยคร้ังน้ีมวีัตถุประสงค์ เพื่อสร้างแผนการพัฒนา และศกึษาประสิทธิภาพของการใชแ้ผน 

การพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  

โดยการด าเนนิวจิัย มี 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การศึกษา และวิเคราะห์ ข้อมูลพืน้ฐาน 2) การสร้างโครงร่างแผน 

การพัฒนาครู 3) การตรวจสอบประสิทธิภาพการใช้แผนการพัฒนาครู 4) การปรับปรุงแผนการพัฒนาครู 

ประชากรเป้าหมาย คือครูระดับชั้นมัธยมศกึษาตอนต้นในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1-7 ในปีการศึกษา 2557 จ านวน 30 คน ได้จากการเลือก

แบบเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบวัดความรู้ วัดความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ และวัด

ความพึงพอใจท่ีมีต่อการใช้แผนการพัฒนาครู   วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เพื่อหา

ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที ผลการวจิัยพบวา่ 

    1. แผนการพัฒนาความสามารถครู มลีักษณะท่ีประกอบด้วย 2 ส่วน ส่วนแรกเป็นองค์ประกอบ 

ของแผนการพัฒนาครู มีดังนี้ 1) หลักการและเหตุผล 2) วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม 3) ระยะเวลาของ

การฝึกอบรม 4) โครงสร้างของแผนการฝึกอบรม 5) วิธีการฝึกอบรม 6) สื่อและอุปกรณใ์นการฝึกอบรม  

7) การวัดและประเมินผล ส่วนท่ี 2 เป็นแผนการฝึกอบรมม ี6 แผน ได้แก่ มุ่งหน้าสูก่ารจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษท่ี 21 ท าไมตอ้งสอนเนน้คิด คิดไตร่ตรองทดลองปัญญา สะดุดปัญหาต้องแก้ให้เป็น ยุทธวธีิ 

แห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ร่วมสรุปและประเมินผลการพัฒนา รวมใชเ้วลา 32 ชั่วโมง 

 2. ผลการศึกษาประสิทธิภาพของการใช้แผนการพัฒนาความสามารถของครูสรุปได้ ดังนี้ 1) ครูมี

ความรู้ความเข้าใจหลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ.01 คิดเป็น  

ร้อยละ 84.78 2) ครูสามารถออกแบบการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ด้วยกระบวนการท่ีเนน้การคิด 

แก้ปัญหาอย่างมี วจิารณญาณ โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก (X= 4.55, S.D. = 0.19) และ 3) ครูมี 

ความพงึพอใจตอ่การใชแ้ผนการพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยภาพรวม 

อยู่ในระดับมาก (X = 4.45, S.D. = 0.52) 



  

ค าส าคัญ: การพัฒนาความสามารถ, การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี21, โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา                

                   

ABSTRACT 

   The purposes of this research were to create teachers’ learning management capability in the 

21st century, and to study the efficacy of development plan in learning management in the 21st century 

for teachers in the educational opportunity expansion schools. The research and development procedure 

consisted of 4 steps: 1) analyzing and synthesizing fundamental information, 2) creating professional 

development plans (PD plans) for teachers, 3) gathering and organizing data, 4) revising the PD plans. 

The expected participants were 30 teachers who were teaching secondary schools in the educational 

opportunity expansion school in Nakhon Ratchasima Educational Area 1-7, in the year 2014. They were 

selected using purposive sampling technique. Three research instruments used in this study were the 

test on knowledge of the instructional management in the 21st century, the test on the instructional 

design appropriate for students’ learning in the 21th century, and the satisfactory questionnaire based 

on their professional development participation. The percentage, means, standard deviation and the 

dependent t-test were used for the data analysis. 

The results of this study were as follows:  

1. The Development in Learning Management in the 21st for the teachers in the educational 

opportunity expansion schools. The characteristics include two parts. First section was composed of 7 

components; namely,1) the rational, 2) the objectives, 3) the numbers of hours, 4) the framework of PD 

plans, 5) the procedure, 6) the instructional aids, 7) and the assessment. Part two, divided the 6 PD 

plans. There were: aimed at the participants being knowledgeable in their instructional management  

in the 21st century; emphasized why it was necessary for students’ exercising their thinking; focused on 

critical thinking; was problem-solving; aimed at essential learning strategies in the 21st century ; joint 

summarized and evaluate the development. Within 32 hours.  

  2. The teachers’ outcomes at the end of the PD training could be summarized as follows: 1) 

The participants’ knowledge regarding learning management in the 21st century after they were trained 

was significantly higher than before training at the level of .01 (84.78%). 2) The participants’ overall 

capability in their instructional design integrating the critical problem-solving was evaluated as high (X
= 4.55, S.D.= 0.19).  3) The participants’ satisfaction towards their PD training as a whole was rated as 

high (X= 4.45, S.D. = 0.52). 

Keywords: Capability Development, Learning Management in 21st Century, The Educational 

                Opportunity Expansion Schools 

 

 



ที่มาและความส าคัญของปัญหา 

กระแสโลกาภิวัตน์ (Globalization) ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงภูมิทัศน์โลกเป็นผลให้เกิดองค์การ

รูปแบบใหม่ท่ีเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ และนวัตกรรม ท่ีสามารถอยู่รอด และแข่งขันได้ในศตวรรษใหม ่

เพราะเป็นองค์การท่ีเน้นความรู้ ความเร็วของการเปลี่ยนแปลง และคุณภาพของคนในองค์การท าให้มี

ความสามารถในการสร้างคนและการแข่งขันสูงขึ้น เพราะคนในองค์การได้เรียนรู้ไปพร้อมกับความส าเร็จ

ตามเป้าหมายขององค์การ (Drucker, 2004 อ้างถึงใน ไพฑูรย์  สินลารัตน์ และคณะ, 2555) การสร้าง

องค์การแห่งความส าเร็จอันยิ่งใหญ่ (Good to Great) จะเน้นการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ของบุคคล และ

องคก์รเป็นสิ่งจ าเป็นท่ีส าคัญในการเรียนรู้ การท างาน และการด าเนนิชีวิต (วชิัย วงษใ์หญ่, 2554)  

ดังนั้น คนยุคใหม่จึงจ าเป็นต้องมีทักษะท่ีหลากหลายในการด ารงชีวิตในสังคม และมีทักษะสูงในการเรียนรู้

และปรับตัว (วจิารณ์ พานชิ, 2555) เพื่อการด ารงอยู่อยา่งมีศักยภาพในสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 

แนวคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีประกอบด้วยกลุ่มความรู้ ทักษะ และนสิัยการท างาน 

มลีักษณะท่ีมุง่เนน้การจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนให้ผู้เรียนได้คิดวิเคราะห์ประเมินและสร้างสรรค์สถานการณ์

ต่างๆ ไม่เน้นเนื้อหาผู้เรียนจึงมีอิสระในความคิดและการเรียนรู้มากขึ้น  (Bellanca J. & Brandt R., 2011) 

ดังนั้นการปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้จึงเป็นสิ่งส าคัญในการเรียนรู้ เพราะการเรียนรู้ส าคัญกว่าความรู้ 

และ“ครู” มิใช่ผู้มอบความรู้อีกต่อไปแต่เป็น “ผู้ออกแบบกระบวนการเรียนรู้โดยเรียนรู้ไปพร้อมกับผู้เรียน 

(ประเสริฐ  ผลิตผลการพมิพ์, 2554 : อา้งถึงใน Bellanca J. & Brandt R., 2011)  

การออกแบบกระบวนการเรียนรู้นัน้เป็นสิ่งจ าเป็น เนื่องจากเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของชาติเพื่อสร้างคนไทยให้เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข มีศักยภาพท่ีพร้อมจะแข่งขันและร่วมมือ

กันอย่างสร้างสรรค์ในเวทีโลกในฐานะพลโลกที่เต็มไปด้วยศักยภาพ การพัฒนาพลเมอืงท่ีมีคุณภาพ การเพิ่ม

โอกาสทางการศกึษาสู่ประชาชนอย่างท่ัวถึงเป็นประเด็นยุทธศาสตร์หลักของประเทศมายาวนาน เพราะดัชนี

ชี้วัดความอยู่ดี กินดี และการพัฒนาประเทศนั้น การศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญยิ่ง และด้วยหลักการกระจาย

ความเท่าเทียมทางการศกึษาของประเทศ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาจึงได้เกิดขึน้ 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาเป็นสถานศกึษาท่ีเปิดโอกาสให้นักเรียนท่ีจบชัน้ ป.6 เข้าเรียนต่อ

ในระดับมัธยมศึกษา (ภาคบังคับ) ท่ีไม่ตอ้งสอบแข่งขันและเสียค่าใชจ้่ายใด ๆ โดยมเีป้าหมายให้ผู้เรียนท่ีขาด

โอกาสท่ีจะเขา้เรียนต่อในโรงเรียนท่ีมีความพร้อมให้ได้รับโอกาสในการศึกษาเพิ่มขึน้ ซึ่งในการด าเนนิงานของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษานัน้จะต้องด าเนินการฟันฝ่าอุปสรรคต่าง ๆ ได้แก่ ความพร้อมของผู้เรียน

ในสภาพครอบครัวท่ียากจน งบประมาณท่ีได้รับการสนับสนุน ครูผู้สอนท่ีมีวุฒิไม่ตรงกับวิชาท่ีสอน ท่ีต้อง

พัฒนาผู้เรียนท่ีขาดโอกาสให้ส าเร็จการศกึษาในภาคบังคับได้ ผลการศึกษาคุณภาพการศกึษา พบว่าปัญหา

ส่วนหน่ึงเกิดจากครูไมพ่ัฒนางานการเรียนการสอน จึงท าให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนนัน้ตกต่ า 

ผลสัมฤทธ์ิของผู้เรียนจึงสะทอ้นให้เห็นว่า วชิาชีพครูเป็นบทบาทภารกิจท่ีส าคัญและท้าทายย่ิง 

ต่อความส าเร็จในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา ดังนั้นครูไทยในศตวรรษท่ี 21 จ าเป็นตอ้งได้รับการพัฒนาให้

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงและในยุคปฏิรูปการศึกษานี้ การพัฒนาครูด้วยแนวทางท่ีผสมผสานก็เป็นอีก

แนวทางหนึ่งท่ีจะชว่ยเสริมสร้างให้ครูสามารถออกแบบการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกับการเปลี่ยนแปลง 

 กล่าวโดยสรุป การยกระดับการพัฒนาครูของประเทศนั้นให้ความส าคัญและเชื่อว่าครูเป็นบุคคล

ส าคัญท่ีสุดท่ีมีผลต่อคุณภาพการศึกษา โดยครูจะตอ้งมคีวามรอบรู้ เป็นมอือาชพีและเป็นผู้มนีวัตกรรม 



การสอนท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ เรียนได้ นอกจากนั้ นครูต้องมีการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ 

ตลอดเวลาไม่วา่จะเป็นการอบรม การสร้างเครือข่ายพัฒนา การปฏบัิตงิานตามบทบาทอย่างมปีระสิทธิภาพ 

เพื่อสร้างคุณภาพของเด็กไทยให้เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข มีศักยภาพพร้อมท่ีจะแข่งขัน และร่วมมือกัน

อย่างสร้างสรรค์ ในเวทีโลก และด้วยเหตุผลดังกล่าวนี้ ด้วยความมุ่งหวังและตั้งใจท่ีจะพัฒนาครู ครูในฐานะ

ผู้สร้างสรรค์ภูมิปัญญา และพัฒนามนุษย์ไปสู่ความเจริญรุ่งเรืองของสังคมประเทศชาต ิผู้วจิัยจึงสนใจศกึษา

การพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อสร้างแผนการพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูในโรงเรียน 

ขยายโอกาสทางการศึกษา 

 2. เพื่อศกึษาประสิทธิภาพของการใชแ้ผนพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

ของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 การด าเนนิการวิจัยในคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้แบ่งขัน้ตอนการวจิัยออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานจากเอกสาร บทความวิชาการ ต ารา 

หนังสือ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องท้ังในประเทศและต่างประเทศ เพื่อรวบรวมเป็นข้อมูลพื้นฐานมาสังเคราะห์

เป็นแนวทางในการพัฒนาความสามารถครูเพื่อสร้างเป็นแผนการพัฒนาครูฉบับร่าง 

 ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างแผนการพัฒนาความสามารถคร ูฉบับโครงร่างท่ีมีลักษณะประกอบด้วย 2 ส่วน 

ส่วนแรกเป็นองค์ประกอบของแผนการพัฒนา มดีังนี้ 1) หลักการและเหตุผล 2) วัตถุประสงค์การฝึกอบรม 

3) ระยะเวลาการฝึกอบรม 4) โครงสร้างของแผนการฝึกอบรม 5) วิธีการฝึกอบรม 6) สื่อและอุปกรณ์ฝึก 

อบรม 7) การวัดและประเมินผล ส่วนท่ี 2 เป็นแผนการฝึกอบรมแบบผสมผสาน มี 6 แผน ได้แก่ มุ่งหน้าสูก่าร

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท าไมตอ้งสอนเน้นคิด คิดไตร่ตรองทดลองปัญญา สะดุดปัญหาต้องแก้ให้เป็น 

ยุทธวิธีแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ร่วมสรุปและประเมินผลการพัฒนา รวมเวลาท่ีใช้ 32 ชั่วโมง และได้

ตรวจสอบโครงร่างของแผนการพัฒนาครูและปรับปรุงแก้ไข ก่อนน าไปทดลองใช้ ด้วยการจัดกลุ่มสนทนา 

(Focus Group) โดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ7 ท่าน เพื่อประเมินความเหมาะสมและความสอดคล้องของแผนพัฒนาครู  

 ขั้นตอนท่ี 3 การตรวจสอบประสิทธิภาพการใช้แผนการพัฒนาครู โดยน าไปทดลองใช้กับประชากร

เป้าหมายจ านวน 30 คน ท่ีเป็นครูท่ีสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

ด้วยการทดสอบวัดความรู้ก่อน-หลังการอบรม วัดความสามารถการออกออกแบบการเรียนรู้ในศตวรรษ 

ท่ี 21 ประเมินผลจากการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นกระบวนการคิดแก้ปัญหาอย่างมีวิจารณญาณ 

และวัดความพงึพอใจต่อการใช้แผนการพัฒนาครู จากนั้นน าผลท่ีได้มาปรับปรุงแก้ไข 

 ขั้นตอนท่ี 4 การปรับปรุงแก้ไขแผนการพัฒนาความสามารถของครู หลังจากการน าไปทดลองใช้ 

ผู้วิจัยได้น าข้อมูลดังกล่าว มาด าเนินการปรับปรุงเมนูในเว็บการฝึกอบรมให้มคีวามชัดเจนขึน้ ปรับปรุง 

การเชื่อมโยงเมนูใบงานให้สามารถ Download ได้ และเพิ่มช่องทางในการสื่อสารตดิตามผู้เข้ารับการอบรม 

เพิ่มขึน้ เชน่สร้างกลุ่มในโปรแกรม Line ปรับการใช้ภาษาท่ีฟุ่มเฟือย เพื่อให้อ่านและท าความเข้าใจได้งา่ย 



 

ผลการวิจัย 

1. ผลการสร้างแผนการพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูในโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษาประกอบด้วย 2 ส่วน ส่วนแรกเป็นองค์ประกอบของแผนการพัฒนาครู มีดังนี้ 1) 

หลักการและเหตุผล 2) วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม 3) ระยะเวลาของการฝึกอบรม 4) โครงสร้างของ

แผนการฝึกอบรม 5) วธีิการฝึกอบรม 6) สื่อและอุปกรณ์ในการฝึกอบรม 7) การวัดและประเมนิผล ส่วนท่ี 2 

เป็นแผนการฝึกอบรมด้วยกระบวนการฝึกอบรมแบบผสมผสาน มี 6 แผน ได้แก่ มุ่งหน้าสู่การจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษท่ี 21 ท าไมต้องสอนเน้นคิด คิดไตร่ตรองทดลองปัญญา สะดุดปัญหาต้องแก้ให้เป็น ยุทธวิธีแห่ง

การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ร่วมสรุปประเมินผลการพัฒนา รวมเวลา 32 ชั่วโมง ได้ตรวจสอบองค์ประกอบ

ของร่างแผนการพัฒนาครูและปรับปรุง แก้ไขก่อนการน าไปทดลองใช้ด้วยการจัดกลุ่มสนทนา (Focus Group) 

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 7 ท่าน เพื่อประเมินความเหมาะสมและความสอดคล้องของแผนการพัฒนาครู พบว่าผล

การประเมินมีความเหมาะสมโดยรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63 อยู่ในระดับมากท่ีสุด ผลของความสอดคล้อง

โดยภาพรวมมีค่าดัชนีความสอดคล้อง 1.00 ทุกข้อ ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้คือ 0.50 ขึ้นไป การอบรม

แบบผสมผสาน เป็น 3 ระยะ คือ ระยะแรกในห้องประชุมอบรมแบบ Face to Face ระยะท่ี 2 การฝึกอบรม

ผ่านเว็บ (Web-based Training) ท่ีเน้นกระบวนการการคิดแก้ปัญหาอย่างมีวิจารณญาณ ประกอบด้วย 5 

ขั้นตอน ได้แก่ 2.1) ขั้นก าหนดปัญหา 2.2) ขั้นวิเคราะห์ปัญหา 2.3) ขั้นรวบรวมและจัดระบบข้อมูล 2.4) ขั้น

เสนอวิธีการแก้ปัญหา และ 2.5) ขั้นประเมินผลและสรุป ระยะท่ี 3 การสัมมนาในห้องประชุมอบรมเพื่อ

น าเสนอผลงานและร่วมสรุปผลการพัฒนา  

 2. ผลการศึกษาประสิทธิภาพของการใชแ้ผนการพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ

ท่ี 21 ของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สรุปได้ดังนี้ 

   2.1 ครูมีความรู้ ความเข้าใจหลังการอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม คิดเป็นร้อยละ 84.78 อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   

  2.2 ครูท่ีเข้ารับการฝึกอบรมสามารถออกแบบการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ด้วยกระบวน 

การคิดแกปั้ญหาอย่างมวีจิารณญาณโดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก (X= 4.55, S.D. = 0.19)  

  2.3 ครูท่ีเข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจเกี่ยวกับการพัฒนาความสามารถในการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก (X= 4.45, S.D. = 0.52) 

 

อภปิรายผล  

 1. ผลการสร้างแผนการพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูในโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา มีลักษณะท่ีประกอบด้วย 2 ส่วน ส่วนแรก เป็นองค์ประกอบของแผนการพัฒนา

ครู มดีังนี้ 1) หลักการและเหตุผล 2) วัตถุประสงค์การฝึกอบรม 3) ระยะเวลาการฝึกอบรม 4) โครงสร้างของ

แผนการฝึกอบรม 5) วธีิการฝึกอบรม 6) สื่อและอุปกรณ์ในการฝึกอบรม 7) การวัดและประเมนิผล ส่วนท่ี 2 

เป็นแผนการฝึกอบรมมี 6 แผน ได้แก่ มุ่งหน้าสู่การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท าไมต้องสอนเน้นคิด คิด

ไตร่ตรองทดลองปัญญา สะดุดปัญหาต้องแก้ให้เป็น ยุทธวิธีแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี  21 ร่วมสรุปและ

ประเมินผลการพัฒนา ใชเ้วลา 32 ชั่วโมง ใชก้ารฝึกอบรมแบบผสมผสาน มี 3 ระยะ  ระยะแรกด าเนนิการ 



ในหอ้งประชุมอบรมแบบ Face to Face ระยะท่ี 2 ฝึกอบรมผ่านเว็บ (Web-Based Training) ด้วยกระบวนการ

ท่ีเนน้การคดิแก้ปัญหาอย่างมวีจิารณญาณ 5 ขั้นตอน ระยะท่ี 3 การจัดสัมมนาเพื่อน าเสนอผลงานการเขียน

แผนการจัดการเรียนรู้และรว่มสรุปประเมินผลการพัฒนาในหอ้งประชุมอบรม การสร้างแผนการพัฒนาครูได้

ผ่านการประเมินความเหมาะสมและความสอดคล้องโดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 คน พบว่ามีความเหมาะสม

อยู่ในระดับมากที่สุดค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.63 มคีวามสอดคล้องกันในระดับสูง โดยมีคา่ดัชนคีวามสอดคล้อง 

1.00 ทุกข้อ ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ และท่ีเป็นเช่นนี้เนื่องจากการสร้างแผนการพัฒนาครูได้พัฒนาขึ้นอย่าง

เป็นระบบและผู้วจิัยได้ใชว้ิธีการฝึกอบรมแบบผสมผสาน (Blended Learning) ที่บูรณาการเทคโนโลยขีองเว็บ 

(Web–Based Technology) กับ Face to Face เข้าดว้ยกัน ดังเชน่ แนวคดิของ Garnham (2002)  

ท่ีอธิบายวา่ การเรียนการสอนแบบผสมผสานเป็นการเรียนท่ีดีท่ีสุด เนื่องจากเป็นการผสมผสานการจัดการ

เรียนการสอนโดยการเลอืกใช้คุณลักษณะท่ีดีท่ีสุดของการสอนในห้องเรียนและคุณลักษณะที่ดีท่ีสุดของการ

สอนออนไลน์เข้าด้วยกัน จึงท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างอิสระเกิดการเรียนรู้ท่ีกระฉับกระเฉง (Active 

Learning) และสามารถลดเวลาในชั้นเรียนได้ และงานวิจัยของ Rovai & Jordam (2004) ท่ีพบว่า การเรียน

การสอนแบบผสมผสานท าให้ผู้เรียนมคีวามรู้สกึเป็นสว่นร่วมในชุมชนมากกวา่การเรียนในสภาพแวดลอ้มของ

ห้องเรียนปกติ และการเรียนแบบออนไลน์ โดยใช้สิ่งอ านวยบนระบบอินเทอร์เน็ตเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ 

โดยเน้นการมีปฏสิัมพันธ์จากการเรียนแบบออนไลน์ร่วมกับการเรียนแบบดั้งเดิม เพื่อพัฒนาให้เกิดการเรียนรู้

ท่ีท้าทายและตอบสนองต่อความต้องการส่วนบุคคลและท าให้ความสามารถของตนเองพัฒนาได้ดีขึ้น วิชุดา 

รัตนเพียร (2545) ได้กล่าวถึงข้อดีของการเรียนการสอนผ่านเว็บไว้ว่า ช่วยท าให้การเรียนการสอนไม่

จ าเป็นต้องถูกจ ากัดด้วยเร่ืองของเวลา และสถานท่ี เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีโอกาสไตร่ตรองและวิเคราะห์

เกี่ยวกับเนื้อหาบทเรียนได้ด้วยตนเอง ซึ่งเป็นการให้ความส าคัญของผู้เรียนรายบุคคลท่ีมีความแตกต่างกัน  

ผู้เรียนและผู้สอนสามารถติดต่อสื่อสารกันได้ด้วยความสะดวกท้ังท่ีประสานเวลาและไม่ประสานเวลากัน 

สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้หลากหลายรูปแบบ นอกจากนี้แนวคิดของ Cooper (2002) ได้

อธิบายถึงการเรียนการสอนผ่านเว็บว่า เป็นโอกาสของความท้าทายในการเรียนการสอนท้ังผู้สอนและผู้เรียน

ถ้าในหลักสูตรนั้นมีการวางแผนการสอนและปฏิบัติตามแผนการสอนเป็นอย่างดีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ รับ

ข้อมูลย้อนกลับ อันเป็นประโยชนใ์นการปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น มปีระสิทธิภาพและสิ่งแวดล้อมท่ีดี

ส าหรับการศึกษา อกีทัง้เป็นทางเลือกใหมท่ี่แตกต่างจากการเรียนแบบเดิม 

 2. ผลการศึกษาประสิทธิภาพของการใชแ้ผนการพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ

ท่ี 21 ของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

 2.1 ผลด้านความรู้และความเข้าใจของครูท่ีเข้ารับการฝึกอบรม  โดยประเมินจากการท า

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิในการฝึกอบรม พบว่า ครูท่ีเข้าฝึกอบรมมีความรู้และความเข้าใจหลังการ

ฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ท้ังนี้เนื่องจากผู้วิจัยใช้ ADDIE 

Model ในการออกแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน โดยเร่ิมจากการวิเคราะห์ครูท่ีเข้ารับการอบรมว่าเป็น

ใคร มคีวามรู้พืน้ฐานในเร่ือง 

เนื้อหาท่ีจะอบรมในระดับใด มีบุคลิกลักษณะพิเศษอย่างไร จากนั้นจึงก าหนดองค์ประกอบของแผนการ

พัฒนาความสามารถให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกัน ท่ีเรียงล าดับเนื้อหาจากง่ายไปหายาก ใช้สื่อและ

อุปกรณใ์นการฝึกอบรมท่ีเหมาะสม และในสว่นของการฝึกอบรมผ่านเว็บ (Web-based Training) ผู้วิจัยได้ออ

กอแบบกิจกรรมท่ีเน้นกระบวนการคิดแก้ปัญหาอย่างมีวิจารณญาณ  5 ขั้นตอน และได้น าเครื่องมอืสื่อสาร



ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต คือ Facebook มาใช้เป็นเคร่ืองมือในการติดตามและให้ความช่วยเหลือครูท่ี

เข้ารับการฝึกอบรมเมื่อเกิดปัญหา ข้อสงสัย ในระหว่างท่ีมีการฝึกอบรม ท าให้ครูท่ีเข้ารับการฝึกอบรมมี

ความยืดหยุ่นในการเรียนรู้ และสามารถศึกษาค้นคว้าแหล่งข้อมูลประเภทต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับเนื้อหา ได้

หลากหลายรูปแบบตามความถนัดของครูแต่ละคน โดยไม่จ ากัดเวลาและสถานท่ี ท าให้เกิดเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น 

ซึ่งผลการวจิัยท่ีกล่าวมานีต้รงกับแนวคิดของ Driscoll (2002) ที่กล่าวถึงขอ้ดขีองการมปีฏสิัมพันธ์ 

ท่ีเกิดขึ้นในการเรียนบนเว็บวา่ ชว่ยท าให้ผู้เรียนมโีอกาสแสดงความคิดเห็นได้อยา่งเท่าเทียมกัน ซึ่งท าได้ยาก 

ในการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียน และยังตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลอีกด้วย และการท่ี

ผู้เรียนมปีฏสิัมพันธ์กับผู้สอน หรือกลุ่มของผู้เรียนดว้ยกันเองช่วยท าให้การจัดการเรียนการสอนนา่สนใจ 

มากขึ้น และยังเป็นการสนับสนุนการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ อีก ท้ังผู้เรียนยังสามารถทบทวน

กิจกรรมการเรียนการสอน เนื้อหาและท าแบบฝึกหัดได้ทุกสถานท่ี ทุกเวลาท่ีต้องการ ซึ่งน่าจะมีส่วนท าให้

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้เพิ่มขึ้น และจากการศกึษางานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องกับผลการเรียนรู้ท่ีได้จากการจัด 

การเรียนการสอนแบบผสมผสาน พบวา่ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมคีวามรู้ความเข้าใจสูงขึน้ ซึ่งตรงกับผล 

การวิจัยของ กมลวรรณ  เฉิดฉันท์พิพัฒน์  (2553) ได้ท าการวิจัยเร่ือง ผลการเรียนรู้การเรียนแบบ

ผสมผสานของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรในวิชา สื่อการศึกษา

เบือ้งต้น โดยผู้เรียนมคีะแนนหลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียน  

 2.2 ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ประเมินจากการออกแบบการจัดการเรียนรู้

ท่ีเน้นการคิดแก้ปัญหาอย่างมีวิจารณญาณ โดยผู้เชี่ยวชาญด้านแผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 3 คน โดยมี

เครื่องมือท่ีใช้ได้แก่ แบบประเมินความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีเนน้การคิดแก้ปัญหาอย่าง

มวีิจารณญาณ ผลการประเมินโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X= 4.55, S.D. = 0.19) ท้ังนี้ เนื่องจากผู้วิจัย

ได้ออกแบบการฝึกอบรมดว้ยการน ากระบวนการคดิแก้ปัญหาอย่างมวีจิารณญาณ 5 ขั้นตอนมาใชใ้นการฝึก 

อบรมผ่านเว็บ ตั้งแต่เร่ิมตน้จนสิ้นสุดกระบวนการ ด้วยการลงมอืปฏบัิตจิรงิท าให้ครูท่ีเข้ารับการฝึกอบรม 

สามารถออกแบบการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเน้นกระบวนการคิดแก้ปัญหาอย่างมีวิจารณญาณได้ 

ตามแนวคิดของวชิัย วงษ์ใหญ่ (2554) ที่ได้อธิบายถึงลักษณะของการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ไวว้า่ การเรียนรู้

ในศตวรรษท่ี 21 เป็นการเรียนรู้เพื่อชีวิต มุ่งจัดการศึกษาให้ผู้เรียนสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมี

คุณภาพประกอบด้วยการเรียนรู้ 4 ลักษณะ คือ 1) การเรียนเพื่อรู้ (Learning to Know) 2) การเรียนรู้เพื่อ

ปฏิบัติได้จริง (Learning to Do) 3) การเรียนรู้เพื่อท่ีจะอยู่ร่วมกันและเรียนรู้ท่ีจะอยู่ร่วมกับผู้อื่น (Learning to 

Live  Together) และ 4) การเรียนรู้เพื่อชีวิต (Learning to Be) ซึ่งในการฝึกอบรมครูในคร้ังนี้  ผู้วิจัยได้น า

ลักษณะของการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 มาใช้ในการออกแบบกิจกรรมการฝึกอบรมท่ีเน้นการเรียนรู้เพื่อ

ปฏิบัติได้จริง เพื่อมุ่งพัฒนาความสามารถและความช านาญรวมท้ังสมรรถนะทางด้านวิชาชีพ สามารถ

ปฏิบัติงานเป็นหมูค่ณะ ปรับประยุกต์ความรู้ไปสู่การปฏิบัตงิานและอาชพีได้อย่างเหมาะสม และการฝึกตาม

กระบวนการนี้จะเป็นล าดับขั้นตอนตรงไปตรงมาไมส่ับสนเหมาะสมกับเวลาอันจ ากัด มกีารแจ้งวัตถุประสงค์

ให้ได้เรียนรู้ท้ังเนื้อหาสาระ รวมท้ังได้ปฏิบัติทักษะตา่ง ๆ จนสามารถท าได้ดีและประสบผลส าเร็จได้ในเวลาท่ี

จ ากัดและในระยะแรกของการฝึกอบรมจะเป็นกิจกรรมการน าเสนอกรณีศึกษา ปัญหา ท่ีพบในการจัดการ

เรียนการสอนให้สมาชิกในกลุ่มร่วมกันตอบปัญหา เพื่อเป็นการกระตุ้นความสนใจและสร้างแรงจูงใจให้กับผู้

เข้ารับการอบรม ท าให้ 



ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้สืบเสาะหาค าตอบจากแหล่งข้อมูลท่ีมีการคัดสรรให้ตรงตามประเด็นของกลุ่มและ

เนื้อหาผ่านเว็บการฝึกอบรม แล้วน ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันและจากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการ

ฝึกอบรมแบบผสมผสาน พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความสามารถในการจัดการเรียนรู้สูงขึ้นซึ่งตรงกับ

ผลการวิจัยของอรุณ  จุติผล (2554) ท่ีได้ท าการวิจัย เร่ือง การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูเพื่อพัฒนา

ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ของนักเรียนโรงเรียนอาชวีศึกษาเอกชน ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ผลการ 

วิจัยพบว่า ความสามารถในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ประเมินจากการจัดท าแผนการเรียนรู้ และ

ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ประเมินจากการสังเกต พบว่า พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ คุณภาพ

เนื้อหาของแผนการจัดการเรียนรู้ เทคนิคและการประยุกตใ์ชภ้าพรวมอยู่ในระดับดี (X= 4.35, S.D. = 0.57) 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

  2.3 ผลความพงึพอใจต่อการใช้แผนการพัฒนาความสามารถคร ูประเมินจากแบบวัด 

ความพึงพอใจหลังการฝึกอบรม พบวา่โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก (X= 4.45, S.D. = 0.52) ทัง้นี้เนื่องจาก

การฝึกอบรมแบบผสมผสานท่ีสร้างขึ้นเป็นการน าเอาข้อดีของการฝึกอบรมบนเว็บและการฝึกอบรมในห้อง

ประชุมรวมไว้ด้วยกัน ท าให้ผู้เข้ารับการอบรมเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ เนื่องจากเป็นสิ่งแปลกใหม่ เป็นสื่อ

การเรียนรู้ท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรมทุกคนได้มีโอกาสเรียนรู้และมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม ซึ่งตรงกับแนวคิด

ของเกรียงศักดิ์  เจริญวงศ์ศักดิ์ (2544) ท่ีได้อธิบายเกี่ยวกับการพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพและความสนใจ

ของผู้เรียนท่ีเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ โดยเฉพาะอินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งท่ีรวมความรู้จ านวนมหาศาลไว ้

ผู้เรียนจึงมีช่องทางและวิธีการเรียนรู้ให้เลอืกอยา่งหลากหลาย ผู้เรียนสามารถเลือกสื่อการเรียนการสอน 

ได้ตามความถนัดและความสนใจท้ังในรูปแบบของตัวอักษร รูปภาพ ภาพสร้างสรรค์จ าลอง (Animation) 

สถานการณ์จ าลอง (Simulations) เสียงและภาพเคลื่อนไหว (Audio and Video Sequences) กลุ่มอภิปราย 

(Peer and Expert Discussion Groups) และการปรึกษาออนไลน์ (Online Mentoring) ด้วยเหตุนี้ จึงช่วยให้การ

ฝึกอบรมแบบผสมผสานมีความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น และจากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องความพึงพอใจใน

การฝึกอบรมแบบผสมผสาน พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจในการฝึกอบรมแบบผสมผสานใน

ระดับมากขึ้นไป ซึ่งตรงกับผลการวิจัยของ ตวงรัตน์  ศรีวงษ์คล  (2550) ท่ีได้ท าการวิจัยเร่ือง รูปแบบการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานท่ีบูรณาการภาษาอังกฤษเพื่อการสืบค้นข้อมูลงานวิจัยโดยอาศัย Weblog 

กรณศีึกษาระดับปริญญาโท ผลวิจัย พบวา่ ผู้เรียนมคีวามพงึพอใจโดยรวมตอ่รูปแบบการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานในหอ้งเรียน และอาศัยเว็บในระดับมาก 
  

ข้อเสนอแนะ 

  1. ข้อเสนอแนะเชงินโยบาย 

  1.1 ทักษะการคิดแก้ปัญหาและทักษะการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ มคีวามส าคัญและจ าเป็นในด้าน

การจัดการเรียนการสอนจะช่วยพัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถและทักษะการคิดขั้นสูง ซึ่งตรงกับจุดเน้น

การพัฒนาคุณภาพผู้เรียน หนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษา จึงควรเห็นความจ าเป็นและสง่เสริม 

การจัดการเรียนรู้ท่ีเนน้ดว้ยกระบวนการคิดแกปั้ญหาและทักษะการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ  

 1.2 เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากร เพื่อพัฒนาการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ด้วยกระบวนการคิดแก้ปัญหาอย่างมีวิจารณญาณ ท่ีบูรณาการจากการเรียนรู้สู่การน าไปปรับใช้กับผู้เรียน 



เพื่อส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้ของนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นให้มีทักษะการคิดอย่างมี

วจิารณญาณ และทักษะการคิดแก้ปัญหา ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาอย่างเป็นระบบตอ่ไป 

 2 ข้อเสนอแนะเชงิปฏบัิต ิ

2.1 การน าแผนการพัฒนาครูไปใช้ ผู้ใช้ และวิทยากรต้องมีการเตรียมพร้อมและควรค านึงถึง

องคป์ระกอบของแผนเป็นความส าคัญและเป็นปัจจัยหลักที่ส่งผลตอ่การพัฒนาความสามารถในการจัด 

การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ด้วยกระบวนการคดิแก้ปัญหาอย่างมวีจิารณญาณ  

            2.2 ผู้ใช ้และวทิยากรควรเตรียมความพร้อมให้กับผู้เข้ารับการอบรมด้วยการชี้แจงอธิบายลักษณะ

ของการฝึกอบรมแบบผสมผสาน การท ากิจกรรมต่าง ๆ ในแต่ละขั้นตอน ให้มีการก าหนดระยะเวลาในการ

ท ากิจกรรมอย่างชัดเจน และติดตามความก้าวหน้าในการท างานกลุ่มเป็นระยะ ๆ พร้อม ท้ังกระตุ้นและให้

ก าลังใจสรา้งแรงจูงใจในการท างานผ่านทาง Social Media 

            2.3 ระยะเวลาในการฝึกอบรมขึ้นอยู่กับความต้องการของผู้ใช้แผนการพัฒนาว่ามีความต้องการ

พัฒนาบุคลากรมากน้อยเพยีงใด สามารถยดืหยุ่นได้ตามความเหมาะสมผู้เข้าอบรม 

            2.4 ผู้เข้ารับการอบรม ควรต้องมทัีกษะในการใชค้อมพิวเตอร์และ Social Media ได้เป็นอยา่งดี 

        3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

3.1 ควรมกีารท าวิจัยผลของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ด้วยกระบวนการคดิแก้ปัญหา 

อย่างมีวิจารณญาณ เพื่อติดตามความคงทนท่ีสามารถพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะ

การคิดแก้ปัญหาของนักเรียน  

 3.2 ควรมกีารท าวิจัยการพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ในด้านอ่ืนๆ  

หรือในดา้นคุณลักษณะ สมรรถนะที่พงึประสงค์  
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