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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับคุณภาพนักเรียน 2) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย 

ที่ส่งผลต่อคุณภาพนักเรียน 3) เพื่อสร้างโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพนักเรียน โรงเรียน

มาตรฐานสากลระดับมัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ โรงเรียน

มาตรฐานสากลระดบัมธัยมศกึษา ในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื จ�ำนวน 73 โรงเรยีน โดยการสุม่อย่างง่าย ผูต้อบแบบถาม 

ในแต่ละโรงเรียนมี 9 คน เป็นผู้บริหาร 3 คน ครูผู้สอน 3 คน และนักเรียน 3 คน รวมเป็นผู้บริหาร 219 คน ครู 219 และ 

นักเรียน 219 คน รวมทั้งสิ้น 657 คน เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม ที่ใช้วัดตัวแปรของการวิจัยเป็น

แบบสอบถามชนดิมาตราส่วน ประมาณค่า 5 ระดบั ซึง่มค่ีาความเทีย่งของตวัแปรแฝง 0.94 การวเิคราะห์ข้อมลูใช้โปรแกรม 

คอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป เพื่อหาค่าความถ่ีร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ้ ค่าความโด่ง และ 

ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนั และตรวจสอบความตรงโมเดลเชงิโครงสร้าง และความสอดคล้องระหว่างโมเดล

เชิงโครงสร้างตามสมมติฐานการวิจัยกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

	 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้

	 1.	 ระดับคุณภาพนักเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากลระดับมัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า 

ด้านความเป็นเลิศทางวิชาการ นกัเรียนมีคุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง ด้านสื่อสารได้อย่างน้อย สองภาษา ด้านล�้ำหน้า

ความคดิ ด้านผลติงานอย่างสร้างสรรค์ และด้านร่วมกนัรบัผดิชอบต่อสงัคมโลก นกัเรยีนมคีณุภาพอยู่ในระดบัมาก และ

คุณภาพนักเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

	 2.	 ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัทีส่่งผลต่อคณุภาพนกัเรยีนโรงเรยีนมาตรฐานสากลระดบัมธัยมศกึษา ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า คุณภาพผู้บริหาร (QA) คุณภาพครู (QT) การบริหาร ระบบคุณภาพ (QM) และโรงเรียน

คุณภาพ (QSH) มีความสัมพันธ์ทางบวกต่อคุณภาพนักเรียน(QS) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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	 3.	 โมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากลระดับ

มัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า 1) คุณภาพผู้บริหาร (QA) มีอิทธิพลทางอ้อมต่อคุณภาพนักเรียนโดย

ผ่านคณุภาพคร ู(QT) การบรหิารระบบคณุภาพ (QM) และโรงเรยีนคณุภาพ (QSH) 2) คณุภาพคร ู(QT) ส่งผลทางตรง 

ต่อคุณภาพนักเรียน(QS) และส่งผลทางอ้อมโดยผ่านการบริหารระบบคุณภาพ (QM) และโรงเรียนคุณภาพ (QSH)  

3) การบริหารระบบคุณภาพ (QM) ส่งผลทางอ้อมต่อคุณภาพนักเรียน (QS) โดยผ่านโรงเรียนคุณภาพ (QSH)  

4) โรงเรยีนคณุภาพ (QSH) ส่งผลทางตรงต่อคณุภาพนกัเรยีน (QS) และปัจจยัคณุภาพผูบ้รหิาร (QA) คณุภาพคร ู(QT)  

การบรหิารระบบคณุภาพ (QM) และโรงเรยีนคณุภาพ (QSH) สามารถร่วมกนัอธบิายความแปรปรวนของคณุภาพนกัเรยีน  

(QS) ได้ร้อยละ 65 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ค�ำส�ำคัญ : คุณภาพนักเรียน, โรงเรียนมาตรฐานสากล

ABSTRACT

	 The purposes of this research were to 1) study the level of student qualities 2) study relationship 

between the factors affecting student qualities 3) construct causal relationship model of factors affecting 

student qualities in world-class standard secondary schools in the northeastern part The target schools were 

92 schools. The research subjects were selected based on Krejcie & Morgan’s table. The minimum research 

subjects were 73 schools. Simple-random sampling. The research instrument was a five-point rating scale 

questionnaire to evaluate the dependent variable, 1) smart 2) communicator 3) thinker 4) innovator 5) global 

citizenship. The independent variables were 1) administrator qualities 2) teacher qualities 3) quality system 

management 4) school qualities. The instrument was the researcher-constructed questionnaire. Data were 

analyzed by the computer with statistical package. The results revealed that :

	 1)	 The level of student qualities was in the high level in overall. The four aspects which were in 

the high level were communicator, thinker, innovator and global citizenship. The aspect which was in the 

moderate level was smart. The student qualities had moderate variation in overall and by aspects.

	 2)	 Concerning factors affecting student qualities in relation to administrator qualities, it was found 

that the administrator qualities directly and positively influenced on 58 percent of student qualities at the 

significant level of 0.0.1. While teacher qualities, quality system management and school quality factors 

indirectly and positively influenced on 51 percent of student qualities at the significant level of 0.01.

	 3)	 Regarding the causal relationship model of factors affecting student qualities, it was found 

that administrator quality factor directly influenced on student qualities. While teacher qualities and quality 

system management factors directly and positively influenced on student qualities.

Keywords : Students Quality, World Class Standards School 
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ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

	 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห ่งชาติ  

ฉบบัที ่10 (พ.ศ.2545-2554) ได้ก�ำหนดวสิยัทศัน์ประเทศไทย  

ให้มีการพัฒนามุ่งสู่ “สังคมอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน (Green 

and Happiness Society)” โดยก�ำหนดยทุธศาสตร์พฒันา

คุณภาพคนและสังคมไทยสู ่สังคมแห่งภูมิปัญญาและ 

การเรยีนรู ้ทีจ่�ำเป็นต้องมคีวามสมัพนัธ์กบัสงัคมประชาคม

โลกบนพื้นฐานของศักด์ิศรีความเท่าเทียมกันทั้งความรู้

ความสามารถในการแข่งขนัด้านเศรษฐกจิ และการร่วมมอื 

กับประชาคมโลก ในปี พ.ศ. 2551 สถาบันนานาชาติเพื่อ

การจัดการศึกษา IMD (International Institute for  

Management Development) ได้จดัอนัดบัรวม 55 ประเทศ  

และประเทศไทยมีดัชนีด ้านสมรรถนะภาพรวมด้าน 

การศกึษา ได้อนัดบัที ่43 ผลการประเมนิคณุภาพการศกึษา 

ปรากฏให้เห็นว่า ผลสัมฤทธิ์การศึกษาในระดับการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน โดยรวมได้คะแนนต�่ำมีโรงเรียนที่ประเมินแล้ว  

ไม่ได้เกณฑ์มาตรฐานทีก่�ำหนดมถีงึร้อยละ 65 และสิง่ทีเ่ป็น 

ปัญหาที่ส�ำคัญคือ ขีดความสามารถในการแข่งขันของ

แต่ละประเทศด้านคณุภาพการศกึษา รวมทัง้คณุภาพของ 

นักเรยีน ด้านความสามารถในการคดิวเิคราะห์ คดิสงัเคราะห์  

มีวิจารณญาณมีความคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรองและ 

มีวิสัยทัศน์ มีทักษะในการแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง 

รักการเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเองอย่างต่อเนือ่ง ที่ไม่ปรากฏ

ให้เหน็ผลอย่างเป็นรปูธรรม เป็นทีย่อมรบัของสงัคม และ

สังคมอยากเห็นโรงเรียนที่มีคุณภาพทางด้านการศึกษา  

ที่มีการบริหารระบบคุณภาพ สอดคล้องกับการเรียนรู ้

ในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ การเรียนรู้ภาษายุคดิจิตอล  

ความสามารถในการสือ่สาร มคีวามคดิในการประดษิฐ์ และ 

สร้างสรรค์งาน สามารถผลิตผลงานที่มีคุณภาพสูง ผลที่ 

เกดิขึน้กบันกัเรยีนคอื มคีณุภาพของนกัเรยีนในศตวรรษที ่21  

ได้แก่ ทักษะพื้นฐาน ทักษะพลเมือง ทักษะการเรียนรู้  

ทักษะการพฒันาตนเอง และทกัษะการท�ำงาน ด้วยเหตผุล

ดังกล่าวจึงได้มีการพัฒนาโรงเรียนมุ่งสู่มาตรฐานสากล 

(ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553) 

สอดคล้องกบั ส�ำนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา (2550) 

ทีเ่สนอนโยบายและแผนยทุธศาสตร์ในการพฒันาคณุภาพ

การศึกษาในทุกระดับ และทุกประเภทของการจัดการ

ศึกษาให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และประสบความส�ำเร็จ

อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีจะน�ำไปสู่ผลผลิต 

คือ ผู้เรียนท่ีมีคุณภาพ ดังน้ันเพ่ือให้การด�ำเนินการจัด 

การศกึษาทีเ่ป็นสากล ส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน (2553) จึงได้ขับเคลื่อนการพัฒนายกระดับ

โรงเรยีนท่ีมคีวามพร้อมสูม่าตรฐานสากล และมกีารเตรยีม 

ความพร้อมท่ีจะสร้างประชาคมอาเซียนให้ประเทศไทย

เป็น Education Hub 

	 โรงเรียนมาตรฐานสากล (World-Class  

Standard School) หมายถงึ โรงเรยีนทีจ่ดัการเรยีนการสอน 

มุง่ให้ผูเ้รยีนมคีณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ (Learner Profile) 

เทยีบเคยีงมาตรฐานสากล (World-Class Standard) ผูเ้รยีน 

มีศักยภาพเป็นพลโลก (World citizen) พัฒนายกระดับ

คุณภาพจัดการเรียนการสอนและการจัดการด้วยระบบ

คุณภาพ เพ่ือให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตาม

มาตรฐานสากล เป็นการต่อยอดคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ 

ที่เป็นมาตรฐานการศึกษาชาติ (เพื่อรองรับการประเมิน

คณุภาพการจดัการศกึษาโดย สมศ. ตาม พ.ร.บ. การศกึษา 

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 โดย 

ภาพรวม คุณลักษณะที่พึงประสงค์ เป็นพื้นฐานทั้งสอง

มาตรฐานเหมอืนกนั คอื การจดัการศกึษาให้คนในชาตเิป็น

คนเก่ง คนดี และมีความสุข ตามปฏิญญาว่าด้วยการจัด 

การศกึษาของ UNESCO โดยในศตวรรษที ่21 ทกุประเทศ

ได้มีการพัฒนา และใช้หลักสูตรการศึกษาที่มีเป้าหมายให้ 

ผูเ้รยีนได้ Learn to know, Learn to be, Learn to do เพือ่

ให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ในฐานะพลเมืองของชาติ  

และ Learn to live together เพ่ือสร้างคุณลักษณะท่ี 

พงึประสงค์ในฐานะพลโลก มาตรฐานที ่1 คณุลกัษณะของ 

คนไทย ที่พึงประสงค์ทั้งในฐานะพลเมืองและพลโลก 

(ส�ำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย ส�ำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธกิาร, 

2553) 

	 เสรมิศกัดิ ์วศิาลาภรณ์ (2544) สเุทพ พงศ์ศรวีฒัน์  

(2548) Yukl (2002) ได้นยิามความหมายท่ีเกีย่วกบัภาวะผูน้�ำ 

ต่างๆ ว่าภาวะผู้น�ำเป็นการใช้อิทธิพลของบุคคลหรือของ

ต�ำแหน่งให้ผูอ่ื้นยนิยอมปฏบิตัติามเพ่ือจะน�ำไปสูก่ารบรรลุ

เป้าหมายของกลุ่มที่ก�ำหนดไว้ ผู้น�ำต้องมีคุณสมบัติ เช่น 

สติปัญญา ความดีงาม ความรู้ความสามารถของบุคคล

ท่ีสามารถชักน�ำให้คนท้ังหลายมาประสานกันและพากัน 
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ไปสู่จุดหมายที่ดีงาม เพื่อจูงใจผู้ร่วมงานให้ปฏิบัติตาม

วัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้ด้วยความร่วมมือร่วมใจอย่าง

เต็มใจ และสร้างความสัมพันธ์ต่างๆ ในกลุ่มหรือองค์การ 

Zaccaro & Banks (2004) Dennis & Bocarnea (2005) 

ได้ศกึษาการแสดงออกของผูน้�ำทีม่วีสิยัทศัน์ไว้ว่าจะต้องมี  

1) การสร้างวิสัยทัศน์ (Formulating) 2) การเผยแพร่

วสิยัทศัน์ (Articulating) และ 3) การปฏบิตัติามกลยทุธ์ที่

สมัพนัธ์กบัวสิยัทศัน์ (Implementing) และ จติมิา วรรณศรี  

(2550) ได้อธบิายความหมายการสือ่สาร เป็นกระบวนการ 

รับส่งข้อมูลข่าวสารจากผู้ส่งสารกับผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ 

เกิดความเข้าใจและความร่วมมือ ที่ประกอบด้วย ทักษะ

การสือ่สาร ช่องทางการสือ่สาร และรปูแบบการสือ่สาร ซึง่ 

ต้องอาศยัข้อมลูข่าวสารทีด่ ีเหมาะสม และใช้กระบวนการ

ในการสื่อสารที่รวดเร็ว น่าเชื่อถือและมีประสิทธิภาพ  

ทอมบ์สนั (Thompson, 2005) นยิามไว้ว่า การเป็นแบบอย่าง 

ที่ดี เป ็นการประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ ดี ในด้าน 

การแสดงออกด้านความอบอุ่น และการให้ ความสนใจ

	 ในการปฏิบัติงานที่จะสามารถท�ำให้องค์กร 

ประสบความส�ำเรจ็หรอืมปีระสทิธภิาพ บคุลากรในองค์กร 

ต้องมีการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

ส�ำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2552)  

ได้อธิบายการปฏิบัติงานของข้าราชการ เป็นการประเมิน

ความส�ำเร็จของงานที่ปฏิบัติตามวิธีการที่องค์กรก�ำหนด 

และมีการเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับเป้าหมายที่ 

ก�ำหนดไว้ ในเกณฑ์มาตรฐานผลงานทีผู่บ้รหิารและผูป้ฏบิตัิ 

ได้ก�ำหนดแผนปฏิบัติงานร่วมกัน การปฏิบัติงานของ

บุคลากรสามารถที่จะประเมินผลการปฏิบัติงานไว ้ 

หลายด้านด้วยกนั เช่น ด้านปรมิาณด้านคณุภาพ ระยะเวลา  

ค่าใช้จ่าย หรือพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงาน มาตรฐาน 

การปฏิบัติงานบางอย่างก็วัดได้ ในเชิงปริมาณ และ 

บางอย่างวัดได้ด้วยคุณภาพขององค์กร ดังนั้นจึงจ�ำเป็น

ต้องก�ำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับ 

งานแต่ละประเภท ซึ่งจะต้องสอดคล้องกับมาตรฐาน 

การปฏิบัติงานของครูผู ้ที่เป็นผู ้ประกอบวิชาชีพทาง 

การศึกษาที่ต้องปฏิบัติ ให้เกิดผลตามเป้าหมายและ

วัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษา ซึ่งครูเองต้องม ี

การฝึกฝนทักษะความช�ำนาญในการปฏิบัติงานอย่าง 

ต่อเนื่อง 

	 การบริหารการศึกษาที่มีคุณภาพ ผู้ศึกษาวิจัย

ได้ศึกษาในมิติการน�ำองค์การของผู้บริหาร อีกมิติหนึ่ง

คอื การบรหิารระบบคณุภาพตามรางวลัคณุภาพแห่งชาติ

ของประเทศไทย (Thailand Quality Award : TQA) ซึ่ง 

ความหมายและนิยามของคุณภาพได้มีนักวิชาการได้

อธิบายไว้อย่างกว้างขวางหลายมิติ ดังค�ำกล่าวของ  

Evans & Dean (2003) ซึ่งมีความเห็นว่า คุณภาพมี

ความหมายในหลายมติ ิเช่นคณุภาพของงาน (Quality of  

Work) คณุภาพของการบรกิาร (Quality of Service) คณุภาพ 

ของงานข้อมูล (Quality of Information) คุณภาพชีวิต 

(Quality of Life) โรงเรียนคุณภาพ เป็นโรงเรียนท่ีมี 

เป ้าหมายในการพัฒนาโรงเรียนให ้มีศักยภาพและ 

ความพร้อมในการพฒันาผูเ้รยีน ได้บรรลวุตัถปุระสงค์ของ 

การศึกษา (อ�ำรุง จันทวานิช, 2547) ส�ำนักบริหารงาน 

การมธัยมศกึษาตอนปลาย (2553) ได้ก�ำหนดปัจจยัพืน้ฐาน 

โรงเรยีนมาตรฐานสากล ในด้านวสัดอุปุกรณ์และสิง่อ�ำนวย 

ความสะดวกท่ีเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานในการจัดการศึกษา

ของโรงเรยีนสูม่าตรฐานสากล เช่น อาคารสถานที ่อปุกรณ์ 

ในการด�ำเนนิการจดัการเรยีนการสอนเทยีบเคยีงมาตรฐาน 

สากล วัสดุอุปกรณ์ส�ำนักงานที่มีระบบในการอ�ำนวย 

ความสะดวกในการบริหารจัดการมีสื่อเทคโนโลยีใน 

การสือ่สาร ทีเ่อือ้ต่อบรรยากาศการเรยีนรูข้องนกัเรยีนให้

มคีณุภาพ และการจดัการศกึษาโรงเรยีนสูม่าตรฐานสากล 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส�ำนกับริหารงานการมัธยมศึกษา

ตอนปลาย (2553) ได้ก�ำหนดคณุภาพผูเ้รยีนตามโครงการ

โรงเรยีนน�ำร่องสูม่าตรฐานสากล ดงันี ้1) มคีวามเป็นเลศิ 

วิชาการ (Smart) 2) ส่ือสารได้อย่างน้อยสองภาษา  

(Communicator) 3) ล�ำ้หน้าความคดิ (Thinker) 4) ผลติงาน 

อย่างสร้างสรรค์ (Innovator) 5) ร่วมกันรับผิดชอบต่อ

สงัคมโลก (Global Citizenship) ซึง่เป็นคณุลกัษณะส�ำคญั 

ทีก่�ำหนดไว้ในมาตรฐานการศกึษาแห่งชาต ิและเป็นปัจจยั

ท่ีช่วยให้นักเรียนสามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อม

ในสังคมแห่งความรู้ได้อย่างเหมาะสม

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	 เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพนักเรียนโรงเรียน

มาตรฐานสากลระดับมัธยมศึกษาในภาคตะวันออก- 

เฉียงเหนือ 
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	 2.	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ 

ส่งผลต่อคุณภาพนกัเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล ระดับ

มัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

	 3.	 เพือ่หาโมเดลความสมัพนัธ์เชงิสาเหตปัุจจยั

ท่ีส่งผลต่อคณุภาพนกัเรยีนโรงเรยีนมาตรฐานสากล ระดบั

มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

วิธีด�ำเนินการการวิจัย

	 1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

		  ประชากร ในการวิจัยครั้งนี้ คือ โรงเรียน

มาตรฐานสากลระดับมัธยมศึกษา ในภาคตะวันออก- 

เฉียงเหนือ สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ประจ�ำปีการศึกษา 2556 จ�ำนวน 92 โรงเรียน  

กลุม่ตวัอย่าง ในการวิจยัครัง้นี ้ใช้ตารางก�ำหนดกลุ่มตัวอย่าง 

ของ Krejcie & Morgan ได้ขนาดกลุม่ตวัอย่างข้ันต�ำ่จ�ำนวน 

73 โรงเรียน (สมบัติ ท้ายเรือค�ำ, 2553: 50) โดยเลือก 

สุ่มกลุ่มตัวอย่างด้วยการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 

Sampling) 

	 2. 	 เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัย

		  เครือ่งมอืที่ใช้ในการวจิยัครัง้นี้ใช้วดัตวัแปร

ของการวิจัยมีลักษณะเป็นแบบสอบถาม มาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดบั ในการวจิยัปัจจยัทีส่่งผลต่อคณุภาพ

นักเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล ระดับมัธยมศึกษาใน 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการหาคุณภาพ 

เครือ่งมอืที่ใช้ในการวจิยั ด้วยการหาค่าดชันคีวามเทีย่งตรง 

เชงิเนือ้หา (Content Validity Index : CVI) ทีเ่ป็นแนวคดิ

ของวอลท์ และบอเซลล์ (Waltz and Bausell, 1981 อ้างถงึ 

ใน เสรมิศกัดิ ์วศิาลาภรณ์ : 2555) การหาค่า ความเชือ่มัน่  

(Reliability) การค�ำนวณหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าตาม

แบบของครอนบาค (Cronbach’s Alpha-Coefficient : 

∝) ∝ = 0.94 โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป 

	 3. 	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

		  ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ

เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม โดยท�ำการเก็บรวบรวม

ข้อมูลด้วยตนเอง

	 4. 	 การวิเคราะห์ข้อมูล

		  การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่ออธิบายปัจจัยที่ 

ส่งผลต่อคุณภาพนกัเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล ระดับ

มัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งครอบคลุม

ตัวแปรต้นและตัวแปรตาม โดยท�ำการวิเคราะห์โดยใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป ดังนี้

		  1)	 ค่าเฉลี่ย ( ) และค่าความเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) และค่าสัมประสิทธิ์ของความแปรผัน 

(C.V.) ค่าคะแนนต�่ำสุด (Min) ค่าคะแนนสูงสุด (Max) 

		  2)	 วิเคราะห์ข้อมูล เพื่อหาความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรต้นทุกตัวกับตัวแปรตามด้วยการหาค่า

สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนั (Pearson’s Product 

Moment Correlation Coefficient) โดยใช้ โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป 

		  3)	 การวิเคราะห์ข ้อมูลเพ่ือหาโมเดล 

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ เพื่อการวิเคราะห์หาเส้นทาง

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปร (Path Analysis) 

ที่ใช้ในการศกึษาท�ำการวเิคราะห์ตรวจสอบ ความตรงของ

โมเดล (Validation of the Model) 1) ค่าสถิตไิค–สแควร์  

(Chi–Square Statistics) 2) ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 

(GFI) 3) ดชันวีดัระดบัความกลมกลนืทีป่รบัแก้แล้ว (AGFI)  

4) ดชันรีากของก�ำลงัสองเฉลีย่ของเศษ (RMR) 5) ค่าราก 

ก�ำลังสองเฉล่ียของค่าความแตกต่างโดยประมาณ  

(RMSEA) ซึง่ท�ำการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์เชงิสาเหตโุดย

ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป

สรุปผลการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้ มีผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้

	 1.	 ระดับคุณภาพนักเรียนโรงเรียนมาตรฐาน

สากลระดบัมธัยมศกึษา ในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื พบว่า  

ด้านความเป็นเลศิทางวชิาการ มคีณุภาพอยูใ่นระดบัคณุภาพ 

ปานกลาง คุณภาพนักเรียนด้านส่ือสารได้อย่างน้อย 

สองภาษา ด้านล�้ำหน้าความคิด ด้านผลิตงานอย่าง

สร้างสรรค์ และด้านร่วมกันรับผิดชอบ ต่อสังคมโลก 

นักเรียนมีคุณภาพอยู่ในระดับคุณภาพมาก และคุณภาพ

นักเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

	 2.	 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยท่ีส่งผลต่อ 

คณุภาพนกัเรยีนโรงเรยีนมาตรฐานสากลระดบัมธัยมศกึษา  

ในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื พบว่า คณุภาพผูบ้รหิาร (QA)  

คุณภาพครู (QT) การบริหารระบบคุณภาพ (QM) และ 

โรงเรยีนคณุภาพ (QSH) มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกต่อคณุภาพ 
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นักเรียน (QS) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

และผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัย 

ท่ีส่งผลต่อคณุภาพนกัเรยีนโรงเรยีนมาตรฐานสากลระดบั

มัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ปัจจัย

คุณภาพผูบ้รหิาร ปัจจยัคณุภาพคร ูปัจจยัการบรหิารระบบ 

คุณภาพ และปัจจัยโรงเรียนคุณภาพ ร่วมกันส่งผลต่อ 

คุณภาพนกัเรยีนโรงเรยีนมาตรฐานสากลระดบัมธัยมศกึษา  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คิดเป็นร้อยละ 52 อย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

	 3.	 โมเดลความสัมพันธ ์ เชิง เส ้นส�ำหรับ 

การอธบิายคณุภาพนกัเรยีนโรงเรยีนมาตรฐานสากลระดบั

มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า คุณภาพ 

ผูบ้รหิาร (QA) มอีทิธพิลทางอ้อมต่อคณุภาพนกัเรยีนโดย

ผ่านคณุภาพคร ู(QT) การบรหิารระบบคณุภาพ (QM) และ 

โรงเรยีนคณุภาพ (QSH) อย่างมนียัส�ำคญั ทางสถิตทิีร่ะดบั  

0.05 คณุภาพคร ู(QT) ส่งผลทางตรงต่อคณุภาพนกัเรยีน 

(QS) และส่งผลทางอ้อมโดยผ่านการบรหิารระบบคณุภาพ 

(QM) และโรงเรยีนคณุภาพ (QSH) อย่างมนียัส�ำคญัทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 การบริหารระบบคุณภาพ (QM) ส่งผล 

ทางอ้อมต่อคณุภาพนกัเรยีน (QS) โดยผ่านโรงเรยีนคณุภาพ  

(QSH) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โรงเรียน

คุณภาพ (QSH) ส่งผลทางตรงต่อคุณภาพนักเรียน (QS) 

อย่างมนียัส�ำคญั ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และปัจจยัคณุภาพ

ผูบ้รหิาร (QA) คณุภาพคร ู(QT) การบรหิารระบบคณุภาพ  

(QM) และโรงเรยีนคณุภาพ (QSH) สามารถร่วมกนัอธบิาย 

ความแปรปรวนของคุณภาพนักเรียน(QS) ได้ร้อยละ 65 

อภิปรายผล

	 ผลการวจิยัข้อที ่1 พบว่า ระดบัคณุภาพนกัเรยีน

โรงเรียนมาตรฐานสากลระดับมัธยมศึกษา ในภาค 

ตะวนัออกเฉยีงเหนอื มรีะดบัคณุภาพโดยรวมอยู่ในระดบั

มาก ซึง่สอดคล้องกบัสมมตฐิาน การวจิยั อาจเป็นเพราะว่า 

คณุภาพการศกึษาเกดิขึน้ได้ ด้วยการปฏริปูระบบทีส่�ำคญั  

3 อย่างคอื (1) การปฏริปูการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน (2) การปฏริปู 

การสอนของครูให้สามารถจัดการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น

ส�ำคญั (3) ปฏริปูการบรหิารผูบ้รหิารต้องเข้าไปมส่ีวนร่วม

ในการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนและการสอนของคร ู(รุง่ แก้วแดง,  

2544 : 108 - 110) ซึง่สอดคล้องกบั สมาน อศัวภมู ิ(2551 :  

304) พบว่า คณุภาพและการพฒันาคณุภาพการศกึษาจะได้ 

มาจากหลายองค์ประกอบแต่ส่วนมากจะดูที่คุณภาพ 

การจัดการเรียนการสอนเป็นองค์ประกอบส�ำคัญ ซึ่งจะ 

สะท้อนได ้ชัดที่คุณภาพของผู ้ เรียนทั้งด ้านความรู  ้

ความสามารถ ทักษะ การท�ำงานและชีวิต และเจตคติ

โดยแยกพิจารณาได้ 2 ลักษณะคือ คุณภาพเชิงสัมบูรณ์  

(Absolute Quality) เป็นคณุภาพทีอ่ยูก่บัความชอบของตน 

หรืออาจเรียกอีกอย่างว่า คุณภาพตามทัศนะของบุคคล 

และอกีลกัษณะหนึง่คอื คณุภาพตามมาตรฐานทีก่�ำหนดไว้ 

หรอืเรยีกอกีอย่างว่าคณุภาพเชงิสมัพทัธ์ (Relative Quality)  

จากแนวคดิดงักล่าวนี ้อาจเป็นเหตผุลสนบัสนนุให้คณุภาพ

นักเรียนอยู่ในระดับมาก แต่จากผลการศึกษาวิจัยปัจจัย 

ทีส่่งผลต่อคณุภาพนกัเรยีนโรงเรยีนมาตรฐานสากลระดบั

มธัยมศกึษาในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื เป็นรายด้าน พบว่า  

คุณภาพนักเรียนด้านร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก 

มรีะดบัคณุภาพมาก มค่ีาเฉล่ียมากท่ีสุด (  = 4.04) รองลงมา 

เป็นคณุภาพนกัเรยีนด้านล�ำ้หน้าความคดิ มรีะดบัคณุภาพ

มาก มีค่าเฉลีย่ (  = 3.81) คุณภาพนกัเรียนดา้นผลติงาน 

อย่างสร้างสรรค์ มรีะดบัคณุภาพมาก มค่ีาเฉลีย่ (  = 3.71)  

รองลงมาเป็นคุณภาพนักเรียนด้านสื่อสาร ได้อย่างน้อย  

2 ภาษา มรีะดบัคณุภาพมากมค่ีาเฉลีย่ (  = 3.61) รองลงมา 

เป็นคุณภาพนักเรียนด้านความเป็นเลิศวิชาการ มีระดับ

คณุภาพปานกลาง มค่ีาเฉลีย่ (  = 3.49) และคณุภาพนกัเรยีน

ในภาพรวมมีระดับคุณภาพมาก มีค่าเฉลี่ย (  = 3.73)  

	 ผลการวิจัยข้อที่ 2 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่าง 

ปัจจยัทีส่่งผลต่อคณุภาพนกัเรยีนโรงเรยีนมาตรฐานสากล 

ระดบัมธัยมศกึษา ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื มค่ีาสมัประสทิธิ ์

สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยคุณภาพผู้บริหาร ปัจจัยคุณภาพ

ครู ปัจจัยการบริหารระบบคุณภาพ และปัจจัยโรงเรียน

คุณภาพ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับคุณภาพนักเรียน

โรงเรียนมาตรฐานสากลระดับมัธยมศึกษา ในภาค 

ตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.01 ทุกปัจจัย รวมทั้งผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิง

สาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนโรงเรียน

มาตรฐานสากลระดบัมธัยมศกึษา ในภาคตะวนัออก-เฉยีง

เหนือ พบว่า ปัจจัยคุณภาพผู้บริหาร ปัจจัยคุณภาพครู  

ปัจจยัการบรหิารระบบคณุภาพ และปัจจยัโรงเรยีนคณุภาพ  

ร่วมกนัส่งผลต่อคณุภาพนกัเรยีนโรงเรยีนมาตรฐานสากล
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ระดับมัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คิดเป็น

ร้อยละ 52 อย่างมนียัส�ำคญัทางสถิตทิีร่ะดบั 0.01 อาจเป็น 

เพราะว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อ พบว่า ภาวะผู้น�ำเป็นปัจจัยที่

ท�ำให้ผูน้�ำมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลในการปฏบิตังิาน 

ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์, 

2548 : 3) และ Zaccaro and Banks (2004) Dennis  

and Bocarnea (2005) ศึกษาการแสดงออกของผู้น�ำที่มี 

วสิยัทศัน์ไว้ว่าจะต้องมี 1) การสร้างวิสัยทัศน์ (Formulating)  

2) การเผยแพร่วสิยัทศัน์ (articulating) และ 3) การปฏบิตั ิ

ตามกลยุทธ์ที่สัมพันธ์กับวิสัยทัศน์ (Implementing)  

Hallinger & Murphy (1985, อ้างถึงใน สวุฒัน์ ววิฒันานนท์,  

2548) ภาวะผูน้�ำทางวชิาการต้องประกอบด้วยองค์ประกอบ  

3 ด้าน ได้แก่ 1) การก�ำหนดภารกจิของโรงเรยีน 2) การบรหิาร 

จดัการด้านการเรยีนการสอน 3) การเสรมิสร้างบรรยากาศ 

แห่งการเรยีนรูข้องโรงเรยีน และปัจจยัทีส่่งผลต่อคณุภาพ 

นกัเรยีนด้านคณุภาพคร ูวรชันชุ วฒันภกัด ี(2548) ได้ศกึษา

เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของครูเอกชนในกรุงเทพมหานคร 

พบว่า ครูมกีารปฏบิตัิงานตามาตรฐานการปฏิบตัิงานโดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และตามรายมาตรฐาน สุวีธา  

ฤกษ์เกษม และคณะ (2012) ได้ศกึษาเกีย่วกบัการปฏบิตังิาน 

ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียนเอกชน จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา ปี 2551 พบว่า ครูปฏิบัติงานตาม

มาตรฐานในระดบัมาก ซึง่สอดคล้องกบั โศภกั เพช็รจ�ำรสั 

(2551) ได้ศกึษาเกีย่วกบัปัจจยัทีส่่งผลต่อคณุภาพนกัเรยีน

ในโรงเรียนเขตชายแดนไทย – กัมพูชา เกี่ยวกับคุณภาพ

นกัเรยีน ปัจจยัด้านนกัเรยีน ห้องเรยีน และโรงเรยีน และ

ความสมัพนัธ์ของปัจจยัทีส่่งผลต่อคณุภาพนกัเรยีน พบว่า 

นักเรียนมีคุณธรรมจริยธรรม อยู่ในระดับมาก นักเรียนมี

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน อยูใ่นระดบัด ีแต่มคีวามฉลาดทาง 

ด้านอารมณ์น้อย ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพนักเรียน  

ด้านนักเรียน ได้แก่ ภาษาท้องถ่ิน รายได้ผู้ปกครอง  

ด้านห้องเรียน ได้แก่ ระดับการศึกษา ประสบการณ์สอน 

พฤตกิรรมการสอน ความพงึพอใจในการท�ำงาน และการมี

ส่วนร่วมของคร ูด้านโรงเรยีน ได้แก่ อาย ุระดบัการศกึษา  

บทบาทผู้บริหาร วัฒนธรรมองค์การ บรรยากาศองค์การ 

ความเป็นผู้น�ำทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน และ

สถานการณ์ชายแดนไทย – กมัพชูา และส�ำนกับรหิารงาน 

การมธัยมศกึษาตอนปลาย (2553) ได้ก�ำหนดปัจจยัพืน้ฐาน 

โรงเรยีนมาตรฐานสากล ในด้านวสัดอุปุกรณ์และสิง่อ�ำนวย 

ความสะดวกท่ีเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานในการจัดการศึกษา

ของโรงเรยีนสูม่าตรฐานสากล เช่น อาคารสถานที ่อปุกรณ์ 

ในการด�ำเนนิการจดัการเรยีนการสอนเทยีบเคยีงมาตรฐาน 

สากล วัสดุอุปกรณ์ส�ำนักงานที่มีระบบในการอ�ำนวย

ความสะดวก ในการบริหารจัดการ มีสื่อเทคโนโลยีใน 

การสื่อสาร ท่ีเอ้ือต่อบรรยากาศการเรียนรู้ของนักเรียน

ให้มีคุณภาพ และการจัดการศึกษาโรงเรียนสู่มาตรฐาน

สากลได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยอาจสรุปได้ว่า ปัจจัยที่

ส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากลระดับ

มัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้แก่ ปัจจัย

คุณภาพผู้บริหารด้านภาวะผู้น�ำ วิสัยทัศน์ ภาวะผู้น�ำทาง

วิชาการ แรงจูงใจ การสื่อสาร และการเป็นแบบอย่างที่ดี  

ปัจจัยคุณภาพครูด้านการปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพ  

การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล และ

เครือข่ายร่วมพัฒนา ปัจจัยการบริหารระบบคุณภาพ  

ด้านการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ

การบรหิารงานบคุคล การบรหิารท่ัวไป และปัจจยัโรงเรยีน

คุณภาพ ด้านปัจจัยพื้นฐานโรงเรียน และการพัฒนา 

หลักสูตร 

	 ผลการวิจัยข้อที่ 3 ที่พบว่า โมเดลความสัมพันธ์

โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพนักเรียน

โรงเรียนมาตรฐานสากลระดับมัธยมศึกษา ในภาค 

ตะวนัออกเฉยีงเหนอื ทีม่คีวามกลมกลนืและสอดคล้องกบั

ข้อมูลเชงิประจกัษ์ ปัจจยัคณุภาพผูบ้รหิารส่งผลทางอ้อม 

ต่อคุณภาพนักเรียนโดยผ่านคุณภาพครู คุณภาพระบบ

การบรหิาร และโรงเรยีนคณุภาพ ปัจจยัคณุภาพครสู่งผล

ทางตรงต่อคุณภาพนักเรียนและส่งผลทางอ้อมโดยผ่าน

คณุภาพระบบการบรหิาร และโรงเรยีนคณุภาพ ปัจจยัการ

บริหารระบบคุณภาพส่งผลทางอ้อมต่อคุณภาพนักเรียน

โดยผ่านโรงเรียนคุณภาพ และปัจจัยโรงเรียนคุณภาพ 

ส่งผลทางตรงต่อคณุภาพนกัเรยีน ซึง่สอดคล้องกบัแนวคดิ 

ของกระทรวงศึกษาธิการ (2552) ได้สรุปปัจจัยที่มีผลต่อ 

คุณภาพการศึกษาไว้ดังนี้ 1) ลักษณะของผู ้บริหาร  

2)ลักษณะของครู/อาจารย์ 3) กระบวนการบริหารของ 

ผูบ้รหิาร 4) กระบวนการของครแูละอาจารย์ ประเดน็เหล่านี ้

จึงน่าจะเป็นเหตุผลให้ปัจจัยคุณภาพผู ้บริหาร ปัจจัย

คุณภาพครู ปัจจัยการบริหารระบบคุณภาพ และปัจจัย
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โรงเรียนคุณภาพ มีค่าอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อ 

คุณภาพนกัเรยีนโรงเรยีนมาตรฐานสากลระดบัมธัยมศกึษา  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในระดับมากเช่นเดียวกัน 

 

ข้อเสนอแนะ

	 1)	 จากผลการวิจัย ส�ำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษาเขตทกุเขตทัว่ประเทศ โรงเรยีนและหน่วยงาน 

ท่ีเก่ียวข้องควรน�ำผลในการวจิยัไปเป็นข้อมลูในการก�ำหนด

นโยบาย กลยุทธ์ แนวทางในการพัฒนาผู้บริหาร ครู 

กระบวนการบริหาร และโรงเรียน ในการพัฒนาคุณภาพ

นักเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากลทุกระดับ ให้มีคุณภาพ

ทัง้ 5 ด้าน ตามล�ำดบัได้แก่ ความเป็นเลศิวชิาการ สือ่สาร

ได้อย่างน้อยสองภาษา ล�้ำหน้าความคิด ผลิตงานอย่าง

สร้างสรรค์ และร่วมกันรบผิดชอบต่อสังคมโลก ให้มี 

ความพร้อมมากขึ้นในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

	 2)	 สถานศึกษาควรน�ำผลการวิจัยไปใช้ ใน 

การสร้างเครือข่ายร่วมพัฒนากับสถานศึกษาอื่นๆ ในเขต

พื้นที่เดียวกันหรือต่างพื้นที่ เพื่อได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และ

ตระหนักในความส�ำคัญของคุณภาพนักเรียน และรับผิด

ชอบภารกิจที่ ได้รับมอบหมาย แสดงบทบาทที่ถูกต้อง

เหมาะสมในการบริหารงาน การจัดการเรียนรู้ รวมทั้ง

สภาพบรรยากาศการเรียนรู้ ในโรงเรียน อันจะส่งผลดีต่อ

คุณภาพนักเรียนมากยิ่งขึ้น
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