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รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตตรวจราชการที่ 11

A Model of Teacher Leadership Development for 

internal Quality Assurance under the Office of Basic 

Education Commission the Inspection Region 11
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บทคัดย่อ

	 การวจิยัครัง้นีม้จีดุมุง่หมายเพือ่ 1) ศกึษาองค์ประกอบภาวะผูน้�ำครเูพ่ือการประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษา  

2) สร้างและพฒันารปูแบบการพฒันาภาวะผูน้�ำครเูพือ่การประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษา 3) ประเมนิผลการทดลอง 

ใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน ในเขตตรวจราชการที่ 11 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (R&D) ด�ำเนินการวิจัยเป็น 3 ระยะ คือ 

ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น�ำครูและยกร่างรูปแบบการพัฒนา เพ่ือก�ำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย  

องค์ประกอบภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบการพัฒนาโดยการวิเคราะห์

เอกสาร และกรณศีกึษาดงูานโรงเรยีนดเีด่นทีป่ฏบิตัเิป็นเลศิ (Best Practice) ด้านการประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษา 

จ�ำนวน 2 โรงเรยีน ระยะที ่2 การตรวจสอบและปรบัปรงุ รปูแบบการพฒันาโดยการสมัภาษณ์เชงิลกึผูท้รงคณุวฒุ ิจ�ำนวน 

10 คน เพื่อน�ำแนวคิดมาสร้างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เครื่องมือที่ใช้

เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview)

ตรวจสอบความเหมาะสมและยืนยันรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 10 คน และระยะที่ 3 การตรวจสอบประสิทธิผล

ของรูปแบบ โดยการน�ำรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไปทดลองใช้ จ�ำนวน 

1 โรงเรียน และสรุปผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนา เครื่องมือที่ใช้ ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบประเมิน

ภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

	 ผลการวิจัยพบว่า 

	 1.	 องค์ประกอบภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ 

การศกึษาขัน้พืน้ฐานใน เขตตรวจราชการที ่11 ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลกั ดงันี ้คอื องค์ประกอบหลกัท่ี 1) บคุคลแห่ง 

การเปลีย่นแปลง องค์ประกอบหลกัที ่2) การพฒันาตนเองและเพ่ือนร่วมงาน และองค์ประกอบหลกัท่ี 3) ความเป็นมอือาชพี  

 	 2. 	 รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาประกอบด้วย 1) หลักการ  

2) จุดมุ่งหมาย 3) เอกสารประกอบการพัฒนา 4) วิธีการพัฒนา และ 5) การวัดและการประเมินผล ส่วนวิธีการพัฒนา 

มี 3 ระยะ คือ ระยะก่อนปฏิบัติการ ระยะปฏิบัติการ และระยะติดตามผล

	  3.	 ผลการประเมินการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

สรุป ดังนี้ 3.1) ก่อนทดลองใช้รูปแบบการพัฒนา ครูมีภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยรวม

อยู่ในระดับปานกลาง และหลังการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
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โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีส่ดุ 3.2) การเปรยีบเทยีบผลการประเมนิภาวะผูน้�ำครเูพือ่การประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษา 

ก่อนและหลังการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาพบว่าการพัฒนาภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

โดยรวมมีความก้าวหน้า 3.3) การเปรียบเทียบผลการประเมินภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

หลังการทดลองใช้รูปแบบพัฒนากับหลังการฝึกปฏิบัติกิจกรรมพัฒนาพบว่า ครูมีความก้าวหน้าในการพัฒนาภาวะผู้น�ำ

ครูโดยรวมมีความก้าวหน้าเพิ่มขึ้น

ค�ำส�ำคัญ: ภาวะผู้น�ำครู, การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

ABSTRACT

 	 This study aimed to 1) investigate factors of teacher leadership for internal quality assurance,  

2) build and develop a model of teacher leadership for internal quality assurance, and 3) evaluate effects of the 

experiment of a model of teacher leadership development under the Office of the Basic Education Commission  

in Inspection Region 11. This R&D research was conducted in 3 stages: STAGE ONE included investigation  

of factors on teacher leadership and a draft of a model of development for setting a framework of the re-

search, factors of teacher leadership for internal quality assurance, a model analysis of model development  

as well as case studies of best practice schools on school internal quality assurance in 2 schools, STAGE TWO 

comprised investigation and improvement of development model by in-depth interview in order to get ideas 

for building a model of teacher leadership development. Tools used to collect data comprised structured inter-

view along with investigation for appropriateness together with confirmation of experts. STAGE THREE was 

composed of identification of effectiveness of a model through an application of a model on teacher leadership  

for internal quality assurance to be experimented in 1 school as well as conclusion of the experiment em-

ploying a development model. An instrument employed was a form of evaluation on teacher leadership 

for school internal quality assurance.

	 Findings were as follows:

	 1.	 The factors of teacher leadership for internal quality assurance under the office of the Basic 

Education Commission in Educational Inspection Region 11 consisted of 3 main components as follows: Key 

Factor 1- a person of transformation Key Factor 2- self-development and Colleague development comprising 

participation; Key Factor 3- professionalism including

	 2.	 The model of teacher leadership for internal quality assurance included: 1) principles,  

2) objectives, 3) supplementary text for development, 4) development process, and 5) measurement and  

evaluation. The development process was composed of 3 stages: pre-training, practical training, monitoring.

	 3.	 The effects of experiment using the model of teacher leadership for internal quality assurance 

could be summarized: 3.1) Before the development model applied, the teachers obtained leadership for 

internal quality assurance at the moderate level and after the experiment, the model of teacher leadership 

for internal quality assurance was at the highest level 3.2) Regarding the comparison on the experiment of 

teacher leadership for internal quality assurance, it was found that teacher leadership for internal quality 

assurance, in general and 3.3) The comparison of evaluation effects of teacher leadership for internal quality 

assurance after the model experiment and after the training session of the development activities found that 

the teachers gained the development progress of teacher leadership through the increasing Percentage 

Keywords : Teacher Leadership, Internal Quality Assurance
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ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

	 การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นการบริหาร

จัดการและการด�ำเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของ

สถานศึกษาเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นระบบที่มี

การด�ำเนินการตรวจสอบและประมวลผลจากหน่วยงาน

ภายนอก ผู ้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นปัจจัยส�ำคัญใน 

การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ

สถานศึกษาให้มีความพร้อมในการรับการตรวจสอบ 

การประเมินจากภายนอกพร้อมทั้งเป็นผู้น�ำการปรับปรุง

แก้ไขพัฒนาให้มีคุณภาพมากยิ่งข้ึนอย่างต่อเน่ือง จาก 

การทีส่�ำนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา (2552) ได้สรปุผล

การด�ำเนินงาน 9 ปีของการปฏิรูปการศึกษา (พ.ศ.2542– 

2551) นบัตัง้แต่มกีารประกาศใช้พระราชบญัญตักิารศกึษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 

 	 จากการศกึษารายงานประจ�ำปี 2551 (1 ตลุาคม 

2550-30 กนัยายน 2551) ของส�ำนกังานรบัรองมาตรฐาน

และประเมนิคณุภาพการศกึษา (องค์การมหาชน) พบปัญหา 

และอุปสรรคในการประเมินคุณภาพ และมาตรฐานทาง 

การศึกษา ในสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานดังนี้ 

1) สถานศกึษาระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานส่วนใหญ่ยงัขาด 

ความรูค้วามเข้าใจในเรือ่งการประกนัคณุภาพภายในและ 

ยังไม่ได้บูรณาการเรื่องการประกันคุณภาพภายในเข้ามา 

ในการปฏบิตังิานปกตแิละ 2) จากผลการประเมนิคณุภาพ

ภายนอกในด้านผู ้เรียนส่วนใหญ่จะไม่ได้มาตรฐานใน

มาตรฐานที่ 4 เกี่ยวกับ การคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ 

มาตรฐานที ่5 ด้านผลสัมฤทธิท์างการเรยีนและมาตรฐานที ่6  

ทักษะการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองในด้านครู ส่วนใหญ่

จะไม่ได้มาตรฐานในมาตรฐานที ่9 เป็นเรือ่งเกีย่วกบัการจดั 

การเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ ในส่วนของ

มาตรฐานด้านผู้บริหาร พบว่าผู้บริหารส่วนใหญ่จะต้อง

พฒันาในเรือ่งงานวชิาการให้มากยิง่ขึน้ ซึง่ผลการประเมนิ

จะสะท้อนได้ในมาตรฐานที่ 12 เก่ียวกับการจัดกิจกรรม 

การเรียนการสอน โดยเน้นผู ้เรียนเป็นส�ำคัญ โดยมี 

ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะเก่ียวกับเร่ืองดังกล่าว ดังนี้  

1) ต้นสงักดั ควรให้ความสนใจและเอาใจใส่ ในการส่งเสรมิ 

สถานศกึษาให้ด�ำเนนิการประกนัคณุภาพภายในอย่างเป็น

ระบบและต่อเนือ่ง เพือ่ให้คร ูและบคุลากรในสถานศกึษา

มีการปฏิบัติงานอย่างประกันคุณภาพ และ 2) ผู้บริหาร

สถานศึกษาควรให้ความสนใจในการบริหารด้านวิชาการ

ให้มากยิ่งขึ้น ซึ่งผลที่เกิดขึ้นจะสะท้อนไปยังคุณภาพของ 

ผูเ้รยีนและการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนของครผููส้อน  

ทั้งนี้ต้นสังกัดต้องจัดสรรทรัพยากรให้เพียงพอ เอาใจใส่  

ก�ำกบัตดิตาม และให้การสนบัสนนุสถานศกึษาในการพฒันา 

สถานศึกษาให้มีคุณภาพ และจากรายงานประจ�ำปี 2551 

ของส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ 

การศึกษา (องค์การมหาชน) พบว่า ครูส่วนใหญ่ยังขาด

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน  

ผู้บริหารควรให้ความสนใจและเอาใจใส่ส่งเสริมให้สถาน

ศึกษาด�ำเนินการประกันคุณภาพภายในอย่างเป็นระบบ

และต่อเนื่องเพื่อให้ครูมีการปฏิบัติงานอย่างประกัน

คุณภาพ ซึ่งปัญหาดังกล่าวสอดคล้องกับครูในสังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจ

ราชการที่ 11 ที่ครูส่วนใหญ่ยังขาดความรู้ ความเข้าใจ 

เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในตามแนวด�ำเนินการ

ของกฎกระทรวงศกึษาธกิาร เรือ่ง ระบบ หลกัเกณฑ์ และ 

วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับ 

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ซึ่งมีกระบวน การในการประกัน

คณุภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 8 ขัน้คอื 1) การก�ำหนด 

มาตรฐานการศกึษา 2) จดัท�ำแผนพฒันาคณุภาพการศกึษา  

3) การจดัระบบการบรหิารและสารสนเทศ 4) การด�ำเนนิ 

งานตามแผนพฒันาคณุภาพสถานศกึษา 5) การตรวจสอบ

และทบทวนคุณภาพการศึกษา 6) การประเมินคุณภาพ

การศกึษา 7) การรายงานคณุภาพการศกึษาประจ�ำปี และ  

8) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาอย่าง

ต่อเน่ือง (ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 

2553)

	 จากการศึกษาดังท่ีกล่าวแล้วสามารถสรุปได้ว่า

ครู คือ บุคคลที่ส�ำคัญที่สุดและเป็นหัวใจของการด�ำเนิน

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้มีคุณภาพเป็นท่ี

ยอมรับของผู้มีส่วนได้เสียและสาธารณชน จึงควรพัฒนา

และส่งเสริมให้ครูมีภาวะผู้น�ำเพ่ือท่ีจะสามารถปฏิบัติงาน 

การประกนัคณุภาพในทีเ่ป็นระบบและต่อเนือ่ง การพฒันา 

ภาวะผูน้�ำครเูป็นความจ�ำเป็นพืน้ฐานทีต้่องท�ำอย่างต่อเนือ่ง 

แต่การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษายังขาดระบบ 

ความชดัเจนในกระบวนการและการปฏบัิต ิหากมกีารพฒันา 
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ทางเลอืกใหม่ในการพฒันาภาวะผูน้�ำครแูละน�ำไปใช้อย่าง

จรงิจงั ย่อมจะส่งผลต่อ การพฒันาระบบประกนัคณุภาพ

ภายในสถานศกึษา และส่งผลต่อคณุภาพของผูเ้รยีน และ 

สถานศึกษาโดยตรงให้มีคุณภาพตามมาตรฐานเป็นที่

ยอมรบั การวจิยัครัง้นี ้มุง่ทีจ่ะให้ได้ทางเลอืกทีเ่ป็นรปูแบบ

การพัฒนาภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ในเขตตรวจราชการที่ 11 ต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย

 	 1.	 เพื่อศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น�ำครูเพื่อ

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษา ขั้นพื้นฐาน ในเขตตรวจราชการ

ที่ 11

 	 2.	 เพื่อสร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนา

ภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานใน 

เขตตรวจราชการที่ 11

 	 3.	 เพื่อประเมินผลการทดลองใช้รูปแบบ 

การพัฒนาภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานในเขตตรวจราชการที่ 11

วิธีด�ำเนินการวิจัย

 	 การวจิยัครัง้นีเ้ป็นการวจิยัและพฒันา (Research 

and Development : R&D) โดยผู้วิจัยน�ำเสนอและแบ่ง

การวิจัยออกเป็น 3 ระยะดังนี้

 	 ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น�ำคร ู

และยกร่างรูปแบบการพัฒนา เป็นการก�ำหนดกรอบ

แนวคิดและองค์ประกอบภาวะผู้น�ำครู การวิจัยครั้งนี้มี 

วัตถปุระสงค์เฉพาะเพือ่ให้ได้องค์ประกอบ และรายละเอยีด 

ขององค์ประกอบภาวะผู้น�ำครู มี 2 ขั้น คือ ขั้นการศึกษา

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง และข้ันการศึกษาดูงาน 

โรงเรยีนดเีด่นโดยสมัภาษณ์ผูบ้รหิารโรงเรยีนและครผููส้อน 

เพื่อยกร่างรูปแบบ

 	 ระยะที่ 2 การตรวจสอบและปรับปรุงรูปแบบ

การพัฒนามีวัตถุประสงค์เฉพาะเพื่อให้สามารถออกแบบ

และพัฒนารูปแบบภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพ

ภายใน มี 2 ขั้น คือ การศึกษาจากการสัมภาษณ์ผู้ทรง

คณุวฒุ ิ10 คน และประเมนิรปูแบบโดยผูเ้ชีย่วชาญ 10 คน 

เพือ่ยนืยนัรปูแบบหลงั จากนัน้น�ำข้อเสนอแนะมาปรบัปรงุ

	 ระยะที ่3 การตรวจสอบประสทิธผิลของรปูแบบ 

เป็นการน�ำไปทดลองใช้ภาคสนามและสรปุผลการทดลอง

มีวัตถุประสงค์เฉพาะเพื่อตรวจสอบประสิทธิผลของรูป

แบบภาวะผู้น�ำครูเพื่อประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

ม ี2 ขัน้คอื การทดลองใช้รปูแบบการพฒันาโดยใช้รปูแบบ 

การทดลองแบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อนหลัง (One group  

pretest posttest design) โดยใช้บคุลากรโรงเรยีนบ้านแป้น 

สามัคคีราษฎร์บ�ำรุงอบรมเชิงปฏิบัติการท่ีมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสกลนครวันที่ 17 พฤศจิกายน 2557 เพื่อฝึกปฏิบัติ

กิจกรรมและน�ำไปฝึกประสบการณ์ท่ีโรงเรียนจ�ำนวน 

2 สัปดาห์ และสรุปผลการทดลองใช้ ในภาคสนามและ

สรุปประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�ำครูเพ่ือ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกาขั้นพื้นฐาน	

เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัย

 	 1.	 แบบสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิ

 	 2.	 แบบประเมินรูปแบบและเอกสารประกอบ

การพัฒนา

 	 3.	 แบบประเมินภาวะผู้น�ำครูเพ่ือการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา		

สรุปผลการวิจัย

 	 1.	 องค์ประกอบภาวะผู้น�ำครูเพ่ือการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) การเป็นบุคคลแห่งการเปล่ียนแปลง 2) การพัฒนา

ตนเองและเพื่อนร่วมงาน 3) ความเป็นมืออาชีพ

 	 2.	 รูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้น� ำครู เ พ่ือ 

การประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษามส่ีวนประกอบ ดงันี้ 

1) หลกัการ 2) จดุมุง่หมาย 3) เอกสารประกอบการพฒันา 

4) วิธีการพัฒนา และ 5) การวัดผลและประเมินผล และ

วิธีการการพัฒนามี3ระยะ ได้แก่ ระยะก่อนปฏิบัติการ

ระยะปฏิบัติการ และระยะติดตามผล 

 	 3.	 ผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะ

ผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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 		  3.1	 ระยะก่อนปฏบิตักิาร ระดบัการใช้ภาวะ 

ผูน้�ำครเูพือ่การประกันคณุภาพภายในสถานศกึษาโดยรวม

อยู่ในระดับปานกลาง 

 		  3.2	 ระยะปฏิบัติการในการประชุมเชิง

ปฏิบัติการ หลังสิ้นสุดระยะปฏิบัติการพบว่า ระดับการใช้ 

ภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ และมกีารพฒันาเปลีย่นแปลง 

สูงกว่าระยะก่อนปฏิบัติการโดยรวมมีค่าร้อยละความ

ก้าวหน้า 

 		  3.3	 ระยะติดตามผลเป ็นการติดตาม 

ความก้าวหน้าของภาวะผูน้�ำครหูลงัปฏบิตักิจิกรรมพฒันา

พบว่า โดยรวมคิดเป็นค่าร้อยละความก้าวหน้าเพิ่มขึ้น

อภิปรายผล

	 1.	 ด ้ านองค ์ประกอบภาวะผู ้น� ำครู เพื่ อ 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

 		  องค์ประกอบหลักที่ 1 การเป็นบุคคลแห่ง 

การเปลี่ยนแปลงเป็นองค์ประกอบที่มีความส�ำคัญเป็น

ล�ำดับที่หนึ่งเนื่องจากครูในยุคโลกาภิวัตน์น้ีจะต้องมี 

ความเป็นผู้น�ำและเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้จึงจะท�ำให้

ครมูคีวามรูค้วามสามารถทนัต่อความเจรญิเจรญิก้าวหน้า

ของวิทยาการต่างๆ ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา  

ดังนั้น ครูที่เป็นผู ้น�ำครูหรือมีภาวะผู ้น�ำครูจึงจ�ำเป็น

ต้องเป็นบุคคลแห่งการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาและ 

ต่อเนือ่งเพือ่เป็นการประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษาให้ 

คงอยูแ่ละยัง่ยนืตามระบบประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษา 

จ�ำนวน 8 องค์ประกอบ คอื 1) การก�ำหนดมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษา 2) การจดัท�ำแผนพฒันาการจดัการศกึษา 

ที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานสถานศึกษา 3) การจัดระบบ

บรหิารและสารสนเทศ 4) การด�ำเนนิงานตามแผนพฒันา 

การจัดการศึกษา 5) การจัดให้มีการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา 6) การจัดให้มีการประเมินคุณภาพ

ภายในตามมาตรฐานการศึกษา 7) การจัดท�ำรายงาน 

ประจ�ำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และ  

8) การจดัให้มกีารพฒันาคณุภาพการศกึษาอย่างต่อเนือ่ง

		  องค์ประกอบหลักที่ 2 การพัฒนาตนเอง

และเพื่อนร่วมงานเป็นองค์ประกอบหลักที่ส�ำคัญอีก 

องค์ประกอบหนึ่งของภาวะผู ้น�ำครูเพื่อการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาเพราะปัจจัยที่มีความส�ำคัญ

ท่ีสุดในการปฏิบัติงาน คือ การพัฒนาตนเองซึ่งเป็น

แนวทางในการพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพเมื่อวทิยาการ

ต่างๆ เจริญก้าวหน้ามีเครื่องมือเครื่องใช้ทันสมัยเกิดขึ้น

การปรับตัวในการท�ำงานก็ต้องได้รับการพัฒนาปรับปรุง

ตามไปด้วย การพัฒนาตนเองเป็นปัจจัยส�ำคัญที่สุดใน 

การปฏิบัติงานในแง่ความส�ำคัญของการพัฒนาตนเอง

ของคร ูซึง่สอดคล้องกบังานวจิยั จรุรีตัน์ ธาราสขุ (2543)

กล่าวว่า การพัฒนาตนเองเป็นการพัฒนาความสามารถ

ในการบริหารจัดการ ซึ่งครูสามารถท�ำได้หลายวิธี เช่น  

การส�ำรวจและประเมนิตนเองการศกึษาเอกสารและคูม่อื

การปฏิบัติงาน การเข้าร่วมเป็นสมาชิกองค์กรวิชาชีพ 

การแสวงหาข้อมลูข่าวสารจากสือ่มวลชน การศกึษาค้นคว้า

และการท�ำผลงานทางวิชาการ การศึกษาต่อ การศึกษา 

ดูงาน การเข้ารับการฝึกอบรมและการเข้าร่วมประชุม

สัมมนาทางวิชาการ เป็นต้น

		  องค์ประกอบหลกัที ่3 ความเป็นมอือาชพี เป็น

องค์ประกอบหลกัทีส่�ำคญัอกีองค์ประกอบหนึง่ของภาวะ

ผู้น�ำครูเพ่ือการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพราะ

การพัฒนาให้ครูเป็นครูมืออาชีพจะส่งผลต่อการประกัน 

คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยตรงการพัฒนาครูเป็น

ครูมืออาชีพเป็นการส่งเสริมหรือการช่วยเหลือครูให้มี

โอกาสในการเพิม่ศกัยภาพให้สงูขึน้ โดยเฉพาะศกัยภาพใน 

การสอน ความรู้และมีทัศนคติที่ดีต่อการท�ำงาน ดังนั้น 

การพฒันาครจูงึมคีวามส�ำคญัและมคีวามจ�ำเป็นอย่างยิง่ 

ท่ีจะต้องจดักจิกรรมต่างๆ ให้ตอบสนองต่อความต้องการ 

ของครูเพือ่เป็นการส่งเสริมการพฒันาครูให้มปีระสิทธิภาพ 

ในการท�ำงานดงันัน้ครตู้องตระหนกั เข้าใจ และลงมอืปฏบิตัิ  

ในการด�ำเนนิงานเพือ่ส่งเสริมสนบัสนนุให้ระบบการประกนั 

คุณภาพภายในของสถานศึกษาให้เข้มแข็งและยั่งยืนและ

พัฒนาให้บรรลุตามเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ โดยยึดหลักปฏิบัต ิ

ตามประกาศคณะกรรมการประกนัคณุภาพภายในในระดบั 

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน เรือ่ง ก�ำหนดหลกัเกณฑ์และแนวทาง

ปฏบิตัเิกีย่วกบัการประกนัคณุภาพภายในระดบัการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2554 

 	 2.	 จากการวจิยัรปูแบบการพฒันาภาวะผูน้�ำครู 

เพือ่การประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตตรวจราชการ 
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ท่ี 11 ได้ข้อค้นพบว่ารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�ำครูเพื่อ 

การประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษาม ี5 องค์ประกอบ คอื  

1) หลกัการ 2) จดุมุง่หมาย 3) เอกสารประกอบการพฒันา 

4) กระบวนการพฒันา และ 5) การวดัและการประเมนิผล  

ซึ่งรายละเอียดของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�ำครูใน

แต่ละองค์ประกอบท่ีค้นพบได้แก่หลักการ มี 6 ข้อ คือ 

1) กระบวนการฝึกอบรมโดยใช้กระบวนการให้ครูที่เข้า

ฝึกอบรมเป็นศูนย์กลางให้มีส่วนในร่วมในกิจกรรมและ

ลงมือปฏิบัติจริงมีการก�ำกับตนเองในกระบวนการเรียนรู้  

2) ครูที่เข้าอบรมได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ อภิปรายร่วมกัน  

3) ครทูีเ่ข้ารบัการอบรมได้รบัการฝึกฝน การชีแ้นะอย่างเป็น 

ระบบโดยให้ผูเ้ข้ารบัการอบรมเป็นตวัแบบหรอืจดักจิกรรม

ให้ได้ 4) การสร้างความตระหนกัใช้แนวทางการศกึษาจาก

การวเิคราะหเ์นือ้หา 5) การเรยีนรูจ้ากการสงัเกตตวัแบบ

จะช่วยให้ครูที่เข้ารับอบรมได้จัดระบบในการเรียนรู้เกิด

ความใส่ใจจดจ�ำ 6) ใช้กระบวนการฝึกอบรมด้วยเทคนิค

วธิทีีห่ลากหลายเพือ่น�ำไปสูก่ารเรยีนรูแ้ละการปรบัเปลีย่น

พฤตกิรรม จดุมุง่หมาย คอื 1) เพือ่พฒันาความรูค้วามเข้าใจ 

เกีย่วกบัภาวะผูน้�ำครเูพือ่การประกนัคณุภาพภายในสถาน

ศึกษา 2) เพือ่สร้างความตระหนกัและเจตคตใินการพฒันา

ภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

3) เพื่อพัฒนาพฤติกรรมและทักษะด้านภาวะผู้น�ำของคร ู

เพือ่การประกนัคณุภาพภายในสถานศึกษาเอกสารประกอบ 

การพัฒนาภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายใน  

มีจ�ำนวน 3 ชุด คือ ชุดที่ 1 บุคคลแห่งการเปลี่ยนแปลง  

ชุดที่ 2 การพัฒนาตนเองและเพื่อนร่วมงาน ชุดที่ 3 

ความเป็นมืออาชีพเอกสารประกอบการพัฒนาแต่ละชุด

ประกอบด้วยระยะเวลาวัตถุประสงค์ เนื้อหา ขั้นตอน 

การด�ำเนนิกจิกรรม สือ่ประกอบกจิกรรม และการประเมนิ

ผล นอกจากนีย้งัมคีูม่อืการใช้รปูแบบการพฒันาภาวะผูน้�ำ

ครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาประกอบ 

การใช้เอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น�ำครู กระบวน 

การพัฒนาภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขัน้พืน้ฐานในเขตตรวจราชการที ่11 แบ่งออกเป็น 3 ระยะ คอื 

ระยะก่อนปฏบิตักิาร ระยะปฏบิตักิาร และระยะตดิตามผล  

ระยะก่อนปฏบิตักิารมกีจิกรรมการปฐมนเิทศและประเมนิ

ภาวะผู้น�ำครู ระยะปฏิบัติการมีกิจกรรมการประชุมเชิง

ปฏบิตักิาร การฝึกปฏบิตักิจิกรรมพฒันา 2 สปัดาห์ การวดัผล 

และการประเมนิผลรปูแบบการพฒันาภาวะผูน้�ำคร ูสงักดั

ส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพ้ืนฐาน ในเขตตรวจ 

ราชการท่ี 11 ด�ำเนนิการตดิตามผลและประเมนิผลจ�ำนวน 

3 ครั้ง คือ ครั้งที่ 1 ประเมินภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาในระยะก่อนปฏิบัติการก่อน

การปฐมนเิทศ ครัง้ที ่2 ประเมนิภาวะผูน้�ำครเูพือ่การประกนั 

คุณภาพภายในสถานศึกษาในระยะปฏิบัติการหลังจาก 

การฝึกอบรมเชงิปฏบิตักิาร ระยะเวลา 1 วนัและศกึษาดงูาน 

โรงเรียนดีเด่น 2 วัน ครั้งที่ 3 ประเมินภาวะผู้น�ำครูเพื่อ 

การประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษาในระยะตดิตามผล 

หลังจากผ่านการฝึกปฏิบัติกิจกรรมพัฒนา 2 สัปดาห์ จาก 

ข้อค้นพบสามารถอภิปรายผลได้ว่า รูปแบบการพัฒนา

ภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

สงักดัส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ในเขต 

ตรวจราชการที่ 11 เป็นรูปแบบที่เหมาะสมสอดคล้องกับ

การพัฒนาภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา ทัง้นีเ้ป็นเพราะว่ารปูแบบทีพ่ฒันาขึน้นัน้ได้ผ่าน 

การศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากการสัมภาษณ์เชิงลึก 

ผูท้รงคณุวฒุแิละผูเ้ชีย่วชาญหลายคนจงึได้น�ำไปทดลองใช้

กบักลุม่ทดลอง ได้แก่ ครโูรงเรยีนบ้านแป้นสามคัครีาษฎร์

บ�ำรุงสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

สกลนคร เขต 1 จ�ำนวน 15 คน ซึง่เป็นโรงเรยีนขยายโอกาส 

จะได้กลุ่มทดลองที่เป็นครูประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 

พบว่า ครูที่เข้าร่วมทดลองใช้รูปแบบมีการเปลี่ยนแปลง

พฤตกิรรมและมกีารพฒันาภาวะผูน้�ำคร ูมค่ีาคะแนนเฉลีย่

หลังระยะปฏิบัติการ (การทดลองใช้) สูงกว่าระยะก่อน

ปฏิบัติการ (ก่อนการทดลองใช้) และหลังส้ินสุดการฝึก

ปฏบิตักิจิกรรมพฒันาครมูภีาวะผูน้�ำเพิม่ขึน้ สอดคล้องกบั 

ประยูร บุญใช้ (2547) ซึ่งกล่าวว่ารูปแบบเป็นการจ�ำลอง

ภาพในอุดมคติที่น�ำไปสู ่การอธิบายคุณลักษณะส�ำคัญ 

ของปรากฏการณ์ท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้นเพ่ือให้ง่ายต่อการท�ำ 

ความเข้าใจท่ีไม่มีองค์ประกอบแน่นอนหรือรายละเอียด

ทุกแง่มุม โดยผ่านกระบวนการทดสอบอย่างเป็นระบบ

เพื่อให้เกิดความถูกต้องและเชื่อได้ ส่วน Keeves (1988) 

กล่าวว่า องค์ประกอบของรปูแบบขึน้อยูก่บัปรากฏการณ์ 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและหลกัการพ้ืนฐานในการก�ำหนดรปูแบบ
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ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบหลายอย่าง ได้แก่ สภาพ

แวดล้อม เทคโนโลย ีโครงสร้าง กระบวนการจดัการ และ

การตัดสินใจสั่งการ โดยองค์ประกอบที่ดีจะต้องสามารถ

ท�ำนายผลที่พิสูจน์ได้ มีความสัมพันธ์กันเชิงสาเหตุและ

เชิงโครงสร้างตลอดทั้งช่วยสร้างจินตนาการ ความคิด

รวบยอด และขยายขอบเขตสืบเสาะหาความรู้ ในท�ำนอง

เดียวกัน ฤทัยทรัพย์ ดอกค�ำ (2553) ได้ท�ำการวิจัยเรื่อง

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนขนาด

เล็กที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนซึ่งเป็นการวิจัยและ

พฒันาโดยด�ำเนนิการ 3 ระยะ คอื ระยะที ่1 ศกึษารปูแบบ 

การพัฒนาภาวะผู้น�ำ ระยะที่ 2 การร่างและสร้างรูปแบบ 

การพัฒนาภาวะผู้น�ำประกอบด้วยการสนทนากลุ่มและ

พัฒนารูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญระยะที่ 3 ทดลองใช้ ใน

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 3 โรงเรียน และรูปแบบ 

การพัฒนาภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียนประกอบด้วย 

หลกัการของรปูแบบวตัถปุระสงค์ของรปูแบบเนือ้หาของ

รูปแบบ กระบวนการของรปูแบบ และการวดัและประเมนิ

ผล ในการทดลองใช้รปูแบบการพฒันาได้ด�ำเนนิการเป็น 3 

ระยะ คอื ระยะที ่1 ระยะก่อนปฏบิตักิาร ระยะที ่2 ระยะ

ปฏิบัติการ ประกอบด้วยการอบรมเข้มและการประชุม

ปฏบิตักิารรวม 8 ครัง้ ด�ำเนนิการสปัดาห์ละ 2 ครัง้ โดยใช้ 

คู่มือพัฒนาภาวะผู้น�ำ 8 ชุด น�ำมาประกอบการประชุม

ปฏบิตักิาร และการศกึษาดงูานโรงเรยีนดเีด่น 1 โรงเรยีน 

และระยะที ่3 ระยะตดิตามผลโดยการประชุมและใช้แบบ

ประเมินพฤติกรรมภาวะผู้น�ำของผู้บริหารโรงเรียน 

 	 3.	 ผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะ 

ผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด 

ส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ในเขตตรวจ 

ราชการที่  11 พบว ่า หลังส้ินสุดระยะปฏิบั ติการ  

(การทดลองใช้) ระดบัการใช้ภาวะผูน้�ำครเูพือ่การประกนั 

คุณภาพภายในสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานคณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตตรวจราชการที่ 11 มีการ 

เปลีย่นแปลงและสงูกว่าระยะก่อนปฏบิตักิาร (ก่อนทดลอง

ใช้) และในระยะติดตามผลเป็นการติดตามการพัฒนา 

ของภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถาน 

ศกึษา พบว่า ในระยะตดิตามผลภาวะผูน้�ำครเูพือ่การประกนั 

คุณภาพภายในสถานศึกษาสูงกว ่าหลังสิ้นสุดระยะ 

ปฏิบัติการมีความก้าวหน้าเพิ่มขึ้น เม่ือคิดโดยรวมภาวะ

ผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด

ส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพ้ืนฐาน ในเขตตรวจ 

ราชการที ่11 หลงัสิน้สดุการทดลองใช้อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ  

การท่ีผลการวิจัยเป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่ารูปแบบการ

พัฒนาภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถาน 

ศกึษาทีผู่ว้จิยัพฒันาขึน้มคีวามเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ 

เพราะได้ผ่านการตรวจสอบความเหมาะสมและคุณภาพ

ของรูปแบบการพัฒนาจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ 

หลายคน จงึท�ำให้ผลการทดลองใช้มค่ีาร้อยละความก้าวหน้า 

อยู่ในระดบัดมีากสอดคล้องกบัผลงานวจิยัของ ฤทยัทรพัย์  

ดอกค�ำ (2553) ได้ท�ำการวจิยัเรือ่งรปูแบบการพฒันาภาวะ 

ผูน้�ำของผูบ้รหิารโรงเรยีนขนาดเลก็ทีส่่งผลต่อประสทิธผิล

โรงเรียนซึ่งผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร

โรงเรียนขนาดเล็กที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนอยู่ใน

ระดับมาก 

ข้อเสนอแนะ

 	 1.	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

 		  1.1	 จากผลการวจิยัครัง้นี้ ได้องค์ประกอบ

ภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

สงักดัส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ในเขต 

ตรวจราชการที่ 11 จ�ำนวน 3 องค์ประกอบ ได้แก่ บุคคล

แห่งการเปลีย่นแปลง การพฒันาตนเองและเพือ่นร่วมงาน  

และความเป็นมืออาชีพ และได้รูปแบบการพัฒนาภาวะ

ผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขต

ตรวจราชการที่ 11 ประกอบด้วย หลักการ จุดมุ่งหมาย 

เอกสารประกอบการพฒันา วธิกีารพฒันา และการวดัและ 

การประเมินผล ซึ่งส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษา หรือส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

สามารถน�ำรปูแบบการพฒันาภาวะผูน้�ำครเูพือ่การประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษา ที่เหมาะสมกับบริบทของ

โรงเรียนในสังกัดหรือส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐานสามารถน�ำรูปแบบการพัฒนาที่พัฒนาขึ้นน�ำไป

ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น�ำครูต่อไป

		  1.2	 รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น�ำครูเพื่อ

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตตรวจราชการ 
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ท่ี 11 ทีพ่ฒันาขึน้ในครัง้นีเ้ป็นรปูแบบทีม่คีวามเหมาะสมซึง่

กลุม่สถานศกึษา เครอืข่ายสถานศกึษา เขตพืน้ทีก่ารศกึษา 

หรือเขตตรวจราชการต่างๆ ส�ำนักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐานสามารถน�ำไปใช้เป็นแนวทางใน 

การพัฒนาภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาได้

	 2.	 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป

		  2.1	 ควรศึกษาเปรียบเทียบองค์ประกอบ

ภาวะผู้น�ำครูเพื่อการประกันคุณภาพภายใสถานศึกษา 

สงักดัส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ในเขต 

ตรวจราชการที่ 11 กับเขตตรวจราชการอื่นๆ ในสังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานว่า จะมี 

ความแตกต่างกันหรือไม่อย่างไร 

 		  2.2	 ควรน�ำรปูแบบการพัฒนาภาวะผูน้�ำครู  

เพือ่การประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตตรวจราชการ 

ท่ี 11 ท่ีพัฒนาไปทดลองใช้กับโรงเรียนในระดับภาค 

ตะวันออกเฉียงเหนือหรือระดับประเทศ
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