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บทคัดยอ 

 การวจัิยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ ศกึษาสมรรถนะการปฏิบัติงาน  ประเมินความเหมาะสมและความเปนไปได 

และศกึษาผลการทดลองใชรูปแบบชุมชนการเรยีนรูทางวชิาชพีของครูและบุคลากรการศึกษาในการพัฒนาสมรรถนะ

การปฏิบัตงิานของครูและบุคลากรทางการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดชัยภูมิ แบงการวิจัยเปน 

3 ตอน คือ ตอนที่ 1 การศกึษาสมรรถนะการปฏิบัตงิานของครูและบุคลากรการศกึษา แหลงขอมูลไดจากเอกสารการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานและการวัดสมรรถนะการปฏิบัติงาน ตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบ โดยการประชุมเชิง

ปฏิบัติการผูบริหารการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา ผูแทนครูและบุคลากรทางการศึกษา จํานวน 34 คน ประเมิน

ความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ โดยการสัมมนาอิงผูเชี่ยวชาญ จํานวน  13 คน ตอนที่ 3 ศึกษาผลการ

ทดลองใชรูปแบบ  กลุมผูปฏิบัตเิปนครูและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอบาน

แทน จังหวัดชัยภูมิ จํานวน 50 คน นําผลที่ไดมาวเิคราะห และสรุป เสนอเปนรูปแบบที่สมบูรณ  

ผลการวจัิยพบวา 1) ครูและบุคลากรทางการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดชัยภูมิ รอย

ละ 80 มีสมรรถนะการปฏิบัติงานอยูในระดับพอใชลงมาและตองเขารับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานทุกดาน  

2) รูปแบบชุมชนการเรยีนรูทางวชิาชพีมีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดในการปฏิบัติอยูในระดับมากถึงมากที่สุด 

และ 3) ชุมชนการเรยีนรูทางวชิาชพีของครูและบุคลากรทางการศึกษา มีลักษณะและการดําเนินงานอยูในระดับมาก

ถงึมากที่สุด และการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัตงิานโดยใชรูปแบบชุมชนการเรยีนรูทางวชิาชพีมีผลใหครูและบุคลากร

ทางการศึกษามีสมรรถนะดานการมุงผลสัมฤทธิ์ การมีวิสัยทัศน การพัฒนาศักยภาพคน การสื่อสารและการจูงใจ 

สูงขึ้น ในขณะที่ตําแหนง ประสบการณการทํางาน และสาขาทางการศกึษา มีผลไมแตกตางกัน 

คําสําคัญ : สมรรถนะการปฏิบัตงิาน, ชุมชนการเรียนรูทางวชิาชพี, การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were to study Performance Competencies, Evaluate the possibility and 

assessment and study results showed The Development of Performance Competencies by Using Professional 

Learning Communities of Non-Formal Education and Informal Education Teachers and Education Personnel Model 

of Chaiyaphum Province. The research included 3 steps : Step 1 to study Performance Competencies of Non-

Formal Education and Informal Education Teachers and Education Personnel. Data source from Documentation 

evaluation working and performance competencies measurement. Step 2 to Development Model by workshop 

the 34 executive education, administrators and substitute teacher and education personnel. Evaluate the 

possibility and assess of model by focus group 13 experts. Step 3 to study results showed the model by 50 

group practices as teachers and education personnel, case study from Amphur BaanTan Chaiyaphum Province. 

Analyzed and concluded were offering a complete form.  

Research finding were as follows : 1) Non-Formal Education and Informal Education Teachers and 

Education Personnel of Chaiyaphum Province 80 percentages had Performance Competencies as poor level and 

must be developed every sides. 2) Professional Learning Community Model had evaluate the possibility and 

feasibility had high level and over. 3) To Professional Learning Communities of education teachers and education 

personnel model had the nature and operation high level and over. And the development of performance 

competencies by Using Professional Learning Communities of Non-Formal Education and Informal Education 

Teachers and Education Personnel Model as a result were Achievement Motivation, Vision, Caring & Developing 

others,  Communication & Influencing had high level while position, experience and education were not 

statistically different. 

Keywords : Performance Competencies, Professional Learning Community, Non-Formal Education and Informal  

 Education  

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 จากสถานการณการปฏิรูปการศึกษาที่ผานมา พบวาผลลัพธคือเด็กไทยมีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับต่ํา 

คะแนนการทดสอบไมวาจะเปนกลุมวชิาคณิตศาสตร วทิยาศาสตร หรอืแมแตการวัดความคิดรวบยอด ทักษะการคิด

ของผูเรียนอยูในเกณฑต่ํา สาเหตุสําคัญของคุณภาพการศึกษามาจากคุณภาพครูและการขาดวัสดุอุปกรณ

ประกอบการเรยีนการสอน (World Bank,2010) อัตราการจบมัธยมศกึษาของไทยต่ํามากเม่ือเปรยีบเทยีบกับเพื่อนบาน

อยางมาเลเซยีและฟลปิปนส สภาพแรงงานก็ไมอดทนตอความกดดัน ขาดความสามารถในการเรียนรูและขาดความ

รับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย (สถาบันวิจัยเพื่อพัฒนาประเทศไทย,2551) แรงงานไมมีทักษะเพียงพอในการ

ปฏิบัตงิาน  ขาดทักษะในการสื่อสารและภาษา ขาดการเรยีนรูดวยตนเอง การแสดงออกทางความคิด และทัศนคติที่ดี

ตองาน สงผลใหความสามารถในการแขงขันต่ํากวาประเทศเพื่อนบานและประเทศอ่ืนๆในภูมิภาค 

 จากสภาพปญหาดังกลาว การพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะที่พึ่งประสงคตามมาตรฐานการศึกษาดาน

ผูเรียนตองอาศัยการปรับเปลี่ยนวิธีจัดการเรียนรูของครู วิธีการจัดการเรียนรูที่หลากหลายทั้งรูปแบบและหรือ

นวัตกรรมการจัดการเรยีนรูจะไมเกดิประโยชนหากครูและบุคลากรทางการศึกษาไมนํามาใชประโยชนในการจัดการ
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เรยีนรู  ปญหาและอุปสรรคเหลานัน้มักเกดิขึ้นในชุมชนการเรียนรูของสถานศึกษานั้นเอง เนื่องจากผูบริหาร  ครูและ

บุคลากรทางการศกึษาขาดสมรรถนะการปฏิบัติงานโดยเฉพาะสมรรถนะที่เกี่ยวกับการถายทอดความรู การปฏิรูป

การศึกษาที่แทจริงจึงเปนการปฏิรูปกระบวนทัศน นั้นคือ กระบวนการเรียนรูสําคัญกวาความรู และครูมิใชผูมอบ

ความรู แตเปนผูออกแบบกระบวนการเรียนรู (วิจารณ  พาณิช,2554) เปาหมายของการเรียนรูจึงมิใชตัวความรู แต

ควรอยูที่การพัฒนาผูเรยีนใหเปนผูใฝเรยีนรูตลอดชวีติ การศกึษาที่ดจึีงเปนการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับ

การทํางานของสมอง สงเสริมใหผูเรียนสนุก อยากรูอยากคิดและแกปญหาเปน การพัฒนาคุณภาพการเรียนรูของ

ผูเรยีนจึงขึ้นอยูกับสมรรถนะการปฏิบัตงิานของครูและบุคลากรทางการศกึษา 

 สมรรถนะการปฏิบัตงิานเปนกลุมพฤตกิรรมที่องคกรตองการจากขาราชการ  เพราะเชื่อวาหากขาราชการ

มีสมรรถนะการปฏิบัตงิานสูงยอมสงผลใหองคกรบรรลุวัตถุประสงค (สํานักงาน ก.พ.,2553) การพัฒนาสมรรถนะ

การปฏิบัติงานมีวิธีการพัฒนาที่หลากหลายไมวาจะเปนรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543) บดินทร  วิจารณ (2547) อัจริยา  วัชราวิวัฒน (2544) สํานักงาน

คณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2550 อางถึงใน จีระ  งอกศิลป,2550) หรือริชารด  ดูโฟล (Richard 

DuFour,1998) ซึ่งไดศกึษาวจัิยเกี่ยวกับชุมชนการเรียนรู (Professional Learning Community: PLC) ชุมชนการเรียนรูก็

คือ Community of Practice หรือ CoP ของครู  ชุมชนการเรียนรูจึงเปนเครื่องมือในการดํารงชีวิตที่ดีของครู ในยุค

ศตวรรษที่ 21 การเรียนรูในสถานศึกษาตองเปลี่ยนไปจากเดิมโดยสิ้นเชิงโดยครูตองเปลี่ยนบทบาทจาก “ครูสอน” 

(Teacher) มาเปน “ครูฝก” (Coach) หรือครูผูอํานวยความสะดวกในการเรียน  )Learning Facilitator) หองเรียนตอง

เปลี่ยนจากหองสอน (Class Room) มาเปนหองทํางาน  )Studio) เพราะในเวลาเรียนสวนใหญนักเรียนจะเรียนจากการ

ทํางานรวมกัน ที่เรียกวาการเรียนแบบโครงงาน  )Project-Based Learning)  และวิจารณ พานิช (2554 อางถึงใน 

Richard DuFour, 2010  (   ชุมชนการเรียนรูจึงเปนรูปแบบหนึ่งที่ใชในการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูและ

บุคลากรทางการศึกษา   ชุมชนการเรียนรู เกิดจากการรวมตัวของผูบริหาร  ครูและ บุคลากรทางการศึกษามี

วัตถุประสงคเพื่อการแลกเปลี่ยนเรยีนรูการปฏิบัตงิานของครูและบุคลากรทางการศกึษา สมาชิกในชุมชนการเรียนรูมี

บทบาทในการกําหนดวสิัยทัศน  เปาหมาย พันธกจิและคานยิมรวมกันในการปฏิบัตงิาน  กําหนดแผนงาน  /โครงการหรือ

กจิกรรมรวมกันและลงมือทํางานรวมกันเพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันอยางลึกซึ่งและเชื่อมโยงกันและกัน

ดวยวธิกีารสานสุนทรยีภาพ  

จากการประเมินผล และวัดสมรรถนะการปฏิบัตงิานของครูและบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานสงเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดชัยภูมิ    พบวาครูและบุคลากรทางการศึกษามีสมรรถนะการ

ปฏิบัตงิานรอยละ 80 อยูในระดับพอใชลงมาและมีความจําเปนตองไดรับการพัฒนา  ประกอบกับคุณวุฒิของครูและ

บุคลากรทางการศกึษามากกวาครึ่งไมไดจบการศกึษาที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน  นอกจากนี้ยังขาดโอกาสที่จะเขา

รับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัตงิาน ฉะนั้นการใชชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: 

PLC) จึงเปนรูปแบบหนึ่งที่เหมาะสมกับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย  

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพื่อศกึษาสมรรถนะการปฏิบัตงิานของครูและบุคลากรการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

จังหวัดชัยภูมิ 
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 2. เพื่อพัฒนารูปแบบชุมชนการเรยีนรูทางวิชาชีพของครูและบุคลากรการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดชัยภูมิ 

  3. เพื่อศกึษาผลการทดลองใชรูปแบบชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพในการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงาน

ของครูและบุคลากรการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดชัยภูมิ 

 

วิธีดําเนนิการวิจัย 

 การวจัิยครัง้นี้เปนการวจัิยเชงิปฏิบัตกิาร (Action Research) แบงเปน 3 ขัน้ตอน ไดแก 

 ขัน้ตอนที่ 1 การศกึษาสมรรถนะการปฏิบัตงิานของครูและบุคลากรการศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อัธยาศัย  

 ขัน้ตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของครูและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัย 

 ขัน้ตอนที่ 3 การศึกษาผลการทดลองใชรูปแบบชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพในการพัฒนาสมรรถนะการ

ปฏิบัตงิานของครูและบุคลากรทางการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรเปนครูและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดชัยภูมิ จํานวน 

1,032 คน จาก 16 อําเภอ  

 1. ประชากรกลุมเปาหมายการศกึษาสมรรถนะการปฏิบัตงิานเปนครูและบุคลากรทางการศกึษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดชัยภูมิ จํานวน 1,032 คน 

 2. ประชากรกลุมเปาหมายในการพัฒนารูปแบบชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ เปนผูบริหารการศึกษา 

ผูบรหิารสถานศกึษา และผูแทนครูและบุคลากรทางการศกึษา จํานวน 34 คน และประเมินความเหมาะสมและความ

เปนไปไดของรูปแบบ เปนผูทรงคุณวุฒ ิ13 คน 

 3. กลุมตัวอยางในการทดลองใชรูปแบบในการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงาน เปนครูและบุคลากร

ทางการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอบานแทน จังหวัดชัยภูมิ จํานวน 50 คน 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล มีดังนี้ 

 1) แบบประเมินความเหมาะสมและความเปนไปได เก็บขอมูลจากการสัมมนาอิงผูเชี่ยวชาญ  2) แบบ

ประเมินชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ โดยสมาชิกในชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพประเมินตนเอง และ 3) แบบวัด

สมรรถนะการปฏิบัตงิาน ใชวัดสมรรถนะการปฏิบัตงิานหลังทดลองใชรูปแบบ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 1.การศึกษาสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาตามอัธยาศัย พบวา ครูและ

บุคลากรทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยรอยละ 80 จะตองเขารับการพัฒนาสมรรถนะการ

ปฏิบัตงิาน ทัง้ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชพี เหตุผลเชงิจริยธรรม การมีวิสัยทัศน การ

พัฒนาศักยภาพ และการสื่อสารและการจูงใจ   

2. การประเมินความเหมาะสม และความเปนไปไดของรูปแบบชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ พบวา ทั้งดาน

ลักษณะชุมชนการเรยีนรู ดานองคประกอบการเรยีนรู ดานกระบวนการถายทอดความรู ดานรูปแบบการเรียนรู ดาน
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บทบาทและภารกิจของสมาชิกในชุมชนการเรียนรู ดานกิจกรรมการเรียนรู ดานสาระการเรียนรู และดานตัวชี้วัด

ชุมชนการเรยีนรู มีระดับความเหมาะสม  และความเปนไปไดอยูในระดับมากถงึมากที่สุด  

3. ผลการศึกษาการทดลองใชรูปแบบในการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการ

ศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดชัยภูมิ  

3.1 การประเมินชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยจังหวัดชัยภูมิ พบวา  

  3.1.1 ลักษณะชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ มีการรวมตัวในชุมชนการเรียนรูดวยความสมัครใจ 

ไววางใจ และเชื่อม่ันในชุมชนในระดับมากที่สุด  มีการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการทํางานในองคกร สมาชิกในชุมชนให

ความสําคัญและความภาคภูมิใจในองคกร เขาใจ ตระหนักและมีทัศนคติที่ดีตอวัตถุประสงคขององคกร กอใหเกิด

บรรยากาศที่ดตีอการทํางาน มีการชวยเหลอืเกื้อกูลกัน เครือขายการเรียนรูใชภูมิปญญาและแหลงเรียนรู โดยมีการ

เชื่อมโยงการเรียนรูผานกิจกรรมในสถานศึกษาและทางสังคม การเรียนรูเกิดจากการรวมกิจกรรมของชุมชนทั้งใน

เรื่องการออกแบบกจิกรรม ลงมือปฏิบัต ิและรับผลการกระทํารวมกัน สมาชกิในชุมชนเรียนรูจึงเปนทั้งครูฝกและผูรับ

การฝก   

  3.1.2 องคประกอบของชุมชน ดานบุคลากรมีความเหมาะสมและสอดคลองกับบทบาทและ

ภารกจิ องคความรูสวนมากเกดิจากการแลกเปลี่ยนเรยีนรูความรูและประสบการณของสมาชกิในชุมชน  

  3.1.3  กระบวนการถายทอดความรู สวนมากมาจากการถายทอดของสมาชิกในชุมชนสูสมาชิก

ในชุมชนเองดวยการลงมือปฏิบัตงิานรวมกัน โดยมีกจิกรรมการเรยีนรู และแหลงเรยีนรูเปนเครื่องมือการถายทอด 

  3.1.4 รูปแบบการเรยีนรูในชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ เปนการเรียนรูจากการทํางานและการ

เรยีนรูดวยตนเอง 

  3.1.5 บทบาทและภารกิจของสมาชิกในชุมชนการเรียนรู  ผูบริหารมุงเนนในเรื่องของการเปน

ผูนําชุมชนการเรยีนรูในทุกดาน  เชนการชวยเหลอืแบงปน การสรางแรงบันดาลใจ การพัฒนาชุมชนการเรียนรู  สวน

ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหความสําคัญและเปาหมายรวมกัน การเคารพความคิดเห็นซึ่งกันและกัน เรียนรู

ประสบการณและการทํางานรวมกัน 

  3.1.6 กิจกรรมการเรียนรูในชุมชนการเรียนรู เรื่องที่สําคัญสุดยอดคือเปาหมายของชุมชน 

สภาพที่ตองการเห็นคือเปาหมายที่ตองการบรรลุ และการที่จะบรรลุเปาหมายจะตองลงมือปฏิบัตริวมกัน 

  3.1.7 สาระการเรยีนรูในชุมชนการเรียนรู สมรรถนะการมุงผลสัมฤทธิ์เนนในเรื่องการติดตาม

และพัฒนาประสทิธภิาพงาน  ครูและบุคลากรจะตองสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชพี มีคุณธรรมจริยธรรมและการ

มีจรรยาบรรณในวชิาชพี มีความคิดริเริ่มสรางสรรค การพัฒนาศักยภาพคนตองรูเรื่องการจัดการความรู สวนการ

สื่อสารและการจูงใจเนนเรื่องการมีมนุษยสัมพันธ อยางไรก็ตามทุกสมรรถนะจําเปนตองมีการพัฒนา 

  3.1.8 ตัวชี้วัดความกาวหนาชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ การกําหนดพันธกิจรวมสมาชิกตอง

มุงม่ันตัง้ใจ การกําหนดวสิัยทัศนรวมตองรวมมือปฏิบัตงิาน การกําหนดคานยิมรวมคือการเกิดวัฒนธรรมตามตัวชี้วัด

ชุมชนการเรยีนรู และการมีเปาหมายรวมคือการเกิดวัฒนธรรมองคกรแบบมุงผลสัมฤทธิ์ที่มีตอเนื่องและย่ังยืน และ

ชุมชนการเรยีนรูทางวชิาชพีของครูและบุคลากรทางการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดชัยภูมิอยู

ในขัน้พัฒนาถงึขัน้ย่ังยืน 
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 3.2 ผลการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัตงิานของครูและบุคลากรทางการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดชัยภูมิ พบวา 

  3.2.1 การพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาเปรียบเทียบกับ

เกณฑการประเมินครูและบุคลากรทางการศึกษาสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

สมรรถนะดานการมุงผลสัมฤทธิ์ การมีวิสัยทัศน การพัฒนาศักยภาพคน และการสื่อสารและการจูงใจ ครูและ

บุคลากรทางการศกึษามีสมรรถนะการปฏิบัติงานสูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตสมรรถนะดานการสั่งสมความ

เชี่ยวชาญในงานอาชพีและการมีเหตุผลเชงิจรยิธรรมไมเปลี่ยนแปลง แตมีแนวโนมสูงขึ้น 

  3.2.2 การพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัตงิานของครูและบุคลากรทางการศกึษาเปรยีบเทยีบการ

จําแนกตามตําแหนง ประสบการณการทํางาน และวุฒกิารศกึษา ไมพบความแตกตาง 

 

อภปิรายผล 

 1. ชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของครูและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

จังหวัดชัยภูมิ เดิมมีลักษณะการรวมตัวที่เกิดจากเปาหมายหลักคือการประกอบอาชีพหลังจากจบการศึกษา  

สวนมากหางานทําไมไดจึงมุงสูการเปนครูและบุคลากรการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  สวนมาก

ไมไดจบการศกึษาสาขาทางการศกึษา  จึงเปนไปโดยไมสมัครใจ ขาดความรูและประสบการณ ขาดแรงจูงใจ และขาด

เชื่อม่ันในการทํางาน  แตหลังจากมีการใชรูปแบบชุมชนการเรยีนรูทางวิชาชีพการรวมตัวของชุมชนการเรียนรูมีความ

สมัครใจที่จะดําเนนิชวีติในชุมชนการเรียนรู  มีแรงจูงใจและเชื่อม่ันในสถานภาพการทํางาน  ทําใหเกิดความรวมมือ

รวมใจในการทํางาน  สมาชกิรูสกึเปนสวนหนึ่งของชุมชน  กลาคิดกลาทํา สอดคลองกับงานวิจัยของ Bass (2004) ทุก

คนใหความสําคัญกับองคกร เชนเดยีวกับ Kirkpatrick, Barrett & Jones (2003) โดยเขาใจและตระหนักถงึวัตถุประสงค

ขององคกร มีการชวยเหลอืเกื้อกูลกันและกัน การใชเครอืขายดานภูมิปญญาและแหลงเรียนรูเปนหลัก (ครรชิต  พุทธ

โกสา, 2554) มีการเชื่อมโยงการเรียนรูโดยการทําภารกิจรวมกัน ทุกคนมีความรูสึกเปนเจาของชุมชน ผูบริหาร

สถานศกึษาควรใหการอํานวยความสะดวกแกสมาชกิในชุมชน และเรยีนรูจากการลงมือปฏิบัตงิานเปนหลัก  

 องคประกอบของชุมชนการเรยีนรู ประกอบดวย ผูบรหิาร ครู กศน.ตําบล และครูศูนยการเรียนรูชุมชนเปน

บุคลากรที่มีอยูเดมิ สอดคลองกับวรลักษณ  ชูกําเนดิ (2557) ที่พบวาองคประกอบของชุมชนการเรยีนรูคือบุคลากรใน

ชุมชน องคความรูเดิมมาจากหลากหลายแหลงความรูยังขาดระบบการจัดหมวดหมู  ปจจุบันองคความรูมาจากภูมิ

ปญญาและแหลงเรยีนรู การถายทอดความรูเกดิจากเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู เดิมการทอดถอดความรูกระจัดกระจาย

ตางคนตางรับความรูและประสบการณมีการแยกบุคคล  แตหลังจากใชชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพมีการถายทอด

ความรูและประสบการณจากสมาชิกในชุมชนเปนหลัก โดยการลงมือปฏิบัติงานรวมกันสอดคลองกับ Peter Senge 

(2004) มีคลังความรูหรือแหลงเรียนรูเกิดขึ้น เกิดการเรียนรูดวยตนเอง สอดคลองกับวิจารณ  พานิช  ) 2554) สวน

บทบาทและภารกิจของผูบริหารเดิมขาดการอํานวยการและสนับสนุนซึ่งกันและกัน  ปจจุบันผูนําแสดงบทบาทเปน

ผูนําการพัฒนา ผูนําการเปลี่ยนแปลงในทุกดาน  ครูและบุคลากรทางการศกึษามีบทบาทในการรวมเรียนรูจากการลง

มือปฏิบัตกิจิกรรมรวมกันเชนเดี่ยวกับงานวจัิยของประโยชน  คลายลักษณ (2556) กจิกรรมการเรียนรูเรื่องสําคัญสุด

ยอดจึงเปนเปาหมายของชุมชนการเรียนรู สภาพที่ตองการเห็นคือการดําเนินกิจกรรมไปสูเปาหมาย การบรรลุ

เปาหมายจะตองเกดิจากการลงมือปฏิบัตริวมกันเชนเดยีวกับ Richard DuFour, Rebecca (1998) 
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 สําหรับสาระการเรยีนรูเดมิกระจัดกระจายขาดการจัดระบบและไมเฉพาะเจาะจง  ปจจุบันสาระการเรียนรู

มุงผลสัมฤทธิ์เนนเรื่องการพัฒนาประสิทธิภาพของงาน  การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพเนนการสรางความ

เชี่ยวชาญในงานอาชีพ   เหตุผลเชิงจริยธรรมเนนการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมและจรรยาบรรณ สอดคลองกับ

ประภัสสร  มีนอย (2553)การมีวิสัยทัศนเกิดจากความคิดริเริ่มสรางสรรค การพัฒนาศักยภาพคนเนนการจัดการ

ความรู และการสื่อสารและการจูงใจเนนการมีมนุษยสัมพันธและทุกสาระการเรียนรูมีความสําคัญตอการพัฒนา

สมรรถนะการปฏิบัติงานทั้งสิ้น ประโยชน  คลายลักษณ (2556) ในขณะที่ตัวชี้วัดชุมชนการเรียนรูเดิมอยูในขั้นกอน

เริ่มตนโดยไมมีการดําเนินการวาดฝนรวมกัน  มีการใหนโยบายถึงทัศนคติ  พฤติกรรม และความมุงม่ันขององคกร

นอย ครูและบุคลากรทางการศึกษาจึงไมมีความผูกพันกับเปาหมาย  ปจจุบันชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพครูและ

บุคลากรทางการศกึษามีการกําหนดพันธกจิรวม วสิัยทัศนรวม  คานยิมรวม  และเปาหมายรวมอยูในขั้นพัฒนาถึงขั้น

ย่ังยืน 

 2. สมรรถนะการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาเดิมรอยละ 80 อยูในระดับพอใชลงมาซึ่ง

จะตองเขารับการพัฒนาเพื่อตอสัญญา  ปจจุบันหลังจากใชรูปแบบชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพในการพัฒนา

สมรรถนะการปฏิบัตงิาน ทําใหครูและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดชัยภูมิ มี

สมรรถนะการปฏิบัตงิานสูงขึ้นในทุกดาน ยกเวนสมรรถนะการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพและสมรรถนะการใช

เหตุผลเชิงจริยธรรมไมเปลี่ยนแปลงแตมีแนวโนมสูงขึ้นสอดคลองกับงานวิจัยของ เกียรติสุดา  กาศเกษม (2557) 

ประภัสสร  มีนอย (2553) และ  )สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน , 2550)  เนื่องจากสมรรถนะการใช

เหตุผลเชิงจริยธรรมเปนเรื่องจิตใจ เปนเรื่องนามธรรมที่มีตัวแปรทั้งพันธุกรรมและสิ่งแวดลอมมาเกี่ยวของสวน

สมรรถนะการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชพีเปนสมรรถนะที่เนนทักษะและประสบการณ ทั้ง 2 สมรรถนะจึงตอง

ใชระยะเวลานานในการอบรมกลอมเกลาทางสังคม  และการเปรียบเทียบสมรรถนะตามตําแหนง ประสบการณการ

ทํางาน และสาขาทางการศกึษาไมแตกตางกัน อันอาจเปนผลมาจากการใชรูปแบบชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพในการ

พัฒนาสมรรถนะการปฏิบัตเิปนผลทําใหครูและบุคลากรทางการศกึษามีสมรรถนะการปฏิบัติงานสูงขึ้นไมวาตําแหนง 

ประสบการณการทํางาน และสาขาการศกึษาที่แตกตางกัน  

 

ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

  1.1 เปนแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัตงิานของหนวยงาน/สถานศกึษาอ่ืนๆ 

  1.2 เปนแนวทางใหครูและบุคลากรทางการศกึษานํารูปแบบชุมชนการเรยีนรูไปสูหองเรยีน

  1.3 เปนแนวทางใหมีการใชชุมชนการเรยีนรูทางวิชาชพีสูการพัฒนาในดานอ่ืนๆ 

 2. ขอเสนอแนะในการวจัิยครัง้ตอไป 

  2.1 ควรมีการวจัิยการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัตงิานของครูและบุคลากรทางการศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย สมรรถนะการปฏิบัตงิานอ่ืนใหครอบคลุม 

  2.2 ดานการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชพีและการใชเหตุผลเชงิจรยิธรรม ควรใชระยะ

เวลานานและกระทําหลายครัง้ 

  2.3 ควรศกึษาตัวแบบทางสังคมอ่ืนๆที่นาจะมีอิทธพิลในการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัตงิาน

ประกอบดวย 
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  2.4 ควรศกึษาวจัิยการใชชุมชนการเรยีนรูสูหองเรยีนเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรยีนรูตอไป 
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