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บทคัดยอ 

 การวจัิยครัง้นี้มีวัตถุประสงค 1) สรางและพัฒนาตัวบงชี้ สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาใน ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื โดยการวเิคราะหเอกสารและสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 2)  สกัดตัว

บงชี้ที่ไมสําคัญโดยการวเิคราะหองคประกอบเชงิสํารวจ สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21  และ 3)  ทดสอบความสอดคลอง

ของโมเดลตัวบงชี้สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 ที่พัฒนาขึ้น กับขอมูลเชิงประจักษ  เก็บรวบรวมขอมูล โดยใช

แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 

 ผลการวจัิยปรากฏดังนี้ 

 1. ผลการสรางและพัฒนารางตัวบงชี้สมรรถนะครูในศตวรรษที่  21 พบวา มีองคประกอบหลัก 3 

องคประกอบ ไดแก 1) สมรรถนะพื้นฐาน มีองคประกอบยอย 6 องคประกอบ มีตัวบงชี้  27 ตัว  2) สมรรถนะวิชาชีพ 

มีองคประกอบยอย  5 องคประกอบ  มีตัวบงชี้ 25 ตัว  และ 3) สมรรถนะทางสังคม มีองคประกอบยอย 8 

องคประกอบ มีตัวบงชี้ 36 ตัว 

 2. ผลการวเิคราะหองคประกอบเชงิสํารวจ พบวา มีองคประกอบ 12 องคประกอบ ดังนี้ 1) การทํางานเปน

ทมี  2) การมีทักษะทางเทคโนโลยี  3) การดูแลตนเองและสิ่งแวดลอม  4)  การมีคุณธรรมจริยธรรม  5) การจัดการ

เรยีนรู  6) การมีทักษะและกระบวนการคิด  7) การมีทักษะทางสังคม  8) การมีความรูความสามารถ  9) การบริหาร

หลักสูตร   10) การจัดการชัน้เรยีน   11) การวจัิยทางการศกึษา และ 12) การมีภาวะผูนําครู  มีตัวบงชี้ทัง้หมด 87 ตัว 

 3. ผลการทดสอบความสอดคลองของโมเดลตัวบงชี้สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืกับขอมูลเชิงประจักษ  โดยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน มีคาสถิติดังนี้   

χଶ=  3,094.137, df = 2,968 , p = 0.0522, CFI = 0.997, TLI = 0.996, RMSEA = 0.009, SRMR = 0.038 แสดง

วาโมเดลมีความสอดคลองกบัขอมูลเชงิประจักษ   

คําสําคัญ : สมรรถนะครู, ศตวรรษที่ 21, ตัวบงชี้    
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were 1) to create and develop the indicators of teacher competency in 

the 21st century under the Primary Educational Service Area Offices in the Northeastern  Thailand, 2) to analyze 

the exploratory factors of  the teacher competency, and 3) to test the consistency of the developed model of the 

indicators of teacher competency with the empirical data.  The data were collected by a 5-point rating scale 

questionnaire. The earned data were analyzed by computer program.  The research findings were revealed as 

follows : 

1.  For the teacher competency’s creation and development in the 21st century, the result obviously 

found that the competency comprised of 3 main components : 1) the threshold ability competency consisted of 6 

sub components and 27 indicators; 2)  the professional competency consisted of 5 sub components and 25 

indicators; and 3) the  social competency consisted of 8 sub components and 36 indicators. 

2.  The result of the exploratory factor analysis distinctively found that there were 12 components as 

follows : 1)  teamwork; 2) technology skills; 3)  self and environment care; 4) moral and ethics; 5) learning 

management; 6) skills and thinking process; 7) social skills; 8) knowledge and ability; 9) curriculum 

management; 10) classroom management; 11) educational research; and 12) teacher’s leadership.  Besides, 87 

indicators were found as well. 

3.  The result of the consistency of the developed model of the indicators of teacher competency with 

the empirical data, the statistics value showed  χଶ=3,094.137, df=2,968 , p=0.0522, CFI=0.997, TLI=0.996, 

RMSEA=0.009, SRMR=0.038 That meant the model was fitted with the empirical data.  

Keywords : Teacher Competency, 21st  Century, Indicator 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

  การจัดการศกึษาไดใหความสําคัญที่การสรางความรู ความสามารถ และพัฒนาศักยภาพของคน ซึ่งเปน

การศึกษาที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง เปนการใหโอกาสแกผูเรียนทุกคนไดมีโอกาสรับรู  เพิ่มพูนความรู  และ

ประสบการณ ตลอดจนพัฒนาศักยภาพของแตละคนใหไดมากที่สุดเทาที่จะทําได  โดยปราศจากขอจํากัด ทั้งระดับ

สตปิญญา ความสามารถในการรับรู และอ่ืนๆ อีกทั้งยังหวังวาผูเรยีนสามารถเรยีนรูไดโดยไมมีขอจํากัดเกี่ยวกับ เวลา 

และสถานที่ ที่สําคัญคือการเปดโอกาสใหผูเรยีนไดใชความคิดในการแกปญหา วเิคราะห และสังเคราะหความรูในทุก

ระดับ (สุทธพิร  จิตตมิตรภาพ, 2553) โดยประเทศไทยไดมีความพยายามที่จะปฏิรูปการศึกษาเพื่อใหสอดคลองกับ

การเปลี่ยนแปลงดังกลาว โดยมีการตราพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งกําหนดไวในมาตราที่ 22 

และมาตรา 23  ซึ่งมีประเด็นสําคัญ คือ การจัดการศึกษาตองใหผูเรียนมีความรูเรื่องเกี่ยวกับตนเอง  ความสัมพันธ

ของตนเองกับสังคม  ความรูเกี่ยวกับวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  มีความรูและทักษะดานคณิตศาสตรและภาษา  

การประกอบอาชีพและการดํารงชีวิตอยางมีความสุข  โดยกระบวนการจัดการเรียนรูตองมีการฝกทักษะ  

กระบวนการคิด  การจัดการ  การเผชิญสถานการณ  และการประยุกตใชความรูมาปองกันและแกไขปญหา  จัด

กิจกรรมใหผูเรยีนไดเรยีนรูจากประสบการณจรงิ   ฝกการปฏิบัตใิหทําได คิดเปนและทําเปน รักการอานและเกิดการ

ใฝรูอยางตอเนื่อง  (ราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 116 ตอนที่ 78 ก)  แนวทางในการจัดการศึกษาดังกลาวมุงเนนให
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นักเรยีนมีความรู และทักษะที่สําคัญที่ใชในการดํารงชวีติ ซึ่งสอดคลองกับทักษะของคนในศตวรรษที่ 21  ที่คนทุกคน

ตองเรียนรูตั้งแตชั้นอนุบาลไปจนถึงมหาวิทยาลัย และตลอดชีวิต คือ 3R x 7C  ซึ่ง 3R ไดแก อานออก 

(Reading),เขียนได (WRiting) คิดเลขเปน (ARithmetics) สวน 7C ไดแก ทักษะดานการคิดอยางมีวิจารณญาณ และ

ทักษะในการแกปญหา (Critical Thinking and Problem Solving) ทักษะดานการสรางสรรค และนวัตกรรม(Creativity 

and Innovation) ทักษะดานความเขาใจตางวัฒนธรรม ตางกระบวนทัศน(Cross-Cultural Understanding) ทักษะดาน

ความรวมมือการทํางานเปนทีม และภาวะผูนํา (Collaboration, Teamwork and Leadership) ทักษะดานการสื่อสาร 

สารสนเทศ และสื่อ (Communications, Information and Media Literacy) ทักษะดานคอมพิวเตอร และเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (Computing and ICT Literacy) ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู (Career and Learning 

Skills)  (วจิารณ  พานชิ, 2556)  ครู คือผูที่มีสวนที่สําคัญที่สุดในการพัฒนานักเรียนใหมีทักษะดังกลาว ดังนั้นครูตอง

เปนผูที่ มีความรู ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะของครูที่จําเปนตอการปฏิบัตงิานใหบรรลุผลอยางมีประสิทธิภาพ  

สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 เปนสิ่งจําเปนอยางย่ิงตอการปฏิบัติงานในวิชาชีพครูใหบรรลุผลอยางมีประสิทธิภาพตาม

ความตองการขององคกรการศึกษายุคปฏิรูปการศึกษา (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2551) แตในสวนของ

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553) ไดกําหนดใหครูตองมีสมรรถนะครูในการปฏิบัติหนาที่ 

ประกอบดวย สมรรถนะหลัก (Core Competency)  ซึ่งมีองคประกอบยอยดังนี้  1)  การมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 2)  

การบริการที่ดี 3)  การพัฒนาตนเอง  4)  การทํางานเปนทีม  5)  จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู  และ

สมรรถนะประจําสายงาน (Functional Competency)  มีองค ประกอบยอย ดังนี้ 1)  การบริหารหลักสูตรและการจัดการ

เรยีนรู 2)  การพัฒนาผูเรียน  3) การบริหารจัดการชั้นเรียน 4)  การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัยเพื่อพัฒนา

ผูเรียน  5)  ภาวะผูนําครู และ  6)  การสรางความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู  ซึ่ง

สมรรถนะครูที่กําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานยังไมเพียงพอ หรืออาจไมเหมาะสมในการ

พัฒนานักเรียนใหมีทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยยังขาดการกําหนดใหครูมีสมรรถนะในการเปนผูฝก อํานวยชวยเหลือ 

(Coaching) นักเรยีน การแลกเปลี่ยนเรยีนรูรวมกันโดยการเปนชุมชนแหงการเรยีนรู (Professional Leaning Community) หรอื 

การสะทอนผลหลังการปฏิบัตงิาน (After Action Reflect) เปนตน ซึ่งการจัดการเรยีนรูในปจจุบันจะตองไดรบัการปรับเปลี่ยน

รูปแบบไปตามการเปลี่ยนแปลงไปในศตวรรษที่ 21 อยางแนนอน  จากปญหาและความสําคัญดังกลาว และในฐานะที่ผูวิจัย

มีหนาที่บริหารสถานศึกษาและงานหลักคือการพัฒนาครูผูสอนใหมีสมรรถนะที่ตรงตอสายงาน คือการจัดการเรียนรู  

ดังนัน้จึงมีความจําเปนตองศกึษาถงึตัวบงชี้ของสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21  ซึ่งตัวบงชี้ที่คนพบจากการศึกษา จะนําไปสู

การพัฒนาครูใหมีสมรรถนะและมีความพรอมในการจัดกจิกรรมการเรยีนรูตอไป  
 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1.  เพื่อสรางและพัฒนาตัวบงชี้ สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

 2. เพื่อวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื  

 3.  เพื่อทดสอบความสอดคลองของโมเดลโครงสรางตัวบงชี้สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษา ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืที่พัฒนาขึ้น กับขอมูลเชงิประจักษ     
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 วิธีดําเนนิการวิจัย 

 ระยะที่ 1 การสรางกรอบแนวคิดและจัดทํารางตัวบงชี้เชงิทฤษฎีสมรรถนะครูในศตวรรษที ่21 

  ดําเนินการโดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ วิเคราะห และสังเคราะหเอกสาร แลว

จัดทํากรอบแนวคิด และจัดทํารางองคประกอบและตัวบงชี้ 

 ระยะที่ 2  การพัฒนาตัวบงชี้สมรรถนะครูในศตวรรษที ่21 

  ดําเนนิการโดยสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ ซึ่งมีคุณสมบัตเิปนนักวชิาการดานการศึกษา 3 คน เปนผูที่ปฏิบัติ

หนาที่สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน  4  คน และ เปนผูที่มี

ความเชี่ยวชาญดานการผลติครูจํานวน 2 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณซึ่งหาคุณภาพโดยใหผูเชี่ยวชาญ

จํานวน 3 ทานตรวจสอบความถูกตองทางภาษาและความครอบคลุมของประเด็นคําถาม วิเคราะหขอมูลโดยการจัด

ระเบียบขอมูล (Data organizing)  พรรณนาหรือแสดงขอมูล (Data Display) การสรุปและการตีความตามประเด็น 

(Interpretation, Conclusion) แลวปรับปรุงเปนรางองคประกอบและตัวบงชี้ 

 ระยะที่ 3  การวเิคราะหองคประกอบเชงิสํารวจ (Exploratory Factor Analysis) 

  ดําเนนิการเพื่อคนหาองคประกอบและสกัดตัวบงชี้ที่ไมสําคัญออก ประชากรที่ใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูล ไดแก ครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ในปการศึกษา 

2557 จํานวน  128,017 คน กลุมตัวอยางไดจากการสุมแบบหลายขัน้ตอน จํานวน 507 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยใช

แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซึ่งผานการหาคุณภาพโดยการหาคาดัชนีความสอดคลองระหวาง

ขอคําถามตามนยิามศัพท  (Item Congruence : IC) และการวิเคราะหความเชื่อม่ัน (Reliability)  วิเคราะหองคประกอบ

เชงิสํารวจโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  

 ระยะที่ 4  การทดสอบความสอดคลองของโมเดลโครงสรางตัวบงชี้สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 กับขอมูล

เชงิประจักษ 

  ประชากรที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก ครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ในปการศึกษา 2557 จํานวน  128,017 คน กลุมตัวอยางไดจากการสุมแบบหลาย

ขัน้ตอน จํานวน 507 คน เครื่องมือที่ใชปรับปรุงจากเครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ โดยตัดตัว

บงชี้ที่ไมสําคัญออก แลวหาคุณภาพโดยการหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามตามนิยามศัพท  ( Item 

Congruence : IC) และการวิเคราะหความเชื่อม่ัน (Reliability)  วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 

Analysis) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  

 

สรุปผลการวิจัย 

 1.  ผลการพัฒนาตัวบงชี้สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื  

 ผูวิจัยไดสังเคราะหแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21  จากเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวของ ไดองคประกอบหลัก  3 องคประกอบ องคประกอบยอย 19 องคประกอบ และมีรางตัวบงชี้ 74 ตัว  

หลังจากนั้นนําขอมูลที่ไดจากการสังเคราะหไปสรางแบบประเด็นสัมภาษณเพื่อสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ แลวทําการ

วิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณโดยการวิเคราะหเนื้อหา จากการศึกษาพบวา ตองเพิ่มองคประกอบยอย 1 

องคประกอบ คือ ความรอบรู  ซึ่งมีตัวบงชี้ 3 ตัว และตัดองคประกอบยอยออก 1 องคประกอบ คือ การสรางผลผลิต
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ที่มีคุณภาพและโปรงใส  ซึ่งมีตัวบงชี้  5  ตัว  นอกจากนั้นไดปรับปรุงขอความ และภาษาที่ใช ของตัวบงชี้ตาม

ผูทรงคุณวุฒแินะนําแลว ไดองคประกอบและตัวบงชี้สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 หลังจากการวิเคราะหขอมูลจาก

การสัมภาษณ  ดังนี้ 

  1) สมรรถนะพื้นฐาน  มีองคประกอบยอย ดังนี้  1) ความรอบรู  มีตัวบงชี้ 3 ตัว  2) การใชภาษาและ

การสื่อสาร มีรางตัวบงชี้  4 ตัว 3) การพัฒนาตนเองมีรางตัวบงชี้  3 ตัว 4) การพัฒนาและใชนวัตกรรม สื่อ 

เทคโนโลยี มีรางตัวบงชี้  7 ตัว   5) การมีทักษะและกระบวนการคิด มีรางตัวบงชี้ 7 ตัว 6) การมุงผลสัมฤทธิ์ในการ

ปฏิบัตงิาน มีรางตัวบงชี้ 3 ตัว   

  2) สมรรถนะวชิาชพี  มีองคประกอบยอย ดังนี้  1) การพัฒนาหลักสูตร มีรางตัวบงชี้ 4 ตัว  2) การ

จัดการเรยีนรู  มีรางตัวบงชี้ 10 ตัว  3) การวัดและประเมินผล  มีรางตัวบงชี้ 4 ตัว  4) การบริหารจัดการชั้นเรียน มี

รางตัวบงชี้ 4 ตัว   5) การวจัิยทางการศกึษา  มีรางตัวบงชี้ 3 ตัว 

  3) สมรรถนะทางสังคมมีองคประกอบยอย ดังนี้  1) การมีจิตสํานึกตอโลก  มีรางตัวบงชี้ 3 ตัว  2) 

การมีทักษะทางสังคมและการเรยีนรูขามวัฒนธรรม  มีรางตัวบงชี้ 3 ตัว  3) การมีความรับผดิชอบดานสุขภาพอนามัย  

มีรางตัวบงชี้ 4 ตัว  4) การมีความรับผดิชอบดานสิ่งแวดลอมมีรางตัวบงชี้ 3 ตัว  5) การมีภาวะผูนําครู  มีรางตัวบงชี้ 

5 ตัว  6) การมีจรรยาบรรณและความเปนครู  มีรางตัวบงชี้ 8 ตัว  7) การทํางานเปนทีม  มีรางตัวบงชี้ 7 ตัว  8)  

การมีจิตสาธารณะ  มีรางตัวบงชี้ 3 ตัว 

 2.  ผลการวเิคราะหองคประกอบเชงิสํารวจ 

  เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง จํานวน 507 คน ผลจากการวเิคราะหขอมูล พบวา องคประกอบ

และตั วบ งชี้สมรรถนะครู ในศตวรรษที่  2 1   สั งกัดสํ านักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอืประกอบดวย 12  องคประกอบ และ 87 ตัวบงชี้ เรยีงตามคาความแปรปรวนของตัวแปร และคา

น้ําหนักองคประกอบ ดังนี้  1) สมรรถนะดานการทํางานเปนทีม  ประกอบดวยตัวบงชี้  10 ตัว   2)  สมรรถนะดาน

ทักษะทางเทคโนโลยี  ประกอบดวยตัวบงชี้  8 ตัว  3)  สมรรถนะดานการดูแลตนเองและสิ่งแวดลอม  ประกอบดวย

ตัวบงชี้  7 ตัว  4)  สมรรถนะดานคุณธรรมจริยธรรม  ประกอบดวยตัวบงชี้  8 ตัว  5)  สมรรถนะดานการจัดการ

เรยีนรู  ประกอบดวยตัวบงชี้  14 ตัว  6)  สมรรถนะดานทักษะและกระบวนการคิด  ประกอบดวยตัวบงชี้  11 ตัว  7)  

สมรรถนะดานทักษะทางสังคม  ประกอบดวยตัวบงชี้  6 ตัว  8)  สมรรถนะดานความรูความสามารถ  ประกอบดวย

ตัวบงชี้  6 ตัว  9)  สมรรถนะดาน การบรหิารหลักสูตร  ประกอบดวยตัวบงชี้  4 ตัว  10)  สมรรถนะดาน การจัดการ

ชัน้เรยีน  ประกอบดวยตัวบงชี้  4 ตัว  11)  สมรรถนะดาน การวิจัยทางการศึกษา  ประกอบดวยตัวบงชี้ 3 ตัว  12)  

สมรรถนะดาน ภาวะผูนําครู  ประกอบดวยตัวบงชี้   6 ตัว 

 3.  ผลการวเิคราะหองคประกอบเชงิยืนยัน 

   ผูวิ จัยใชแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะ ที่สรางขึ้น โดยใชผลการวิจัยจากการวิ เคราะห

องคประกอบเชิงสํารวจมาปรับปรุงเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะสําหรับเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อวิเคราะห

องคประกอบเชงิยืนยัน จากกลุมตัวอยาง จํานวน 507 คน ซึ่งผลจากการวิเคราะหขอมูลเชิงยืนยันอันดับสองพบวามี

คาสถิติ ดังนี้  χ2 = 44,222.886,  df = 2,968 ,  p = 0.0522,  CFI = 0.997, TLI = 0.996,   RMSEA = 0.009, 

SRMR= 0.038 แสดงวาตัวบงชี้ ทัง้หมดเปนตัวบงชี้สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื   
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อภปิรายผล 

 จากผลการวิจัย สามารถอภิปรายผลการวจัิย ดังนี้ 

 1.  ผลการพัฒนาตัวบงชี้สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ จากการศึกษาพบวา ตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ องคประกอบที่สังเคราะหไดนั้นยังไม

ครอบคลุมสมรรถนะของครู ตองเพิ่มองคประกอบยอย 1 องคประกอบ คือ ความรอบรู  ซึ่งมีตัวบงชี้ 3 ขอ ไดแก 1) รู

เนื้อหาวชิาที่ตองสอน  2) รูเนื้อหาวชิาที่เกี่ยวของกับเรื่องที่สอน เชน จิตวทิยา  หลักการสอน  การวัดและประเมินผล

การเรยีนรู  และ 3) รูระเบยีบกฎหมายที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เปนเพราะครูมีความสําคัญเปนอยางย่ิงตอ

การจัดกิจกรรมการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ครูยังตองมีองคความรูเพื่อใหคําแนะนําเกี่ยวกับผลงานของนักเรียน 

นอกจากนั้นแลวครูยังตองมีความรูเกี่ยวกับกฎ ระเบียบในการปฏิบัติงาน เพื่อไมใหประพฤติผิดวินัย สอดคลองกับ 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.)(2555) ไดกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ

สอบแขงขันเพื่อบรรจุและแตงตัง้บุคคลเขารับราชการเปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตําแหนงครูผูชวย 

ซึ่งเปนสมรรถสําคัญที่ครูตองมี โดยผูสมัครเขารับการคัดเลอืกตองทําการทดสอบในสามสวน สวนที่หนึ่งเปน ภาค ก 

ประกอบไปดวยเนื้อหา ดังนี้  1) ความรอบรู  2) ความสามารถทั่วไป  3)  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับความประพฤติ

และการปฏิบัตขิองวชิาชพีครู และ4) ความถนัดและเจตคติตอวิชาชีพครู  สวนที่สองเปนภาค ข ประกอบดวยเนื้อหา 

ดังนี้ 1)  ความรูความสามารถเกี่ยวกับวชิาการศกึษา 2)  ความรูความสามารถเกี่ยวกับวิชาเอก และสวนที่สาม  เปน

ภาค  ค  ความเหมาะสมกับตําแหนงและวชิาชพี  ใหประเมินโดยวธิกีารสัมภาษณ  สังเกต ตรวจสอบเอกสาร หรือวิธี

อ่ืนที่เหมาะสมโดยประเมินจาก ประวัตสิวนตัวและการศกึษา  การประกอบคุณความด ีบุคลกิภาพ ทวงทีวาจา  การมี

ปฏิภาณไหวพริบ เจตคติและอุดมการณ  สอดคลองกับ  วิจารณ  พานิช (2555)  ไดกลาวไววา  ครูที่มีความรูเชิง

สาระวชิามาก จะทําใหนักเรียนเรียนรูไดดีกวา  โดยเฉพาะอยางย่ิงนักเรียนชั้นมัธยม  และโดยเฉพาะอยางยิ่งในวิชา

คณิตศาสตร นอกจากนัน้ ความรูดานการสอนวิชานั้น ๆ ก็มีความสําคัญ เชน ครูที่จะสอนวิชาฟสิกสไดดีนอกจากรู

สาระวชิาฟสกิสอยางดีแลว ตองเรียนรูวิชาการสอนฟสิกส (Physics Teaching)  หรือการสอนวิทยาศาสตร (Science 

Teaching) ดวย และเปนที่รูกันวา ครูที่มีความรูมาก มีเกร็ดความรูกวางขวางจะสอนสนุก ดงึดูดความสนใจ และความ

ศรัทธาจากนักเรยีนไดด ีและสอดคลองกับงานวจัิยของ Nadia Hillman (2012) ไดทําการศึกษาเรื่อง การเรียนรูทักษะ

ในศตวรรษที่ 21 ศกึษาจากโรงเรยีนระดับประถมศึกษา โดยศึกษาการปฏิบัติการสอน ความเปนวิชาชีพของครู และ 

วัฒนธรรมโรงเรยีนที่จะพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามกรอบแนวคิดของ Partnership for 21st Century Skill  จาก

การศกึษาพบวา ครูที่จะสอนใหนักเรยีนมีทักษะในศตวรรษที่ 21 ไดดนีัน้ ตองมีความรูในการปฏิบัติการสอน เชนเรื่อง

หลักสูตรที่มีความเปนสากล การจัดการเรยีนรูโดยใชการสืบคนเปนฐาน การจัดใหนักเรียนไดพบประ พูดคุยกันดาน

วชิาการ และการใชเทคโนโลยี 

 2. ผลการวเิคราะหองคประกอบเชงิสํารวจ เม่ือพจิารณาตามคาน้ําหนักองคประกอบ พบวา องคประกอบ

ที่มีคาน้ําหนักองคประกอบสูงสุด คือ สมรรถนะการทํางานเปนทีม อาจเปนเพราะ  ครูในศตวรรษที่ 21  ไดเขาไปมี

สวนรวมในการพัฒนาการจัดการศกึษา ใหคําชี้แนะสําหรับเพื่อนครู แบงปนความรูเกี่ยวกับวิธีสอน สรางความเสมอ

ภาคในการทํางาน  ทํากจิกรรม หรอืใหความรวมมือ หรอืชวยเหลอืในกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสวนรวมอยูเสมอ มี

ความตัง้ใจและเต็มใจในการใหบรกิาร สรางการเสรมิแรงโดยการใหกําลังใจเพื่อนรวมงาน มีใจกวาง มีความยืดหยุน 

ปรับตัวเขากับกลุมบุคคลหรอืสถานการณตาง ๆ  สอดคลองกับผลการศึกษาของ วรลักษณ  ชูกําเนิด และเอกรินทร  

สังขทอง (2557) ไดสังเคราะหวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับแนวคิดชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของครูในโรงเรียน จาก

ภาพประกอบทีÉ 17 โมเดลวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนิยนัอนัดบัสองของตวับ่งชีÊสมรรถนะครูในศตวรรษทีÉ 21                     ภาพประกอบทีÉ 17 โมเดลวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนิยนัอนัดบัสองของตวับ่งชีÊสมรรถนะครูในศตวรรษทีÉ 21                     
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การศึกษาพบวา โรงเรียนที่ มีการดําเนินการในรูปแบบ การเปนชุมชนแหงการเรียนรู (Professional Learning 

Community : PLC) ทําใหครูรูสกึวาไมถูกโดดเดี่ยว เพิ่มความผูกพันตอพันธกิจและเปาหมายของโรงเรียน เพิ่มความ

กระตือรือรนที่จะปฏิบัติใหบรรลุพันธกิจอยางแข็งขันจนเกิดความรูสึกวาตองการรวมกันเรียนรู และรับผิดชอบตอ

พัฒนาการโดยรวมของนักเรยีน สงผลใหการสอนเกดิผลดมีากย่ิงขึ้น ครูไดเขาใจในบทบาทและพฤติกรรมการสอนที่

จะชวยใหนักเรยีนเกดิการเรยีนรู และไดทราบขอมูล สารสนเทศเกี่ยวกับการสอนอยางกวางขวาง 

 องคประกอบที่มีความสําคัญรองลงมาเปนอันดับที่ 2 คือ องคประกอบสมรรถนะดานทักษะทางเทคโนโลยี  

ซึ่งมีคาความแปรปรวนของตัวบงชี้ (Eigen Values) เทากับ  6.572 และยังมีตัวบงชี้ที่มีคาน้ําหนักองคประกอบ (Factor 

Loading) สูงสุด 4  อันดับแรก จากทัง้หมด 88 ขอ เปนตัวบงชี้ขององคประกอบนี้  ซึ่งไดแก 1) สามารถพัฒนาและใช

เทคโนโลยีและสารสนเทศเพื่อการสอน (คาน้ําหนักองคประกอบ = 0.842)  2) สามารถใชคอมพิวเตอรและ

อินเทอรเน็ตในการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ(คาน้ําหนักองคประกอบ = 0.802)  3) สามารถประเมินคุณภาพและ

ประสทิธภิาพของสื่อ เทคโนโลยี สารสนเทศ(คาน้ําหนักองคประกอบ = 0.789)  และ 4) สารมารถสราง ปรับปรุง และ

เลอืกใชนวัตกรรมที่เปนประโยชนตอการสอน(คาน้ําหนักองคประกอบ = 0.788)  ทัง้นี้อาจเปนเพระ  การจัดการเรียนรู

ในยุคศตวรรษที่ 21  ลดการทองจํา เนนใหนักเรียนไดเรียนรูดวยตนเอง นักเรียนตองมีทักษะในการตั้งคําถาม การ

สบืคนขอมูล การตดิตอสื่อสาร การนําเสนอ ซึ่งทักษะเหลานี้จําเปนตองใชเทคโนโลยี เชน การสืบคนขอมูลจาก อิน

เทอรเนต การสรางชิ้นงานดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  การนําเสนอขอมูลดวยโปรแกรมนําเสนอ (Presentation) เปน

ตน ดังนั้นครูจําเปนตองมีทักษะทางเทคโนโลยีเพื่อสามารถแนะนํานักเรียน หรือเรียนรูไปพรอมกันกับนักเรียน 

สอดคลองกับ แนวคิดของ  Arul Lawrence and K.veena (2011) ไดกลาวถงึสมรรถนะดานเทคโนโลยีสําหรับครูวา ครู

ตองมีทักษะ ดังตอไปนี้ 1) การสรางผลติภาพ (Productivity)คือการสรางผลงานที่มีคุณภาพ  เชน การจัดทําเอกสารที่

เกี่ยวกับการสอน เอกสารแบบฟอรมทางราชการตาง ๆ  การวเิคราะหขอมูลเชงิปรมิาณ เชนการตัดเกรดนักเรียน การ

จัดทํากราฟแสดงขอมูลแทนตัวเลข  การจัดการสารสนเทศ  การใชโปรแกรมประยุกต การจัดการทางดานกราฟก  2) 

การวิจัย (Research)  ครูตองใชเทคโนโลยีในการสืบคนขอมูลออนไลน สืบคนงานวิจัย  การประเมิน เปรียบเทียบ

ขอมูลสารสนเทศ การจัดเก็บและอางอิงแหลงขอมูล  3) การตดิตอสื่อสาร (Communication)  ครูตองสามารถสื่อสาร

ดวยเครื่องมือดจิิทัล เชน สงจดหมายอีเลกทรอนิกส  มีความรูที่จะนําเครื่องมือเหลานั้นมาใชในการเรียนการสอน มี

การเรยีนรูทางออนไลน  การประชุมทางไกล (Videoconferencing)  การเรียนรูจากสื่อสิ่งพิมพทางออนไลน สามารถ

โพสตเผยแพรผลงานนักเรยีนทางออนไลน   4) การใชสื่อ (Media)  ใชเทคโนโลยีมาชวยในการสอน ซึ่งนักเรียนจะมี

ความสนใจเปนอยางมาก  การตกแตง ตัดตอ ภาพ เสยีง และวดีโีอ สามารถนําเสนอผลงาน ความสําเร็จของนักเรียน  

การผลติสื่อทางการศกึษา  5)  การนําเสนอ (Presentation)  ครูตองสามารถสรางชิ้นงานการนําเสนอ ติดตั้งสื่อและ

อุปกรณในหองเรยีน เชน เครื่องคอมพวิเตอร เครื่องฉายโปรเจคเตอร จอภาพ ใชกระดานอัจฉริยะ หรืออุปกรณใหม 

ๆ ในหองเรียนได และสอดคลองกับงานวิจัยของ Darrall Grady McDowell (2013) ไดศึกษาการบูรณาการใช

เทคโนโลยีในหองเรียน โดยเปรียบเทียบระหวางครูที่สอนและไมไดสอนอยูในหองเรียนที่มีรูปแบบการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 (21st Century Model Classroom) โดยครูที่สอนในหองเรยีนที่มีรูปแบบการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 จะได

ใชเครื่องมือเทคโนโลยีขั้นสูง และไดรับการฝกการใชงาน สวนครูที่ไมไดสอนในหองเรียนที่มีรูปแบบการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 จะไดรับการฝกอบรมนอยและมีเครื่องมือทางเทคโนโลยีอยางจํากัด เครื่องมือที่ใชคือ แบบประเมิน

พัฒนาการสูความเปนมืออาชีพ 5 ระดับ (Five Levels of Professional Development Evaluation) ของ Guskey (2000)  

และใชแบบวัดความรูในการสอนเทคโนโลยี (Technological Pedagogical Content Knowledge : TPCK) ของ Harris, 
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Mishra และ Koehler (2009) จากการศกึษาพบวา ครูที่สอนในหองเรยีนที่มีรูปแบบการเรยีนรูในศตวรรษที่ 21 มีความ

เปนมี ความเปนมืออาชพี และมีความรูเกี่ยวกับการสอนเทคโนโลยี มากกวาครูที่ไมไดสอนในหองเรียนที่มีรูปแบบการ

เรยีนรูในศตวรรษที่ 21 

 3. การทดสอบความสอดคลองของโมเดลโครงสรางตัวบงชี้สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21  กับขอมูลเชิง

ประจักษ จากการทดสอบความสอดคลองของโมเดลตัวบงชี้สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 กับขอมูลเชงิประจักษ พบวา 

โมเดลตั วบ งชี้สมรรถนะครู ในศตวรรษที่  21  สังกัดสํ านักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ  มีความตรงเชิงโครงสราง  แสดงวาตัวบงชี้ ทั้งหมดเปนตัวบงชี้สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เม่ือพิจารณาคาสัมประสิทธิ์น้ําหนัก

องคประกอบมาตรฐาน (β) องคประกอบ สมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรู มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบ

มาตรฐาน (β) สูงสุด ทัง้นี้เปนเพราะ การจัดการเรียนรูใหนักเรียนไดมีทักษะในศตวรรษที่ 21 นั้น จําเปนตองพัฒนา

นักเรียนใหมีทักษะ 3 R 7 C  ครูตองเปนผูสรางแรงบันดาลใจใหนักเรียนตองการที่จะเรียนรู ทําหนาที่เปนผูฝก 

(Coaching) อํานวย ชวยเหลอืการเรยีนรูของนักเรยีน มีเทคนคิวธิสีอนใหม ๆ เชน ใหมีการฝกแกปญหา  ฝกใหนักเรียน

รูจักการสืบคน  จัดกิจกรรมที่พัฒนาทักษะกระบวนการคิด  สงเสริมใหนักเรียนเปนผูสรางความรูขึ้นในตนเองเชน

จัดการเรียนการสอนแบบโครงงาน ครูตองสามารถวิเคราะหความสามารถในการเรียนรูของนักเรียนรายบุคคล 

ประเมินผลเพื่อพัฒนาตามสภาพจรงิ   จากรูปแบบการจัดการเรยีนการสอนที่เปลี่ยนไป บทบาทของครูจึงตองเปลี่ยนไป 

จากเดิมเปนผูถายทอดความรูใหกับนักเรียน เปลี่ยนเปนผูกระตุน ใหความชวยเหลือ  อํานวยความสะดวก เพื่อให

นักเรยีนไดเกดิการเรยีนรูสูงสุดตามศักยภาพของนักเรยีน  และพรอมที่จะเรยีนรูองคความรูใหม ๆ ไปพรอมกับนักเรยีน 

สอดคลองกับงานวจัิยของ ลัดดาวัลย  สบืจิต (2556) ไดศกึษาการพัฒนาตัวบงชี้สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากการศึกษาพบวา ผลการทดสอบความสอดคลองของโมเดล

โครงสรางตัวบงชี้สมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21  สอดคลองกับขอมูลเชงิประจักษ ซึ่งองคประกอบของสมรรถนะครูใน

ศตวรรษที่ 21 ประกอบดวยองคประกอบหลัก 3 องคประกอบ ไดแก 1) การปฏิบัตติามมาตรฐานวชิาชพี ประกอบดวย

องคประกอบยอย ไดแก การพัฒนาผูเรยีน การจัดการเรยีนรูและสรางนวัตกรรม การบริการที่ดี และ จริยธรรมและ

จรรยาบรรณวชิาชพี 2) ภาวะผูนําและการบรหิารจัดการ ประกอบดวยองคประกอบยอยไดแก ภาวะผูนํา การวเิคราะห

สังเคราะหและการวจัิยเพื่อพัฒนาผูเรยีน การบรหิารจัดการชัน้เรยีน การสรางความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผดิชอบ และการทํางานเปนทมีตาม สหวชิาชพี  3) ประกอบดวยองคประกอบยอย ไดแก การมุงผลสัมฤทธิ์ในการ

ปฏิบัตงิาน การครองตนและการพัฒนาตนเอง และการปรับตัวและความยืดหยุน 

 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

        หนวยงานที่เกี่ยวของกับครู อาจนําผลการวจัิยไปใชเปนแนวทางในการดําเนนิงาน ดังนี้ 

  1.  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ควรมีการพัฒนาครูใหมี

สมรรถนะตรงตามลําดับความสําคัญ ตามสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21  เชน การทํางานเปนทีม  การมีทักษะดาน

เทคโนโลยี หรอืการรูจักดูแลตนเองและสิ่งแวดลอม เปนตน เพื่อใหครูไดพัฒนาสมรรถนะตรงตามความตองการและ

จําเปน 
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  2.  หนวยงานที่มีหนาที่ในการสรรหาครู หรอืสอบบรรจุครู  ควรมีวธิกีารสรรหาใหไดครูที่มีสมรรถนะ

ที่มีความสําคัญ เชน การทํางานเปนทมี  การมีทักษะดานเทคโนโลยี หรอืการรูจักดูแลตนเองและสิ่งแวดลอม เปนตน 

  3.  สถาบันการศึกษาที่มีหนาที่ผลิตครู  ควรจัดหลักสูตรในสาขาวิชาชีพครูใหนักศึกษาไดฝกปฏิบัติ

หรอืใหมีคุณลักษณะครอบคลุมองคประกอบของสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 เพื่อใหเปนผูที่สามารถจัดกิจกรรมการ

เรยีนรูใหนักเรยีนเกดิทักษะในศตวรรษที่ 21 ได 

  ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

  1.  ควรมีการศกึษารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 เพื่อใหสถานศึกษาหรือหนวยงาน

การศกึษา นํารูปแบบไปใชในการพัฒนาสมรรถนะครูตอไป 

  2. ควรมีการสรางเกณฑการประเมินสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 เพี่อนําผลการประเมินไปใช

วางแผนในการพัฒนาสมรรถนะครูตอไป 

  3. ควรมีการพัฒนาตัวบงชี้สมรรถนะครู อยางตอเนื่อง เพราะในอนาคตเทคโนโลยีตางๆ อาจมีการ

เปลี่ยนแปลงไป รูปแบบการดํารงชวีติ อาจเปลี่ยนไป ดังนั้นควรศกึษาวาสมรรถนะครูในยุคสมัยนั้นเปนอยางไรเพื่อให

ครูมีสมรรถนะที่ทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
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