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บทคัดยอ 

การวจัิยครัง้นี้เปนการวจัิยและพัฒนามีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบติดตาม และประเมินประสิทธิผลโรงเรียน

โดยการประยุกตใชโมเดลมูลคาเพิ่ม 4 ระดับและการประเมินแบบทฤษฎีแรงขับ วิธีดําเนินการวิจัยแบงเปน 4 ขั้นตอน คือ 

ขัน้ตอนที่ 1 การศกึษาขอมูลพื้นฐานเพื่อสรางระบบตดิตามและประเมินประสิทธิผลโรงเรียน โดยใชวิธีการวิจัยผสมผสาน 

การวจัิยเชงิปรมิาณใชกลุมตัวอยางเปนโรงเรียน 40 แหง วิเคราะหขอมูลพหุระดับดวยโปรแกรม HLM 7.0 แลวคัดเลือก

โรงเรียน 2 แหงในการวิจัยเชิงคุณภาพ แลววิเคราะหขามกรณี ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาระบบติดตามและประเมิน

ประสทิธผิลโรงเรยีน กลุมตัวอยางเปนผูบรหิาร ครู และผูเชี่ยวชาญ วเิคราะหขอมูลโดยใช คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ขัน้ตอนที่ 3 การทดลองใชระบบตดิตามและประเมินประสทิธผิลโรงเรยีน กลุมตัวอยางเปนผูบริหาร ครู และศึกษานิเทศก 

วเิคราะหขอมูลโดยใช คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และขัน้ตอนที่ 4 การตรวจสอบคุณภาพของระบบระบบติดตามและ

ประเมินประสทิธผิลโรงเรยีน กลุมตัวอยางเปนผูบรหิาร ครู และศกึษานเิทศก วเิคราะหขอมูลโดยใช คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ผลการวจัิยพบวา 

1. โมเดลการวัดประสทิธผิลโรงเรยีนเปนโมเดลมูลคาเพิ่ม 4 ระดับ สามารถอธิบายความแปรปรวนทั้งหมดของ             

ตัวแปรผลสัมฤทธิ์ทางวชิาการวชิาภาษาไทยไดรอยละ 46.53 และผลสัมฤทธิ์ทางวชิาการวชิาคณิตศาสตรไดรอยละ 45.54  

2. ระบบตดิตาม และประเมินประสิทธิผลโรงเรียน ประกอบดวย 4 องคประกอบ ไดแก องคประกอบที่ 1 ดาน

ปจจัยนําเขา ประกอบดวย (1) วัตถุประสงคของการตดิตามและประเมิน (2) เนื้องานประสิทธิผลโรงเรียนที่มุงประเมิน 

(3) องคประกอบ ตัวบงชี้ และเกณฑในการติดตามและประเมินผล (4) บุคลากรที่เกี่ยวของกับการประเมิน และ (5) 

ระยะเวลาในการตดิตามและประเมินผล องคประกอบที่ 2 ดานกระบวนการ ประกอบดวย (1) ขั้นเตรียมการติดตาม

และประเมิน (2) ขัน้ดําเนนิการตดิตามและประเมิน (3) ขัน้สรุปผลและทบทวนผลการตดิตามและประเมิน และ (4) ขั้น

การใหขอมูลปอนกลับและรายงานตนสังกัด องคประกอบที่ 3 ดานผลผลติ ประกอบดวย สรุปผลการตดิตามและประเมิน

การดําเนนิงานของโรงเรยีน และ องคประกอบที่ 4 ดานขอมูลปอนกลับ ประกอบดวย (1) รายงานผลการติดตามและ

ประเมินประสทิธผิลโรงเรยีน (2) การใชผลการตดิตามและประเมินประสทิธผิลโรงเรยีน 
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3. คุณภาพของระบบติดตามและประเมินประสิทธิผลโรงเรียนตามมาตรฐานดานอรรถประโยชน ดานความ

เปนไปได ดานความเหมาะสม ดานความถูกตอง ดานความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได พบวา อยูในระดับมากที่สุด                

ทุกดาน และผลการประเมินความพงึพอใจของผูบรหิารโรงเรยีนและครูผูสอนที่มีตอระบบติดตามและประเมินประสิทธิผล

โรงเรยีน ในภาพรวม อยูในระดับ มากที่สุด 

คําสําคัญ: ระบบตดิตามและประเมินประสทิธผิลโรงเรยีน, โมเดลมูลคาเพิ่ม 4 ระดับ, การประเมินแบบทฤษฎีแรงขับ 

 

ABSTRACT 

Research and Development was administered in this research. The objectives of this study were to develop 

monitoring and evaluation system of school effectiveness by applying the 4-level value-added model and theory-driven 

evaluation. There were 4 steps including:  Step 1 (R1): the basic information was studied for constructing the monitoring 

and evaluating system of school effectiveness. This step was Mixed Methods Research, the quantitative research, the 

samples were 40 schools. The multi level data were analyzed by HLM 7.0. The qualitative research multi-site case study 

selected 2 schools from high and low effectiveness group.  Data were analyzed by cross cases analysis. Step 2 (D1): the 

monitoring and evaluation system was developed. The samples were administrators, teachers and experts.  Data were 

analyzed by using the Mean, and Standard Deviation.  Step 3 (R2): the monitoring and evaluation system was tried out. 

The samples were school administrators, teachers and supervisors.  Data were analyzed by using the Mean, and 

Standard Deviation. Step 4 (D2): the quality of monitoring and evaluation system was investigated. The samples were 

school administrator, teacher and supervisors.  Data were analyzed by using the Mean, and Standard Deviation.  The 

research findings were concluded as follows: 

 1. The school effectiveness model was 4 level value-added model.  The model could explain the variances of 

all dependent variables Thai Language achievement for 46.53% and Mathematics achievement 45.54%. 

 2. The monitoring and evaluation systems of school effectiveness, consisted of major factors and facets as 

follows:  1) the Input factors included :(1) the objective of monitoring and evaluation, (2) the effectiveness work of schools 

to be evaluated, (3) factor, indicator, and criterion for monitoring and evaluation, (4) the staffs being responsible for 

evaluation, and (5) the duration for monitoring and evaluation, 2) the Process consisted of (1) the preparation for 

monitoring and evaluation, (2) the implementation for following up and evaluation, (3) the conclusions and revision of 

monitoring and evaluation, and (4) the feedback and reporting to the original affiliation, 3) the Product consisted of  the 

conclusions in monitoring and evaluation of school work implementation, and 4) the Feedback included (1) the report in 

monitoring and evaluation of school effectiveness, and (2) the application in findings of monitoring and evaluation in school 

effectiveness. 

 3. The evaluative findings of school administrators and teachers’ satisfaction on monitoring and evaluation 

system in school effectiveness, in overall, was in “The Highest” level.  In addition, the evaluative findings of quality in 

following up and evaluation system of school effectiveness based on standard of Utility, Feasibility, Propriety, Accuracy, 

Accountability, found that every aspect was in “The Highest” level. 

Keywords: Monitoring and Evaluation System, 4-Level Value-Added Model, Theory – Driven Evaluation
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

พระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 

2553 มีอุดมการณและหลักการจัดการศกึษาเพื่อพัฒนาสังคมไทยใหเปนสังคมแหงการเรียนรู ใหคนไทยไดรับโอกาสเทา

เทยีมกันทางการศกึษา และพัฒนาคนไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต การศึกษาจึงไดรับการยอมรับและใหความสําคัญใน

ฐานะเปนองคประกอบหนึ่งที่จะทําใหมนุษยอยูรวมกันในสังคมไดอยางปกติสุข ซึ่งหนวยงานที่มีหนาที่โดยตรงในการจัด

การศกึษาก็คือ โรงเรยีน ซึ่งเปนแหลงการเรยีนรูที่สําคัญย่ิงในการพัฒนาผูเรยีน และผลผลติกําลังคนใหมีศักยภาพที่จะชวย

พัฒนาประเทศใหสามารถแขงขันดานเศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยีกับนานาประเทศได อยางไรก็ตาม แมจะมีความ

พยายามในการปฏิรูปการศกึษา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรียนซึ่งเปนตัวชี้วัดคุณภาพการศึกษาที่สําคัญกลับตกต่ําลง 

ดังจะเห็นไดจากผลคะแนนสอบของนักเรียนไทยไมวาจะวัดจากขอสอบมาตรฐานในประเทศคือ การทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาตขิั้นพื้นฐาน (O-NET) หรือขอสอบมาตรฐานระหวางประเทศ เชน PISA และ TIMSS ตางก็มีแนวโนมลดลง และอยูใน

ระดับที่ต่ํากวาประเทศเพื่อนบาน ซึ่งผลดังกลาวแสดงถงึประสิทธผิลในการปฏิบัติงานของโรงเรยีน 

แนวคิดเกี่ยวกับประสทิธผิลของโรงเรยีนเกดิจากความตองการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ 

Scheerens (2000) กลาววา ประสทิธผิลของโรงเรยีนหมายถงึการปฏิบัตงิานของหนวยองคกรที่เรียกวา 'โรงเรียน' ผลการ

ปฏิบัตงิานของโรงเรยีนสามารถแสดงเปนผลผลติของโรงเรยีนซึ่งวัดไดจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยของนักเรียนเม่ือ

สิ้นสุดกระบวนการจัดการศกึษา ซึ่งสอดคลองกับ Sammons (2007) ที่นยิามประสทิธผิลของโรงเรยีนวาเปนความกาวหนา

ของนักเรียนจากคาที่คาดหวังของโรงเรียน โรงเรียนที่มีประสิทธิผลคือโรงเรียนที่สามารถเพิ่มมูลคา (Adds Value) ของ

ผลลัพธนักเรยีน (Students’ Outcomes) เม่ือเปรียบเทียบกับโรงเรียนอ่ืน ๆ ที่ใหบริการทางการศึกษาคลายกัน ซึ่งการจะ

ประเมินมูลคาเพิ่มของนักเรยีนแตละคนและเปรยีบเทยีบกับโรงเรยีนอ่ืน จําเปนที่จะตองทราบขอมูลพื้นฐาน และปจจัยอ่ืนๆ 

ที่สงผลผลกระทบตอความกาวหนา เชน เพศ สถานภาพทางเศรษฐกจิและสังคม เปนตน 

จากสภาพปญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนซึ่งเปนตัวชี้วัดคุณภาพการศึกษาต่ํา ดังกลาวมาขางตน จึง

อาจสรุปประเด็นปญหาได 2 ประเด็น ประเด็นปญหาแรก การวัดประสิทธิผลโรงเรียนมีความถูกตองมากนอยเพียงใด เพราะ

ผลจากการวัดและประเมินยอมเปนสารสนเทศที่สําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา หากผลการวัดประสิทธิผลโรงเรียนมี

ความคลาดเคลื่อน การพัฒนาคุณภาพการศกึษายอมไมสามารถทําไดถูกทศิทาง การนําผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

มาใชประโยชนในการประเมินประสทิธผิลโรงเรียนยังเปนที่ถกเถียงในกลุมนักวิชาการ เนื่องจากประเด็นบริบทของโรงเรียนที่

แตกตางกัน และความเทาเทียมกันของการจัดการศึกษา คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่อยูในรูปของขอมูลดิบ (Raw 

Data) ยังเปนขอมูลที่ไมสามารถระบุถงึผลการเรยีนรูของนักเรยีนที่เพิ่มขึ้นจากผลการปฏิบัติงานจริงของโรงเรียนไดอยาง

ถูกตอง เนื่องจากไมมีการพิจารณาถึงอิทธิพลจากภูมิหลังของนักเรียน (Hill and Rowe, 1996) นักการศึกษาจึงพัฒนา

วธิกีารตรวจสอบสาระสําคัญที่ไดจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ไดจากการวัด ซึ่งวิธีที่ไดรับความสนใจเปนอยางมากใน

ปจจุบัน คือ โมเดลมูลคาเพิ่ม (Value-Added Model) (จตุภูมิ  เขตจัตุรัส, 2552) ซึ่งโมเดลมูลคาเพิ่มเปนรูปแบบที่ดทีี่สุดและ

ใชเปนเครื่องมือในการสงเสริมพัฒนาโรงเรียนมากกวาการใชขอมูลพื้นฐานเพียงอยางเดียว Choi (2011) ไดพัฒนาการ

วเิคราะหโมเดลมูลคาเพิ่ม 4 ระดับ โดยการเปรยีบเทยีบประสทิธภิาพของกลุมติดตาม (Cohorts) ที่แตกตางกัน ซึ่งเปนการ

นําเสนอโมเดลมูลคาเพิ่มแบบใหมที่มีการวิเคราะหกับขอมูลระยะยาวแบบพหุกลุมติดตาม (Multiple-cohorts) โมเดลนี้จะ

ชวยใหการประมาณคามูลคาเพิ่มของโรงเรยีนจากการประมาณคาพัฒนาการ และพารามิเตอรชองวางทางการศึกษาได

ถูกตองมากย่ิงขึ้น นอกจากนี้แนวคิดการศกึษาระยะยาวแบบพหุกลุมตดิตามยังมีความสําคัญเนื่องจากความพยายามปฏิรูป

โรงเรยีนแตละโรงเรียน หรือการเปลี่ยนแปลงในคุณลักษณะของโรงเรียนที่อาจจะเกิดขึ้นในแตละปการศึกษา (เชน การ
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เพิ่มขึ้นของงบประมาณ, จํานวนครูที่มีวุฒิ, ภูมิหลังของนักเรียน และอ่ืนๆ) ทําใหสงผลกระทบตอผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรยีน ซึ่งการใชขอมูลนักเรยีนหลายกลุมตดิตามจะชวยเพิ่มความเที่ยง (Reliability) ของการประมาณการประสิทธิผล

มากย่ิงขึ้น (Lipscomb, Chiang and Gill, 2012) 

ประเด็นปญหาที่สอง การพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ผานมายังขาดประสิทธิภาพ คําถามคือโรงเรียนจะมี

กระบวนการอยางไรเพื่อใหโรงเรียนเกิดประสิทธิผลในการจัดการศึกษาไมไดเพียงแคตัดสินวาโรงเรียนมีคุณภาพหรือไม

เทานัน้ แตวัตถุประสงคสําคัญก็เพื่อใหไดสารสนเทศในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา แนวทางหนึ่งในการยกระดับคุณภาพ

การศกึษาที่สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน (2554) ไดกําหนดใหโรงเรยีนดําเนนิการตามกฎกระทรวงวาดวย

ระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 โดยในขอ 14 (5) จัดใหมีการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา และ (6) จัดใหมีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และใน

แผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2545-2559) ไดกําหนดใหจัดระบบการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการ

ดําเนินงานใหเปนมาตรฐานเดียวกัน และสามารถนําผลจากการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล มาเปน

สารสนเทศในการปรับปรุงหรอืปรับเปลี่ยนวธิกีารดําเนนิงานตามแผน ใหสอดคลองกับปญหาที่เกิดขึ้นไดอยางสะดวกและ

รวดเร็ว ทัง้นี้การประเมินเปนการตรวจสอบหรอืการเสนอสารสนเทศของการดําเนนิกจิกรรม โครงการหรือการปฏิบัติงาน

ของบุคคลหรอืองคกร โดยมีจุดหมายที่การพัฒนาบุคคลหรือองคกรใหมีการปรับเปลี่ยนไปในทิศทางที่ดีขึ้น ดังที่ ศิริชัย 

กาญจนวาส ี(2552) กลาววาการประเมินเปนกระบวนการสรางสรรคสังคมที่สอดคลองกับแนวทางประชาธิปไตยโดยมี

เปาหมายเพื่อพัฒนาและสรางประโยชนสุขแกสังคมและการประเมินเกี่ยวของกับการกําหนดคุณคาของสิ่งที่สนใจภายใต

บรบิทของสังคมที่ทําการศกึษา ความสําคัญของการประเมินประกอบไปดวย 1) ดานการบรหิารสามารถใชผลการประเมิน

เปนเครื่องมือของผูบรหิารสําหรับกํากับตดิตามการดําเนนิงานใหเปนไปตามแบบแผนที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 2) 

ดานจิตวิทยา สามารถใชการประเมินเปนกลยุทธสําหรับกระตุนเราความสนใจและสรางความตื่นตัวในการทํางานของ

ผูปฏิบัติงาน 3) ดานรัฐศาสตร สามารถใชการประเมินเปนเครื่องมือตรวจสอบความรับผิดชอบตอการปฏิบัติ 

(Accountability) ตลอดจนสามารถใชเปนกลไกในการสรางแรงสนับสนุนจากสาธารณะ 

แนวคิดที่นับวาโดดเดนอยางมากในชวงทศวรรษ 1990 จนถงึปจจุบัน คือ แนวคิดการประเมินแบบทฤษฎีแรงขับ 

(Theory-driven Evaluation) ของ Chen หลักการของการประเมินนี้มุงเนนการตอบคําถามเกี่ยวกับความสําเร็จของผลการ

ดําเนนิงานและการอธิบายปจจัยที่นําไปสูผลการดําเนินงาน โดยอาศัยการสรางทฤษฎีโปรแกรม (Program Theory) เปน

กรอบความคิดของการออกแบบการประเมิน แนวคิดนี้มีอิทธิพลอยางมากในการออกแบบการประเมินในปจจุบัน (สุวิมล 

วองวาณิช, 2552) ตอมา CARE (2012) ไดเสนอแนวคิดในการออกแบบการติดตามและประเมินโครงการ โดยใชการ

ประเมินแบบทฤษฎีแรงขับ โดย World Bank (2004) ไดชี้ใหเห็นขอดีของการนําการประเมินแบบทฤษฎีแรงขับมาใชพัฒนา

ระบบติดตามและประเมินไวหลายประการ คือ ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงจะใหขอเสนอแนะและชวยใหการแกไขปญหา

ในชวงเริ่มตนโครงการไดเร็วขึ้น ชวยชี้ใหเห็นผลขางเคียงที่ไมไดตั้งใจของโปรแกรม และชวยในการจัดลําดับ

ความสําคัญของประเด็นที่จะตรวจสอบในเชงิลกึ ซึ่งอาจจะใชการจัดเก็บขอมูลที่มีความซับซอนมากขึ้นในการติดตาม

และประเมิน และประการสุดทายทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงถอืเปนพื้นฐานในการประเมินผลกระทบของโครงการ 

จากสภาพปญหา และความสําคัญที่กลาวมาขางตน ผูวจัิยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนาระบบติดตามและประเมิน

ประสิทธิผลโรงเรียน โดยพัฒนาโมเดลการวัดประสิทธิผลโรงเรียนที่มีความยุติธรรมสําหรับนักเรียนและโรงเรียนที่มี

คุณลักษณะพื้นฐานตางกัน และเพื่อใหไดผลการประเมินที่มีความถูกตองเชื่อถอืได สารสนเทศที่ไดจากการวัดประสิทธิผล

โรงเรยีนที่มีความถูกตอง และยุตธิรรมจะนําไปใชในการพัฒนาระบบตดิตามและประเมินประสทิธผิลของโรงเรียน โดยการ
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ประยุกตใชแนวคิดการประเมินแบบทฤษฎีแรงขับซึ่งเปนเครื่องมือที่นําไปสูความเขาใจถงึเงื่อนไขที่ทําใหการดําเนินโครงการ

ประสบความสําเร็จ การวิจัยในครั้งนี้ถือไดวาเปนการนําขอมูลสารสนเทศที่ถูกตองไปใชในการตัดสินใจทางการศึกษา 

(Data-Driven Decision Making in Education) ตลอดจนเปนการกระตุนใหโรงเรียนมีการควบคุมคุณภาพการศึกษาอยาง

ตอเนื่อง และยืนยันผลจากการปฏิบัตงิานตามภาระรับผดิชอบ (Accountability) แกผูมีสวนไดสวนเสยีทุกฝายตอไป 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่อพัฒนาโมเดลการวัดประสทิธผิลโรงเรยีนดานมูลคาเพิ่มของผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา

โดยใชโมเดลมูลคาเพิ่ม 4 ระดับ 

 2. เพื่อพัฒนาระบบตดิตามและประเมินประสิทธผิลโรงเรยีนโดยใชการประเมินแบบทฤษฎีแรงขับ 

 3. เพื่อตรวจสอบคุณภาพของระบบตดิตามและประเมินประสทิธผิลโรงเรียนที่พัฒนาขึ้น 

 

วิธีดําเนนิการวิจัย 

 การวจัิยครัง้นี้ใชระเบยีบวธิวีจัิยและพัฒนา (Research and Development) แบงเปน 4 ขัน้ตอน ดังนี้ 

 ข้ันตอนที่ 1 (R1) การศกึษาขอมูลพื้นฐานเพื่อสรางระบบตดิตามและประเมินประสิทธิผลโรงเรียน เปน

การพัฒนาโมเดลการวัดประสทิธผิลโรงเรยีน และทฤษฎีโปรแกรมประสทิธผิลโรงเรียน ใชวิธีการวิจัยเชิงผสมสาน (Mixed 

Methods Research) แบบอธบิาย (Explanatory Design: Participant Selection Model) (Creswell and Clark, 2007) โดยเริ่มตน

ดวยการวจัิยเชงิปรมิาณ แลวพจิารณาคัดเลอืกกลุมตัวอยางในการวจัิยเพื่อดําเนนิการวจัิยเชงิคุณภาพ ดังนี้ 

  1.1 การวจัิยเชงิปรมิาณเพื่อพัฒนาโมเดลการวัดประสทิธผิลโรงเรยีน กลุมตัวอยางเปนโรงเรียน จํานวน 40 

แหง ไดมาโดยการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) ใชขอมูลทุติยภูมิจากคะแนนจากการทดสอบ

การศกึษาขัน้พื้นฐานระดับเขตพื้นที่การศกึษา (LAS) ระดับชัน้ประถมศกึษาศกึษาปที่ 5 และผลการทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาตขิัน้พื้นฐาน (O-NET) ระดับชัน้ประถมศกึษาศกึษาปที่ 6 ในกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย และคณิตศาสตร เก็บ

รวบรวมขอมูลจากนักเรยีน 2 ปการศกึษา (2555-2556) เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสํารวจและแบบบันทึกขอมูล 

วิเคราะหขอมูลดวยสถิติบรรยาย สหสัมพันธแบบเพียรสันดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป และวิเคราะหขอมูล              

พหุระดับดวยโปรแกรม HLM 7.0  

  1.2 การวจัิยเชงิคุณภาพแบบพหุเทศะกรณี (Multi-site Case Study) เพื่อพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมประสิทธิผล

โรงเรยีน โดยคัดเลือกโรงเรียนจากกลุมที่มีประสิทธิผลโรงเรียนสูง และต่ํา จํานวน 2 โรงเรียน ผูใหขอมูลประกอบดวย

ผูบริหารโรงเรียน และครูผูสอน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก แบบบันทึกเอกสาร แบบสัมภาษณ และแบบสังเกต 

วเิคราะหขอมูลดวยการวเิคราะหเนื้อหา และการวเิคราะหขามกรณี 

 ข้ันตอนที่ 2 (D1) การพัฒนาระบบตดิตาม และประเมินประสทิธิผลโรงเรยีน โดยใชการประเมินแบบทฤษฎี

แรงขับ กลุมตัวอยางเปนโรงเรยีนในการวจัิยขัน้ตอนที่ 1 ที่มีประสทิธผิลโรงเรยีนสูง และต่ํา จํานวน 2 โรงเรียน ผูใหขอมูล

ประกอบดวย ผูบริหาร ครูผูสอน จากโรงเรียนที่มีประสิทธิผลโรงเรียนสูง จํานวน 15 คน และโรงเรียนที่มีประสิทธิผล

โรงเรยีนต่ํา จํานวน 6 คน และผูเชี่ยวชาญ จํานวน 8 คน เครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบตรวจสอบความเหมาะสมและ

ความเปนไปไดในการนําขององคประกอบ และตัวบงชี้ไปใชในระบบตดิตามและประเมินประสิทธิผลโรงเรียน แบบประเมิน

ความเหมาะสมและความเปนไปไดของระบบตดิตามและประเมินประสทิธผิลโรงเรยีน วิเคราะหขอมูลโดยใช คาเฉลี่ย สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน  
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 ข้ันตอนที่ 3 (R2) การทดลองใชระบบตดิตาม และประเมินประสทิธิผลโรงเรยีน กลุมตัวอยางเปนโรงเรียน

ในการวจัิยขัน้ตอนที่ 1 ที่มีประสทิธผิลโรงเรยีนสูง และต่ํา จํานวน 2 โรงเรยีน ผูใหขอมูลประกอบดวย ผูบริหาร ครูผูสอน 

จากโรงเรียนที่มีประสิทธิผลโรงเรียนสูง จํานวน 15 คน และโรงเรียนที่มีประสิทธิผลโรงเรียนต่ํา จํานวน 6 คน และ

ศกึษานเิทศก จํานวน 2 คน เครื่องมือในการวจัิย ไดแก คูมือการใชระบบตดิตามและประเมินประสทิธผิลโรงเรียน วิเคราะห

ขอมูลโดยใช คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ข้ันตอนที่ 4 (D2) การตรวจสอบคุณภาพของระบบติดตาม และประเมินประสิทธิผลโรงเรียน กลุม

ตัวอยางเปนโรงเรยีนในการวจัิยขัน้ตอนที่ 1 ที่มีประสทิธผิลโรงเรยีนสูง และต่ํา จํานวน 2 โรงเรยีน ผูใหขอมูลประกอบดวย 

ผูบรหิาร ครูผูสอน จากโรงเรยีนที่มีประสทิธผิลโรงเรยีนสูง จํานวน 15 คน และโรงเรยีนที่มีประสทิธผิลโรงเรยีนตํ่า จํานวน 

6 คน และศกึษานเิทศก จํานวน 2 คน เครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอระบบติดตามและ

ประเมินประสทิธผิลโรงเรยีน แบบประเมินคุณภาพของระบบตดิตามและประเมินประสิทธิผลโรงเรียน วิเคราะหขอมูล

โดยใช คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการพัฒนาโมเดลการวัดประสทิธผิลโรงเรยีน และทฤษฎีโปรแกรมประสทิธผิลโรงเรยีน สรุปไดดังนี้ 

  1.1 โมเดลการวัดประสทิธผิลโรงเรยีน เปนโมเดลพัฒนาการเชิงเสนตรงระดับลดหลั่น 4 ระดับ โดยโมเดล

สามารถอธบิายความแปรปรวนของตัวแปรตามทั้งหมดไดรอยละ 46.53 และ 45.54 ทั้งนี้มีตัวแปรที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์

ทางวชิาการวชิาภาษาไทย ไดแก ชวงเวลาการทดสอบ ความรูเดิมภาษาไทย รายไดเฉลี่ยตอเดือนของผูปกครอง เพศชาย 

คาเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์เดิมของนักเรียนแตละปการศึกษา รอยละของงบประมาณที่ใชพัฒนางานวิชาการ อัตราสวนครู                   

ตอนักเรยีน และขนาดโรงเรยีน สวนตัวแปรที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางวชิาการวชิาคณิตศาสตร ไดแก ชวงเวลาการทดสอบ 

อัตราสวนครูตอนักเรยีน และขนาดโรงเรยีน  

  1.2 การจําแนกประสทิธผิลโรงเรยีนโดยใชคะแนนมูลคาเพิ่มวชิาภาษาไทย พบวา กลุมประสิทธิผลโรงเรียน

ระดับต่ํา มีจํานวน 5 โรงเรยีน มีคะแนนอยูระหวาง -5.454 ถึง -1.840 ระดับปานกลาง มีจํานวน 30 โรงเรียน มีคะแนน              

อยูระหวาง -1.048 ถึง 1.742 ระดับสูง มีจํานวน 5 โรงเรียน มีคะแนนอยูระหวาง 1.992 ถึง 3.982 สวนการจําแนก

ประสทิธผิลโรงเรยีนโดยใชคะแนนมูลคาเพิม่วชิาคณิตศาสตร พบวา ระดับต่ํา มีจํานวน 6 โรงเรียน มีคะแนนอยูระหวาง -

0.758 ถงึ -0.348 ระดับปานกลาง มีจํานวน 37 โรงเรียน มีคะแนนอยูระหวาง -0.296 ถึง 0.277 ระดับสูง มีจํานวน 7 

โรงเรยีน มีคะแนนอยูระหวาง 0.359 ถงึ 0.751 

  1.3 ทฤษฎีโปรแกรมประสิทธิผลโรงเรียน มีองคประกอบ 3 สวน คือ 1) โมเดลการกระทํา ซึ่งมี 3 

องคประกอบ คือ (1) ดานการบรหิารจัดการศกึษา ประกอบดวย 9 ตัวบงชี้ (2) ดานการจัดการเรียนรู ประกอบดวย 8 ตัว

บงชี้ (3) ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู ประกอบดวย 3 ตัวบงชี้ 2) ตัวแทรกแซง เปนแผนงาน/โครงการ/

กจิกรรมในการดําเนนิการพัฒนาคุณภาพการศกึษาเพื่อเพิ่มประสทิธผิลโรงเรยีน และ 3) โมเดลการเปลี่ยนแปลง เปนผลที่

เกดิขึ้นจากกลไกการทํางานที่เปนระบบของตัวแทรกแซง 

 2. ระบบติดตาม และประเมินประสิทธิผลโรงเรียน มี 4 องคประกอบหลัก คือ 1) ดานปจจัยนําเขา 2) ดาน

กระบวนการ 3) ดานผลผลติ และ 4) ดานขอมูลปอนกลับ ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 ระบบตดิตามและประเมินประสทิธผิลโรงเรยีน 
 

 3. คุณภาพของระบบตดิตาม และประเมินประสทิธผิลโรงเรียนตามมาตรฐานการประเมินดานอรรถประโยชน 

ดานความเปนไปได ดานความเหมาะสม ดานความถูกตอง ดานความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได พบวา อยูในระดับมาก

ที่สุดทุกดาน และผลการประเมินความพึงพอใจของผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนที่มีตอระบบติดตาม และประเมิน

ประสทิธผิลโรงเรยีน ในภาพรวม อยูในระดับ มากที่สุด 
 

อภปิรายผล 

 ประเด็นที่ 1 ผลการจําแนกประสทิธิผลโรงเรยีนจากการวิเคราะหโมเดลการวัดประสิทธิผลโรงเรียน ผล

การเปรยีบเทยีบการจัดอันดับประสทิธผิลของโรงเรยีนดวยคะแนนมูลคาเพิ่ม (Value-added Score) กับคะแนนเฉลี่ย O-NET 

ของโรงเรยีนแตละโรงเรยีน พบวา อันดับประสทิธผิลของโรงเรยีนหรอือันดับความสามารถในการปฏิบัตงิานของโรงเรียนที่

พิจารณาจากคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน O-NET กับคะแนนมูลคาเพิ่มในวิชาภาษาไทยมีอันดับแตกตางกันถึง 39 

โรงเรยีนจาก 40 โรงเรยีนคิดเปนรอยละ 97.50 สวนวิชาคณิตศาสตรมีอันดับแตกตางกันทั้ง 40 โรงเรียน คิดเปนรอยละ 

100 โดยอันดับการเปลี่ยนแปลง (School Ranks Changed) บางโรงเรยีนมีอันดับประสทิธผิลโรงเรยีนเปลี่ยนแปลงอยางมาก 

ดังนัน้ผลการจัดอันดับประสทิธผิลโรงเรยีนดวยคะแนนเฉลี่ย O-NET กับผลการจัดอันดับประสิทธิผลโรงเรียนดวยคะแนน

มูลคาเพิ่ม (Value-added Score) อันดับมีความแตกตางกันอยางชัดเจน แตผลการจัดอันดับประสิทธิผลโรงเรียนดวย

คะแนนมูลคาเพิ่ม (VAS) จะเปนที่ยอมรับมากกวาเพราะถอืเปนวธิกีารที่ดีกวา มีความนาเชื่อถือ และไมลําเอียง (Mayer & 

Dokumaci, 2010; เพ็ญภัคร  พื้นผา, 2554)  ซึ่ง Sanders และ Horn (1998) ไดเสนอโมเดลมูลคาเพิ่ม ในการตดิตามผลลัพธ

อยางเปนระบบ (Outcomes Monitoring) เพื่อประเมินพัฒนาการโดยใชแบบสอบมาตรฐานเปนเครื่องมือติดตามประเมิน

ความกาวหนาของระบบการศึกษาของโรงเรียน โดยประเมินอยางตอเนื่องวามีพัฒนาการเพิ่มขึ้นเพียงไร สําหรับ

 

สรุปผลการติดตามและประเมนิการ

ดําเนินงานของโรงเรียนในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาเพ่ือเพ่ิมประสิทธผิลโรงเรียนตาม

แผนงาน/โครงการที่โรงเรียนกําหนด 

 

1. ข้ันเตรียมการติดตามและประเมนิ 

2. ข้ันดําเนินการติดตามและประเมนิ 

3. ข้ันสรุปผลและทบทวนผลการติดตามและ

ประเมนิ 

4. การใหขอมูลปอนกลับ และรายงานตนสังกัด 

 

1. วัตถุประสงคของการติดตามและประเมนิ 

2. เน้ืองานประสิทธผิลโรงเรียนที่มุงประเมนิ 

   2.1 ดานการบริหารจัดการศึกษา 

   2.2 ดานการจัดการเรียนการสอน 

   2.3 ดานการจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการ

เรียนรู 

3. องคประกอบ ตัวบงช้ีและเกณฑในการ

ติดตามและประเมนิผล 

4. บุคลากรที่เก่ียวของกับการประเมนิ 

5. ระยะเวลาในการติดตามและประเมนิ 

ปจจัยนําเขา (Inputs) ผลผลติ (Outputs) กระบวนการ (Process) 

ขอมูลปอนกลับ (Feedback) 

1. รายงานผลการติดตามและประเมนิประสิทธผิลโรงเรียน 

2. การใชผลการติดตามและประเมนิประสิทธผิลโรงเรียน 

ผูบริหาร – การนําผลการติดตามและประเมนิไปสะทอนเพ่ือใชวางแผนการพัฒนา/ปรับปรุงการ

ดําเนินงานของโรงเรียน 

ครูและบคุลากรทางการศึกษา – นําผลไปใชพัฒนา/ปรับปรุงการปฏบิัติงานในหนาที่ของตนเอง 

รายงานตนสังกัด

และเผยแพรตอ

สาธารณชน 
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เปรียบเทียบระหวางโรงเรียน เพื่อจัดกลุมคุณภาพ และจัดทํารายงานขอเสนอแนะสําหรับการพัฒนาระบบการศึกษา         

ในภาพรวม นักวิจัยจะใชตัวบงชี้เชิงระบบเปนกรอบการติดตามความกาวหนาหรือพัฒนาการ ซึ่งการนําผลสัมฤทธิ์                       

ทางวชิาการของนักเรยีนมาใชในการชี้วัดคุณภาพการศกึษาไดกลายมาเปนแนวทางสําคัญในการแจงตอสาธารณชนถึงการ

ตรวจสอบความรับผดิชอบของสถานศึกษาที่มีตอนักเรียน (School’s Accountability) การใชคะแนน O-NET ในการจําแนก

ประสทิธผิลโรงเรยีน มักจะพบขอจํากัดในเรื่องของความยุตธิรรมในการนําผลการสอบมาใชเปรยีบเทยีบผลการปฏิบตัิงาน

ระหวางโรงเรยีน Choi (2011) ไดพัฒนาโมเดลมูลคาเพิ่ม 4 ระดับ โดยใชกับขอมูลแบบพหุพื้นที่พหุกลุมติดตาม (Multisite 

Multiple-cohorts Longitudinal Data) ซึ่งการใชขอมูลนักเรยีนหลายกลุมติดตามจะชวยเพิ่มความเที่ยง (Reliability) ของการ

ประมาณคาประสทิธผิลมากย่ิงขึ้น (Lipscomb, Chiang and Gill, 2012) ซึ่งถอืเปนความพยายามในการพัฒนาโมเดลการวัด

ประสทิธผิลโรงเรยีนที่มีความตรง และเปนธรรมสําหรับประเมินโรงเรยีน 

 ประเด็นที่ 2 ผลการพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมประสทิธิผลโรงเรยีน ทฤษฎีโปรแกรมที่สรางขึ้นมีองคประกอบ

ครอบคลุมประสทิธผิลโรงเรยีนอยางเปนระบบ สอดคลองกับโมเดลประสิทธิผลโรงเรียน (Model of School Effectiveness) 

ตามแนวคิดของ Scheerens (2004) การพัฒนาทฤษฎีประสิทธิผลโรงเรียน (Development of Theories of School 

Effectiveness) ของ Scheerens and Stoel (1998) โมเดลพลวัตประสิทธิผลทางการศึกษา (The Dynamic Model of 

Educational Effectiveness) ของ Creemers and Kyriakides (2008) นอกจากนัน้ การที่ผูวจัิยเลอืก การประเมินแบบทฤษฎีแรง

ขับ (Theory-driven Evaluation) เพราะตองการใหสถานศึกษาไดขอมูล ที่สามารถอธิบายเหตุผลไดวาโครงการ/กิจกรรม

พัฒนาคุณภาพการศกึษาของโรงเรยีนเพื่อเพิ่มประสทิธผิลโรงเรยีนที่โรงเรียนดําเนินการ มีตัวแทรกแซง (intervention) ที่มี

กลไกการทํางาน (mechanism) อยางไรที่ทําใหโรงเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงประสิทธิผลโรงเรียนได ผูบริหารโรงเรียน

สามารถนํากลไกการทํางานของตัวแทรกแซงนี้ ไปวางแผนการจัดโครงการ/กจิกรรมใหมีคุณภาพมากย่ิงขึ้น  

 ทฤษฎีโปรแกรมที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นนี้มีพื้นฐานแนวคิดมาจากองคประกอบของประสิทธิผลโรงเรียน                     

ที่ประกอบไปดวย ดานการบรหิารจัดการศกึษา ดานการจัดการเรยีนรู และดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู 

(Scheerens, 2004, Scheerens and Stoel, 1998, Creemers and Kyriakides, 2008) ซึ่งในการประเมินแบบทฤษฎีแรงขับ 

ทฤษฎีโปรแกรมจะถูกสรางขึ้นในการออกแบบการประเมินประสิทธิผลโรงเรียนตามแนวคิดความเชื่อของทฤษฎี

โปรแกรมที่นํามาใชในการประเมินเพื่อตรวจสอบ และจัดกระทําใหมีการดําเนนิการของโรงเรยีนในการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาเพื่อเพิ่มประสทิธผิลโรงเรยีนตามแผนงาน/โครงการที่โรงเรียนกําหนดใหเปนไปตามทฤษฎี ซึ่งความสําเร็จ

ของการประเมินตามแนวคิดนี้ขึ้นอยูกับทฤษฎีที่สรางขึ้นและการตรวจสอบความตรงของทฤษฎี วิธีการสรางทฤษฎี

โปรแกรมในการศึกษาครั้งนี้ไดใชวิธีการผสมผสานกันซึ่งไดนําเสนอไวโดย Chen (1990) โดยเริ่มตนผูวิจัยไดใชวิธี 

Social science approach ซึ่งเปนวิธีการสรางทฤษฎีโปรแกรมโดยใชสารสนเทศจาก 2 แหลงคือ จากกระบวนการ

ดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาวามีการดําเนินงานอยางไร และจากทฤษฎีทางสังคมศาสตร ในที่นี้ผูวิจัย                 

ไดสังเคราะหสารสนเทศที่เกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรียน ซึ่งเปนทฤษฎีที่เปนพื้นฐาน จากนั้นตรวจสอบความตรงของ

ทฤษฎีโดยผูทรงคุณวุฒทิี่มีความเชี่ยวชาญทางดานประสทิธผิลโรงเรียน การสรางทฤษฎีโปรแกรมจากวิธีการนี้จะทํา

ใหผลการประเมินโดยใชทฤษฎีโปรแกรมมีความเปนปรนัย (Objectivity) (Chen, 1990) หลังจากการสรางทฤษฎี

โปรแกรมโดยวิธี Social Science Approach แลว ผูวิจัยไดเนนอีกดานของคุณคาของการประเมินคือ ดานการ

ตอบสนองความตองการและมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสีย ดวยการสรางทฤษฎีโปรแกรมโดยวิธี Stakeholder 

Approach โดยกอนการนําทฤษฎีโปรแกรมไปใช ผูวิจัยไดศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพแบบพหุเทศะกรณี (Multi-site Case 

Study) เพื่อพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมประสทิธผิลโรงเรยีน โดยคัดเลอืกโรงเรียนจากกลุมที่มีประสิทธิผลโรงเรียนสูง และต่ํา 
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จํานวน 2 โรงเรยีน ผูใหขอมูลประกอบดวยผูบริหารโรงเรียน และครูผูสอน เพื่อที่จะกําหนดทฤษฎีโปรแกรมใหมีความ

เหมาะสมกับความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียและผูมีสวนรวมในการประเมิน ซึ่งผูบริหารโรงเรียน และครูผูสอน 

สวนใหญก็มีความเห็นดวยกับทฤษฎีโปรแกรมที่ผูวิจัยนําเสนอโดยใหความเห็นวามีความสอดคลองกับประสิทธิผล

โรงเรยีน และผลการประเมินจะมีประโยชนตอการนําไปปรับปรุงการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของโรงเรียนตอไป และ

ปจจัยตางๆ ก็เปนเหตุเปนผลที่จะสามารถพัฒนาการปฏิบัตงิานของโรงเรยีนได วธิกีารนี้เปนการสรางทฤษฎีโปรแกรม

ที่จะตอบสนองตอความคาดหวังของผูใชผลการตดิตามและประเมิน ถาผูมีสวนรวมในการตดิตามและประเมินเห็นวามี

ประโยชนและสามารถปฏิบัติไดในสถานการณจริง ผลการติดตามและประเมินตามทฤษฎีโปรแกรมในครั้งนี้ก็จะถูก

นําไปใชประโยชนอยางแทจรงิ วธิกีารสรางทฤษฎีโปรแกรมในลักษณะนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ Carvalho, Soniya 

and White (2004) ที่ไดพัฒนาทฤษฎีโปรแกรมของโครงการกองทุนสังคมเพื่อใชในการประเมินโครงการ 

 ประเด็นที่ 3 ผลการพัฒนาระบบติดตามและประเมินประสิทธิผลโรงเรียน ระบบติดตามและประเมิน

ประสทิธผิลโรงเรยีน เปนระบบของการประเมินตัวเองโดยมีเจตนารมณที่จะทําใหผูบรหิารโรงเรยีน ครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาในโรงเรยีนตระหนักและเขาใจถงึกลไกการทํางานตางๆ ขององคประกอบในทฤษฎีโปรแกรมประสิทธิผลโรงเรียนทุก

ตัวบงชี้วามีความสําคัญเกี่ยวของกันและเปนกลไกของความสําเร็จในการดําเนนิการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

ในงานวจัิยนี้ ผูวจัิยพัฒนาระบบตดิตามและประเมินประสทิธผิลโรงเรียนขึ้นมาเพื่อใหโรงเรียนสามารถนําไปใชงานไดจริง 

และไมเปนการเพิ่มภาระงานใหผูบริหารโรงเรียนและครูที่จะนําระบบติดตามและประเมินประสิทธิผลโรงเรียนไปใชงาน               

ในโรงเรียน ดังนั้น ระบบติดตามและประเมินประสิทธิผลโรงเรียนที่พัฒนาขึ้นจะใชแนวทางที่โรงเรียนมีการดําเนินการ                 

อยูแลวในปจจุบันในระบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑและ

วธิกีารประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ.2553 โดยผูวจัิยนําแนวทางการประเมินแบบทฤษฎีแรงขับมาใชในการออกแบบระบบ

ตดิตามและประเมินประสทิธผิลโรงเรยีน เพื่อทําใหโรงเรยีนรูและเขาใจกลไกการทํางานของตัวแทรกแซงในการดําเนินการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อเพิ่มประสิทธิผลโรงเรียน สามารถนําขอมูลที่ไดไปพัฒนาการดําเนินงานตามแผนงาน / 

โครงการ / กจิกรรมพัฒนาคุณภาพการศกึษาในโรงเรยีนใหผูเรยีนเกดิการเปลี่ยนแปลงดานผลสัมฤทธิ์ทางวชิาการได 

 ระบบตดิตามและประเมินประสทิธผิลโรงเรยีนนี้พัฒนาขึ้นมาจากทฤษฎีโปรแกรมประสิทธิผลโรงเรียน ที่ผูวิจัย

สรางขึ้นมาดวยแนวทางผสม (Integrative Approach) ของ Chen (1990) ดวยการผสมผสานระหวางแนวคิดทางสังคมศาสตร 

(Social Science Approach) และแนวคิดจากผูมีสวนไดเสยี (Stakeholder Approach) สอดคลองกับ Kellog Foundation (2004) 

ที่กลาววา แผนผังการสรางทฤษฎีโปรแกรมเกดิจากการที่ผูประเมินรวมอภิปรายกับผูมีสวนไดเสียกับโปรแกรมเพื่อสราง

ทฤษฎีโปรแกรม ผูวจัิยเลอืกวธิกีารสรางทฤษฎีโปรแกรมแบบนี้ เพราะตองการใหทฤษฎีโปรแกรมที่สรางขึ้นสอดคลองกับ

สภาพปจจุบันของการดําเนนิการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ซึ่งผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหารและคร ู             

ในโรงเรียนจากกลุมที่มีประสิทธิผลโรงเรียนสูง และต่ํา จํานวน 2 โรงเรียน เพราะโรงเรียนที่มีประสิทธิผลสูงมีการ

บริหารงานที่มีประสิทธิภาพสามารถเปนแบบอยางที่ดีใหกับโรงเรียนอ่ืนได เชนเดียวกับโรงเรียนที่มีประสิทธิผลต่ํา                     

ก็สามารถศกึษาปจจัยเชงิสาเหตุที่สงผลตอประสทิธผิลของโรงเรยีนได และทําการวเิคราะหความเหมือน ความตางของทั้ง

สองโรงเรยีนดวยการวเิคราะหขามกรณี สอดคลองกับงานวจัิยของ Friedman, Rothman และ Withers (2006) กลาววา การ

กําหนดองคประกอบในทฤษฎีโปรแกรม ควรใชวธิกีารที่เปนระบบจากผูมีสวนไดเสยีกับโปรแกรมทุกสวน เพราะจะทําใหได

ขอมูลที่ตรงกับความตองการมากที่สุด 
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ขอเสนอแนะ 

 1.ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  1.1 หนวยงานตนสังกัดของโรงเรียนควรจัดอันดับประสิทธิผลโรงเรียนหรือประเมินผลการปฏิบัติงานของ

โรงเรยีนโดยใชคะแนนมูลคาเพิ่มของผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการที่ไดจากโมเดลการวัดประสิทธิผลโรงเรียน เนื่องจากการจัด

อันดับประสิทธิผลโรงเรียนดวยคะแนนมูลคาเพิ่ม (VAS) จะเปนที่ยอมรับมากกวาเพราะถือเปนวิธีการที่ดีกวา มีความ

นาเชื่อถอื ไมลําเอียง และเปนธรรมสําหรับประเมินโรงเรยีน 

  1.2 การนําระบบตดิตามและประเมินประสิทธิผลโรงเรียนตามแนวทางการประเมินแบบทฤษฎีแรงขับ 

ไปใช ผูใชระบบตองเขาใจในกระบวนการทํางานตามทฤษฎีโปรแกรม และการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของทุกคน 

โดยระบบนี้พัฒนาขึ้นมาจากทฤษฎีโปรแกรมประสิทธิผลโรงเรียน ซึ่งจะทําใหโรงเรียนรูและเขาใจกลไกการทํางานของ               

ตัวแทรกแซงในการดําเนนิการพัฒนาคุณภาพการศกึษาเพื่อเพิ่มประสทิธผิลโรงเรียน สามารถนําขอมูลที่ไดไปพัฒนาการ

ดําเนินงานตามแผนงาน / โครงการ / กิจกรรมพัฒนาคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงดาน

ผลสัมฤทธิ์ทางวชิาการไดดย่ิีงขึ้น 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 ในการวิจัยครั้งตอไปควรมีการพัฒนาระบบติดตามและประเมินประสิทธิผลโรงเรียนผานทางระบบ

คอมพิวเตอร โดยออกแบบใหผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝายสามารถประเมินตนเองผานทางจอคอมพิวเตอรในทุกเวลา               

ทุกสถานที่ ซึ่งจะชวยใหผูบรหิารโรงเรยีน และครูผูปฏิบัตงิานไดฝกการควบคุมการปฏิบัตงิานของตนเอง และสามารถ

ตดิตามความกาวหนาของการดําเนนิงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางตอเนื่อง 
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