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บทคัดยอ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความตองการจำเปนตอการบริหารองคกรแหงความสุข 

ของโรงเรียนในสังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 เปนการวิจัยเชิง
ปริมาณ โดยมีประชากรท่ีเปนผูบริหารสถานศึกษาและครู จำนวน 1,565 คน และกำหนดกลุมตัวอยาง จำนวน 
309 คน ดวยการเปดตารางขนาดกลุมตัวอยางของ Krejcie and Morgan และทำการวิเคราะหขอมูลมูลดวย
สถิติพ้ืนฐาน ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความตองการจำเปน 

ผลการวิจัยพบวา สภาพที่เปนจริงและสภาพที่ควรจะเปนของการบริหารองคกรแหงความสุขของ
โรงเรียนโดยภาพรวมอยู ในระดับมาก และความตองการจำเปนของการบริหารองคกรแหงความสุขของ
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 พิจารณาตามลำดับความ
จำเปนอันดับ 1 คือ ความผูกพันในการทำงาน อันดับ 2 คือ การสรางบรรยากาศความรื่นรมยในการทำงาน 
อันดับ 3 คือ ดานการใหรางวัล และอันดับสุดทาย คือ การสรางความสมดุลในชีวิตการทำงาน 
คำสำคัญ: การบริหารองคกรแหงความสุข, โรงเรียน, ความผูกพันในการทำงาน 
  



วารสารครุศาสตรปรทิรรศน คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ปที่ 13 ฉบับที ่2 (พฤษภาคม-สิงหาคม) 2569 
Journal of Educational Review Faculty of Educational in MCU Vol. 13 No. 2 (May-August) 2026 

ISSN: 2673-0030 (Online) https://so02.tci-thaijo.org/index.php/EDMCU 

 

275 
 

Abstract 
This research aims to study the needs for managing a happy organization in schools 

under the Phra Nakhon Si Ayutthaya Primary Educational Service Area Office 2. This study 
employed a quantitative research design with a population of 1,565 school administrators and 
teachers, and a sample of 309 participants was determined using the Krejcie and Morgan 
sample size table. The data was analyzed using basic statistics, including percentage, mean, 
standard deviation, and needs assessment. 

The research findings revealed that the overall actual and desirable conditions of 
the happy organization management in schools were at a high level. The needs for managing 
happy organization in schools under the Phra Nakhon Si Ayutthaya Primary Educational Service 
Area Office 2, ranked in order of priority, were as follows: first, work engagement; second, 
creating a pleasant work environment; third, rewards; and fourth, creating work-life balance. 
Keywords: Happy Organization Management, Schools, Work Engagement 
 
 
บทนำ 

การพัฒนาเด็กไทยในยุคศตวรรษที ่ 21 ใหม ีความคิดสรางสรรค มีท ักษะการวิเคราะห 
ความสามารถดานการสื่อสารทางภาษา ความรูทางวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และมีคุณธรรม ซ่ึงเปนคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค คานิยมและคุณลักษณะอันเปนสากล ที่เด็กจะตองกาวทันการเปลี่ยนแปลงอยางหลากหลาย 
การเปลี่ยนมุมมองจากการเรียนทางดานสายสามัญสูการเรียนรู ทางดานอาชีพเพื่อใหนักเรียนจบไปแลวมีงาน
ทำ เปนแรงงานที่มีฝมือ มีรายไดสูงเปลี่ยนมุมมองเดิมใหนักเรียน มีทัศนคติที่ดีทางดานอาชีวะ สถานศึกษา 
และครูจำเปนตองเปนผูจัดการศึกษาใหคำแนะนำ เปนผูฝก และหลากหลาย ทางดานนโยบายครูตองทำหนาท่ี
ตอบโจทยของสังคมที่สะทอนคุณลักษณะของผูเรียนวาเปนไปตามที่สังคมตองการหรือไม สิ่งสำคัญที่สุด เพ่ือ 
ใหนักเรียนไดบรรลุตามคุณภาพ คือ ครูตองใหความรัก แกนักเรียนเพ่ือใหนักเรียนมีความสุขกับการเรียน เม่ือ
มีความสุขแลวผลท่ีดีก็จะตามมา การท่ีจะบรรลุคุณภาพนั้นเปรียบเทียบสถานศึกษาคือองคกรครู และบุคลากร
ทางการศึกษาคือ พนักงานในองคกรการทำใหองคกรเปนองคกรแหงความสุข จะทำใหบุคลากรจะรูเปาหมาย
ขององคกร รักและผูกพันกับองคกรและนำพาองคกรไปสูความสำเร็จนั่นก็คือคุณภาพของนักเรียนนั่นเอง ซ่ึง
ถือเปนบทบาทสำคัญของผูบริหารที่จะสรางองคกรใหเปนองคกรแหงความสุขใหคนในองคกรมีความสุขทั้งใน
ระดับบุคคล องคกรและชุมชม ตลอดจนพรอมที่จะเปนผูนำการเปลี่ยนแปลงที่จะพัฒนาใหนักเรียนมีคุณภาพ
ตามการเปลี่ยนแปลงของสภาวะสังคมและเศรษฐกิจโลก  

การบริหารองคกรในยุคปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ตามบริบทของสังคม เศรษฐกิจ 
และเทคโนโลยี องคกรการศึกษาซึ ่งมีพันธกิจสำคัญในการพัฒนาคนจึงจำเปนตองปรับตัว ใหสามารถ
ดำเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน การบริหารจัดการท่ีมุงเนนความสุขของบุคลากรในองคกรถือเปน
แนวทางหนึ่งที่ชวยเสริมสรางคุณภาพชีวิตการทำงาน และสงผลตอประสิทธิผลขององคกรในระยะยาว โดย
องคการอนามัยโลก (WHO) ไดใหความสำคัญกับแนวคิด “องคกรแหงความสุข” (Happy Organization) ซ่ึง
เปนองคกรท่ีมุงสรางสมดุลระหวางความสุขของบุคลากรกับความสำเร็จขององคกร โดยประกอบดวยมิติสำคัญ 
ไดแก มิติทางกายภาพ มิติทางจิตใจ มิติทางสังคม และมิติทางปญญา ที่เกื้อหนุนซึ่งกันและกัน ในบริบทของ
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สถานศึกษาการสรางองคกรแหงความสุขมีความสำคัญยิ่ง เนื่องจากโรงเรียนเปนแหลงเรียนรูและพัฒนา
คุณภาพของผูเรียน ซ่ึงคุณภาพของผูเรียนยอมสะทอนมาจากความสุข ความพึงพอใจ และแรงจูงใจของครูและ
บุคลากรหากบุคลากรในโรงเรียนมีความสุขในการทำงาน ยอมสงผลใหเกิดบรรยากาศการทำงานที่ดีการ
รวมมือกันอยางสรางสรรค และเกิดผลลัพธเชิงบวกตอผูเรียนและชุมชนโดยรอบ 

ในยุคท่ีสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี และวัฒนธรรม
การบริหารจัดการองคกรทางการศึกษา จำเปนตองมุ งเนนการพัฒนาองคกรใหเกิดความสุขควบคู  กับ
ความสำเร็จทางวิชาการ เพราะความสุขของบุคลากรเปนปจจัยสำคัญที ่สงผลตอประสิทธิภาพ ในการ
ปฏิบัติงาน การสรางความสัมพันธท่ีดีภายในองคกร และการบรรลุเปาหมายทางการศึกษาอยางยั่งยืน แนวคิด
เรื ่อง “องคกรแหงความสุข” (Happy Organization) ไดรับการสงเสริมจากองคการอนามัยโลก (World 
Health Organization: WHO, 2012)  ซึ ่งระบุว า องคกรที ่บุคลากรมีความสุขจะกอใหเกิดพลังในการ
สรางสรรคงานและความรวมมืออยางมีคุณภาพ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 เปนองคกรทางการศึกษาท่ีมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาเด็ก และเยาวชนใหเปนคน
ดี คนเกง และมีความสุข การบริหารจัดการโรงเรียนจึงควรมุงเนนใหครูและบุคลากรปฏิบัติงานดวยความสุข   
มีความสัมพันธที ่ดี และรวมมือกันสรางบรรยากาศแหงการเรียนรูที ่เอื ้อตอการพัฒนาเด็กอยางรอบดาน 
อยางไรก็ตาม จากสภาพสังคมและบริบทของการทำงานในปจจุบัน พบวาครูและบุคลากรทางการศึกษาหลาย
คนตองเผชิญกับภาระงานที่มาก ความกดดันจากระบบการประเมิน และความคาดหวังจากผูปกครองและ
ชุมชน ซ่ึงอาจสงผลตอความสุขและคุณภาพชีวิตในการทำงาน  

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 เปนหนวยงานที่มีภารกิจใน
การกำกับ ดูแล และพัฒนาโรงเรียนในสังกัดใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาการบริหารจัดการองคกรใน
เขตพื้นที่ดังกลาวจำเปนตองคำนึงถึงความสุขของบุคลากรในทุกระดับ เพื่อสรางแรงจูงใจ ความผูกพันตอ
องคกร และเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ โรงเรียนในสังกัดบางแหงอาจประสบปญหาเก่ียวกับภาวะ
ความเครียดในการทำงาน การสื่อสารภายในองคกรท่ีไมท่ัวถึง หรือขาดระบบการสนับสนุนดานจิตใจและสังคม
ที่เพียงพอ ซึ่งปญหาเหลานี้อาจสงผลกระทบตอคุณภาพการบริหารจัดการและผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของ
ผูเรียน 

จากความเปนมาและความสำคัญของปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความตองการ
จำเปนการบริหารองคกรแหงความสุขของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 เพื่อประยุกตใชในการบริหารจัดการโรงเรียนใหเกิดเปนองคกรแหงความสุขอยาง
เปนรูปธรรมและเพ่ือการบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
วัตถุประสงคการวิจัย  

เพ่ือศึกษาความตองการจำเปนการบริหารองคกรแหงความสุขของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณโดยมีวิธีดำเนินการวิจัยดังนี้ 
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง  

1.1 ประชากร ไดแก ผู บริหารสถานศึกษา และครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2  จำนวน 156 โรงเรียน จำนวน 1,565 คน  

1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และครู สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ภาคกลาง จำนวน 309 คน โดยการเปดตารางขนาดกลุ มตัวอยางของ Krejcie, R. V. and 
Morgan, D. W. (1970) 

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยและการสรางเครื่องมือการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการดำเนินการวิจัยเปนแบบสอบถาม เพื่อศึกษาความตองการจำเปนองคกรแหง

ความสุขของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 มี 2 ตอน 
คือ ตอนท่ี 1 ขอมูลผูตอบแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ในประเด็นตอไปนี้ 
เพศ อายุ วุฒิการศึกษา และประสบการณในการทำงาน ตอนท่ี 2 คำถามเก่ียวกับสภาพท่ีเปนจริง และสภาพท่ี
ควรจะเปนการบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา     
เขต 2 จำนวน 7 ดาน ไดแก 1) ดานการบริหารจัดการองคการ 2) การสรางบรรยากาศความรื่นรมยในการ
ทำงาน 3) ความพึงพอใจในการทำงาน 4) การสรางความสมดุลในชีวิตการทำงาน 5) การสนับสนุนใหทำงาน
เปนทีม 6) การใหรางวัล และ 7) ความผูกพันในการทำงาน โดยแบบสอบถามมีลักษณะเปนมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิรท (Likert Type)  5 ระดับ  

การสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 1) ผูวิจัยสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย โดยการทบทวน
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ จากเอกสาร และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ กำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย เพื่อสราง
แบบสอบถามใหตอบวัตถุประสงคของการวิจัย 2) นำแบบสอบถามท่ีผูวิจัยไดสรางข้ึนมาเสนออาจารยท่ีปรึกษา
ดุษฎีนิพนธ เพื่อพิจารณาตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามในเบื้องตน 3) ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา 
(Content validity) โดยผู  เช ี ่ยวชาญ จำนวน 5 คน ตรวจสอบโดยใชด ัชนีความสอดคลอง IOC (Item 
objective congruence index) โดยใชสูตรการคำนวณดัชนีความสอดคลอง (Item objective congruence 
index: IOC)  จากนั ้นไดนำคะแนนของผู เช ี ่ยวชาญทุกคนที่ประเมิน มากรอกลงในแบบวิเคราะหความ
สอดคลองของขอคำถามกับจุดประสงคเพ่ือหาคาเฉลี่ย โดยมีเกณฑการคัดเลือกขอคำถาม คือ ขอคำถามท่ีมีคา 
IOC ตั้งแต 0.50 - 1.00 คัดเลือกไวใชได ขอคำถามที่มีคา IOC ต่ำกวา 0.50 ควรพิจารณาปรับปรุงหรือตัดท้ิง 
ผลการทดสอบคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูลวิจัยครั้งนี้ ไดคา IOC รายขอคำถามแตละขอคะแนน คือ 
0.60 – 1.00 แสดงวาขอคำถามสามารถนำมาใชในการเก็บขอมูลได 4) นำแบบสอบถามไปทดลองใช (Try-
out) กับกลุ มตัวอยางที ่มีบริบทใกลเคียงกับกลุ มตัวอยางที ่ทำการศึกษาจริง เพื ่อหาคาความเชื ่อม่ัน 
(Reliability) จำนวน 30 ชุด โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) 
เปนเกณฑชี้วัดวาแบบสอบถามมีความเที่ยงตรง โดยถือเกณฑคาสัมประสิทธิ์แอลฟาที่มีคาระหวาง 0.60 – 
1.00 เปนเกณฑชี้วัดวาแบบสอบถามมีความเท่ียงตรง พบผลการทดลองใชคือ 0.984 
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3. การเก็บรวบรวมขอมูล  
3.1 ผูวิจัยขอหนังสือจากหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพุทธบริหารการศึกษา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพื่อขอความรวมมือในการแจกแบบสอบถามกับ
กลุมตัวอยางในการวิจัย 

3.2 นำหนังสือขอความรวมมือสงไปยังกลุมตัวอยางในการวิจัย เพื่อขอความอนุเคราะหใน
การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยเลือกใชวิธีการสงแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส (Google form) ผานโปรแกรม
ประยุกต (Application line) สวนตัว  

4. การวิเคราะหขอมูล  
4.1 เมื่อไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาแลว ผูวิจัย ไดนำมาแจกแจงความถี่ของคำตอบแตละ

ขอดวยการลงรหัสคำตอบในแตละขอ ใหเปนตัวเลขประจำแบบสอบถามทั้งหมด เพื่อเตรียมนำไปวิเคราะห
ขอมูลตอไป 

4.2 นำขอมูลที่ลงรหัสแลวกรอกลงในแบบฟอรมการลงรหัสทั่วไป (General Coding Form) 
ซึ่งเปนการเตรียมขอมูล เพื่อสงไปบันทึกลงในเครื่องคอมพิวเตอร และวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมสถิติ
สำเร็จรูปทางสังคมศาสตร 

4.3 การจัดทำขอมูลและการวิเคราะหขอมูล มีขั้นตอน ดังนี้ 1) ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม   
จะใชคาความถี่ และคารอยละ นำเสนอในรูปแบบตารางประกอบคำบรรยาย 2) ขอมูลระดับความคิดเห็น
ความตองการจำเปน การบริหารสถานศึกษาที่ตั ้งอยูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 ใชการวิเคราะห หาคาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 3) แปลความหมาย
ของคาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคำตอบ โดยภาพรวมรายดานและรายขอที่คำนวณได นำมา
แปลผลตามเกณฑการแปลผลของบุญชม ศรีสะอาด 

4.4 การวิเคราะหความตองการจำเปนและจัดลำดับความสำคัญ ของความตองการจำเปน 
โดยใชสูตร Modified Priority Needs Index (PNImodified)  ซึ ่งนงลักษณ วิรัชชัย และสุวิมล วองวาณิช   
ไดปรับสูตรการคำนวณมาจากดัชนี PNI โดยการหารหาคาผลตางของ (I-D) โดยใชหลักการกำหนดความ
ตองการจำเปนจากระดับของสภาพท่ีเปนจริงกับสภาพท่ีควรจะเปนได การแปลผลจากการวิเคราะหขอมูลจาก
การจัดลำดับความสำคัญ ของดัชนีความสำคัญของความตองการจำเปน คือ คา PNImodified มากที่สุด 
หมายถึง มีความตองการจำเปนมากที ่สุด ผู ว ิจ ัย นำผลการวิเคราะหความตองการจำเปนการบริหาร
สถานศึกษาท่ีตั้งอยูใน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 โดยพิจารณา
จากรายขอท่ีมีคา PNImodified มากท่ีสุด 
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สรุปผลการวิจัย  
ผลการศึกษาความตองการจำเปนการบริหารองคกรแหงความสุขของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ดังในตารางท่ี 1 
 
ตารางที่ 1 คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และดัชนี PNImodified ของสภาพที่เปนจริง สภาพที่ควรจะ

เปน และความตองการจำเปนของการบริหารองคกรแหงความสุขของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2  

 ความตองการจำเปนการบริหาร
องคกรแหงความสุข  

สภาพท่ีเปนจริง สภาพท่ีควรจะเปน 

PN
I m

od
ifi

ed
 

อัน
ดับ

ที่P
NI

m
od

ifi
ed

 

𝐱𝐱� S.D. แปลผล 𝐱𝐱� S.D. 
แปล
ผล 

1 การบริหารจัดการองคการ 3.61 0.64 มาก 4.64 0.51 มาก 0.285 5 
2 การสรางบรรยากาศความรื่นรมยใน

การทำงาน 3.46 0.64 ปานกลาง 4.71 0.46 มาก 0.361 2 
3 ความพึงพอใจในการทำงาน 3.71 0.71 มาก 4.68 0.48 มาก 0.262 6 
4 การสรางความสมดลุในชีวิตการ

ทำงาน 3.93 0.67 มาก 4.68 0.48 มาก 0.182 7 
5 การสนับสนุนใหทำงานเปนทีม 3.59 0.51 มาก 4.67 0.51 มาก 0.299 4 
6 การใหรางวัล 3.46 0.56 ปานกลาง 4.68 0.49 มาก 0.352 3 
7 ความผูกพันในการทำงาน 3.40 0.64 ปานกลาง 4.66 0.52 มาก 0.371 1 
 ภาพรวม 3.59 0.62 มาก 4.67 0.50 มาก 0.297  

 
จากตารางที่ 1 พบวา สภาพที่เปนจริงและสภาพที่ควรจะเปนของการบริหารองคกรแหงความสุข

ของโรงเรียนโดยภาพรวมอยูในระดับมาก และความตองการจำเปนของการบริหารองคกรแหงความสุขของ
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 พิจารณาตามลำดับความ
จำเปนอันดับ 1 คือ ความผูกพันในการทำงาน อันดับ 2 คือ การสรางบรรยากาศความรื่นรมยในการทำงาน 
อันดับ 3 คือ ดานการใหรางวัล และอันดับสุดทาย คือ การสรางความสมดุลในชีวิตการทำงาน  
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อภิปรายผลการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยพบประเด็นสำคัญท่ีนำมาอภิปรายผลการวิจัย ดังตอไปนี้ 
ผลการศึกษาความตองการจำเปนตอการบริหารองคกรแหงความสุขของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 พบวา สภาพที่เปนจริงตอการบริหาร
องคกรแหงความสุขของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก สภาพที่ควรจะเปนตอการบริหารองคกรแหงความสุขของโรงเรียนใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มาก เมื่อเรียงลำดับตามความสำคัญของความตองการความจำเปน โดยระบุความตองการความจำเปนที่มี
ความสำคัญมากที่สุด และมีความเรงดวนที่ตองไดรับการพัฒนากอน ซึ่งพิจารณาตามคาดัชนี PNImodified    
ในที่นี ้ คือ 0.371 พบวา อันดับ 1 คือ ความผูกพันในการทำงาน อันดับ 2 คือ การสรางบรรยากาศความ
รื่นรมยในการทำงาน อันดับ 3 คือ การใหรางวัล อันดับ 4 คือ การสนับสนุนใหทำงานเปนทีม อันดับ 5 คือ 
การบริหารจัดการองคการ อันดับ 6 คือ ความพึงพอใจในการทำงาน และอันดับ 7 คือ การสรางความสมดุล  
ในชีวิตการทำงาน ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา บุคลากรในสถานศึกษาปจจุบันตองเผชิญกับภาระงานที่เพิ ่มข้ึน 
ท้ังดานการจัดการเรียนรูงานบริหาร และงานตามนโยบาย ทำใหความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคกร ความทุมเท
ในการทำงาน และความภาคภูมิใจในองคกรยังตองไดรับการสงเสริมอยางตอเนื่อง การสรางความผูกพันจึงเปน
กลไกสำคัญที่จะชวยใหครูและบุคลากรเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มีความตั้งใจในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา และพรอมรวมขับเคลื่อนเปาหมายของโรงเรียนอยางยั่งยืน ซึ่งผลการวิจัยนี้ มีความสอดคลอง     
บางประการกับแนวคิดของ Schaufeli and Bakker (2004) ท่ีอธิบายวา ความผูกพันในการทำงานเปนสภาวะ
ทางบวกท่ีประกอบดวยความกระตือรือรน ความทุมเท และการมีสวนรวมในการทำงาน สงผลตอประสิทธิภาพ
การทำงานและความสำเร็จขององคกร นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ Leithwood and Jantzi 
(2006) ที่พบวา การบริหารสถานศึกษาที่เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการตัดสินใจ และสรางความรูสึกเปน
เจาขององคกร สงผลตอความพึงพอใจและความผูกพันตอโรงเรียนในระดับสูง 
 
องคความรูการวิจัย  

องคความรูการวิจัยครั้งนี ้คือ ความตองการจำเปนการบริหารองคกรแหงความสุขของโรงเรียนใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 เปนกระบวนการจัดการและการ
ดำเนินงานของสถานศึกษาที่มุ งสรางสภาพแวดลอมและวัฒนธรรมการทำงานที่เอื ้อใหผู บริหาร ครู และ
นักเรียนเกิดความสุข ความพึงพอใจ และความผูกพันตอองคกร โดยบูรณาการหลักการบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพเขากับหลักจิตวิทยาเชิงบวก เพื่อนำไปสูความสำเร็จขององคกรอยางยั่งยืน ทั้งในดานผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนและคุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากรทุกคน ประกอบดวย 7 ประการ ไดแก 

1. การบริหารจัดการองคการ กระบวนการสำคัญที่จำเปนตอการดำเนินงาน ของหนวยงานหรือ
องคกรทุกประเภท ไมวาจะเปนองคกรธุรกิจ หนวยงานรัฐ หรือองคกรไมแสวงหาผลกำไร สาระสำคัญของการ
บริหารจัดการองคการคือ การนำทรัพยากรทั ้งหมดที ่มีอยู ขององคกร มาใชอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่กำหนดไวรวมกัน   ซึ่งประกอบดวยหนาที่หลัก 4 ประการ 1) การ
วางแผน เปนการกำหนดทิศทาง โดยการตั้งเปาหมายที่ชัดเจน และกำหนดกลยุทธหรือวิธีการเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายเหลานั้น เปนการตอบคำถามวา "เราจะไปที่ไหน และไปอยางไร 2) การจัดองคการ เปนการจัด
โครงสราง จัดสรรทรัพยากร เชน บุคลากร เงิน วัสดุ และกำหนดบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบในแตละสวน
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งานอยางเหมาะสม เพ่ือใหสามารถนำแผนไปปฏิบัติได 3) การเปนผูนำ หรือ การสั่งการ เปนการสรางแรงจูงใจ 
การสื่อสาร การนำพา และการชี้นำบุคลากรใหทำงานรวมกันอยางสามัคคีและเต็มความสามารถ เพื่อใหเกิด
ความมุ งมั ่นในการทำงานตามแผน และ 4) การควบคุม เปนการติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน 
เปรียบเทียบผลลพัธ ท่ีเกิดข้ึนจริงกับมาตรฐานหรือเปาหมายท่ีวางไวหากพบขอผิดพลาดหรือความเบี่ยงเบน ก็
จะมีการดำเนินการแกไขปรับปรุงอยางทันทวงที 

2. การสรางบรรยากาศความรื่นรมยในการทำงาน กระบวนการบริหารจัดการ ที่มุงเนนใหครูและ
บุคลากรรูสึกมีความสุข สนุกสนาน และสบายใจในการทำงาน ซึ่งจะนำไป  สูการมีปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน และ
สงผลใหองคกรโดยรวมกลายเปนองคกรแหงความสุข 

3. ความพึงพอใจในการทำงาน ความรูสึกเชิงบวกของบุคลากรท่ีเกิดข้ึนขณะปฏิบัติงานในโรงเรียน 
ซ่ึงแสดงออกผานความรูสึกเพลิดเพลิน ชอบ สนใจ และมีความยินดีท่ีจะทำงานตามหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย 

4. การสรางความสมดุลในชีวิตการทำงาน การบริหารจัดการท่ีมุงสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากร
ในโรงเรียนสามารถจัดสมดุลระหวางเรื ่องงาน และเรื ่องสวนตัวไดอยางเหมาะสม ซึ ่งผู บริหารควรให
ความสำคัญกับการดูแลสุขภาพกาย และสุขภาพจิตของบุคลากรควบคู ไปกับการทำงาน 

5. การสนับสนุนใหทำงานเปนทีม การสงเสริมและสรางสภาวะที่เอื ้อใหบุคลากรในโรงเรียน
สามารถทำงานรวมกันไดอยางราบรื่น และมีประสิทธิภาพ โดยมุงเนนการสราง สัมพันธภาพที่ดีตอกัน มี
เปาหมายรวมกันท่ีชัดเจน และทำงานประสานกันเพ่ือบรรลุวิสัยทัศนของโรงเรียน 

6. การใหรางวัล กระบวนการบริหารจัดการของโรงเรียนในการมอบผลตอบแทนใหแกบุคลากร
อยางเหมาะสมและเปนระบบ เพื่อสรางแรงจูงใจ ความพึงพอใจ และความผูกพันตอองคกร อันจะนำไปสูการ
เปนองคกรแหงความสุขโดยรวม 

7. ความผูกพันในการทำงาน สภาวะที่บุคลากรในโรงเรียนมีความรูสึกเปนสวนหนึ่งและเชื่อมโยง
กับองคกรอยางลึกซึ้ง เกิดจากการยอมรับและเชื่อมั่นในวิสัยทัศนและเปาหมายของโรงเรียน มีความเขาใจ
อยางชัดเจนในภาระงานที่รับผิดชอบซึ่งมีความโปรงใส ตลอดจนรูสึกวาตนเองเปนกำลังสำคัญและมีคุณคาตอ
ความสำเร็จขององคกร ดังในภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 องคความรูการวิจัย 

 
ขอเสนอแนะการวิจัย  

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
1.1 จากผลการวิจัยพบวา ความตองการจำเปนอันดับ 1 คือ ดานความผูกพันในการทำงาน 

รายขอที่มีความตองการความจำเปนเรงดวนที่ตองไดรับการพัฒนากอน คือ บุคลากรรูสึกวาตนเองมีคุณคาใน
โรงเร ียน ดังนั ้น ผ ู บร ิหารสถานศึกษาที ่ต ั ้งอยู ในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 ควรนำโครงการที่ 1 โครงการเสริมสรางความผูกพันในการทำงาน ที่ไดจากรูปแบบ
การบริหารองคกรแหงความสุขตามหลักพุทธธรรมของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ไปใชในสถานศึกษา ซ่ึงจะชวยบุคลากรเกิดความรูสึกเปนสวนหนึ่งของ
องคกร มีความรัก ความภาคภูมิใจ ความเต็มใจในการปฏิบัติงานมากขึ้น สงผลใหการทำงานมีความรวมมือ 
การประสานงานท่ีดี บรรยากาศในองคกรเปนไปอยางอบอุนและเอ้ือตอการทำงาน 

1.2. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 สามารถนำคูมือ
รูปแบบการบริหารองคกรแหงความสุขตามหลักพุทธธรรมของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ไปเปนแนวทางการบริหารจัดการโรงเรียน โดยกำหนดกรอบแนวคิด
และทิศทางการบริหารโรงเรียน โดยยึดหลักพุทธธรรมเปนฐานในการวางแผนและตัดสินใจ สงเสริมการมสีวน
รวมของผูบริหาร ครู และบุคลากรในการทำงานรวมกันอยางมีความสุขและมีคุณคาทำใหการบริหารจัดการ
เปนระบบ โปรงใส เกิดความผูกพันในองคกร และนำไปสูการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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2. ขอเสนอแนะในการการวิจัยครั้งตอไป 
2.1 จากผลการวิจัยพบวา ความตองการจำเปนอันดับ 1 คือ ดานความผูกพันในการทำงาน 

ดังนั ้น ควรศึกษาวิจัยเกี ่ยวกับความผูกพันในการทำงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 2 โดยมุงศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการจำเปนดานความ
ผูกพันในการทำงาน เพ่ือใหเขาใจปจจัยท่ีสงผลตอแรงจูงใจและการมีสวนรวมของครูและบุคลากรในแตละชวง
วัย พรอมทั้งพัฒนากลยุทธ เชน การสรางแรงจูงใจเชิงบวก การพัฒนาความกาวหนาในวิชาชีพ การสราง
วัฒนธรรมองคกรที่อบอุน และการสงเสริมกิจกรรมสรางความสัมพันธภายในองคกร เพื่อเพิ่มความผูกพันและ
ประสิทธิภาพในการทำงานรวมกัน 

2.2 ควรทำการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารองคกรแหงความสุข โดยบูรณาการหลักอิทธิบาท 4 
ซ่ึงเปนหลักธรรมแหงความสำเร็จ เพ่ือเสริมสรางความสัมพันธอันดี ความเขาใจ และความสงบสุขในการทำงาน
รวมกัน โดยสามารถพัฒนากลยุทธ เชน การสรางวัฒนธรรมการดูแลชวยเหลือกัน การสงเสริมกิจกรรมจิต
อาสา การพัฒนาทักษะการสื่อสารเชิงบวก และการบริหารความขัดแยงอยางสรางสรรค เพื่อใหบุคลากรอยู
รวมกันอยางมีความสุข 
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