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บทคัดยอ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อทราบ 1) สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา 2) การจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษา 3) ความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูบริหารกับการ
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 4 กลุมตัวอยาง คือ สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี 
เขต 4 โดยกำหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางประมาณการขนาดของกลุมตัวอยางของ Krejie and Morgan 
ไดจำนวน 73 โรงเรียน ผูใหขอมูลโรงเรยีนละ 2 คน ประกอบดวย ผูอำนวยการโรงเรียน จำนวน 1 คน และครู 
จำนวน 1 คน รวมทั้งสิ้น 146 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไป สมรรถนะ
ของผูบริหารสถานศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน (คูมือประเมินสมรรถนะครู)  
และการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษาของสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
(แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา) ไดคาความเชื่อมั่นของทั้งแบบสอบถาม 
ท้ังฉบับ เทากับ .979 และสถิติท่ีใช คือ ความถ่ี รอยละ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ
เพียรสัน 

ผลการวิจัยพบวา 1) สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยอยูในระดับมากท่ีสุด 7 ดาน และอยูในระดับ
มาก 4 ดาน  2) การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ภาพรวมอยู ในระดับมาก โดยอยู ในระดับมากที ่ส ุด 1 ดาน  
และอยูในระดับมาก 4 ดาน 3) สมรรถนะของผูบริหารกับการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ในภาพรวมมีความสัมพันธกัน
ทางบวกในระดับสูง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
คำสำคัญ: สมรรถนะของผูบริหาร, การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, สถานศึกษา 
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Abstract 
The purposes of this research were to identify: 1 )  the administrator’s competency 

in school under Kanchanaburi primary education service area office 4. 2 )  information and 
communication technology management in school under Kanchanaburi primary education 
service area office 4. 3) the relationship between administrator’s competency and information 
and communication technology management in school under Kanchanaburi primary 
education service area office 4. The sample consisted of 73 schools under Kanchanaburi 
primary education service area office 4, with two respondents per school: one school director 
and one teacher, totally 146 participants. The research instrument was an opinionnaire about 
administrator’s competency from Teacher Competency Assessment Manual, Office of the 
Basic Education Commission (OBEC) and information and communication technology 
management from Master Plan for Information and Communication Technology in Education, 
Office of the Permanent Secretary, Ministry of Education. The overall reliability of the 
questionnaire was .979. The statistics used for data analysis were frequency, percentage, 
arithmetic mean, standard deviation and Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient. 

The research findings were as follows: 1) The administrator’s competency in school 
under Kanchanaburi primary education service area office 4 as a whole were at a highest level. 
It was found that 7 parts were at the highest level and 4 parts were at a high level. 2 ) The 
information and communication technology management in school under Kanchanaburi 
primary education service area office 4 as a whole were at a high level. It was found that 1 
part was at the highest level. and 4 parts were at a high level. 3 ) The relationship between 
administrator’s competency and information and communication technology management in 
school under Kanchanaburi primary education service area office 4 was positively correlated 
at a high level with a statistically significant at .01 level. 
Keywords:  Administrator’s Competency, Information and Communication Technology 

Management, School 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



วารสารครุศาสตรปริทรรศน คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย ปที่ 12 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม) 2568 
Journal of Educational Review Faculty of Educational in MCU Vol. 12 No. 2 (May-August) 2025 

ISSN: 2673-0030 (Online) https://so02.tci-thaijo.org/index.php/EDMCU 

 

120 
 

บทนำ 
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมในศตวรรษที่ 21 โลกไดเขาสูสังคมที่เรียกวา “สังคมความรู” ความรู

ใหมๆ เกิดขึ้นทุกวัน และเราสามารถรับความรูไดจากหลายชองทางและไดรับอยางรวดเร็ว เปนโลกของ
เทคโนโลยีและนวัตกรรม เครื่องจักรและหุนยนต ถูกนำเขามาใชงานทดแทนแรงงานคน ในความกาวหนาทาง
เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศเปนปจจัยสำคัญท่ีผลักดันทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงกับวิถีชีวิตของมนุษย การ
ที่มนุษย จะสามารถดำรงชีวิตอยูไดอยางมีคุณภาพ จำเปนอยางยิ่งที่จะตองปรับตัวใหเหมาะสมกับการ
เปลี่ยนแปลงนี้ เราจะตองเตรียมความพรอม เพื่อใหสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและปญหา
ตางๆ ที่จะเกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21 นี้ ความเปลี่ยนแปลงหลายอยางเกดิขึ้นหลายดาน ทั้งดานทักษะชีวิต ดาน
การเมือง ดานการศึกษา ดานอารยธรรมใหม ดานระบบทางสังคม ดานการติดตอสื่อสาร ดานสวนสาธารณะ 
ดานเครือขายทางสังคม ซึ่งการเปลี่ยนแปลงไดเกิดขึ้นอยางรวดเร็วและยากที่จะคาดเดาไดวาจะเกิดอะไรข้ึน
ตอไป (พระณัฐวุฒิ พันทะลี, 2563) 

สมรรถนะการศึกษาของไทยในเวทีสากลยังอยูในระดับที่ไมดีมากนัก ทั้งดานคุณภาพการศึกษาท่ี
ยังคงมีคุณภาพการศึกษาต่ำ และมีความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาสูง ประกอบกับสมรรถนะและคุณลักษณะของ
ผูเรียนของไทยยังมีศักยภาพท่ีไมสอดคลองกับทิศทางการขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจเพ่ือสรางขีดความสามารถใน
การแขงขันของประเทศ รวมทั้งระบบการศึกษาที่ยังขาดประสิทธิภาพในการใชทรัพยากร การขาดขอมูล
การศึกษาที่เนนจริงในบริบทพื้นที่ เพ่ือเพิ่มความคลองตัวในการรองรับความหลากหลายของการจดัการศึกษา 
และสรางเสริมธรรมาภิบาล การผลิตบัณฑิตท่ีไมสอดคลองหรือตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน ไมวาจะ
เปนความรูดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสมัยใหม ดานทักษะดานภาษาตางประเทศ และทักษะการใช
คอมพิวเตอร ซึ่งเปนทักษะการเรียนรูที่จำเปนในยุคของสถานการณโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
ดังนั้น การพัฒนาคุณภาพการศึกษาไทย ควรสรางระบบการศึกษาท่ีจำเปนตองมีการพัฒนาพ้ืนฐานหลักในการ
สรางทักษะระดับสูงของแรงงาน เพื่อใหสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะทักษะการ
อานและทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ ทักษะดานคณิตศาสตร วิทยาศาสตร ภาษาตางประเทศ รวมท้ังการ
เพิ่มประสิทธิภาพของกลไกและรูปแบบที่ใชในการพัฒนาคุณลักษณะและระดับทักษะการทำงานใหตรงกับ
ความตองการของตลาดแรงงาน และสอดคลองกับความกาวหนาทางเทคโนโลยี โดยเฉพาะเทคโนโลยีดิจิทัล 
และการเกิดธุรกิจใหมๆ ท่ีกำลังเติบโตอยางรวดเร็ว (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 
2566) 

ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลสำคัญในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพและมีอิทธิพลตอบุคลากร
ภายในมีบทบาทตอการกำหนดทิศทาง นโยบาย และนำพาสถานศึกษาไปสูความสำเร็จและบรรลุเปาหมาย
คุณภาพการศึกษานั้นคือ ผูเรียนท่ีมีคุณภาพ เปนมนุษยท่ีประสิทธิภาพ มีทักษะสำคัญสำหรับคนยุคศตวรรษท่ี 
21 ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองเปนผูที่มีสมรรถะสูง สอดคลองกับสภาวการณเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น โลกของ
การแขงขัน ทิศทางการพัฒนาและแนวทางในการปฏิรูปการศึกษาของประเทศ พัฒนาสถานศึกษาใหสามารถ
จัดการเรียนการสอนและปรับตัวใหเทาทันการเปลี่ยนแปลง ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 จึง
ตองมีความพรอมในดานคุณลักษณะที่โดดเดนคือมีการแสวงหาความรูทั้งเชิงทฤษฎี ทักษะปฏิบัติ บทบาท
หนาที่ คุณธรรมจริยธรรมและประสบการณจากการบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกร
แหงการเรียนรู และสรางสถานศึกษาใหเปนองคกรนวัตกรรมยุคใหมเพื่อตอบสนองตอการแขงขันและทันตอ
การเปลี่ยนแปลงโลกอยางมีประสิทธิภาพ (สุวิมล ทองจำรัส, 2561) 
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นอกจากนี้ ผูบริหารสถานศึกษายุคใหมตองมีการปรับตัวอยางตอเนื่องเพื่อใหสามารถตอบสนอง
ตอความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีและความตองการท่ีเปลี่ยนแปลงไปของสังคม โดยเฉพาะการ
ปรับตัวเพื่อใหทันกับโลกในยุคดิจิทัล และสามารถนำมาใชไดอยางประสิทธิภาพ เชน ผูบริหารควรสนับสนุน
และนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการบริหารจัดการ เชน การใชระบบสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน 
การเก็บขอมูลนักเรียน และการสื่อสารภายในโรงเรียน นอกจากนี้ยังควรสงเสริมใหครูนำเทคโนโลยีมาใชใน
การสอนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความนาสนใจในการเรียนการสอน ควรจัดการอบรมและพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลใหกับครูและบุคลากรในโรงเรียน เพื่อใหพวกเขามีความพรอมในการใชเครื่องมือดิจิทัลในการสอนและ
การจัดการเรียนรู รวมถึงการเรียนรูเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีในการทำงานรวมกันและการพัฒนาทักษะทาง
วิชาชีพ ควรสงเสริมวัฒนธรรมการใชเทคโนโลยีอยางสรางสรรคในโรงเรียนโดยสรางสภาพแวดลอมท่ีสนับสนุน
การทดลองใชเครื่องมือดิจิทัลใหมๆ การแบงปนความรูและประสบการณระหวางครูและนักเรียน และการใช
เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการเรียนรูและการทำงานรวมกัน และควรสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรที่สามารถเรียน
ออนไลนหรือแบบผสมผสาน (blended learning) ซึ่งผสมผสานการเรียนรูแบบดั้งเดิมและการเรียนรูแบบ
ออนไลน เพ่ือเพ่ิมความยืดหยุนในการเรียนรูและสามารถตอบสนองตอความตองการท่ีหลากหลายของนักเรียน 
(สุเมธ งามกนก, 2567) 

จากรายงานการสังเคราะหงานวิจัยวาดวยปญหาและขอเสนอแนะในกระบวนการจัดการศึกษาไทย 
เกี่ยวกับประเด็นปญหาคุณภาพการศึกษาที่กลาวถึงในบริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก ผูบริหารมักไมมีความเปน
ผูนำทางวิชาการ ไมสนใจปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัย หรือไมสงเสริมการพัฒนาดานวิชาการ รวมถึงผูบริหาร
มักไมปรากฏตัวในโรงเรียน โดยมักอางวาจะตองออกไปขางนอกเพื่อหาทรัพยากรจากภายนอกมาสนับสนุน
โรงเรียนอยูเสมอ เพื่อใหเพียงพอกับความขาดแคลนที่สถานศึกษาเผชิญ อันเนื่องมาจากโรงเรียนมีนักเรียน
นอย เงินสนับสนุนตอหัวท่ีรัฐจัดสรรใหจึงมีนอย ไมเพียงพอสำหรับการบริหารจัดการ อีกท้ังยังมีสวนท่ีกลาววา 
กระทรวงศึกษาควรจะใชประโยชนจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ที่ชวยใหเกิดการเรียนการสอนโดย
ใหผูเรียนเปนศูนยกลางคือ การพัฒนาเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของมาชวยในการเรียนการสอน แนวทางในการพัฒนา
ซอฟแวรที่สามารถใชเปนสื่อการเรียนการสอนในดานตางๆ ลวนแตเปนแนวทางที่จะชวยพัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอนของครูตามแนวทางท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลางได (สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, 2558) 

อีกทั้งจากรายงานผลการดำเนินงานประจำปงบประมาณ 2566 สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ในสวนของโครงการที่เกี่ยวของกับการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร เชน โครงการพัฒนาการบริหารจัดการการศึกษาดวยเทคโนโลยีดิจิทัล โครงการจัดการเรียนรูดวยสื่อ
เทคโนโลยีดิจิทัล และโครงการจัดซ้ืออุปกรณสนับสนุนการพัฒนาเว็บไซต ก็ยังพบปญหาและอุปสรรค อาทิเชน 
ความพรอมของคอมพิวเตอร และโปรแกรมที่มีขอจำกัด ขนาดไฟลงานที่ใหญเกินไป ทำใหพื้นที่ในการจัดเก็บ
ขอมูลไมเพียงพอ ขาดงบประมาณจากตนสังกัดซึ่งทำใหการดำเนินงานลาชาและไมสอดคลองกับวัตถุประสงค 
(สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4, 2566) รวมไปถึงประสบการณในการทำงานของ
ตัวผูวิจัย ที่ไดเห็นถึงการทำงานของผูบริหารสถานศึกษาที่ยังขาดความรู ความชำนาญในดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารอีกดวย ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาเรื่อง สมรรถนะของผูบริหารกับ
การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษา เพื่อศึกษาสมรรถนะผูบริหาร และเปน
แนวทางในการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษาตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย  
1. เพื่อทราบสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

กาญจนบุรี เขต 4 
2. เพื่อทราบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 
3. เพ่ือทราบความสัมพันธของสมรรถนะของผูบริหารกับการจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสารของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) ที่มีแผนแบบการวิจัยลักษณะ

กลุมตัวอยางเดียว ศึกษาสภาวการณไมมีการทดลอง (the one shot, non – experimental case study)   
มีวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. ประชากร คือ สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 
ประกอบดวย 3 อำเภอ ไดแก อำเภอบอพลอย 31 แหง อำเภอเลาขวัญ 41 แหงและอำเภอหนองปรือ 18 แหง 
รวมท้ังหมด 90 แหง  

2. กลุมตัวอยาง คือ สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 
จำนวน 73 แหง โดยการคำนวณขนาดกลุมตัวอยางของ Krejcie and Morgan และใชเทคนิคการเลือกกลุม
ตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบแบงประเภท (stratified random sampling)  

3. ผูใหขอมูล ผูวิจัยกำหนดผูใหขอมูลในแตละโรงเรียนจำนวน 2 คน คือ ผูอำนวยการสถานศึกษา 
จำนวน 1 คน และครู จำนวน 1 คน รวมท้ังสิ้น จำนวน 146 คน 

4. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปน แบบสอบถามเก่ียวกับสมรรถนะของผูบริหารกับการจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 4 ซ่ึงแบงเปน 3 ตอน ประกอบดวย  

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบ 
ตัวเลือกท่ีกำหนดคำตอบไวให (forced choice) 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา ตามแนวคิดของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ไดกำหนดสมรรถนะในการปฏิบัติหนาที่ของขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 

ตอนที ่ 3 แบบสอบถามเกี ่ยวกับการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารของ
สถานศึกษา ตามยุทธศาสตร ของแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส ื ่อสารเพื ่อการศ ึกษา 
กระทรวงศึกษาธกิาร พ.ศ. 2557-2559 

แบบสอบถามตอนที่ 2 และตอนที่ 3 ของแบบสอบถามความคิดเห็น มีลักษณะเปนแบบ
จัดลำดับคุณภาพ 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิรท โดยผูวิจัยกำหนดคาระดับคะแนนของชวงน้ำหนักเปน 5 
ระดับ (Likert, 1992) 

5. การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยผูวิจัยดำเนินการสรางและพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้ง
นี้ โดยมีข้ันตอนดังตอไปนี้ 



วารสารครุศาสตรปริทรรศน คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย ปที่ 12 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม) 2568 
Journal of Educational Review Faculty of Educational in MCU Vol. 12 No. 2 (May-August) 2025 

ISSN: 2673-0030 (Online) https://so02.tci-thaijo.org/index.php/EDMCU 

 

123 
 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาวรรณกรรม หลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวของจากหนังสือ ตำรา 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของแลวนำขอมูลที่ไดจากการศึกษามาสรางและปรับปรุงเครื่องมือ โดยการขอ
คำแนะนำจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและผูเชี่ยวชาญ 

ขั้นตอนที่ 2 ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ความตรงของเนื้อหา (content validity) ของ
แบบสอบถามความคิดเห็น โดยนำแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางใหผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 ทาน พิจารณาความ
สอดคลองของเนื้อหากับวัตถุประสงคของการวิจัย ดวยการหาคาดัชนีความสอดคลองโดยใชเทคนิค IOC 
(Index of Item Objective Congruence) แลวนำมาปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำของผูเชี ่ยวชาญ ซึ่งคา
คะแนนความตรงเชิงเนื้อหาเทากับ 1.00 และ จัดทำเปนแบบสอบถามฉบับสมบูรณ  

ขั ้นตอนที ่ 3 นำแบบสอบถามที่ผ านการปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (try out) กับ
สถานศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยางโดยใชสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี 
เขต 4 จำนวน 15 แหง สถานศึกษาละ 2 ฉบับ รวม 30 ฉบับ โดยผูอำนวยการสถานศึกษา จำนวน 1 คน และ
ครู จำนวน 1 คน เปนผูใหขอมูล 

ขั้นตอนที่ 4 นำแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาคำนวณหาคาความเชื่อมั่น (reliability) ดวย

การคำนวณคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α–coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ไดคาความเชื่อม่ัน
รวมทั้งฉบับเทากับ .979  โดยสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .974 และการ
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษาไดคาความเชื่อม่ันเทากับ .954 

ข้ันตอนท่ี 5 จัดทำเครื่องมือฉบับสมบูรณ แลวนำไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง 
6. สถิติท่ีใชในการวิจัยเพ่ือใหการวิเคราะหขอมูลตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัย ผูวิจัยไดใชสถิติ

ในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
ขั ้นตอนที ่ 1 การวิเคราะหขอมูลเกี ่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผู ตอบแบบสอบถาม 

ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนงหนาที่ปจจุบัน และประสบการณในตำแหนง โดยใชความถ่ี
(frequency)  และรอยละ(percentage) 

ข้ันตอนท่ี 2 การวิเคราะหสมรรถนะของผูบริหารกับการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของสถานศึกษาโดยใชคามัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation) และแปรผลการวิเคราะหขอมูลตามแนวคิดของเบสท (Best) 

ขั ้นตอนที่ 3 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผู บริหารกับการจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษา ใชการพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน 
(Pearson’s product moment correlation coefficient) 
 
สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะหสมรรถนะของผู บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาจากคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไป
นอยเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด 7 ดาน ดังนี้ ดานการบริหารจัดการชั้นเรียน ดานการบริการท่ีดี 
ดานการทำงานเปนทีม ดานจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู ดานพัฒนาผูเรียน ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ใน
การปฏิบัติงาน ดานภาวะผูนำครู และอยูในระดับมาก 4 ดาน ดังนี้ ดานการสรางความสัมพันธและความ
รวมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู  ดานการพัฒนาตนเอง ดานการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรยีนรู 
และดานการวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียน ดังรายละเอียดตามตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 โดยภาพรวม 

 
2. ผลการวิเคราะหการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ไดผลการวิเคราะหดังรายละเอียดตามตารางท่ี 2 
 
ตารางที่ 2 คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 โดยภาพรวม 

 
จากตารางที่ 2 พบวา ระดับการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาจาก
คามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปนอยเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากที่สุด 1 ดาน ดังนี้ ดานการยกระดับ
ความสามารถของผูสอนและบุคลากรทางการศึกษาในการใช ICT เพื่อการศึกษา และอยูในระดับมาก 4 ดาน 

ดาน สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา X S.D. ระดับ 

1.  การมุงผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน (X1) 4.52 0.60 มากท่ีสุด 

2.  การบริการท่ีดี (X2) 4.65 0.58 มากท่ีสุด 

3.  การพัฒนาตนเอง (X3)  4.46 0.65 มาก 

4.  การทำงานเปนทีม (X4) 4.63 0.56 มากท่ีสุด 

5.  จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (X5) 4.63 0.58 มากท่ีสุด 

6.  การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู (X6) 4.39 0.67 มาก 

7.  พัฒนาผูเรียน (X7) 4.58 0.59 มากท่ีสุด 

8.  การบริหารจัดการช้ันเรียน (X8) 4.65 0.56 มากท่ีสุด 

9.  การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียน (X9) 4.38 0.65 มาก 

10.  ภาวะผูนำครู (X10) 4.51 0.68 มากท่ีสุด 

11.  
การสรางความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการ

เรียนรู (X11) 
4.48 0.70 มาก 

รวม(𝐗𝐗𝒕𝒕𝒕𝒕𝒕𝒕) 4.53 0.62 มากท่ีสุด 

ดาน การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษา X S.D. ระดับ 

1.  
ยกระดับความสามารถของผูสอนและบุคลากรทางการศึกษาในการใช ICT 

เพ่ือการศึกษา (Y1) 
4.54 0.61 มากท่ีสุด 

2.  
สงเสริมสนับสนุนระบบการเรียนการสอนแบบอิเล็กทรอนิกส เพื ่อพัฒนา

ผูเรียน (Y2) 
4.49 0.64 มาก 

3.  
พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT เพื่อขยายโอกาสการเขาถึงบริการทางการศึกษา

และการเรียนรูตลอดชีวิต (Y3) 
4.42 0.72 มาก 

4.  พัฒนาระบบ ICT เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและการบริการ (Y4) 4.44 0.69 มาก 

5.  
สงเสริมการวิจัยพัฒนาองคความรูดานเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการศึกษา 

(Y5) 
4.34 0.73 มาก 

รวม(Y𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 ) 4.45 0.69 มาก 
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ดังนี้ ดานการสงเสริมสนับสนุนระบบการเรียนการสอนแบบอิเล็กทรอนิกส เพื่อพัฒนาผูเรียน ดานการพัฒนา
ระบบ ICT เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการบริการ ดานการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT เพื่อขยาย
โอกาสการเขาถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต และดานการสงเสริมการวิจัยพัฒนาองค
ความรูดานเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือการศึกษา 

3. ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผู บริหารกับการจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 
ไดผลการวิเคราะห พบวา สมรรถนะของผูบริหารกับการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ในภาพรวมมีความสัมพันธกัน
ทางบวกในระดับสูง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ดังรายละเอียดตามตารางท่ี 3 

 
ตารางท่ี 3 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูบริหารกับการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 
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การมุงผลสมัฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน (X1) .899** .666** .658** .719** .694** .763** 

การบริการท่ีดี (X2) .774** .690** .595** .681** .609** .715** 

การพัฒนาตนเอง (X3) .762** .746** .631** .717** .700** .762** 

การทำงานเปนทีม (X4) .753** .742** .641** .658** .656** .744** 

จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (X5) .727** .708** .595** .632** .595** .696** 

การบริหารหลักสูตรและการจดัการเรียนรู (X6) .707** .670** .566** .680** .615** .693** 

พัฒนาผูเรียน (X7) .654** .660** .612** .712** .614** .698** 

การบริหารจัดการช้ันเรยีน (X8) .722** .716** .688** .741** .676** .760** 

การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัยเพ่ือพัฒนา

ผูเรยีน (X9) 
.788** .736** .751** .779** .764** .819** 

ภาวะผูนำครู (X10) .791** .637** .649** .654** .563** .703** 
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** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้พบผลการวิจัยสำคัญท่ีนำมาอภิปรายผลการวิจัยไดดังนี้ 
1. จากผลการวิจัยพบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ในภาพรวมอยู ในระดับมากที ่สุด ทั ้งนี ้ ในดานการมุ งผลสัมฤทธิ ์ในการ
ปฏิบัติงาน ผูบริหารมีความมุงมั่นในการปฏิบัติงานในหนาที่ มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีการวางแผนในการ
ปฏิบัติงาน คอยติดตามการประเมินผลการปฏิบัติงาน และนำไปปรับปรุงและพัฒนาอยางตอเนื่อง ในดานการ
บริการที่ดี ผู บริหารมีความตั้งใจและความเต็มใจในการใหบริการ และการปรับปรุงระบบการบริการใหมี
ประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง เพื่อตอบสนองความตองการของผูรับบริการ ในดานการพัฒนาตนเอง ผูบริหารมี
การศึกษาคนควาหาความรูอยูเสมอ ติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาการและวิชาชีพ มีการสรางองค
ความรูและนวัตกรรม เพ่ือพัฒนาตนเอง และพัฒนางาน ในดานการทำงานเปนทีม ผูบริหารมีการใหความ
รวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุนเสริมแรงใหกำลังใจแกเพ่ือนรวมงาน แสดงบทบาทการเปนผูนำหรือผูตามไดอยาง
เหมาะสมในการทำงานรวมกับผูอื่น เพื่อสรางและดำรงสัมพันธภาพของสมาชิก ตลอดจนเพื่อพัฒนาการจัด
การศึกษาใหบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมาย ในดานจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู ผู บริหารมีการ
ประพฤติปฏิบัติตนถูกตองตามหลักคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู เปนแบบอยางที่ดีแกผูเรียน
และสังคม เพื่อสรางความศรัทธาในวิชาชีพครู ในดานการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู ผูบริหารมี
ความสามารถในการสรางและพัฒนาหลักสูตร สงเสริมการออกแบบการเรียนรูอยางสอดคลองและเปนระบบ 
ชวยจัดการเรียนรูที ่เนนผูเรียนเปนสำคัญ สนับสนุนการใชและพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีและการวัด
ประเมินผลการเรียนรู เพื่อพัฒนาผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด ในดานพัฒนาผูเรียน 
ผูบริหารปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต สุขภาพกายและสุขภาพจิต ความเปนประชาธิปไตย 
ความภูมิใจในความเปนไทย การจัดระบบดูแลชวยเหลือผูเรียนเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ ในดานการ
บริหารจัดการชั้นเรียน ผูบริหารสงเสริมการจัดบรรยากาศการเรียนรู การจัดทำขอมูลสารสนเทศและเอกสาร
ประจำชั้นเรียน/ประจำวิชา การกำกับดูแลชั้นเรียนรายชั้น/รายวิชา เพ่ือสงเสริมการเรียนรูอยางมีความสุขและ
ปลอดภัยของผูเรียน ในดานการวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเรียน ผูบริหารสงเสริมการวิจัย
ในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาผูเรียน รวมทั้งวิเคราะหองคการหรืองานในภาพรวม และดำเนินการแกปญหา เพ่ือ
พัฒนางานอยางเปนระบบ ในดานภาวะผูนำครู ผูบริหารคอยสอดสองคุณลักษณะและพฤติกรรมของครูท่ีแสดง
ถึงความเก่ียวของสัมพันธสวนบุคคล และการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันท้ังภายในและภายนอกหองเรียน
โดยปราศจากการใชอิทธิพลของตัวผูบริหารเอง ซึ่งกอใหเกิดพลังแหงการเรียนรู เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู
ใหมีคุณภาพ และในดานการสรางความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู ผูบริหารมีการ
ประสานความรวมมือ สรางความสัมพันธที่ดีและเครือขายกับผูปกครอง ชุมชน และองคการอื่นๆ ทั้งภาครัฐ
และเอกชน เพื่อสนับสนุนสงเสริมการจัดการเรียนรู ซึ ่งสอดคลองกับการวิจัยของนิธิ เรืองสุขอุดม(2563)  
ท่ีพบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 1  

การสรางความสมัพันธและความรวมมือกับชุมชนเพ่ือ

การจัดการเรยีนรู (X11) 
.680** .509** .484** .539** .459** .569** 

รวม (𝐗𝐗𝒕𝒕𝒕𝒕𝒕𝒕) .855** .777** .715** .785** .722** .824** 
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โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด สอดคลองกับการวิจัยของสิริพร บุญทิพย(2566) ท่ีพบวา สมรรถนะของ
ผูบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก
ท่ีสุด และสอดคลองกับการวิจัยของปยะนัทธ วองพัฒนวงศ(2566) ท่ีพบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ทั้งโดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก
ท่ีสุด 

2. จากผลการศึกษาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 พบวา การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ในภาพรวมอยูใน
ระดับมาก ทั ้งนี ้ ในดานการยกระดับความสามารถของผู สอนและบุคลากรทางการศึกษาในการใช ICT  
เพื่อการศึกษา ผูบริหารมีการพัฒนาผูสอนและบุคลากรทางการศึกษา ใหมีความรูความสามารถในการพัฒนา
และประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยูเสมอ เพื่อเปนกำลังสำคัญในการขับเคลื่อนการเรียน
การสอนและการเรียนรูของผูเรียน ใหมีความคิดสรางสรรค มีธรรมาภิบาล คุณธรรม จริยธรรม วิจารณญาณ 
และรูเทาทัน เปนประโยชนตอการยกระดับการพัฒนาคุณภาพกาพการศึกษา ในดานการสงเสริมสนับสนุน
ระบบการเรียนการสอนแบบอิเล็กทรอนิกส เพื่อพัฒนาผูเรียน ผูบริหารสงเสริมการพัฒนาผูเรียนดวยการ
พัฒนาและใชสื่อการเรียนการสอนและสื่อการเรียนรูแบบอิเล็กทรอนิกส รวมทั้งกระบวนการเรียนการสอน 
เพื่อสรางแรงจูงใจหรือกระตุนใหเกิดความนาสนใจในการศึกษาคนควา ทั้งในแบบที่มีปฏิสัมพันธกับผูสอน 
ปฏิสัมพันธกันเองในหมูผูเรียน ตลอดจนถึงการเรียนรูดวยตนเอง ในดานการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน ICT เพ่ือ
ขยายโอกาสการเขาถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต ผูบริหารมีการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยการพัฒนาระบบเครือขายและเครื่องมืออุปกรณท่ีจำเปนตอการ
เขาถึงระบบสารสนเทศและสื่อการ เรียนรูของทุกฝายที่เกี่ยวของ ตั้งแตผูเรียน ผูสอน และบุคลากรทางการ
ศึกษา เพ่ือขยายโอกาสในการเขาถึงแหลงเรียนรู ระบบบริหารจัดการ และระบบบริการทางการศึกษา ในดาน
การพัฒนาระบบ ICT เพื ่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการบริการ ผู บริหารมีการพัฒนาโปรแกรม 
ซอฟตแวร หรือระบบงานที่ใชในการจัดเก็บและประมวลผลขอมูลสารสนเทศ สำหรับการบริหารจัดการและ
การบริการดานการศึกษา ใหแกบุคลากรทางการศึกษา ผูสอน และผูเรียน เปนประโยชนตอการกำหนด
นโยบายและวางแผนตัดสินใจดำเนินงานเพ่ือการศึกษา และในดานการสงเสริมการวิจัยพัฒนาองคความรูดาน
เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการศึกษา ผูบริหารสงเสริมการวิจัยการพัฒนาองคความรูดานเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเพ่ือการศึกษา โดยเปดโอกาสใหผูเรียน ผูสอน และบุคลากรทางการศึกษามีสวนรวมในกระบวนวิจัย
อยางกวางขวาง ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการพัฒนาความรูความสามารถของผูวิจัย ตลอดจนถึงการมีผลงานวิจัย
ที่สามารถนำมาใชงานเพื่อยกระดับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางเหมาะสม ซึ่งสอดคลองกับการวิจัย
ของวราภรณ เพียรทอง (2567) ท่ีพบวา การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา ในภาพรวมและราย
ดานพบวามีการปฏิบัติอยูในระดับมากทุกดาน สอดคลองกับการวิจัยของวัชรี กิตติวิโรจนชัย (2567) ท่ีพบวา 
สภาพปจจุบันการดำเนินงานของการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาในยุคดิจิทัลของ
โรงเรียนขยายโอกาส โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับการวิจัยของรัชนก ไทยรักษ (2566)  
ท่ีพบวา การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ เขต 1 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 

3. จากผลการศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผู บริหารกับการจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 
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พบวามีความสัมพันธกันทางบวกในระดับสูง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เนื่องจากการทำงานใน
สถานศึกษาไมเพียงแตตองอาศัยความมุงม่ันและความตั้งใจในการปฏิบัติหนาท่ีใหมีคุณภาพเทานั้น แตยังตองมี
การพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เพื่อใหสามารถตอบสนองความตองการของผู เรียนและสังคมไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และจะตองควบคูไปกับการสงเสริมผูเรียนดวยการใชสื่อการเรียนการสอนและสื่อการเรียนรูแบบ
อิเล็กทรอนิกสที่ชวยสรางแรงจูงใจและกระตุนความสนใจในการศึกษาคนควา การใชอุปกรณที่ทันสมัยยังชวย
เพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรูอีกดวย ในดานการพัฒนาตนเอง การแลกเปลี่ยนเรียนรูความรูใหมทาง
วิชาการและวิชาชีพเปนสิ่งจำเปนท่ีจะชวยใหครูและบุคลากรทางการศึกษามีความกาวหนาในอาชีพ อีกท้ังการ
พัฒนาและประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) อยูเสมอก็เปนสิ่งสำคัญที่ชวยพัฒนาตนเอง
และขับเคลื่อนการเรียนการสอนและการเรียนรูของผูเรียนดวยเชนกัน รวมถึงการใชและพัฒนาสื่อนวัตกรรม 
เทคโนโลยี มาชวยในการลดปริมาณงานจัดเก็บและตรวจสอบขอมูลที่ซ้ำซอน ในระบบสารสนเทศ และมี
โปรแกรมที่ชวยในการวัดประเมินผลอยางถูกตองและแมนยำที่สงผลตอการพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่องลวน
เปนปจจัยสำคัญท่ีชวยสงเสริมคุณภาพการศึกษา การจัดระบบดูแลชวยเหลือผูเรียนผานระบบสารสนเทศ การ
จัดบรรยากาศการเรียนรู และการจัดทำขอมูลสารสนเทศประจำชั้นเรียนก็ชวยสงเสริมการเรียนรูอยางมี
ความสุขและปลอดภัยดวยเชนกัน นอกจากนี ้ การใหบริการและการปรับปรุงระบบการบริการโดยนำ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขามาชวยใหมีประสิทธิภาพและรวดเร็วนั้นเปนสิ่งสำคัญ เพ่ือใหสามารถ
ตอบสนองความตองการของผูรับบริการไดอยางเหมาะสม สอดคลองกับการวิจัยของประโยชน กีรติปกรณ
(2561) ท่ีพบวา ความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษากับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื ่อสารสู ประชาคมอาเซียน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชลบุร ีเขต 2  
มีความสัมพันธกันทางบวกอยูในระดับปานกลาง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 
องคความรูการวิจัย 

องคความรูการวิจัยครั้งนี้ คือ ความสัมพันธระดับสูงระหวางสมรรถนะของผูบริหารกับและการ
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 4 ใน 3 อันดับแรก ไดแก 

1. การมุ งผลสัมฤทธิ ์ในการปฏิบัติงานกับการยกระดับความสามารถของผู สอนและบุคลากร
ทางการศึกษาในการใช ICT เพื่อการศึกษา ทั้งนี้ ความมุงมั่นในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษา ท่ี
เนนคุณภาพ ความถูกตอง และการพัฒนาอยางตอเนื่อง สอดคลองกับแนวทางการพัฒนาศักยภาพของผูสอน
และบุคลากรใหสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งเทคโนโลยีเหลานี้จะกลายเปน
เครื่องมือสำคัญในการสนับสนุนการทำงานที่มีประสิทธิภาพ และสงเสริมการจัดการเรียนรูที่มีคุณภาพมากข้ึน 
โดยเม่ือบุคลากรมีเปาหมายชัดเจน มีการวางแผนและประเมินผลอยางตอเนื่อง จะสามารถประยุกตใช ICT ใน
การจัดการเรียนการสอนไดอยางสรางสรรค และสงผลใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางรอบดาน ทั้งในดานทักษะ 
วิจารณญาณ และคุณธรรม ซ่ึงจะชวยยกระดับคุณภาพการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 

2. ภาวะผูนำครูกับการยกระดับความสามารถของผูสอนและบุคลากรทางการศึกษาในการใช ICT 
เพื่อการศึกษา ทั้งนี้ การสรางวัฒนธรรมของการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันระหวางครู ทั้งในและนอกหองเรียน 
โดยปราศจากอิทธิพลหรือแรงกดดันจากผูบริหารโรงเรียน เปนรากฐานสำคัญของการสราง “พลังแหงการ
เรียนรู” ซึ่งสงเสริมใหครูเกิดการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง และรวมมือกันปรับปรุงการจัดการเรียนรูใหมี
คุณภาพ เมื่อกระบวนการนี้ผสานเขากับการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาในการใช
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร อยางสรางสรรคและมีจริยธรรม จะยิ่งเสริมใหการจัดการเรียนรูมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น ครูสามารถออกแบบการเรียนรูที่ตอบโจทยผู เรียนในศตวรรษที่ 21 ไดดีขึ้น และชวย
ผลักดันคุณภาพการศึกษาของประเทศใหกาวหนาอยางยั่งยืน 

3. การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเรียนกับการยกระดับความสามารถของ
ผูสอนและบุคลากรทางการศึกษาในการใช ICT เพื่อการศึกษา ทั้งนี้ การที่ครูหรือบุคลากรทางการศึกษามี
ความสามารถในการวิเคราะห แยกแยะปญหา ประมวลผลขอมูล และนำไปใชในการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเรียน 
เปนรากฐานสำคัญของการพัฒนาการเรียนรู แบบมีระบบ ซึ ่งหากเสริมดวยการพัฒนาและประยุกตใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จะทำใหกระบวนการคิด วิเคราะห และการพัฒนางานมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน การบูรณาการทักษะวิเคราะหเขากับเทคโนโลยีจะชวยใหครูสามารถออกแบบกระบวนการเรียนการ
สอนที่มีความคิดสรางสรรค ทันสมัย และตอบโจทยผูเรียนยุคใหม อีกทั้งยังชวยเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม 
และวิจารณญาณในการใชเทคโนโลยีอยางเหมาะสม ซึ่งทั้งหมดนี้ลวนเปนกลไกสำคัญในการยกระดับคณุภาพ
การศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ สรุปดังภาพท่ี 1 

 

 
ภาพท่ี 1 วงกลมท่ีแสดงความสัมพันธระดับสูงระหวางสมรรถนะของผูบริหารกับและการจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 4 ใน 3 อันดับแรก 
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ขอเสนอแนะการวิจัย 
1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 

1.1 จากผลการวิจัยพบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ในดานการวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียน มีคา
มัชฌิมเลขคณิตอยูอันดับสุดทาย ดังนั้น ผูบริหารควรสงเสริมเรื่อง ปญหา วิเคราะหสาเหตุของปญหา วิเคราะห
จุดเดน จุดดอย อุปสรรคและโอกาสความสำเร็จ เกี่ยวกับนักเรียน เพื่อกำหนดทางเลือกในการแกไขปญหา 
เพ่ือวางแผนการวิจัยในการพัฒนาผูเรียน จัดทำแผนการวิจัย และดำเนินกระบวนการวิจัย อยางเปนระบบตาม
แผนดำเนินการวิจัยท่ีกำหนดไว พรอมท้ังนำผลการวิจัยไปประยุกตใชในกรณีศึกษาอ่ืนๆ 

1.2 จากผลการวิจัยพบวาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ในดานสงเสริมการวิจัยพัฒนาองคความรู
ดานเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือการศึกษา มีคามัชฌิมเลขคณิตอยูอันดับสุดทาย ดังนั้น ผูบริหารควรสงเสริม
สนับสนุนการวิจัยที่สรางองคความรูใหมทางการศึกษา จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู นำเสนอผลงานวิจัยภายใน
สถานศึกษา ถายทอดองคความรู เทคโนโลยี และนวัตกรรม ระหวางสถานศึกษา ที่กอใหเกิดประโยชนตอ
การศึกษา สรางเครือขายนักวิจัย และสนับสนุนการนำผลงานวิจัยไปใชประโยชนในการพัฒนาการศึกษา 

1.3 จากผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธของสมรรถนะของผู บริหารกับและการจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 4 ในดานการสรางความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรูกับดาน
สงเสริมการวิจัยพัฒนาองคความรูดานเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการศึกษา มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธใน
ระดับปานกลาง ซึ่งเปนคาที่ต่ำสุด ดังนั้นผูบริหารควรสงเสริมสนับสนุนใหมีการประสานความรวมมือ สราง
ความสัมพันธท่ีดีกับเครือขายกับผูปกครอง ชุมชน และองคกรอ่ืน ๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน เพ่ือสงเสริมและเปด
โอกาสใหมีสวนรวมในกระบวนวิจัยและพัฒนาองคความรูดานเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการศึกษา ซึ่งจะ
เปนประโยชนตอการพัฒนาความรูความสามารถของผูวิจัย ตลอดจนนำผลงานวิจัยมาใชงานเพื่อยกระดับ
คุณภาพการศึกษาไดอยางเหมาะสม  

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเรื่องสมรรถนะของผูบริหาร ในแนวคิด หรือทฤษฎีของนักวิชาการ

ทานอ่ืนๆ และในสังกัดอ่ืนๆ 
2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเรื่องการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษา 

ในแนวคิด หรือทฤษฎีของนักวิชาการทานอ่ืนๆ และในสังกัดอ่ืนๆ 
2.3 ควรหาความสัมพันธเรื ่องสมรรถนะของผูบริหารกับตัวแปรอื่น หรือเรื ่องการจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษากับตัวแปรอ่ืน 
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