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บทคัดยอ 
บทความวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคล 2) เพื่อพัฒนาคูมือ

การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 และ 3) เพ่ือนำเสนอคูมือการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 
4 ของโรงเรียนบานชะอวด สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 เปนการ
วิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณเชิงลึกผูเก่ียวของ 15 คน การสัมภาษณเชิงลึกผูเชี่ยวชาญ
เพ่ือรางคูมือ 5 คน และสนทนากลุมผูทรงคุณวุฒิ 7 คน เพ่ือประเมินความเหมาะสม ความเปนไปได และความ
เปนประโยชน วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะหเนื้อหา 

ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนบานชะอวดพบวาเปนโรงเรียนขนาด
ใหญ ภาระงานสอนบวกกับงานอ่ืนๆ คอนขางมากทำใหขาราชการครูมีการเปลี่ยนแปลงไปทุกป โครงสรางการ
บริหารงานบุคคลที่ไมชัดเจนสงผลตอการทำงานกับบุคคลที่มารับหนาที่ใหมประสบปญหาและอุปสรรคหลาย
ประการ จึงจำเปนที่จะตองมีแนวทางการดำเนินงานดานการบริหารงานบุคคล โดยมีหลักการและแนวปฏบิัติ
ในการทำงานท่ีชัดเจน 2) การพัฒนาคูมือการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของโรงเรียนบานชะอวด 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ซ่ึงขอบขายของงานบริหารงานบุคคล
ประกอบดวย (1) การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง (2) การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหนง (3) การ
เสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (4) วินัยและการรักษาวินัย (5) งานออกจากราชการ  
(6) ทะเบียนประวัติครู (7) การพัฒนาบุคคลและการติดตามประเมินผลงานขาราชการครูและบุคลากร (8) การ
ลาประเภทตางๆ การไปราชการ/การขออนุญาต โดยการประยุกตใชหลักสังควัตถุ 4 ประกอบดวย (1) ทาน 
(การใหการชวยเหลือผูอื่น) (2) ปยวาจา (การใชวาจาดวยถอยคำที่สุภาพ) (3) อัตถจริยา (การเสียสละ ไมเห็น
แกตัว) (4) สมานัตตตา (การวางตัวใหเหมาะสมเสมอตนเสมอปลาย) โดยดำเนินใหเหมาะสมและอาศัยการมี
สวนรวมทุกภาคสวน และ 3) คูมือการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของโรงเรียนบานชะอวด สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 พบวา มีความเหมาะสม ความเปนไปได 
ความเปนประโยชนในการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของสถานศึกษา 
คำสำคัญ: การบริหารงานบุคคล, หลักสังคหวัตถุ 4, โรงเรียนประถมศึกษา 
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Abstract 
The purposes of this research article were to 1) study the condition of personnel 

management, 2) develop a personnel management manual based on the principles of the 
Four Saṅgahavattthu, and 3) present a personnel administration manual based on the 
principles of the Four Saṅgahavattthu of Ban Cha-uat School, under the Office of the Primary 
Educational Service Area of Nakhon Si Thammarat Area 3. This research was qualitative. Data 
were collected through in-depth interviews with 15 relevant persons, in-depth interviews with 
5 experts to draft the manual, and focus groups with 7 qualified persons to assess the 
appropriateness, feasibility, and usefulness. Qualitative data were analyzed through content 
analysis.  

The results of the study were as follows: 1) The personnel management situation 
in Ban Cha-uat School was found to be a large school. The teaching load and other 
workloads were quite high, causing teachers to change every year. The unclear personnel 
management structure affected the work of new personnel, causing many problems and 
obstacles. Therefore, it was necessary to have a personnel management guideline with clear 
principles and guidelines for work. 2) The development of personnel management manual 
based on the Four Saṅgahavattthu of Ban Cha-uat School, under the Office of the Primary 
Educational Service Area of Nakhon Si Thammarat Area 3, which included the following:  
(1) Recruitment and appointment, (2) Manpower planning and position determination,  
(3) Enhancement of efficiency in civil service, (4) Discipline and discipline maintenance,  
(5) Resignation from civil service, (6) Teacher registration, (7) Personnel development and 
performance evaluation of teachers and personnel, (8) Various types of leave, official 
travel/permission request by applying the principles of the Four Saṅgahavattthu, consisting of 
(1) Da�na (giving help to others), (2) Piyava�ca�  (using polite words), (3) Atthaciriya� (sacrifice, not 
being selfish), and (4) Sama�nattata� (consistent and appropriate behavior) by conducting 
appropriately and relying on the participation of all sectors. 3) The manual for personnel 
management according to the principles of the Four Saṅgahavattthu of Ban Cha-uat School, 
under the Office of the Primary Educational Service Area of Nakhon Si Thammarat, Area 3, 
found that it was appropriate, possible, and useful for personnel management according to 
the principles of the Four Saṅgahavattthu of the educational institution. 
Keywords: Personnel Management, Four Saṅgahavattthu Principles, Primary School 
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บทนำ 
การพัฒนาประเทศใหยั่งยืนนั้นตองเริ่มตนจากการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ซ่ึงหมายถึงการสรางคน

ที่มีคุณภาพทั้งในดานรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู คุณธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมการดำรงชีวิต 
เพื่อใหคนเหลานี้มีความสามารถในการพัฒนาประเทศและเผชิญกับความทาทายตาง ๆ ในสังคมได การศึกษา
จึงเปนปจจัยสำคญัในการพัฒนาคน สรางสรรคความเจริญกาวหนา และชวยแกไขปญหาสังคม โดยการศึกษา
ควรพัฒนาศักยภาพของแตละบุคคลใหสามารถปรับตัวไดทันกับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในดานเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง และวิทยาศาสตร การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพจะชวยพัฒนาคุณภาพของบุคคลใหสามารถ
เผชิญกับความทาทายจากกระแสโลกไดอยางมีประสิทธิภาพ (ราชกิจจานุเบกษา, 2553) 

การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษามีความสำคัญอยางยิ่งในการสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถ
ดำเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยเนนการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเพ่ือใหมีความรู 
ความสามารถและขวัญกำลังใจซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การบริหารงานบุคคลประกอบดวย
หลายภารกิจ เชน การวางแผนอัตรากำลัง การจัดสรรอัตรากำลัง การสรรหาและบรรจุ การเลื่อนขั้นเงินเดือน 
การดำเนินการทางวินัย การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการสงเสริมวิทยฐานะ รวมถึงการสงเสริมมาตรฐาน
วิชาชีพ จรรยาบรรณ และการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ทั้งนี้เพื่อใหเกิดความคลองตัว
และเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งจะชวยใหสถานศึกษาสามารถตอบสนองภารกิจและพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของผูเรียนไดอยางยั่งยืน (ราชกิจจานุเบกษา, 2553) แมสังคมทุกวันนี้จะดูเหมือนวาเราตางคนตาง
อยูกันมากขึ้น เพราะความกาวหนาทางเทคโนโลยีทำใหเรามีเครื่องอำนวยความสะดว มีเครื่องมือสื่อสารมี
หลายสิ่งหลายอยางที่ทำใหไมตองพึ่งพาอาศัยคนอื่นดังเชนแตกอน แตแทจริงแลวมนุษยเราเปนสัตวสังคมไม
สามารถมีชีวิตอยูตามลำพังได ยังตองมีกิจกรรมรวมกันยังตองการความชวยเหลือซึ่งกันและกัน เพราะแตละ
คนยังตางจิตตางใจตางความคิดจึงยากที ่จะหลีกเลี่ยงสารพัดปญหาที่เกิดขึ ้นได ดังนั้นจึงตองการเสนอ
หลักธรรมหนึ่งที่เรียกวา “สังคหวัตถุ 4” ซึ่งเปนแนวทางที่จะกอใหเกิดการเกื้อกูลตอกัน “สังคหวัตถุ 4” 
แปลวา ธรรมอันท่ีเปนท่ีตั้งแหงการสงเคราะหกัน หมายถึง การชวยเหลือ เอ้ือเฟอท่ีทำใหเปนเครื่องยึดเหนี่ยว
น้ำใจผูอื ่นไวได และมีผลใหเกิดความรัก ความปรารถดีตอกัน ซึ่งมีอยู 4 ประการ ไดแก ทาน ปยวาจา  
อัตถจริยา และสมานัตตตา โดยแตละประการ มีความหมายดังนี้ 1) ทาน หมายถึง การให การแบงปน หรือ
การเสียสละ เปนการใหท่ีไมหวังผลตอบแทน โดยหมายใหผูรับไดพนทุกข 2) ปยวาจา หมายถึง การพูดจาดวย
ถอยคำที่นาฟง ไพเราะ สุภาพ จริงใจ และพูดในสิ่งที่เปนประโยชนเหมาะกับกาลเทศะ การพูดเปนสิ่งสำคัญ
อยางยิ่งเปนดาบสองคมที่กอใหเกิดมิตรหรือศัตรูก็ได ทำใหเกิดกำลังใจ หรือบั่นทอนจิตใจก็ได คำวา ปยวาจา 
นอกจากจะหมายถึง การพูดแลว อาจรวมไปถึงการเขียนหรือการแสดงความคิดเห็นผานทางสื่อตางๆ ซ่ึงก็ควร
จะใชหลักเดียวกัน เพราะคงไมมีใครชอบฟง หรืออานถอยคำท่ีกระดาง รุนแรง กาวราวหยาบคาย หรือเปนเท็จ 
3) อัตถจริยา หมายถึง ประพฤติตนใหประโยชน เปนการใหความชวยเหลือแกผูอื่นตามกำลังความสามารถท่ี
ตนมีอยู อาจจะดวยกำลังกาย กำลังความคิด หรือกำลังทรัพย โดยทำกิจกรรมตางๆท่ีเปนประโยชนตอสวนรวม
ไมวาจะเพื่อสถานท่ี องคกร หรือหมูคณะ 4) สมานัตตตา หมายถึง เปนผูมีความสม่ำเสมอ หรือวางตัวดีเสมอ
ตนเสมอปลายกับทุกคน เปนการทำตัวไดอยางเหมาะสม เหตุนั้น หลักสังคหวัตถุ 4 เปนหลักธรรมแหงการ
ชวยเหลือเก้ือกูลกัน ขณะเดียวกันก็ยังเปนการผูกมิตร สรางไมตรีกับผูอ่ืน ไมวาจะเปนเรื่องการให การพูดจาดี 
การทำตนใหเปนประโยชน และการเปนผูเสมอตนเสมอปลาย สิ่งเหลานี้จะทำใหผูคนเปนน้ำหนึ่งใจเดียวกัน
แลว ยังทำใหผูปฏิบัติเปนท่ีชื่นชอบ และยังนำมาซึ่งประโยชนตอสังคมทุกระดับ เปนสิ่งที่ยังจรรโลงโลกใหนา
อยู แมจะมีการเปลี่ยนแปลงใดๆ เกิดข้ึนก็ตาม (กรมสงเสริมวัฒนธรรม, 2566) 
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โรงเรียนบานชะอวด (2566) สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 
3 ไดจัดการศึกษาตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ โดยมีโครงสรางการบริหารงานแบงออกเปน 6 กลุม
งาน ไดแก กลุ มบริหารงานวิชาการ กลุ มบริหารงานบุคคล กลุ มบริหารงานการเงินและสินทรัพย กลุม
บริหารงานนโยบายและแผน กลุมบริหารงานทั่วไป และศูนยเทคโนโลยี ซึ่งมีผูอำนวยการโรงเรียน 1 คน รอง
ผูอำนวยการ 3 คน และขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งหมด 73 คน จากการศึกษาคูมือปฏิบัติ
ราชการประจำปการศึกษา 2566 พบวา โรงเรียนไดจัดทำเอกสารอธิบายรายละเอียดการปฏิบัติราชการตาม
คำสั่งโรงเรียน ซึ่งไดมอบหมายหนาที่ใหแกบุคลากรตามภารกิจตางๆ ของโรงเรียน เชน การจัดการเรียนการ
สอน การปกครองและบริหารจัดการชั้นเรียน และการดำเนินงานของคณะกรรมการที่เกี่ยวของกับกลุมงาน
ตางๆ แตพบปญหาดานอัตรากำลังและภาระงานที่คอนขางมากทำใหมีการเปลี่ยนแปลงขาราชการครูทุกป 
และสงผลตอการบริหารงานบุคคลที ่ไมชัดเจน การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนไดรับผลกระทบจาก
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีขอจำกัด ทำใหเกิดความลาชาและขาด
ความคลองตัวในการแกไขปญหาดานการบริหารงานบุคคล ซึ่งเปนอุปสรรคตอการทำงานของสถานศึกษา
ภายใตรูปแบบสถานศึกษานิติบุคคล ดังนั้น โรงเรียนบานชะอวดจำเปนตองมีแนวทางการดำเนินงานดานการ
บริหารงานบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหการบริหารจัดการสามารถดำเนินไปไดอยางราบรื่นและสอดคลองกับ
การเปนนิติบุคคล ซ่ึงจะชวยพัฒนาการบริหารงานของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพและสามารถดำเนินงานได
อยางสมบูรณ  

ผูวิจัยจึงสนใจพัฒนาคูมือการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของโรงเรียนบานชะอวด 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 เพื่อใหมีแนวปฏิบัติเดียวกัน อันจะ
เปนประโยชนตอผูบริหารคณะครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกันและจะไดปฏิบัตใิห
เปนไปตามมาตรฐานตามขอบขายงานการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนบานชะอวดตอไป 

 
วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื ่อศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนบานชะอวด สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 

2. เพื่อพัฒนาคูมือการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของโรงเรียนบานชะอวด สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 

3. เพื่อนำเสนอคูมือการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของโรงเรียนบานชะอวด สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการการวิจัยเชิงคุณภาพโดยมีวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคล ของโรงเรียนบานชะอวด สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 มี 6 ข้ัน คือ 1) สังเคราะหเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
เกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลใชเครื่องมือ คือ แบบสังเคราะหเอกสาร 2) กำหนดประเด็นการรางแบบ
สัมภาษณเชิงลึกคือ การพัฒนาคูมือการบริหารงานบุคคล จัดขึ้นมาเปนแนวทางการรางแบบคูมือ 3) นำราง
แบบสัมภาษณสภาพการบริหารงานบุคคล ใหผู เชี ่ยวชาญดานการบริหารงานบุคคล จำนวน 3 คน ตรวจ
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คุณภาพของเครื่องมือ 4) นำรางแบบสัมภาษณปรับปรุงตามคำแนะนำ 5) ปรับแบบสัมภาษณสภาพการ
บริหารงานบุคคล 6) นำแบบสัมภาษณไปสัมภาษณผูท่ีมีสวนเก่ียวของ 

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนการพัฒนาคูมือการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 เครื่องมือที่ใชใน
ข้ันตอนพัฒนาคูมือ คือ แบบสัมภาษณเชิงลึกเก่ียวกับการพัฒนาคูมือการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 
4 ของโรงเรียนบานชะอวด สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ซ่ึงมีลำดับ
ขั้นในการสรางเครื่องมือ ดังนี้ รางแบบสัมภาษณเชิงลึกโดยกำหนดประเด็นสำคัญในการสัมภาษณ คือ การ
พัฒนาคูมือการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของโรงเรียนบานชะอวด สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3  จากการคนควาเอกสารเพิ่มเติม 2) นำรางคูมือไปปรึกษาท่ี
ปรึกษาและปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 3) นำรางคูมือท่ีไดไปสัมภาษณผูเชี่ยวชาญและปรับปรุงเนื้อหาตาม
ขอเสนอแนะท่ีสัมภาษณ 

ข้ันตอนท่ี 3 ข้ันตอนการนำเสนอคูมือการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของโรงเรียนบาน
ชะอวด   เครื่องมือท่ีใชในข้ันตอนการนำเสนอ คือ แบบประเมินและแบบการสนทนากลุม (Focus Group) ซ่ึง
มีลำดับข้ันในการสรางเครื่องมือ ดังนี้ 1) นำรางการพัฒนาคูมือการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของ
โรงเรียนบาน ชะอวด สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 มาจัดทำเปน
แบบประเมิน ความเปนไปได ความเหมาะสม และความเปนประโยชน 2) นำแบบประเมิน ท่ีไดปรึกษาอาจารย
ท่ีปรึกษา เพ่ือตรวจสอบความถูกตองเรียบรอย ความครอบคลุมขององคความรูการพัฒนาคูมือการบริหารงาน
บุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของโรงเรียนบานชะอวด สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 3 3) ปรับปรุงตามขอเสนอแนะและใหอาจารยที่ปรึกษา ตรวจสอบความสอดคลองของ
ขอคำถามกับนิยามศัพทอีกครั้ง 4) นำขอประเด็นคำถามปรับปรุงตามขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรึกษา แลว
จึงทำเปนฉบับจริงเพ่ือเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ ในข้ันตอนการสนทนากลุม 5) แบบสนทนากลุม ใชรางการพัฒนา
คูมือการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของโรงเรียนบานชะอวด สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ของตนเองท่ีไดมาเปนคูมือสำหรับการใหความเห็นและขอเสนอแนะของ
อาจารยท่ีปรึกษา 
 
สรุปผลการวิจัย 

1. สภาพการบริหารงานบุคคลการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนบานชะอวด สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ดังนี้ 

1.1 การสรรหาและบรรจุแตงตั ้ง ในปจจุบันนั ้นมีการรวบรวมขอมูลขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาจากสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา วิเคราะหความตองการอัตรากำลัง และจัดทำแผน
เพ่ือใหตรงตามเกณฑของ ก.ค.ศ. การรวบรวมขอมูลตองมีความแมนยำและรวดเร็ว ซ่ึงสามารถใชเทคโนโลยีใน
การชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดทำแผน และควรฝกอบรมบุคลากรเพื่อเพิ่มความสามารถในการวิเคราะห
ขอมูล เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของสถานศึกษา นอกจากนี้ยังตองมีการติดตามและประเมินผลเพ่ือ
ปรับปรุงกระบวนการใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนตามความเหมาะสม 

1.2 การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหนง สภาพปจจุบันการวางแผนอัตรากำลังและ
กำหนดตำแหนง มีการวิเคราะหขอมูลความตองการอัตรากำลังและรวบรวมขอมูลขาราชการครูและบุคลากร
ตามสาขาวิชา เพื่อนำเสนอแผนอัตรากำลังตามเกณฑของ ก.ค.ศ. ซึ่งไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อยางไรก็ตาม กระบวนการรวบรวมขอมูลและการวางแผนอัตรากำลังยังสามารถพัฒนา
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ใหทันสมัยและแมนยำมากขึ้น โดยการใชเทคโนโลยีในการวิเคราะหและจัดทำแผน รวมถึงการฝกอบรม
บุคลากรใหเขาใจเกณฑและขั้นตอนการดำเนินการใหดีขึ้น การติดตามผลและประเมินความตองการบุคลากร
อยางตอเนื่องจะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพและตอบสนองความตองการของสถานศึกษาไดดียิ่งข้ึนในอนาคต 

1.3 การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ สภาพปจจุบันการการเสริมสราง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการในโรงเรียนบานชะอวด มีมีการสงเสริมใหขาราชการครูและบุคลากรพัฒนา
ศักยภาพตนเองอยางตอเนื่อง ผานการอบรมและการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐานของ 
ก.ค.ศ. โดยควรมีการวางแผนพัฒนาทักษะและความรูของบุคลากรอยางเปนระบบ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การทำงาน รวมถึงการประเมินผลและติดตามความคืบหนาอยางสม่ำเสมอเพ่ือใหการพัฒนาเกิดผลสูงสุด 

1.4 วินัยและการรักษาวินัย สภาพปจจุบันงานวินัยขาราชการครูเปนกฏหมาย กฏ ขอบังคับ 
ระเบียบและแบบธรรมเนียมที่กำหนดใหปฏิบัติตามหรืองดเวนการปฏิบัติขาราชการตองรักษาวินัยโดย
เครงครัดอยูเสมอ ผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามถือวาผูนั้นกระทำผิดวินัยจะตองไดรับโทษและผูบังคับบัญชามี
หนาท่ีสงเสริมและดูแลระมัดระวังใหผูอยูใตบังคับบัญชาปฏิบัติตามวินัย 

1.5 งานออกจากราชการ จะตองปฏิบ ัต ิตามระเบ ียบราชการที ่กำหนดโดยแตงตั้ง
คณะกรรมการสอบสวนเพื่อสืบสวนความจริง ตามขอกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับตางๆ ตองใชเวลานาน
และผานการอนุมัติจากผูบังคับบัญชาและจะไดรับสิทธิตางๆ เชน เงินบำเหน็จบำนาญซึ่งขึ้นอยูกับระยะเวลา
การทำงานและประเภทของการลาออก 

1.6 ทะเบียนประวัติครู จะเก็บแหลงขอมูลเกี่ยวกับประวัติของขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ตั้งแตวันเริ่มปฏิบัติราชการจนถึงวันพนจากราชการเพื่อประโยชนในการใชเปนขอมูลที่สำคัญ
ของการบริหารงานบุคคลสามารถนำไปใชเพื ่อผลประโยชนทางราชการและเพื ่อการปฏิบัติงานอยางมี
ประสิทธิภาพ 

1.7 การพัฒนาบุคคลและการติดตามประเมินผลงานขาราชการครูและบุคลากร สภาพ
ปจจุบันการพัฒนาบุคคลและการติดตามประเมินผลงานขาราชการครูและบุคลากร มีผูบริหารมีการสงเสริม 
สนับสนุนใหครูและบุคลากรทางการศึกษาไดศึกษาตอในระดับที่สูงขึ ้น เพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
สนับสนุนการจัดทำผลงานวิชาการเพ่ือใหมีการเลื่อนวิทยฐานะ มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาตามหลักเกณฑอยางชัดเจนและมีความยุติธรรมกับทุกคน มีการติดตามการ
ทำงานอยางสม่ำเสมอ 

1.8 การลาประเภทตางๆ การไปราชการ/การขออนุญาต สภาพปจจุบันการลาประเภทตางๆ 
การไปราชการ/การขออนุญาตเปนไปตามนโยบายหลักเกณฑและวิธีการของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและกระทรวงศึกษาธิการตามที่กฎหมายกำหนดตามระเบียบ
สำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการลาขาราชการ พ.ศ. 2556 ปจจุบันมีการนำระบบ การลาผานระบบออนไลน มา
ประยุกตใชในหลายพ้ืนท่ี เพ่ือใหการลามีความสะดวก รวดเร็ว และโปรงใสมากข้ึน 

2. การพัฒนาคูมือการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของโรงเรียนบานชะอวด สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3  

2.1 การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง เริ่มตนดวยการสรรหาบุคคลเขารับราชการตามอำนาจจาก
เขตพื้นที่การศึกษา จากนั้นดำเนินการสอบแขงขันและคัดเลือกตามหลักเกณฑของ ก.ค.ศ. เมื่อไดผลการสอบ
แลวจะขออนุมัติและเรียกตัวเขารับตำแหนง หลังจากนั้นรับรายงานตัวและจัดปฐมนิเทศดวยถอยคำที่นารัก 



วารสารครุศาสตรปริทรรศน คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย ปที่ 12 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน) 2568 
Journal of Educational Review Faculty of Educational in MCU Vol. 12 No. 1 (January-April) 2025 

ISSN: 2673-0030 (Online) https://so02.tci-thaijo.org/index.php/EDMCU 

 

182 
 

กอนจะจัดทำคำสั่งบรรจุและแตงตั้งพรอมการประเมินผลการปฏิบัติงาน สุดทายรายงานผลการประเมินใหฝาย
บริหารและสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา พรอมท้ังจัดทำคำสั่งแตงตั้งใหขาราชการครูผูชวยดำรงตำแหนงครู 

2.2 การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหนง การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหนง
ในสถานศึกษาจะจัดทำแผนอัตรากำลังโดยการจัดทำระบบขอมูลสารสนเทศท่ีรวบรวมขอมูลสำคัญ เชน ขอมูล
นักเรียน การจัดชั้นเรียน ขอมูลการเกษียณอายุ ขอมูลวุฒิการศึกษาและสาขาวิชาเอกของบุคลากร จำนวน
ชั ่วโมงการเรียนการสอน ความตองการครูเพิ ่มเติม ขอมูลพนักงานราชการและลูกจางชั ่วคราว จากนั้น
สถานศึกษาจะทำการวิเคราะหขอมูลครูและบุคลากรทั้งในดานปริมาณและความสามารถตามเกณฑของ  
ก.ค.ศ. พรอมท้ังพิจารณาแนวโนมจำนวนบุคลากร ประชากรวัยเรียน หลักสูตร และแผนการจัดการเรียนรูหลัง
จากนั้นสถานศึกษาจะจัดทำแผนอัตรากำลังในระยะ 1 ป 3 ป และ/หรือ 5 ป โดยระบุความตองการท้ังในดาน
ปริมาณและความสามารถของบุคลากร พรอมวิธีการดำเนินการแผนอัตรากำลังตองไดรับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานกอนนำไปใช เมื ่อไดรับการเห็นชอบแลวแผนจะถูกใชในการจัดหา
บุคลากรและกำหนดตำแหนงตามความตองการของสถานศึกษา สุดทายจะมีการดำเนินการตามแผนโดยอาจ
ใชงบประมาณหรอืประสานงานกับองคกรอ่ืนเพ่ือขอรับการสนับสนุนงบประมาณและการจัดจางบุคลากร และ
เสนอแผนใหสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพิจารณาดำเนินการตอไป 

2.3 การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ เริ่มตนดวยการวิเคราะหความตองการ
และปญหา โดยการสำรวจความคิดเห็นจากครูและบุคลากรเกี่ยวกับปญหาและความตองการในการพัฒนา
ตนเองกอนทำการวิเคราะหขอมูลเพื่อระบุจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค รวมถึงการกำหนดเปาหมาย
การพัฒนาท่ีสอดคลองกับความตองการของบุคลากรและเปาหมายของสถานศึกษา ถัดมาเปนการวางแผนการ
พัฒนา โดยการออกแบบหลักสูตรพัฒนาที่สอดคลองกับเปาหมายที่ตั้งไว เลือกวิธีการพัฒนาที่เหมาะสม เชน 
การอบรมสัมมนา การฝกปฏิบัติ การโคชชิ่ง หรือการมอบหมายงานพิเศษ พรอมท้ังการจัดสรรงบประมาณและ
กำหนดระยะเวลาในการดำเนินการ จากนั้นทำการดำเนินการพัฒนา โดยการจัดกิจกรรมพัฒนาตามแผนท่ีวาง
ไว พรอมติดตามความกาวหนาและประเมินผลการดำเนินงานอยางตอเนื่อง และปรับปรุงแผนการพัฒนาให
เหมาะสมตามสถานการณ หลังจากนั ้นจะมีการประเมินผลการพัฒนาโดยการประเมินผลระหวางการ
ดำเน ินการและหล ังเสร ็จส ิ ้นการพัฒนาและทำการว ิ เคราะห ผลการประเม ินเพ ื ่อนำไปปร ับปรุง
กระบวนการพัฒนาครั้งตอไป สุดทายคือการนำผลการพัฒนาไปใชโดยสงเสริมใหบุคลากรนำความรูและทักษะ
ที่ไดไปใชในการทำงานจริง พรอมทั้งสรางแรงจูงใจใหบุคลากรมีความกระตือรือรนในการพัฒนาตนเองอยาง
ตอเนื่องและติดตามผลการนำความรูและทักษะไปใชจริง 

2.4 วินัยและการรักษาวินัย การดูแลเรื่องวินัยและการรักษาวินัยของขาราชการครู บุคลากร
ทางการศึกษา และลูกจางจะเปนหนาที่ของผูอำนวยการโรงเรียน ซึ่งตองดำเนินการดวยความเสมอตนเสมอ
ปลาย โดยมีจิตใจคงเสนคงวาตอคนทั่วไป รูจักรวมสุขรวมทุกขกับผูอื่น และไมทอดทิ้งหรือรังเกียจผูที่ไดรับ
ทุกข การปฏิบัติในลักษณะนี้ตรงกับหลักสังคหวัตถุ 4 ประการ คือ สมานัตตตตา หมายถึง ความเปนคนเสมอ
ตนเสมอปลาย ซึ่งจะนำไปสูการดำเนินการในกรณีตางๆ เชน กรณีความผิดวินัยไมรายแรง กรณีความผิดวินัย
รายแรง การอุทธรณ และการรองทุกข นอกจากนี้ แนวปฏิบัติในการเสริมสรางและปองกันการกระทำผิดวนิัย
ยังตรงกับหลักสังคหวัตถุ 4 ประการอีก คือ ทาน ซึ่งหมายถึง การใหสิ่งของแกคนที่ควรให โดยผูอำนวยการ
สถานศึกษาควรปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีตอผูใตบังคับบัญชา ดวยการใหความรู ฝกอบรม สรางขวัญและ
กำลังใจ การจูงใจ และการดูแลอยางใสใจ หมั่นสังเกต ตรวจสอบ และปองกันเหตุการณที่อาจนำไปสูการ
กระทำผิดวินัย เพ่ือมิใหเกิดการกระทำผิดและรักษาวินัยใหม่ันคงตามความเหมาะสมกับกรณีตางๆ 
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2.5 งานออกจากราชการ ขั้นตอนแรกคือการ ยื่นหนังสือลาออกโดยผูลาออกจะตองเตรียม
เอกสารที่เกี่ยวของ เชน หนังสือขอลาออก บัตรประชาชน สำเนาทะเบียนบาน และเหตุผลในการลาออก 
เพื่อใหผูบังคับบัญชาพิจารณา ซึ่งการเตรียมเอกสารเหลานี้ตรงกับหลักสังคหวัตถุ 4 คือ ทาน หมายถึง การให
สิ่งของแกคนที่ควรให เพื่อใหกระบวนการลาออกดำเนินไปไดอยางราบรื่น จากนั้น ผูบังคับบัญชาจะพิจารณา
เอกสารและเหตุผลที ่ผู ลาออกเสนอมาและจะแจงผลการพิจารณาใหทราบ หากไดรับอนุญาตใหลาออก  
ผูลาออกจะตองดำเนินการตามขั้นตอนที่หนวยงานกำหนด เชน การสงมอบงานและคืนทรัพยสินของทางรา
ชกา การสงมอบงานจะตองจัดทำรายงานการสงมอบงานใหกับผูที่ไดรับมอบหมายใหทำหนาที่แทน พรอมท้ัง
ตรวจสอบความถูกตองของการสงมอบงานรวมกับผูสืบทอด ขั้นตอนสุดทายคือการดำเนินการเรื่องบำเหน็จ
บำนาญ โดยผูลาออกจะตองติดตอหนวยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับบำเหน็จบำนาญเพื่อขอทราบขั้นตอนการ
ดำเนินการ และเตรียมเอกสารท่ีเก่ียวของ เชน สำเนาทะเบียนบาน และสำเนาบัตรประชาชน กอนยื่นเอกสาร
เพ่ือขอรับบำเหน็จบำนาญ 

2.6 ทะเบียนประวัติครู  
1) กรณีบรรจุใหม (ครูผู ชวย) ใหความรูแกผู บรรจุในการเตรียมเอกสารตางๆ ซึ่งตรงกับ

หลักสังคหวัตถุ 4 คือ ทาน เจาหนาท่ีทะเบียนประวัติ จัดเตรียมเอกสารท่ีตองใชสำหรับจัดทำทะเบียนประวัติผู
บรรจุใหม เจาหนาที่ทะเบียนประวัติอธิบายการบันทึกขอมูลใน ก.ค.ศ.16 ใหผูบรรจุเขารับราชการทราบ 
เจาหนาท่ีทะเบียนประวัติตรวจสอบความถูกตอง และบันทึกขอมูลในสวนเจาหนาท่ีและเก็บเอกสารท่ีเก่ียวของ
ไวในแฟมประวัติขาราชการ เสนอหัวหนาสวนราชการลงนามใน ก.ค.ศ. 16 

2) การจัดทำขอมูลทะเบียนประวัติ บันทึกรายการเปลี ่ยนแปลงและการจัดเก็บรักษา 
ทะเบียนประวัติ ก.พ. 7/ก.ค.ศ. 16 สำหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและลูกจางประจำ การทำ
ประโยชนแกคนอื่น ซึ่งตรงกับหลักสังคหวัตถุ 4 คือ อัตถจริยา โดยขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
และลูกจางประจำ กรอกรายละเอียด ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับของตนเองพรอมลงลายมือชื่อหรือแจงรายการ
เปลี่ยนแปลงขอมูลประวัติใน (ก.พ.7/ก.ค.ศ.16) 

3) แกไข วันเดือน ปเกิด ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูมีความประสงคขอ
แกไขวัน เดือน ปเกิด ยื่นคำขอตามแบบที่กำหนดโดยแนบเอกสาร ตอผูบังคับบัญชาตามลำดับชั้น ตรวจสอบ
เอกสาร เจาหนาท่ีตรวจสอบความถูกตองนำเสนอผูบังคับบัญชาตามลำดับชั้นถึงผูมีอำนาจ ดำเนินการแกไขใน
ทะเบียนประวัติ ถาไดรับอนุญาต แจงหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือดำเนินการแกไข 

4) การเปลี่ยนแปลงชื่อ – สกุล ในทะเบียนประวัติขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ผู ที ่ต องการเปลี ่ยนแปลงขอมูลในทะเบียนประวัติฯ เสนอคำรองขอตอผู บ ังคับบัญชาตามลำดับชั้น 
ผูบังคับบัญชาชั้นตนตรวจสอบเอกสารเสนอผูมีอำนาจเหนือข้ึนไป 

5) การขอปรับวุฒิและเพิ่มวุฒิการศึกษาในทะเบียนประวัติของขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ขาราชการที่ไดรับวุฒิสูงขึ้นทำบันทึกเสนอผูบังคับบัญชาตามลำดับชั้น ภายใน 60 วัน นับแต
วันที่สถานศึกษาออกหนังสือรับรองแสดงวาสำเร็จการศึกษา ผูบังคับบัญชาตรวจสอบหลักฐานการศึกษาและ
วุฒิท่ีสำเร็จวาเปนวุฒิการศึกษาท่ี ก.ค. หรือ ก.ค.ศ. รับรองใหเปนวุฒิทางการศึกษาหรือไม หากมีคุณสมบัติตรง
ตามที่ ก.ค. หรือ ก.ค.ศ. กำหนด ใหผูมีอำนาจตามมาตรา 53 แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ดำเนินการออกคำสั่งปรับวุฒิ แจงสำนักงาน ก.ค.ศ. และกลุม/กลุมงานท่ี
เก่ียวของ 
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2.7 การพัฒนาบุคคลและการติดตามประเมินผลงานขาราชการครูและบุคลากร การวาง
แผนพัฒนาบุคคล โดยรวมกันปรึกษาดวยเจรจาดวยถอยคำนารัก เปนวาจาท่ีเปนสัจจะและมีประโยชนแกผูฟง
แลว ซึ่งตรงกับหลักสังคหวัตถุ 4 คือ ปยวาจา ดำเนินการพัฒนาบุคคล โดยการบำเพ็ญสาธารณประโยชนซ่ึง
ตรงกับหลักสังคหวัตถุ 4 คือ อัตถจริยา ติดตามและประเมินผลการพัฒนาดวยความเปนคนเสมอตนเสมอ
ปลาย คือ จิตใจคงเสนคงวาตอคนทั่วไป รูจักรวมสุขรวมทุกขกับคนอื่น เห็นคนอื่นไดรับทุกขตองไมทอดท้ิง 
หรือรังเกียจ ซ่ึงตรงกับหลักสังคหวัตถุ 4 คือ สมานัตตตา เชื่อมโยงการพัฒนาบุคคลกับการประเมินผลงานโดย
กำหนดเกณฑการประเมินผลงาน ใชผลการพัฒนาเปนขอมูลประกอบการประเมินใหขอเสนอแนะที่เปน
ประโยชนแกบุคลากรเพ่ือนำไปปรับปรุงการทำงานใชผลการประเมินในการวางแผนพัฒนาตอไป 

2.8 การลาประเภทตางๆ การไปราชการ/การขออนุญาต สถานศึกษาและหนวยงานในสังกัด
จัดทำบัญชีรายงานการลาประเภทตางๆ การขาดราชการมาสาย ของขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา 
และลูกจางประจำ โดยนับตามปงบประมาณ เสนอสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ดวยความเปนคนเสมอตนเสมอ
ปลาย คือ จิตใจคงเสนคงวาตอคนทั่วไป รูจักรวมสุขรวมทุกขกับคนอื่น เห็นคนอื่นไดรับทุกขตองไมทอดทิ้ง หรือ
รังเกียจ ซึ่งตรงกับหลักสังคหวัตถุ 4 คือ สมานัตต เจาหนาที่ตรวจสอบความถูกตองและรายงานผูบังคับบัญชา 
ดวยการการทำประโยชนแกคนอื่น ซึ่งตรงกับหลักสังคหวัตถุ 4 คือ อัตถจริยา เจาหนาที่บันทึกขอมูลการลาของ
ขาราชการและลูกจางประจำมาลงปกแฟมประวัติ โดยการนับวันลาตามระเบียบนี้ใหนับตามปงบประมาณ 

3. การนำเสนอคูมือการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของโรงเรียนบานชะอวด สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ผลการประเมินความเปนไปได ความ
เหมาะสม และความเปนประโยชนของผูทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุมซ่ึงทุกคนเห็นวารางคูมือการบริหารงาน
บุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของโรงเรียนบานชะอวด สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 3 มีความเหมาะสมรอยละ 100 มีความเปนไปไดรอยละ 100 มีความเปนประโยชน  
รอยละ 100 ทุกองคประกอบ 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยสรปุผลขอคนพบท่ีสำคัญมาอภิปรายผล ไดดังนี้ 
1. สภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนบานชะอวด สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ผลการศึกษาสภาพพบวา มีการดำเนินการแตละงานทั้ง 8 งานเปนไป
ตามหลักเกณฑท่ีสำนักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) กำหนดแตผูปฏิบัติ
ยังขาดความรูความเขาใจในขั้นตอนการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เปนเพราะวามีแนวปฏิบัติที่หลากหลายและมีจำนวน
มากประกอบกับบางภาระกิจงานมีกฎระเบียบที่มีการเปลี่ยนแปลงจึงทำใหไมสามารถปฏิบัติไดสอดคลองตาม
หลักท่ีสำนักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากำหนด  ซ่ึงสอดคลองกับการวิจัยของ 
ศิรินภาวรรณ ทุมคำ (2559) ท่ีพบวา ดานการวางแผนอัตรากำลัง การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง ดานวินัยและ
การรักษาวินัย ดานการใหออกจากราชการ เปนไปตามรูปแบบและความตองการของสถานศึกษา และรูปแบบ
ที่ ก.ค.ศ. กำหนด แตบุคลากรยังขาดความรูความเขาใจในการจัดหากำลังคนตามความตองการไวลวงหนา 
รวมถึงดานปญหาการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ขาดความตอเนื่องและขาดความรูในการวิเคราะหความจำเปน
ในการพัฒนาบุคลลากร สอดคลองกับการวิจัยของวิภาดา สารัมย (2562) ท่ีพบวา มีการดำเนินการตาม
หลักเกณฑของ ก.ค.ศ. ท้ังการวางแผนอัตรากำลัง การขอเลื่อนวิทยฐานะ การประเมินผลการปฏิบัติงาน ผูบริหาร
สถานศึกษานิเทศติดตามงาน แตบุคลากรยังขาดความรูความเขาใจในการวางแผนอัตรากำลังใหเพียงพอตอความ
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ตองการในอนาคต และสอดคลองกับการวิจัยของ Aja-Okorie U (2016) ที่พบวา การบริหารงานบุคลากรของครู
ในฐานะผูกำหนดขีดความสามารถในการผลิตของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐเดลตาประเทศไนจีเรีย มีการ
จัดการจะใหแรงจูงใจท่ีสงเสริมใหการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  

2. การพัฒนาคู มือการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของโรงเรียนบานชะอวด สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ประกอบดวยกระบวนการดำเนินการเกี่ยวกับ 
การบริหารงานบุคคลที่สำคัญ 8 ประการ ไดแก 1) การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 2) การวางแผนอัตรากำลังและ
กำหนดตำแหนง 3) การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) วินัยและการรักษาวินัย 5) งานออกจาก
ราชการ 6) ทะเบียนประวัติครู 7) การพัฒนาบุคคลและการติดตามประเมินผลงานขาราชการครูและบุคลากร  
8) การลาประเภทตางๆ การไปราชการ/การขออนุญาต ประกอบดวย 1) ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 2) ผูรับผิดชอบ 
3) กรอบระยะเวลาดำเนินงาน 4) แบบฟอรมการดำเนินงาน 5) เอกสาร/หลักฐานอางอิง มาเปนแนวทางในการ
บริหารงานบุคคลในโรงเรียนบานชะอวด ทั้งนี้เปนเพราะวาจากการดำเนินการจริงในทั้ง 8 งานจะครอบคลุม
ภารกิจงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3  
ที่โรงเรียนบานชะอวดไดดำเนินการอยูแลว สอดคลองกับงานวิจัยของธพลศจกรณ พิมพิชัยธกุล (2561) ที่พบวา 
การพัฒนาคูมือการบริหารทรัพยากรมนุษยของโรงเรียนมาตรฐานสากลตามเกณฑรางวัลคุณภาพแหงสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน เปนกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษยของโรงเรียนมาตรฐานสากล
ประกอบดวยกระบวนการสำคัญ 9 กระบวนการ ไดแก 1) การวางแผนทรัพยากรมนุษย 2) การออกแบบ
โครงสรางองคกรและการออกแบบงาน 3) การสรรหา วาจาง บรรจุ โอนยายและการรักษาบุคลากร 4) การพัฒนา
บุคลากร 5) การประเมินผลการปฏิบัติงานและการบริหารผลการปฏิบัติงาน 6) การบริหารคาตอบแทนและสิทธิ
ประโยชน 7) การบริหารความกาวหนาในวิชาชีพ 8) งานวินัยและนิติการ และ 9) การบริหารความผูกพันของ
บุคลากร สอดคลองกับการวิจัยของปทุมพร กาญจนอัตถ (2561) ท่ีพบวา การบริหารงานบุคคลที่มีประสิทธิภาพ
ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีขอบขายและภารกิจของการบริหารงานบุคคลกับการบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพ 
ของโรงเรียมาตรฐานสากล (World-class Standard School : W-SS) ไดท้ังหมด 5 ดาน ดังนี้ 1) ดานการวางแผน
อัตรากำลังและกำหนดตำแหนง 2) ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน 4) ดานวินัยและการรักษาวินัย 5) ดานการออกจากราชการ สอดคลองกับการวิจัยของภัสกรณ  
ศิลาคำ (2558) ท่ีพบวา การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ ขอท่ี
มีคาเฉลี่ยสูงสุดสามอันดับแรกโดยเรียงตามลำดับ คือ สถานศึกษาเสนอคำรองขอยายภายในไปยังสังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดศรีสะเกษ รองลงมา คือ สถานศึกษามีสวนรวมในการสรรหาและบรรจุแตงตั้งรวมกับหนวยงาน
ตนสังกัด และสถานศึกษาบรรจุและแตงตั้งขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่รับยายมาจากสถานศึกษา
อื่นไดตรงตามวิชาเอกที่ตองการ ขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ สถานศึกษารีบโอนขาราชการอื่นมาบรรจุแตงตั้ง 
สอดคลองกับการวิจัยของ S.B. M. Marume (2016) ที่พบวา การบริหารงานบุคคลเปนหัวใจสำคัญของการ
บริหารงานภาครัฐสมัยใหม มีการกำหนดคุณลักษณะท่ีแตกตางขาราชการพลเรือนมีบทบาทในการพัฒนาสังคมมี
การทำตามองคประกอบสำคัญของการบริหารงานบุคคลนั้นอยางคราวๆ และแยกกัน องคประกอบเหลานี้รวมถึง
การจำแนกประเภทของบุคลากรการรับสมัคร การฝกอบรม การสงเสริมสนับสนุน การชดเชย การวินัย  
และผลประโยชนเมื่อเกษียณอายุของบุคลากรในการบริการของรัฐ และสอดคลองกับการวิจัยของ Fajar (2017)  
ท่ีพบวา การบริหารทรัพยากรมนุษยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีตอองคการในบริษัทดานไอซีที มีการ
บริหารทรัพยากรมนุษย ไดแก การออกแบบงาน การ บรรจุ การฝกอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงาน การจาย
คาตอบแทน และการมีสวนรวมชวยใหเกิดพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีตอองคการของบุคลากร  
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3. ผลการนำเสนอคูมือการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของโรงเรียนบานชะอวด สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 พบวา มีความเปนไปไดมีความเหมาะสม และมี
ความเปนประโยชน ในคูมือประกอบดวย 8 งานที่สำคัญในการบริหารงานบุคคล ไดแก 1) การสรรหาและบรรจุ
แตงตั้ง 2) การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหนง 3) การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  
4) วินัยและการรักษาวินัย 5) งานออกจากราชการ 6) ทะเบียนประวัติครู 7) การพัฒนาบุคคลและการติดตาม
ประเมินผลงานขาราชการครูและบุคลากร 8) การลาประเภทตางๆการไปราชการ/การขออนุญาต ซ่ึงในแตละงาน 
ประกอบดวย คือ 1) ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 2) ผูรับผิดชอบ 3) กรอบระยะเวลาดำเนินงาน 4) แบบฟอรมการ
ดำเนินงาน 5) เอกสาร/หลักฐานอางอิง และมีขอเสนอแนะเพ่ิมเติมวา ในเกณฑการคำนวณอัตรากำลังใหใชเกณฑ
จากหนังสือสำนักงาน ก.ค.ศ ท่ี ศธ 0206.6/ว. 23 ลงวันท่ี 23 ธันวาคม 2563 งานออกจากราชการจะตองปฏิบัติ
ตามระเบียบราชการที่กำหนดโดยแตงตั้งคณะกรรมการสอบสวนเพื่อสืบสวนความจริงตามขอกฎหมาย ระเบียบ 
และขอบังคับตางๆ ตองใชเวลานานและผานการอนุมัติจากผูบังคับบัญชา งานทะเบียนประวัติ ควรเขียนการทำ
ทะเบียนประวัติในสวนของขาราชการบรรจุใหมเปนแบบระบบทะเบียนประวัติอิเล็กทรอนิกส HRMS ของ
สำนักงาน ก.ค.ศ. สวนการเปลี ่ยนแปลงขอมูลขาราชการเกายังคงใชเกณฑเดิม และจะเปลี ่ยนเปนระบบ
อิเล็กทรอนิกสทั้งหมดในอนาคตการพัฒนาบุคคลและการติดตามประเมินผลงานขาราชการครูและบุคลากร ควร
สนับสนุนการจัดทำผลงานวิชาการเพ่ือใหมีการเลื่อนวิทยฐานะ มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาตามหลักเกณฑอยางชัดเจนและการลาประเภทตางๆ การไปราชการ/การขออนุญาต 
ควรเพิ่มรายละเอียดเกี่ยวกับการลาแตละประเภทใหชัดเจนและเลือกเขียนในสวนที่เกี่ยวของกับสถานศึกษาซ่ึง
สอดคลองกับการวิจัยของจักรกฤษณ ทิพยปญญา (2564) ท่ีพบวา กองบริหารทรัพยากรบุคคล กรมศุลกากร 
ประกอบดวย 6 สวนงาน ไดแก สวนบริหารงานบุคคล สวนสิทธิประโยชนและทะเบียนประวัติ สวนโครงสรางและ
อัตรากำลัง กลุมงานจริยธรรม สวนวินัยและความรับผิดทางละเมิด และสถาบันวิทยาการศุลกากร สอดคลองกับ
การวิจัยของปทุมพร กาญจนอัตถ (2561) ท่ีพบวา การบริหารงานบุคคลที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานโดยเทียบเคียงกับเกณฑการบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล ซึ่งทำการ
วิเคราะหและสังเคราะหขอบขายและภารกิจของการ บริหารงานบุคคลกับการบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพ
ของโรงเรียนมาตรฐานสากล (World-class Standard School : W-SS) ไดทั ้งหมด 5 ดาน ดังนี้ 1) ดานการ
วางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหนง 2) ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน 4) ดานวินัยและการรักษาวินัย 5) ดานการออกจากราชการ สอดคลองกับงานวิจัยของธพลศจ
กรณ พิมพิชัยธกุล (2561) ท่ีพบวา กระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษยของโรงเรียนมาตรฐานสากลประกอบดวย
กระบวนการสำคัญ 9 กระบวนการ ไดแก 1) การวางแผนทรัพยากรมนุษย 2) การออกแบบโครงสรางองคกรและ
การออกแบบงาน 3) การสรรหา วาจาง บรรจุ โอนยายและการรักษาบุคลากร 4) การพัฒนาบุคลากร 5) การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานและการบริหารผลการปฏิบัติงาน 6) การบริหารคาตอบแทนและสิทธิประโยชน 7) การ
บริหารความกาวหนาในวิชาชีพ 8) งานวินัยและนิติการ และ 9 การบริหารความผูกพันของบุคลากร และ
สอดคลองกับการวิจัยของวิภาดา สารัมย (2562) ที่พบวา การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาในเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี มีการดำเนินการตามหลักเกณฑของ ก.ค.ศ. ท้ังการวางแผนอัตรากำลัง การ
ขอเลื่อนวิทยฐานะ ดานการประเมินผลการปฏิบัติงานมีผูบริหารสถานศึกษานิเทศติดตามงาน  
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องคความรูการวิจัย 
องคความรูการวิจัยครั้งนี ้ คือ การพัฒนาคูมือการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของ

โรงเรียนบานชะอวด สงักัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 ประกอบดวย 8 งาน 
ไดแก 1) การสรรหาและบรรจุแตงตั ้ง 2) การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหนง 3) การเสริมสราง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) วินัยและการรักษาวินัย 5) งานออกจากราชการ  6) ทะเบียนประวัติครู  7) 
การพัฒนาบุคคลและการติดตามประเมินผลงานขาราชการครูและบุคลากร 8) การลาประเภทตางๆการไป
ราชการ/การขออนุญาต โดยมีองคประกอบสำคัญ คือ 1) ขั ้นตอนการปฏิบัติงาน  2) ผู รับผิดชอบ 3) กรอบ
ระยะเวลาดำเนินงาน 4) แบบฟอรมการดำเนินงาน 5) เอกสาร/หลักฐานอางอิง สรุปเปนภาพองคความรูท่ีไดจาก
การวิจัย ดังในภาพท่ี 1 
 

 
ภาพท่ี 1 องคความรูจากการวิจัย 
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ขอเสนอแนะการวิจัย 
1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 

1.1 โรงเรียนควรมีการปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนทุกป
เนื่องจากกฎระเบียบมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

1.2 โรงเรียนควรประชุมชี้แจงถึงการดำเนินงานใหบุคลกรทราบถึงวิธีการดำเนินงาน 
1.3 โรงเรียนควรจัดอบรม สงเสริมใหบุคลากรหรือผูที ่เกี่ยวของเขารับการอบรมดานการ

บริหารงานบุคคลแตละฝายงาน ตามความเหมาะสม 
2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

2.1 ควรศึกษาการพัฒนาคูมือสถานศึกษาของโรงเรียนในสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

2.2 ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียนสังกัดในสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 

2.3 ควรศึกษาการบริหารงานบุคคลในโรงเร ียนในในสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 
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