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บทคัดยอ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาหาปจจัยตางๆ ที่จุดประกายใหเริ่มตนคิดและสราง

นวัตกรรมยุคใหมในระดับแนวหนา 2) เพื่อศึกษาถึงอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้นในขณะที่สรางนวัตกรรมและ
วิธีการเอาชนะมัน และ 3) เพื่อศึกษาหาปจจัยที่สงผลใหเกิดการยอมรับในนวัตกรรมของตัวเอง เปนการวิจัย
เชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณกลุมผูใหขอมูลสำคัญ คือ เจาหนาที่ผูบริหารระดับสูงขององคกรที่อยูในระบบ
นิเวศนของการพัฒนานวัตกรรมของประเทศ มีเครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณเชิงลึกที่สรางข้ึน
โดยการศึกษาเอกสาร ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงไดครอบคลุม
เนื้อหาและวัตถุประสงคในการศึกษาเพื่อนำขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณมาวิเคราะหและสังเคราะหเนื้อหา 
ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจัยพื้นฐานของการพัฒนานวัตกรรม พบวา เริ่มตนจากความคิดสรางสรรคและการ
ตระหนักถึงปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการดำเนินชีวิต การสรางนวัตกรรมจึงเปนการแกปญหา เพื่อรองรับ
การเปลี่ยนแปลงนำมาสูการพัฒนานวัตกรรมเพื่อสงเสริมสนับสนุนใหสอดคลองกับเศรษฐกิจและสังคม ดังนั้น 
การสงเสริมใหประชาชนในประเทศไดมีสวนรวมตอการแสดงออกทางความคิดถึงการพัฒนานวัตกรรมยุคใหม 
และภาครัฐมีแนวนโยบายสนับสนุน ถือเปนปจจัยพ้ืนฐานของการพัฒนานวัตกรรมใหรวดเร็วยิ่งข้ึน 2) อุปสรรค
ที่อาจจะเกิดขึ้นในขณะที่สรางนวัตกรรม พบวา อุปสรรคที่สงผลตอการสรางนวัตกรรมคือ การสรางวิสัยทัศน
เชิงนวัตกรรม การขาดความรู ความเขาใจของผูบริหาร ทักษะ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญเชิงนวัตกรรม 
การขาดการมีสวนรวมของบุคลากร และบทบาทหนาที่เชิงนวัตกรรม ดานนวัตกรรมควรคำนึงถึงกฎระเบียบ 
ขอกฎหมาย ท่ีขัดขวางการพัฒนาเนื่องจากนวัตกรรมนั้นเปนเรื่องของสิ่งใหมๆ ท้ังระดับประเทศหรือระดับโลก 
ควรกำหนดบทบาททางกฎหมายใหสอดคลองเหมาะสม และ 3) ปจจัยท่ีสงผลใหเกิดการยอมรับในนวัตกรรม 
พบวา การสรางการยอมรับในนวัตกรรมจำเปนตองสรางทัศนคติ คานิยมเพื่อใหตระหนักถึงคุณคาและ
ความสำคัญของการพัฒนานวัตกรรม ที่นำมาสูการสรางการเปลี่ยนแปลงทางนวัตกรรมในระดับแนวหนา 
ภาครัฐควรมีการปรับเปลี่ยนหลักสูตรทางการเรียนการสอนเพื่อสรางการเปลี่ยนแปลงทางความคิดใหชื่นชม
ยอมรับและสงเสริมสนับสนุนผลิตภัณฑท่ีเปนนวัตกรรมของคนไทย 
คำสำคัญ: นวัตกรรมยุคใหม, การสรางวิสัยทัศนเชิงนวัตกรรม, เศรษฐกิจและสังคม 
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Abstract 
This research aims to 1) study the factors that spark the start of thinking and creating 

new innovations at the forefront; 2) study the obstacles that may occur while creating 
innovations and how to overcome them; and 3) study the factors that affect the acceptance 
of one's own innovations. This is a qualitative research by interviewing key informants, namely, 
senior executives of organizations in the country's innovation development ecosystem. The 
research instrument used is an in-depth interview form created by studying documents, 
theories, and related research as a tool for collecting data, which covers the content and 
objectives of the study to analyze and synthesize the data obtained from the interviews. The 
research results 1) The basic factors of innovation development found that it starts with 
creativity and awareness of problems and obstacles that arise from life. Therefore, innovation 
creation is a problem-solving method to support changes leading to innovation development 
to promote and support it in line with the economy and society. Therefore, encouraging 
people in the country to participate in expressing their thoughts on the development of new 
innovations and having the government support policies are fundamental factors for faster 
innovation development. 2) The obstacles that may occur while creating innovations found 
that the obstacles affecting innovation creation are creating an innovative vision, lack of 
knowledge and understanding of executives, skills, abilities, and expertise in innovation, lack 
of personnel participation, and innovative roles and responsibilities. In terms of innovation, 
rules and regulations that hinder development should be considered because innovation is 
something new, both at the national or global level. Legal roles should be defined 
appropriately. 3) Factors that affect acceptance of innovation found that creating acceptance 
of innovation requires creating attitudes and values to realize the value and importance of 
innovation development, which leads to the creation of innovative changes at the forefront. 
The government should adjust the curriculum and teaching to create a change in thinking to 
appreciate, accept, and promote and support innovative products of Thai people. 
Keywords: Modern Innovation, Creating an Innovative Vision, Economy and Society 
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บทนำ 

ประเทศไทยถือวามีความโชคดีที่ไดทำเลที่ตั้งที่ดี มีความอุดมสมบูรณทั้งบนบกและในน้ำ ดังคำท่ี
โบราณไดกลาวเอาไววา “ในน้ำมีปลา ในนามีขาว” นับตั้งแตอดีตกาลมา เรามีผืนดินที่มีแรธาตุอุดมสมบูรณ
มาก มีความชุมชื้น สามารถเพาะปลูกขาวและพืชผักผลไมไดมากมายหลายชนิด ออกดอกออกผลเปนท่ีงดงาม
มาก อีกท้ังในน้ำเราก็มีแหลงน้ำจืดท่ีสะอาดพอเพียงตอการบริโภคและเพาะปลูก มีสัตวน้ำ กุง หอย ปู ปลา ท่ี
อุดมสมบูรณและเราก็มีพ้ืนท่ีชายทะเลท่ีสะอาด สวยงาม อุดมไปดวยสัตวทะเลท่ีเปนอาหาร เราเปนชาติท่ีอุดม
สมบูรณไปดวยอาหาร ไมเคยขาด และทำเลของประเทศไทยก็เปนทำเลที่ไมมีภัยธรรมชาติที่รุนแรง อยางเชน 
แผนดินไหว ภูเขาไฟระเบิด ดินถลม ลมมรสุม ทะเลที่บาคลั่ง หิมะถลม เปนตน นอกจากนี้ยังมีความภูมิใจใน
อดีตกาลอีกก็คือ เรามีผูนำของประเทศที่มีความสามารถ มีความชาญฉลาด ในการสูรบตอกรกับผูที่จะมา
รุกรานเรา ซึ่งในยุคสมัยนั้น เปนยุคที่มีการสูรบกันเพื่อแยงชิงดินแดนและทรัพยากร แตผูนำของเราก็สามารถ
นำพาประเทศของเราใหรอดพนการตกเปนเมืองข้ึนของตางชาติมาได จนเราเปนเพียงประเทศเดียวในภูมิภาค
นี้ ท่ีไมเคยตกเปนเมืองข้ึนของใครมากอน เปนความภูมิใจท่ีสงมายังรุนหลังๆ ตอๆ ไป ซ่ึงในทุกวันนี้ก็ยังมีคนใน
ชาติที่ยังมีความภูมิใจในเรื่องนี้อยางไมลืมเลือน จนบางครั้งถึงกับเอาไปพูดขมประเทศอ่ืนๆ ที่เคยตกเปน
เมืองข้ึนชาติอ่ืนมากอน ดวยน้ำเสียงและสายตาท่ีดูถูกเขา 

ความสบายจากการรอดพนจากภัยธรรมชาติทั ้งหลาย และในความสะดวกสบายของการใช
ชีวิตประจำวันไดอยางงายๆ มีอาหารใหกินไดหลากหลายตลอดปอยางอุดมสมบูรณ จนสามารถท่ีจะกินท้ิง กิน
ขวางไดอยางไมตองเสียดาย ไมตองเกรงกลัววาจะไมมีงานทำในเมือง เพราะในใจคิดอยูเสมอวา ถาไมมีงานทำ
ในเมืองก็ใหกลับบานถิ่นกำเนิดไปเพาะปลูก,เลี้ยงสัตว ทำเกษตรที่บานถิ่นกำเนิดก็ได ถึงอยางไรก็ไมมีทางอด
ตายอยางแนนอน และความหยิ่งทรนงจากการที่ชาติของเราไมเคยตกเปนเมืองขึ้นใครมากอน ในความโชคดี 
ความไมมีภัย ความสุขสบาย ความภูมิใจทั้งหลายของคนในชาติ ทำใหเกิดการสรางอุปนิสัย ความเคยชิน 
บางอยางใหกับคนในชาติโดยท่ีอาจจะไมรูตัว คนไทยก็เลยมีสัญชาติญาณท่ีขาดการกระตือรือรน, การท่ีตองดิ้น
รนตอสู สายเลือดนักสูของคนไทยก็เลยลดนอยถอยลงไปทุกทีทุกที เปนคนท่ีกินงาย อยูงาย พอใจในสิ่งท่ีตัวเอง
มีอยู ประเทศไหนจะพัฒนาแซงหนาเราไปอยางไรก็ชาง เราไมมองขางหนา เรามองแตขางหลังวา เรายังภูมใิจ
ที่ยังมีประเทศที่ยังอยูขางหลัง ประเทศไทยไมคอยคิดที่จะพัฒนาใหเปนที่หนึ่งในภูมิภาคใหได หรือวาจะคิดท่ี
จะพัฒนาประเทศไทยใหเปนท่ีหนึ่งของโลกใหได เราคิดแตวาถึงใครจะแซงไปขางหนาเรา จะไปไดไกลแคไหนก็
ตาม เชิญประเทศเหลานั้นตามสบายเลย เราคิดแตวา “เราจะไมท้ิงใครไวขางหลัง” ซ่ึงความหมายก็คือ เราจะ
อยูขางหลังสุดนั่นเอง ทำไมประเทศเราไมคิดวา “เราจะขอนำหนาทุกๆชาติไปใหได แลวเราจะดึงชาติอื่นๆให
ตามข้ึนมาดวย” ทำไมประเทศไทยไมมองดูกรณีศึกษาท่ีคลาสสิคท่ีสุดในโลกเลยก็คือประเทศจีน จีนมีผูนำของ
ประเทศที่มีหัวในการพัฒนาใหกาวหนาสงตอๆ กันมาในหลายๆ ทาน จากประเทศที่ยากจนมากจนประชากร
บางสวนตองหนีรอนไปพึ่งเย็น ออกมาพึ่งใบบุญไปในหลายๆ ประเทศ ผูนำของจีนต้ังเปาหมายจะตองเปนท่ี
หนึ่งของโลกใหไดในทุกๆ เรื่อง และเลือดนักสูของคนในชาติจีนนั้นเคารุนแรงมาก เคามีความมุงมั ่นความ
พยายาม ความกลาหาญในการพัฒนาในทุกๆเรื่องโดยที่ไมกลัววาจะเกิดความผิดพลาด หากมีเรื่องใดที่เกิด
ความผิดพลาดไมสำเร็จดั่งท่ีตั้งเปาหมายเอาไว เคาก็จะไมทับถมกัน เคากลับมา Brainstorm กันคิดและเริ่มตน
ใหม และผูนำของจีนก็มีความชาญฉลาดในการวางแผนการในการพัฒนาประเทศในทุกๆดาน มีมันสมองท่ีเปน
เลิศในการเจรจรตอกรกับทุกๆ ประเทศ ซึ่งประเทศจีนนั้นใชเวลาเพียงยังไมถึงหนึ่งชั่วอายุคน เพียงแคไมก่ีสิบ
ป จีนสามารถเปลี่ยนจากประเทศที่ยากจนขนแคนมากๆ มีขนาดของเศรษฐกิจอยูในอันดับหลังๆของโลก 
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เปลี่ยนมาเปนประเทศท่ีมีขนาดเศรษฐกิจเปนอันดับสองของโลกในปจจุบัน และกำลังมีแนวโนมจะแซงข้ึนเปน
อันดับหนึ่ง จีนเปลี่ยนจากประเทศผูบริโภคนวัตกรรมของชาติอื ่นๆ มาเปนประเทศผูสรางนวัตกรรมและ
สงออกนวัตกรรมไปยังทุกๆ ทีในโลกนี้ เคาทำงานกันไดเปนทีมท่ีมีความมุงม่ันมาก โดยการยอมท่ีจะตกเปนเบี้ย
ลางทางชาติจากทางตะวันตกกอน แลวจึงทำการก็อปปเคา หลังจากนั้นก็ทำการวิจัยและพัฒนาจนสามารถท่ี
จะสรางนวัตกรรมเปลี่ยนโลกไดดวยจีนเอง 

ประเทศไทยไดผานการเปลี่ยนจากประเทศเกษตรกรรมมาเปนประเทศอุตสาหกรรมมานานแลว 
โดยที่รัฐบาลไทยไดไปเชิญชวนใหทางนักลงทุนจากตางประเทศใหเขามาลงทุนในบานเรา โดยอาศัยความ
นาสนใจในเรื่องของการท่ีมีแรงงานมากและมีราคาถูก อีกท้ังยังมีทรัพยากรท่ีอุดมสมบูรณ และประเทศไทยเรา
ในสมัยนั้นยังเปนประเทศรายไดต่ำจึงไดรับสิทธิพิเศษในการคาขายกับทางยุโรป อเมริกา เมื่อสินคาที่ผลิตใน
ประเทศไทยถูกสงออกไปขายในประเทศนั้น สินคาของไทยจะไมตองเสียภาษีในการท่ีเคานำเขา ยุคสมัยนั้นจึง
เกิดการยายฐานการผลิตครั้งใหญของสินคาบนโลกนี้หลายๆ อยางมาที่ประเทศไทย บางผลิตภัณฑเขามาโดย
การใหโรงงานในประเทศไทยเปน OEM เพื่อทำการผลิตให ยุคสมัยนั้นราคาที่ดินในประเทศไทยนั้นขึ้นราคา
สูงขึ้นมากจนคนไทยที่มีที่ดินตางขายใหกับนักลงทุนในราคาที่สูงมากร่ำรวยกันไปมากมาย GDP ของประเทศ
ไทยในสมัยนั้นโตในอัตราที่เปนเลข 2 หลัก ตอนนั้นประเทศไทยถูกมองวาเปนเสือตัวท่ี 5 ของเอเชีย ตอจาก 
เกาหลีใต ไตหวัน ฮองกง สิงคโปร แตประเทศไทยก็โตจากการรับจางผลิตเปน OEM ใหกับสินคาท่ีเปนแบรนด
ดังจากทั่วโลก โดยที่โรงงานที่รับจางผลิตนั้นสวนใหญแลวก็เปนโรงงานที่เกิดจากการลงทุนของนักลงทุนจาก
ตางประเทศ เพื่อใหคนไทยไดมีการทำ ประเทศไทยของเราไมเคยคิดที่จะสรางแบรนดของไทยใหดังอยาง 
แบรนดของตางประเทศเลย ยิ่งไมเคยท่ีจะคิดท่ีจะทำในเรื่องของการวิจัยและพัฒนา เพ่ือสรางนวัตกรรมใหมๆ 
ที่เปนของคนไทยออกมาบาง เราพอใจแคนี้ แคการรับจางผลิตแลวใหแบรนดจากตางชาติกดราคาการรับจาง
ผลิตในขณะท่ีตั้งสเปกเอาไวอยางสูงมาก ถาผิดพลาดอะไรนิดหนอยก็ reject สินคาคืนกลับมายังผูผลิตแลวก็มี
เงื่อนไขสัญญากันไวดวยวา หากมีการผลิตสินคาที่หลุดสเปก เมื่อสินคาถูกสงคืนกลับมายังที่โรงงานแลวหาม
นำไปขายเปนสินคาเกรดบี หรือขายลดราคาโดยเด็ดขาดใหทำลายทิ้งสถานเดียว โดยไมสนใจวาจะเกิดความ
เสียหายกับทางโรงงานท่ีรับจางผลิตอยางไรบางและถาเปนการใชวัตถุดิบของแบรนท่ีมาจางผลิตดวยแลวก็ตอง
ชดใชเคา บางครั้งยิ่งโหดรายเขาไปใหญ เพราะราคาท่ีเคลมคืนสินคานั้น ทางผูจางผลิตกลับเคลมเปนราคาขาย
ของเคา เคาไมเคลมราคาซ้ือแตอยางไร โดยท่ีอางวาเปนการเสียโอกาสในการขายของเคา  

วันดีคืนดี ประเทศไทยของเราหมดความเนื้อหอมแลวมีประเทศอ่ืนท่ีเนื้อหอมนาลงทุนกวาประเทศ
ไทย แบรนดเหลานั้นก็เกิดการยายฐานออกไปจากประเทศไทย โดยที่ไมเหลือเยื้อใยตอกันเลย ไมสนใจวา
โรงงานOEMของคนไทยท่ีลงทุนมาเพ่ือการรับจางผลิตสินคาใหกับแบรนดเหลานั้นจะตองปดกิจการแตอยางไร 
บางรายลงทุนเครื่องจักรใหมๆมาเพ่ือทำการผลิตสินคาให โดยท่ีคาเครื่องจักรนั้นยังผอนไมหมดเลย วัตถุดิบคง
คางท่ีเตรียมเอาไวเพ่ือผลิตสินคาก็เอาไปทำอะไรตอไมได บาง OEM ท่ีมีจิตใจเหี้ยมพอก็อาจจะเผาท้ิงเลย แลว
ไปเคลมเอากับประกัน บางรายที่เปนของตางชาติก็แอบปดกิจการหนีกลับไปยังประเทศของตัวเองโดยที่ไมมี
พนักงานคนไดรับรูและไดเงินชดเชยในการจางออก แอบเก็บขาวของสวนตัวที่เปนของตัวเอง แลวมีพนักงาน
ระดับสูงที่เปนคนไทยในนั้นเพียงไมกี่คนที่รูเห็นเปนใจ เพียงแคขามคืนก็หนีออกไปตางประเทศเรียบรอยแลว 
โรงงานที่ใชอยูก็เปนโรงงานเชา บางรายแอบขนเครื่องจักรหนีออกไปไดดวย เปนที่นาหดหูมาก สงสาร
แรงงานคนไทยที่ตองตกงานอยางไมทันตั้งตัว รัฐบาลไทยก็ทำไดแตเพียงไปโรดโชวที่ตางประเทศ พรอมกับ
ขอเสนอพิเศษท่ียั่วยวนใจ เชน การท่ีไมตองเสียภาษีในเรื่องตางๆ ท้ังภาษีนำเขาวัตถุดิบท่ีบริษัทนั้นๆ จะนำเขา
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มาเพื่อทำการผลิตในประเทศไทย ภาษีจากการที่บริษัทนั้นๆ กำไรสุทธิที่เกิดจากการดำเนินกิจการในประเทศ
ไทยเปนเวลาหลายป ผู บริหารตางชาติของบริษัทที่เขามาทำงานในประเทศไทย ก็ไมตองเสียภาษีบุคคล
ธรรมดาดวย ขนาดเรามีขอเสนอที่ดีๆ ขนาดนี้ นักลงทุนจากตางชาติยังไมสนใจที่จะเขามาลงทุนในประเทศ
ไทยเลย แตรัฐบาลไทยกลับไมยอมสงเสริมการลงทุนใหกับคนไทยในประเทศ หรือทำการบมเพาะคนไทยให
เปนผูประกอบการ โดยการสนับสนุนในทุกๆ ดาน ท้ัง Khow How, เงินลงทุนปลอดดอกเบี้ยในระยะแรก และ
มีดอกเบี้ยที่ต่ำในระยะตอๆ มา เพื่อใหการลงทุนเกิดขึ้นโดยคนไทย ที่ประเทศไทย ใหเปน SME เมื่อเคา
เหลานั้นมีกำไรจากผลประกอบการก็จะเสียภาษีสงกลับเขาไปยังรัฐบาล ทั้งภาษีนิติบุคคล และภาษีบุคคล
ธรรมดา รัฐบาลกลับไมเนนท่ีจะสงเสริมตรงนี้ ผูประกอบการ SME ไทย กลับตองยืนดวยลำแขงตัวเอง เพ่ือไป
แขงขันกับองคกรที่มาจากตางชาติที่มาลงทุนในประเทศไทยดวยสิทธิพิเศษที่มากมาย ซึ่งเคาแข็งแกรงกวา 
SME ของไทยมาก เงินทุนก็มีมากกวาอยางมหาศาล เครื่องจักรและเทคโนโลยีก็ทันสมัย กาวหนากวามาก แลว
เวลาที่เคาซื ้อวัตถุดิบหรือนำเขาวัตถุดิบเขามาก็ไดตนทุนที่ถูกกวา SME ของไทย เพราะวาเคาสั่งซื้อเปน
Volume ที่สูงกวา และก็ไมตองเสียภาษีในการนำเขาดวย SME ของไทยทำไดก็เพียงแตคอยเก็บเศษๆ ของ
ออรเดอร หรือออรเดอรเล็กๆ เหมือนกับวาเราไดกินก็เพียงเศษเนื้อที่ติดอยูขางๆ เขียง เนื้อกอนใหญก็เสร็จ
ตางชาติไปหมด แลวเมื่อตางชาติเหลานั้นมีกำไรสะสมจากผลประกอบการ เคาก็จะสงเงินกลับไปยังประเทศ
ของเคา ประเทศไทยก็ยังไดชื่อวามีเศรษฐกิจท่ีเติบโต มี GDP ท่ีโตข้ึนทุกป แตถามองกันใหลึกๆ แลว GDP ท่ีโต
ขึ้นนั้น สวนใหญมาจากบริษัทจากตางประเทศที่มาลงทุนโดยที่ประเทศไทยแทบจะไมไดอะไรจากตรงนั้นเลย 
อยากจะถามวาประเทศไทยถึงเวลาแลวหรือยังท่ีควรจะเปลี่ยนแปลงตัวเองมาผลิตสินคาท่ีเปนนวัตกรรมใหมๆ 
ของคนไทยเอง แลวสงออกไปขายยังทั่วโลกบาง เราควรจะเปลี่ยนแปลงตัวเอง อยาใหสถานการณจำเปนมา
บังคับใหเราตองเปลี่ยน เพราะถาถึงวันนั้นแลวเราอาจจะเปลี่ยนไมทัน เหมือนทฤษฎีของกบตมที่ไมสามารถท่ี
จะกระโดดออกจากหมอท่ีตมมันไดแลวก็ตายอยูในหมอตมนั้น 

ประเทศไทยปจจุบันไดเขาสูยุค 4.0 โดยการเปลี่ยนแปลงไปตามนี้ คือ 1.0 เปนยุคเกษตรกรรม  
2.0 เปนยุคของอุตสาหกรรมเบา 3.0 เปนยุคของอุตสาหกรรมหนัก  4.0 เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม  
รัฐบาลไทยก็พยายามที่จะสงเสริมสนับสนุนใหผูประกอบการไทยนั้น เนนในเรื่องของการวิจัยและพัฒนา เพ่ือ
สรางนวัตกรรมใหมๆออกมา โดยท่ีรัฐบาลมีทุนใหเปลาเพ่ือชวย SME ไทยในการทำการวิจัยและพัฒนา ใหสิทธิ
พิเศษตางๆ กับ SME ไทยท่ีวิจัยและพัฒนาในเรื่องของนวัตกรรม อีกท้ังยังหาตลาดใหดวย โดยการท่ีใหคาขาย
กับทางภาครัฐดวยชองทางพิเศษ แตประเทศก็ยังคงไมสามารถที่จะสรางนวัตกรรมเปลี่ยนโลกออกมาได อะไร
คือสาเหตุที่สำคัญในอุปสรรคเรื่องนี้ ทางผูวิจัยจึงอยากจะทำการวิจัยและตีแผออกมา เพื่อชี้แจงใหกับรัฐบาล
ไทยไดทราบ ไมวาจะเปนรัฐบาลจากพรรคการเมืองอะไรก็ตาม 

ผูวิจัยเองโดยสวนตัวเปนคนท่ีชอบในเรื่องของสิ่งประดิษฐและนวัตกรรมมากมาตั้งแตเด็กแลว และ
ชอบเรียนวิชาคณิตศาสตรกับวิทยาศาสตรที่สุด ผูวิจัยจึงมีความคิดที่อยากจะใหประเทศไทยเปลี่ยนไปเปน
ประเทศผูสรางนวัตกรรมเปลี่ยนโลก แทนที่การที่ประเทศไทยเปนไดแคเพียงประเทศผูบริโภคนวัตกรรมจาก
ชาติอื่นๆ เหตุนั้นจึงสนใจทำการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่สงผลทำใหประเทศไทยขึ้นเปนผูนำนวัตกรรมยุคใหมใน
ระดับแนวหนา เพ่ือเปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศชาติตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาหาปจจัยตางๆ ท่ีจุดประกายใหเริ่มตนคิดและสรางนวัตกรรมยุคใหมในระดับแนวหนา 
2. เพ่ือศึกษาถึงอุปสรรคท่ีอาจจะเกิดข้ึนในขณะท่ีสรางนวัตกรรมและวิธีการเอาชนะมัน 
3. เพ่ือศึกษาหาปจจัยท่ีสงผลใหเกิดการยอมรับในนวัตกรรมของตัวเอง 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพโดยการศึกษาถึงแนวคิดและทฤษฎีในเรื่องของการสรางและ

การพัฒนานวัตกรรมในระดับแนวหนา ซึ่งรวมถึงปจจัยตางๆ ที่มีผลตอการพัฒนานวัตกรรมในระดับแนวหนา
และอุปสรรคตางๆ ที่สามารถจะพบเจอไดในระหวางการพัฒนานวัตกรรมตั้งแตเริ่มตนพัฒนาไปจนถึงขั้นตอน
ของการออกสูตลาด การสรางการยอมรับในนวัตกรรมใหเกิดกับกลุมลูกคาเปาหมาย โดยการใชการสัมภาษณ
ไปยังองคกรในระดับแนวหนาของประเทศไทยที ่อยู ในระบบนิเวศนของการวิจัยและพัฒนา ผู ว ิจัยมี
วิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. ผูใหขอมูลสำคัญ ผูใหขอมูลสำคัญในการวิจัย คือ เจาหนาท่ีผูบริหารระดับสูงขององคกรท่ีอยูใน
ระบบนิเวศนของการพัฒนานวัตกรรมของประเทศ หรือ องคกรที่มีประสบการณเคยผานการวิจัยและพัฒนา
นวัตกรรมในระดับแนวหนามาแลว ซึ่งผู วิจัยไดคัดเลือกองคกรที่จะเปนผูใหขอมูลทั้งหมด 9 องคกรดังนี้ 
คณะกรรมการยุทธศาสตรซอฟพาวเวอรแหงชาติ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 
สำนักงานนวัตกรรมแหงชาติ (องคการมหาชน) สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) 
สำนักงานการวิจัยแหงชาติ สำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร วิจัย และนวัตกรรมแหงชาติ 
หนวยบริหารและจัดการทุนดานการเพิ่มความสามารถในการแขงขัยของประเทศ (บพข.) อดีตรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม และบริษัท ซีที เอเชีย โรโบติกส จำกัด (เจาของ
นวัตกรรม หุนยนตดินสอ) 

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยใชแบบสัมภาษณที่สรางจากแนวคิดและทฤษฎีของการพัฒนา
นวัตกรรมท่ีเราไดทบทวนวรรณกรรมเอาไวในบทท่ี 2 ซ่ึงเราสามารถท่ีจะสกัดเครื่องมือออกมาได 8 ขอ จาก 2 
ทฤษฎี ทฤษฎีละ 4 ขอ เครื่องมือนี้เปนเครื่องมือที่ใชในการสัมภาษณแบบปลายเปด โดยโฟกัสไปที่จุดที่จะ
สรางประโยชนใหกับนวัตกรในรุ นตอๆ ไป รวมทั ้งการใชประสบการณของผู ว ิจ ัยเอง และการศึกษา
สังเกตการณจากนวัตกรของตางประเทศที่สรางผลงานนวัตกรรมในระดับแนวหนาของโลกออกมาแลว
ประกอบการศึกษาใชแนวคิดและทฤษฎีมาเปนกรอบในการตั้งคำถาม โดยผานการพิจารณาตรวจสอบจาก
อาจารยท่ีปรึกษา 

3. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ การตรวจสอบขอมูลภายหลังจากการเก็บรวบรวมขอมูลได
ตามวัตถุประสงคของการวิจัยแลว ผูวิจัยจะดำเนินการตรวจสอบขอมูลเปน 2 ลักษณะดังนี้ 1) ขอมูลประเภท
เอกสารตอบกลับจากองคกรเปาหมายของผูวิจัย ผูวิจัยใชวิธีการตรวจสอบขอมูลตอบกลับวามาจากองคกรท่ี
ผูวิจัยสงเขาไปจริงหรือไม แลวบุคลากรที่ตอบแบบสัมภาษณนั้นมีประสบการณจริงในเรื่องของการพัฒนา
นวัตกรรม สามารถที่จะแชรประสบการณใหความรู ไดหรือไม 2) ขอมูลจากแบบสัมภาษณเชิงลึก ผูวิจัย
ดำเนินการตรวจสอบขอมูลดวยการใชคำถามเดียวกันหลายๆ องคกร ทำการเปรียบเทียบคำตอบกับขอมูลท่ีได
จากเอกสาร พรอมทั้งการตรวจสอบ ความนาเชื่อถือ (reliability) ของขอมูลดวย ในการตรวจสอบขอมูลเพ่ือ
ความถูกตอง 
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4. การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยจะนำขอมูลที่ไดมาทำการแยกแยะตามเนื้อหา รวมทั้งจัดหมวดหมู 

ตามวัตถุประสงคและตามประเด็นที่ทำการสัมภาษณ เพื่อตรวจสอบความถูกตองแลวจึงจะนำมาทำการ
วิเคราะหขอมูลเชิงเนื้อหาตามหลักตรรกะโดยจะเทียบเคียงตามแนวคิด และทฤษฎี เพ่ือใหการนำเสนอเนื้อหา
เกิดความสมบูรณและชัดเจน เปนรูปธรรม เปนการใหเหตุผลโดยอาศัย ขอมูลเชิงประจักษมาสนับสนุนความ
เชื่อ ขอสันนิษฐาน หรือวัตถุประสงคและนำขอมูลเหลานั้น มาเปนหลักฐานในการตีความขอเท็จจริงทางสังคม 
การวิจัยเชิงคุณภาพขึ้นอยูกับเหตุการณเฉพาะหนาเปนสวนใหญจึงตองใชปฏิภาณไหวพริบของนักวิจัยในการ
ตัดสินใจอยูเสมอ การวิเคราะหขอมูลประกอบดวย กระบวนการขอมูล การวิเคราะหและแปรผลขอมูล และ
การนำเสนอผลงานวิจัย 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาหาปจจัยตางๆ ที่จุดประกายใหเริ่มตนคิดและสรางนวัตกรรมยุคใหมในระดับแนว
หนา จากการศึกษาสรุปไดวา พ้ืนฐานของการพัฒนานวัตกรรมจะตองเริ่มจากการมีความคิดสรางสรรคหรือไอ
เดีย เห็น Pain Points จากการใชชีวิตประจำวันแลวอยากจะแกไข จึงไปคิดหาวิธีในการแก Pain Points ดวย
วิธีท่ีสรางสรรค มีความคิดท่ีอยากจะสรางการเปลี่ยนแปลงในธุรกิจท่ีดำเนินการอยู เพราะเกิดภาวะการแขงขัน
ที่รุนแรงจนไมอาจจะสามารถแขงขันกับคูแขงขันที่มีทุนมากกวา และมีเทคโนโลยีที่ทันสมัยกวาทำใหมีตนทุน
ในการผลิตท่ีต่ำกวา จึงอยากจะเปลี่ยนไปทำธุรกิจใหมๆท่ีสรางสรรคและยั่งยืน บางก็เนื่องมาจากวามีหนาท่ีใน
การสนับสนุนใหกับผูประกอบการไทยในการที่จะสรางนวัตกรรมในธุรกิจ และตองการสรางการเปลี่ยนแปลง
ใหเกิดขึ้นในพื้นฐานเศรษฐกิจของประเทศ สรางนวัตกรรมที่สรางผลกระทบในทางที่ดีกับสังคม เพื่อสราง
ความสามารถในการแขงขันของประเทศ เปลี่ยนประเทศไปสูประเทศแหงนวัตกรรม ในขณะท่ีรัฐบาลไทยก็เปด
โอกาสใหกับผูประกอบการไทยในการท่ีจะทำวิจัยและพัฒนาเพ่ือสรางนวัตกรรมในทางธุรกิจอยูแลว ท้ังใหสิทธิ
พิเศษในการท่ีจะนำคาใชจายในการทำวิจัยและพัฒนามาหักเปนคาใชจายในงบดุลเม่ือปดงบปลายป โดยท่ีเคย
ใหสิทธิสูงสุดในการหักไดถึง 300% ของคาใชจายจริงที่ไดใชไป และยังมีทุนใหเปลาเพื่อใหผูประกอบการได
นำไปใชในการทำวิจัยและพัฒนารวมกับทุนของผูประกอบการเอง ซึ่งแตละทุนจากแตละที่ก็ใหไมเทากัน ทุน
สูงสุดท่ีเคยมีมานั้นใหไดถึง 90% ของงบประมาณโครงการ 

2. ผลการศึกษาถึงอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้นในขณะที่สรางนวัตกรรมและวิธีการเอาชนะมันจาก
การศึกษาสร ุปได ว า แตอ ุปสรรคในการทำวิจ ัยและพัฒนาเพื ่อสร างนวัตกรรมนั ้นก ็ม ีอย ู มากมาย  
เพราะเนื่องจากวามันเปนของใหม ที่บางโครงการอาจจะใหมในระดับโลกเลยดวย นั่นก็เลยทำใหยากในการ
สรางนวัตกรรมนั้นใหสำเร็จได ไมมีSoftwareสำเร็จรูปใหใชได ตองเขียนขึ้นมาใหมทั้งหมดเอง ถาทำในเรื่อง
ของนวัตกรรมที่เปน Hardware ก็ยากที่จะหากลไก, อุปกรณ, ชิ้นสวน ที่มีขายอยูทั่วไปมาใชได ตองสั่งผลิต
ใหมหมด ทำใหตองใชเงินทุนที่สูงมาก และตองใชเวลาในการที่จะรอคอยชิ้นสวนนานมากดวย เมื่อไดมาแลว 
บางครั้งก็ยังไมตรงสเปคกับสิ่งที่ตองการ ก็ตองทำการปรับเปลี่ยนสั่งผลิตใหมใหตรงสเปคก็ตองใชเงินทุนอีก
และก็ตองรอคอยนานอีก ซึ่งหลายๆโครงการก็ไมอาจจะทำสำเร็จได เหตุการณอยางนี้ไมใชวาจะเกิดกับท่ี
ประเทศไทยเทานั้น นวัตกรรมของตางประเทศทั้งหมดกวาจะสรางสำเร็จไดก็ตองเจอกับอุปสรรคเชนนี้
เหมือนกัน ดังเชนที่มีเรื่องเลาขานกันวา นักวิทยาศาสตรระดับโลกอยาง โทมัส อัลวา เอดิสัน กวาที่จะผลิต
หลอดไฟหลอดแรกสำเร็จออกมาไดนั้น ก็ตองผานการลองผิดลองถูกมาจนถึง 1,000 ครั้งจึงจะสำเร็จ รวมถึง
ปจจุบัน อิลอนมัสทท่ีท่ัวโลกสรรเสริญวาเปนนวัตกรท่ีเกงมากในระดับโลก ตอนท่ีตั้งใจจะสรางจรวดท่ีสามารถ
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เอากลับมาใชซ้ำได ซึ่งแตเดินนั้นจรวดใชไดเพียงแคครั้งเดียว แลวก็ตองปลดตัวออกมาปลอยใหตกลงสูทะเล  
อิลอนมัสทก็ไดผานความผิดพลาดมาท้ังหมดแลวมากกวาสิบครั้ง ท้ังผิดพลาดแบบรุนแรงจนเกิดการระเบิดข้ึน 
และการผิดพลาดแบบไมรุนแรง แตเนื่องจากความพยายามและความตั้งใจท่ีเด็ดเดี่ยวจนสามารถท่ีจะทำสำเร็จ
มาได ท่ัวโลกใหความชื่นชมในความสามารถของเคา ผูวิจัยจึงคิดวาถาคนไทยคิดจะสรางนวัตกรรมอยางจริงจัง
แลว ยังไงก็ทำไดและไมแพชาติใดในโลกแนนอน  

ยังมีอุปสรรคในเรื่องของความเขาใจของผูบริหารระดับสูง การสรางองคกรและกลไกการสนับสนุน
อยางเปนรูปธรรมกับการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในนโยบายนวัตกรรมดวยและอุปสรรคในการ
เชื่อมโยงความคิดที่หลากหลายเขาดวยกันกับการฟุงของความคิด ซึ่งเราจะตองเรียนรูจากอุปสรรคความ
ลมเหลวท่ีผานมารวมถึงความสำเร็จท่ีไดมาดวย เพ่ือมาสรางเปนความรูใหมสงตอออกไปเพ่ือการนำไปตอยอด
ในอนาคตกับโครงการเดิม หรือนำไปตอยอดแตกออกไปเปนโครงการใหมไดอยางไมมีที่สิ้นสุด และอุปสรรค
จากความใหมของนวัตกรรม ราคาที่สูงเกินไป การสื่อสารใหสัมฤทธิ์ผลเปนเรื่องที่ไมงาย จึงอาจจะยากในการ
สรางการยอมรับของผูคน ซึ่งเราจะตองหาประเด็น สรุปสิ่งที่จะตอบโจทยกลุมเปาหมาย และกาวขามปญหา
ทางดานสังคม ขอกำหนด ขอบังคับตางๆ รวมถึงกฎหมายท่ียังไมมีมารองรับ ท้ังหมดนี้คือจุดสำคัญเปนลูทางสู
ความสำเร็จ 

เมื่อคนไทยสรางนวัตกรรมไดสำเร็จขึ้นมาแลว ซึ่งในตัวแรกนั้นอาจจะยังไมสมบูรณแบบ 100% 
หรือยังมีฟงกชั่นในการใชงานที่ยังไมมาก แตก็ไมไดหมายความวาจะไมสามารถที่จะตอยอดไปเปนเวอรชั่น
ใหมๆ ได หรือวาไมสามารถที่จะเพิ่มฟงกชั่นในการใชงานไดก็ไมใช เราก็ยังสามารถที่จะพัฒนาไปไดเรื่อยๆ 
อยางไมมีที่สิ้นสุด จนกวาจะมีสิ่งใหมที่จะมา Disrupt นวัตกรรมตัวนี้ของเรา เมื่อวันนั้นมาถึงเราก็ตองสราง
นวัตกรรมใหมๆ ขึ้นมาตอไป ถึงไดบอกวา เราจะตองทำการวิจัยและพัฒนาตอไป อยางไมมีที่สิ้นสุดและหยุด
ไมไดดวย เพราะถาเม่ือไหรท่ีเราหยุด ก็เหมือนกับวาเรากำลังถอยหลังอยู เพราะวาคูแขงของเราเคาไมหยุดกัน 

หลังจากที่การวิจัยและพัฒนาสรางนวัตกรรมใหมออกมาแลว อุปสรรคก็ยังไมใชวาจะหมดไป ยังมี
อีกหนึ่งอุปสรรคท่ียิ่งใหญ ไมแพตอนท่ีทำการวิจัยและพัฒนาเลย ก็คือ การสรางการยอมรับในนวัตกรรมนั้นกับ
ผูซื้อและผูใช รวมถึงผูที่มีสวนไดสวนเสียกับโครงการทุกๆ ทาน อุปสรรคนี้มีความสำคัญมากในการที่จะทำให
นวัตกรรมนี้ขายไดสรางรายไดใหกับนวัตกรที่เปนเจาของนวัตกรรมนั้น ซึ่งในสวนของอุปสรรคนี้การที่จะผาน
มันไปไดก็ยากไมแพกับอุปสรรคในตอนที่ทำวิจัยและพัฒนาเลย บางโครงการอาจจะตองใชทุนและเวลามาก
เพ่ือสรางการยอมรับ 

3. ผลการศึกษาหาปจจัยท่ีสงผลใหเกิดการยอมรับในนวัตกรรมของตัวเอง จากการศึกษาสรุปไดวา 
การสรางการยอมรับในนวัตกรรมและการกระตุนใหผูคนยอมรับในนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นมา จะตองพิสูจนให
เห็นถึงคุณคาในนวัตกรรมนั้นที่จะมาสรางการเปลี่ยนแปลง อาจจะตองมีใหทดลองใชฟรีไปกอนในระยะเวลา
หนึ่ง แลวคอยขายหรือเก็บคาสมาชิก หรืออาจจะเลี่ยงที่จะเก็บเงินกับผูใช แตไปเก็บเงินจากการโฆษณาเอา 
เพื่อปองกันลูกคาเลิกใชหรือเปลี่ยนไปใชอยางอื่นแทน การสรางความเขาใจที่ถูกตองในนวัตกรรมของเรา เพ่ือ
ทำใหผูใชเปดใจยอมรับการเปลี่ยนแปลง ยอมรับในสิ่งใหมๆที่เขามาจนบางครั้งทำใหการใชชีวิตประจำวันนั้น
เปลี่ยนไป การเปลี่ยนMindset ของผูใช แตความใหมเกินไปกับราคาท่ีสูงเกินไป และศึกษาขอมูลแลวยังไมตรง
ใจ ก็ทำใหไมมีแรงจูงใจในการยอมรับและซ้ือใชดวย  

การกระตุนใหเกิดการยอมรับในนวัตกรรม ก็ตองสรางความตระหนักและความเขาใจ การสงเสริม
การมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของหลัก จึงจำเปนที่จะตองสรางความตระหนักผานกิจกรรมที่จะสื่อใหเห็นถึง
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ความจำเปนที่จะตองมีตองใช และดึงดูดใหกลุมเปาหมายมีความอยากที่จะตองมีตองหามาโดยไมทันรูตัว ซ่ึง
เบื้องหลังของกิจกรรมเกิดจากการหา Unmet needs และสรางกิจกรรมที่ตอบ Unmet needs เพื่อใหเกิด
การกระตุนตอมอยากของกลุมเปาหมาย หรือจะทำเปนคลิปสั้นๆอธิบายถึง Pain Pointsและความสูญเสียของ 
Pain Points ที่นวัตกรรมตัวนี้อยากจะเขามาชวยแกไข เพราะบางครั้งผูคนอาจจะอยูกับ Pain Points นั้นจน
เกิดความเคยชินแลว จนไมม ีใครเคยคิดว ามันเปน Pain Points จนอยากจะหาวิธ ีแกไข สรางความ
เปลี่ยนแปลงเพื่อใหความเปนอยู ในชีวิตประจำวันดีขึ ้น ยกตัวอยางเชน เฮนรี่ ฟอรด เคยกลาวเอาไววา  
ถาไปถามผูคนวาอยากจะไดอะไรสำหรับใชในการเดินทาง ทุกๆ คนจะตอบวา “อยากไดมาที่วิ่งไดเร็วขึ้น”  
ไมมีใครเลยที่จะบอกวาอยากไดรถยนต แตพอ เฮนรี่ ฟอรด ผลิตรถยนตออกมาโดยการใชวิธีการผลิตแบบ 
แมสโปรดักซชั ่น ทำใหสามารถผลิตรถยนตออกมาจำหนายไดในราคาที่ถูกลงมาก กลับทำใหรถยนตของ 
ฟอรดนั้นขายดีมากๆ เปนท่ีตองการของผูคน หรือในอีกกรณีก็คือ หากยอนอดีตกลับไปสัก 40ปท่ีแลว ในสมัย
ที่โลกของเรายังไมมีโทรศัพทมือถือ ไมเคยมีใครคิดวามันเปน Pain Points เลย และไมเคยมีใครเรียกรอง
อยากจะได อุปกรณอะไรสักอยางเปนกอนสี่เหลี่ยม แลวสามารถใชมันในการติดตอสื่อสารกันได ท้ังการสื่อสาร
เปนเสียงหรือขอความ ใชถายรูปและสงรูปภาพได ฯลฯ จนเม่ือมีนวัตกรของโลกผลิตมันออกมาแลวกระตุนให
เกิดการยอมรับมันไดจนทุกวันนี้แลว ถาคนไหนไมมีโทรศัพทมือถือหรือวาแบตหมด นั้นก็จะเปน Pain Points 
ที่ใหญหลวงนัก จนวันนึงมีนวัตกรของโลกที่ชื่อวา สตีฟ จ็อบ ไดทำการคิดและพัฒนาโทรศัพทมือถือใหมัน
สามารถทำอะไรไดมากมายหลายอยางอยูในเครื่องเดียว เปน Smart Phone  การทำธุรกรรมหลายๆอยางใน
ชีวิตประจำวัน ก็จะใชเพียงแคโทรศัพท Smart Phone เพียงเครื่องเดียวเทานั้น ไปไหนมาไหนพกไปแต 
Smart Phone ไมตองพกบัตรตางๆ ไมตองพกเงินสด ก็สามารถใชชีวิตอยูขางนอกบานไดอยางสบาย ขอเพียง
แคมี Smart Phone ที่มีแบตพรอมใชงาน และมีสัญญาณอินเตอรเน็ตเทานั้น ก็สามารถไปไดทุกๆ ที่ วันท่ี 
สตีฟ จ็อบ คิดจะสราง Smart Phone เคาก็ไมเคยไปถามผูคนเลยวาตองการหรือเปลา ไมมีใครเรียกรองวา
ตองการมัน แตความท่ีเคาเปนอัจฉริยะ มองการไกลวาทำออกมารับรองขายไดดี ถึงแมวาจะตั้งราคาขายท่ีแพง
มากโดยการเอากำไรที่มากขนาดไหน ทำใหสรางผลกำไรใหแกบริษัท แอปเปลที่เปนองคกรของเคาจากที่มี
หนี้สินมากมาย พลิกกลับมาเปนบริษัทฯที่มีทรัพยสินมากที่สุดในโลกไดภายในไมกี่ป นี่จึงเปนกรณีตัวอยางท่ี
ประเทศของเราควรจะมาเปนแบบอยาง เพื่อเปลี่ยนประเทศไทยของเรา จากประเทศที่เปนแตเพียงผูบริโภค
นวัตกรรมจากตางประเทศมาเปนประเทศผูสรางและสงออกนวัตกรรมของไทยไปจำหนายยังทุกๆประเทศท่ัว
โลก ทำใหประเทศไทยข้ึนเปนผูนำนวัตกรรมยุคใหมในระดับแนวหนาใหไดในเร็ววัน เศรษฐกิจของประเทศไทย
จะไดเติบโตไดอยางกาวกระโดดและยั่งยืน หลุดพนจากกับดักรายไดปานกลางไปเปนประเทศที่มีรายไดสูง 
เปลี่ยนจากประเทศกำลังพัฒนาไปเปนประเทศที่พัฒนาแลวเสียที และจะตองรีบดำเนินการดวย กอนท่ี
ประเทศคูแขงของเราท่ีกำลังไลตามเรามาอยางติดๆ นั้น เคาจะเปลี่ยนไปไดสำเร็จกอนประเทศไทยของเรา  
 
อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยพบประเด็นท่ีสามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 
1. พื้นฐานของการพัฒนานวัตกรรมตั้งแตเริ่มตนจากความคิดสรางสรรคจนถึงอุปสรรคของการ

พัฒนานวัตกรรม กลุมตัวอยางเห็นวา นวัตกรรมจะตองเริ่มตนจากความคิดสรางสรรค มองเห็นปญหา Pain 
Points ตางๆ และคิดอยากจะแกไขมัน ตามที่ Kanter (1988) ไดกลาวถึงการเกิดนวัตกรรมวาเรื่องจากการ
ตระหนักปญหาและการสสรางความคิดหรือทางเลือกสำหรับแกปญหานั้น ตอมาจึงเขาสูขั้นที่สอง ซึ่งผูมี
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นวัตกรรมจะ แสวงหาสิ่งที่จะมาสนับสนุนความคิดของเขาและพยายามที่จะสรางสิ่งสนับสนุนทางแกปญหา
ดังกลาว และเติมเต็มความคิดนั้นดวยการผลิตตัวตนแบบ (Prototype) หรือ โมเดล (Model) สำหรับชิ้นงานท่ี
เปนนวัตกรรม พ้ืนฐานของการพัฒนานวัตกรรมยังรวมไปถึงการปรับเปลี่ยนองคกรเพ่ือหนีการแขงขันท่ีรุนแรง 
สรางโมเดลธุรกิจใหมเปนธุรกิจฐานนวัตกรรม ทำองคกรใหยั่งยืนและเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน ตามท่ี 
Peter Drucker (1985) กลาววา นวัตกรรมนั้นเปนเครื่องมือของผูประกอบการในการแสวงหาโอกาสและ
ประโยชนจากการเปลี่ยนแปลงเพื่อนำไปสรางความแตกตางใหกับสินคาหรือบริการของธุรกิจ และสำนักงาน
นวัตกรรมแหงชาติ (NIA) บอกวา นวัตกรรมคือสิ่งใหมที่เกิดจาการใชความรูและความคิดสรางสรรคที ่มี
ประโยชนตอเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งอุปสรรคของการสรางนวัตกรรมนั้น ก็มีหลายอยาง เริ่มตั้งแตเรื่องของ 
เงินทุน, ระบบนิเวศนท่ียังไมเอ้ืออำนวย รวมถึงเรื่องของความเขาใจของผูบริหารระดับสูง การสรางองคกรและ
กลไกการสนับสนุนอยางเปนรูปธรรม กับการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในนโยบายนวัตกรรมดวย และ
อุปสรรคในการเชื ่อมโยงความคิดที ่หลากหลายเขาดวยกัน ตามที ่ Tidd Bessant & Pavitt (2005) ได
องคประกอบขององคกรที่สรางสรรคนวัตกรรมเปน 10 องคประกอบ ไดแก 1) การมีวิสัยทัศนรวมของผูนํา
และสมาชิก ในการมุงไปสูนวัตกรรม 2) โครงสรางองคกรท่ีเหมาะสม 3) บุคลากรหลักขององคกร 4) ทีมงานท่ี
มีประสิทธิภาพ 5) การฝกอบรมและพัฒนาบุคคลที่ยืดหยุนและตอเนื่อง 6) การขยายตัวของการสื่อสาร 7) 
การมีสวนรวมในนวัตกรรมสูง 8) ปจจัยภายนอก สัญญาณของภัยคุกคามหรือโอกาส 9) บรรยากาศที่สงเสริม
ความคิดสรางสรรค 10) องคกรแหงการเรียนรู  

ยังมีในเรื่องของนโยบายของภาครัฐในการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางหรือขนาดยอม (SME) ให
เกิดความยั่งยืน ตามที่สุชาติ อำนาจวิภาวี, ศิริวัฒน เปลี่ยนบางยาง, เพ็ญศรี ฉิรินัง และจิระพันธ สกุณา 
(2563) ที่ผลการวิจัยพบวา นโยบายของภาครัฐในการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใหเกิดความ
ยั่งยืน โดยภาครัฐไดมีนโยบายที่สำคัญที่สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 3ดาน ไดแก ดานการ
พัฒนานวัตกรรม ดานการสงเสริมดานการตลาด และดานการสงเสริมดานการลงทุน โดยจะมีองคกรภาครฐัท่ี
รวมสงเสริม ดังนี้ กระทรวงการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (ชื่อเดิม คือ กระทรวงวิทยาศาสตร 
และเทคโนโลยี) , กระทรวงอุตสาหกรรม , กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (ICT) , กระทรวงพาณิชย 
เปนตน 

2. การสรางการยอมรับในนวัตกรรมและการกระตุนใหผูคนยอมรับในนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นมา 
การสรางการยอมรับรวมถึงการกระตุนใหผูคนยอมรับในนวัตกรรมที่ไดพัฒนาขึ้นมานั้น กลุมตัวอยางเห็นวา
เปนปจจัยหนึ่งที่สำคัญมาก เพราะการที่นวัตกรรมที่พัฒนาออกมานั้นจะสรางรายไดใหกับองคกรไดหรือไมนั้น
ขึ ้นอยู กับปจจัยนี ้เปนสำคัญมาก โดยที ่จะตองพิสูจนใหเห็นถึงคุณคาในนวัตกรรมนั ้นที ่จะมาสรางการ
เปลี่ยนแปลง ตองสรางความตระหนักและความเขาใจ การสงเสริมการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของหลัก 
ตามที่ Rogers Everett M. (1962) ไดสรุปทฤษฎีและรายงานการวิจัยเกี่ยวกับ การแพรกระจายนวัตกรรม  
และขั้นตอนการยอมรับนวัตกรรม คือ การแพรกระจายนวัตกรรม จากทฤษฎีของ Rogers and Shoemaker 
ไดอธิบายไววา การแพรกระจายนวัตกรรม หมายถึง กระบวนการซึ่งนวัตกรรมใดนวัตกรรมหนึ่งกระจายหรือ
ขยายวงออกไปสูกลุมบุคคลเปาหมาย จนกระทั่งบุคคลเปาหมายสวนใหญในกลุมยอมรับนวัตกรรมนั้นๆ ไป
ปฏิบัติ กระบวนการของการแพรกระจายนวัตกรรมมุงเนนที่การเดินทางของนวัตกรรมไปสูผูรับ หรือบุคคล
เปาหมายโดยมีเวลาเปนปจจัยเกี่ยวของที่สำคัญจะเห็นไดวา ในการที่นวัตกรรมจะกระจายออกไปไดนั้น
ตองการการดำเนินการที่มีการคิดเตรียมการการวางแผนไวลวงหนาวาจะกําหนดใหนวัตกรรมนั้นๆ กระจาย
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ออกไปถึงใคร ที่ไหน อยางไร เพื่อจะไดมีการตอบสนองในดานการยอมรับนวัตกรรมไดตามวัตถุประสงคโดยมี
ขั้นตอนการยอมรับนวัตกรรม ขั้นตื่นตัวหรือรับทราบ (awareness) ขั้นสนใจ (interest) ขั้นการประเมินผล 
(evaluation) ข้ันการทดลอง (trial) และข้ันยอมรับนําไปปฏิบัติ (adoption) 

3. ปจจัยท่ีกอใหเกิดความคิดในการสรางนวัตกรรม กลุมตัวอยางเห็นวาเกิดจากความตองการสราง
ผลงานนวัตกรรมาที่สรางผลกระทบกับสังคมได ตามที่ ชลกร ตันประภัสร และคณะ (2556) กลาวไว คือ 
ความคิดสรางสรรคของผูบริหาร แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของผูบริหาร ภาวะการเปนผูนํา ของผูบริหาร การสราง
บรรยากาศหรือสภาพแวดลอมการปฏิบัติงานและวัฒนธรรมการเรียนรู ในขณะท่ี ปทมา ศรีมณี และวิษณุพงษ 
โพธิพิรุฬห (2559) อธิบายสอดคลองกันวา พฤติกรรม การสรางสรรคนวัตกรรม การเปดรับประสบการณใหม 
การใหอิสระในการทำงาน บรรยากาศ นวัตกรรมในองคกร และภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงลวนสงผลตอการ
สรางสรรคนวัตกรรม องคกรที่ สามารถสรางสรรคนวัตกรรมไดตองมีผู บริหารที่ความมุงมั ่นในการสราง
นวัตกรรม การมีบรรยากาศ ในการทำงานท่ีสนับสนุนการสรางนวัตกรรม การยอมรับความผิดพลาดหรือความ
ลมเหลวอันเปนผล จากความกลาเสี่ยงในสภาวการณตางๆ การสื่อสาร การมีโครงสรางองคกรท่ีมีความยืดหยุน 
การมีมุมมองในระยะยาว ตลอดจนการมีวิสัยทัศนและกลยุทธการพัฒนาองคกรวาจะพัฒนาไป อยางไร รวมถึง
ระบบการจัดการความสามารถ และสายการบังคับบัญชาที่แบงตามหนาที่การทำงาน ของแตละฝายไวอยาง
ชัดเจน (วสันต สุทธาวาศ และประสพชัย พสุนนท, 2558, Kanter, 1988) การนําไปสูการสรางนวัตกรรมข้ึน
ในองคกรไดนั้นตองมีการแสดงพฤติกรรมที่เกี่ยวของทั้งในระดับบุคคล กลุมงาน และองคกร โดยเฉพาะอยาง
ยิ ่งพฤติกรรมสรางนวัตกรรมระดับบุคคลนั ้นเปนผลของ พฤติกรรมที ่มีความซับซอน และประกอบดวย
พฤติกรรมที่สำคัญ 3 ประการดังนี้ 1) การสรางความคิด 2) การสนับสนุนความคิด 3) การทำใหความคิดเปน
จริง ในการพัฒนาคนทางความคิดเพื่อใหคนพัฒนางานใหประสบผลสำเร็จ ซึ่งตองอาศัย ผูบริหารที่มีเทคนิค
การบริหารจัดการสมัยใหม โดยเฉพาะอยางยิ่งภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมมา ขับเคลื่อนองคกรไปสูทิศทางท่ี
สอดคลองกับสถานการณ ซ่ึงประกอบดวย องคประกอบหลัก 5 ดาน ตามท่ี กมลชนก ชมพูพันธ (2564) กลาว
ไว คือ 1) การสรางวิสัยทัศนเชิงนวัตกรรม 2) ผูนําควรมีความรูความสามารถเชิงนวัตกรรม 3) การมีสวนรวม
เชิงนวัตกรรม 4) บุคลิกภาพเชิงนวัตกรรม และ 5) บทบาทหนาท่ีเชิงนวัตกรรม  

 
องคความรูการวิจัย 

องคความรูจากงานวิจัยครั้งนี้ คือ ปจจัยที่สงผลทำใหประเทศไทยขึ้นเปนผูนำนวัตกรรมยุคใหมใน
ระดับแนวหนา กลาวคือ นวัตกรรมยุคใหมในระดับแนวหนา เปนสิ่งใหมที่เปนนวัตกรรมระดับโลกที ่มา
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนบนโลกนี้ใหเปลี่ยนไปจากเดิมอยางสิ้นเชิง ไมเหลือรูปแบบการใชชีวิตแบบเดิม
อยูเลย เพื่อใหสอดคลองกับ THAILAND 4.0 อันเปนยุคของการเปลี่ยนผานการขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจของ
ประเทศไทย เปนยุคของการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดวยนวัตกรรม สรุปองคความรูการวิจัย คือ ปจจัยที่สงผลทำ
ใหประเทศไทยขึ้นเปนผูนำนวัตกรรมยุคใหมในระดับแนวหนา ประกอบดวยการสรางการยอมรับในนวัตกรรม
จำเปนตองสรางทัศนคติ คานิยมเพื่อใหตระหนักถึงคุณคาและความสำคัญของการพัฒนานวัตกรรมที่นำมาสู
การสรางการเปลี่ยนแปลงทางนวัตกรรมในระดับแนวหนา ภาครัฐควรมีการปรับเปลี่ยนหลักสูตรทางการเรยีน 
การสอนเพื่อสรางการเปลี่ยนแปลงทางความคิดใหชื ่นชมยอมรับและสงเสริมสนับสนุนผลิตภัณฑที ่เปน
นวัตกรรมของคนไทย ดังในภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 องคความรูการวิจัย 

 
ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
1.1 ประเทศไทยของเราควรจะเปลี่ยนพื้นฐานทางเศรษฐกิจไปเปนประเทศแหงนวัตกรรมได

แลว ดังที่ ทางรัฐบาลโดยทานนายกรัฐมนตรีไดสั่งการผาน องคกรของภาครัฐใหทำการสงเสริมและสนับสนุน
อยู แตควรกระตุนสปดใหเร็วแบบเต็มที่ เต็มกำลัง ไมตองกลัวความผิดพลาดซึ่งมีโอกาสเกิดขึ้นไดสูง ถาใคร
พัฒนานวัตกรรมแลวเกิดความลมเหลว พวกเราคนไทยดวยกันตองไมไปทับถมซ้ำเติม ตองชวยเสนอความคิดท่ี
สรางสรรค หรือใหนำเสนอนวัตกรรมของตนเองออกมา เพ่ือใหนวัตกรรมของคนไทยนั้นเกิดข้ึนใหไดมากท่ีสุด  

1.2. เรื่องการศึกษา กระทรวงศึกษาตองปรับเปลี่ยนหลักสูตรใหม วิชาที่ไมมีความสำคัญ
หรือไมมีความจำเปนก็ใหเอาออกเลย ตองสอนและฝกใหเด็กไทยคิดการณใหญตั้งแตอนุบาล เพื่อฝกใหเด็กมี
ความคิดสรางสรรค มีจินตนาการ และเม่ือเด็กมีความคิดสรางสรรคและจินตนาการแลว ก็ตองสอนใหเด็กไดรับ
รู ไดเห็นถึงขั้นตอนในการที่จะทำความคิดสรางสรรคและจินตนาการใหเปนนวัตกรรมขึ้นมา โดยไมตองกลัว
ความผิดพลาด ความลมเหลวและความผิดหวัง  

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
2.1 ควรจะศึกษาเทรนความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีของโลกอยางใกลชิดวามีความเปนไป

ในทางใด เพราะทุกวันนี้เปลี่ยนแปลงเร็วมาก ในอนาคตอาจจะยิ่งเร็วกวานี้ก็เปนได 
 
 
 
 
 

ปจจัยท่ีสงผลทําให
ประเทศไทยข้ึนเปนผูนํา

นวัตกรรมยุคใหมใน
ระดับแนวหนา

การสรางการ
ยอมรับใน
นวัตกรรม 

การปรับหลักสูตร
ทางการเรียนการ

สอนเพ่ือสราง
นวัตกรรม

การสงเสริม
สนับสนุน

ผลิตภัณฑท่ีเปน
นวัตกรรมของ 

คนไทย
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