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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการศึกษาสภาพดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่ชุมชนมีส่วนร่วม
ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1  ใช้การวิจัย
เชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซ่ึงการเก็บรวบรวมข้อมูล ใช้แบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างที่ เป็นผู้บริหาร
และครูโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 จำนวน 
335 คน ทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพ้ืนฐาน คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย
พบว่า สภาพดูแลช่วยเหลือน ักเรียนที่ชุมชนมีส ่วนร่วมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้ง 5 ด้าน คือ การ
ส่งเสริมและพัฒนานักเรียน การคัดกรองนักเรียน การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การป้องกันช่วยเหลือและ
แก้ไขนักเรียน และการส่งต่อนักเรียน 
คำสำคัญ: ดูแลช่วยเหลือนักเรียน, ชุมชนมีส่วนร่วม, โรงเรียนขนาดเล็ก, โรงเรียนประถมศึกษา 
 

Abstract 
The purpose of this research article was to study the condition of caring and helping 

students with community participation for small schools under the Phra Nakhon Si Ayutthaya 
Primary Educational Service Area Office 1. Quantitative research was conducted and collected 
data of 335 samples from administrators and teachers of small schools under Phra Nakhon Si 
Ayutthaya Primary Educational Service Area Office 1. Data were analyzed using descriptive 
statistics consisted of percentage, mean and standard deviation.  Results showed that the 
condition of caring and helping students with community participation for small schools under 
the Phra Nakhon Si Ayutthaya Primary Educational Service Area Office 1 in overall and in each 
aspect were at a high level in all 5 aspects, namely student support and development, student 
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screening, knowing students individually, protecting, helping and correcting students, and 
transferring students. 
Keywords: Student Support, Community Participation, Small Schools, Primary Schools 
 
 
บทนำ 

ในศตวรรษที่ 21 สถานการณ์โลกมีความแตกต่างจากศตวรรษที่ 20 และ 19 ระบบการศึกษาต้อง
มีการพัฒนาเพ่ือให้สอดคล้องกับภาวะความเป็นจริง ความท้าทายด้านการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในการเตรียม
นักเรียนให้พร้อมกับชีวิตในศตวรรษที่ 21 เป็นเรื่องสำคัญของกระแสการปรับเปลี่ยนทางสั งคมที่เ กิดขึ้นใน
ศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อวิถีการดำรงชีพของสังคมอย่างทั่ วถึง ครูจึงต้องมีความต่ืนตัวและเตรียมพร้ อมในการ
จัดการเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมให้นักเรียนมีทักษะสำหรับการออกไปดำรงชีวิตในโลกในศตวรรษที่ 21 ที่
เปลี ่ยนไปจากศตวรรษที่ 20 และ 19 โดยทักษะแห่งศตวรรษที ่ 21 ที ่สำคัญที่ส ุด คือ ทักษะการเรียนรู้ 
(Learning Skill) (วิลาวรรณ พิมประสงค์, 2563) 

การจัดการศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษา ผู้เรียนส่วนใหญ่เป็นวัยรุ่นช่วงต้น เนื่องจากเป็นวัยที่ มี
ภาวะอารมณ์แปรปรวนสูง วุฒิภาวะทางอารมณ์ไม่สมบูรณ์ มีความสับสนในการวางบทบาทของตนเองในสังคม  
ขาดทักษะและประสบการณ์ในการเผชิญกับปัญหา เกิดความวิตกกังวลเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงของร่า งกาย
และเกิดความสับสนในการปฏิบัติตนต่อเพ่ือน จึงมีพฤติกรรมและการแสดงออกที่ไม่เหมาะสม เป็นต้นว่า แต่ง
กายผิดระเบียบ กระด้างกระเด่ือง ไม่มีสัมมาคารวะ เหม่อลอย เก็บตัว เซ่ืองซึม พูดจาก้าวร้าวไม่สุภาพ โต้เถียง 
เสียงดัง เอะอะ (กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข, 2560) ซ่ึงสอดคล้องกับสุชา จันทน์เอม (2544) ที่ได้
ศึกษาพฤติกรรมวัยรุ่นไทย พบว่า พฤติกรรมที่ขัดต่อสังคมของเด็กไทยโดยทั่วไป คือ การลักเล็กขโมยน้อย การ
พูดเท็จ การหนีโรงเรียน การด้ือรั้น การขัดขืนระเบียบข้อบังคับของโรงเรียน เช่น ด่ืมสุรา สูบบุหรี่ การยกพวก
เข้าตีหร ือนัดกันไปชกต่อย  การเกะกะระรานเด็กเล็กหร ือเด็กผู ้หญิง  การขโมยเงินของบิดามารดา หรือ
ผู้ปกครอง ปัญหาเหล่านี้ถ้าไม่ได้รับการป้องกัน และแก้ไขอย่างเหมาะสม อาจก่อให้เกิดปัญหา ที่รุนแ รง ใน
อนาคตได้ 

จากรายงานสถิติของกรมสุขภาพจิต พบว่า ปัญหาของเยาวชนในโรงเรียน ร้อยละ 30 ของนักเรียน
มีความเสี่ยงต่อการเกิดปัญหาสุขภาพจิตที่แสดงออกมาในลักษณะต่างๆ เช่นปัญหาทางอารมณ์  มีอาการ
ซึมเศร้า ท้อแท้ และหาทางออกด้วยการฆ่าตัวตาย (กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข, 2560) นอกจากนี้
เยาวชน 1 ใน 10 เท่านั้นที่ได้รับการช่วยเหลือให้เข้าใจปัญหาของตนเองและสามารถใช้ศักยภาพของตนในการ
แก้ปัญหา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2556) ซ่ึงมีสถานศึกษาทีมี่นักเรียนจำนวนมากที่ได้รับผลกระทบโดยตรงและ
ทางอ้อมจากปัญหาดังกล่าว ในการสำรวจข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับนั กเรียน พบข้อมูลนักเรี ยน มีปัญหา หลาย
ประการ เช่น ปัญหาครอบครัว บิดามารดาหย่าร้าง แยกกันอยู่ ปัญหาด้านเศรษฐกิจ บิดามารดาอยู่ต่างจังหวัด 
นักเรียนต้องอาศัยอยู่กับญาติพ่ีน้องหรืออยู่กันตามลำพัง สภาพเช่นนี้ทำให้นักเรียนมีจิตใจว้าเหว่ มีความรู้สึก
ขาดความอบอุ่น มีผลกระทบต่อด้านการเรียน มาโรงเรียนอย่างไม่มีความสุข ไม่มีสมาธิในการเรียน บางครั้งต่ืน
สายมาโรงเรียนไม่ทัน บางคนขาดเรียน หนีเรียน ผลการเรียนตกต่ำ นักเรียนเหล่านี้ถ้าถูกชักจูงไปในทางที่ไม่ดี
เช่น การใช้สารเสพติด หรือไปเที่ยวเตร่ ม่ัวสุมอาจคล้อยตามได้ง่าย จากปัญหาดังกล่าว โรงเรียนจึง ต้อง
พยายามหาวิธีที่จะช่วยเหลือ และป้องกันปัญหาต่างๆ เพ่ือให้นักเรียน เรียนอย่างมีความสุข ประสบผลสัมฤทธิ์
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ทางการเร ียน ซึ ่งควรมีแนวทางในการแก้ไขปัญหานักเร ียนด้วยระบบการดูแลช่วยเหลือนักเร ียนเป็น
กระบวนการดำเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างมีขั้นตอน พร้อมด้วยวิธีการและเครื่องมือการทำงา นที่
ชัดเจน โดยมีครูประจำชั้นหรือครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการดำเนินงานและบุคลากรทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง
ทั้งในและนอกสถานศึกษา อันได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน ผู้บริหารสถานศึกษา และครู
ทุกคนมีส่วนร่วม และการดูแลช่วยเหลือนักเรียน คือ การส่งเสริมพัฒนา การป้องกันและการแ ก้ไขปัญหา 
ให้แก่นักเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจที่เข้มแข็ง มีคุณภาพชี วิตที่ ดี มีทักษะการ
ดำรงชีวิตและรอดพ้นจากวิกฤตทั้งปวง (สำนักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2549) 

จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา สภา พดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนที่ชุมชนมีส่วนร่วมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 เพ่ือเป็นแนวทางในการช่วยเหลือนักเรียนและการแก้ไขปัญหานักเรี ยน ในสั งคม
ปัจจุบันต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพ่ือศึกษาสภาพดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่ชุมชนมีส่วนร่วมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่องนี้ ผู้วิจัยได้ใช้การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซ่ึงการเก็บรวบร วม
ข้อมูล ใช้แบบสอบถาม (Questionnaires) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 1) ประชากร คือ ประชากรที่ใช้เก็บข้อมูลเพ่ือการวิจัย 
ได้แก่ ผู้บริหารและครูโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรี อยุธยา 
เขต 1 จำนวน 177 โรงเรียน จำนวน 2,586 คน 2) กลุ่มตัวอย่าง ได้จากตารางเปรียบเทียบสำเร็จรูปของ R.V. 
Krejcie & D.W. Mogan (อ้างใน  ธานินท์ ศิลป์จารุ , 2551) ใช ้ในการประมาณค่าสัดส่วนของประชากร
เช่นเดียวกัน และกำหนดให้สัดส่วนของลักษณะที่สนใจในประชากร เท่ากับ 0.5 ระดับความคลาดเคลื่ อนที่
ยอมรับได้ 5% และระดับความเชื่อม่ัน 95% ได้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 335 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) เก่ียวกับสภาพดูแลช่ วย เหลือ
น ักเร ียนที ่ช ุมชนมีส ่วนร่วมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่ การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 มีลักษณะเครื่องมือเป็นแบบตรวจสอบรายการเพ่ือพิจารณาลั กษณะพ้ืนที่แ ละ
สถานที ่กลุ ่มตัวอย ่างในการวิจ ัยโดยลักษณะเคร ื่องมือเป็นแบบมาตรวัดประเมินค่า (rating scale) โดย
กำหนดค่าน้ำหนักคะแนนเป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด และเป็นข้อคำถาม
ทั้ง 5 ด้าน จำนวน 40 ได้แก่ ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ด้านการคัดกรองนักเรียน ด้านการส่งเสริม
และพัฒนานักเรียน ด้านการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไขนักเรียน และด้านการส่งต่อนักเรียน 

3. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 1) ศึกษาหลักการแนวคิดและทฤษฎี เ ก่ียว กับ
สภาพดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่ชุมชนมีส่วนร่วมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 2) กำหนดนิยามปฏิบัติการเพ่ือใช้เป็นกรอบแนวคิดในการสร้า ง
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยโดยอาศัยฐานทฤษฎีและงานวิจัย 3) ดำเนินการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการ วิจัยซ่ึ งใน



วารสารครุศาสตร์ปริทรรศน์ฯ              - 324 –  ปีที่ 9 ฉบับที่ 3 (กันยายน-ธันวาคม) 2565 
 

การสร้างแบบสอบถามผู้วิจัยจะคำนึงถึงการสร้างแบบสอบถามให้เป็นไปตามหลักวิชาการที่ถูกต้องและการได้
แบบสอบถามที่ดีมีคุณภาพมีความตรงทั้งในเชิงโครงสร้าง (construct validity) และความตร ง เชิ ง เนื้ อหา 
(content validity) รวมทั้งความเชื่อม่ัน (reliability) 4) นำร่างแบบสอบถามที่ได้จัดทำขึ้นเสนออาจารย์ที่
ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์เพ่ือตรวจแก้ไขและปรับปรุงให้มีความเหมาะสม 5) นำแบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชา ญรวม
จำนวน 5 ท่าน เพื ่อตรวจสอบความตรงเชิงเน ื ้อหา ( content validity) การใช้ภาษาและพิจารณาว่า
แบบสอบถามครอบคลุมของเน ื ้อหาหร ือไม่โดยการหาดัชนี ( index of congruence: IOC) 6) พิจารณา
คัดเลือกข้อคำถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องต้ังแต่ 0.7 ขึ้นไปเพ่ือจัดทำเป็นแบบสอบถามเพ่ือใช้ในการวิจัยซ่ึ ง
ผลจากการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญปรากฏว่ามีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.7 ถึง 1.00 มีจำนวน 40
รายการ และปรับปรุงแก้ไขภาษาตามที่ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะเพ่ือนำไปสู่การทดลองใช้ต่อไป 7) ผู้วิจัยนำ
แบบสอบถามที่ได้รับการตรวจสอบและการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (tryout) กับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 ชุดในโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยกำหนดให้บุคลากร
จำนวน 30 คน จากนั้นนำแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ัน (reliability) โดยหาค่าสัมปร ะสิ ทธิ์ 
Cronbach’s Alpha ผลจากการวิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ันปรากฏว่าแบบสอบถามมีค่าความเชื่อม่ันรวมทั้ ง
ฉบับเท่ากับ 0.817 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 1) วิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามโดย ใช้ โปรแกรม
คอมพิวเตอร์สำเร็จรูปซ่ึงข้อมูลดังกล่าวประกอบด้วยเพศ อายุ ระดับการศึกษา ในการตอบแบบสอบถามโดย
การแจกแจงความถี่และค่าร้อยละ 2) วิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับสภาพดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่ชุมชน มีส่วนร่ วม
ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยการหา
ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นำเสนอในรูปแบบตารางประกอบคำบรรยาย โดยมีการแปลผล
คะแนนจากบุญชม ศรีสะอาด (2535) 

 
สรุปผลการวิจัย 

สภาพดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่ชุมชนมีส่วนร่วมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต พ้ืนที่ 
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ในรายด้านทั้ง 5 ด้านและภาพรวม ดังตารางที่ 1 

 
ตารางท่ี 1 สภาพดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่ชุมชนมีส่วนร่วมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต พ้ืนที่ 

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ในรายด้านและภาพรวม 
สภาพดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีชุมชนมีส่วนร่วมของโรงเรียนขนาด

เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ในรายด้านและภาพรวม 

ระดับ 
X̅ S.D. ระดับ 

1. การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 4.00 0.55 มาก 
2. การคัดกรองนักเรียน 4.08 0.67 มาก 
3. การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 4.11 0.74 มาก 
4. การป้องกันช่วยเหลือและแก้ไขนักเรียน 3.99 0.69 มาก 
5. การส่งต่อนักเรียน 3.97 0.70 มาก 

ภาพรวม 4.03 0.67 มาก 
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จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่ชุมชนมีส่วนร่วมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ทั้ง 5 ด้าน โดยภาพรวม มีความคิดเห็น
อยู่ในระดับมาก สำหรับผลการพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับจากมากไปหา
น้อยคือ ด้านการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน ด้านการคัดกรองนักเรียน ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรา ยบุ คคล 
ด้านการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไขนักเรียน และ ด้านการส่งต่อนักเรียน ตามลำดับ โดยมีรายละเอียดของแต่
ละด้านดังนี้ 

1. ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เรียงจากมากไปหาน้อย 3 
อันดับ ได้แก่ มีการเยี่ยมบ้านให้ครบทุกบ้านเพ่ือได้ทราบข้อมูลที่แท้จริง ครูทราบข้อมูลด้านความสามารถ ด้าน
การเรียน ด้านสุขภาพร่างกาย จิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม ด้านครอบครัว ด้านเศรษฐกิจ ด้านความปลอดภัย
และด้านอ่ืนๆ และมีการตรวจสอบและประเมินผลการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล และข้อที่มีความคิดเห็นน้อย
ที่สุด คือ มีแบบประเมินพฤติกรรมเด็ก   

2. ด้านการคัดกรองนักเรียน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากเรียงจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ 
ครูที่ปรึกษาเอาใจใส่กับนักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มมีปัญหาเป็นลำดับแรก มีการติดตามและประเมินผลการคัด
กรองนักเรียน และมีวิธีการดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้ถูกต้อง และข้อที่มีความคิดเห็นน้อยที่สุด คือ มีการคัด
กรองนักเรียน พิจารณาข้อมูลเก่ียวกับนักเรียนเพ่ือการจัดกลุ่มนักเรียน 

3. ด้านการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากเรียงจากมากไปหาน้อย 3 
อันดับ ได้แก่ จัดกิจกรรมและโครงการที่หลากหลายให้เหมาะกับวัย ส่งเสริมให้นักเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐาน
ที่โรงเรียนคาดหวัง และมีการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนเต็มศักยภาพตามความรู้ ความสามารถ และข้อที่ มี
ความคิดเห็นน้อยที่สุด คือ มีกิจกรรมและโครงการที่เป็นการสนับสนุนให้นักเรียนมีคุณภาพมากขึ้น  

4. ด้านการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไขนักเรียน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากเรียงจากมากไปหา
น้อย 3 อันดับ ได้แก่ มีการปฏิบัติกับนักเรียนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน จัดทำแผนกลยุทธ์ ควบคุม กำกับ 
ติดตามและสนับสนุนช่วยเหลือและแก้ไขนักเรียน และมีการจัดกิจกรรมเพ่ือป้องกันและช่วยเหลื อนัก เรี ยน
อย่างสม่ำเสมอ และข้อที่มีความคิดเห็นน้อยที่สุด คือ ครูเอาใจใส่นักเรียนทุกคน ไม่ปล่อยปละละเลย 

5. ด้านการส่งต่อนักเรียน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากเรียงจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ 
ช่วยมาตรการป้องกันมิให้ปัญหาลุกลามเกินแก้ไข เม่ือพบนักเรียนที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนครูที่ ปรึกษาจ ะมี
หนังสือแจ้งผู้ปกครอง และมีการนิเทศ ติดตามผลเป็นระยะอย่างต่อเนื่องหลังการส่งต่อนักเรียน และข้อ ที่ มี
ความคิดเห็นน้อยที่สุด คือ ส่งนักเรียนต่อครูฝ่ายปกครอง ครูแนะแนวเพ่ือแก้ไขปัญหา  
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผู้วิจัย พบประเด็นสำคัญที่นำมาอภิปรายผลเก่ียวกับการศึกษาดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่ ชุ มชน มี
ส่วนร่วมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดังนี้  

ผลการศึกษาสภาพดูแลช่วยเหลือน ักเรียนที ่ชุมชนมีส่วนร่วมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า สภาพดูแลช่วยเหลือ
น ักเร ียนที ่ช ุมชนมีส ่วนร่วมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่ การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ทั้ง 5 ด้าน โดยภาพรวมผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นต่อสภาพดูแลช่ วย เหลือ
น ักเร ียนที ่ช ุมชนมีส ่วนร่วมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่ การศึกษาประถมศึกษา
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พระนครศรีอยุธยา เขต 1 อยู่ในระดับมากเรียงลำดับจากมากไปหาน้อยคือ ด้านการส่งเสริ มและพัฒนา
นักเรียน ด้านการคัดกรองนักเรียน ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ด้านการป้องกันช่วยเหลือและแก้ ไข
นักเรียน และด้านการส่งต่อนักเรียนตามลำดับ จากผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นว่า มีการเยี่ยมบ้านให้ครบทุก
บ้านเพ่ือได้ทราบข้อมูลที่แท้จริง ครูทราบข้อมูลด้านความสามารถ ด้านการเรียน ด้านสุขภาพร่างกาย จิตใจ 
อารมณ์ พฤติกรรม ด้านครอบครัว ด้านเศรษฐกิจ ด้านความปลอดภัยและด้านอ่ืนๆ และมีการตรวจสอบและ
ประเมินผลการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ครูที่ปรึกษาเอาใจใส่กับนักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่ม มีปัญหา เป็น
ลำดับแรก มีการติดตามและประเมินผลการคัดกรองนักเรียน และมีวิธีการดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้ถูกต้อง จัด
กิจกรรมและโครงการที่หลากหลายให้เหมาะกับวัย ส่งเสริมให้นักเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานที่ โร งเรียน
คาดหวัง และมีการส่งเสริมและพัฒนาผู้ เรียนเต็มศักยภาพตามความรู้ ความสามารถ และข้อที่มีความคิดเห็น
น้อยที่สุด คือ มีกิจกรรมและโครงการที่เป็นการสนับสนุนให้นักเรียนมีคุณภาพมาก มีการปฏิบัติกับนักเรียนทุก
คนอย่างเท่าเทียมกัน จัดทำแผนกลยุทธ์ ควบคุม กำกับ ติดตามและสนับสนุนช่วยเหลือและแก้ไขนักเรียน และ
มีการจัดกิจกรรมเพ่ือป้องกันและช่วยเหลือนักเรียนอย่างสม่ำเสมอ ช่วยมาตรการป้องกันมิให้ปัญหาลุกลามเกิน
แก้ไข เม่ือพบนักเรียนที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนครูที่ปรึกษาจะมีหนังสือแจ้งผู้ปกครอง และมีการนิเทศ ติดตามผล
เป็นระยะอย่างต่อเนื่องหลังการส่งต่อนักเรียน และข้อที่มีความคิดเห็นน้อยที่สุด คือ ส่งนักเรียนต่อครู ฝ่าย
ปกครอง ครูแนะแนวเพ่ือแก้ไขปัญหา ซ่ึงผลการวิจัยบางประการมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของพัชราภร ณ์ 
เดชสุภา (2551) ที ่ผลการวิจัยพบว่า การดำเน ินงานจัดระบบดูแลช่วยเหลือน ักเร ียนของคร ูโรงเรยีน
ประถมศึกษา ในเขตอำเภอคลองหาด สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 ประกอบด้วยกา รรู้จัก
นักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การส่งต่อนักเรียน การส่งเสริมนักเรียน และการป้องกันแก้ ไข
ปัญหานักเรียน 

 
องค์ความรู้การวิจัย 

องค์ความรู้การวิจัยเป็นการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่ชุมชนมีส่วนร่วมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1 อันกระบวนการดำเนินงานดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนอย่างมีขั้นตอน พร้อมด้วยวิธีการและเครื่องมือการทำงานที่ชัดเจน โดยมีครูประจำชั้นหรือครูที่ปรึกษา
เป็นบุคลากรหลักในการดำเนินงานและบุคลากรทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องทั้งในและนอกสถานศึกษา ทั้ ง 5 ด้าน 
ประกอบด้วย 1) การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ครูทราบข้อมูลด้านความสามารถ ด้านการเรียน ด้านสุขภาพ
ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม ด้านครอบครัว ด้านเศรษฐกิจ ด้านความปลอดภัยและด้านอ่ืนๆ มีการเยี่ยม
บ้านให้ครบทุกบ้านเพ่ือได้ทราบข้อมูลที่แท้จริงใช้เครื่องมือในการดำเนินงานในแต่ละรู ปแบบ มีการว าง
แผนการบริหารเชิงระบบอย่างเป็นขั้นตอน ดำเนินการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลและบันทึกผลอย่างต่อเนื่อ ง
และเป็นปัจจุบัน ตรวจสอบและประเมินผลการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ศึกษาข้อมูลของนักเรียนจากหลาย
ที่เช่น ระเบียนสะสม สังเกต สัมภาษณ์ เป็นต้น มีแบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (SDQ) 2) การคัดกรองนักเรียน 
ครูเข้าถึงปัญหาได้อย่างรวดเร็ว มีวิธีการดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้ถูกต้องเอาใจใส่กับนักเรียนกลุ่ มเสี่ยงและ
กลุ่มมีปัญหาเป็นลำดับแรก เก็บผลการคัดกรองไว้เป็นความลับ แจ้งผลการคัดกรองให้ผู้ปกครองทราบโดยควร
ระมัดระวังเร ื ่องการสื ่อสารคัดกรองนักเร ียน พิจารณาข้อมูลเกี่ยวกับน ักเร ียนเพื่อการจัดกลุ ่มน ักเรยีน 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูลในกลุ่มของครูที่ปรึกษา ติดตามและประเมินผลการคัดกรองนักเรียน 3) การส่งเสริม
และพัฒนานักเรียน มีกิจกรรมและโครงการที่เป็นการสนับสนุนให้นักเรียนมีคุณภาพมากขึ้น ส่งเ สริมและ
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พัฒนาผู้เรียนเต็มศักยภาพตามความรู้ ความสามารถให้นักเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานที่โรงเรียนคาดหวัง จัด
กิจกรรมและโครงการที ่หลากหลายให้เหมาะกับวัย จ ัดกิจกรรมโฮมร ูม ( Homeroom) สำหร ับผู้ เร ียนจัด
ประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน (Classroom Meeting) จัดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะการดำรงชีวิต กิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียน มีการประเมินการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนอย่างต่อเนื่อง 4) การป้องกันช่วยเหลือและแก้ไขนักเรียน 
ครูเอาใจใส่นักเรียนทุกคน ไม่ปล่อยปละละเลย ให้การปรึกษาแก่นักเรียนเบื้องต้น จัดกิจกรรมเพ่ือป้องกันและ
ช่วยเหลือนักเรียนอย่างสม่ำเสมอปฏิบัติกับนักเรียนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน จัดทำแผนกลยุทธ์ ควบคุม กำกับ 
ติดตามและสนับสนุนช่วยเหลือและแก้ไขนักเรียน แลกเปลี่ยนเรียนรู้การป้องกันช่วยเหลือและแก้ไขนั กเรี ยน
นิเทศติดตามการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไขนักเรียน ประเมินผลการป้องกันช่วยเหลือและแก้ ไขนั ก เรี ยน  
5) การส่งต่อนักเรียน การส่งนักเรียนต่อครูฝ่ายปกครอง ครูแนะแนวเพ่ือแก้ไขปัญหา เม่ือพบนักเรี ยนที่ มี
พฤติกรรมเบี่ยงเบนครูที่ปรึกษาจะมีหนังสือแจ้งผู้ปกครอง ช่วยมาตรการป้องกันมิให้ปัญหาลุกลามเกินแก้ไข มี
ส่วนร่วมของบุคลากรที่เก่ียวข้อง วางแผนตามระบบมาตรฐาน (PDCA) ในการส่งต่อนักเรียน นิเทศ ติดตามผล
เป็นระยะอย่างต่อเนื่องหลังการส่งต่อนักเรียน จัดทำระบบสารสนเทศในการส่งต่อนักเรียน สรุปรายงานและ
เผยแพร่ผลการช่วยเหลือนักเรียน สรุปองค์ความรู้การวิจัย ดังในภาพที่ 1 
 

 
ภาพท่ี 1 องค์ความรู้การวิจัย 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
การวิจัยครั้งนี้พบผลการวิจัยที่นำมาเป็นข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ ดูแลช่วยเหลื อ

นักเรียนที่ชุมชนมีส่วนร่วมทั้ง 5 ด้าน ดังนี้ 

การดูแล
ช่วยเหลือ
นักเรียนท่ี

ชุมชนมีส่วน
ร่วม

การรู้จัก
นักเรียนเป็น
รายบุคคล

การคัดกรอง
นักเรียน

การส่งเสริม
และพัฒนา
นักเรียน

การป้องกัน
ช่วยเหลือและ
แก้ไขนักเรียน

การส่งต่อ
นักเรียน
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1.1 ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล มีข้อทีผ่ลการวิจัยอยู่ในระดับน้อยที่สุด คือ มีแบบ
ประเมินพฤติกรรมเด็ก เหตุนั้น โรงเรียนจึงควรจัดทำแบบประเมินพฤติกรรมเด็กเพ่ือเป็นการตรวจสอบและทำ
การรู้จักนักเรียนให้มากขึ้น 

1.2 ด้านการคัดกรองนักเรียน มีข้อที่ผลการวิจัยอยู่ในระดับน้อยที่สุด คือ มีการคัดกรอง
นักเรียน พิจารณาข้อมูลเก่ียวกับนักเรียนเพ่ือการจัดกลุ่มนักเรียน เหตุนั้น โรงเรียนจึงควรเพ่ิมการคัดกรองและ
มีความเข้มข้นในการขัดกรองนักเรียนมากยิ่งขึ้น 

1.3 ด้านการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน มีข ้อที ่ผลการวิจ ัยอยู่ในระดับน้อยที่สุด คือ มี
กิจกรรมและโครงการที่เป็นการสนับสนุนให้นักเรียนมีคุณภาพมากขึ้น เหตุนั้น โรงเรียนจึงควรจัดกิจกรรมหรือ
โครงการที่ส่งเสริมพัฒนานักเรียนให้มากขึ้น 

1.4 ด้านการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไขนักเรียน มีข้อที่ผลการวิจัยอยู่ในระดับน้อยที่สุด คือ 
ครูเอาใจใส่นักเรียนทุกคน ไม่ปล่อยปละละเลย เหตุนั้น โรงเรียนจึงควรส่งเสริมสนับสนุนให้ครูมีความเอาใจ ใส่
ช่วยเหลือป้องกันนักเรียนมากยิ่งขึ้น 

1.5 ด้านการส่งต่อนักเรียน มีข้อที่ผลการวิจัยอยู่ในระดับน้อยที่สุด คือ การส่งนักเรียนต่อครู
ฝ่ายปกครอง ครูแนะแนวเพ่ือแก้ไขปัญหา เหตุนั้น โรงเรียนจึงควรเพ่ิมการแก้ไขปัญหาอย่างเร่งด่วนในการดูแล
ส่งต่อนักเรียน 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรทำการวิจัยเก่ียวกับการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่ชุมชนมีส่วนร่วมโดยบูรณาการตาม

หลักพุทธธรรม เช่น หลักสังคหวัตถุ 4 หลักกัลยาณมิตร 7 หลักสัปปุริสธรรม 7 เป็นต้น 
2.2 ควรทำการวิจัยเปรียบเทียบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีชุมชนมีส่วนร่วมโรงเรียนขนาด

เล็กกับโรงเรียนขนาดกลาง หรือขนาดใหญ่ 
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