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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบความร่วมมือเพ่ือการ
พัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรม และเพ่ือสร้างและตรวจสอบรูปแบบความร่วมมือเพ่ือการพัฒนา
ก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา การ
ด าเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) ศึกษา และวิเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ
ร่วมมือเพ่ือการพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษา แล้วท าการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์เนื้อหา 2) การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้านธุรกิจโรงแรมและการจัดการศึกษาระดับ
อาชีวศึกษาสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คนซึ่งเลือกมาแบบเจาะจง โดยแบบสัมภาษณ์ชนิด
ปลายเปิด 3) สร้างและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาก าลังคน
ด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ด้วยเทคนิคเดลฟาย 
จ านวน 3 รอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 17 คน ซึ่งเลือกมาแบบเจาะจง โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่ง
โครงสร้าง และแบบสอบถามที่เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ 
มัธยฐานและพิสัยระหว่างควอไทล์ 4) การประเมินรูปแบบความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาก าลังคนด้าน
ธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ตัวอย่างเป็น
ผู้บริหารด้านธุรกิจโรงแรมและผู้บริหารของวิทยาลัยอาชีวศึกษา จ านวน 375 คน โดยการสุ่มแบบ
หลายขั้นตอน ซึ่งแบบสอบถามมีความตรงเชิงเนื้อหาเท่ากับ 1.00 ทุกข้อ และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.98 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) 
องค์ประกอบของรูปแบบความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัย
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อาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลักคือ 
องค์ประกอบด้านการก าหนดเป้าหมายและหลักการ องค์ประกอบด้านการวางแผน องค์ประกอบด้าน
การด าเนินงาน และองค์ประกอบด้านการประเมิน และในแต่ละองค์ประกอบหลักประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบย่อยคือ องค์ประกอบด้านความร่วมมือ องค์ประกอบด้านหลักสูตร องค์ประกอบด้าน
ผู้เรียน และองค์ประกอบด้านบุคลากร 2) ผลการประเมินรูปแบบความร่วมมือเพ่ือการพัฒนา
ก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา พบว่า 
รูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือการพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษามีความเหมาะสมความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติมาก 

 
ค าส าคัญ : องค์ประกอบ, รูปแบบความร่วมมือ, การพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรม 
 
 

Abstract 
This research The objective is to study the components of the cooperation 

model for developing manpower in the hotel business and To create and verify the 
cooperation model for the development of the manpower in the hotel business of 
vocational colleges Under the Office of the Vocational Education Commission. By 
conducting 4 steps of research: 1) Study and analyze the concepts, theories related 
to cooperation for the development of hotel business manpower of vocational 
colleges And then analyze Synthesizing the content, 2) Interviewing experts in hotel 
business and vocational education management, interviewing 5 persons who chose 
to be specific. By open-ended interview type.3) Create and verify the suitability of 
the cooperation model for the development of the hotel business manpower of the 
vocational college Under the Office of the Vocational Education Commission By using 
Delphi technique in 3 rounds, with 17 experts selected for specific By using a semi-
structured interview And a questionnaire that is a 5-level estimation model. The 
statistics used for data analysis are median and interquartile range.4) Assessment of 
the cooperation model for the development of hotel business manpower of 
vocational colleges Under the Office of the Vocational Education Commission For 
example, there were 375 executives in the hotel business and administrators of 
vocational colleges by multi-stage random sampling. Which the questionnaire With 
content validity equal to 1.00, all items and confidence values equal to 0.98. The 
statistics used in data analysis are mean and standard deviation. The research found 
that 1) The composition of the cooperation model for the development of hotel 
business manpower of vocational colleges Under the Office of the Vocational 
Education Commission, consisting of 4 main components: Determination of goals and 
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principles of operational planning and assessment and in each of the main 
components consisting of 4 sub-elements, namely Cooperation in courses on 
learners and personnel. 2) The result of the evaluation of the cooperation model for 
the development of the hotel business manpower of the vocational college Under 
the Office of the Vocational Education Commission found that the educational 
cooperation model for the development of hotel business manpower of vocational 
colleges Under the Office of the Vocational Education Commission is appropriate, the 
possibility of implementation. 
 
Keywords: composition, cooperation model, hotel business manpower development 
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บทน า 
จากสถิติการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยพบว่าจ านวนนักท่องเที่ยวของประเทศไทยในปี 

พ.ศ. 2561 จ านวนนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในประเทศไทยเป็นจ านวน 38.28 ล้านคน 
โดยเพ่ิมขึ้นจากปี พ.ศ. 2560 ซึ่งมีจ านวนนักท่องเที่ยว 35.59 ล้านคนอยู่ที่ร้อยละ 7.54 โดย
รายได้จากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เดินทางมาท่องเที่ยวประเทศไทยอยู่ที่ 2.01 ล้านล้านบาทในปี 
พ.ศ. 2561 เพ่ิมขึ้นจาก พ.ศ. 2560 ที่มีรายได้จากการท่องเที่ยว 1.83 ล้านล้านบาทอยู่ที่ร้อยละ 
9.63 นอกจากนี้การท่องเที่ยวในประเทศของคนไทยเองก็มีจ านวนเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง ในปี พ.ศ. 
2561 มีจ านวนนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางท่องเที่ยวในประเทศไทยเองเป็นจ านวน 164.24 
ล้านครั้งเพ่ิมขึ้นจากปี 2560 ร้อยละ 3.61 และก่อให้เกิดรายได้ 1,068.20 ล้านบาทเพ่ิมขึ้นจาก
เดิมร้อยละ 7.94 จากปี พ.ศ. 2560 (กองสถิติการท่องเที่ยว, 2562) โดยอัตราการเติบโตของ
นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยวประเทศไทยนั้นมีอัตราการเติบโตมากกว่าอัตราการเติบโตของ
นักท่องเที่ยวที่เดินทางทั่วโลก นอกจากนี้การท่องเที่ยวจากคนในประเทศมีอัตราการเติบโตอย่าง
ต่อเนื่องเช่นเดียวกัน แสดงให้เห็นถึงศักยภาพของการท่องเที่ยวของประ เทศไทยที่มีการเติบโต
ก้าวหน้าอย่างมาก และเป็นรายได้หลักของประเทศอีกหนึ่งช่องทางหนึ่ง 

ธุรกิจโรงแรมเป็นธุรกิจที่มีการเติบโตอย่างต่อเนื่องทั้งในด้านของรายได้ และจ านวน
ห้องพักแรม โดยจ านวนห้องพักมรการเติบโตเป็นอย่างมากหากเปรียบเทียบระหว่างปี พ.ศ. 2559 
และ พ.ศ. 2561 โดยในปี พ.ศ. 2559 จ านวนห้องพักในประเทศไทยมีอยู่จ านวน 481,529 ห้อง 
และปี พ.ศ. 2561 มีจ านวนห้องพักในประเทศทั้งหมดอยู่ที่ 721,501 ห้องจะเห็นได้ว่าอัตราการ
เติบโตของจ านวนห้องพักนั้นมีการเติบโตอย่างรวดเร็วแสดงให้เห็นถึงแนวโน้มการเติบโตของธุรกิจ
ด้านการบริการของประเทศโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการโรงแรมที่เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของธุรกิจ
ท่องเที่ยวของประเทศไทย (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2562) คุณภาพของการให้บริการในธุรกิจ
โรงแรมนั้นขึ้นอยู่กับตัวของบุคลากรในฐานะผู้ให้บริการที่ต้องมีใจรักในอาชีพการให้บริการและ
สามารถพัฒนาของตนเองจนเข้าถึงหัวใจของงานบริการให้เป็นที่พึงพอใจของลูกค้าหรือผู้ใช้บริการซึ่ง
ถือเป็นหัวใจหลักของธุรกิจว่าต้องมีการบริการที่มีคุณภาพและสร้างความไว้วางใจกับลูกค้าให้มาก
ที่สุดสามารถรับรู้ถึงความพึงพอใจของลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว เกิดการเรียนรู้ถึงวิธีการบริการที่ สร้าง
ความประทับใจกับผู้ใช้บริการ (วีรพงษ์ เฉลิมจิระรัตน์, 2555 : 6) จึงนับเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งของ
การสรรหาก าลังคนที่มีคุณภาพในธุรกิจโรงแรม 

การอาชีวศึกษามีความส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศเพราะการผลิตบุคลากร
สายอาชีพเป็นบทบาทส าคัญของสถาบันการศึกษาที่จัดสอนวิชาชีพในการผลิตบุคลากรระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช) และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส) และระดับนัก
เทคโนโลยีหรือปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ เพ่ือให้ได้ผลผลิตเป็นบุคลากรที่มี
คุณภาพเข้าสู่ตลาดแรงงาน รวมทั้งสอดคล้องกับความต้องการของสังคม (กฤษมันต์ วัฒนาณรงค์, 
2556 : 76) การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีเป็นวิธีการจัดการศึกษาวิชาชีพแนวหนึ่งที่มี
ข้อตกลงระหว่างสถาบันหรือสถานศึกษาอาชีวศึกษากับสถานประกอบการในภาคส่วนต่างๆ ได้แก่ 
รัฐวิสาหกิจหรือหน่วยงานของรัฐเกี่ยวกับเรื่องการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนการวัดและ
ประเมินผลโดยผู้เรียนจะใช้เวลาส่วนหนึ่งในสถาบันหรือสถานศึกษาอาชีวศึกษาและเรียนภาคปฏิบัติ
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ในสถานประกอบการเพ่ือให้เกิดประโยชน์ในการผลิตและพัฒนาก าลังคนซึ่งสถานศึกษาอาชีวศึกษา
สามารถจัดการศึกษาได้หลากหลายรูปแบบรวมกันโดยสถานศึกษาจะต้องมุ่งเน้นการจัดการศึกษา
ระบบทวิภาคีเป็นส าคัญ (พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา, 2551 : 3) 

จากการศึกษาและสังเคราะห์เอกสารเกี่ยวกับความร่วมมือทางการศึกษา การจัดการ
ศึกษาระบบทิวภาคีของอาชีวศึกษา พบว่า ความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาผู้เรียนยังด าเนินการ
ได้ไม่บรรลุผลตามเป้าหมาย เพราะมีลักษณะต่างฝ่ายต่างท า ขาดการมีส่วนร่วมกันอย่างจริงจัง 
สถานศึกษากับสถานประกอบการ ไม่ได้ก าหนดแผนและรูปแบบของความร่วมมือทางการศึกษาที่
อย่างชัดเจนว่าแต่ละภาคส่วนจะต้องมีบทบาทหน้าที่ให้ความร่วมมือในการพัฒนาผู้เรียนร่วมกัน
อย่างไร ทั้งด้านการวางแผนการฝึก การด าเนินการฝึก การนิเทศ ติดตาม และการประเมินผลการฝึก 
สถานประกอบการส่วนมากไม่มีมาตรฐานเพียงพอ การคัดเลือกนักศึกษาไม่สอดคล้องกับหลักการ
จัดการอาชีวศึกษา และศักยภาพของสถานศึกษา นักศึกษาเองก็มีวุฒิภาวะน้อย และยังมีผู้เรียนใน
ระบบทวิภาคีต้องออกกลางคัน เนื่องจากมีปัญหาในการฝึกปฏิบัติ การใช้เวลาในการฝึกงานช่วงเวลา
กลางคืน สถานประกอบการใช้แรงงานเกินก าหนดเวลาในสัญญา และยังพบว่าการฝึกปฏิบัติในสถาน
ประกอบการไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร สถานศึกษายังไม่เห็ นความส าคัญของการ
นิเทศงานในสถานประกอบการเท่าท่ีควร (ชูศักดิ์ บุญปัญญา, 2555 : 145) 

จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงความส าคัญของการ
บริหารการศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการอาชีวศึกษาและสร้างความตระหนักถึงปัญหาความ
สอดคล้องระหว่างความต้องการก าลังคนและการผลิตก าลังคนของธุรกิจโรงแรม ในเรื่องคุณภาพ
แรงงาน ผู้วิจัยจึงเห็นความส าคัญที่จะศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือ
พัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษาสังกัดสานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาเพ่ือเป็นแนวทางให้สถานศึกษาสถานประกอบการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนได้มี
รูปแบบและองค์ประกอบของรูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรม
ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาที่สามารถน าไปใช้ในการเตรียมและพัฒนาก าลังคนอย่างมีคุณภาพสนอง
ความต้องการของตลาดแรงงานของธุรกิจโรงแรมต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนารูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรม
ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

2. เพ่ือประเมินรูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรม
ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

๑. รูปแบบการวิจัย 
ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์สังเคราะห์กรอบแนวคิด และตัวแปร เพ่ือน ามาวิเคราะห์

องค์ประกอบและพัฒนารูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซึ่งผู้วิจัยก าหนดเนื้อหาในการวิจัย
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คือ แนวคิด หลักการและทฤษฎีต่าง ๆ ทั้งด้านรูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเกี่ยวกับ การจัดการ
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี การจัดการศึกษาโดยสถานประกอบการ การพัฒนาก าลังคนของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาธุรกิจโรงแรม และเทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย โดยท าการศึกษาตัวแปร
เกี่ยวกับด้านการก าหนดเป้าหมายและหลักการ ด้านการวางแผน ด้านการด าเนินงาน และด้านการ
ประเมินผล  

โดยผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีด าเนินการวิจัย มีรายละเอียดต่อไปนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือพัฒนา

ก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
1) ศึกษา และวิเคราะห์หลักการ แนวคิด ทฤษฎี สภาพปัจจุบัน และปัญหาต่างๆ ที่

เกี่ยวข้อง กับรูปแบบความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษา
สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษาจากเอกสาร บทความและงานวิจัย ที่เกี่ยวข้องทั้งใน
ประเทศไทยและต่างประเทศ แล้วท าการวิเคราะห์ สังเคราะห์เนื้อหา 

2) น าองค์ประกอบของรูปแบบความร่วมมือเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษาที่ได้จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์
แนวคิด ทฤษฏี ไปท าการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คนที่เลือกมาแบบเจาะจง โดยแบบ
สัมภาษณ์ชนิดปลายเปิด ซึ่งท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา 

3) ตรวจสอบความเหมาะสมองค์ประกอบของรูปแบบความร่วมมือเพ่ือพัฒนาก าลังคน
ด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา โดยการ
สัมภาษณ์และสอบถามความคิดเห็นของของผู้ทรงคุณวุฒิ โดยใช้เทคนิคเดลฟาย จ านวน 3 รอบ โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 17 คน ซึ่งเลือกมาแบบเจาะจง โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง และ
แบบสอบถามที่เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ มัธยฐานและ
พิสัยระหว่างควอไทล์ 

ขั้นตอนที่ 2 สร้างและตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบ
ความร่วมมือเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษาสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการอาชีวศึกษา 

1) น าองค์ประกอบของรูปแบบความร่วมมือเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ที่ผ่านการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฏี
ร่วมกับการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ และสัมภาษณ์และสอบถามความคิดเห็นของของผู้ทรงคุณวุฒิ โดย
ใช้เทคนิคเดลฟาย จ านวน 3 รอบ มาสร้างรูปแบบความร่วมมือเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรม
ของวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา 

2) การประเมินรูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรม
ของวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  โดยตัวอย่างผู้ตอบ
แบบสอบถามผู้บริหารสถาบันอาชีวศึกษาสังกัดคณะกรรมการการอาชีวศึกษาและผู้จัดการทั่วไปของ
สถานประกอบการด้านโรงแรม จ านวน 375 คน โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน โดยใช้แบบสอบถาม
ที่เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ในการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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3) น าเสนอรูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของ
วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

๒. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิในขั้นการพัฒนารูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือ

พัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษาสังกัด เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จ าแนกตามขั้นการ
วิจัยและก าหนดคุณสมบัติดังนี้  

๒.๑ สัมภาษณ์ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิมีต าแหน่งเป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านนโยบายทาง
การศึกษา เป็นผู้รับผิดชอบในอาชีวะศึกษาในเชิงนโยบาย เป็นกลุ่มเจ้าของธุรกิจโรงแรมในจังหวัด
ต่างๆ อาจารย์ที่สอนบริหารการจัดการโรงแรม การท่องเที่ยวและโรงแรม ผู้อ านวยการอาชีวะศึกษา 
เกี่ยวกับความร่วมมือ ด้านองค์ประกอบรูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้าน
ธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา จ านวน 5 คน 

๒.๒ พัฒนาและตรวจสอบเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบความร่วมมือทาง
การศึกษาเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษาโดยใช้เทคนิคเดลฟาย
ผู้อ านวยการผู้บริหารอาชีวะศึกษา ได้แก่ ที่ปรึกษาระดับนโยบาย ผู้อ านวยการส านักความร่วมมือ 
จ านวน 2 คน ธุรกิจโรงแรม ได้แก่ ผู้จัดการทั่วไป หรือหัวหน้าฝ่ายที่ด าเนินงาน ความร่วมมือด้านการ
วิจัยระหว่างอาชีวะศึกษากับธุรกิจโรงแรม หัวหน้าฝ่ายบุคคล จ านวน 6 คน ผู้อ านวยการวิทยาลัย
อาชีวศึกษาหรืออาจารย์ผู้สอนการบริหารจัดการโรงแรม จ านวน 9 คนรวมทั้งสิ้น 17 คน การ
ตรวจสอบเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการประเมินรูปแบบของการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้
ตัวอย่าง จ านวน 375 คน 

๓. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
๓.๑ ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์โดยใช้สถิติบรรยาย ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ  
๓.๒ การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามโดยใช้เทคนิคเดลฟาย 

ใช้การวิเคราะห์ โดยใช้ค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 
๓.๓ การวิเคราะห์เพ่ือประเมินรูปแบบใช้การวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าเฉลี่ย และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

สรุปผลการวิจัย 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล เรื่อง การพัฒนารูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือพัฒนา

ก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัย ดังนี้ 

1. องค์ประกอบของรูปแบบความร่วมมือเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ที่ผ่านการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฏี
ร่วมกับการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ และสัมภาษณ์และสอบถามความคิดเห็นของของผู้ทรงคุณวุฒิ โดย
ใช้เทคนิคเดลฟาย จ านวน 3 รอบ พบว่า ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลักคือ การก าหนดเป้าหมาย
และหลักการ การวางแผน การด าเนินงาน และการประเมิน และในแต่ละองค์ประกอบหลัก
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบย่อยคือ ด้านความร่วมมือ ด้านหลักสูตร ด้านผู้เรียน และบุคลากร 
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2. รูปแบบความร่วมมือเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษามีองค์ประกอบหลัก 4 องค์ประกอบ คือ การก าหนด
เป้าหมายและหลักการ การวางแผน การด าเนินงาน และการประเมิน และในแต่ละองค์ประกอบหลัก
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบย่อยคือ ด้านความร่วมมือ ด้านหลักสูตร ด้านผู้เรียน และบุคลากร 
แสดงได้ตามภาพ 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพรูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเพื่อพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัย
อาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

 
ในแต่ละองค์ประกอบมีรายละเอียด ดังนี้ 
๒.๑ องค์ประกอบการก าหนดเป้าหมายและหลักการ มีความเหมาะสมความเป็นไปได้ใน

การน าไปปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาในแต่ละองค์ประกอบย่อยสรุปได้ ดังนี้ 
๑) ด้านความร่วมมือมีความเหมาะสมความเป็นได้ในการน าไปปฏิบัติในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงระดับมากไปหาน้อย คือ สถานศึกษา
และสถานประกอบการก าหนดกรอบผลประโยชน์ที่ได้รับร่วมกัน สถานศึกษาและสถานประกอบการ

 

  

 

 

รูปแบบความร่วมมือทาง
การศึกษาเพื่อพัฒนา

ก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรม
ของวิทยาลัยอาชีวศึกษา 

การก าหนดเป้าหมายและหลักการ 

 

การวางแผน
 

การด าเนินงาน 

กา
รป

ระ
เม

ินผ
ล 



        วารสารครุศาสตร์ปริทรรศน์ฯ           - ๒๕๘ –  ปีที่ ๖ ฉบับที่ ๓ กันยายน-ธันวาคม ๒๕๖๒ 

ลงนามความร่วมมือ และสถานศึกษาและสถานประกอบการท าการตกลงร่วมกันที่จะผลิตแรงงานที่มี
คุณลักษณะอันพึงประสงค์และสมรรถนะของแรงงานด้านโรงแรม  

๒) ด้านผู้เรียนมีความเหมาะสมความเป็นได้ในการน าไปปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับ 
มากที่สุดเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงระดับมากไปหาน้อย คือ พัฒนาทักษะในการ
แก้ปัญหาเฉพาะหน้าให้ผู้ฝึกอาชีพเข้าใจคุณธรรมและจริยธรรม ฝึกให้ผู้ฝึกอาชีพเป็นผู้เรียนรู้ตลอด
ชีวิต ผู้ฝึกอาชีพสามารถปรับตัวในโลกยุคดิจิทัลได้ ให้ผู้ฝึกอาชีพเป็นผู้มีความรู้รอบด้าน ให้ผู้ฝึกอาชีพ
สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ พัฒนาให้ผู้ฝึกอาชีพมีใจรักงานบริการ และจิตอาสา พัฒนาด้าน
ทักษะ อันพึงประสงค์และสมรรถนะของแรงงานด้านโรงแรม  

๓) ด้านหลักสูตรมีความเหมาะสมความเป็นได้ในการน าไปปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับ 
มากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงระดับมากไปหาน้อย คือ พัฒนาหลักสูตรให้
สอดคล้องกับบริบทของสถานประกอบการแต่ละที่ พัฒนาหลักสูตรตามบริบทและข้อจ ากัดของแต่ละ
พ้ืนที่ จัดหลักสูตรให้ตรงตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์และสมรรถนะของแรงงานด้านโรงแรม และ
จัดหลักสูตรให้สอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ  

๔) ด้านบุคลากรมีความเหมาะสมความเป็นได้ในการน าไปปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับ 
มากที่สุดเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงระดับมากไปหาน้อย คือ บุคลากรของสถานศึกษา
และสถานประกอบการมีการพัฒนาตนเอง และบุคลากรของสถานศึกษาและสถานประกอบการ
แลกเปลี่ยนความรู้และเทคโนโลยี  

๒.๒ องค์ประกอบการวางแผน มีความเหมาะสมความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละองค์ประกอบย่อยสรุปได้ ดังนี้ 

๑) ด้านความร่วมมือมีความเหมาะสมความเป็นได้ในการน าไปปฏิบัติในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงระดับมากไปหาน้อย คือ สถานศึกษาและ
สถานประกอบการร่วมกันก าหนดจ านวนผู้ฝึกอาชีพ สถานศึกษาและสถานประกอบการร่วมกันท า
ข้อตกลงสัญญาฝึกอาชีพ ได้แก่ ระยะเวลาการฝึก ข้อบังคับและระเบียบการฝึก สวัสดิการและเงื่อนไข
ต่างๆ สถานศึกษาและสถานประกอบการร่วมกันประเมินและจัดเตรียมความพร้อมของทรัพยากร 
อุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวกก่อนการเรียนและการฝึกอาชีพสถานศึกษาและสถานประกอบการ
ร่วมกันวางแผนการประชาสัมพันธ์หลักสูตร และสถานศึกษาและสถานประกอบการประเมินความ
พร้อมของบุคลากรในการเรียนและฝึกอาชีพ  

๒) ด้านหลักสูตรมีความเหมาะสมความเป็นได้ในการน าไปปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุดเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงระดับมากไปหาน้อย คือ สถานประกอบการ
ก าหนดกรอบทฤษฎี และทักษะพ้ืนฐานส าหรับการเรียนในสถานศึกษา ก าหนดหลักเกณฑ์ และ
แผนการนิเทศ ก ากับ และติดตามผู้ฝึกอาชีพในสถานประกอบการ จัดหลักสูตรให้สอดคล้องกับ
กระทรวงศึกษาธิการ จัดเตรียมแผนการฝึกอาชีพที่มีประสิทธิภาพ และจัดแผนการเรียนให้ตรงกับ
ความต้องการของสถานประกอบการ  

๓) ด้านผู้เรียนมีความเหมาะสมความเป็นได้ในการน าไปปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงระดับมากไปหาน้อย คือ วางแผนจ านวนผู้เข้าการฝึก
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อาชีพในแต่ละแผนก ก าหนดคุณลักษณะผู้เข้าสมัครการฝึกอาชีพ ก าหนดขั้นตอนการคัดเลือกก าหนด 
และก าหนดวิธีการคัดเลือกเช่น สอบข้อเขียน สอบสัมภาษณ์  

๔) ด้านบุคลากรมีความเหมาะสมความเป็นได้ในการน าไปปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงระดับมากไปหาน้อย คือ ผู้บริหารของสถานศึกษา
และสถานประกอบการมีหน้าที่สนับสนุนความร่วมมือที่เป็นประโยชน์ สถานประกอบการจัดเตรียม
บุคลากรผู้ควบคุมการฝึก และครูฝึกและสถานศึกษาและสถานประกอบการร่วมกันก าหนดบทบาท 
และหน้าที่ของบุคลากร  

๒.๓ องค์ประกอบการด าเนินงาน มีความเหมาะสมความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติอยู่
ในระดับมากเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านสามารถสรุปได้ ดังนี้  

๑) ด้านความร่วมมือมีความเหมาะสมความเป็นได้ในการน าไปปฏิบัติในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงระดับมากไปหาน้อย คือ เตรียมความพร้อม
ด้านบุคลกรครู ครูฝึก ผู้ควบคุมการฝึก ครูนิเทศ ปฐมนิเทศก่อนการฝึกอาชีพเพ่ือท าความเข้าใจกับผู้
ฝึกอาชีพ จัดอบรมผู้ควบคุมการฝึก และครูฝึกในด้านการถ่ายทอดความรู้ และการประเมินผล เตรียม
ความพร้อมด้านทรัพยากร อุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวกในการฝึกอาชีพ ประชาสัมพันธ์หลักสูตร
ตามท่ีวางแผนร่วมกัน และคัดเลือกผู้ฝึกอาชีพร่วมกันเพื่อให้ได้ผู้ฝึกอาชีพที่มีความพร้อม  

๒) ด้านหลักสูตรมีความเหมาะสมความเป็นได้ในการน าไปปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงระดับมากไปหาน้อย คือ  ด าเนินตามกรอบ
กิจกรรมที่ท าการตกลงร่วมกันทั้ง ๒ ฝ่าย ชี้แจง ท าความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรแก่บุคลากร จัดการ
เรียนในสถานศึกษาตามหลักสูตรที่ก าหนดไว้จัดตารางการเรียนเพ่ิมเติมระหว่างการฝึกอาชีพหากทั้ง 
2 ฝ่ายประเมินร่วมกันและเห็นว่าผู้ฝึกอาชีพต้องการและจัดการฝึกในสถานประกอบการตามแผนการ
ฝึก  

๓) ด้านผู้เรียนมีความเหมาะสมความเป็นได้ในการน าไปปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงระดับมากไปหาน้อย คือ เข้ารับการฝึกอาชีพตาม
ตารางที่ก าหนดไว้ และท าสัญญาฝึกอาชีพกับสถานประกอบการ  

๔) ด้านบุคลากรมีความเหมาะสมความเป็นได้ในการน าไปปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงระดับมากไปหาน้อย คือ ร่วมประชุม สัมมนาทั้ง 2 
ฝ่ายเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างการฝึกอาชีพ ครูนิเทศเข้าไปติดตาม และสังเกตการณ์การฝึก
อาชีพในสถานประกอบการตามที่ก าหนดแผนการนิเทศร่วมกันของทั้ง ๒ ฝ่าย ครูผู้สอนควบคุม และ
สอนพ้ืนฐานความรู้ตามตารางสอนตามที่หลักสูตรก าหนด และครูฝึกควบคุมและฝึกผู้ฝึกอาชีพตาม
ตารางฝึกอาชีพที่ก าหนด  

๒.๔ องค์ประกอบการประเมิน มีความเหมาะสมความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านสามารถสรุปได้ ดังนี้  

๑) ด้านความร่วมมือมีความเหมาะสมความเป็นได้ในการน าไปปฏิบัติในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงระดับมากไปหาน้อย คือ ประโยชน์ที่ได้รับ
ของสถานศึกษาและสถานประกอบการ ศักยภาพของทรัพยากรต่างๆเพ่ือยกระดับในการร่วมมือครั้ง
ต่อไป และรูปแบบความร่วมมือน าไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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๒) ด้านหลักสูตรมีความเหมาะสมความเป็นได้ในการน าไปปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงระดับมากไปหาน้อย คือ หลักสูตรสามารถจัด
ตามหลักกระทรวงศึกษาธิการการเรียนทฤษฎีต่างๆ ในสถานศึกษาสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการฝึก
อาชีพได้ การฝึกอาชีพสามารถฝึกผู้ฝึกอาชีพให้ตรงตามคุณลักษณะและสมรรถนะที่ก าหนดร่วมกันทั้ง 
๒ ฝ่าย และประสิทธิภาพของการนิเทศ  

๓) ด้านผู้เรียนมีความเหมาะสมความเป็นได้ในการน าไปปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงระดับมากไปหาน้อย คือ ผู้ฝึกอาชีพมีคุณลักษณะ
และสมรรถนะตามท่ีสถานศึกษาและสถานประกอบการก าหนดไว้ครบถ้วน และผู้ฝึกอาชีพเข้ารับการ
ฝึกตามตารางการฝึกครบถ้วนตามที่ก าหนด  

๔) ด้านบุคลากรมีความเหมาะสมความเป็นได้ในการน าไปปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากทีสุ่ด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงระดับมากไปหาน้อย คือ ผู้บริหารทั้ง 2 ฝ่าย
ให้การสนับสนุนความร่วมมือเพียงพอ ครูผู้สอนสามารถสอนตามตารางอย่างครบถ้วน  ครูนิเทศ
สามารถนิเทศตามตารางนิเทศที่ก าหนดอย่างครบถ้วน และครูฝึกสามารถฝึกผู้ฝึกอาชีพตามรางฝึก
อย่างครบถ้วน  

๓. การประเมินรูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือการพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจ
โรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา มีความเหมาะสมความ
เป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติมากที่สุด สรุปผลการประเมินรูปแบบได้ดังตารางดังนี้ 

 
ตารางค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการประเมินรูปแบบรูปแบบความร่วมมือทาง

การศึกษาเพื่อการพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา 

 

องค์ประกอบ 
ระดับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 

 ̅ S.D. แปลผล 
1. องค์ประกอบการก าหนดเป้าหมายและหลักการ 4.51 0.50 มากที่สุด 
2. องค์ประกอบการวางแผน 4.45 0.50 มาก 
3. องค์ประกอบการด าเนินงาน 4.50 0.51 มากที่สุด 
4. องค์ประกอบการประเมิน 4.50 0.45 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.49 0.49 มาก 
 

จากตาราง พบว่า รูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือการพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจ
โรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษามีความเหมาะสมความ
เป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นองค์ประกอบ พบว่าความเหมาะสมความ
เป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติมากที่สุด ได้แก่ องค์ประกอบการก าหนดเป้าหมายและหลักการ 
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องค์ประกอบการด าเนินงาน และ องค์ประกอบการประเมิน และองค์ประกอบที่มีความเหมาะสม
ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติมาก ได้แก่ องค์ประกอบการวางแผน  
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาก าลังคน
ด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ตามที่ได้
สรุปผลการวิจัยตามล าดับมาแล้วนั้น มีประเด็นส าคัญ ที่สามารถน ามาอภิปรายผลได้ ดังนี้ 

1. องค์ประกอบของรูปแบบความร่วมมือเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของ
วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา พบว่า ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ
หลัก คือ การก าหนดเป้าหมายและหลักการ การวางแผน การด าเนินงาน และการประเมิน และในแต่
ละองค์ประกอบหลักประกอบด้วย 4 องค์ประกอบย่อยคือ ด้านความร่วมมือ ด้านหลักสูตร ด้าน
ผู้เรียน และบุคลากร  จากผลการวิจัยดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าในการให้ความร่วมมือเพ่ือพัฒนา
ก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษา จะต้องมีการด าเนินการเกี่ยวกับการการก าหนด
เป้าหมายและหลักการ การวางแผน การด าเนินงาน และการประเมินอย่างเข้มแข็ง นอกจากนี้ ในการ
ด าเนินการในเรื่องดังกล่าวในเรื่องความร่วมมือเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัย
อาชีวศึกษา อาทิ เช่น ในการก าหนดเป้าหมายและหลักการ หรือการวางแผนในการด าเนินงาน และ
การประเมินจ าเป็นจะต้องมีการปฏิบัติอย่างเข้มแข็งและจริงจังเกี่ยวกับความร่วมมือ หลักสูตร ผู้เรียน 
และบุคคลากรของวิทยาลัยอาชีวศึกษา เนื่องจากการอาชีวศึกษาได้ว่าเป็นการศึกษาและฝึกอบรม
วิชาชีพ เพ่ือมุ่งผลิตก าลังคนงานอาชีพที่มีคุณภาพ มีความรู้ ความสามารถ มีทักษะที่ถูกต้อง ทั้ง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เพ่ือเตรียมผู้เรียนให้สามารถเข้าสู่อาชีพที่ตนถนัดอย่างมีคุณภาพและ
สามารถท างานได้ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน หลักการที่ส าคัญของการปฏิรูปการ
อาชีวศึกษาคือ จะต้องจัดอาชีวศึกษาตามความต้องการของตลาดแรงงานและสภาพเศรษฐกิจ และ
สังคมของประเทศ โดยจะต้องมีการวางระบบเพ่ือให้มีเอกภาพด้านนโยบาย และมีความหลากหลาย
ในการปฏิบัติ ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือทางการศึกษาระหว่างภาครัฐและเอกชนในการจัดการ
ฝึกอบรม ฝึกปฏิบัติงาน ให้มีการปรับปรุงคุณภาพการอาชีวศึกษาโดยครอบคลุมด้านหลักสูตรการ
เรียน การสอน การวัดและประเมินผล และการพัฒนาครูอาจารย์อย่างต่อเนื่องซึ่งสอดคล้องกับ
หลักการของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2554 : 31-35) ที่ว่าการอาชีวศึกษาจะต้องพัฒนา
ระบบความร่วมมือ หลักการ เพ่ือพัฒนาให้ผู้เรียนมีความรู้ทั้งทฤษฎีและเชี่ยวชาญภาคปฏิบัติ จึง
จ าเป็นที่จะต้องร่วมมือกับภาคเอกชนและผู้ประกอบการในการฝึกงานให้นักศึกษา ระบบความร่วมมือ
ดังกล่าวเป็นกลไกส าคัญที่จะเอ้ือให้จัดการศึกษาแนวใหม่ได้ตามความต้องการของตลาดแรงงาน 
ภาคเอกชนจึงต้องเข้ามามีส่วนร่วมตั้งแต่เริ่มต้นขั้นการก าหนดวิสัยทัศน์ เป็นหมาย ความต้องการ การ
พัฒนาหลักสูตร การฝึกงาน และการประเมินสมรรถนะของผู้ฝึกอบรมครบกระบวนการความร่วมมือ 
และควรทบทวนหลักสูตรการเรียนการสอน ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ และความต้องการในการใช้
ก าลังคน เน้นการพัฒนาความรู้ และทักษะภาษา โดยเฉพาะภาษาอังกฤษให้สามารถสื่อสารได้ รวมทั้ง
ความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ และสารสนเทศให้สามารถใช้งานได้ ขยายการจัดการศึกษาระบบทวิภาคี 
และสหกิจศึกษาเพ่ือเน้นการฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริงโดยความร่วมมือกับสถานประกอบการ  
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นอกจากนี้ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2560 : 13-15, 15-17, 33) ได้
พัฒนาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพพุทธศักราช 2556 ให้มีความสอดคล้องกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ แผนการศึกษาแห่งชาติ และรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน เน้นการ
ประกอบอาชีพอิสระมีความยึดหยุ่นเปิดโอกาสให้สถานศึกษาสามารถปรับให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ของประเทศ และตามความต้องการของสถานประกอบการ ทั้งนี้เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะใน
หลักการบริหารและจัดการวิชาชีพ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและหลักการการอาชีพที่สัมพันธ์
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาวิชาชีพการโรงแรมให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้าของเศรษฐกิจ 
สังคม และเทคโนโลยีสอดคล้องกับธานินทร์ ศรีชมพู (2557) ได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบ
การบริหารงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาสภาพและแนวทางในการบริหารงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เพ่ือสร้างรูปแบบการบริหารงาน
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคีในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และเพ่ือ
ประเมินความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ของรูปแบบการบริหารงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีใน
สถานศึกษา สังกัดสานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงาน
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคีในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาประกอบด้วย 
4 องค์ประกอบ ได้แก่ ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต และปัจจัยเงื่อนไขความส าเร็จ รูปแบบการ
บริหารงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

2. การประเมินรูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือการพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิ จ
โรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา มีความเหมาะสมความ
เป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นองค์ประกอบย่อย พบว่า องค์ประกอบการ
ก าหนดเป้าหมายและหลักการ องค์ประกอบการด าเนินงาน และองค์ประกอบการประเมิน มีความ
เหมาะสมความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติมากที่สุด และองค์ประกอบการวางแผนมีความเหมาะสม
ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติมาก   

จากผลการประเมินรูปแบบจะเห็นได้ว่าองค์ประกอบที่มีความเหมาะสมความเป็นไปได้ใน
การน าไปปฏิบัติมากที่สุด ได้แก่ องค์ประกอบการก าหนดเป้าหมายและหลักการ องค์ประกอบการ
ด าเนินงาน และองค์ประกอบการประเมิน ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการอาชีวศึกษามีจุดมุ่งหมายของการ
บริหารและการจัดการอาชีวศึกษาระบบไตรภาคี ได้ระบุจุดมุ่งหมายและหลักการจัดการศึกษาว่า ต้อง
เป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งรายกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม
จริยธรรม และวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข และจุดมุ่งหมาย
ของการจัดการอาชีวศึกษาตามพระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 ก าหนดให้การ
อาชีวศึกษาและฝึกอบรมวิชาชีพต้องเป็นไปเพ่ือผลิตและพัฒนาก าลังคนให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของตลาดแรงงาน และการประกอบอาชีพอิสระ เพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และความสามารถใน
การแข่งขันระดับสากล ให้ชุมชน สังคม สถานประกอบการ มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย การ
ผลิตและพัฒนาก าลังคน การก าหนดมาตรฐานวิชาชีพ และการจัดการอาชีวศึกษาและฝึกอบรม
วิชาชีพ ให้มีการระดมทรัพยากรทั้งจากภาครัฐและเอกชน ในการจัดการอาชีวศึกษาและฝึกอบรม
วิชาชีพโดยค านึงถึงการประสานประโยชน์อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม มีการจัดท าแผนปฏิบัติการความ
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ร่วมมือและการระดมทรัพยากรจากสถาบันการอาชีวศึกษาสถานประกอบการและชุมชน เพ่ือ
พัฒนาการจัดการอาชีวศึกษาและฝึกอบรมวิชาชีพ โดยรัฐต้องสนับสนุนให้มีความร่วมมือในการ
จัดการอาชีวศึกษาและฝึกอบรม วิชาชีพระหว่างหน่วยงานภาครัฐ สถานประกอบการ และสถาบัน
สังคมอ่ืน จะเห็นได้ว่าการจัดการศึกษาได้มีการก าหนดจุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายและหลักการทั้งใน
ระดับพระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา และหน่วยงานของอาชีวศึกษาในทุกระดับจนถึงสถานศึกษา 
เพราะการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จึงมีความส าคัญและจ าเป็นมากส าหรับการพัฒนาองค์กร ซึ่ง
ปัจจุบันนี้หลายองค์กรได้เริ่มให้ความส าคัญกันมากขึ้นเพราะทรัพยากรมนุษย์ (human resource) 
หรือคน ถือเป็นทรัพยากรที่ส าคัญที่สุดในทุกองค์การโดยการใช้แรงสมอง ใช้ความคิดสร้างสรรค์ 
ประสานงาน อ านวยความสะดวกต่อสิ่งต่างๆเพ่ือจุดมุ่งหมายขององค์การ เมื่อคนหรือบุคลากรมีความ
ตั้งใจปฏิบัติงานด้วยความร่วมมือ และความสามารถ องค์การนั้นย่อมจะประสบผลส าเร็จตาม
จุดมุ่งหมาย หรือเป้าหมายขององค์การ และวิธีด าเนินการบริหารและการจัดการอาชีวศึกษาระบบ
ไตรภาคีมีวิธีด าเนินการ 4 ขั้นตอน คือ ขั้นเตรียมการ ขั้นด าเนินการ ขั้นตรวจประเมินผล การ
ด าเนินการ และขั้นสรุปผลการด าเนินการซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ไคสเนอร์ และคณะ (Kisner & 
et al, 1997) เกี่ยวกับรูปแบบการสร้างความร่วมมือ ระหว่างสถานศึกษาอาชีวศึกษากับสถาน
ประกอบการในรูปของการด าเนินธุรกิจว่าวิธีการสร้างความร่วมมือกับสถานประกอบการที่มี
ประสิทธิภาพประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ การทบทวนพันธกิจของหน่วยงาน, การเลือกสรรคู่ด าเนิน
ธุรกิจร่วม, การก าหนดเป้าหมายการท างาน (goal) ที่ชัดเจนร่วมกัน, การบ ารุงรักษาไว้ซึ่งระดับ
ความสัมพันธ์กับคู่ด าเนินธุรกิจร่วม และการประเมินผลความส าเร็จของความร่วมมือ ซึ่งสอคล้องกับ
การศึกษาของธานินทร์ ศรีชมพู (2557) ได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหารงาน
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคีในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาที่ว่า การ
บริหารงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต และปัจจัยเงื่อนไข
ความส าเร็จ รูปแบบการบริหารงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ที่เป็นกลไกการขับเคลื่อนให้ประสบ
ความส าเร็จ ได้แก่ คณะกรรมการบริหารงานระบบทวิภาคีในสถานศึกษา ประกอบด้วย 2 
องค์ประกอบย่อย คือ คณะกรรมการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี หน้าที่ของคณะกรรมการบริหารงาน
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 7 หน้าที่ ขอบข่ายงานการบริหารงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 8 ภารกิจ 
กระบวนการประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์กร การน าหรือการสั่งการ การลงมือปฏิบัติ การ
ควบคุมตรวจสอบและประเมิน และการปรับปรุงและพัฒนา สมรรถนะทางวิชาชีพของผู้ส าเร็จ
การศึกษาอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 3สมรรถนะ และปัจจัยเงื่อนไขความส าเร็จในการบริหารงาน
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี และการประเมินรูปแบบการบริหารงานอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาที่พัฒนาขึ้นมีความเป็นไปได้ในการน าไป
ปฏิบัติอยู่ในระดับมากและมีประโยชน์อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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ข้อเสนอแนะ 
๑. ข้อเสนอแนะจากการน าผลการวิจัยไปใช้  
๑.๑ หน่วยงานในระดับนโยบายอันได้แก่ กระทรวงศึกษาธิการ และสังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา สามารถน าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศในการก าหนด
นโยบายและขั้นตอนในการด าเนินงานพัฒนาความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจ
โรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษาให้มีประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 

๑.๒ หน่วยงานในระดับปฏิบัติ คือ วิทยาลัยอาชีวศึกษาสามารถน าองค์ประกอบของ
รูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือการพัฒนา
ความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรม 

๑.๓ ผู้บริหารวิทยาลัยอาชีวศึกษาควรน ารูปแบบความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือพัฒนา
ก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไป
ประยุกต์ใช้จัดการศึกษาเพ่ือการพัฒนาความร่วมมือทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจ
โรงแรมให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมและบริบทของสถานศึกษา 

๒. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
๒.๑ ควรมีการวิจัยเพ่ือศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อความร่วมมือ

ทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

๒.๒ ควรมีการวิจัยและพัฒนา (research and development) รูปแบบความร่วมมือ
ทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาก าลังคนด้านธุรกิจโรงแรมของวิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
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