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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมาย เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบัติงาน

ของข้าราชการครูโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต ๒ โดย
ศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการท างานกับความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ศึกษาระดับ
ปัจจัยด้านเพศ ปัจจัยด้านวุฒิการศึกษา  ปัจจัยด้านรายได้ ปัจจัยด้านขนาดของโรงเรียน และปัจจัย
ด้านคุณภาพชีวิตการท างานที่ส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู รวมทั้งสร้าง
สมการพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรียนสังกัดส านักงาน เขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 จากเพศ วุฒิการศึกษา รายได้ ขนาดของโรงเรียน และ
คุณภาพชีวิตการท างาน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครูโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 263 คน มีเครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวม
ข้อมูลครั้งนี้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของครูและแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า ๕ 
ระดับ และใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
ทดสอบที ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 

ผลการวิจัยพบว่า  
1. คุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้านพบว่า ในทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับ 3 อันดับแรก ได้แก่ ลัทธิรัฐธรรมนูญใน
การท างาน ความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสังคมและค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ 

                                                           

๑สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา orathaina0611@hotmail.com 
๒คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  
๓คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  
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2. ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
เรียงตามล าดับ 3 อันดับแรก ได้แก่ ท่านยินดีช่วยเหลือผู้ร่วมงานเมื่อเกิดปัญหาในการท างาน ท่านจะ
ปฏิบัติงานนอกเวลาเพื่อท างานให้เสร็จถึงแม้ว่าจะไม่ได้รับค่าตอบแทน และท่านไม่เคยรู้สึกท้อแท้เมื่อ
พบปัญหาและอุปสรรคในการท างาน 

3. ปัจจัยกับความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

4. สมการพยากรณ์ที่ดีที่สุด พบว่า ตัวแปรพยากรณ์ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความทุ่มเทใน
การปฏิบัติงานของข้าราชการครู ด้านคุณภาพชีวิตการท างาน ด้านตัวแปรดัมมี่เพศหญิง และด้านตัว
แปรดัมมี่รายได้ สามารถพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู โดยรวมได้ร้อยละ 
71.70 และพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 
ได้สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี้ 

Ŷ   726. 4168. X 12283. X 2116. X 3091. X 7138. X  
6104. X 5097. X 10022. X 1178. X 8018. X  

 
ค าส าคัญ:  คุณภาพชีวิตการท างาน, ความทุ่มเท, ข้าราชการครู 

 
 

Abstract 
The purposes of this research were to study the factors that affects the job 

involvement of the teachers under the office of Prachinburi Primary Educational 
Service Area II by studying the level of the quality of worklife and the job 
involvement of the government teachers. The reserch studied the levels of these 
factors; gender, educational qualification, income, school sizes, and quality of work 
life affecting the job involvement of the teachers. The research also aimed to create 
the predictive equation of the job involvement of teachers under the Office of 
Prachinburi Primary Educational Service Area II regarding gender, educational 
qualification, income, school sizes, and quality of work life.The research sample was 
263 teachers under the office of Prachinburi Primary Educational Service Area II in the 
academic year 2015. The research instruments were a questionnaire on the teachers’ 
status with a five level rating scales questionnaire. Statistics used in data analysis 
included mean ( X ), Standard Deviation (SD), Simple Correlation, and Stepwise 
multiple regression analysis.  

The research results were: 
1. The overall mean of the teachers’ quality of work life was at a high 

level. When considering each aspect it was, found that each aspect was at a high 
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level. The three highest aspects were, Constitutionalism in work, Social relationship, 
Fair and sufficient compensation. 

2. The overall mean of the job involvement of the teachers was at a high 
level. When Considered each aspect, it was found that each aspect was at a high 
level. The three highest aspects were, ‘they are pleased to help colleagues when 
problems occur.’, ‘they will work over-time to finish work, even if you they not 
paid.’, and ‘they never feel discouraged when they encounter problems and 
obstacles at work. 

3. The job involvement of the teachers under the office of Prachinburi 
Primary Educational Service Area II in overall and each aspect were positively related 
statistically significant  at .05 level. 

4. The best factors of predictive equation of the job involvement of 
teachers was found to be the  woman aspect variable and income aspect variable 
which can predict the job involvement of the government teachers in overall 71.70 
percents and can predict the job involvement of the teachers statistically significant 
at 0.5 level. The raw acore equation was as follow. 

Ŷ  726. 4168. X 12283. X 2116. X 3091. X 7138. X  
6104. X 5097. X 10022. X 1178. X 8018. X  

 
Keywords: Quality of work life, Job involvement, Government teachers. 
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บทน า 
การท างานมีความส าคัญต่อชีวิตมนุษย์เป็นอย่างยิ่ง อาจกล่าวได้ว่า  การท างานเป็นส่วน

หนึ่งของชีวิตที่ปฏิบัติมากกว่ากิจกรรมใดๆ คาดกันว่ามนุษย์ได้ใช้เวลาหนึ่งในสามของชีวิตเป็นอย่าง
น้อยอยู่ในการส านักงานหรือที่ท างาน และยังเชื่อว่าในอนาคตอันใกล้มนุษย์จ าเป็นต้องใช้เวลาของ
ชีวิตเกี่ยวกับข้องกับการท างานเพ่ิมขึ้นไปอีก การท างานเป็นสิ่งที่ให้ประสบการณ์ที่มีคุณค่าต่อชีวิต
มนุษย์เพราะเป็นโอกาสที่ท าให้เกิดการพบปะสังสรรค์ระหว่างผู้ร่วมงานกับบุคคลอ่ืนๆ กับสถานที่และ
เรื่องราวต่างๆ ตลอดจนความคิดเห็นทั้งหลายจากผู้เกี่ยวข้อง ดังนั้น การท างานจึงเป็นการเปิดโอกาส
ให้แสดงออกถึงเชาวน์ปัญญา ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ อันจะน ามาซึ่งเกียรติภูมิและความพึงพอใจใน
ชีวิต และในปัจจุบันการบริหารองค์กรให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ขององค์กรนั้น จะต้องมีการ
บริหารจัดการทรัพยากรขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  มีปัจจัยในการบริหาร
หลายประการที่จะผลักดันให้องค์กรไปสู่ความส าเร็จอันได้แก่ คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ และการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ เป็นทรัพยากรทางการบริหารที่มีความส าคัญล าดับต้นขององค์กร ดังค ากล่าวว่า 
“คนเป็นทรัพย์สินที่มีค่ายิ่งขององค์กร ที่สามารถสร้างคุณูปการแก่องค์การอย่างมหาศาล” (สุรชัย  
แก้วพิกุล, ๒๕๒๕:๑) 

ทรัพยากรบุคคลถือเป็นทรัพยากรที่ส าคัญต่อองค์กร บุคคล คือ ผู้จุดประกายความคิด
สรรค์สร้างสร้างสิ่งต่างๆ ให้เกิดข้ึนในองค์กรในปัจจุบันความส าคัญของ “คน” ในองค์กรถือว่าคนเป็น 
ทรัพยากร ที่มีค่าจึงเกิดค าว่า “การบริหารทรัพยากรบุคคล”  ขึ้นหรือในบางองค์การมองไปไกลกว่า
นั้น กล่าวคือ มองเห็นว่าคนเป็นต้นทุนที่ส าคัญขององค์การจึงเกิดค าใหม่ขึ้นมาว่า การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที่เป็นต้นทุน หรือการบริหารทุนมนุษย์ หรือ Human Capital Management (สีมา  
สีมานันท์, ๒๕๕๒:๓) การพัฒนาคนและพัฒนาทุนมนุษย์ที่ เข้มแข็ง คือสิ่งส าคัญที่สุด เป็น
ปัจจัยพื้นฐานในการขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศ การพัฒนาคนอย่างมีประสิทธิภาภพ และให้เกิดผล
สัมฤทธิ์ที่เป็นรูปธรรมนั้นต้องเริ่มต้นจากการสร้างคนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์พร้อมด้วยมีกาย จิต 
ปัญญา และด ารงตนอย่างมีคุณค่า คือ เป้าหมายของสังคมให้ประเทศอย่างยั่งยืน (ชาญณรงค์ พร
รุ่งโรจน์, ๒๕๕๗:๕) ซึ่งในองค์การภาครัฐทรัพยากรบุคคล คือ ข้าราชการทุกคนนั่นเอง อาจกล่าวได้ว่า
ข้าราชการเป็นทรัพยากรบุคคลของภาครัฐที่มีค่ายิ่ง เพราะข้าราชการเป็นผู้ท างานรับใช้ประชาชนรับ
ใช้ชาติบ้านเมืองโดยการปฏิบัติหน้าที่ตามกลไกของรัฐ มีบทบาทหน้าที่หนุนน านโยบายรัฐบาลไปสู่การ
ปฏิบัติร่วมกับประชาชนทุกภาคส่วน มีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ส่งผล
ถึงประเทศเจริญก้าวหน้า ทั้งด้านการเมือง เศรษฐกิจสังคม ดังนั้น หากข้าราชการมีคุณภาพชีวิตที่ดี
ขึ้น ย่อมส่งผลให้มีขวัญและก าลังใจในการท างาน และน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จได้อย่างไม่ยากเย็น 

ข้าราชการครูเป็นผู้มีบทบาทส าคัญของชาติในการด้านการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ 
เพ่ือให้เกิดความเจริญก้าวหน้าในทุกๆ ด้าน สังคมและประเทศชาติจะมีความเจริญก้าวหน้าและมีการ
พัฒนาไปในทิศทางใดนั้น ก็ย่อมขึ้นกับคุณภาพและวิธีการของแต่ละบุคคลที่ได้รับการศึกษา ดังนั้น 
ปัจจัยที่มีความส าคัญซึ่งสามารถท าให้บุคคลในสังคมและประเทศชาติเป็นผู้ที่มีคุณภาพได้ก็คือ ครู 
โดยเฉพาะครูประถมศึกษา ซึ่งเป็นพ้ืนฐานส าหรับการด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างสง่างาม และมอบ
วิชาความรู้ส าหรับเป็นพ้ืนฐานในการศึกษาต่อระดับที่สูงขึ้น ครูประถมศึกษาจึงเป็นผู้ที่มีความส าคัญ
เป็นอย่างยิ่งในการอบรมสั่งสอนให้ความรู้ คุณธรรม และจริยธรรมตามความต้องการของสังคม และ



        วารสารครุศาสตร์ปริทรรศน์ฯ           - ๑๕๖ –  ปีที่ ๖ ฉบับที่ ๒ พฤษภาคม-สิงหาคม ๒๕๖๒ 

 

ครูมิใช่เป็นเพียงผู้ที่มีความรู้ ความสามารถในการสั่งสอนอบรมเพียงเท่านั้น แต่ครูจะต้องมีคุณธรรม
ประจ าใจเพ่ือเป็นต้นแบบให้กับนักเรียนซึ่งจะเติบโตเป็นก าลงที่ส าคัญของประเทศอีกด้วย  (สัมฤทธิ์ 
อุภัยพงศ,์ ๒๕๔๘:๑) 

การเป็นต้นแบบหรือแบบอย่างที่ดีของครูนั้นขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการโดย
ปัจจัยพ้ืนฐานที่มีส่วนส าคัญในการส่งเสริม ให้ครูมีพฤติกรรมการเป็นต้นแบบหรือแบบอย่างที่ดีคือ 
ชีวิตที่มีคุณภาพส าหรับครูเป็นลักษณะการด าเนินชีวิตที่มีความเป็นอยู่สอดคล้องกับระดับความ
ต้องการพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการด าเนินชีวิตของมนุษย์อย่างมีคุณค่า โดยเป็นชีวิตที่มีการกินดีอยู่ดี
ถูกต้องตามสุขลักษณะ มีสุขภาพอนามัยสมบูรณ์ แข็งแรง มีงานท าที่สามารถเลี้ยงตัวเองและ
ครอบครัวได้ โดยไม่ต้องเป็นภาระของผู้ใด ทั้งเป็นพลเมืองดี มีระเบียบวินัย มีคุณธรรม วัฒนธรรมอัน
ดีงาม ส านึกในหน้าที่รับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว และสังคม ส่งผลต่อการเสริมสร้างการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมโดยส่วนรวมได้อย่างเต็มที่ ตามก าลังความสามารถ และสถานภาพของตนเอง 
และสุดท้ายสามารถด าเนินชีวิตในสังคมได้อย่างมีคุณภาพ แต่อย่างไรก็ตามคุณภาพชีวิตของครู ก็
ขึ้นอยู่กับการปฏิบัติภารกิจต่างๆ ตามบทบาทและหน้าที่หรือกล่าวได้อีกอย่างหนึ่งก็คือการท างานเป็น
ส่วนหนึ่งของการแสดงถึงการมีคุณภาพชีวิต โดยที่ทุกคนไม่สามารถแยกกิจกรรมการท างานออกจาก
การด าเนินชีวิตประจ าวันได้แนวคิดนี้จึงเรียกว่า คุณภาพชีวิตการท างาน (Quality of Work Life)  
เป็นแนวคิดในการท างานที่บอกว่างานและชีวิตจะเกี่ยวข้องผสมผสานกันอย่างกลมกลืน โดยค านึงถึง
รูปแบบงานที่ท าให้ครูมีการท างานที่ดีมีความรู้สึกพึงพอใจในการท างานมีการด าเนินชีวิตทีมีความสุข 
พร้อมทั้งมีการท างานร่วมกันที่ก่อให้เกิดผลดีตามเป้าหมายของโรงเรียนที่ตั้งไว้ ดังนั้นถ้าครูมีคุณภาพ
ชีวิตในการท างานที่ดีก็จะส่งผลให้การด าเนินการเกี่ยวกับการเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายการศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนดไว้แต่ในปัจจุบัน พบว่า ครูส่วนใหญ่ต้องเผชิญ
ปัญหาเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการท างานอย่างรุนแรงในหลายด้าน ได้แก่ ด้านรายได้และประโยชน์
ตอบแทน ด้านสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ ด้านโอกาสพัฒนาศักยภาพ ด้าน
ความก้าวหน้าและมั่นคงในงาน ด้านสังคมสัมพันธ์ ด้านธรรมนูญในองค์การ ด้านภาวะอิสระจากงาน  
และด้านความภูมิใจในองค์การ  ซึ่งจากปัญหาคุณภาพชีวิตในการท างานของครู  พบว่า ส่งผลกระทบ
คุณภาพและประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนของครูให้บรรลุจุดมุ่งหมายของหลักสูตรการ
เรียนการสอน ดังนั้น การมุ่งเน้นพัฒนาครูโดยเฉพาะครูประถมศึกษาจึงเป็นหัวใจส าคัญยิ่งของการ
พัฒนาการศึกษา เพราะโดยบทบาทและหน้าที่ของครูแล้ว ครูมีหน้าที่ในการพัฒนาเด็ก และเยาวชน
ทั้งร่างกายและจิตใจเพ่ือให้เจริญเติบโตเป็นคนดี มีทักษะในการด ารงชีวิตและประกอบวิชาชีพที่มี
ประโยชน์ต่อประเทศชาติ ครูที่มีคุณภาพชีวิตในการท างานดีจะช่วยพัฒนาเด็กตามพ้ืนฐานให้เต็ม
ศักยภาพของเขาให้การศึกษาเพ่ือให้เขาคิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น มีความรู้จักตนเองอย่างถูกต้อง 
ใฝ่ก้าวหน้าสร้างสรรค์หันเข้าหาสังคม เป็นคนที่มีคุณภาพ และใช้ชีวิตที่มีคุณภาพในที่สุด (วิชิต  
กิจชอบ, ๒๕๕๓:๑) 

ในการศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครูยึดหลักการความคิดของ Walton 
(1974:12) ซึ่งประกอบด้วย ๘ ด้าน ดังนี้ ๑) ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและพอเพียง ๒) สภาพแวดล้อม
ที่ท างานที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย ๓) การพัฒนาความสามารถของบุคคล ๔) ความก้าวหน้าและ
มั่นคงในงาน ๕)  บูรณาการทางสังคม ๖) ลัทธิรัฐธรรมนูญในการท างาน ๗) ความสมดุลของชีวิตใน
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ภาพรวม และ ๘) ความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสังคมถึงแม้ว่า Walton จะก าหนดเกณฑ์การพิจารณา
คุณภาพชีวิตการท างานอย่างกว้างๆ โดยให้ความส าคัญเกี่ยวกับปัจจัยเกี่ยวข้องกับงานมากกว่าปัจจัย
แวดล้อมของบุคคล เนื่องจากปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับงานเป็นปัจจัยที่องค์การสามารถตรวจสอบและ
ผู้บริหารสามารถท าก าหนดแนวทางในการแก้ไขและจัดการได้ขณะที่ปัจจัยภายนอกเป็นสิ่งที่อยู่เหนือ
การควบคุมขององค์การ อย่างไรก็ดี ถึงแม้แนวความคิดของ Walton จะไม่สามารถประเมินคุณภาพ
ชีวิตการท างานของบุคคลได้ในทุกมิติ แต่เราก็สามารถใช้แนวแนวความคิดของเขาในการพัฒนาเกณฑ์
และมาตรฐานที่เหมาะสม เพ่ือวัดคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครูได้ 

ความทุ่มเทในการปฏิบัติงาน (job involvement) ของข้าราชการครู ได้อาศัยหลักการ
ความคิดของ Lodahl & Kejner (1965:23-33) ที่ว่าความทุ่มเทในการปฏิบัติงานเป็นการวัดระดับ
ความสามารถของบุคคลที่จะท างานโดยทุ่มเททั้งเวลา และพลังงาน ถือว่างานเป็นศูนย์กลางของชีวิต 
และเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต เป็นสมมติฐานที่ใช้วัดคุณภาพที่จะเรียนรู้กระบวนการทางสังคม ซึ่งท าได้
หลายวิธี และผลลัพธ์ที่ออกมาเป็นเรื่องของคุณภาพงาน และการทุ่มเท ยังหมายถึง สภาพภายใน
จิตใจของการประเมินค่าเกี่ยวกับความดีหรือผลดีของการปฏิบัติงาน หรือตัวงาน ความส าคัญของงาน
ที่มีคุณค่าในตัวบุคคลคนรวมทั้งเป็นสิ่งวัดความง่ายที่บุคคลสามารถเข้าได้กับองค์กร เป็นระดับที่ผล
การปฏิบัติงานของบุคคลหนึ่งจะมีผลกระทบต่อการประสบความส าเร็จของชีวิต ตัวก าหนดที่ส าคัญต่อ
ความทุ่มเทงาน คือ แนวความคิดที่มุ่งเน้นคุณค่า (valve - orientlation) ต่องานซึ่งได้รับการเรียนรู้
ในช่วงต้นกระบวนการทางสังคม (Socializtion process) ตามหลักแนวคิดของ Rabinowitz & Hall 
(1977:265) 

จากสภาพปัญหาของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี 
เขต ๒ ไม่ว่าจะเป็นปัญหาการบริหารจัดการองค์กรและปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการศึกษาให้
สอดคล้องกับการปฏิรูปการศึกษา ปัญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับชาติต่ าลงในทุกระดับชั้น 
ปัญหาคุณภาพการจัดการศึกษาในเรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการประเมินผลสัมฤทธิ์ ทางการ
เรียนของกระทรวงศึกษา พบว่า ระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา ยังมีคะแนนเฉลี่ยใน
รายวิชาที่อยู่ในระดับต่ า และต่ ากว่าผลการประเมินที่ผ่านมา (วีระยุทธ ชาตะกาญจน์, ๒๕๕๑:๒๒ 
อ้างใน คณะกรรมการปฏิรูประบบบริหารการศึกษา ในกระทรวงศึกษาธิการ , ๒๕๔๒:๒๔-๔๕) ซึ่ง
โรงเรียนทุกโรงเรียนต้องเร่งแก้ไขปัญหานี้ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงาน
ของโรงเรียน ซึ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงานของโรงเรียนจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อ
บุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดีจะส่งผลให้เกิดความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต ๒  ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาค้นคว้าด้าน
คุณภาพชีวิตการท างานกับความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต ๒ ว่าสภาพในปัจจุบันเป็นอย่างไร มีคุณภาพชีวิตการ
ท างานอยู่ในระดับใด และมีความทุ่มเท ในการปฏิบัติงานหรือไม่ เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรทางการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ  เหมาะสมและทันสมัยยิ่งขึ้น ให้สอดคล้องกับ
การปฏิรูปการศึกษา สภาวะการเปลี่ยนแปลงตามกระแสโลกาภิวัตน์ ซึ่งเป็นผลดีต่อการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต ๒ ต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
๑. เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครูโรงเรียนสังกัดส านักงาน เขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต ๒ 
๒. เพ่ือศึกษาระดับความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู 
๓. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านเพศ ปัจจัยด้านวุฒิการศึกษา ปัจจัยด้าน

รายได้ ปัจจัยด้านขนาดของโรงเรียน และปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตการท างานกับความทุ่มเทในการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการครู 

๔. เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู จากเพศ วุฒิ
การศึกษา รายได้ ขนาดของโรงเรียน และคุณภาพชีวิตการท างาน 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ มีวิธีด าเนินการวิจัย ด้วยท าการศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างานของ
ข้าราชการครู ประกอบด้วย 8 ด้าน ได้แก่ 1) ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและพอเพียง 2) สภาพแวดล้อม
ที่ท างานที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย 3) การพัฒนาความสามารถของบุคคล 4) ความก้าวหน้าและ
มั่นคงในงาน 5) บูรณาการทางสังคม 6)  ลัทธิรัฐธรรมนูญในการท างาน 7) ความสมดุลของชีวิตใน
ภาพรวม 8) ความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ กับสังคม และความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู โดย
มีรายละเอียดดังนี้ 

๑. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้ ได้แก่ ครูที่
ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี  เขต 2 ปี
การศึกษา  2557 จ านวน 830 คน และมีกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 263 คน  

๒. ตัวแปร ตัวแปรต้น ได้แก่ เพศ วุฒิการศึกษา รายได้ ขนาดของโรงเรียน คุณภาพชีวิต
การท างาน และตัวแปรตาม ได้แก่ ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู 

๓. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม ซึ่งแบ่งเป็น 
3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของครู ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
เลือกตอบ เป็นค าถามเกี่ยวกับ เพศ วุฒิการศึกษา รายได้และขนาดของโรงเรียน 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างานของครู จ านวน 40 ข้อ โดยเป็น
ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าจาก น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก และมาก
ที่สุด 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของครู จ านวน 25 ข้อ 
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ โดยเรียงจาก น้อยที่สุด 
ปานกลาง มาก และมากที่สุด 

๔. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล  
การสร้างเครื่องมือเครื่องใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล มีข้ันตอนดังนี้ 
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๔.๑ ศึกษาทฤษฎีแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคล คุณภาพชีวิตในการท างาน ความ
ทุ่มเทจากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตการท างาน และความทุ่มเททั้งในและ
ต่างประเทศ น ามาพัฒนาและใช้ในการศึกษาครั้งนี้ 

๔.๒ สร้างแบบสอบถามโดยการน าแนวคิดจากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและ
ดัดแปลงแบบสอบถาม เดิมที่ผู้สร้างไว้ให้เหมาะสมกับการศึกษาครั้งนี้ โดยสร้างให้ครอบคลุมขอบเขต
เนื้อหาที่ก าหนดไว้ข้างต้น 

๔.๓ น าแบบสอบถามเสนอประธานคณะกรรมการ และกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์เพ่ือ
พิจารณาการตรวจสอบความครอบคลุม และความถูกต้องของเนื้อหาแล้วน าไปปรับปรุงแก้ไข 

๔.๔ น าแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้ว ให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงและความถูกต้องของเนื้อหา  

๔.๕ น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ ของผู้ทรงคุณวุฒิแล้วน าเสนอต่อ
ประธานคณะและกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ เพ่ือพิจารณาปรับปรุงแก้ไข 

๔.๖ น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วทดลองใช้กับกลุ่มประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง
ที่ปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียน เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 จ านวน 30 คน แล้ว 
น าแบบสอบถามวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (item – 
total correlation) หลังจากท าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับข้าราชการครู จ านวน 30 คน ปรากฏ
ว่า  แบบสอบถามเรื่อง คุณภาพชีวิตการท างาน มีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง .35 ถึง .97 สามารถ
น าไปใช้ได้จริง 40 ข้อ ส่วนแบบสอบถามเรื่อง ความทุ่มเทในการปฏิบัติงาน มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่
ระหว่าง .52 ถึง .96 และสามารถน าไปใช้เก็บข้อมูลจริงได้ 25 ข้อ รายละเอียด ค่าอ านาจจ าแนก
ของแบบสอบถามท้ัง 2 ฉบับ  

๔.๗ แบบสอบถามที่ค่าอ านาจจ าแนกตามข้อ 6 ตั้งแต่ต่ าสุดที่รับได้ คือ .20 ขึ้นไป มาหา
ค่าความเชื่อมั่น (reliability) โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา (Coefficient alpha) ของครอนบาค 
(Cronbach, 1990: 202-204) ผลการหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามปรากฏว่า แบบสอบถาม
เรื่อง คุณภาพการท างานมีค่าเท่ากับ .99 และแบบสอบถามเรื่องความทุ่มเทในการปฏิบัติงานมีค่า
เท่ากับ .98 ตามล าดับ 

๕. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและการจัดกระท าข้อมูล 
๕.๑ การเก็บรวบรวมข้อมูลได้ด าเนินการตามขั้นตอนต่อไปนี้  1) น าหนังสือจาก คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพาถึงผู้อ านวยการเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 มี 
2 อ าเภอ คือ อ าเภอนาดี และอ าเภอกบินทร์บุรี 2) เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการ จัดส่งแบบสอบถาม
จ านวน 263 ฉบับ ไปยังครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างและให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม แล้วผู้วิจัยไปรับ
คืนที่ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 

๕.๒ การจัดกระท าข้อมูล ได้ด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 1) เมื่อผู้วิจัยได้รับแบบสอบถาม
คืนมาแล้ว ผู้วิจัยรวบรวมตรวจสอบความสมบูรณ์เพ่ือน าไปวิเคราะห์ต่อไป 2) น าแบบสอบถามที่
สมบูรณ์มาลงรหัสให้คะแนนตามน้ าหนักคะแนนแต่ละข้อ และบันทึกลงในคอมพิวเตอร์ โดยวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
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๕.๓ ท าการวิเคราะห์ข้อมูลและน าผลการค านวณมาวิเคราะห์ข้อมูลตามความมุ่ งหมาย
และสมมติฐานของการวิจัยต่อไป 

๖. การวิเคราะห์ข้อมูล ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS 
for Windows โดยการวิเคราะห์หาค่าสถิติดังต่อไปนี้ คือ ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การทดสอบที ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
 
สรุปผลการวิจัย 

1. คุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า ในทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับ 3 อันดับแรก ได้แก่ ลัทธิรัฐธรรมนูญใน
การท างาน ความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสังคมและค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ 

2. ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
เรียงตามล าดับ 3 อันดับแรก ได้แก่ ท่านยินดีช่วยเหลือผู้ร่วมงานเมื่อเกิดปัญหาในการท างาน ท่านจะ
ปฏิบัติงานนอกเวลาเพื่อท างานให้เสร็จถึงแม้ว่าจะไม่ได้รับค่าตอบแทน และท่านไม่เคยรู้สึกท้อแท้เมื่อ
พบปัญหาและอุปสรรคในการท างาน 

3. ปัจจัยกับความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรียนสังกัดส านักงาน เขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

4. สมการพยากรณ์ที่ดีที่สุด พบว่า ตัวแปรพยากรณ์ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความทุ่มเทใน
การปฏิบัติงานของข้าราชการครู ด้านคุณภาพชีวิตการท างาน ด้านตัวแปรดัมมี่เพศหญิง และด้านตัว
แปรดัมมี่รายได้ สามารถพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู โดยรวมได้ร้อยละ  
71.70  และพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 
.05 ได้สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี้ 
   Ŷ   726. 4168. X 12283. X 2116. X 3091. X 7138. X  
     

6104. X 5097. X 10022. X 1178. X 8018. X  

 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผู้วิจัยการอภิปรายผลการวิจัยที่ส าคัญจากการศึกษาค้นพบในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ดัง
รายละเอียดต่อไปนี้ 

1. จากการศึกษาคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 พบว่า คุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครู
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี  เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ในทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย
ตามล าดับดังนี้ อันดับที่หนึ่ง มี 5 อันดับ คือด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ ด้าน
ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน ด้านบูรณาการทางสังคม ด้านลัทธิรัฐธรรมนูญในการท างาน 
ด้านความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสังคม อันดับที่หกมี 1 อันดับคือ ด้านสภาพแวดล้อมที่ท างานที่ถูก
สุขลักษณะและปลอดภัย อันดับที่เจ็ด มี 2 อันดับคือด้านพัฒนาความสามารถของบุคคลและด้าน
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ความสมดุลของชีวิตในภาพรวม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าข้าราชการครูโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 นั้น มีโอกาสก้าวหน้าทางวิชาชีพสูงขึ้นเนื่องจากการท า
ผลงานทางวิชาการ ท าให้ได้รับต าแหน่งสูงขึ้นและมีเงินวิทยะฐานะให้ ข้าราชการครูยังเป็น ที่ยอมรับ
นับถือของสังคมอีก ซึ่งเมื่อบุคคลมีความพึงพอใจในการด ารงชีวิต ได้รับการตอบสนองความต้องการ
ในด้านต่างๆ ซึ่งได้แก่ ความต้องการพ้ืนฐานในการด ารงชีวิต ความต้องการทางด้านจิตใจและสังคม 
ย่อมเป็นบุคคลที่สมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา สอดคล้องกับงานวิจัยของจรรยา นิพิพงษ์ 
(2550) ได้ศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตการท างานของครูเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี เพ่ือ
ศึกษาคุณภาพชีวิตในการท างานของครูเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี จ าแนกตามเพศ 
ประสบการณ์ในการท างาน และรายได้ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ครูเทศบาล 
อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี จ านวน 90 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม
เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างาน 8 ด้าน ปลอดภัยด้านการพัฒนาความสามารถของบุคคล ด้าน
ความก้าวหน้า และความมั่นคงในงาน ด้านบูรณาการทางสังคม ด้านระเบียบข้อบังคับในการ
ปฏิบัติงาน ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตการท างาน ด้านปฏิบัติงานในสังคม ผลการวิจัย พบว่า 1) 
คุณภาพชีวิตการท างานของครูเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) 
คุณภาพชีวิตการท างานของครูเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี  จ าแนกตามเพศ และ
ประสบการณ์ในการท างาน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 3) คุณภาพชีวิตการท างานของ
ครูเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี จ าแนกตามรายได้แตกต่างกันมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2. ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ในทุกด้านอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะว่า ข้าราชการครูโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 มีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน มียินดีช่วยเหลือผู้ร่วมงานเมื่อเกิด
ปัญหาในการท างาน ไม่เคยรู้สึกท้อแท้เมื่อพบปัญหาและอุปสรรค ปฏิบัติงานนอกเวลาเพ่ือท างานให้
เสร็จถึงแม้ว่าจะไม่ได้รับค่าตอบแทนก็ตาม สอดคล้องกับงานวิจัยของพิไล ภิบาลกุล (2547) ได้ศึกษา
เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างสุขภาพองค์การกับความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษาในภาคตะวันออก พบว่า ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของในการปฏิบัติงานของครูชาย 
ครูหญิง ครูที่มีประสบการณ์น้อย ครูที่มีประสบการณ์มาก และครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของดาวเรือง จงจิตร์ (2547) ที่ได้
ศึกษา เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจในการท างานกับความทุ่มเทในการท างานครูผู้สอน
ของข้าราชการครูเขตคลองสามวา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ข้าราชการครูเขตคลองสามวา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร มีความทุ่มเทในการท างาน โดยรวมและรายข้อทุกข้ออยู่ในระดับมากเมื่อ
เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก ได้แก่ การอุทิศเวลาให้กับงานในวันท างาน
ปกติ การปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ การใช้พลังแรงกายเพ่ือให้งานส าเร็จ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของอัมพร วิชกูล (2549) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อความทุ่มเทในการท างานงานของ
ข้าราชการของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาภาคตะวันออก พบว่า ระดับความทุ่มเทในการท างานของ
ข้าราชการของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาภาคตะวันออก โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้อง
กับงานวิจัยของอรสา มิ่งฉาย (2551) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างสุขภาพองค์การกับความ
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ทุ่มเทในการปฏิบัติงานของพนักงานครูโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครสมุทรปราการ จังหวัด
สมุทรปราการ พบว่า ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของพนักงานครูโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับคะแนนได้แก่ โรงเรียนเทศบาล 2 
โรงเรียนเทศบาล 4 โรงเรียนเทศบาล 5โรงเรียนเทศบาล 3 และโรงเรียนเทศบาล 1 สอดคล้องกับ
งานวิจัยของวาสนา กล่ ารัศมี (2553) ได้ศึกษาปัจจัยแรงจูงใจที่มีอิทธิพลต่อความทุ่มเทในการท างาน
ของพนักงานบริษัท ท่อส่งปิโตรเลียมไทย จ ากัด (แทปไลน์) พบว่า ความทุ่มเทในการท างานของ
พนักงานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

3. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรียนสังกัด
ส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี  เขต 2 มีความสัมพันธ์กับความทุ่มเทในการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการครู โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี  เขต 
2 ในทุกปัจจัย มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ระหว่าง .695 - .847 โดยปัจจัยด้านเพศ ปัจจัยด้านวุฒิ
การศึกษา ปัจจัยด้านรายได้ ปัจจัยด้านขนาดของโรงเรียน และปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตการท างานมี
ความสัมพันธ์กับความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ในทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ทั้งนี้อาจอธิบาย
ได้ว่า ปัจจัยด้านเพศ ปัจจัยด้านวุฒิการศึกษา ปัจจัยด้านรายได้ ปัจจัยด้านขนาดของโรงเรียน และ
ปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตการท างาน เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ และมีบทบาทอย่างยิ่งต่อความทุ่มเทใน
การปฏิบัติงานของข้าราชการครู ทั้งนี้จากการศึกษาของ Hewitt Assoiates (2004 : 8) ได้อธิบายถึง
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความทุ่มเทประกอบด้วย คุณภาพชีวิต ผลตอบแทนโดยรวม บุคคล สอดคล้องกับ
งานวิจัยของนิพนธ์ เลาหภารากร (2550) ได้ศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครูใน
โรงเรียนประถมศึกษาอ าเภอบางประกง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1  มี
ความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครูประถมศึกษา 
อ าเภอ บางปะกง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 จ าแนกตามเพศ ขนาดของ
โรงเรียน และประสบการณ์ในการท างาน กลุ่มตัวอย่างเป็นข้าราชการครูสายผู้สอนโรงเรียน
ประถมศึกษา จ านวน 172 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม  มาตราส่วนประมาณค่า  
5 ระดับ จ านวน 45 ข้อ  มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .29 - .86  มีค่าความเชื่อมั่น .96  
สถิติที่ใช้ ได้แก่ คะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า ( t-test) และการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว ผลการวิจัย พบว่า 1) คุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู
ประถมศึกษา อ าเภอบางปะกง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก 2) คุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครูประถมศึกษา อ าเภอบางปะกง สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 จ าแนกตามเพศ โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาความสามารถของบุคลากร
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอ่ืนๆ ไม่แตกต่างกัน 3) คุณภาพชีวิตการ
ท างานของข้าราชการครูประถมศึกษา อ าเภอบางปะกง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 ยกเว้นด้านการพัฒนาความสามารถของบุคคลด้านความก้าวหน้าและ
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มั่นคงในงานด้านระเบียบข้อบังคับในการปฏิบัติงาน และด้านความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน 
ไม่แตกต่างกัน 

4. สมการพยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี  เขต 2 ที่ดีที่สุด ในรูปสมการ
คะแนนดิบดังนี้ 
   Ŷ   726. 4168. X 12283. X 2116. X 3091. X 7138. X  
     

6104. X 5097. X 10022. X 1178. X 8018. X  
โดยสมการพยากรณ์ปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตการท างาน ด้านตัวแปรดัมมี่เพศหญิง และ

ด้านตัวแปรดัมมี่รายได้ สามารถท านายความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี  เขต 2 ได้ร้อยละ 71.70 นั้นแสดงให้เห็นว่า 
ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ปัจจัยด้านเพศ วุฒิการศึกษา รายได้ ขนาดของโรงเรียน
และคุณภาพชีวิตโดยรวมของข้าราชการครูสามารถพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการครูได ้โดยปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตการท างาน ด้านตัวแปรดัมมี่เพศหญิง และด้านตัวแปรดัม
มี่รายไดเ้ป็นตัวพยากรณ์ท่ีดีที่สุดซึ่งเป็นผลจากการวิจัยของผู้วิจัยสามารถอธิบายได้ว่าทุกปัจจัยน าไปสู่
ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูได้โดยเฉพาะผลจากการวิจัยพบว่า คุณภาพชีวิตการ
ท างาน เพศ รายได้ เป็นสิ่งส าคัญที่เป็นตัวพยากรณ์ได้ดีที่สุด สามารถส่งผลต่อความทุ่มเทในการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการครู ทั้งนี้จากผลการศึกษาสอดคล้องกับงานวิจัยของลัดดา บุญมาเลิศ 
(2543) ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตการท างานกับความทุ่มเทในการปฏิบัติงาน
ของข้าราชการครู สังกัดคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติเขตการศึกษา พบว่า ข้าราชการครู
ประถมศึกษามีคุณภาพชีวิตการท างานอยู่ในระดับกลาง และคุณภาพชีวิตการท างานแตกต่างกันอย่าง
ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ เมื่อจ าแนกตามสถานภาพ ภูมิล าเนาและรายได้ ข้าราชการครูประถมศึกษามี
ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 เมื่อจ าแนกตามสถานภาพ 
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ เมื่อจ าแนกตามภูมิล าเนาและรายได้ คุณภาพชีวิตการท างาน
ของข้าราชการครูประถมศึกษา โดยรวมและจ าแนกตามสถานภาพ ภูมิล าเนาและรายได้ มี
ความสัมพันธ์กับความทุ่มเทในการปฏิบัติงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับ
งานวิจัยของล าพันธ์ ราษี (2556) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของ
ครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปรสังเกตได้เกี่ยวกับความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของครู จ านวน 23 ตัวแปร  พบว่า ตัวแปรมี
ความสัมพันธ์ทางบวกทุกคู่ เป็นค่าท่ีมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีจ านวนทั้งหมด 276 คู่ ปัจจัย
ที่มีอิทธิพลทางตรงต่อความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของครู คือปัจจัยด้านความพึงพอใจ ในการท างาน 
ปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตในการท างาน และปัจจัยด้านความผูกพันต่อองค์กร ปัจจัยที่มีอิทธิพลทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม คือความพึงพอใจในการท างาน และปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตในการท างาน ปัจจัย
ที่มีอิทธิพลทางอ้อม คือบรรยากาศในโรงเรียน ปัจจัยด้านวัฒนธรรมในองค์กร ค่าสัมประสิทธิ์การ
พยากรณ์ตัวแปรความทุ่มเทในการปฏิบัติงานมีค่าเท่ากับ 0.772 แสดงว่าตัวแปรในโมเดลอธิบาย
ความแปรปรวนในตัวแปรความทุ่มเทในการปฏิบัติงาน ได้ร้อยละ 77.20 สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ระวีวรรณ ฉัตรทอง (2543) ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตการท างานกับความ
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ทุ่มเทในการปฏิบัติงานของผู้ใช้แรงงานในโรงงานอุตสาหกรรม ในเขตพ้ืนที่ชายฝั่งภาคตะวันออก 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้ใช้แรงงานมีคุณภาพชีวิตการท างานอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อเปรียบเทียบกับ
คุณภาพชีวิตการท างาน ระหว่างผู้ใช้แรงงานซึ่งมีเพศ และอายุต่างกัน พบว่า ผู้ใช้แรงงานมีคุณภาพ
ชีวิตการท างานแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ผู้ใช้แรงงานมีความทุ่มเทในการปฏิบัติงานใน
ระดับมาก เมื่อเปรียบเทียบความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของผู้ใช้แรงงานซึ่งมีเพศและอายุต่างกัน 
พบว่า ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ผู้ใช้แรงงานที่ปฏิบัติงาน
ในโรงงานที่มีขนาดแตกต่างกัน ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 
.05 คุณภาพชีวิตการท างานและความทุ่มเทในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์กันในทางบวกใน
ระดับสูง 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะทั่วไป 
1.1 ผู้บริหารควรมีการพัฒนาด้านคุณภาพชีวิตของข้าราชการครูในสถานศึกษา 

สนับสนุนส่งเสริมการปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจและปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
1.2 ผู้บริหารควรมีแนวทางในการแก้ไขปัญหาภาระงานของข้าราชการครูโดยเฉพาะ

ภาระงานอย่างอ่ืนนอกเหนือจากการสอนที่มากเกินไปจนท าให้ครูไม่สามารถปฏิบัติงานสอนได้อย่าง
เต็มที่และมีคุณภาพ 

2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 เนื่องจากงานวิจัยครั้งนี้ได้ตรวจสอบค้นคว้าวิจัยมาพอสมควร พบว่า มีตัวแปรที่

สามารถพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ได้ 3 ตัวแปร โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณสะสม
ของตัวแปรพยากรณ์เท่ากับ 0.847 สามารถพยากรณ์ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี  เขต 2 ได้ร้อยละ 71.70 ดังนั้น
ในการวิจัยต่อไปควรเพ่ิมตัวแปรท านายอื่นๆ เพื่อให้ได้ข้อค้นพบตัวแปรที่สามารถพยากรณ์ความทุ่มเท
ในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู 

2.2 ควรจะศึกษาวิจัยปัญหาและแนวทางการพัฒนาผลของความทุ่มเทในการปฏิบัติงาน
ของข้าราชการครูโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 
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