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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ๑) ศึกษาสภาพการบริหารงานกิจการนักเรียนของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ๒) 
ศึกษาแนวทางการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ๓) เสนอแนวทางการบริหารงานกิจการนักเรียนของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยใช้
ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี ได้แก่ การวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารและครูโรงเรียน
มัธยมในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ านวน 
๒๙๗ คน เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คือ ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 
๕ คน เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา  

ผลการวิจัยพบว่า 
๑. สภาพการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สภาพที่มีปัญหา คือ ด้านแผนงานและ
สารสนเทศ คือการรวบรวมระเบียบและแนวปฏิบัติทางราชการเกี่ยวกับงานกิจการนักเรียนที่เป็น
ปัจจุบัน ด้านงานกิจกรรม คือการน าผลประเมินไปปรับปรุงพัฒนาการจัดกิจกรรมนักเรียนอย่าง
ต่อเนื่อง ด้านงานคุณธรรมและจริยธรรม คือการจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาด้านความรับผิดชอบต่อ
สังคม ด้านงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน คือการด าเนินงานป้องกันการแก้ไขปัญหานักเรียน ด้าน
งานส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน คือการประเมินผลงานส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน ด้าน
งานประเมินผลการด าเนินงานกิจการนักเรียน คือการประเมินผลในระดับกลุ่มงานภายในโรงเรียน  

๒. แนวทางการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา คือ การวางแผนงานและสารสนเทศให้เป็น
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ปัจจุบันเป็นการส่งเสริมให้ครูเห็นถึงความส าคัญของอาชีพครูว่าไม่ใช่แค่สอนหนังสืออย่างเดียว แต่
ต้องมีหน้าที่อบรมสั่งสอนศิษย์ให้เป็นคนดี การจัดกิจกรรมส่งเสริมสนับสนุนให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมใน
กิจกรรมอย่างหลากหลายตามความถนัดและความสนใจของนักเรียน งานด้านคุณธรรมและจริยธรรม
การสร้างเสริม วินัย การปฏิบัติตน และแนวทางการเป็นครูมืออาชีพ สร้างขวัญและก าลังใจให้ครูที่มี
ความเอาใจใส่ในท างาน งานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนการส่งเสริมการสานสัมพันธ์ของครูใน
โรงเรียนหรือนอกเครือข่ายเพ่ือแก้ไขปัญหานักเรียน งานส่งเสริมประชาธิปไตยส่งเสริมให้ครูได้เรียนรู้
เทคนิคและวิธีการใหม่ๆ เพ่ือน ามาพัฒนาในการท างานให้ดียิ่งขึ้น งานประเมินผลการด าเนินงาน
กิจการนักเรียนสร้างแรงจูงใจในการมอบรางวัลเกียรติยศให้ครูผู้มีผลงานเป็นที่ประจักษ์ เพ่ือเป็น
รางวัลและเป็นที่ยอมรับ และเสริมสร้างคุณธรรมตามหลักอิทธิบาท ๔ คือ ธรรมแห่งความส าเร็จใน
การท างาน ประกอบด้วย ฉันทะ วิริยะ จิตตะ และวิมังสา 
 
ค าส าคัญ: การบริหาร, งานกิจการนักเรียน  
 

Abatract 
The objectives of this research were; 1) to study the state of student affairs 

administration of schools under the Secondary Educational Service Area Office 3 in 
Phranakhon Si Ayutthaya province, 2) to study a guideline of student affairs 
administration of schools under the Secondary Educational Service Area Office 3 in 
Phranakhon Si Ayutthaya province, and 3) to propose a guideline of student affairs 
administration of schools under the Secondary Educational Service Area Office 3 in 
Phranakhon Si Ayutthaya province. The quantitative data were collected by 
questionnaires from 297 teachers and administrators in schools under the Secondary 
Educational Service Area Office 3 in Phranakhon Si Ayutthaya province and then 
analyzed by frequency, mean, percentage and standard deviation. The qualitative 
data were collected by in-depth interviews with 5 experts and analyzed by content 
analysis. 

The research results showed that: 
1. The state of student affairs administration of schools under the 

Secondary Educational Service Area Office 3 in Phranakhon Si Ayutthaya province 
having problems was on; Plan and Information in collecting rules, regulations and 
practical guidelines of current student affairs, Activity in putting assessment results 
into practice and improving student affairs continuously, Ethics and morality in 
activity supporting and developing corporate social responsibility, Student Assistance 
System in protection and solution of students’ problems, Democratic Promotion in 
School in evaluating the performance results in promoting democratic in school, and 
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Assessment of Student Affairs Performance in assessment of group work level in 
school. 

2. The guidelines of student affairs administration of schools under the 
Secondary Educational Service Area Office 3 in Phranakhon Si Ayutthaya province 
were that; Plan and information should be kept up-date in order to encourage 
teachers in seeing the significance of their profession in teaching and training students 
to be social good products, students should be supported in participation in school 
activities and the activities should be varied for the interest and skills of students, 
The ethics and morality work should strengthen morale, discipline and good 
behaviors of teachers and students, Student assistance system should have network 
in and outside school, Teachers should be trained with new techniques and 
methods in improving the democratic promotion in school, In student affairs 
performance, the teachers and students with distinguished performance should be 
awarded or praised, and the student affairs performance should be based on 
Iddhipada principles or the Four Paths of Accomplishment.  
 
Keywords:  Administration, Student Affairs 
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บทน า 
ด้วยสภาวะการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองการปกครอง เศรษฐกิจ และสังคมโลก ที่

เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว รัฐบาลมีความจ าเป็นต้องพัฒนาประเทศไทยให้สอดรับกับการเปลี่ยนแปลง
ของสังคมโลก การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ถือว่าเป็นยุทธศาสตร์ส าคัญ ในการพัฒนาประเทศด้วยยึด
หลักการที่ว่าการศึกษาสร้างคน คนสร้างชาติ จึงมีแผนพัฒนา และปฏิรูปการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
แผนพัฒนาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. 
๒๕๔๕ ซึ่งเชื่อว่า การศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่จะน ามา ซึ่งความเจริญงอกงามของบุคคลและ
สังคม โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลง
ความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อมสังคมการเรียนรู้และ
ปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตเป็นการพัฒนาคนให้มีความเป็นมนุษย์ที่
สมบูรณ์ เป็นคนดี มีความสามารถ และมีความสุข (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา, ๒๕๔๖: ๑๓-
๑๕) การศึกษาจึงเป็นเครื่องมือส าคัญของรัฐในการที่จะพัฒนาคนโดยจัดให้ประชาชนได้รับการเรียนรู้
อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ (วีรศักดิ์ เครอืเทพ, ๒๕๔๘: ๒๘-๒๙) 

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
มีนักเรียนที่มีความแตกต่างกันทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งจ าเป็นอย่างยิ่งที่โรงเรียนจะต้องจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับความต้องการ ความสนใจและความถนัดเพ่ือมุ่งให้ผู้เรียนมี
ความรู้ทั้งทางวิชาการ และวิชาชีพที่เหมาะสมกับวัย รู้จักเลือกอาชีพที่เป็นประโยชน์แก่ตนเองและ
สังคม การบริหารงานกิจการนักเรียนเกี่ยวข้องกับนักเรียนนับตั้งแต่เข้าเรียนจนถึงจบการศึกษา 
นอกจากนี ้งานกิจการนักเรียนเป็นงานสนับสนุนที่ช่วยส่งเสริมงานวิชาการซึ่งเป็นงานที่มีความส าคัญ 
ให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพโดยการจัดบริการต่างๆ เพ่ือช่วยลดและขจัดปัญหาของนักเรียน อัน
จะท าให้นักเรียนมีความพร้อมในการศึกษาเล่าเรียนและกิจกรรมต่างๆ เพ่ือส่งเสริมนักเรียนให้มี
พัฒนาการสูงสุดเกี่ยวกับบุคลิกภาพของนักเรียนเองในด้านต่างๆ เช่น ช่วยให้นักเรียนมีโอกาสพัฒนา
ความเป็นผู้น าและผู้ตามรู้จักเคารพนับถือผู้อ่ืนและตนเอง มีสุขภาพดี มีความสุข มีทักษะในการใช้
ส่วนต่างๆ ของร่างกาย มีจิตใจที่มั่นคงสร้างสัมพันธภาพอันดีกับคนในวัยเดียวกันและวัยแก่กว่าได้
สร้างค่านิยมที่เหมาะสมพัฒนาการทางด้านเจตคติที่ดีต่อเนื้อหาวิชาต่อโรงเรียน และต่อชุมชน อีกทั้ง
ยังช่วยให้มีโอกาสได้ร่วมงานกับเพ่ือนนักเรียน ครู อาจารย์ บุคคลต่างๆ ในชุมชน สามารถที่จะด ารง
ตนอยู่ได้อย่างมีความสุข ซึ่งสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตรผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้ที่มี
ความส าคัญที่สุดที่จะท าให้งานด้านนี้ด าเนินการไปอย่างมีประสิทธิภาพโดยการร่วมมือกับบุคลากร
และผู้ที่เกี่ยวข้องในโรงเรียนสนับสนุนและส่งเสริมงานกิจการนักเรียนร่วมกันก าหนดนโยบาย 
วัตถุประสงค์เป้าหมายจัดท าเป็นแผนงาน และโครงการบริหารงานด้านนี้ในแต่ละปีการศึกษาให้
ชัดเจน (ผ่องพรรณ ตรีสุวรรณ, ๒๕๔๖:๓) 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวมาผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษางานเรื่องการบริหารงานกิจการ
นักเรียนของสถานศึกษา สั งกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา เพ่ือเป็นประโยชน์ในการพัฒนาการบริหารกิจการในโรงเรียน อันจะเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาเยาวชนและสถานศึกษาต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
๑. เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
๒. เพ่ือศึกษาแนวทางการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
๓. เพ่ือน าเสนอแนวทางการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยเรื่อง “การบริหารงานกิจการนักเรียนของของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา” ผู้วิจัยได้ศึกษาโดยใช้การวิจัยแบบ
ผสมผสานวิธี คือ การวิจัยเชิงปริมาณ เป็นการวิจัยโดยใช้แบบสอบถาม เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล 
และการวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นงานวิจัยสนับสนุนโดยใช้การสัมภาษณ์ โดยมีวิธีด าเนินการวิจัยดังนี้ 

๑. ประชากร กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  
๑.๑ ประชากร ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ ปีการศึกษา ๒๕๖๐  
จ านวน ๑,๓๑๔  คน  

๑.๒ กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารและครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามั ธยมศึกษา เขต ๓
พระนครศรีอยุธยา โดยการเปิดตารางเครจซี่และมอร์แกน (อ้างใน ลัดดาวัลย์ เพชรโรจน์ สุภมาศ  
อังศุโชต และอัจฉรา ช านิประศาสน์. (๒๕๕๕:๒๖๔) ในการก าหนดกลุ่มตัวอย่าง ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน ๒๙๗ คน ระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ ๕% และระดับความเชื่อมั่น ๙๕ ผู้วิจัยก าหนด
กลุ่มตัวอย่างทั้ง ๑๖ อ าเภอ ตามสัดส่วนจ านวนประชากร ดังนี้  ๑) การสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ 
(Stratified sampling) แล้วสุ่มอย่างง่ายเพ่ือให้ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วน ๒) วิธีเทียบ
บัญญัติไตรยางศ์ อัตราส่วน (Ratio) และ สัดส่วน (Proportion) แบบเข้าใจง่าย ๓) กลุ่มตัวอย่างและ
กลุ่มประชากร (Simple random sampling) โดยการจับฉลาก 

๑.๓ ผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์ (Key informance) ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษาจ านวน ๕ คนโดยการเลือกแบบเจาะจงและก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกดังนี้ ๑) เป็น
โรงเรียนที่ได้รับรางวัลระบบดูแลช่วยเหลือ ๒) เป็นโรงเรียนที่ได้รับรางวัลสถานศึกษาสีขาว ๓) เป็นผู้ที่
ได้รับรางวัลผู้บริหารดีเด่นระดับเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๓ 

๒. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนในการด าเนินการวิจัยตามระเบียบวิธีวิจัย ได้ศึกษาเอกสาร

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือน าแนวคิดทฤษฎีมาสร้างเครื่องมือในการเก็บข้อมูล
ภาคสนามดังนี้ 
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๒.๑ แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นแบบสอบถามเพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงาน
กิจการนักเรียนของของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๓ จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา แบ่งเป็น ๒ ตอน ได้แก่ 

ตอนที่ ๑ ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist ) ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณก์ารสอน ขนาดของสถานศึกษา 

ตอนที่ ๒ เกี่ยวกับสภาพทั่วไปและแนวการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา แบบมาตรประเมิน
ค่า ๕ ระดับ ตามแบบวิธีของลิเคิร์ท โดยแปลความจากบุญชม ศรีสะอาด (๒๕๓๕: ๑๐๐) 

ตอนที่ ๓ แบบสอบถามปลายเปิดแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการ
บริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

๒.๒ แบบสัมภาษณ์ เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง โดยมีประเด็นค าถามส าคัญ
เกี่ยวกับแนวทางทางการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

๓. การสร้างและตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 
๓.๑ แบบสอบถาม มีข้ันตอนการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี้ 
๑) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากเอกสาร และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย เพ่ือใช้เป็น

แนวทางในการสร้างแบบสอบถาม โดยให้ครอบคลุมเนื้อหากรอบความคิดของการวิจัย 
๒) สร้างแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
๓) น าแบบสอบถามที่สร้างแล้วมาเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือพิจารณา

ตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามในเบื้องต้น 
๔) น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบเบื้องต้นจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ไปให้

ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องตามเนื้อหา (Content Validity) นิยามศัพท์ และทฤษฎีจ านวน ๕ 
คน โดยหาค่าความสอดคล้องดัชนีระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ ( Item Objective 
Congruence Index = IOC) ส าหรับพิจารณาเนื้อหาและภาษาของข้อค าถามแต่ละข้อว่า เหมาะสม 
ไม่แน่ใจ และไม่เหมาะสม มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) รายข้อ อยู่ระหว่าง ๐.๕๐-๑.๐๐  

๕) น าความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญทั้ง ๕ ท่านมาปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม แล้วน าไป
ทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่างทดสอบในการวิจัย เพ่ือหาความเชื่อมั่น (Reliability) ได้ค่า
ความเชื่อมั่นเท่ากับ ๐.๘๖ 

๖) ปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ก่อนน าไปแจกแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง 
๓.๒ แบบสัมภาษณ์ มีข้ันตอนการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี้ 
๑) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากเอกสาร และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย เพ่ือใช้เป็น

แนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์ โดยให้ครอบคลุมเนื้อหากรอบความคิดของการวิจัย 
๒) สร้างแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ พระนครศรีอยุธยา 
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๓) น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างแล้วมาเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือ พิจารณา
ตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามในเบื้องต้น 

๔. การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย 
๔.๑ แบบสอบถาม มีข้ันตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
๑) ผู้วิจัยขอหนังสือจากผู้อ านวยหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพ่ือขอเชิญคณาจารย์เป็น
ผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย กลุ่มตัวอย่างทดสอบเครื่องมือวิจัย และกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย  

๒) น าหนังสือขอความร่วมมือไปยังกลุ่มผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย และน าหนังสือขอ
ความร่วมมือไปยังกลุ่มตัวอย่างทดสอบเครื่องมือวิจัย และกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย เพ่ือขอความ
ร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลแจกแบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย โดยท าการนัดหมาย 
วัน เวลา ที่จะขอความอนุเคราะห์ช่วยเหลือในแจกแบบสอบถามและเก็บคืน 

๔.๒ การสัมภาษณ์ มีข้ันตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
๑) ผู้วิจัยขอหนังสือจากผู้อ านวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ

บริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพ่ือขอเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ
ในการสัมภาษณ ์

๒) น าหนังสือขอเชิญผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ์และเอกสารที่เกี่ยวกับการวิจัยไปมอบ
ให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้วยตนเอง โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิเป็นผู้ก าหนดวัน เวลา และสถานที่ในการให้สัมภาษณ์  

๓) เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสัมภาษณ์ และท าการบันทึกการสัมภาษณ์ด้วยการจด
บันทึก และภาพนิ่ง 

๕. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้เป็นงานวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Method Research) จึงมีการ

วิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ดังนี้ 

๕.๑ การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม ด้วย
ระบบคอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป ดังนี้ 

๑) ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหา
ค่าความถ่ี และค่าร้อยละ น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยาย 

๒) ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ พระนครศรีอยุธยา ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล โดยหาค่าเฉลี่ย 
(Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบ
ค าบรรยาย 

๓) ข้อมูลแบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงาน
กิจการนักเรียนของสถานศึกษาใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 

๕.๒ การวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิเคราะห์เอกสาร ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา  
๕.๓ การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา  
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สรุปผลการวิจัย 
๑. สภาพการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวมทั้ง ๖ ด้าน ได้แก่ ด้านแผนงาน
และสารสนเทศ ด้านกิจกรรมนักเรียน ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านระบบดูแลช่วยเหลือ ด้านงาน
ส่งเสริมประชาธิปไตย และด้านงานประเมินผลการด าเนินงานกิจการนักเรียน คิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านงานส่งเสริมประชาธิปไตยใน
โรงเรียน ด้านงานแผนงานและสารสนเทศ ด้านงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ด้านงานคุณธรรม
และจริยธรรม ด้านงานกิจกรรมนักเรียน ด้านงานประเมินผลการด าเนินงานกิจ การนักเรียน 
ตามล าดับ 

๑) สภาพการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ด้านแผนงานและสารสนเทศ พบว่า มีระดับ
ความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ๓ 
อันดับ ได้แก่ การจัดท าระเบียบแนวปฏิบัติเป็นเอกสารคู่มือครูหรือคู่มือนักเรียนใช้ในโรงเรียน  มีการ
ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบครบทุกงานตามแผนภูมิของโรงเรียน มีการจัดท าแผนงานกิจการ
นักเรียนเป็นลายลักษณ์อักษร และข้อที่มีระดับน้อยที่สุด คือ มีการรวบรวมระเบียบและแนวปฏิบัติ
ทางราชการเกี่ยวกับงานกิจการนักเรียนที่เป็นปัจจุบัน 

๒) สภาพการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ด้านงานกิจกรรมนักเรียน พบว่า มีระดับ
ความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ๓ 
อันดับ ได้แก่ มีการวางแผน ก าหนดแนวทางการส่งเสริมการจัดกิจกรรมนักเรียน โดยสนับสนุนให้
นักเรียนได้มีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผน มีการด าเนินการจัดกิจกรรมนักเรียน และส่งเสริม
สนับสนุนให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมอย่างหลากหลายตามความถนัดและความสนใจ
ของนักเรียน มีการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกปฏิบัติให้ท าได้ ท าเป็น รัก
การอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง และข้อที่มีระดับน้อยที่สุด คือ มีการน าผลประเมินไปปรับปรุง
พัฒนาการจัดกิจกรรมนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

๓) สภาพการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ด้านงานคุณธรรมจริยธรรม พบว่า มีระดับ
ความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ๓ 
อันดับ ได้แก่ มีกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาความประพฤติและระเบียบวินัยได้แก่ การตรงต่อเวลา ความ
สะอาด การแต่งกาย การเข้าแถว การแสดงความเคารพ การปฏิบัติ ตามระเบียบข้อบังคับและ
แนวทางปฏิบัติของโรงเรียน มีการยกย่องให้ก าลังใจแก่นักเรียนผู้ประพฤติดี มีการจัดกิจกรรมส่งเสริม
พัฒนาด้านคุณธรรม จริยธรรม และข้อที่มีระดับน้อยที่สุด คือ มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาด้าน
ความรับผิดชอบต่อสังคม 

๔) สภาพการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ด้านงานระบบดูแลช่วยเหลือ พบว่า มีระดับ
ความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ๓ 
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อันดับ ได้แก่ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานเป็นลายลักษณ์อักษร มีการประเมินผลการ
ด าเนินงานและน าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนางาน มีการด าเนินงานการจัดระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนร่วมกับเครือข่ายที่เก่ียวข้อง และข้อที่มีระดับน้อยที่สุด คือ มีการด าเนินงานป้องกันการแก้ไข
ปัญหานักเรียน 

๕) สภาพการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ด้านงานส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน 
พบว่า มีระดับความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับจากมาก
ไปหาน้อย ๓ อันดับ ได้แก่ มีการชี้แจงเผยแพร่หลักการประชาธิปไตยในโรงเรียน มีการจัดท าแผนงาน 
/โครงการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน มีการจัดกิจกรรมตามแผนงาน /โครงการเป็นประจ า และ
ข้อที่มีระดับน้อยที่สุด คือ มีการประเมินผลงานส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน 

๖) สภาพการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ด้านงานประเมินผลการด าเนินงานกิจการ
นักเรียน พบว่า มีระดับความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับ
จากมากไปหาน้อย ๓ อันดับ ได้แก่ มีการประเมินในรูปแบบของคณะกรรมการ การประเมินผลงาน
กิจการนักเรียนโดยมีหลักฐานให้ตรวจสอบได้ มีการนิเทศ ก ากับ ติดตามการด าเนินงานกิจการ
นักเรียน และข้อที่มีระดับน้อยที่สุด คือ มีการประเมินผลในระดับกลุ่มงานภายในโรงเรียน 

๒. แนวทางการบริหารกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  

๑) ด้านแผนงานและสารสนเทศควรการจัดท าระเบียบแนวปฏิบัติเป็นเอกสารคู่มือครูหรือ
คู่มือนักเรียนใช้ในโรงเรียน มีการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบครบทุกงานตามแผนภูมิของโรงเรียน  
จัดท าแผนงานให้เป็นไปตามเวลาที่ก าหนดตามแผนงาน 

๒) ด้านงานกิจกรรมครูควรมีการวางแผน ก าหนดแนวทางการส่งเสริมการจัดกิจกรรม
นักเรียน โดยสนับสนุนให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผน มีการด าเนินการจัดกิจกรรม
นักเรียน และส่งเสริมสนับสนุนให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมอย่างหลากหลายตามความ
ถนัดและความสนใจของนักเรียน  

๓) ด้านงานคุณธรรมจริยธรรม ควรมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาด้านคุณธรรม 
จริยธรรม เพ่ือเป็นการสร้างขวัญก าลังใจที่จะท างานให้มีประสิทธิภาพ  

๔) ด้านงานระบบดูแลช่วยเหลือ ควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานที่เป็นลาย
ลักษณ์อักษร มีการประเมินผลการด าเนินงานและน าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนางาน มีการ
ด าเนินงานการจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนร่วมกับเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง และเพ่ือน าไปสู่การ
ด าเนินงานป้องกันการแก้ไขปัญหานักเรียนได้อย่างประสบความส าเร็จ 

๕) ด้านงานส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน ควรจะมีการประชุมชี้แจงเผยแพร่หลักการ
ประชาธิปไตยในโรงเรียน มีการจัดท าแผนงาน /โครงการส่งเสริมประชาธิปไตย และมีการประเมินผล
งานส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียนเพ่ือเป็นการแสดงถึงความรักชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ 

๖) ด้านงานประเมินผลการด าเนินงานกิจการนักเรียน ควรมีการประเมินผลการท างานใน
งานกิจการนักเรียนโดยมีหลักฐานให้ตรวจสอบได้เพ่ือที่จะได้น าผลการประเมินมาปรับปรุงแก้ไขใน
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การบริหารงานกิจการนักเรียนในครั้งต่อไป ในการท างานนั้น ครูควรเสริมสร้างคุณธรรมได้โดย
สามารถน าหลักอิทธิบาท ๔ คือ ธรรมแห่งความส าเร็จในการท างาน ประกอบด้วยฉันทะ วิริยะ จิตตะ 
และวิมังสา 

๓. แนวทางการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

๑) ครูควรมีการวางแผนงานและสารสนเทศให้เป็นปัจจุบัน 
๒) สร้างความตระหนักให้ครูเห็นถึงความส าคัญของอาชีพครูว่าไม่ใช่แค่สอนหนังสืออย่าง

เดยีว แต่ต้องมีหน้าที่อบรมสั่งสอนศิษย์ให้เป็นคนดี 
๓) ส่งเสริมสนับสนุนให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมอย่างหลากหลายตาม

ความถนัดและความสนใจของนักเรียน 
๔) อบรมสร้างเสริมวินัย การปฏิบัติตน และแนวทางการเป็นครูมืออาชีพ  
๕) สร้างขวัญและก าลังใจให้ครูที่มีความเอาใจใส่ในงานประเมินผลงานมีความชัดเจน  
๖) ส่งเสริมการสานสัมพันธ์ของครูในโรงเรียนหรือนอกเครือข่ายเพื่อแก้ไขปัญหาการผู้เรียน 
๗) ให้ครูได้เรียนรู้เทคนิคและวิธีการใหม่ๆ เพ่ือน ามาพัฒนาในการท างานให้ดียิ่งขึ้น 
๘) มอบรางวัลเกียรติยศให้ครูผู้มีผลงานเป็นที่ประจักษ์ เพ่ือเป็นรางวัลและเป็นที่ยอมรับ 
๙) การเสริมสร้างคุณธรรมตามหลักอิทธิบาท ๔ อันเป็นหลักธรรมแห่งความส าเร็จในการ

ท างาน  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง “การบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา” ผู้วิจัยน ามาอภิปรายผลดังนี้ 
สภาพการบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน คือ ด้านงานกิจกรรมนักเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของอภิญญา รู้ธรรม 
(๒๕๕๖) ได้ศึกษาการบริหารงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดเชียงราย เป็นราย
ด้าน ที่ผลการวิจัยพบว่าอยู่ในระดับมาก คือ ด้านกิจกรรมชมรมและกิจกรรมอ่ืนๆ ส่วนสภาพการ
บริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา คือ ด้านคุณธรรมและจริยธรรม สอดคล้องกับงานวิจัยของอรพินทร์ ธงไชย 
(๒๕๕๓) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานกิจการนักเรียนโรงเรียน
สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี ที่ผลการวิจัยพบว่า สภาพการบริหารงานกิจการนักเรียน โรงเรียนสังกัด
เทศบาลเมืองชลบุรีโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสภาพการบริหารงานกิจการนักเรียนของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๓ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา คือ 
ด้านงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรัตนา หัตถัง (๒๕๕๖) ที่
ผลการวิจัยพบว่า สภาพการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนด้านที่ด าเนินการมากที่สุด คือ 
ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ด้านการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไขด้านการส่งเสริมและพัฒนา 
ด้านการคัดกรองนักเรียน และด้านการส่งต่อนักเรียนตามล าดับปัญหาการด าเนินงานระบบการดูแล
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ช่วยเหลือนักเรียน นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของประภาศรี ศรีวงค์พันธ์ (๒๕๔๙) ที่
ผลการวิจัยพบว่า การด าเนินงานเกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนประถมศึกษาของโรงเรียน 
คือ ๑) ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลมีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ๒) ด้านการคัดกรอง
นักเรียนมีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก ๓) ด้านการส่งเสริมและการพัฒนานักเรียนมีการด าเนินงาน
อยู่ในระดับมาก ยกเว้นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษที่ด าเนินงานอยู่ในระดับมากที่สุด ๔) ด้านการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาโรงเรียนทุกขนาดมีการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัย Adam 
S. Green and Others (2008) ที่ผลการวิจัยพบว่ามีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการสร้างความรู้ ความ
เข้าใจที่ถูกต้องเก่ียวกับการประเมินผลการบริหารงานกิจการนักเรียนให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ
ที่ถูกต้องเพ่ือช่วยให้ฝ่ายงานต่างๆ ได้มีส่วนร่วมในการประเมินผลการบริหารงานกิจการนักเรียน โดย
ผู้บริหารควรจัดการให้การด าเนินการประเมินผลเป็นไปอย่างราบรื่นและควรพยายามสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างการประเมินผลและการปฏิบัติงานเพ่ือช่วยให้การบริหารงานกิจการนักเรียน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

 
ข้อเสนอแนะ 

๑. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
๑) ควรศึกษาถึงสภาพของนักเรียนเฉพาะด้านที่มีปัญหาเพ่ือหาแนวทางป้องกันแก้ไข และ

ช่วยเหลืออย่างเป็นระบบ 
๒) ควรน าเสนอแนวทางให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องหลายๆส่วนการบริหารกิจการนักเรียน จาก

ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหลายๆ ส่วน เช่น ศึกษาจากนักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน หรือคณะกรรมการ
ด าเนินงานตามระบบการบริหารกิจการนักเรียนโดยตรง 
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