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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ๑) เพ่ือศึกษาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามหลัก

อิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ กรุงเทพมหานคร ๒) เพ่ือ
เปรียบเทียบความเห็นของผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ 
กรุงเทพมหานคร และ ๓) เพ่ือศึกษาอุปสรรคปัญหาและข้อเสนอแนะการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ 
กรุงเทพมหานคร เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ และ วิจัยเชิงผสมผสานวิธี โดยใช้รูปแบบการวิจัยเชิง
ส ารวจ โดยจ าแนกตาม สถานภาพ  วุฒิการศึกษา และ ประสบการณ์การท างาน กลุ่มตัวอย่างได้แก่ 
ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา จ านวน ๑๒๘  รูป  /คน  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเป็น
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า ๕  ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ หาค่า
ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมุติฐาน คือการทดสอบที t-
test การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวโดยก าหนดค่าสถิติที่ระดับนัยส าคัญ .๐๕ 

ผลการวิจัยพบว่า 
๑. ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ 

ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ กรุงเทพมหานคร  ภาพรวม อยู่ในระดับมาก 
และรายด้านตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้าน A (ACTION) = อิทธิบาท ๔  ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
๔.๐๔  ด้าน D  (DOING)=อิทธิบาท ๔ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๙๗ ด้าน P  (PLANING)=อิทธิบาท ๔ ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ ๓.๙๔  ตามล าดับ 

๒. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นผู้บริหารและครูที่มีต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑กรุงเทพมหานคร ๑) หา
ค่าที (t-test) จ าแนกตามสถานภาพ ภาพรวม และรายข้อ ทุกข้อ พบว่า ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็น

                                                           
๑สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั 
๒คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
๓คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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ต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้ง
ไว้ ๒) หาค่าเอฟ (F-test) จ าแนกตามวุฒิการศึกษาภาพรวม และรายข้อ ทุกข้อ พบว่า ผู้บริหารและครูมี
ความคิดเห็นต่อการประกันคุณภาพการศึกษาตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้ง
ไว้ และ ๓) ค่าเอฟ (F-test) จ าแนกตามประสบการณ์ภาพรวม พบว่า ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็น
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี ๐.๐๕   

ฉะนั้น ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นของผู้บริหารและครูในภาพรวม
คือ PDCA = อิทธิบาท ๔ จ าแนกตามประสบการณ์การท างานเป็นรายคู่พบว่า กลุ่มประสบการณ์ต่างๆที่
มีระดับความคิดเห็นในภาพรวมคือ PDCA = อิทธิบาท ๔ แตกต่างกันอย่างมีนัยทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 
จ านวน ๑ คู่ ได้แก่ กลุ่มประสบการณ์การท างานตั้งแต่ ๔-๖ ปี มีระดับความคิดเห็นในภาพรวมคือ 
PDCA = อิทธิบาท ๔ มากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์การท างานต่ ากว่า ๓ ปี  

๓. การศึกษาอุปสรรคปัญหาและข้อเสนอแนะการงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตาม
หลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ กรุงเทพมหานคร 

ด้าน P (PLANING) = อิทธิบาท ๔  พบว่า มีปัญหาอุปสรรคด้านการปรับเปลี่ยนการปฏิบัติงาน
บ่อยและขาดความต่อเนื่องและชัดเจน แนวทางแก้ไขยอมรับการเปลี่ยนแปลง และปรับปรุงงานตาม
แผนงานที่แก้ไข ด้าน D (DOING) = อิทธิบาท ๔ พบว่ามีปัญหาอุปสรรคการรวมกลุ่มปฏิบัติงานค่อยข้าง
ยากเนื่องจากบุคลากรบางส่วนเป็นอาจารย์พิเศษ ไม่มีการปฏิบัติการประกันคุณภาพภายในอย่าง
ต่อเนื่อง แนวทางแก้ไข สถานศึกษาต้องมีการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าในการด าเนินโครงการ
กิจกรรมงานเป็นระยะ มีผู้รับผิดชอบการด าเนินงานเพ่ือการรวบรวมสารสนเทศ และผลการติดตาม
ตรวจสอบมาใช้ปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่องนอกจากจะแสดงว่าสถานศึกษาท างานอย่างเป็นระบบแล้วยัง
เป็นการเตรียมตัวให้พร้อมรับการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานต้นสังกัด อย่างน้อย 
๑ ครั้ง ภายใน ๓ ปีและการประเมินคุณภาพภายนอกอีกด้วย 

ด้าน C (CHECKING) = อิทธิบาท ๔ พบว่า มีปัญหาอุปสรรคด้านการขาดความต่อเนื่องและ
ชัดเจนในการติดตามประเมินผล การรายงานผลการประกันคุณภาพภายใน แนวทางแก้ไข ผู้อ านวยการ
สถานศึกษาต้องตรวจสอบความก้าวหน้าในการด าเนินโครงการกิจกรรมงานของผู้รับผิดชอบการ
ด าเนินงานเป็นระยะ ตรวจสอบการรวบรวมสารสนเทศ และผลการติดตามตรวจสอบมาใช้ปรับปรุงงาน
อย่างต่อเนื่องทุกเดือน 

ด้าน A (ACTION) = อิทธิบาท ๔ พบว่า มีปัญหาอุปสรรคในการแก้ไขปัญหาด้านบกพร่องในการ
ปฏิบัติงานมาแก้ไขยังไม่ต่อเนื่อง แนวทางแก้ไข ผู้อ านวยการสถานศึกษาต้องปรับปรุง แก้ไขการ
ปฏิบัติงานที่พบว่าไม่เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน และมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา ติดตาม ตรวจสอบแก้ไขปรับปรุงการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานและ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ตามระยะเวลาที่เหมาะสมที่ผู้ปฏิบัติได้ก าหนดไว้ว่าจะแก้ไขเสร็จ 
ทั้งนี้ เพ่ือให้แน่ใจว่า ข้อบกพร่องที่พบ ได้รับการแก้ไขอย่างจริงจัง 
 
ค าส าคัญ : การประกันคุณภาพ, หลักอิทธิบาท ๔, โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
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Abstract 
The objectives of this research were; 1) To study quality assurance according to 

Iddhipada 4 principles of Phrapariyattidhamma schools, General Education group 1, 
Bangkok, 2) To compare the opinions of school administrators, teachers and personnel 
on quality assurance according to Iddhipada 4 principles of Phrapariyattidhamma 
schools, General Education group 1, Bangkok, and 3) To study problems and solutions 
on quality assurance according to Iddhipada 4 principles of Phrapariyattidhamma 
schools, General Education group 1, Bangkok. The quantitative research and integrated 
research. The exploratory research was based on status, education and work experience. 
The sample consisted of 128 administrators, teachers and educational personnel. The 
instrument used was 5 rating scale. The data were analyzed by frequency, 
percentage, mean, standard deviation.T-test score with 0.5 significantly and one way 
ANOVA were used to test research hypothesis.  

The results of the study found that. 
1. The level of opinions of school administrators, teachers and personnel on 

quality assurance according to Iddhipada principles of Phrapariyattidhamma schools, 
General Education group 1, Bangkok was at the high level overall. The highest level was 
on Action (4.04), followed by Doing (3.97), Planning (3.94), and Checking (3.82) 
respectively. 

2. The comparison results indicated that 1) the opinions of school administrators, 
teachers and personnel based on their background and status towards quality assurance 
according to Iddhipada 4 principles of Phrapariyattidhamma schools, General Education 
group 1, Bangkok were indifferent with a significant statistic level at 0.05, and 2) the 
school administrators, teachers and personnel having different work experiences had 
different levels of opinions towards quality assurance according to Iddhipada 4 principles 
of Phrapariyattidhamma schools, General Education group 1, Bangkok with a significant 
statistic level at 0.05. The level of opinions of the samples with 4-6 year-work 
experiences was higher than of the samples with below 3 year-work experiences. 

3. Problems and solutions on quality assurance according to Iddhipada 4 principles 
of Phrapariyattidhamma schools, General Education group 1, Bangkok were; 

In Planning; there were changes and frequent rotations of man-powers and work 
system. The solution was to accept the change and new system. 

In Doing; the problem was on teamwork and work continuity. The solution was to 
recruit full-time staff, regular monitor project operation, and set up responsible units for 
information, quality evaluation and assessment. 
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In Checking; the problem was on continuity, system and report of internal quality 
assurance. The solution was that the school administrators must frequently check the 
progress of the projects, information results and performance evaluation results. 

In Action; the problem was continuity in improvement and duty performance. The 
solution was that the school administrators have to improve the under standard level 
performance within a specific period and a standard level of education. 

 
Keywords : Quality Assurance, Iddhipada 4 Principles, Phrapariyattidhamma Schools 
 
 
 
บทน า 

ร ะบบ กา รป ระกั น คุณ ภ า พภ าย ใ น
สถานศึกษาจะมีประสิทธิผลหรือไม่ขึ้นอยู่กับการ
พัฒนาความรู้ความเข้าใจและความสามารถใน
การน าไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพของ
บุคลากรที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพ
สถานศึกษาโดยเฉพาะอย่างยิ่งคณะกรรมการ
สถานศึกษาต้องมีความรู้ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงาน มีความเอาใจใส่ต่อการบริหารงาน
ด้านการประเมินผลภายใน การก ากับติดตามผล 
จึ ง จ ะท า ใ ห้ ก า ร ป ร ะกั น คุ ณ ภ า พภ า ย ใ น
สถานศึกษาประสบผลส าเร็จในการปฏิบัติงาน 
ซึ่ ง ในปัจจุบันผลการวิจัยของ สมศ. พบว่า 
สถานศึกษายังไม่เห็นความส าคัญต่อการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาผู้บริหารครูและ
ผู้เกี่ยวข้องยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ระบบการประกันคุณภาพภายในการปฏิบัติงาน
การประกันคุณภาพภายในจึงขาดประสิทธิภาพ
ส่งผลให้การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาไม่บรรลุ
เป้าหมาย (คมกฤช พุ่มบุญนาก, ๒๕๕๕ : ๓) การ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา จะท าให้
สถานศึกษามีระบบการบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพ มีการท างานที่มีเป้าหมายและ
แผนการด า เนินงานที่ ชั ด เจน โดยในการ
ด าเนินการตามแผนเพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมาย

นั้น ก็จะต้องมีการประเมินคุณภาพภายในหรือ
การประเมินตนเอง เพ่ือตรวจสอบและพัฒนา
ปรับปรุงให้เป็นไปตามเป้าหมายอยู่ตลอดเวลา 
(คมกฤช  พุม่บุญนาก, ๒๕๕๕ : ๔) 

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษานั่น ถือได้ว่าเป็นการจัดการศึกษาโดย
สถาบันศาสนาตามบทบัญญัติในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ก าหนดไว้ใน
มาตรา ๑๒ ว่า“นอกเหนือจากรัฐ เอกชน และ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้บุคคล ครอบครัว 
องค์กรชุมชนองค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ 
สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบัน
สังคมอ่ืนมีสิทธิในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง” 
โดยมีจุดหมายนอกเหนือไปจากการสืบทอดพระ
ศาสนาแล้ว ยังเป็นการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
รูปแบบหนึ่งที่จัดขึ้นเพ่ือให้ผู้ที่บวชเป็นพระภิกษุ
สามเณรได้รับการศึกษาทั้งวิชาธรรมและวิชา
สามัญควบคู่กันไป เพ่ือสร้างศาสนทายาทที่ดีมี
ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ น ห ลั ก ธ ร ร ม ท า ง
พระพุทธศาสนาอย่างแท้จริง เป็นผู้ประพฤติดี
ปฏิบัติชอบ สามารถด ารงสืบต่อพระพุทธศาสนา
ต่อไป และหากพระภิกษุสามเณรเหล่านี้ลา
สิกขาบทไป ก็สามารถเข้าศึกษาต่อในสถาบัน
ศึกษาของรัฐหรือสามารถน าความรู้ที่ ได้ ไป
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ประกอบอาชีพต่อไป (ส านักงานพระพุทธศาสนา
แห่งชาติ ๒๕๕๗ : ๑) 

การน าหลักธรรม อิทธิบาท ๔ มาใช้
ร่วมกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา
นั้น เพราะเห็นความส าคัญของอิทธิบาท ๔ ซึ่ง
เป็นคุณธรรมน าไปสู่ ความส า เร็จตามที่ตั้ ง
ประสงค์ไว้ซึ่งอิทธิบาทนั้นมี ๔ ประการ คือ 
ฉันทะ ความพอใจรักใคร่ในสิ่งที่ตนสนใจ วิริยะ 
ความพากเพียรในสิ่งนั้น จิตตะ ความเอาใจใส่
ฝักใฝ่ในสิ่งนั้น วิมังสา ความหมั่นสอดส่องใน
เหตุผลของสิ่ งนั้น บุคคลเมื่อประกอบด้วย 
คุ ณ ธ ร ร ม  ๔  อ ย่ า ง นี้ แ ล้ ว  ย่ อ ม ป ร ะ ส บ
ความส าเร็จ (พุทธทาสภิกขุ, ๒๕๕๙ : ออนไลน์)  

ด้วยเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยในฐานะที่เป็น
พระภิกษุ อีกทั้ งยั งมี โอกาสได้ เข้าไปสัมผัส
บรรยากาศในการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา จึงมีความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
กลุ่มที่  ๑ กรุงเทพมหานคร ในปีการศึกษา 
๒๕๕๘ จ านวน ๑๐ โรงเรียน โดยยึดหลักธรรม
คืออิทธิบาท ๔ ในการด าเนินงาน ว่ามีการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือรองรับ
การประเมินภายนอกรอบ ๓ และเพ่ือให้ทราบ
สภาพ และปัญหาการด า เนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา ซึ่งจะเป็นประโยชน์
ต่อผู้บริหารสถานศึกษาและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน
การใช้เป็นข้อมูลที่จะน าไปปรับปรุงและพัฒนา
ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้
มีประสิทธิภาพและได้มาตรฐานตามที่ก าหนดไว้
ใ น พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ 
พุทธศักราช ๒๕๔๒ และ ที่แก้ไขเพ่ิมเติม ( ฉบับ
ที่ ๒ ) พุทธศักราช ๒๕๔๕ ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
๑. เพ่ือศึกษาการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ 
กรุงเทพมหานคร 

๒ .  เ พ่ือ เปรี ยบ เทียบความ เห็นของ
ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกับ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามหลัก
อิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานคร 

๓ .  เ พ่ื อศึ กษา อุปสร รคปัญหาและ
ข้อเสนอแนะการงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ 
กรุงเทพมหานคร 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ 
กรุง เทพมหานคร เป็นการวิจัยเชิ งปริมาณ 
(Quantitative Research) โดยใช้รูปแบบการ
วิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) วิจัยเชิง
ผสมผสานวิธี (Mixed Research) เก็บ
แบบสอบถามจาก ผู้บริหาร ครูและเจ้าหน้าที่ 
จ านวน ๑๐ โรงเรียน ประชากรทั้งหมด ๑๘๘ 
รูป/คน กลุ่มตัวอย่างใช้การเปิดตารางของเครซี่
และมอร์แกนได้ จ านวน ๑๒๘ รูป/คน การ
วิเคราะห์ข้อมูล 

๑ .  ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ผู้ ต อ บ
แบบสอบถามซึ่งวิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจง
ความถี่ร้อยละ น าเสนอเป็นตารางประกอบการ
บรรยาย 

๒.  ข้อมูลความคิด เห็น เกี่ ยวกับการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามหลักอิทธิ
บาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
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สามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร เป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่าวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ
ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ( ̅) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) น าเสนอในรูปแบบของตารางประกอบค า
บรรยาย โดยก าหนดเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ตาม
แนวคิดของ (Rating Scale) เป็นตัวสถิติ
วิเคราะห์ การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบทางเดียว และท าการทดสอบ
ความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วย 

๓. การวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ข้อเสนอแนะแนวทางการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ 
กรุงเทพมหานคร วิเคราะห์เนื้อหาสาระประเด็น
ส าคัญแล้วน าเสนอเป็นการเขียนแบบความเรียง 
 
สรุปผลการวิจัย 

๑. ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นผู้บริหาร
และครูที่ มี ต่ อการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ 
กรุงเทพมหานคร พบว่าโดยภาพรวม ผู้บริหาร
และครูมีความคิดเห็นต่อการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
กลุ่มที่ ๑ กรุงเทพมหานคร  ภาพรวม อยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๙๔ ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ ๐.๕๖ รายข้อ ทุกข้อ อยู่ใน
ระดับมาก เรียงจากมากไปหาน้อย คือ A 
(ACTION) = อิทธิบาท ๔ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
๔.๐๔ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ ๐.๗๑ 
รองลงมา คือ D  (DOING)=อิทธิบาท ๔ มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๐.๘๘ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ ๐.๘๘ ตามล าดับ ซึ่งมีรายละเอียดในแต่
ละด้าน ดังนี้ 

๑) ด้าน P (PLANING) = อิทธิบาท ๔ มี
ผลการวิจัย ภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ ๓.๙๔ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
๐.๕๕  

๒) ด้าน D  (DOING)=อิทธิบาท ๔ มี
ผลการวิจัย ภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ ๓.๙๗ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
๐.๘๘  

๓) ด้าน C (CHECKING)=อิทธิบาท ๔ มี
ผลการวิจัย ภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ ๓.๘๒ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
๐.๖๓  

๔) ด้าน A (ACTION)=อิทธิบาท ๔ มี
ผลการวิจัย ภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ ๔.๐๔ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
๐.๗๑  

๒. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น
ผู้บริหารและครูที่มีต่อการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
กลุ่มที่ ๑ กรุงเทพมหานคร ผลการเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นครูที่มีต่อการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาตามหลักอิทธิบาท ๔ ของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
กลุ่มที่ ๑ กรุงเทพมหานคร หาค่าที ( t-test) 
และ หาค่าเอฟ F-test ความแปรปรวนทางเดียว 
(One Way ANOVA) จ าแนกตามปัจจัยส่วน
บุคคล ประกอบด้วย สถานภาพ การศึกษา 
ประสบการณ์ในการสอนใน ๔ ด้าน สรุปได้ดังนี้ 

๑) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นครูที่
มีต่อการประกันคุณภาพการศึกษาตามหลัก 
อิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ กรุงเทพมหานคร มีค่าที 
(t-test) จ าแนกตามสถานภาพ พบว่า ผู้บริหาร
และครูมีความคิดเห็นต่อการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของ
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โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
กลุ่มที่ ๑ ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ ๐.๐๕ 

๒) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นครูที่
มีต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตาม
หลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานคร มี
ค่าเอฟ (F-test) จ าแนกวุฒิการศึกษา พบว่า 
ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นต่อการประกัน
คุณภาพการศึกษาตามหลักอิทธิบาท ๔ ของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
กลุ่มที่ ๑ ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ ๐.๐๕ 

๓) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นครูที่
มีต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตาม
หลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานคร มี
ค่าเอฟ (F-test) จ าแนกตามประสบการณ์การ
ท างาน พบว่า ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็น
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ 
และรายข้อ มีข้อที่ ๑) ด้าน P (PLANING) = 
อิทธิบาท ๔ ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นไม่
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ 
และข้อที่ ๒,๓,๔, แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ี ๐.๐๕ 

๔) ผลค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของระดับความคิดเห็นในด้าน  D (DOING)=
อิทธิบาท ๔ จัดจ าแนกตามประสบการณ์การ
ท างานเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มประสบการณ์ต่างๆ 
ที่มีระดับความคิดเห็นในด้าน D (DOING) = 
อิทธิบาท ๔ แตกต่างกันอย่างมีนัยทางสถิติที่
ร ะ ดั บ  ๐ . ๐๕  จ า น วน  ๑  คู่  ไ ด้ แ ก่  ก ลุ่ ม
ประสบการณ์การท างานตั้งแต่ ๔-๖ ปี มีระดับ
ความคิดเห็นในด้าน D (DOING)=อิทธิบาท ๔ 
มากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์การท างานต่ ากว่า 
๓ ปี  

๕) ผลค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของระดับความคิดเห็นในด้าน C (CHECKING)=
อิทธิบาท ๔ จัดจ าแนกตามประสบการณ์การ
ท างานเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มประสบการณ์ต่างๆ 
ที่มีระดับความคิดเห็นในด้าน C (CHECKING)=
อิทธิบาท ๔ แตกต่างกันอย่างมีนัยทางสถิติที่
ร ะ ดั บ  ๐ . ๐๕  จ า น วน  ๑  คู่  ไ ด้ แ ก่  ก ลุ่ ม
ประสบการณ์การท างานตั้งแต่ ๔-๖ ปี มีระดับ
ความคิดเห็นในด้าน C (CHECKING)=อิทธิบาท 
๔ มากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์การท างานต่ า
กว่า ๓ ปี 

๖) ผลค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของระดับความคิดเห็นในด้าน A (ACTION)=
อิทธิบาท ๔ จัดจ าแนกตามประสบการณ์การ
ท างานเป็นรายคู่พบว่า กลุ่มประสบการณ์ต่างๆ 
ที่มีระดับความคิดเห็นในด้าน A (ACTION)=
อิทธิบาท ๔ แตกต่างกันอย่างมีนัยทางสถิติที่
ร ะ ดั บ  ๐ . ๐๕  จ า น วน  ๑  คู่  ไ ด้ แ ก่  ก ลุ่ ม
ประสบการณ์การท างานตั้งแต่ ๔-๖ ปี มีระดับ
ความคิดเห็นในด้าน A (ACTION)=อิทธิบาท ๔ 
มากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์การท างานต่ ากว่า 
๓ ปี 

๗) ค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของระดับความคิดเห็นในภาพรวมคือ  PDCA = 
อิทธิบาท ๔ จัดจ าแนกตามประสบการณ์การ
ท างานเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มประสบการณ์ต่างๆ 
ที่มีระดับความคิดเห็นในภาพรวมคือ PDCA = 
อิทธิบาท ๔ แตกต่างกันอย่างมีนัยทางสถิติที่
ร ะ ดั บ  ๐ . ๐๕  จ า น วน  ๑  คู่  ไ ด้ แ ก่  ก ลุ่ ม
ประสบการณ์การท างานตั้งแต่ ๔-๖ ปี มีระดับ
ความคิดเห็นในภาพรวมคือ PDCA = อิทธิบาท 
๔ มากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์การท างานต่ า
กว่า ๓ ปี 

๓ .  ก า รศึ กษา อุปส รรคปัญหาและ
ข้อเสนอแนะการงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียน
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พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ 
กรุงเทพมหานคร 

ด้าน P (PLANING) = อิทธิบาท ๔  
พบว่า มีปัญหาอุปสรรคด้านการปรับเปลี่ยนการ
ปฏิบัติงานบ่อยและขาดความต่อเนื่ องและ
ชัดเจน แนวทางแก้ไขยอมรับการเปลี่ยนแปลง 
และปรับปรุงงานตามแผนงานที่แก้ไข ด้าน D 
(DOING) = อิทธิบาท ๔ พบว่ามีปัญหาอุปสรรค
การรวมกลุ่มปฏิบัติงานค่อยข้างยากเนื่องจาก
บุคลากรบางส่วนเป็นอาจารย์พิเศษ ไม่มีการ
ปฏิบัติการประกันคุณภาพภายในอย่างต่อเนื่อง 
แนวทางแก้ไข สถานศึกษาต้องมีการติดตาม
ตรวจสอบความก้าวหน้าในการด าเนินโครงการ
กิจกรรมงานเป็นระยะ มีผู้ รับผิดชอบการ
ด าเนินงานเพ่ือการรวบรวมสารสนเทศ และผล
การติดตามตรวจสอบมาใช้ปรับปรุงงานอย่าง
ต่อเนื่องนอกจากจะแสดงว่าสถานศึกษาท างาน
อย่างเป็นระบบแล้วยังเป็นการเตรียมตัวให้
พร้ อมรั บการติ ดตามตรว จสอบคุณภาพ
การศึกษาจากหน่วยงานต้นสังกัด อย่างน้อย ๑ 
ครั้ ง ภายใน ๓ ปีและการประเมินคุณภาพ
ภายนอกอีกด้วย 

ด้าน C (CHECKING) = อิทธิบาท ๔ 
พบว่า มีปัญหาอุปสรรคด้านการขาดความ
ต่อเนื่องและชัดเจนในการติดตามประเมินผล 
การรายงานผลการประกันคุณภาพภายใน แนว
ทางแก้ ไ ข  ผู้ อ า นวยการสถานศึ กษาต้ อ ง
ตรวจสอบความก้าวหน้าในการด าเนินโครงการ
กิจกรรมงานของผู้รับผิดชอบการด าเนินงานเป็น
ระยะ ตรวจสอบการรวบรวมสารสนเทศ และผล
การติดตามตรวจสอบมาใช้ปรับปรุงงานอย่าง
ต่อเนื่องทุกเดือน 

ด้าน A (ACTION) = อิทธิบาท ๔ พบว่า 
มีปัญหา อุปสรรคในการแก้ ไขปัญหาด้ าน
บกพร่องในการปฏิบัติงานมาแก้ไขยังไม่ต่อเนื่อง 
แนวทางแก้ไข ผู้อ านวยการสถานศึกษาต้อง

ปรับปรุง แก้ไขการปฏิบัติงานที่พบว่าไม่เป็นไป
ตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน และมาตรฐาน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ติดตาม 
ตรวจสอบแก้ไขปรับปรุงการปฏิบัติงานที่ไม่
เป็น ไปตามมาตรฐานการปฏิบัติ ง านและ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ตาม
ระยะเวลาที่เหมาะสมที่ผู้ปฏิบัติได้ก าหนดไว้ว่า
จะแก้ไขเสร็จ ทั้งนี้ เพ่ือให้แน่ใจว่า ข้อบกพร่องที่
พบได้รับการแก้ไขอย่างจริงจัง 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่องการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
กลุ่ มที่  ๑ กรุง เทพมหานคร ได้ข้อสรุปที่มี
ประเด็นที่ส าคัญและน่าสนใจสมควรน ามา
อภิปรายผล ดังนี้ 

๑. อภิปรายผลเกี่ยวกับความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและครูที่มีต่อการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานคร ทั้ง ๔ ด้าน ดังนี้ 

จากผลการวิจัย พบว่า ความคิดเห็นของ
ผู้บริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ต่อการศึกษาการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามหลัก
อิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน อาจเป็นเพราะมีการน าหลัก 
อิทธิบาท ๔ ซึ่งมีความพอใจ ความรักใคร่ในสิ่งที่
ท าไม่ย่อท้อหวาดกลัวต่ออุปสรรคและความ
ยากล าบากจดจ่อเฝ้าคิดเรื่องที่ได้ลงมือปฏิบัติ
อย่างใส่ ใจอยู่กับงานนั้นพร้อมทั้งใช้ปัญญา
พิจารณาหาเหตุและผล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ที่เก่ียวข้อง ดังต่อไปนี้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ
จีรนันทร์ จันทร์สว่าง (๒๕๔๗) ได้ศึกษาเรื่อง
ทัศนคติของครูปฐมวัยต่อการประกัน คุณภายใน



       วารสารครุศาสตร์ปริทรรศน์ฯ             - ๑๒๔ –  ปีที่ ๕ ฉบับที่ ๒ พฤษภาคม-สิงหาคม ๒๕๖๑ 

โรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ทัศนคติ
ของครูปฐมวัยต่อการประกันคุณภาพในโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและด้าน
การรับรู้ ด้านความรู้สึก และด้านการปฏิบัติ อยู่
ในระดับค่อนข้างสูง สอดคล้องกับงานวิจัยของ
รัตนาภรณ์ สมบูรณ์ (๒๕๔๔) ได้ท าการวิจัยเรื่อง
สภาพการปฏิบัติงานตามแนวทางการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชน 
ในจังหวัดขอนแก่น พบว่า ผู้บริหารส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง มีอายุระหว่าง ๓๖-๔๕ ปี ส่วนใหญ่
เป็นผู้บริหารที่มีประสบการณ์ในการทางาน
ตั้งแต่ ๒๐ ปี ขึ้นไป และเกือบทั้งหมดเคยมี
ประสบการณ์ ในการศึ กษา  อบรม เรื่ อ งที่
เกี่ยวข้องกับงานที่ปฏิบัติ ส าหรับครู ส่วนใหญ่
เป็ น เพศหญิ ง  มี อายุ ร ะหว่ า ง  ๒๖ -๓๕  ปี 
ประสบการณ์ในการทางานระหว่าง ๖-๑๐ ปี 
และเคยมีประสบการณ์อบรมเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงาน ส าหรับสภาพการปฏิบัติงานตาม
ขั้นตอนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ของโรงเรียนเอกชน ในจังหวัดขอนแก่น โดย
ภาพรวม อยู่ ในระดับมากทั้ ง  ๔  ขั้ นตอน
สอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหาวุฒิกร  
บัวทอง (๒๕๕๒) เรื่องการใช้หลักอิทธิบาท ๔ ใน
การบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน ตามความ
คิดเห็นของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก
สามัญศึกษาในกลุ่ม ๗ พบว่า ครูโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่ม ๗ มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการใช้ อิทธิบาท ๔ ในการ
บริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนในภาพรวมอยู่
ในระดับมาก สอดคล้องกับการวิจัยของชาตรี 
แนวจ าปา (๒๕๕๒) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง
การประยุกต์ใช้อิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติหน้าที่
ของบุคลากรส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยกรุงเทพมหานคร พบว่า บุคลากรมีการ
ประยุกต์ใช้อิทธิบาท ๔ ได้แก่ด้านฉันทะ ด้าน
วิริยะ ด้านจิตตะ และด้านวิมังสา ในการปฏิบัติ

หน้าที่โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
ในแต่ละด้าน พบว่า การประยุกต์ใช้อิทธิบาท ๔ 
ด้านฉันทะด้านวิริยะ และด้านจิตตะ ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ อยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้อง
กับการวิจัยของวิชญาภา เมธีวรฉัตร (๒๕๕๔) 
ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ตามหลัก อิทธิบาท ๔ :  กรณีศึกษา
โรงเรียนคีรีวงศ์วิทยา จังหวัดนครสวรรค์ พบว่า 
บุคลากรมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามหลัก
อิทธิบาท ๔ ได้แก่ ด้านฉันทะ ด้านวิริยะ ด้าน 
จิตตะ และด้านวิมังสา ในการปฏิบัติหน้าที่ โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

๒. ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของ
ระดับความคิดเห็นในภาพรวมคือ PDCA =  
อิทธิบาท ๔ จ าแนกตามประสบการณ์การ
ท างานจากตารางที่ ๔.๑๕ เป็นรายคู่พบว่า กลุ่ม
ประสบการณ์ต่างๆที่มีระดับความคิดเห็นใน
ภาพรวมคือ PDCA =อิทธิบาท ๔ แตกต่างกัน
อย่างมีนัยทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ จ านวน ๑ คู่ 
ได้แก่ กลุ่มประสบการณ์การท างานตั้งแต่ ๔-๖ 
ปี มีระดับความคิดเห็นในภาพรวมคือ PDCA  =
อิทธิบาท ๔ มากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์การ
ท างานต่ ากว่า ๓ ปีและผลการเปรียบเทียบราย
ด้านมีดังนี ้

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นผู้บริหาร
และครูที่มีต่อการประกันคุณภาพการศึกษาตาม
หลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ กรุงเทพมหานคร 
หาค่าที (t-test) จ าแนกตามสถานภาพ ภาพรวม 
และรายข้อ ทุกข้อ พบว่า ผู้บริหารและครูมี
ความคิดเห็นต่อการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียน 
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ ไม่
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ 
หาค่าเอฟ (F-test) จ าแนกตามวุฒิการศึกษา
ภาพรวม และรายข้อ ทุกข้อ พบว่า ผู้บริหาร
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และครูมีความคิดเห็นต่อการประกันคุณภาพ
การศึกษาตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ ไม่
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ 
และหาค่าเอฟ (F-test) จ าแนกตาม
ประสบการณ์ภาพรวม พบว่า ผู้บริหารและครูมี
ความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิ ติ ที่  ๐ .๐๕ จ านวน  ๓  ด้ าน  คื อ  ๑ )  D 
(DOING)=อิทธิบาท ๔ แตกต่างกันอย่างมีนัย
ทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ จ านวน ๑ คู่ ได้แก่ กลุ่ม
ประสบการณ์การท างานตั้งแต่ ๔-๖ ปี มีระดับ
ความคิดเห็น มากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์การ
ท างานต่ ากว่า ๓ ปี ๒) ด้าน C (CHECKING)=
อิทธิบาท ๔ แตกต่างกันอย่างมีนัยทางสถิติที่
ร ะ ดั บ  ๐ . ๐๕  จ า น วน  ๑  คู่  ไ ด้ แ ก่  ก ลุ่ ม
ประสบการณ์การท างานตั้งแต่ ๔-๖ ปี มีระดับ

ความคิดเห็น มากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์การ
ท างานต่ ากว่า ๓ ปี และ ๓) ด้าน A (ACTION)=
อิทธิบาท ๔ แตกต่างกันอย่างมีนัยทางสถิติที่
ร ะ ดั บ  ๐ . ๐๕  จ า น วน  ๑  คู่  ไ ด้ แ ก่  ก ลุ่ ม
ประสบการณ์การท างานตั้งแต่ ๔-๖ ปี มีระดับ
ความคิดเห็น มากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์การ
ท างานต่ ากว่า ๓ ปี 

 
ข้อเสนอแนะ 

๑. การศึกษาวิจัยครั้งต่อไปควรท าการ
วิจัยในเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานคร 

๒ .  ค ว ร ศึ ก ษ า ห ลั ก ธ ร ร ม ใ น ท า ง
พระพุทธศาสนาด้านอ่ืน แล้วน ามาประยุกต์ใช้
กับระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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