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บทคัดยอ 
การวิจัยเร่ืองนี้ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ มีวัตถุประสงค ๑) เพ่ือศึกษาปจจัยสวนบุคคลของ

ผูปกครองของนักเรียนโรงเรียนบานหนองเตาบึงเรือใหญ ตําบลโคกสี อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
๒) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการจัดการศึกษาโรงเรียนบานหนองเตาบึงเรือ ๓) 
เพ่ือศึกษาถึงปญหาและขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงการจัดการศึกษาโรงเรียนบานหนองเตาบึงเรือใหญ 
ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองนักเรียนที่ตอบแบบสอบถามจํานวน ๙๕ คน สวนมากเปนเพศหญิง รอย
ละ ๕๒.๖๐ และเปนเพศชาย รอยละ ๔๗.๔๐ สวนมากมีอายุ ๔๑-๔๕ ป รอยละ ๒๙.๕๐ จบ
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี รอยละ ๙๖.๘๐ สวนมากมีสถานสภาพสมรส รอยละ ๘๗.๔๐ อาชีพ
เกษตรกรรม รอยละ ๖๙.๕๐ และมีรายไดต่ํากวาเดือนละ ๑๐,๐๐๐ บาทรอยละ ๗๒.๒๘ ดานความ
พึงพอใจของผูปกครองของนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาโรงเรียนบานหนองเตาบึงเรือใหญ ตําบล
โคกสี อําเภอเมืองขอนแกน จังหวัดขอนแกน โดยภาพรวม มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (  =
๓.๖๔) 
 
คําสําคัญ: ความพึงพอใจ, ผูปกครองนักเรียน, การจัดการศึกษา 
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Abstract 
This study was survey research. It was aimed to study: 1) the personal factors 

of the students’ parents of Ban Nongtaobuengrue-yai school, Khoksi sub-district, 
Muang district, Khonkaen province, under supervision of Khonkaen primary 
educational service area 1, 2) the parents’ satisfaction towards educational 
administration of Ban Nongtaobuengrue-yai school, and 3) the problems and 
suggestions to develop educational administration of Ban Nongtaobuengrue-yai 
school. It was found that there were 95 respondents.Majority percent (52.60) were 
female, and 47.40 percent were male. Most of the respondents (29.50 percent)  were 
age between 41-45 years old, and 96.80 percent were not graduated bachelor 
degree. Most of the respondents (87.40 percent) were married, most of them (69.50  
percent) were the farmers, and  earned lower than 10,000 bath a month (72.28 
percent). For the overall of the parents’ satisfaction towards educational 

administration of Ban Nongtaobuengrue-yai school, it was at high mean level (  
=3.64) 
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บทนํา 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

เปนแผนท่ีระบุถึงนโยบายและแนวทางการ 
พัฒนาประเทศทั้งทางดานเศรษฐกิจและสังคม  
รวมทั้ งน โยบายการ ศึกษาตามปจจั ยของ
เศรษฐกิจและ สังคมตามแตละชวงปที่ผานมา 
ซึ่งปจจุบันมีนโยบายการศึกษา คือ  การมุงเนน
การพัฒนาคนทุกชวงวัย ใหเขาสูสังคมแหงการ
เรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืนใหความสําคัญกับ
การนําหลักคิดหลักปฏิบัติตาม ปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงมาเสริมสรางศักยภาพของคน
ในทุกมิติทั้งดานรางกายที่สมบูรณแข็งแรง  มี
สติปญญาที่รอบรูและมีจิตใจที่สานึกในศีลธรรม
คุณธรรมจริยธรรมและมีภูมิคุ มกันตอการ 
เปลี่ยนแปลงรวมทั้งการหนุนเสริมสถาบันทาง
สังคมใหแข็งแกรงและเอ้ือตอการพัฒนาคนเพ่ือ
การพัฒนาคุณภาพคนไทยใหมีภูมิคุมกันตอการ
เปลี่ยนแปลงมีการเรียนรูสูการปฏิบัติอยาง
ตอเนื่องมีการ สั่งสมทุนทางปญญาเชื่อมโยงการ
คนควาวิจัยและพัฒนาสูการเสริมสรางขีด
ความสามารถในการ ประกอบสัมมาอาชีพและ
การดํารงชีวิตที่เหมาะสมในแตละชวงวัย (พระ
มหาญาณวัฒน  ฐิ ต วฑฺฒ โน  และอชิ รญา   
ภูพงศกร, ๒๕๕๙:๓๐) 

การศึกษามีความสําคัญตออนาคตของ
ชาติ เปนอยางยิ่ ง  เนื่องจากการศึกษาเปน
กระบวนการ สรางคนออกสูสังคม โดยเฉพาะ
การศึกษาในระดับปฐมวัยถึงระดับประถมศึกษา
ซึ่งเปนทรัพยากรที่มีความสําคัญตอการพัฒนา
ประเทศในอนาคตจึงจําเปนตองไดรับการดูแล
เอาใจใสเปนอยางดี โดยเฉพาะเด็กตั้งแต ๕ ป 
จนถึง ๑๒ ป ซึ่งจะตองไดรับการพัฒนาอยาง
รอบดานใหมคีวามพรอมทั้งดานรางกาย อารมณ 
สังคมและสติปญญา บนพ้ืนฐานการอบรมเล้ียงดู
และสงเสริมกระบวนการเรียนรูที่ตอบสนองตอ
ธรรมชาติและพัฒนาการของเด็กแตละคนตาม

ศักยภาพ ภายใตบริบทของสังคมวัฒนธรรมท่ี
เด็กอาศัยอยูดวยความรัก ความเอ้ืออาทร และ
ความเขา ใจของทุกคน  เ พ่ือสร างรากฐาน
คุณภาพชีวิตใหเด็กพัฒนาไปสูความเปนมนุษยที่
ส มบู รณ เ กิ ด คุณค า ต อตน เอง  ซึ่ ง ก า รจั ด
การศึกษาของชาติเปนภาระหนาที่โดยตรงของ
รัฐบาล ตามแผนการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 
๒๕๔๕ ไดแบงการศึกษาออกเปน ๔ ระดับ คือ 
ระดับกอนปฐมศึกษา ระดับประถมศึกษา ระดับ
มัธยมศึกษาและระดับอุดมศึกษา แตเนื่องจาก
การจัดการศึกษาเปนภาระหนาที่ที่หนักมากโดย
ลําพังไมสามารถท่ีจะจัดการศึกษาเพ่ือตอบสนอง
ความตองการของสังคมไดอยางท่ัวถึง รัฐจึงเปด
โอกาสใหเอกชนเขามาชวยจัดการศึกษาอีกทาง
หนึ่ งโดยรัฐไดใหความสําคัญของการศึกษา
เอกชนตลอดมา โดยมีคณะกรรมการการศึกษา
เอกชน กระทรวงศึกษาธิการเปนผูรับผิดชอบ
ควบคุมสงเสรมิและสนับสนุนการดําเนินการของ
โรงเรียนเอกชน เพ่ือใหบรรลุตามนโยบายท่ี
มุงเนนการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนเอกชน
ของประเทศ ใหโรงเรียนพัฒนาตนเอง  

จากสภาพวิกฤติทางเศรษฐกิจและสังคม
ที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วและรุนแรงไดสรางความ
กดดันใหเกิดความจําเปนอยางยิ่งในการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงการจัดการศึกษาของไทย  ให
สามารถผลิตผูที่มีความเปนมนุษยที่สมบูรณ มี
คุณธรรมและจริยธรรม อีกท้ังรู เทาทันการ
เปลี่ยนแปลงสามารถปรับตัวอยู ในสังคมที่
เปลี่ยนแปลงอยางมีคุณภาพ จากผลวิจัยทาง
การแพทย (ศูนยการศึกษาปฐมวัย, อินเทอรเน็ต, 
๒๕๕๘ )  พบว า เ ด็ กปฐมวั ย ไ ปจน ถึ ง เ ด็ ก
ประถมศึกษาไทยจํานวนมากถึง ๑ ใน ๖ มี
พัฒนาการลาชาไมสมกับวัยโดยมีอัตราสวนเพ่ิม
ตามอายุ แสดงวาเด็กเหลานี้ขาดโอกาสเรียนรู
และขาดการอบรมเลี้ยงดูที่เหมาะสม ดวยเหตุนี้
ผูจัดทําวิจัยจึงจําเปนตองตระหนักถึงปญหา มี
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การเฝ าระวั งและดํา เนินการให ได รับการ
ชวยเหลือเด็กอายุต่ํากวา ๑๒ ป ตลอดจนมุงเนน
การพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรูที่สอดคลอง
กับพัฒนาการและศักยภาพของเด็กปญหาของ
สังคมอีกประการหนึ่งที่มีผลกระทบอยางยิ่งตอ
เด็กประถมศึกษา คือ ความออนแอของสถาบัน
ครอบครัวในการอบรมเล้ียงดู เด็กอาจไดรับการ
ดูแลที่ไมเหมาะสมอันสงผลตอคุณภาพชีวิตของ
เด็กท้ังในปจจุบันและอนาคต 

โรงเรียนบานหนองเตาบึง เรือใหญ 
ตําบลโคกสี อําเภอเมืองขอนแกน  จังหวัด
ขอนแกน เปนโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่ประถมศึกษาขอนแกนเขต ๑ที่จัดการเรียน
การสอนตั้งแตชั้นอนุบาลและประถมศึกษาปที่ 
๑-๖ ซึ่งจากการสํารวจเบื้องตนพบวา โรงเรียน
บานหนองเตาบึงเรือใหญตองแกปญหาและได
พัฒนาการท้ังดานสื่อการเรียนการสอนพบวาสื่อ
ยังไมเพียงพอสําหรับนักเรียนยังขาดเทคโนโลยี 
เชน คอมพิวเตอรในการสอน เปนตน ดานการ
จัดสภาพแวดลอมพบวาบริเวณโรงเรียนยังมีปา
รกทึบ  ซึ่งอาจจะเปนที่อาศัยของสัตวมีพิษ ดาน
ความสัม พันธ ระหว า ง โ ร ง เรี ยนกับชุมชน 
ผูปกครองสวนมากยังขาดความรวมมือกับทาง
โรงเรียน  จากปญหาดังกลาวขางตนคณะผูวิจัย
ตองการทราบถึงความพึงพอใจของผูปกครองที่มี
ตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบานหนองเตา
บึงเรือใหญ และขอเสนอแนะมาปรับปรุงการ
จัดการเรียนการสอน และกิจกรรมของโรงเรียน
เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหเปนคนเกง ดี และสามารถ
อยู ในสังคมไดอย างเปนสุข  รวมถึ งการจัด
การศึกษาที่มีความสอดคลองกับคาดหวังแความ
ตองการของผูปกครอง 
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๑ .  เ พ่ือศึกษาปจจั ยส วนบุ คคลของ

ผูปกครองของนักเรียนโรงเรียนบานหนองเตาบึง
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ผูปกครองที่มีตอการจัดการศึกษาโรงเรียนบาน
หนองเตาบึง เรือใหญ  ต . โคกสี  อ . เมือง  จ .
ขอนแกน 

๓. เพ่ือศึกษาถึงปญหาและขอเสนอแนะ
เพ่ือปรับปรุงการจัดการศึกษาโรงเรียนบาน
หนองเตาบึงเรือใหญ ต.โคกสี อ.เมือง จ.
ขอนแกน 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่องนี้ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ 
(Survey Research)คณะผูวิจัยไดเก็บรวบรวม
ขอมูลจากกลุมประชากรที่ทําการศึกษาในคร้ังนี้ 
คือ ผูปกครองนักเรียนในระดับประถมศึกษาปที่ 
๑-๖ โรงเรียนบานหนองเตาบึงเรือใหญ สังกัด
สํานักเขตเขตพ้ืนที่ประถมศึกษาเขต ๑ ขอนแกน 
ตําบลโคกสี อําเภอเมืองขอนแกน  จังหวัด
ขอนแกน จํานวนทั้งสิ้น ๙๕ คน โดยการสุมกลุม
ประชากรตัวอยางแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใชใน
การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ เปน
แบบสอบถามท่ีคณะผูวิจัยสรางขึ้นลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบผสมผสานระหวางแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) กับมาตราสวน
ประมาณค า  (Rating Scale)  ซึ่ ง การสร า ง
เครื่องมือไดประยุกตใชหลักการและวิธีการสราง
เครื่องมือของลิเคิรท (Likert) แบบสอบถาม 
แบงออกเปน ตอนที่ ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบ
แบบสอบถาม และตอนที่ ๒ แบบสอบถาม
มาตราสวนประมาณคาดานความพึงพอใจของ
ผูปกครองนักเรียนบานหนองเตาบึงเรือใหญ ต.
โคกสี อ.เมือง จ.ขอนแกน ประกอบดวย ๑) ดาน
สื่อการเรียนการสอน  ๒ )  ดานการจัดการ
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สิ่ งแวดลอม ๓ ) ดานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน จากนั้นตรวจสอบความตรง
และครอบคลุมเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามและ
ปรับแกตามคําแนะนําของผู เชี่ ยวชาญ  นํา
แบบสอบถามไปทดลองใช  (Try–Out) กับ
ผูปกครองนักเรียนที่ไมใชโรงเรียนกลุมตัวอยาง 
ไดแก โรงเรียนบานโนนรัง จํานวน ๓๐ ชุด เพ่ือ
หาคาความเชื่อมั่น (Reliability) คาสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค 
(Cronbach,1970 : 160; อางถึงใน บุญชม ศรี
สะอาด, ๒๕๔๕: ๙๙) ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 
๐.๗๒ จากน้ันคณะผูวิจัยไดทําการวิเคราะห
ขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คารอยละ 
(Percentage) คาเฉลี่ย ( ) และคาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 
สรุปผลการวิจัย 

ผูปกครองนักเรียนที่ตอบแบบสอบถาม
สวนมากเปนเพศหญิง รอยละ ๕๒.๖๐ และเปน
เพศชาย รอยละ ๔๗.๔๐ สวนมากมีอายุ ๔๑-
๔๕ ป รอยละ ๒๙.๕๐ จบการศึกษาตํ่ากวา
ปริญญาตรี รอยละ ๙๖.๘๐ สวนมากมีสถาน
สภาพสมรส รอยละ ๘๗.๔๐ อาชีพเกษตรกรรม 
รอยละ ๖๙ .๕๐และมีรายไดต่ํากวาเดือนละ 
๑๐,๐๐๐บาทรอยละ ๗๒.๒๘ ดานความพึง
พอใจของผูปกครองของนักเรียนที่มีตอการจัด
การศึกษาโรงเรียนบานหนองเตาบึงเรือใหญ 
ตําบลโคกสี อําเภอเมืองขอนแกน  จังหวัด
ขอนแกน โดยภาพรวม มีความพึงพอใจอยูใน
ระดับมาก (  =๓.๖๔) เมื่อพิจารณาแตละดาน 
พบวา ดานสื่อการเรียนการสอน มีความพึง
พอใจอยูในระดับมาก ( =๓.๖๔) ดานการ
จัดการสิ่งแวดลอม มีความพึงพอใจอยูในระดับ
มาก (  =๓.๖๒)  ดานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน โดยภาพรวม มีความพึงพอใจ
อยูในระดับมาก (  =๓.๖๗) 

อภิปรายผลการวิจัย 
๑. ดานสื่อการเรียนการสอน ผูปกครอง

นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก( =
๓.๖๔)  ทั้งนี้อาจเปนเพราะ โรงเรียนบานหนอง
เตาบึงเรือใหญ จัดใหมีสื่อการเรียนการสอนท่ีมี
ความปลอดภัยและชวยกระตุนการเรียนรูของ
นักเรียน ใหนักเรียนเกิดความสนใจ อยากรู
อยากเห็น ครูมีการจัดกิจกรรมท่ีมุงสงเสริม
ความคิดริ เ ริ่ มสร า งสรรค ใหนั ก เรี ยนกล า
แสดงออก ซึ่งอาจเห็นไดจากเวลาที่กลับมาบาน
นักเรียนมีความคิดเปนของตนเอง กลาคิด กลา
ทํา กลาพูด กลาแสดงออกมากขึ้น จึงทําให
ผูปกครองมีความพึงพอใจตอสื่อการเรียนการ
สอน ซึ่งสอดคลองกับศิริพร เพ่ิมผล (๒๕๔๙:๗) 
ไดทํ าการศึกษา เ ร่ื อง  ความพึงพอใจของ
ผูปกครองนักเรียนตอการบริหารงานสถานศึกษา
สังกัดเทศบาลเมืองนาน กรณีศึกษาโรงเรียน
สามัคคีวิทยาคาร (เทศบาลบาน พระเนตร) โดย
มีวัตถุประสงคเ พ่ือศึกษาความพึงพอใจของ
ผูปกครองนักเรียนตอการบริหาร สถานศึกษา 
ผลการศึกษา พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความ
พึงพอใจตอการบริหารงานสถานศึกษาในการ
บริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ และ
บริหารงานบุคคลและบริหารงานท่ัวไปใน
ภาพรวมอยูในระดับมากก 

๒. ดานการจัดการส่ิงแวดลอม ผูปกครอง
มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก(  =๓.๖๒) 
ทั้งนี้อาจเปนเพราะ โรงเรียนบานหนองเตาบึง
เรือ ใหญ  มีการจัดการสิ่ งแวดลอมภายใน
โรงเรียนมีความสวยงาม รมรื่น ปลอดภัย และ
สงเสริมการเรียนรูแกนักเรียน มีการจัดหองเรียน
ที่ถูกสุขลักษณะ มีความสะอาด มีแสงสวาง
เพียงพอ สีเย็นตา อากาศถายเท เอ้ือตอการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน มีหองน้ําเพียงพอ 
และสะอาดถูกสุขลักษณะ มีสนามกีฬาและที่
ออกกําลังกายที่ไดมาตรฐาน เพ่ือรองรับการ
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เรียนการสอนนอกอาคารเรียน รวมทั้งมีโรง
อาหารท่ีสะอาด สามารถรองรับจํานวนนักเรียน
ไดครบทุกคน โดยผูปกครองสามารถเห็นไดจาก
การไปรับ -ส งบุตรหลานที่ โ รง เ รียน  และมี
กิจกรรมที่ทางโรงเรียนไดเชิญผูปกครองเขารวม
ในกิจกรรม เชน งานวันแมแหงชาติ การประชุม
ผูปกครองนักเรียน จึงทําใหผูปกครองมีความพึง
พอใจตอการจัดการส่ิงแวดลอม อยูในระดับมาก 
ซึ่งสอดคลองกับ ประเสริฐ วิเศษกิจ (๒๕๔๕:
๗๗) ไดทําการศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของ
ผูปกครองนักเรียนท่ีมีตอการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ประสานมิตร พบวา ผูปกครองมีความพึงพอใจ
ในการจัดสภาพสิ่งแวดลอมในโรงเรียนอยูใน
ระดับมาก และความพึงพอใจโดยรวมทุกดานอยู
ในระดับมาก เรียงลําดับจาก ดานวิชาการ ดาน
กิจกรรมและดานบริหารทั่วไป 

๓. ดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชน ผูปกครองมีความพึงพอใจอยูในระดับ
มาก(  =๓.๖๗) อาจเปนเพราะ โรงเรียนบาน
หนองเตาบึงเรือใหญ มีการติดตอกับชุมชน เพ่ือ
ออกเย่ียมบานนักเรียนอยูเสมอ รวมทั้งชุมชนให
การสนับสนุนและรวมปรึกษาหารือเกี่ยวกับ
กิจกรรมของโรงเรียนเปนประจํา คุณครูมีการ
ติดตามดูความประพฤติของนักเรียน เพ่ือให
ความชวยเหลือ เชน การที่นักเรียนมีความขยัน 
เรี ยนดีแตมีความยากจน  ก็มีการ ทํา เรื่ อง
ประสานงานเพ่ือขอรับทุนการศึกษาและยังมี
การนํานักเรียนไปชวยงานเวลาท่ีมีงานประจํา
หมูบาน เชน งานศพ งานบุญประเพณี งานวัน
สําคัญทางพระพุทธศาสนา จึงทําใหผูปกครองมี
ความพึงพอใจตอความสัมพันธระหวางโรงเรียน
กับชุมชน อยู ในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับ

บุญญาภา สุทธิวงศ (๒๕๕๐:๘) ไดทําการวิจัย
เรื่อง ความพึงพอใจของผูปกครองตอที่มีตอการ
บริหารการศึกษาของโรงเรียนนุมประสงควิทยา 
จังหวัดนนทบุรี โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษา
ความพึงพอใจของผูปกครองตอการบริหาร
การศึกษา ผลการวิจัย พบวา ระดับความพึง
พอใจของผูปกครองตอการบริหารการศึกษาของ
โรงเรียนนุมประสงควิทยา จังหวัดนนทบุรี 
โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนราย
ดานพบวา อยูในระดับมากทุกดาน คือ ดาน
วิชาการ ดานครูผูสอน ดาน สภาพแวดลอมใน
โรงเรียน ดานพฤติกรรมนักเรียน และดาน
ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 

 
ขอเสนอแนะ 

๑. ดานสื่อการเรียนการสอนการใชสื่อใน
การสอน  ควรเปนสื่อ ท่ีเขาใจงาย  สามารถ
กระตุนใหนักเรียนเกิดการอยากรูอยากเห็นและ
สามารถนําความรูที่ไดเรียนไปปรับใชในการ
ดําเนินชีวิตประจําวันได 

๒. ดานการจัดการสิ่งแวดลอม การจัด
สภาพแวดลอมภายในโรงเ รียน ควรมีการ
ปรับปรุงภูมิทัศนบริเวณหนาโรงเรียน เพราะยัง
เปนปารกทึบท่ีอาจเปนแหลงเพาะพันธุยุงลาย
และสัตวมีพิษได 

๓. ดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชน การสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียน
กับชุมชน ควรมีการประชุมกันระหวางโรงเรียน
กับชุมชนอยางนอย ๑ ครั้ง/เดือน เพ่ือสราง
ความสัมพันธและชี้แจงปญหาท่ีเกี่ยวของกับ
นักเรียนไดอยางถูกตอง รวมทั้งควรมีการแจง
ขาวสารจากโรงเรียนถึงผูปกครองเปนประจํา 
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