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แนวทางการบริหารความเสี่ยงดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
ในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
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บทคัดยอ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค ๑) เพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่ พึงประสงคของ 

การบริหารความเสี่ยงดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการในโรงเรียน  สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ๒) เพ่ือศึกษาความตองการจําเปนของการบริหาร
ความเสี่ยงดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี และ ๓) เพ่ือเสนอแนวทางการบริหารความเส่ียงดานการเสริมสราง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการในโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี  

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยไดแก ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน ๓๑๑ คน และครูผูสอน 
จํานวน ๓๔๖ คน โดยใชการสุมตัวอยางแบบงาย เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถาม
ชนิดมาตราสวนประมาณคา ๕ ระดับ จํานวน ๓๑ ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ ๐.๙๗๖ และ 
แบบสัมภาษณกึ่งมีโครงสราง วิเคราะหขอมูล โดยใชความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต และการ
วิเคราะหเนื้อหาโดยใช PNImodified ในการวิเคราะหความตองการจําเปนเก่ียวกับแนวทางการบริหาร
ความเสี่ยง 

ผลการวิจัยพบวา แนวทางการบริหารความเส่ียงดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี มีแนวทางการบริหาร
ตามลําดับ คือ ๑) ดานการกํากับและควบคุมความเส่ียง ๒) ดานการคนหาและการวิเคราะหความ
เส่ียง ๓) ดานการประเมินความเส่ียง  ๔) ดานการจัดการความเสี่ยงและระบบสารสนเทศ  
และ ๕) ดานการกําหนดนโยบายและกําหนดวัตถุประสงค  
 
คําสําคัญ : การบริหารความเสี่ยง, การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
 

                                         
๑สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบรุี 
๒คณะครุศาสตรอตุสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบรุี 
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Abstract 
The objectives of this research were to: 1) study current conditions and 

desirable conditions of risk management on enhancing efficiency in school operation 
under the Pathum Thani Primary Educational Service Area Office, 2) study the 
essential needs for risk management on enhancing efficiency in school operation 
under the Pathum Thani Primary Educational Service Area Office, and 3) propose risk 
management guidelines of enhancing efficiency in school operation under the 
Pathum Thani Primary Educational Service Area Office. 

The sample of this research was 311 school administrators and 346 teachers, 
selected by simple random sampling consisting of. The research instrument included 
a 31-item, 5-rating scale questionnaire with the reliability at 0.976 and a semi-
structured interview. Frequency, percentage, arithmetic mean and content analysis 
with PNI Modified were used for data analysis.  

This result revealed that risk management guidelines on enhancing efficiency in 
school operation under the Pathum Thani Primary Educational Service Area Office 
were as follows: 1) monitor and control, 2) identification and analysis, 3) assessment, 
4) treatment and information technology, and 5) policy and objective setting. 

 
Keywords: risk management, enhancing efficiency in school operation 
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บทนํา 
ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ .ศ .๒๕๔๕ 
มาตรา ๒๐  ไดกําหนดใหกระทรวงศึกษาธิการ
ตองมีผูทําหนาที่ตรวจราชการใหเปนไปตาม
พระราชบัญญัติการบริหารงานภาครัฐแนวใหม 
ระบุไววาตองมีการตรวจราชการ ๕ แนวทาง คือ 
ตรวจราชการเชิงรุกและสรางสรรค ตรวจ
ราชการแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์ ตรวจราชการ
แบบพันธมิตร ตรวจราชการแบบการบริหาร
ความเสี่ยง และตรวจราชการแบบมีสวนรวม
เพ่ือใหสวนราชการมีแนวทางในการปฏิบัติงาน 
ทั้งพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ
วิธีการบริหารบานเมืองท่ีดี พ  .ศ .  ๒๕๔๖ ใน
หมวดที่  ๓  ใ ห หน ว ย ร า ชกา รต อ ง จั ดทํ า
แผนปฏิบัติการไวลวงหนา และตองมีการจัด
วิเคราะหความเสี่ยงและจัดทําแผนบริหารความ
เสี่ยงตามมาตรฐานสากล COSO  เพ่ือรองรับกับ
การเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดข้ึนได ถือวาการ
บริหารความเส่ียงตามหลักการของ COSO เปน
กระบวนการบริหารจัดการกับความเส่ียงที่มี
ระบบ มีประสิทธิภาพไดรับการยอมรับจาก
หนวยงานตางๆ ไดนําไปเปนแนวทางในการ
บริหารจัดการความเส่ียงไดอยางดีเยี่ยม (กิตติ
พันธ คงสวัสดิ์เกียรติ, ๒๕๕๔) 

ปจจัยที่ทําใหองคการไมบรรลุเปาหมายท่ี
กําหนดอาจเกิดจากความเสี่ยงหลากหลาย เชน 
ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ความเสี่ยง
ดานการเงิน (นฤมล สอาดโฉม, ๒๕๕๐) และ
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นกับคนในองคการหลายดาน 
ไดแก ๑) ความเสี่ยงท่ีเกิดจากนโยบายดาน
ทรัพยากรบุคคลของผูบริหารระดับสูง ๒) ความ
เสี่ยงดานกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
๓) ความเสี่ยงเร่ืองวัฒนธรรมองคกรหรือคานิยม
องคกร ๔) ความเสี่ยงเก่ียวกับการบริหารจัดการ
ของผูบริหาร (ธํารงศักดิ์ คงคาสวัสดิ์, ๒๕๕๑)  

นอกจากน้ียังมีความเสี่ยงท่ีผูบริหารตองเผชิญ 
คือความเสี่ยงในการใชทรัพยากรเงิน ทรัพยสิน 
คน ใหเกิดความคุมคาสูงสุด ซึ่งผูบริหารตอง
ดําเนินการไปตามหลักความประหยัด เพ่ือใหเกิด
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลดวย ทั้งนี้การ
ตัดสินใจของผูบริหารนั้นหากตัดสินใจผิดคือ
ความลมเหลวขององคกร (เจริญ เจษฎาวัลย , 
๒๕๕๐ )  จากที่ ไ ด กล า วมาทรัพยากร เ งิ น 
ทรัพยสิน เทคโนโลยีทําใหองคกรสามารถอยูได
เชนเดียวกันทรัพยากรตางๆ เหลานั้นยังทําให
องคกรตองเผชิญกับความเสี่ยงในดานการ
บริหาร อาทิเชน เงิน ทรัพยสิน และบุคคล 

จะเห็นไดวาทรัพยากรบุคคลเปนเปน
ปจจั ยสํ าคัญ ท่ีจะผลั กดัน ให องค กรบรรลุ
เปาหมาย ครั้งหนึ่งทรัพยากรบุคคลเคยถูก
มองข า ม  วั นนี้ จึ งกล าย เป นสิ นทรัพย ที่ มี
ความสําคัญและสงผลตอการกาวไปขางหนาของ
องคกร เนื่องจากโลกมีการเปล่ียนแปลงไปอยาง
รวดเร็ว องคกรที่ตองการประสบผลสําเร็จ
จําเปนตองมีการพัฒนาไปขางหนา ไมหยุดนิ่งอยู
กับท่ีและสามารถสรางความแตกตางได ซึ่งความ
โดดเดนทางเทคโนโลยีอยางเดียวไมเพียงพอที่จะ
รองรับสภาวะการแขงขันที่รุนแรงได ดังนี้ทําให
ทรัพยากรบุคคลเปนสิ่งสําคัญมากท่ีจะทําให
องค กร ได เปรี ยบการแข งขันและประสบ
ผลสําเร็จได อยางไรก็ตามทรัพยากรบุคคลถือวา
เปนทรัพยากรท่ีมีความเสี่ยงเกิดขึ้นมากท่ีสุด 
องคกรตองรูจักการบริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับ
ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล ใ ห เ ป น ร ะ บ บ อ ย า ง มี
ประสิทธิภาพ (พยัต วุฒิรงค, ๒๕๕๑) 

ในสถานศึกษาก็เชนเดียวกันก็ยังคงตอง
เผชิญกับความเสี่ยงในเรื่องตางๆ อยู ในเม่ือ
สถานศึกษามีคนเปนหลักในการดําเนินกิจกรรม
ตางๆ  ยอมมี โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ ยงอัน
เนื่องมาจากการทํางานของคนไดเสมอ หาก
สถานศึกษาใดไมระวังปองกันหรือหลีกเลี่ยง
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ความเสี่ยงน้ัน เมื่อเกิดความเสียหายข้ึน ก็จะมี
ผลกระทบตอความอยูรอด ทรัพยสินเงินทอง 
หรือชื่อเสียงไดในที่สุด (ธํารงศักดิ์ คงคาสวัสดิ์, 
๒๕๕๑ ) การเสริมสรางประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการในโรงเรียนถือวามีความสําคัญใน
การพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพเพราะบุคคล
ที่ทําหนาที่ใหความรูแกนักเรียนคือครู คุณภาพ
การศึกษาจะสูงหรือไมนั้นขึ้นอยูกับความรู 
ความสามารถและพฤติกรรมของครูที่ทําหนาที่
สอน แมวาวัสดุ อุปกรณอ่ืนจะมากสักเพียงใด 
หากขาดบุคลการท่ีมีคุณภาพแลว ทรัพยากร
เหลานั้นยอมจะไรคา สอดคลองกับความคิดของ 
ศ.ดร.วิจิตร ศรีสอาน ที่กลาววา สถานศึกษา
จําเปนตองมีบุคคลากรท่ีมีคุณภาพในปริมาณที่
เหมาะสมกับงาน ซึ่งเปนหนาที่ของผูบริหาร
จะตองใหความสําคัญเปนอันดับตนๆ เพ่ือใหการ
ดําเนินกิจกรรมตางๆ ของสถานศึกษาประสบ
ผลสําเร็จ โดยความลมเหลวหรือความสําเร็จใน
การบริหารงานทุกๆ ดานของสถานศึกษาเกิด
จากการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา
นั้นเอง ทั้งนี้การดําเนินการจัดการกับความเส่ียง
ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการในโรงเรียน เปนเร่ืองสําคัญท่ีผูบริหาร
สถานศึกษาตองรวมมือกับทุกฝายหาทางจัดการ
กับความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึน ซึ่งการจัดการกับ
ค ว า ม เ ส่ี ย ง นั้ น ยั ง จ ะ ช ว ย ใ ห ผู บ ริ ห า ร มี
ความสามารถในการตัดสินใจไดอยางแมนยํา
และเหมาะสม  

วิธีการตอบสนองความเส่ียง มี ๔ วิธี คือ 
การหลีกเลี่ยง การลดความเสี่ยง การหาผูรวมรับ 
และการยอมรับ โดยมีกระบวนการข้ันตอนการ
บริหารความเสี่ยงตามหลักการของ COSO (The 
Committee of Sponsoring Organization 
of the Tread Way Commission) ๔ ขั้นตอน 
ดังนี้ ๑) ระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 
๒) การประเมินความเส่ียง (Assessment) ๓) 

การจัดระดับความเ ส่ียงและวางแผนแกไข
ปองกันความเส่ียง (Risk Prioritization and 
Response Planning) ๔) การติดตามผลการ
ปองกันความเส่ียง(Risk Monitoring) (กิตติพันธ 
คงสวัสดิ์เกียรติ, ๒๕๕๔)  

จากข อมู ล ของสํ านั ก ง าน เขต พ้ืน ท่ี
การศึกษาปทุมธานี ไดจัดทําระบบบริหารความ
เสี่ยงไว พบวา การบริหารความเสี่ยงใน
สถานศึกษาไมบรรลุ เปาหมายคือเกิดจาก
ผูบริหารไมสนับสนุนการจัดทําการบริหารความ
เสี่ยง มีความเขาใจผิดวาการบริหารความเสี่ยง
เปนการบงบอกถึงความผิดพลาดของการ
บริหารงานของสถานศึกษา ขาดการสื่อสารและ
การถายทอดเก่ียวกับระบบการบริหารความ
เสี่ยงในสถานศึกษา ผูรับผิดชอบในการประเมิน
ความเสี่ยงไมวิเคราะหความเสี่ยงตามความเปน
จริง และบุคลากรในสถานศึกษาไมเล็งเห็นถึง
ประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยงอันจะ
สงผลใหสถานศึกษาบรรลุเปาหมายได (กลุม
นิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
สพป. ปทุมธานี เขต ๑, ๒๕๕๘) สภาพปญหา
เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียน
ของพ้ืนที่จังหวัดปทุมธานี พบวา การบริหาร
ความเสี่ยงดานการเสริมสรางประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการในโรงเรียนมีปญหาตางๆ เชน
การบริหารงานดานทรัพยากรบุคคลขาดทิศทาง 
การจัดทําสารสนเทศของครูและบุคลากรใน
โรงเรียนยังไมเปนปจจุบัน การลงทุนกับการ
ฝกอบรมพัฒนางานในทักษะความรูไปแลว 
บุคลากรไมสามารถนําความรูเหลานั้นมาใชใน
การสรางผลงานใหกับโรงเรียน หรืออีกนัยหนึ่งก็
คือ พัฒนาครูในโรงเรียนใหเชี่ยวชาญทางดานใด
ดานหน่ึงแลว ครูก็ยายไปโรงเรียนอ่ืน (กลุม
อํานวยการฝายเลขานุการ สพป. ปทุมธานี เขต 
๑, ๒๕๕๘ ; กลุมอํานวยการฝายเลขานุการ 
สพป. ปทุมธานี เขต ๒, ๒๕๕๘) เชนนี้เปนความ
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เสี่ยงดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการในโรงเรียนหลายเรื่องที่ตองดูแล
จะมีแนวทางอยางไรไมใหเกิดผลกระทบในการ
ทํางานและเปนความเส่ียงท่ีสงผลกระทบตอการ
บรรลุเปาหมายของสถานศึกษา  

ดังน้ันผูวิจัย จึงมีความสนใจท่ีจะทําวิจัย
เรื่อง แนวทางการบริหารความเส่ียงดานการ
เสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการใน
โรงเรียนโดยใชแนวคิดทฤษฎีของนักการศึกษา
มาประยุกตเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย เพ่ือ
ศึกษาการบริหารความเสี่ยงดานการเสริมสราง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการท่ีจะเปนแนว
ทางการบริหารความเส่ียงดานการเสริมสราง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการในโรงเรียน
ใหกับโรงเรียนที่ยังคงเผชิญปญหาดานการ
เสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการใน
โรงเรียนอยูและชวยเปนหลักประกันไดในระดับ
หนึ่งวาการบริหารงานบุคคลดานการเสริมสราง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการในโรงเรียนจะ
มีกระบวนการดําเนินงานอยางเปนระบบและมี
ประสิทธิภาพ สงผลใหการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
บุคคลในสวนงานตางๆ เปนไปดวยความราบรื่น
ปกติลดความผันผวนในดานบุคลากรที่เกิดจาก
ความเส่ียงลง ลดความสูญเสียที่เกิดจากปญหา
ดานทรัพยากรบุคคล สรางความมั่นใจและไดรับ
การยอมรับจากหนวยงานภายนอกวามีการ
บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ด า น ก า ร เ ส ริ ม ส ร า ง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการในโรงเรียนที่
ดีและจะเปนประโยชนตอการบริหารและพัฒนา
สถานศึกษาใหมีคณุภาพตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

๑. เพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่
พึงประสงคของการบริหารความเสี่ยงดานการ

เสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี 

๒. เพ่ือศึกษาความตองการจําเปนของ
การบริหารความเ ส่ียงดานการเส ริมสร าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการในโรงเรียน 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี 

๓. เพ่ือเสนอแนวทางการบริหารความ
เสี่ยงดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากแนวคิดและทฤษฎีดังกลาวผูวิจัยได
ศึ กษาและกํ าหนดกรอบแนว คิดการวิ จั ย
ประกอบดวยแนวคิดจากนักวิชาการ เจริญ 
เจษฎาวัลย, ๒๕๕๐; ชัยเสฏฐ พรหมศรี, ๒๕๕๐; 
ธนรัตน แตวัฒนา, ๒๕๕๐; สํานักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี, ๒๕๕๐; ธํารงศักดิ์ คงคาสวัสดิ์, 
๒๕๕๑; สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ ๒๕๕๒; มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม, 
๒๕๕๓; กิตติพันธ คงสวัสด์ิเกียรติ, ๒๕๕๔; 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง,๒๕๕๕; เอกชัย กี่สุขพันธ, ๒๕๕๖; 
COSO 2004; Gray and Larson, ๒๐๐๘  และ
ศึ ก ษ า ค ว า ม เ สี่ ย ง ด า น ก า ร เ ส ริ ม ส ร า ง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการในโรงเรียน
จากกฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑและวิธีการ
กระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา 
พ.ศ.๒๕๕๐ ของสํานักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ ดังภาพ 
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ภาพกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ี มีการดําเนินการวิจัยโดย
ใช ระ เบี ยบวิ ธี วิ จั ยแบบผสมผสาน ( Mixed 
Methods) ระหวางวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) และวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) ดังนี้ 

๑. ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา
และค รู ผู ส อน  สั ง กั ดสํ า นั ก ง าน เขต พ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี โดยเปน
ผูบริหารสถานศึกษาจํานวน ๕๑๐ คนครูผูสอน
จํานวน ๓,๑๗๖ คน รวมประชากรในการวิจัย
ทั้งสิ้น ๓,๖๘๖ คน 

๒ .  กลุ ม ตั ว อ ย า ง  ไ ด แ ก  ผู บ ริ ห า ร
สถานศึกษาและครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ซึ่งผูวิจัย
กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชตาราง Krejcie 
& Morganใชการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple 
random sampling) ไดกลุมตัวอยางเปน
ผูบริหารสถานศึกษาจํานวน ๓๑๑ คน และ
ครูผูสอน จํานวน ๓๔๖ คน รวมกลุมตัวอยาง
ทั้งสิ้น ๖๕๗ คน 

สรุปผลการวิจัย 
๑ .  ผูตอบแบบสอบถามเปนผูบริหาร

สถานศึกษาจํานวน ๓๑๑ คน และครูผูสอน 
จํานวน ๓๔๖ คน รวมกลุมตัวอยางทั้งสิ้น ๖๕๗ 
คน  พบ ว า ข อ มู ล ส ว น บุ ค ค ล ข อ ง ผู ต อ บ
แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ ๔๑-
๕๕ ป มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทและมี
อายุของการปฏิบัติงาน ๑๑ ปขึ้นไป 

๒. ผลการศึกษาแนวทางการบริหารความ
เสี่ยงดานดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีตามระดับ
การปฏิบัติจริงในปจจุบันรวมทั้ง  ๕ ดาน ตาม
แนวทางการบริหารความเส่ียงอยูในระดับมาก 
คือมีการปฏิบัติอยูบอยครั้งแตไมเปนประจํา 
เรียงลําดับจากมากไปหานอยดังนี้ ดานการ
กําหนดนโยบายและการกําหนดวัตถุประสงค มี
การปฏิบัติมากที่สุดมีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = ๓.๖๖) 

รองลงมาคือดานการจัดการความเสี่ยงและ
ระบบสารสนเทศ มีคาเฉล่ีย ( = ๓.๕๔) การ
กํากับและควบคุมความเสี่ยง มีคาเฉลี่ย ( =

การบริหารความเสี่ยงดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการในโรงเรียน 
๑. ดานการกําหนดนโยบายและการกําหนดวัตถุประสงค (Policy and objective setting) 
๒. ดานการคนหาและการวิเคราะหความเสี่ยง (Identification and analysis) 
๓. ดานการประเมินความเสี่ยง (Assessment) 
๔. ดานการจัดการความเสี่ยงและระบบสารสนเทศ (Treatment and information technology) 
๕. ดานการกํากับและควบคุมความเสี่ยง (Monitor and control) 

แนวทางการบริหารความเสี่ยงดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการในโรงเรียน 
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๓ .๕ ๑ )  ด า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม เ สี่ ย ง
(Assessment) และดานการคนหาและการ
วิเคราะหความเสี่ยง มีคาเฉลี่ยเทากัน ( =
๓.๕๐) 

๓. ผลการศึกษาแนวทางการบริหารความ
เสี่ยงดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีตามระดับ
สภาพที่ พึงประสงคอันตองการใหเกิดขึ้นใน
โรงเ รียนมีภาพรวมท้ัง  ๕  ดานอยู ในระดับ
คอนขางสูง คือสภาพท่ีพึงประสงคใหมีการ
ปฏิบัติเปนประจําอยางตอเนื่องเรียงจากสูงไปตํ่า 
ดังนี้ ดานการกําหนดนโยบายและการกําหนด
วัตถุประสงค มีคาเฉลี่ย ( =๔.๖๓) การกํากับ
และควบคุมความเส่ียงและดานการจัดการความ
เสี่ยงและระบบสารสนเทศ มีคาเฉลี่ยเทากัน 

( =๔.๖๒) ดานการคนหาและการวิเคราะห
ความเสี่ยง และดานการประเมินความเสี่ยง มี
คาเฉลี่ยเทากัน ( =๔.๕๙)  

๔. ผลการศึกษาคาดัชนีความตองการ
จําเปน (PNImodified) ของแนวทางการบริหาร
ความเสี่ยงดานการเสริมสรางประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการในโรงเรียน สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีทั้ง ๕ 
ดาน มีดังนี้ ๑) ดานการกําหนดนโยบายและ
กําหนดวัตถุประสงค โดยมีคา PNImodified = 
๐.๒๖๕ ๒) ดานการคนหาและการวิเคราะห
ความเสี่ยง โดยมีคา PNImodified = ๐.๓๑๑ ๓) 
ดานการประเมินความเส่ียง โดยมีคา PNImodified 
= ๐.๓๐๖ ๔) ดานการจัดการความเส่ียงและ
ระบบสารสนเทศ โดยมีคา PNImodified = 
๐.๓๐๕ ๕) ดานการกํากับและควบคุมความ
เส่ียง โดยมีคา PNImodified = ๐.๓๑๖ 
 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
๑. ดานการกํากับและควบคุมความเสี่ยง 

(Monitor and control) จากผลการวิจัยพบวา 
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี มีความตองการจําเปนใน
การบริหารความเ ส่ียงดานการเส ริมสร าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการในโรงเรียน 
ดานการกํากับและควบคุมความเส่ียง ทั้งนี้
เนื่องมาจากโรงเรียนมีการประเมินและวิเคราะห
ความเสี่ยงดานการเสริมสรางประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการในโรงเรียนเปนบางคร้ั ง 
รวมทั้งการรายงานความกาวหนาและปญหา
ตางๆท่ีเกิดขึ้นโรงเรียนนําขอมูลนั้นไปใชไดไม
ทันเวลา เนื่องจากขอมูลไมถูกจัดเปนระบบ
สารสนเทศท่ีสามารถนําไปใชไดอยางรวดเร็ว จึง
ทําใหการบริหารความเสี่ยงขาดความตอเนื่องทํา
ใหโรงเรียนนําขอมูลจากรายงานการบริหาร
ความเสี่ยงมาใชในการบริหารความเสี่ยงไม
ทันเวลา อีกท้ังในการบริหารความเสี่ยงใน
โรงเรียนผูรับผิดชอบในการประเมินความเส่ียง
ไมวิเคราะหความเสี่ยงตามความเปนจริง ทําให
บุคลากรในโรงเรียนไมเล็งเห็นถึงประสิทธิภาพ
ของการบริหารความเ ส่ียง อันจะส งผลให
สถานศึกษาบรรลุเปาหมายได (กลุมนิ เทศ
ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สพป. 
ปทุมธานี เขต ๑, ๒๕๕๘) ดังนั้นควรมี
กระบวนการกํากับควบคุมจากผูบริหารหรือ
หนวยงานตนสังกัดอยางจริงจัง อีกท้ังควรจัดให
มีการจัดสรรงบประมาณในการกํากับและ
ควบคุมความเสี่ยงเพ่ือใหการบริหารความเสี่ยง
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ
งานวิจัยของสุมนา เสือเอก (๒๕๕๓) ไดศึกษา
เกี่ยวกับเรื่องการบริหารความเส่ียงในโรงเรียน
อาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร พบวาการ
บริหารความเสี่ยงในโรงเรียนอาชีวศึกษาขาด
ระบบการบริหารอยางจริงจัง ผูบริหารควรให
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ความสนใจในเรื่ องการบริหารความเสี่ ยง
เนื่องจากโรงเรียนมีความเส่ียงทุกดาน และยังคง
เผชิญกับความเส่ียงอยูการบริหารความเส่ียงโดย
การติดตามการบริหารความเสี่ยงโดยผูบริหาร
ควรใชขอมูลในอดีตมาประยุกตใชกับเหตุการณ
ที่เกิดข้ึนในปจจุบันเพ่ือคาดการณงานในอนาคต
ของโรงเรียน  

๒.ดานการคนหาและการวิเคราะหความ
เส่ียง (Identification and analysis) จาก
ผลการวิจัยพบวาโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีมีความ
ตองการจําเปนในการบริหารความเส่ียงดานการ
เสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการใน
โรงเรียน ดานการคนหาและการวิเคราะหความ
เส่ียง ทั้งนี้เนื่องมาจากโรงเรียนกําหนดวิธีการใน
การคนหาและวิเคราะหความเสี่ยงไมเปนระบบมี
ข้ันตอนท่ีไมชัดเจน ซึ่งการระบุปจจัยเสี่ยงท่ีระบุ
ไวในโครงการและกิจกรรมดานทรัพยากรบุคคล
ยังระบุไมชัดเจน  อีกทั้งโรงเรียนไมไดนําผลของ
การระบุปจจัยเสี่ยงมาใชในการวิเคราะหความ
เส่ียงและผลกระทบท่ีเกิดจากความเส่ียงไดอยาง
ถูกตองและครอบคลุม การจัดทําระบบบริหาร
ความเส่ียงไว ในสถานศึกษาไมบรรลุเปาหมาย 
ขาดการสื่อสารและการถายทอดเก่ียวกับระบบ
ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า 
ผู รับผิ ดชอบในการประเมินความเ ส่ียงไม
วิเคราะหความเส่ียงตามความเปนจริง (กลุม
นิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
สพป. ปทุมธานี เขต ๑, ๒๕๕๘) ดังนั้นควรมีการ
วิ เคราะหปจจัยเสี่ ยงโดยความรวมมือจาก
บุคลากรในโรงเรียนและผูมีสวนเก่ียวของมีการ
สรางความรูใหบุคลากรในโรงเรียนสามารถ
คนหาและวิเคราะหความเสี่ยงไดอยางถูกตองอัน
นําไปสูการระบุความเส่ียงรวมกัน และควรมี
คณะกรรมการท่ีรับผิดชอบในการคนหาและ
วิเคราะหความเส่ียงจากทุกฝายในโรงเรียน 

สอดคลองกับงานวิจัยของเธียรรัตน ไชยโรจน 
(๒๕๕๖) ไดทําวิจัยเรื่อง การนําเสนอแนว
ทางการบริหารความเสี่ ยงดานเทคโนโลยี
สารสนเทศในโรงเรียนมัธยมศึ กษา  สังกัด
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร ศึ ก ษ า ขั้ น พ้ื น ฐ า น
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวาแนวทางการ
บริหารความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กรุงเทพมหานคร ควร
ดําเนินการตามลําดับสําคัญเรงดวน จากมากไป
หานอยดังนี้ ๑) การระบุความเสี่ยง ๒) การ
ประเมินความเส่ียง ๓) การวิเคราะหความเสี่ยง 
๔) การจัดการความเส่ียง ๕) การกํากับและ
ควบคุมความเสี่ ยง  และผลการวิจัยพบวา
ผูบริหาร รองผูอํานวยการและบุคลากรผูดูแล
รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศของ
โรงเรียนใหความสําคัญกับการระบุความเส่ียง 
เปนอันดับแรกเนื่องจากการระบุความเสี่ยงเปน
กระบวนการที่บุคลากรทุกฝายที่ เกี่ยวของ
ปฏิบัติงานรวมกัน ระบุความเสียหายที่เกิดขึ้น 
เพ่ือใหทราบถึงเหตุการณที่เปนความเส่ียงท่ีมีผล
ตอการบรรลุผลสําเร็จ การรวมกันวิเคราะห
ความเสี่ยงจะเปนขอมูลในการประเมินความ
เสี่ยงและจัดการกับความเส่ียงน้ันๆ อันนําไปสู
แนวทางการกํากับและควบคุมความเส่ียงไดใน
ที่สุด  

๓ .  ด า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม เ ส่ี ย ง 
(Assessment) จากผลการวิจัยพบวา โรงเรียน 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี มีความตองการจําเปนในการบริหาร
ความเสี่ยงดานการเสริมสรางประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการในโรงเรียน ดานการประเมิน
ความเสี่ยง ทั้งนี้เนื่องมาจากโรงเรียนมีจัดลําดับ
ความเสี่ยงคํานึงถึงความรุนแรงของผลกระทบที่
จะเ กิดขึ้นยั ง ไมชัด เจนและถูกตองรวมท้ัง
บุคลากรในโรงเรียนไมไดรับรูถึงความเสี่ยงสูงสุด



        วารสารครุศาสตรปริทรรศนฯ             - ๑๑๔ –  ปที่ ๔ ฉบับที่ ๓ กันยายน-ธันวาคม ๒๕๖๐       

ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการที่เกิดข้ึนในโรงเรียนทุกคร้ัง ดังนั้นควร
ประเมินความเส่ียงใหครอบคลุมทุกดานไม
เฉพาะการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการในโรงเรียนเพื่อทราบถึงปจจัยอ่ืนที่สงผล
ตอความเส่ียง ซึ่งการประเมินความเส่ียงควร
ประเมินใหรอบดานครบทุกมิติโดยความรวมมือ
ของผูบริหาร  ครู  และนักเ รียน  และมีการ
ประเมินความเส่ียงในทุกข้ันตอนท้ังกอน และ
หลังการปฏิบัติ โครงการหรือกิจกรรมตางๆ 
สอดคลองกับกิตติพันธ คงสวัสดิ์เกียรติ (๒๕๕๔) 
ได กล าว ถึ งการประเมินความเ ส่ี ยงว าทุ ก
หนวยงานตองเล็งเห็นถึงความสําคัญของการ
ประเมินความเสี่ยง รวมทั้งการจัดอันดับของ
ความเส่ียงดวย โดยการประเมินความเสี่ยงตอง
ประเมินแบบบูรณาการ จนสามารถจัดลําดับ
ความสําคัญและประเมินคาความเสี่ยงเหลานั้น
ได และสิ่งสําคัญหลังจากกระบวนการน้ีเสร็จ 
องคกรตองสามารถจัดทําแผนปฏิบัติงานเพ่ือ
ดําเนินการในการปองกันความเส่ียงไดเปนอยาง
ดี โดยจัดทําเปนวิธีการปองกันความเสี่ยงแตละ
ชนิดอาจทําเปนคูมือขององคกรเพ่ือใหพนักงาน
ไดรับทราบถึงความเสี่ยงและรูวิธีปองกันที่
ถูกตอง และทดลองใชมีการตรวจสอบการใช
แผนปฏิบัติการดวยในทํานองเ ดียวกันกับ
งานวิจัยของไพรวัลย คุณาสถิรยชัย (๒๕๕๓) ได
ศึกษาเร่ืองการบริหารความเส่ียงดานการเงิน
ของมหาวิทยาลัยขอนแกน การติดตามผลและ
การประเมินความเสี่ยงมีระดับการปฏิบัติอยูใน
ระดับปานกลาง และได เสนอแนวทางการ
บริหารความเสี่ยงไว ๑) การกําหนดนโยบายตอง
เปนนโยบายที่ออกบังคับใหผูบริหารปฏิบัติการ
ในเรื่องความเสี่ยง ๒) มีการจัดทําคูมือการ
ปฏิบัติงาน ๓) มีหนวยงานใหคําปรึกษา
สวนกลางมีการปรับปรุงลดความเส่ียง ๔) มี
เจาหนาที่ใหบริการคัดเลือกอยางรอบคอบ ๕) มี

การสื่อสารใหขอมูลความเส่ียงอยางสม่ําเสมอ
เนนถึงความสําคัญของการบริหารความเส่ียง ๖) 
จัดใหมีการฝกอบรมและใชการบริหารทรัพยากร
บุคลากรในการเผยแพรขอมูล ๗) ใหมีหนวยงาน
ผูรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ ยงใหการ
ชวยเหลือในการดําเนินการ ๘) มีผูตรวจสอบ
ภายในและมีการควบคุมภายในเสนอแนะ
ประเด็นที่ควรปรับปรุง 

๔. ดานการจัดการความเสี่ยงและระบบ
สารสนเทศ (Treatment and information 
technology) จากผลการวิจัยพบวา โรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี มีความตองการจําเปนในการบริหาร
ความเสี่ยงดานการเสริมสรางประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการในโรงเรียน ดานการจัดการ
ความเสี่ยงและระบบสารสนเทศ เนื่องจาก
โรงเรียนยังเลือกใชวิธีการจัดการกับความเส่ียงที่
เกิดขึ้นไดไมเหมาะสมกับความเส่ียงที่เกิดขึ้น 
โรงเรียนใชระบบสารสนเทศในการจัดการกับ
ความเสี่ยงนอย การจัดทําสารสนเทศของครูและ
บุคลากรในโรงเรียนยังไมเปนปจจุบัน การลงทุน
กับการฝกอบรมพัฒนางานในทักษะความรูไป
แลว บุคลากรไมสามารถนําความรูเหลานั้นมาใช
ในการสรางผลงานใหกับโรงเรียนการบริหาร
ความเสี่ยงในสถานศึกษาไมบรรลุเปาหมายเกิด
จากผูบริหารไมสนับสนุนการจัดทําการบริหาร
ความเสี่ยง มีความเขาใจผิดวาการบริหารความ
เสี่ยงเปนการบงบอกถึงความผิดพลาดของการ
บริหารงานของสถานศึกษา ขาดการสื่อสารและ
การถายทอดเก่ียวกับระบบการบริหารความ
เสี่ ย งในสถานศึกษา (กลุ ม อํานวยการฝ าย
เลขานุการ สพป. ปทุมธานี เขต ๒, ๒๕๕๘) 
ดังนั้นควรใชระบบสารสนเทศในการจัดการ
ความเสี่ยงเพ่ือความสะดวกรวดเร็วตองจัดระบบ
สารสนเทศใหมีขอมูลท่ีเปนปจจุบันจัดการความ
เสี่ยงโดยคํานึงถึงบริบทรอบดานและสรางความ
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ตระหนักถึงประโยชนของระบบสารสนเทศใน
การบริหารความเส่ียง โดยผูบริหารตองเปนผูนํา
ในการใชขอมูลสารสนเทศที่เปนจริง ถูกตอง 
และตรงกับการใชงานมากที่สุด และผูบริหาร
ควรสรางทีมงานที่เข็มแข็งในการจัดการความ
เสี่ยง และมีการวางแผนการจัดการความเสี่ยง
จากระบบสารสนเทศที่ทันสมัยเปนปจจุบัน 
สอดคลองกับนัยนา บัวเขียว (๒๕๕๒) ไดศึกษา
เ รื่ อ ง  ประสิ ท ธิ ผ ลขอ งก า ร พัฒนาระบบ
สารสนเทศเ พ่ือการบริหารความเสี่ ยงและ
ควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
จากผลการศึกษาพบวา ปญหาท่ีพบสวนใหญ
เ ป น ด านบุ ค ล าก รและระบบ เทค โน โ ล ยี
สารสนเทศ ซึ่งผูใชในระบบเสนอแนะใหสราง
ความรูความเขาใจแกบุคลากรทุกระดับสราง
วัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภ า ย ใ น ป รั บ ป รุ ง ร ะ บ บ เ ค รื อ ข า ย ใ ห มี
ประสิทธิภาพสอดคลองกับงานวิจัยของพรปวรีณ 
กองแดง (๒๕๕๑) ศึกษาเกี่ยวกับการปญหาการ
ปฏิบัติงานดานทุนมนุษยเชิงกลยุทธขององคการ
บริหารสวนจังหวัดจันทบุรี พบวามีปญหาในดาน
ตางๆ คือ บุคลากรขาดความรูดานทักษะในการ
ใชเทคโนโลยีมีการติดตอสื่อสารในหนวยงานที่
ชัดเจน และสวนใหญบุคลากรขาดความเชื่อมั่น 
ไมยอมรับซึ่งกันและกันทําใหการทํางานไม
ประสบผลสําเร็จเทาที่ควร ในทํานองเดียวกันกับ 
George Westerman (2006) ไดศึกษาวิจัย
เรื่อง การบริหารความเส่ียงดานเทคโนโลยีที่มี
ความจําเปนตอธุรกิจจําแนกความเสี่ยงทาง
เทคโนโลยีออกเปน ๖ ดาน คือ ๑) ดานโครงสราง
พ้ืนฐาน เปนการบริหารองคประกอบตางๆของ
เทคโนโลยี ๒) ประโยชนการใชขอมูลขาวสาร ๓) 
บุคคลและทักษะ การวางแผนทักษะตางๆ มีการ
อบรมรับคนเขามาทํางาน ๔) ผูจําหนายและ
หุนสวน ๕) นโยบายและกระบวนการความ
รับผิดชอบในโครงสรางงานบริหารตางๆ ๖) 

องคกรการลงทุนคาใชจายตางๆ และสอดคลอง
กับแนวคิดของธํารงศักด์ิ คงคาสวัสด์ิ (๒๕๕๑) 
ไดกลาวถึงการจัดการความเส่ียงเปนสิ่งจําเปน
และตองยอมรับวาการจัดการกับความเสี่ยงนั้น
จะตองมีตนทุนในการบริหารจัดการ ซึ่งหากมี
การใชตนทุนในการบริหารจัดการจะตองเกิด
ความ คุ ม ค า และ เหมาะสม โ ดย นํ า ร ะบบ
สารสนเทศเขามาบริหารจัดการเพ่ือลดตนทุนได 
เชนเดียวกันกับการบริหารความเส่ียงตาม
มาตรฐาน COSO ไดกลาววาสารสนเทศและการ
สื่อสารนั้นเปนสิ่งจําเปนสําหรับองคกรในการ
บงชี้ ประเมิน และจัดการความเส่ียง ขอมูล
สารสนเทศที่เกี่ยวของกับองคกรทั้งจากแหลง
ภายนอกและภายในควรไดรับการบันทึกและ
สื่อสารอยางเหมาะสมทั้งในดานรูปแบบและ
เวลาเพ่ือชวยใหบุคลากรท่ีเกี่ยวของสามารถ
ตอบสนองตอเหตุการณไดอยางรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

๕ .  ดานการกําหนดนโยบายและการ
กําหนดวัตถุประสงค (Policy and objective 
setting) จากผลการวิจัยพบวา โรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานีมีความตองการจําเปนในการบริหาร
ความเสี่ยงดานการเสริมสรางประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการในโรงเรียน ดานการกําหนด
นโยบายและการกําหนดวัตถุประสงค เนื่องจาก
นโยบายและวัตถุประสงคในการบริหารความ
เสี่ยงของโรงเรียนนั้นไมสามารถปฏิบัติไดจริง ทั้ง
การวัดผลลัพธนโยบายและวัตถุประสงคไม
สามารถวัดผลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ การ
บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ด า น ก า ร เ ส ริ ม ส ร า ง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการในโรงเรียนมี
ปญหาตางๆ เชน การบริหารงานดานทรัพยากร
บุคคลขาดทิศทาง  (กลุ ม อํ านวยการฝ าย
เลขานุการ สพป. ปทุมธานี เขต ๒, ๒๕๕๘) 
ดังนั้น ผูบริหารเล็งเห็นถึงผลกระทบที่เกิดข้ึน
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จากความ เ สี่ ย ง แล ะนํ า ข อมู ลม ากํ า หนด
วัตถุประสงคและดําเนินการบรรลุวัตถุประสงค
ไดมากข้ึน และกําหนดนโยบายควรกําหนดใน
เชิงปริมาณสามารถปฏิบัติไดจริง สอดคลองกับ
งานวิจัยของไพบูลย รังสิกรรพุม (๒๕๕๐) ได
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความคิดเห็นของบุคลากรใน
เทศบาลพิษณุโลกที่มีตอการบริหารทรัพยากร
มนุษยควรมีนโยบายใหมีการพัฒนากําลังคน 
โดยมีการต้ังหนวยงานบริหารเก่ียวกับทรัพยากร
มนุษยขึ้นมาโดยตรง เพ่ือปรับปรุงเรื่องการสรร
หาบุคลากร ดานการพัฒนาความรู ดานการ
บริหารคาจาง คาตอบแทนตางๆ ใหมีมาตรฐาน
มากขึ้นในทํานองเดียวกันกับแนวคิดของกิตติ
พันธ คงสวัสดิ์เกียรติ (๒๕๕๔) ไดกลาวถึง การ
กํ า ห น ด วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค เ ป น ข้ั น แ ร ก ข อ ง
กระบวนการบริหารความเส่ียง จะตองกําหนด
วัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยงตาม
วั ตถุประส งค ขององค กร  ซึ่ ง ก ารกํ าหนด
วัตถุประสงค  ควร มีลั กษณะแบบมีความ
เฉพาะเจาะจง สามารถวัดไดทั้งเชิงปริมาณและ
คุณภาพ สามารถปฏิบัติใหบรรลุผล ซึ่งจะทําให
การบริหารงานและการดําเนินงานน้ันบรรลุ
เปาหมายขององคกร (สถาบันเทคโนโลยีพระ
จอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง, ๒๕๕๕) 
 
ขอเสนอแนะ 

๑ .  ข อ เ ส น อ แ น ะ สํ า ห รั บ ก า ร นํ า
ผลการวิจัยไปใช  

๑) สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาควร
ติดตาม ประเมินผลการบริหารความเสี่ยงดาน

การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการในโรงเรียนเพ่ือกระตุนใหโรงเรียนนํา
กระบวนการบริหารความเส่ียงมาใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด เนื่องจากการบริหารความเสี่ยง
ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการนั้นเปนสิ่ งสําคัญที่จะทําให เกิดการ
พัฒนาบุคลากรในโรงเรียนอันนําไปสูการพัฒนา
องคการท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

๒ )  ผูบริหารควรนําแนวทางการ
บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ด า น ก า ร เ ส ริ ม ส ร า ง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการในโรงเรียนมา
ใชเพ่ือชวยในการตัดสินใจ ประเมินสถานการณ
อัน เกี่ ยวของกับกลุ มงานบริหาร บุคคลใน
โรงเรียน เพ่ือทําใหการดําเนินงานตางๆ เปนไป
ดวยความรวดเ ร็ว  และมีประสิทธิภาพตอ
โรงเรียนมากท่ีสุด 

๒. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป  
๑) ศึกษาวิจัยเพ่ิมเติมเกี่ยวกับรูปแบบ

หรือกระบวนการดานการกํากับและควบคุม
ความเสี่ยงดานการเสริมสรางประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการในโรงเรียนท่ีสามารถนําไปใช
กํ า กั บ และควบคุ ม ค ว าม เ สี่ ย ง ไ ด อ ย า ง มี
ประสิทธิภาพ 

๒) ศึกษาวิจัยเพ่ิมเติมตัวแปรอ่ืนๆ ที่
สงผลทําใหเกิดความเสี่ยงดานการเสริมสราง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการในโรงเรียนจะ
ทําใหไดแนวทางการจัดการและควบคุมความ
เสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายจากตัวแปรเหลานั้น
ไดอยางทันเวลา 
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