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เกีย่วกับวารสาร
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นโยบายวารสารและขอบขา่ยการตีพมิพเ์ผยแพร ่(Journal Focus & Scope): 
วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวทิยาลัยขอนแก่น (EDKKUJ) เป�นวารสารวชิาการหลักอยา่งเป�นทางการที�จดัทําในนามคณะศึกษา
ศาสตร ์มหาวทิยาลัยขอนแก่น โดยวารสารนี�จดัทําขึ�นเพื�อเป�นพื�นที�แลกเปลี�ยนองค์ความรูท้างด้านการวจิยัและพฒันาทาง
ด้านศึกษาและสหวทิยาการที�เกี�ยวขอ้ง สาํหรบันกัการศึกษา นกัวจิยั นกัพฒันา และนกัปฏิบติั โดยวารสารดาํเนนิการตีพมิพ์
เผยแพรผ่ลงานทางวชิาการทางด้านการศึกษาและสารสนเทศที�เกี�ยวขอ้งกับการยกระดบัและพฒันาคณุภาพทางการศึกษา
ผา่นกระบวนการพจิารณาคัดเลือกและประเมนิคณุภาพตามมาตรฐานสากลของวารสารวชิาการ

ประเภทของบทความต้นฉบบั (Manuscript Categories): 
เป�ดรบัพจิารณาคัดเลือกบทความผลงานทางวชิาการเพื�อการตีพมิพเ์ผยแพรใ่นรูปแบบของบทความที�มคีวามหลากหลาย
ดังนี�:
1) บทบรรณาธกิาร (Editorial), บทความวเิคราะห ์(Commentary), บทความสื�อสาร (Communication), และ
บทความจดหมาย (Letters) ซึ�งมลัีกษณะเป�นบทความที�เนน้การแลกเปลี�ยนแนวความคิดหรอืมุมมองที�จะสง่ผลกระทบ
ต่อการยกระดับและพฒันาผลงานการวจิยัและพฒันาแนวปฏิบติังานทางดา้นการศึกษาในป�จจุบนั
2) บทความเทคนิค (Technical Article) มลัีกษณะเป�นบทความที�เนน้การบรรยายแนวคิดหรอืวธิกีารที�แสดงใหเ้หน็ไดถึ้ง
ความคิดรเิริ�มในงานการวจิยัและพฒันาทางด้านการศึกษา หรอืในแนวทางการปฏิบติังานการสอนของครผููส้อนหรอืการ
เรยีนรูข้องผูเ้รยีน อันจะนําไปสูค่วามก้าวหนา้ในงานดา้นการศึกษาในยุคป�จจุบนั
3) บทความวจิยั (Research Article) มลัีกษณะเป�นบทความที�เนน้การรายงานผลการศึกษาและขอ้ค้นพบที�เกี�ยวขอ้งกับ
งานทางด้านการศึกษา งานด้านการสอน งานดา้นสง่เสรมิการเรยีนรู ้ที�ผา่นกระบวนการวจิยัอยา่งเป�นระบบ
4) บทความปรทัิศน์ (Review Article) มลัีกษณะเป�นบทความที�เนน้การนาํเสนอขอ้สรปุการค้นพบโดยภาพรวมในสถานะ
ป�จจุบนัของงานวจิยัและพฒันาที�เกี�ยวขอ้งกับงานทางดา้นการศึกษา งานดา้นการสอน งานดา้นสง่เสรมิการเรยีนรู ้

ภาษาของบทความต้นฉบบัที�รบัตีพมิพเ์ผยแพร ่(Manuscript Langugae):
เป�ดรบัพจิารณาคัดเลือกบทความผลงานทางวชิาการเพื�อการตีพมิพเ์ผยแพรทั่�งในรูปแบบภาษา "ไทย" และภาษา
"อังกฤษ" 

กระบวนการประเมนิคณุภาพบทความต้นฉบบั (Peer Review Process): 
บทความต้นฉบบั (Manuscript) ของผลงานวชิาการทกุผลงานที�ไดร้บัผา่นชอ่งทางระบบอิเล็กทรอนกิสข์องวารสาร
EDKKUJ จะต้องผา่นกระบวนการคัดกรองเบื�องต้นโดยบรรณาธกิารหลักของวารสารเพื�อคัดเลือกเฉพาะผลงานบทความ
ต้นฉบบัที�สอดคล้องกับนโยบายของวารสารและขอบขา่ยของการตีพมิพเ์ผยแพรข่องวารสาร รวมถึงบทความต้นฉบบั
ควรต้องมรีะดับคณุภาพที�ยอมรบัได้ตามมาตรฐานทางวชิาการขั�นต้น จากนั�นบรรณาธกิารหลักจะดาํเนนิการเสนอ
บทความต้นฉบบัที�ผา่นการคัดกรองในเบื�องต้นนั�นต่อผูท้รงคณุวุฒทัิ�งภายในและภายนอกของวารสารอยา่งนอ้ย 2 ท่าน
เพื�ออ่านประเมนิคณุภาพของบทความต้นฉบบัดงักล่าวในรูปแบบที�ผูท้รงคณุวุฒแิละผูแ้ต่งบทความต้นฉบบัไมส่ามารถ
ระบุตัวตนกันและกันได้ (Double-blinded Review)

กําหนดออกการตีพมิพเ์ผยแพรข่องวารสาร (Publication Frequency): 
กําหนดออกตีพมิพเ์ผยแพรแ่บบราย 3 เดอืน ป�ละ 4 ฉบบั คือ ฉบบัที� 1 (มกราคม – มนีาคม) ฉบบัที� 2 (เมษายน –
มถินุายน) ฉบบัที� 3 (กรกฎาคม – กันยายน) และ ฉบบัที� 4 (ตลุาคม – ธนัวาคม)

นโยบายการเป�ดการเขา้ถึงแบบเสร ี(Open Access Policy): 
วารสาร EDKKUJ มเีป�าหมายในการตีพมิพเ์ผยแพรบ่ทความที�เป�นผลงานทางวชิาการในรปูแบบใหผู้อ่้านสามารถเขา้ถึงได้
แบบเสร ี(Open Access) ซึ�งก็คือ การไมม่ขีอ้จาํกัดในการเขา้ถึงและปราศจากขอ้จาํกัดในการเขา้ใชง้าน เพื�อใหไ้ดเ้ป�น
ประโยชน์กับทกุคนอันจะนําไปสูก่ารสรา้งชุมชนทางวชิาการที�เป�ดกวา้งมากขึ�น

ผู้สนับสนุนการจดัทําวารสาร (Sponsors): 
คณะศึกษาศาสตร ์มหาวทิยาลัยขอนแก่น
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บทบรรณาธกิาร
              วารสารศึกษาศาสตร ์มหาวทิยาลัยขอนแก่น ป�ที� 44 ฉบบัที� 2 นี�เผยแพรใ่นชว่งเดือนเมษายน –
มถินุายน 2564 สาํหรบับทความที�นาํเสนอในวารสารฉบบันี� มทัี�งบทความปรทัิศน์ บทความวจิยั และบทความ
เทคนิค ที�มสีาระน่ารูแ้ละน่าสนใจในแวดวงการศึกษา โดยมบีทความบทความพเิศษ ประกอบด้วย 4 บทความ
ได้แก่ 1) บทความเรื�อง Game-based Biology Learning: A Systematic Review of the Literature
during 2010-201 by Arum Adita, Anggiyani Ratnaningtyas Eka Nugraheni, Niwat Srisawasdi
2) บทความเรื�อง Blended Learning in Chemistry: A Systematic Review from 2010 to 2019 by
Anggiyani Ratnaningtyas Eka Nugraheni, Arum Adita, Niwat Srisawasdi  3) บทความเรื�อง
Students’ Perspective and Attitude towards Distance Learning Using Video Conferencing
Learning Platform during Covid-19 Pandemic in Indonesia by Noer Risky Ramadhani,
Muhammad Takwin Machmud และ 4) บทความเรื�อง An Examination of Gender Differences on
Science Teachers’ Digital Learning Environmental Preferences: A Result of Smart Learning
Project in Thailand by Pawat Chapidech, Niwat Srisawasdi ในสว่นของบทความวจิยั ประกอบด้วย 6
บทความ ซึ�งเป�นประโยชน์ต่อวงการศึกษาในหลายประเด็น ได้แก่ 1) บทความเรื�องแนวทางการจดัการและพฒันา
บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาเพื�อสง่เสรมิประสทิธภิาพการสอนของครูในโรงเรยีนมธัยมศึกษาสงักัด
สาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน ผู้แต่ง พงศ์นที คงถาวร, ผัสสพรรณ ถนอมพงษ์ชาติ, จุไรรตัน์
สดุรุง่ 2) บทความเรื�องการพฒันาทักษะคิดวเิคราะหแ์ละจติวทิยาศาสตรใ์นวชิาเคมขีองนักเรยีนชั�นมธัยมศึกษาป�
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Abstract 

Educational games have been proved to enhance students learning of science. Many researchers have 

investigated the implementation of game-based learning in the classroom and reviewed the trends or 

current development of game science learning in many review articles. However, the analysis of the 

development biology game is still limited. Currently, the analysis review focuses on science game learning. 

The research aims to portray the current evidence of the biology game from 2010 to 2019 based on the 

Scopus database. There are 47 final papers examined in this review. The study focuses on the author’s 

nationality, journal, education level, research types, learning strategies, biology topics, and research issues. 

We found that most of the author’s nationality and journal published from the USA. The majority of 

participants are high school students. The findings also revealed that the majority of learning strategy is 

active learning. The dominant research type is quantitative. Further, there are various biology themes: Cells 

and control; Genetics; Natural Selection and Genetic Modification; Health, Disease and the development of 

medicine; Plant structure and functions; Animal Coordination, control, and homeostasis; and Ecosystem 

material cycles. The highest proportion is the Genetics theme. The study also indicates that the research 

issues mainly in the cognitive domain, for instance, students understanding biology concepts. The 

implications and suggestions for further research resulting from these findings are discussed. 

Keywords: Game-based learning, Digital game, Gamification, Biology education, Meta-analysis 
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 Introduction 

 

Games in the educational environment to support students learning had been implemented by 

many researchers. In recent years, using the game as a media or learning tool (Anderson & Barnett, 2011) 

supports learning and transforms learning (Srisawasdi & Panjaburee, 2019). The idea of game-based learning 

is based on the theoretical background, which is a game has the primary foundation to support students in 

motivation, cognitive, motivation, affective, and sociocultural engagement with the subject matter (Plass, 

Homer, & Kinzer 2015; Cózar-Gutiérrez & Sáez-López, 2016; Pesare et al., 2016)  

Implementation of digital game gives many benefits, for instance, to enhance the motivation 

(Johnson et al., 2012; Chen & Hwang, 2014) to understand the concept (Khenissi, Essalmi, & Jemni, 2015) to 

stimulate the cognitive enhancement and the formation of mental structure became long-lasting 

(Corredor, Gaydos, & Squire, 2014; Khoiriah et al., 2016). Besides, games affect attitudes (Divjak & Tomic, 

2011), learning quality both in formal and informal education (Muehrer et al., 2012), and improve the 

generic skills in science (Mulyani et al., 2016). Research by Hung, Huang, & Hwang (2014) revealed that the 

game-based e-book learning model effectively promoted the students’ learning achievement, self-efficacy, 

and mathematics motivation. Further research in the cognitive domain uses educational games to 

encourage brain health with the neurocognitive approach (Fissler, Kolassa, and Schrader (2015). In addition, 

Qian & Clark (2016) stated that using game-based Learning (GBL) can promote the development of 21st 

century skills. 

  Based on the importance of the digital game, several studies were conducted to review empirical 

evidence of game-based learning. According to Clark, Tanner-Smith, & Killingsworth (2016) meta-analysis 

method has been used to analyze the evidence of the game. Li & Tsai (2013) stated a surging interest in 

games in science education from 2002 to 2013. Meta-analysis was conducted by Cheng et al. (2015) stated 

that game research in science education during 2007-2013 has significant trends. As a result, the educators 

started to examine the effectiveness of the educational game. Cheng et al. (2015) stated that research in 

game-based science learning has three dimensions: the research method dimension, the game dimension, 

and the pedagogical dimension.  

The previous study (Adita, Nugraheni & Srisawasdi, 2020) conducted systematic reviews focusing on 

the game dimension, which are trends digital game, non-digital game, and Gamification in biology. Based on 

the research, most implementation is the digital game that stands at 60 %; meanwhile, only 36% 

non-digital game and 4 % gamification. The vast majority of the digital game is a simulation, while a 

non-digital game is a board game. The review has been conducted regarding biology games, and the focus 

was limited to the game types. The study needs to explore more aspects such as research types and 

learning strategies, as Chang & Hwang (2019) mentioned in their analysis review. They divided the study into 

three parts which are game-used, pedagogical used, and research method. Besides, the research issues also 

essential to explore more to further research in developing biology game. Therefore, this paper focuses on 

exploring the other empirical evidence in implementing a biology game divided into six dimensions to 
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cover up the data analysis in the previous study. 

In this research, the questions were: 

1) What were the author’s nationality and journal published in the biology game article published 

from 2010 to 2019? 

2) What were participants' education levels in implementing the biology game article published from 

2010 to 2019?  

3) What were the research types in the biology game article published from 2010 to 2019? 

4) What were the learning strategy types in the biology game article published from 2010 to 2019? 

5) What were the biology themes in the biology game article published from 2010 to 2019? 

6) What were the research issues in the biology game article published from 2010 to 2019? 

 

 Literature Review 
 

Game-based Learning (GBL) 

There are several definitions related to GBL. According to Siang, Avni & Zaphiris (2008), GBL refers 

to learning through the game. Perrotta et al. (2013) also mentioned that GBL broadly relates to video 

games to support teaching and learning. Meanwhile, Salen & Zimmerman (2010) stated that games define 

by rules and conflict that engage with enjoyment through educational materials. Simões, Redondo, & Vilas 

(2013) noted that the games are used in leisure and profound ways to support learning. The games used to 

attempt the learning objectives are called serious games (Vorderer & Ritterfeld, 2009). 

GBL has several foundations: cognitive, motivation, affective, and sociocultural engagement (Plass, 

Homer, & Kinzer, 2015). One of the critical foundations is the mental foundation related to the effect of 

game elements in cognitive processing. According to Mayer (2016), processing information depends on how 

learners maximize their working memory potential. As Alexiou & Schippers (2018) mentioned, engagement 

starts with attention, scaffolding, and interaction design. Meanwhile, researchers need to explore using 

specific elements to enhance the reason (Plass, Homer, & Kinzer, 2015) to motivate. 

There are several categories to be considered to differentiate the game from the non-game. 

Prensky (2001b) explained which a game must have six elements: challenge, rules, goals, story or 

representation, feedback, and interaction. Meanwhile, Li & Tsai (2013) stated that the games consist of 

rewards, feedback, fun characteristics, and challenges. Plass, Homer, & Kinzer (2015) explained several 

game elements: learning objectives, game mechanics, visual aesthetics, narrative, incentives, player 

engagement, and musical score. At the same time, Alexiou & Schippers (2018) explained three main layers: 

game system, narrative, and aesthetics.  

Perrotta et al. (2013) the principles of the game consist of intrinsic motivation, learning through 

intense enjoyment and fun, authenticity, self-reliance and autonomy, and experiential learning. In 

authenticity, contextual skills prioritize abstract ideas and facts that are appreciated in traditional teaching. 

Meanwhile for self-reliance and autonomy refers to gaming encourages independent inquiry and 
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exploration. Besides, there are eight mechanisms mentioned by Perrotta et al. (2013), which are 1) rules, 2) 

challenging goals, 3) fictional setting or “fantasy” that provides a compelling background, 4) progressive 

difficulty levels, 5) interaction and a high degree of student control, 6) degree of uncertainty and 

unpredictability, 7) Immediate and constructive feedback and 8) a social element that allows people to 

share experiences and build bonds. 

 

Digital Game-based Learning (DGBL) and Gamification 

DGBL refers to the use of digital devices in game-based learning. Prensky (2001a) stated that DGBL 

combines fun, engagement, interactive entertainment, and serious learning. Meanwhile, Loh, Sheng, & 

Ifenthaler (2015); Sanchez (2020) explained that DGBL uses computer games to achieve learning outcomes. 

The development of computers and multimedia through DGBL provides opportunities to experience and 

cope with problems in daily life (Tapingkae, Panjaburee, Hwang, & Srisawasdi, 2020). 

The foundation in DGBL is similar to GBL. To support learning and enhance motivation, the 

designer must consider the foundations and game elements of the games. Engagement in cognitive and 

emotional foundations can be improved by using narrative elements and challenges (Alexiou & Schippers, 

2018). Besides, using the constructivist theory to develop games can achieve the expected learning 

outcomes (Alexiou & Schippers, 2018). While, another research suggested that challenges should be able to 

maintain the student’s abilities in the GBL environment (Hamari et al., 2016). 

GBL, DGBL, and gamification terms are always seen in many articles. However, the concept of 

gamification is different from GBL or DGBL. Gamification is not game, meaning gamification borrows game 

mechanics (Loh, Sheng, & Ifenthaler 2015). Teachers create the objective and challenge to be applied in a 

learning activity (Simões, Redondo, & Vilas 2013). Kim, Song, Lockee, & Burton (2018) stated that 

gamification is related to the actions to solve the problems in learning and education. According to Perrrota 

et al. (2013), gamification refers to using ‘elements’ from video-game design, elements’ derived from 

video-game design, then applied in various contexts, rather than using individual video games. Gamification 

is designed to improve student learning performance, student engagement, and motivation and also 

provide feedback. 

 

Previous Studies of Game-Based Learning 

Several studies conducted systematic reviews in the implementation of game-based learning. 

Hainey et al. (2016) showed that GBL had been used to teach various subjects to children and young 

people in primary education, with mathematics, science, language, and social studies being the most 

popular. Research by Giannakas et al. (2017) reviews 13 years of mobile game-based learning. One of the 

analyses is that future mobile game-based learning examines the potentials of creating new context-based 

learning activity strategies to assist developers in enriching context awareness. Another issue is finding the 

balance between gameplay and learning outcomes which inline the learning theories. Meredith (2016) 

presented that researchers’ understanding of the GBL effect in 
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teacher professional development. For instance, several distinct lines of future research, for example, 

analyses of instructional design to develop GBL professional development in classroom practices, could be 

pursued. Another review is the development of digital game cards in education by Kordaki & Gousiou 

(2017). One of the results is mainly adopted social and constructivist views of learning during their design 

and use. However, the views were explicitly reported in only a few of these. Another result is appeared to 

support students to acquire essential thinking skills through digital-card gameplay. 

The development of the game has an impact on science education which several researchers 

prove. Srisawasdi & Panjaburee (2019) found that the implementation of the game with inquiry-based 

learning in chemistry can promote the understanding and motivation to learn chemistry. Chen, Huang, & 

Liu (2019) also proved that using inquiry scaffolding in science games helps students understand the 

concept, game performance, and behavioral patterns. As stated by (Cheng et al., 2015) that using serious 

games with instructional strategies is still few. Another analysis result is high interest in using serious science 

games from 2002-2013 (Cheng et al., 2015). A meta-analysis by Tsai & Tsai (2020) explained that students 

from cross educational levels have benefited from game-based learning. Besides, gaming mechanics play 

an essential role in improving students’ knowledge.  

Another review studied by Qian & Clark (2016) found that using GBL can promote 

twenty-first-century skills in the future. Also, the digital game has a pivotal role in enhancing the students’ 

learning compared to the non-game treatment. The study involves a range of game genres, game design, 

and learning theories. Li & Tsai (2013) found that game-based learning articles from 2000-2011 primarily 

promoted concept learning while implementing games to encourage problem-solving skills only one-third. 

Besides, few studies examined the learning outcomes from the point of view of the scientific process, 

social-contextual learning, and engagement. 

 

 Research Method 
 

Data Collection 

The study was conducted by searched paper in the SCOPUS database with game-based biology 

learning criteria from 2010 to 2019. The keywords are (game) or (gamification) or (gamifying) and (learning) 

and (biology) (Fig.1). The search resulted in 257 journal articles from the database. The articles include only 

English journal articles. The unrelated topic papers were excluded from the analysis remained 127 papers. 

After eliminating 80 papers irrelevance with the study, the final result obtained 47 papers. 
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Figure 1. Steps of selecting articles. 
 
 

Coding Schemes 

For the coding of the study, three significant foci are using the game in science education: 

game-used, pedagogical used, and research method (Chang & Hwang, 2019). The previous study has 

revealed the game-used or the type of the games (Adita, Nugraheni & Srisawasdi, 2020). However, in this 

study, we only focused on six dimensions: the countries, foremost journal publishing, education level, 

learning strategies, research methods, the topics in biology game, and research issues. Each dimension is 

described in the following item: 

1) Nationalities of authors and journals: The nationality and journals are standard information of 

those published papers are discussed. The countries dimension is the first author country, and in this 

research, we found 13 countries. The foremost journal publishing in this research was categorized into 

three mains collections based on Web of Science, which are Science Citation Index Expanded (SCIE), Social 

Sciences Citation Index (SSCI), and Emerging Sources Citation Index (ESCI). 

2) Education Level: The education level is categorized into several levels, which are primary 

education, high school education, undergraduate, pre-service teacher, postgraduate, and mixed. 

3) Learning Strategies: The classification of learning strategies mentioned in the article consist of 

6 strategies, namely outdoor education, interactive learning, direct guided learning, collaborative learning, 

active learning, and contextual learning. The classification of the learning strategies based on the 
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researchers mentioned in the article. Outdoor education refers to experimental learning in the outdoor 

environment. Interactive learning in this research relates to the student’s involvement in the activities in 

online situations. Direct guided learning means that learning through direct instruction through the teacher 

or program. Collaborative learning means that learning through small-group to complete the task. Active 

learning means that students actively engage in the learning activities such as problem-solving and case 

studies. Finally, contextual learning refers to the implementation of knowledge in real-life conditions.  

4) Research Method: In research methods, we divided into four categories which are quantitative 

research, qualitative research, mixed-method, and R & D.  

5) Biology Themes: According to Biological Science Curriculum Study (2006), there are six unifying 

themes in the biology subject which are 1 ) Evolution (patterns and product of the change in the living 

system); 2) Homeostasis (maintaining dynamic equilibrium in living systems); 3) Energy, matter, and 

organization (relationships in living systems); 4) Continuity (reproduction and inheritance in living systems); 

5) Development (growth and differentiation in living systems) and 6) Ecology (interaction and 

interdependence in living systems). However, in this research, we divided the themes into eight categories 

which are: (a) cells and control, (b) genetics, (c) natural selection and genetic modification, (d) health, 

disease, and the development of medicine (e) plant structure and their functions (f) animal coordination, 

control, and homeostasis (g) exchange and transport in animals (h) ecosystem and material cycles (Barker 

et al., 2020) 

6) Research issues: In this review, there are four aspects of research issues such as cognition, 

affective, psychomotor, and social. According to the search result, it is divided into five categories. The 

categories are cognitive, affective, psychomotor, social, cognitive-affective, and non-specific. 

 

 Results and Discussion 

 

Nationalities of authors and journals 

In this study, we analyzed the first author’s nationality. As a result, it can be seen in Fig.2. that from 

47 papers, the vast majority of biology games-based learning documents are from the USA (25 articles) then 

followed by Taiwan (5 articles), Brazil (4 articles), and Spain (3 articles), respectively. Based on the graph, 

the Asian country that actively published journals in Taiwan. The other countries, namely Canada, 

Colorado, Columbia, France, Helsinki, Poland, Turkey, and Serbia, only stood at one paper. However, 

compared to Western the Asian Country still has minor contributions.  
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Figure 2. Article published by country from 2010 to 2019. 

 

There are 25 journals founded in this review (Fig. 3). Based on the core of collection Web of 

Science, there are four core collections which are Science Citation Index Expanded (SCIE), Social Sciences 

Citation Index (SSCI), Arts & Humanities Citation Index (AHCI), and Emerging Sources Citation Index (ESCI). 

However, this review only found three significant core collections: SCIE, SSCI, and ESCI. 

 There are five journals indexed in SCIE, five journals indexed in SSCI, and eight journals indexed in 

ESCI. Besides, two journals indexed by both SCIE and SSCI, namely Journal of Biological Education and 

Journal of Science Education and Technology. However, four journals are not indexed in the Web of 

Science (i.e., Bioscience, LUMAT, Acta Academica, and Eurasia Journal of Mathematics, Science and 

Technology Education). In addition, one journal has additional Web of Science indexes in Zoological Record 

(Evolution: Education and Outreach).  
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Figure 3. Number of articles on biology game published in international journals from 2010 to 

2019. 

 

The dominant journal is American Biology Teacher (categorized in ESCI), which publishes 11 papers 

then followed by the journal of science education and technology (categorized in SCIE and SSCI) and 

journal of biological education (categorized in SCIE and SSCI), which stood at five papers. Journal 

computers and education (categorized in ESCI) published four papers while Journal Simulation and Gaming 

(categorized in ESCI) and Journal Biochemistry and Molecular Biology Education (categorized in SCIE) have 

two papers over ten years. The other journals only show 1 article during the period that most of them 

categorized into ESCI. 

 

Education Level 

The important thing about education level the biology game implementation, including digital, 

non-digital, and gamification, is knowing the current status or trend. In this research, digital game use 

exceeded non-digital game and gamification, a digital game around 60% while non-digital game around 36 

%. The rising numbers of the digital game caused by technology and students’ characteristics as digital 

natives living in the digital era. 
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Figure 4. Numbers of type of education level from 2010 to 2019 
 

Based on the type of education level (Fig.4), the majority game-used or implemented in high 

school students’ level stood at 15 papers with a percentage of 32 %. Then it is followed by undergraduate 

students and mixed participants with a similar rate which is 26 %. The lowest percentage is an in-service 

teacher and graduate students. Meanwhile, elementary school students only have 8 %, which four times 

lower than high school students. According to Hainey et al. (2016), game-based learning has been used to 

teach primary students in various subjects such as mathematics, science, language, and social studies. 

The game implemented at undergraduate students’ level was ten papers which 2 of them are 

pre-service teachers. The mixed category shows 26 %, which was revealed in 12 articles. The mixed type 

divided into (i) high school students and elementary students, (ii) high school students and teachers, (iii) 

high school students and undergraduate students, and (iv) high school students and graduate students. The 

mixed category means that the category not only one education level but also a mix between the other 

education level. 

The implementation of the game is mainly in the formal setting, around 96 %; meanwhile, for 

non-formal settings, only two papers. The papers explained that the researcher uses gamification in 

aquariums to promote marine animal conservations and museums to learn about the human biological 

system. 

Tsai & Tsai (2020) presented that game-based learning has helped students across different levels 

of education. Besides, it also can be found that games are also used in pre-service teachers and in-service 

teachers, although the numbers only a few. It means that the development game in professional 

development still has room for improvement. According to Huizenga et al. (2017), teachers who use games 

in the classroom perceive student participation and cognitive achievement as using games informal 

teaching situations. After all, there is still a significant chance of developing games for high school students, 

given the current trend. Based on Bourgonjon et al. (2010), students’ preferences to use the game in the 

classroom are affected by various factors such as personal experiences, learning opportunities, students’ 
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perceptions toward usefulness, and ease of use. 

 

Learning Strategies 

According to the graph, the vast majority of learning strategies used in the papers were active 

learning with 21 articles. Then, it is followed by collaborative learning with ten articles and interactive 

learning, which is nine papers. While contextual learning, direct guided learning, and outdoor learning only 

have two papers each. There are problem-based learning and inquiry-based learning in active learning, 

which have 7 and 2 articles. The classification of the learning strategies is based on the researchers 

mentioned in the article.  

Encourage problem-posing and strategic thinking to become a new learning environment that can 

support the effectiveness of the 21st-century workforce and society (Qian & Clark, 2016). Most of the 

learning strategies mentioned can be applied to promote 21st-century skills, for instance, inquiry-based 

learning. However, in this research, the application of game biology in the schools only two papers.  

Therefore, the implementation of inquiry learning in biology has a promising future. There are 

many shreds of evidence that can integrate inquiry with the science subject. Based on Srisawasdi & 

Panjaburee (2019), the inquiry can be integrated with game-based learning to transform learning into a 

science subject. In this study, the target of learning outcomes is student’s conceptual understanding and 

motivation in the chemistry subject. 

 

 

 
Figure 5. Numbers of learning strategies from 2010 to 2019 

 

As a suggestion by Cheng et al. (2014), the instructional strategies must be integrated with the 

gameplay to fulfill the students learning outcomes or grasp the looked-for educational targets. In addition, 
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Hung et al. (2013) also mentioned that a good learning strategy could provide an effective digital 

game-based learning environment. 

 

Research Types 

The chart shows that the dominant type of research is quantitative research with over 50 %, while 

mixed and qualitative methods share the same proportion that only 15 % and the R & D only 6 %. The 

highest number of quantitative research give the same trends with Chang & Hwang (2019), which the 

number of papers allocated in the experimental study from 2007 to 2016 was empirical research. The 

quantitative analysis in this review consists of a survey, action research, and experimental research. 

Compared to the experimental research and survey, the proportion of action research is the highest, which 

stood at 20 papers.  

 

 

Figure 6. The percentage of research types from 2010 to 2019 
 

Biology Themes 

The seven themes found in this review are Cells and control Genetics; Natural Selection and 

Genetic Modification; Health, Disease and the development of medicine; Plant structure and functions; 

Animal Coordination, control, and homeostasis; and Ecosystem and material cycles. 

Fig. 7 shows the distribution of topics in the papers. There are several categories of biology topics 

in the graphs based on the invention in the analysis steps. The highest proportion in the biology game is 

genetics which is 28 %. Then it is followed by Natural Selection and Genetic Modification which is 23 %, 

and Ecosystem and Material cycles which stood at 15 %. The percentage between Cells and control and 

Health, Diseases and the development of medicine have the same number which is 11 %. The lowest rate 

is in Plant structure and function, which is found in only two papers. 
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Figure 7. Numbers of biology topics from 2010 to 2019 

 

In this research, Genetics comprises Meiosis, DNA, Protein synthesis, genetic variants, and Mendel. 

Meanwhile for Natural selection and genetic modification consist of evolution, classification, and 

biotechnology. Ecosystem and material cycles include ecosystem, energy transfer, and pollution. Health, 

Diseases, and the Development of medicine research are health and diseases, pathogens, viruses, and 

immune system. Meanwhile for plant structure and their function consist of photosynthesis. In the 47 

journals, there are no topics related to the exchange and transport of animals.  

The topic mentioned in the games can develop more in the future, considering the characteristic 

of the issues that are abstract and complicated. Several themes can be applied. For instance, according to 

Cheng et al. (2014), the concepts of human immunology are complicated to understand. In addition, 

Huizenga et al. (2017) suggest that further studies using the suitable game for focusing on specific subjects 

and how students learn when using a game might be helpful. 

 

Research Issues 

The graph below (Fig.8) shows the proportions of the measured variable (research issue) in the 

papers. Over 70 % of the research issue is in the cognitive area, which has 39 articles. Meanwhile, the 

others aspect like affective and psychomotor only has three papers and one paper respectively. In 

addition, there are some mixed domains and other.  

Some measured variables in the cognitive domain, such as conceptual understanding, critical 

thinking skills, argumentation skills, and communication skills, were recognized. Meanwhile, there is 

motivation with three papers and student’s engagement and enjoyment with one article in the affective 

domain. In the psychomotor domain, it has been found that the measured variable is collaboration skills. 

The other research issue in this review is media literacy. Besides, the mixed part consists of two domain 
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which is cognitive and affective. The measured variable is students’ understanding of biology concepts and 

students’ attitudes or perceptions in the mixed. 

 

 
 

Figure 8. Numbers of the research issue from 2010 to 2019 

 

Most researchers allocated the conceptual understanding, which 29 articles discussed. The 

development of games should be meaningful, which means they contained high-order thinking skills 

(synthesize, analyze, create, and evaluate). The dominant articles to investigate understanding concepts 

also argue in Li & Tsai (2013), which stated that most digital games were utilized to enhance scientific 

knowledge instead of problem-solving skills. Cheng et al. (2015) also found that most research studies from 

review serious game are focused on investigating serious game from the perspective cognitive domain. 

Interestingly, although the game is known by fun activity, the researchers who measure the enjoyment and 

engagement still a few which is only found 1 article over ten years. 

The findings of the domains have been supported by many researchers, such as Johnson et al. 

(2012), who revealed that the game has the benefit of enhancing the student’s motivation in the affective 

domain. However, in this review, only two papers research the implementation of the biology game to 

measure the student’s motivation. It has been known that the game can develop a student’s conceptual 

understanding. There are many researchers exposed about that, for instance, Khenissi, Essalmi, & Jemni 

(2015). Even Corredor, Gaydos, & Squire (2014) stated the game could stimulate the cognitive enhancement 

and formation of mental structure. Besides, the findings align with Plass, Homer, & Kinzer ’s (2015) idea 

about foundations in game-based learning that games must have motivation, cognitive motivation, 

affective, and sociocultural engagement with the subject matter.  

In the research mentioned above issues, there are 21st century skills, such as critical thinking skills, 

collaborative skills, and media literacy. Thus, the research issue is in line with the Qian & Clark findings 

(2016) that using Game-Based Learning (GBL) can promote the development of 21st-century skills. 
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 Conclusions 
 

Based on the main aims, the research focuses on analyzing educational biology games from 2010 

to 2019 can conclude that over the period, the numbers of publications show the current evidence 

development game-based learning in biology. The primary author nationality is from the USA, and the 

major journal publication is American Biology Teachers, which is categorized in Emerging Science Citation 

Index. The findings imply that publication in the game biology context still rare, especially from Asian 

countries. The level of education in this review shows that most participants are high school students, 

which the implementation is in the formal settings. The study also revealed that the dominant learning 

strategy is active learning. The findings imply that the other learning strategies, such as inquiry-based 

learning rarely implemented in the biology game. In addition, primarily, the publication is quantitative 

research. The others findings are Biology Topics which the highest percentage theme used is Genetics. It 

indicates that the complexity and abstract content have an enormous opportunity to be developed in the 

future. Lastly, the majority of research issues that are measured are in the cognitive domain. The other 

domains, such as affective, social, psychomotor, have the lowest percentage. The most considerable 

proportion in the cognitive part is the understanding of the concept domain. 

Further suggestions, to develop a biology game, researchers must consider the learning strategies, 

topics, and research issues. There is a significant opportunity to develop the game using inquiry-based 

learning because of the trends. The learning strategies can develop more skills such as scientific process 

skills, not only understanding concepts. By doing so, learning will be meaningful. 
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Abstract 

Blended learning in chemistry education issue has been discussed throughout the world over the past 

decade. The previous review on blended learning in chemistry provides valuable insight into learning 

strategies and specific courses (Nugraheni, Adita, & Srisawasdi, 2020). Nevertheless, that review did not pay 

attention to some issues in terms of authors’ nationality, journals, research methods, research issue, 

education levels, online and offline learning portions, the specific model of blended learning in chemistry, 

and technology used in blended learning of chemistry. Hence, this study conducted a meta-review of 76 

blended learning in chemistry research articles indexed by the SCOPUS database published from 2010 to 

2019 to analyze these issues. The results revealed that blended learning in chemistry was implemented 

around the world.  These findings showed that blended learning in chemistry was applied in the 

Americas, Europe, Asia, Australia, and South Africa. It was also found that most researchers employed a 

quantitative methodology such as experimental and survey. Meanwhile, most studies focused on the 

cognitive aspect, such as students’ academic performance, students’ metacognitive scaffolding, students’ 

misconception, and students’ retention. Furthermore, most of the blended learning was applied in higher 

education. The proportion of online learning and offline learning that is often done is half online and half 

offline. This research also found that flipped classroom is the most favorite model in blended learning 

with video as the primary technology used in blended learning in the chemistry classroom.  

Keywords: Blended learning, hybrid learning, flipped learning, chemical education, meta-analysis  
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 Introduction 

 

There is no doubt that the rapid growth of technology in this modern era opens up new 

opportunities in education. “Many studies revealed that the implementation of new educational models 

is more effective and preferred by students over traditional approaches” (Bernard, Bros, & Migdad-Mikuli, 

2017, p.682). One of the new educational models that very popular is blended learning. Blended learning 

was created by educational policymakers and practitioners when merely online learning environments 

which had come with the enormous advancement of information and communication technology (ICT) 

did not stand the test of time by adopting the advantages and integrate them into physical environments 

(Seraji, Attaran, & Azizi, 2019). 

In this 21st century, the advancement of blended learning has brought transformation to all 

subjects, including chemistry. Implementation of blended learning in chemistry courses is an astonishing 

issue. Many studies reported that blended learning could be a fruitful way to enhance teaching chemistry 

quality. For instance, Olakanmi (2016) reported that blended learning could facilitate students’ conceptual 

understanding of the rate of chemical reaction topics. Likewise, blended learning can foster students’ 

outcomes significantly (Bernard, Bros, & Migdad-Mikuli, 2017). 

Although there have been numerous studies that discover the application of blended learning in 

chemistry, it is still needed to analyze the trends in the implementation of blended learning in chemistry. 

The previous study (Nugraheni, Adita, & Srisawasdi, 2020) reported a research trend focused on learning 

strategies and specific courses in chemistry. Regarding that results, some aspects still must be disclosed 

further, including authors’ nationality, journal, research methods and issue, education levels, online and 

offline learning portions, the specific model of blended learning, and technology used in blended learning 

of chemistry. The trends of these issues are beneficial to be the references for educators who want to 

practice blended learning, particularly in chemistry class. The literature on blended learning facilitated 

chemistry courses will be revealed in this study to understand the implementation and trend of blended 

learning in chemistry. 

 

 Research Question  

 

There were seven research questions addressed as the following questions: 

RQ1: What are the authors’ countries and journals of selected blended learning in chemistry 

studies? 

RQ2: What are the research methods of selected blended learning in chemistry studies? 

RQ3: What are the research issues of selected blended learning in chemistry studies? 

RQ4: What are the education levels of selected blended learning in chemistry studies? 

RQ5: What are the portions (online: offline) of selected blended learning in chemistry studies? 

RQ6: What are the specific models of selected blended learning in chemistry studies? 
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RQ7: What are the technologies of selected blended learning in chemistry studies? 

 

 Literature Review  

 
Throne (2004) stated that blended learning is a learning model that portrays an opportunity to 

combine online instruction, bouncing innovative and contemporary technology, and traditional instruction 

bounces direct interaction and students’ participation. In a broader sense to Thorne’s idea, Bersin (2004) 

explained that blended learning is a model for a specific audience that integrates various training “media," 

such as technologies, activities, and events to create an effective training program. Meanwhile, Watson 

(2008) described that blended learning is a model that integrates face-to-face learning and online learning 

to foster the classroom experience and extend learning through the innovation of information and 

communications technology (ICT). Moreover, Graham (2006) described that blended learning is an 

integration of face-to-face learning with computer-mediated learning. In short, blended learning is an 

integration of online learning and face-to-face learning (Reay, 2001; Rooney, 2003; Sands, 2002; Ward & La 

Branche, 2003; Young, 2002). Blended learning is used interchangeably in the research literature as  

“personalized learning”, “differentiated instruction”, “hybrid learning”, “technology-mediated instruction”, 

“web-enhanced instruction”, “mixed-mode instruction” (Krasulia, 2015). Furthermore, Staker & Horn (2012) 

described four models of blended learning (i.e., rotation model, flex model, self-blend model, and 

enriched-virtual model). In addition, the rotation model is divided into four sub-model: the station-rotation 

model, the lab-rotation model, the flipped-classroom model, and the individual-rotation model.  

There have been numerous published studies on the implementation of blended learning in 

chemistry. For instance, blended learning was implemented in an organic chemistry course (Shattuck, 

2016). The result indicated that blended learning intervention could promote students’ achievement. 

Besides, blended learning was also implemented in the chemistry laboratory to optimize students’ 

experience (Kennepohl, 2013). Moreover, blended learning was also applied in chemical information or 

cheminformatics (Baykoucheva, Houck, & White, 2015). The result revealed that students learned how to 

reach literature and chemical property more efficiently. Meanwhile, another study that implemented 

blended learning in chemistry pharmaceutical analysis (Visentin et al., 2013) was found that blended 

learning can foster students’ involvement. Furthermore, the studies of Lee, Sharif, & Rahim (2018), and 

Jihad et al. (2018) also revealed that blended learning could enhance students’ conceptual understanding. 

Based on the literature review, researchers endeavor to applied blended learning to foster 

students’ learning. It provides educators information on how to prepare appropriate learning activities for 

their students.  To entitle the research and development of chemistry to become more knowledgeable, 

the previous implementation of blended learning has become pivotal to analyze.  
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 Research Methodology  
 

Resources 

This research study analyzed papers from the SCOPUS database from 2010 to 2019 by searching 

for publications whose titles, abstracts, or keywords met the logical condition ('blended' or 'hybrid' or 

'flipped') and ('learning') and ('chemistry') respectively. A total of 430 articles published in Scopus-indexed 

journals is appropriate for this review. In the final step, 76 papers were included in the present study. It was 

found by removing 138 non-article papers, four non-English papers, and 209 non-related papers (see Figure 

1). 

 

 
 

Figure 1. Scopus database searching steps. 

 
Coding Scheme 

In the present study, the aspects being analyzed include nationality of authors, journals, research 

methods, research issues, education level, the portion of online and offline learning, the specific model of 

blended learning, and technology used in blended learning of chemistry. Each dimension is described in 

the following item:  

1) Nationalities of authors and journals: The standard information of those published papers is 

discussed, including authors’ nationality and journals. The aim is to understand which countries are more 

often published papers on blended learning in chemical education.  

2) Research methods: The category of research methods was based on the four standard research 

methods, consist of the quantitative research method, qualitative research method, mixed-method and 
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system development. 

3) Research issues: The research issues investigated in blended learning in chemistry education 

studies were also analyzed, including the aspects of cognition, affective, psychomotor, and social. 

According to the search result, it is divided into ten categories. The categories are cognitive, affective, 

psychomotor, social, cognitive-affective, cognitive-social, cognitive-affective-psychomotor, 

cognitive-affective-social, others, and non-specified.  

4) Education level: This study classified the education level into four categories is Primary 

Education, Secondary Education, Higher Education, and Professional Development. 

5) Portion of online learning and offline learning: This study also examined the portion of online 

learning and offline learning. According to the search result, it is divided into 20 categories, in percentage, as 

follows: non-specified; 10: 90; 13.33: 86.67; 15: 85; 20: 80; 25: 75; 28: 62; 30: 70; 33.33: 67.67; 35: 65; 40: 60; 

47: 53; 50: 50; 57: 43; 60: 40; 62: 28; 66.67: 33.33; 70: 39; 80: 20. 

6) Specific models of blended learning: According to Staker & Horn (2012), there are four major 

blended learning models. These are the rotation model, flex model, self-blend model, and 

enriched-virtual model. Furthermore, the rotation model has four sub-models: station-rotation model, 

lab-rotation model, flipped-classroom model, and individual-rotation model. 

7) The technology used: The technology used is also investigated. According to the search result, 

it is divided into 14 categories. These are video, LMS/web, vodcast, go-pro, virtual laboratory, Television 

(TV), computer, mobile apps, simulation, LearnSmart Flash Card, lecture note, various ICT, specific 

technology, and non-specified. 

 

 Results  
 

Nationalities of Authors and Journal  

 

In this study, we merely probed the nationality of the corresponding author of the papers on 

blended learning in the field of chemistry. The results indicate that many countries have already tried to 

apply blended learning in chemistry teaching. The top country was the United States of America, with 48 

papers. Furthermore, studies related to blended learning in chemistry were carried out in Canada with five 

papers, followed by Singapore with four papers and China with three papers. Also, figure 2 depicts that  

Colombia, Malaysia, Poland, and the UK contributed two papers for each country. Lastly, Australia, Belgium, 

Greece, Italy, Ireland, Russia, South Africa, and Turkey contributed one paper for each country. This result is 

quite similar to the previous study (Anthony et al., 2020), which revealed that the United States of America 

conducted many studies related to blended learning since most of the first researchers of blended learning 

adoption, such as Charles R. Graham, comes from the United State (US). These findings also suggested that 

blended learning in chemistry not only implemented in the Americas (US, Canada, Colombia) and Europe 

(Poland, UK, Belgium, Greece, Italy, Ireland, Russia) but also in Asia (Singapore, China, Malaysia, Turkey), 
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Australia and South Africa as well. Therefore, it implies that blended learning in chemistry is applied around 

the world.  

 

Figure 2. Countries publishing papers on blended learning in chemistry from 2010 to 2019 

 

Figure 3 indicates that the top international reputable journal with the highest contribution in this 

field is the Journal of Chemical Education (JCE) with 35 papers, followed by the other reputable journals, 

Chemistry Education Research and Practice with 11 papers and ACS Symposium Series Journal with five 

papers respectively. Therefore, the other journals such as World Transactions on Engineering and 

Technology Education, Turkish Online Journal of Distance Education, International Review of Research in 

Open and Distance Learning contributed one paper for each journal. “The statistical finding of authors and 

journal titles could be a reasonable reference to researchers who intend to publish blended learning in the 

field of chemistry or host relevant workshop or conference in the future” (Premthaisong et al., 2019). 
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Figure 3. Journals publishing on blended learning in chemistry from 2010 to 2019 

 

Research Method 

 

The research method in each article was also investigated. Figure 4 describes the research method 

which is adopted in blended learning from 2010 to 2019. There were 56 pieces of research (73.68 %) 

adopting the quantitative method. Quantitative methods are divided into some methods further such as 

experimental and survey. One of the studies that implemented the quantitative method is the study by 

Canelas, Hill, and Novicki (2017). Pseudo-experimental was applied in this research. Another example 

implemented quantitative method is the study of Parsons (2019). The researcher employed a survey in his 

research. 

Furthermore, nine pieces of research (N=9, 11.84%) employed mixed method, following by system 

development (N=8, 10.53%) and qualitative method (N=3, 1.32%), respectively. These findings are 

analogous with the prior review studies conducted by (Holton et al., 2006; Kumar and Pande, 2017; 

Anthony, 2020), who discussed those quantitative methods were the primary approach employed in 

previously blended learning studies. This finding also suggested that the implementation of blended 

learning in chemistry focused more on learning outcomes. 
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Figure 4. The research method adopted in blended learning in chemistry from 2010 to 2019 

 

Research Issue 

 

Research issues were probed in this study, including cognitive, affective, psychomotor, and social 

aspects. Even though some papers discuss the other aspects. Figure 5 depicts that cognitive aspects is the 

most popular issue in blended learning in chemistry (N=28, 36.84 %), followed by affective (N=16, 21.05 %), 

cognitive-affective (N=11, 14.47 %), cognitive-social (N=4, 5.26 %), psychomotor (N=3, 3.95 %) and 

non-specified aspects (N=3, 3.95 %) respectively. Non-specified means the papers did not mention the 

research issues. Furthermore, two papers (2.63 %) discuss other aspects, such as students’ learning skills 

and learning efficiency. Lastly, there was one paper (1.32 %) that discuss the three aspects (cognitive, 

affective, psychomotor) and one paper (1.32 %) that discuss another three aspects (cognitive, affective, 

social). These findings indicate that blended learning in chemistry focuses more on investigating the 

cognitive aspect. 
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Figure 5. Research issues in blended learning in chemistry from 2010 to 2019 

 

On the other hand, psychomotor was rarely investigated. Each aspect (cognitive, affective, 

psychomotor, and social) consists of some specific research issues. Table 1 shows some examples for each 

aspect. This specific research issue is in line with the prior study (Pima et al., 2018), which found that one of 

the hot themes in blended learning is learner performance with sub-theme performance outcomes, 

students’ and teachers’ satisfaction, engagement (students and teachers), students’ retention, motivation 

and efforts, independence in learning, and learning autonomy. 

 

Table 1 

The Examples of Specific Research Issue for Each Aspect 

Aspect Specific Research Issue (s) Example of Studies 

Cognitive 

Students’ academic 

performance/achievement 

Schultz et al.(2014) 

Butzler (2015) 

Weaver & Sturtevant (2015) 

Eichler & Peeples (2016) 

Mooring, Mitchell, & Burrows (2016) 

Shattuck  (2016) 

Christiansen et al. (2017) 

Bernard, Bros, & Migdad-Mikuli (2017) 

Cormier & Voisard (2017) 

Halim et al. (2017) 

Ring (2017) 

Thomas (2017) 
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Aspect Specific Research Issue (s) Example of Studies 

Jihad et al. (2018) 

Lee, Sharif, & Rahim (2018) 

Lewis (2018) 

McDowell et al. (2019) 

Students’ Metacognitive Scaffolding Huertas et al. (2015) 

Casselman (2019) 

Students’ Misconception Fautch (2015) 

Students’ Retention Robert (2016) 

Ryan (2016) 

Affective Students’ Engagement/Participation Ozdilek (2013) 

Seery (2015) 

Legron-Rodriguez (2019) 

Stewart & Dake  (2019) 

Students’ Perception Hanson (2014) 

Fitzgerald & Li (2015) 

Donnelly & Hernández (2018) 

Ping  et al. (2018) 

Stewart & Dake (2019) 

Students’ Attitude Olakanmi (2017) 

Rau et al. (2017) 

Parsons (2019) 

Students’ Motivation Liu, Raker, & Lewis (2018) 

Students’ Interest Z. Liu, Lin, & Zhong (2019) 

Students’ Independence Butzler (2016) 

Students’ Autonomous Lenczewski (2016) 

Psycho- 

motor 

Students' Experimental/Research Skill Brewer et al. (2013) 

Shen (2016) 

Bortnik et al. (2017) 

Social Students’ Transferable Skill Canelas, Hill, & Novicki (2017) 

Students’ Collaboration Skill Shattuck (2019) 

Others Students’ Learning Style Polizzi & Beratan (2015) 

 Learning Efficiency Zeng et al. (2018) 
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Education Level 

 

Education levels were examined, including primary education, secondary education, higher 

education, and professional development. As illustrated in figure 6, there were 67 studies (88.16 %) in 

higher education. At the level of higher education, blended learning usually implements at the 

undergraduate level. Therefore, the researches were implemented at the undergraduate level, such as 

Shattuck (2016), Fung (2017), Stewart & Dake (2019). Furthermore, there were five studies (6.58 %) 

conducted in secondary education. The studies were implemented in secondary education, such as 

Schultz et al. (2014) and Huertas et al. (2015). Meanwhile, three studies (3.94 %) implemented teacher 

professional development. The study of Clary (2017) invited in-service teachers as participants, while Tsoi 

(2010) and Ozdilek (2013) invited pre-service teachers as respondents. Lastly, another 1 study (1.32 %) was 

implemented in primary education (Shen, 2016).  

The finding shows that higher education preferred to implement blended learning than the other 

levels, particularly in chemical education. It makes sense due to the character of learners. Graham (2006) 

stated that one of the major issues when implementing blended learning is the role of learner and 

self-regulation. Blended learning requires a large amount of self-discipline, particularly on the online 

learning part (Collis, Bruijstens, & Veen, 2003). College students are more independent than high school or 

primary school students. Hence, lecturers are easier to implement blended learning in higher education.  

 

 

Figure 6. Education level applied blended learning in chemistry from 2010 to 2019 

 

The portion of Online and Offline Learning 

 

One thing that stands out in blended learning is the proportion of online and offline learning. In 

this study, the proportion was carefully investigated in terms of the percentage of the application. As 

illustrated in figure 7, 50:50 are in the highest ratio (N=13) after non-specified (not mentioned). It means 
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that the half-half proportion of online and offline learning is the most preferred by researchers. These 

findings are in line with the previous study (Pilcher, 2017, p.1696), which stated that “In many instances, the 

contact hour time in blended learning is split 50/50 between meeting in class and the online component”. 

It also makes sense since this portion is the easiest way among all portions. One of the studies that applied 

half/half proportion is Mcdowell et al. (2019). They implemented blended learning in their redesigned 

lecture with 2-section face-to-face instruction and 2-section online-mediated learning. The second rank of 

variation is 25:75 (N=6), followed by 33.33:67.67 (N=5). As a reference for this portion, the study of Shattuck 

(2016) applied a third of the course with flipped pedagogy. It refers to a third of the instruction is online, 

and the other part is offline. Furthermore, there are still many variations of proportion conducted by 

educators in chemistry class. Four papers explained 10:90 as the portion of their blended learning class. 

This proportion laid the least online learning than the other various proportions. One of the studies that 

applied this portion is the study of Stewart & Dake (2019). This study conducted 36 hours of in-class 

contact time with 15-20 minutes of online video per topic. Additionally, there were 12 topics in this study. 

It means roughly 480 minutes or 4 hours for online learning. The other (N=4) papers employed 70:30 as a 

proportion in their blended learning class. Furthermore, the ratio of 20:80 was used in the (N=3) papers.  

Meanwhile, 28: 62; 47:53; 57:43; 66.67: 33.33 and 80:20 were used in two papers (N=2). The ratio of 80:20 is 

the proportion that laid the highest online learning. The study by Hanson et al. (2014) used this proportion. 

Among ten weeks of instruction, educators conducted online learning in eight weeks and merely 

conducted offline instruction for two weeks. Kaur & Ahmed (2006), Kaur (2013), and Owston et al. (2019) 

recommended this portion as the successful delivery of blended learning by balancing 80% online learning 

(activities, information, resources, assessment, and feedback) and 20% classroom instruction (face to face). 

Likewise, Ginns & Ellis (2007) argued that achieving a blend of 29–30% face-to-face and 79–80% online 

teaching delivery is required for effective blended learning. This is in line with the previous studies (Graham 

et al., 2013; Bokolo Jr et al., 2020), which stated that one of the strategies to enhance the implementation 

of blended learning in higher education is making policies to decrease face to face classroom hours and 

increase online learning hours (Park et al. 2016). Lastly, 13.33:86.67; 15:85; 30:70; 40:60; 60:40; 62:28; and 

67.5:32.5 were used in a study (N=1).  
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Figure 7. The portion of online: offline applied on blended learning in chemistry from 2010 to 2019 

 

Specific Model of Blended Learning 

 

Specific models of blended learning have also been investigating in this study. According to Staker 

& Horn (2012), there are four major blended learning models: rotation model, flex model, self-blend model, 

and enriched-virtual model. Furthermore, the rotation model has four sub-models: station-rotation model, 

lab-rotation model, flipped-classroom model, and individual-rotation model. Figure 8 indicates that the 

Flipped Classroom is the most favorite model in blended learning (N=50, 65.79%). For instance, the study 

of Shattuck (2016), Fung (2017), and Stewart & Dake (2019) applied flipped classrooms. It was followed by 

general blended learning (N=24, 31,58%). This category means the papers did not mention the specific 

model of blended learning. As references, Ping et al. (2018) and Shen (2016) implemented this model. 

Furthermore, another (N=1, 1.32%) study adopted a mixed model (blended learning in general and 

flipped-classroom). The study implemented this model is a study by Baepler, Walker, & Driessen (2014). 

Lastly, one research (1.32%) applied the rotation model (McDowell et al., 2019). This finding is in line with 

the prior study (Alammary, 2019), which stated that the flipped classroom is “the most widely known 

blended learning model." Likewise, Hwang, Lai, & Wang (2015) found that so many educators adopted 

flipped classrooms. 
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Figure 8. The specific model of blended learning in chemistry from 2010 to 2019 

 
Technology 

 

The technology used was also investigated. According to the search result, it is divided into 14 

categories. These are video, LMS/website, vodcast, go-pro, virtual laboratory, Television (TV), computer, 

mobile apps, simulation, LearnSmart Flash Card, lecture note, various ICT, specific technology, and 

non-specified. Figure 9 depicts that video is the most popular technology in implementing blended 

learning in chemistry (N=34, 44.74%). The previous result revealed flipped classroom is the most popular 

model in blended learning since the video is the leading technology in the flipped classroom. The studies 

of Shattuck (2016), Fung (2017), and Stewart & Dake (2019) are some examples of using video as technology. 

Furthermore, another technology used was various ICT tools (N=17, 22.37%). One of the studies that using 

various ICT tools is the study of Shen (2016). The researcher used video and virtual laboratory in the 

classroom. Additionally, the other technologies used were various ICT tools were LMS/website (N=6, 7.89%), 

specific technology (e.g. Explain everything app, multitouch book, notebook (QDWD) (N=3, 3.95%), virtual 

laboratory (N=2, 2.63%), simulation (N=2,2.63%), vodcast (N=2, 2.63 %), go-pro (N=1, 1.32%), Television (TV) 

(N=1, 1.32%), Computer (N=1, 1.32%), mobile (N=1, 1.32%), Flashcard (N=1, 1.32%). Meanwhile, four studies 

(5.26%) did not mention the technology used in their blended chemistry classroom. 
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Figure 9. The technology used in blended learning in chemistry from 2010 to 2019. 

 

 

 Conclusion  

 

This present study performed a meta-review and analysis of implementing blended learning in 

chemistry from 2010 to 2019.  The findings revealed that blended learning in chemistry is widely 

implemented around the world. It also found that most researchers employed a quantitative 

methodology. It implies blended learning in chemistry focuses more on students’ learning outcomes. 

Meanwhile, the results also revealed that the issues related to "psychomotor” were rarely 

analyzed. Instead, most studies focused on the cognitive aspect. This finding shows that many studies are 

required to enhance students’ academic performance. Furthermore, it implies that examining the impacts 

of blended learning in chemistry courses on students’ cognitive aspects remains an exciting and prominent 

issue. 

Furthermore, it also found that most studies have been conducted in higher education. It implies 

that lecturers preferred to conducting blended learning than teachers. It is also related to the character of 

the learner. The sophomores are usually more independent than high school students. Hence, lecturers 

are easier to implement blended learning in higher education.   

Besides, this study also found in the portion of online instruction and offline instruction. Half 

online and half offline become favorite parts. Even though, there were many various portion such as 10% : 

90%, 13.33% : 86.67%, 15% : 85%, 20% : 80% and many other portions. It implies that educators 

implemented blended learning in chemistry in many various portions. It depends on the characteristic of 

the learners and specific courses. 

Therefore, this research also found that flipped classroom is the most favorite model in blended 

learning, particularly in the chemistry classroom. Lastly, the findings also found that video is the most 

popular technology in implementing blended learning in chemistry. The previous result revealed flipped 
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classroom is the most popular model in blended learning since the video is the leading technology in the 

flipped classroom. 

Regarding the results, some points can highlight for future endeavors. The present study found 

that cognitive aspects are still to be a prominent issue. Meanwhile, most blended learning in chemistry was 

conducted in higher education with sophomores as participants. It implies that implementing blended 

learning in chemistry for the other education levels, including the public (citizen), is still required.

 Additionally, the prior study results (Nugraheni, Adita, Srisawasdi, 2020) also highlighted some important 

points. These are blended learning in chemistry focuses more on supporting theoretical chemistry. Hence, 

the implementation of blended learning on application chemistry opens up an opportunity to be 

investigated. Furthermore, teamwork learning becomes the favorite learning strategy in the implementation 

of blended learning in chemistry. Regarding the findings of the prior and present studies, the 

implementation of blended learning on the application of chemistry (e.g., circular plastic economy) with 

public participation approach (e.g., citizen science and inquiry) is an exciting issue to be explored for future 

work. 
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Abstract 

The Coronavirus disease outbreak has caused global panic that affected the limitation of human activities, 

including the teaching and learning process in schools. Since the Indonesian government supported the 

Work from Home (WFH) campaign, most schools emphasized distance learning by using video conferencing 

to conduct teaching and learning activities. Video conferencing technology is considered an advantageous 

media for teaching and learning activities because of its ability to bring the classroom environment into 

digital form. This study aims to identify the quality of the teaching and learning process using a video 

conferencing platform based on students’ perspectives and attitudes. The sample of this study is 379 

respondents from junior and senior high school students in Indonesia. The data collection is conducted 

using a questionnaire based on students’ perception and attitude towards video conferencing during a 

covid-19 pandemic. The result is divided into two variables which are students’ perspective and attitude. 

Students’ perspective result shows positive responses to video conferencing in learning such as providing 

joyful learning, easiness to access learning activity, and easiness in completing a learning task. Furthermore, 

the result reveals that video conferencing for learning is lacked in providing better understanding and active 

and collaborative learning. The majority of the students faced technical issues as obstacles. 

Keywords: Video Conferencing, Distance Learning, Online Learning, Students Perspective, Students Attitude. 

 

 Introduction 

The sudden outbreak of Coronavirus has shocked all over people around the world. This outbreak 

was first identified in Wuhan, China, in December 2019. The condition is turned more chaotic since the 

outbreak was spreading across to other countries, and The World Health Organization (WHO) announced 

the Coronavirus outbreak as a global pandemic. Following the instruction from World Health Organization, 

several countries attempted to apply lockdown regulation (to limit human mobility) and conducted several 
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health protocols. Furthermore, Covid-19 has had a significant impact on the world of education, including 

the education system in Indonesia. This regulation is totally changed all live human activity, including social 

interaction, economic activity, and the educational system. Furthermore, Covid-19 has had a significant 

impact on the world of education, including the education system in Indonesia. However, our societies, 

companies, government office, educational institution, and schools support this regulation in minimizing 

the Covid-19 outbreak cases by implementing policies of Work from Home (WFH).  

The implementation of Work from Home (WFH) campaign is initiated by the educational sector to 

conduct distance learning. It means that traditional and routine learning, which is based on teacher-student 

interaction in the classroom and outside the classroom, has changed slowly also to distance learning. Many 

educational experts suggest distance learning as a possible alternative and the right decision to keep the 

teaching and learning process run during this pandemic. Traditional and routine learning, which is based on 

teacher-student interaction in the classroom and outside the classroom, has shifted to distance learning. 

Recently, the Indonesia Ministry of Education has released an announcement to support distance learning 

since March 2020. This announcement is addressed into several points, namely: (1) using online learning 

during the study from home and providing meaningful learning; (2) Learning process is emphasizing in 

integrating the learning material, and recent issues about Covid-19 pandemic; (3) Learning activities should 

be concerned to the learner accessibility to learning facilities; (4) Learning product and learning activities 

result are assessed by using qualitative technique. Since these regulations have been released, the majority 

of teachers in Indonesia start to conduct distance learning models in the teaching and learning process. 

Web and video conference is most effective for learning when used in an interactive mode 

(Caladine 1999, Mitchell 1993). Furthermore, interaction is achieved through collaboration with learning 

resources, the facilitator, and students, and it will produce interactive learning activities. So, during the 

Covid-19 pandemic, the use of video conferencing could be considered an effective way to conduct 

teaching and learning activities. This phenomenon is mentioned by the article in the Indonesian newspaper 

“Kompas” that said that Video Conferencing becomes a popular delivery system in the teaching and 

learning process because of its advantage to facilitate face-to-face communication in digital form. 

Additionally, there are several reasons why using video conferencing platforms during distance learning 

schemes would be better than other tools of platforms. Taken from the Website “Microsoft” 

https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/business-insights-ideas/resources/10-reasons-to-use-

video-conferencing, video conferencing platform provide ten benefits: 1) improves communication; 2) Helps 

build relationships; 3) Saves money; 4) Saves times; 5) streamlines collaboration; 6) Improves efficiency; 7) 

Increases productivity; 8) Makes scheduling meetings easier; 9) Creates consistent, accurate records; and 

last, 10) Enable live events. However, the implementation of video conferencing for learning purposes 

during the Covid-19 pandemic is not always become a solution for several people. Consequently, the pros 

and cons of the use of video conferencing cannot be neglected. It is also needed to know the pros and 

cons of using Video conferencing platform to give insight on how video conferencing impacts the students 

and related to their background in this current pandemic situation. 
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This recent study focuses on students’ perspectives and attitudes toward video conferencing 

platforms in conducting distance learning during the Covid-19 pandemic. Perspective can be measured 

through the variety of indicators that give us experience toward the object, including the object efficiency 

and effectiveness. The attitude addressed on mental state or settle thinking and feeling to the 

implementation of the program. The motivation and variety of obstacles will be an indicator in measuring 

the perception. To be concluded, it could be said that the attitude could be the other result and action 

which the students tend to give out after they are done giving perspectives. 

 

 Research Questions 

 

There are two research questions which can be mentioned as follows: 

(1) How is students’ perspective towards implementation video conferencing platform for learning 

based on its effectiveness and efficiencies?  

(2) How is students’ attitude towards the implementation video conferencing platform for learning? 

 

 Literature Review 

 

Related Studies 

 

Since the comprehensive implementation of online and distance learning, many studies attempted 

to conduct studies and surveys towards distance learning form, effectiveness, user responses, model and 

app development, etc. This study focuses only on reviewing user perspective and attitude towards the 

implementation of distance learning through video conferencing platforms during the COVID-19 pandemic. 

In Indonesia, the lack of using online learning systems and technology-supported online learning was shown 

before the pandemic. This fact is supported by the statement from the Head of ICT Center for Education 

of Indonesian MOE during The International Symposium on Open, Distance, and E-Learning 2018 in Bali. He 

stated that only 40 percent of Indonesian teachers have readiness and competencies for technology 

implementation in the classroom. The sudden pandemic had forced the teaching and learning process into 

the online system. Unfortunately, not all teachers and learners are well-prepared for this system. According 

to a study conducted by Jamal (2020), the implementation of online learning must consider the readiness 

aspect to ensure the success of the program. Online learning readiness can be assessed through six aspects 

which are: teachers, students, facilities, school management, school environment and behavior, and 

dependency on conventional learning. The result of the study revealed that student aspects and 

dependency on conventional learning are becoming the major issues for online learning readiness. 

Concerning to education process, especially in the pandemic situation, is not just about curriculum and 

teacher readiness. Learner readiness is also considered an important issue. Identifying the learner readiness 

through a deeper understanding of their perspective and attitude towards technological use for learning 
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can lead educators and educational stakeholders to provide a better educational system during the 

pandemic. 

Video conferencing is one of the online learning forms which widespread use during a teaching and 

learning process during a pandemic. Moreover, video conferencing is known as effective instructional media 

to support distance learning because its specialty is the audiovisual media that is supposed to facilitate 

authentic learning. Various studies are conducted to analyze the effectiveness of video conference meeting 

applications for pupils start from early childhood education until higher education. As a study conducted 

by Ismawati and  Prasetyo (2021), the effectiveness of zoom cloud meeting using for learning activity in 

early childhood education shows a significant improvement by analyzing learner pretest and posttest. 

However, learning through video conference applications for early childhood education should be on the 

parent’s guidance and monitoring during the learning process, in which the learning process is more 

controllable. Another study conducted by Mustakim (2020) described that analyzing learning effectiveness 

through the implementation of online instructional media for mathematic learning at a secondary level 

during pandemic shows that video conferencing platform is an unfavorable app to use. The data is 

confirmed that several video conferencing app (Zoom and Youtube) are placed at the lowest rate. The 

pupils are preferred to use Google Classroom, which is believed can have positive effects such as improve 

learning achievement and increase motivation. Analyzing learner attitude and perspective toward specific 

instructional media is fundamental support in determining the effectiveness of instructional media and as 

an initial study to develop proper instructional media. 

 

 Conceptual Underpinnings 

 

Distance Learning 

 

Since era 4.0, various aspects of our lives have begun to adjust, including the educational system. 

Supporting this change, many educators are changing their preferences in conducting educational activity 

by using modern technology and implementing distance learning. Distance learning is not a new thing in 

the educational system. It was introduced by Isaac Pitmen by offering shorthand lessons through the mail 

in 1840. Since then, several correspondence studies were established, such as the American 

correspondence study program in 1873. Nowadays, we can find various definitions of distance learning from 

different scholars. The most common definition of distance learning by scholars is emphasized on 

pedagogical approach and technology. According to Molenda (2008) and Buselic (2013), distance learning is 

an educational program that emphasized the separation between teachers and students by the time and 

place and the interrelation implementation of teaching method and technology in supporting the 

information interchange. Additionally, Traxler (2018) explained the essence of distance learning as the use 

of digital technology to create spaces that accommodate people’s interactions from different cyberspace 

or geographical distances. Educator dependency on distance learning is not apart from the advantages of 
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distance learning. According to MacLaughlin et al. (2004), distance learning provided several advantages, 

including 1) facilitating educational institution that has students at different places; 2) to increase the 

mobility of instructor; and 3) providing flexibility in scheduling.  

Conducting distance learning could implement several techniques and delivery systems, including 

E-TV (educational television), computer-assisted instruction, computer-mediated communication (this is 

including video conferencing learning), etc. In advance, many scholars divided distance learning based on 

an interactive process that is synchronous and asynchronous. Synchronous communication is considered 

more effective than asynchronous because synchronous can provide direct human interaction. As 

Muthmainnah et al. (2019) said that synchronous communication had high possibilities of learner-human 

interaction and avoided isolated feelings during communications. Moreover, the interaction can be in the 

form of text, audio, and video. According to Robert (2009), one of the popular synchronous media varieties 

is the Video Conferencing Platform which enables two or more people to communicate from different 

places.  

In brief, the primary concern of applying distance learning for the teaching and learning process is 

the technology capability. Technology should be able to effectively transfer learning messages, create 

communicative relationships, improve learning experiences, and easy access to learning information (King 

and South, 2017). 

 

Video Conferencing 

 
Laurillard (1993) defined video conferencing as a medium that provides access for many sites to a 

remote academic expert. Video conferencing is mentioned previously as synchronous learning, which means 

the platform is facilitated direct interaction between two subjects, in this case is teachers and learners. In 

the early appearance of video conferencing, it was commonly used as a business meeting platform. Since 

the popularity of distance learning has risen, many educational institutions start to use it as instructional 

media. The presence of video conferencing platform is considered as a proper media to use in presenting 

the classroom environment during a pandemic. 

At present, video conferencing for education is widely used at every educational level to provide 

easy access to learning material for learners in remote areas, to expose students to technology used as a 

one of professional demand, to minimize the distance issues in attending an educational program, equity 

in assessment and learning, giving a motivational boost, to increase the cross interaction between 

educational institutions, and to improve communication skills (Cochrane, 1996; Freeman, 1998; Candarli, 

2012). However, the implementation of video conferencing is not always beneficial for students. Freeman 

(1998) also provided various problems faced by students with the video conferencing, including 1) reduction 

in learning time; 2) increase disruptive behavior; 3) reduce staff-student interaction; 4) economic aspect, 

and 5) commercialization. Moreover, the unprepared design of video conferencing for learning will lead the 

classroom activity into a teacher-centered approach in which this approach is not relatable to the learning 

in 21st-century learning. 
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 Methodology 

  

Participant 

 

The study sample includes 379 students of Junior High School and Senior High schools in Indonesia. 

The respondent is chosen by using a simple random sampling technique which is the object has an equal 

probability of being chosen as a sample.  

 

Data Collection 

 

This study is conducted from May to June 2020 which is the early phase of pandemic in Indonesia 

and all schools started to implement online learning. The data collection is conducted by using 

combinations of open-ended and close-ended questionnaire. The content of questionnaire is constructed 

based on student perception and attitude towards the use of video conferencing in learning during covid-

19 pandemic. The questionnaire is administered to the respondents through online system by using Google 

form. The two aspects are namely the students’ perspective and students’ attitude toward video 

conferencing platform. The total items combined in both aspects in this questionnaire are 11 items. The 11 

items distributed in both aspects, 5 item questions related to students’ perspective and 6 item question 

(with open-ended questions) related to students’ attitude.  Students’ perspective or perception means the 

process of receiving information and stimuli from the surrounding environment, then interpreting the 

information and categorizing it in the framework of knowledge appropriately (Mahdum, 2019). There are 2 

aspects in the perception side which are including (1) Usefulness (Effectiveness) and (2) Ease of Use 

(Efficiencies). Usefulness (Effectiveness) means the degree to which a teacher and students believe that 

using a technology (video conferencing) will enhance their job performance. The example item of this 

aspect is “The use of video conferencing platforms for learning can create more joyful and interesting 

learning”. Meanwhile, Ease of use (Efficiencies) means the degree to which a person believes that the use 

of a technology (video conferencing platforms) will be free of effort (Davis et al. 1989).The example item 

of this aspect is “The use of video conferencing platforms provide students’ easiness to access learning 

anytime and anywhere”. Meanwhile, the second aspect, students’ attitude, means that students have 

mental state or settle thinking and feeling to the implementation of video conferencing platforms while 

teaching and learning occurred online. It takes the preliminary information on the usage of video 

conferencing platform based on indicators such as (1) Motivation and (2) Obstacles during learning process. 

Motivation is a psychological process that enhances and directs behavior to achieve goals. Internal factors 

and external factors also influence and encourage someone to increase success, achieve performance or 

change behavior and attitudes (Mahdum, 2019). The example item of this indicator is “How is students’ 

ability and knowledge to use video conferencing platforms for the learning process during Covid-19 

Pandemic?”. On the other side, obstacle is internal or external factor that preventing teacher and students 
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to implement video conferencing (Mahdum, 2019). Differently, this indicator would be answered freely by 

the respondents and divided into five terms: No Problem, Understanding learning content, Economic 

problem, Individual readiness, Technical Issue and problem in learning activity. 

 

Data Analysis 

 

The process of data interpretation through data analysis is divided into: (1) Analyzing the students’ 

response through closed-ended questionnaire is using statistic descriptive analysis; and (2) The open-ended 

questionnaire is analyzed using transcription and coding. In which, each respondent’s answer will be 

interpreted, selected, and grouped into several categories. 

 

Reliability 

 

The reliability analysis is using SPSS 23.0, showing that the score of reliability is .833. The acceptable 

value of alpha has ranged from 0.70 to 0.95. Tavakol & Dennick (2011) stated that the maximum alpha 

value of 0.90 had been recommended.  

 

 Result and Discussion 

 

During the Covid-19 Pandemic, the mobility of our society is limited to avoid a massive infection. 

This circumstance is also made a massive impact on educational systems in Indonesia. The government has 

started emphasizing the massive use of technology to provide distance learning such as e-learning platform, 

video conferencing platform, etc. This study aims to identify students’ perception and attitude towards the 

use of educational technology during the Covid-19 pandemic. The students’ perspective and attitude 

questionnaire represents the numerous and various responses from students about the usage of video 

conferencing platforms during Covid-19 Pandemic. Different responses show that every student has different 

perspectives and attitudes towards the appearance of online video conferencing platforms.  

The questionnaire parts also show the several types of Video Conferencing application used by students 

namely Zoom, Google Meet, Whatsapp, Cisco Webex, Hangouts, Youtube and other E-learning meeting. It 

is also has the information on students’ family income ranged from less than 1 million to more than 10 

million per month. Furthermore, the questionnaire items are also included the personal background namely 

students’ background such as gender, education level, and parents’ income. Most of the respondents are 

female students, junior high school students and students with parents’ income around 1 million Indonesian 

rupiah per month. The result is then explained with descriptive analysis which discussed about students’ 

perspective and attitude. 
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Research Question 1: Students Perspective towards Video Conferencing during Covid-19 Pandemic  

The following item questions will cover both aspects of students’ perception of Video Conferencing 

Platforms during Covid-19 Pandemic. 

Table 1. Aspect of Students’ Perspective towards Video Conferencing Platform during Covid-19 Pandemic  

Items 
Result (%) 

Strongly Disagree Disagree Agree Strongly Agree 

The use of video conferencing 

platforms for learning can create 

more joyful and interesting 

learning. 

0.79 11.35 71.77 16.09 

The use of video conferencing 

platforms can give a better 

understanding to the subject 

material during learning. 

3.43 48.55 38.52 9.50 

The use of video conferencing 

platforms provide students’ 

easiness to access learning 

anytime and anywhere. 

1.32 9.50 61.74 27.44 

The use of video conferencing 

platforms facilitates students to 

easily conduct active and 

collaborative learning. 

8.71 74.67 10.82 5.80 

The use of video conferencing 

platforms enhances the 

convenience to complete 

learning task or exercises. 

1.85 12.14 65.17 20.84 

 
Usefulness is derived into two items addressing how video conferencing platforms provide joyful 

and exciting learning and provide better learning comprehension. According to the result, most learners 

mention video conferencing can provide joyful and interesting learning because video conferencing can 

visualize the classroom environment without visiting school. Along with Bhasin’s statement (2012), there 

are several indicators that instructional media based on ICT is claimed to provide joyful learning for pupils, 

including animations, simulations, software packages to teach 
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various subjects, speech, music, multimedia networks, image enhancements, etc. All these ICT abilities can 

create virtual realities and experiences for learners. On the other hand, the result shows that disagreement 

of Indonesian pupils on video conferencing can provide better learning comprehension. The primary reason 

is that learner having less direct contact and interaction towards the subject materials. Moreover, they are 

easier to get distracted by the other technical factor. Strengthen the claim, Denstadli et al. (2012) mentioned 

that the biggest issue that users of video conferencing face are blurred and hard to define information. 

Addressing the Ease of Use of video conferencing, the questionnaire provides three items: 

identifying the easiness to access learning, conducting active and collaborative learning, and completing 

learning tasks. Students give their positive response towards video conferencing efficiencies to access 

learning and complete the task. The presence of video conferencing emphasizes on the value of flexibility 

and easiness to access learning without sacrificing time. Additionally, learners are also given a freedom to 

explore information available in the internet and simplicity to find information they need (Gladovich, 2019; 

Suryani, 2010). However, students are showing their disagreement with the statement that video 

conferencing can facilitate active and collaborative learning. The uncontrolled environment during online 

classroom using video conferencing is becoming a significant issue. Drexhage et al. (2016) mentioned that 

the lack of opportunities to get involved in the class and communicate with teachers become the significant 

issues to conduct active learning using video conferencing. 

Research Question 2: Students Attitude towards Video Conferencing during Covid-19 Pandemic 

The following item questions will be presented in the term of students’ attitude towards Video 

Conferencing Platforms during Covid-19 Pandemic to address both indicators. This part took the percentage 

of each choice and gave a written section in which students can serve reasons to the answers about attitude 

toward video conferencing platforms. 

The motivation aspect is derived into three items asking about students’ ability and knowledge 

towards video conferencing use, the quality of learning process that students experienced through video 

conferencing, and the types of video conferencing platform that students use. Firstly, the technological skill 

is highly recommended ability to possess by students for working productively during the implementation 

of video conferencing learning. According to the result of students’ technological ability (Table 2), more 

than 50 percent of sample students possessed good ability and knowledge in video conferencing. The next 

item is identifying the quality of learning during the implementation of video conferencing (Table 3). Around 

40 students respond that it is good to use video conference-based learning, meanwhile the rest take a 

more agreeable position on this question. There are many benefits with online video-based learning such 

as more knowledge to accomplish, more understanding the material, more task can be done quickly, or 

more explanation given by teachers. Additionally, besides home, they can also learn anywhere or at 

anyplace. Technic on how to start (open) is also not complicated and straightforward so, there is no problem, 

we need only internet and gadget. Additionally, if teacher used to record their meeting, students can watch 
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the learning online over and over again. A case is that a student feels more passionate and confident to 

speak rather than in face to face environment in school. 

 

Table 2. Students’ ability and knowledge in implementing video conferencing platforms (Motivation) 

Items 

Result (%) 

Very 

Poor 

Poor Average Good Very 

Good 

How is students’ ability and knowledge in using 

video conferencing platforms for learning process 

during Covid-19 Pandemic? 

 

0.53 

 

 

2.37 

 

 

30.34 

 

 

59.10 

 

7.65 

 

Table 3. Learning experiences (Motivation) 

Items 

Result (%) 

Very 

Poor 

Poor Average Good Very 

Good 

How is the quality of learning process that 

students experienced through the 

implementation of video conferencing? 

 

0.79 

 

 

14.51 

 

 

7.92 

 

 

64.38 

 

 

12.40 

 

 
The rest find that it is not a good idea because they are still thinking that learning is more 

comfortable in school and can facilitate communication with friends, if they are doing it online, sometimes 

there is an error or the signal is not supported and that will bother them during learning. Sometimes, if the 

signal got problems, the communication between both parties is going to be delayed and there is no clear 

voice to hear. Also, there is an absence on socialization among students. Sometimes, teachers only give 

limited time in online video learning, so when the students have difficulties, there would be no time to ask 

for deeper learning. The worst, the students could be late in task submission just because of internet 

problems. 

Prominent of the participants think that zoom and google meet would be the ones from numerous 

available and well-known platforms that will help them access the material (Figure 1). They supported this 

because they were both accessible to use, easier to open, clear presentation, advanced quality, and 

because their teachers told them to access those. Unfortunately, back to the basic, all need a good signal 

and internet, so it comes a little bit hard for them to get the material beside online. Sometimes, they find 

it hard to access because their connection is not good either it was the teachers’ connection or vice versa. 
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Another thing is that teachers still use Whatsapp to forward their task and material online rather than video 

conference and submit there. In the other hand, the surprise comes that around half of the students 

participated in the questionnaires do the video conference for the sake of school procedures or their 

teacher’ asking or reinforce them to use that platform (either zoom, google meeting, etc.), so there is no 

possibility to choose their preferred platform. 

 

 
Figure 1.Type of Video Conferencing Application Used by Student 

 

As students, many think this kind of development through online learning is already been a help 

for them to accelerate learning (Table 4). The problem mostly was that the more teacher use online learning, 

the more they could not provide a more straightforward assessment to students. Imagine if a teacher would 

make it easier by only giving small task that covers one subject. It would be much more significant for 

students to overcome the learning difficulties. Many students said that online video learning already makes 

a good quality for learning and students can use it wisely, furtherly, it will help more in this current situation 

regarding covid-19 pandemic. Another specific answer is that the more developed a technology is, the more 

necessary people to understand digital learning and how they cope with it. Also, even though the money 

we invest in online learning couldn’t be said cheap, the benefit would help students get access to online 

learning. The learning could be more practical, easy to follow and broader. Even though we could not meet 

face to face with teacher, the learning can be conducted well at home. The negativity could be taken such 

as making students lazy to open book because of already reduce energy while doing online video 

conference. Also, not making book as their thing to learn and understand but maybe as a force to keeping 

them getting a good score. Last, teachers should evaluate how they give students extra works because 

some students feel stressed and not enthusiastic during learning because of that reason. 
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Table 4. Aspect of Students’ Attitude towards Video Conferencing Platform during Covid-19 Pandemic 

(Motivation) 

Items 

Result (%) 

Not 

prospective 

Needs quality 

enhancement 

Prospective 

How is your thought as a student with the 

appearance of numerous video conferencing 

platforms for future technology development in 

education field? 

0.26 25.59 74.14 

 

Table 5. Obstacle in using video conferencing during learning process 

Issues Result (%) 

No problem 11.08 

Understanding learning content 6.59 

Economic problem (difficulties in providing 

facilities and supporting element) 
26.38 

Individual readiness 2.63 

Technical Issue 47.49 

Learning activity (lack of experience to receive 

proper learning activities) 
5.80 

 
Identifying students attitude towards video conferencing is also conducted by seeking the obstacle 

learner faces during video conferencing implementation (Table 5). We could call it problems in using 

platform video conference-based learning, which could be specified mainly through two terms: First, 

economic field. Many young generations include students from the early stage until higher school levels 

have difficulty earning money (provide by parents or themselves) to access online learning or video 

conference. In line with the information about the economic status that we gather from our sample (figure 

2), there are about 48.02 percent of our student family income less than 1 million rupiah per month (USD 

67). Thus, this made them not to be able to buy internet package. Another thing that should be considered 

is if they want to get a good signal, they should have an internet provider, the better internet provider will 

enhance the better signal it will produce. That is why in recent cases, parents often provide Wi-Fi at home. 

The richer ones may get easiness to buy the internet package, but this is definitely far different from poor 
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people. They tend to work first or put a saving so they can afford money to buy internet package. If this 

problem (signal) happened every day, it could increase the misunderstanding between students and 

teachers. 

 

 
Figure 2. Students Family Income 

 

On a social course which does not have the necessity to do learning and project practically, they 

only need to understand and remember learning theoretically, meanwhile for science-based course, they 

need to understand more and practice in real life, if they only do online learning (which only demonstrated 

by teacher’ speaking), they will get problem or misunderstanding during their own practices. Sometimes, it 

is not only about money, they (students) need to prepare well before accessing online video platform, 

such as get into the platform earlier than it should be to make minimum error of signal. On the other hand, 

half of the answers from the participants said that they got no problem while accessing video conference 

platform, this is due to good signal and availability of internet quota. Another different problem is the lack 

knowledge of the platform provided. For example, the students are new in using such kind of platform like 

Zoom and they do not know how to insert their content to present in Zoom or they do not understand 

the feature (system) of the platform so they merely cannot use it or because that is the new thing for them. 

It is often happened not only because of lack of knowledge (students), but also the lack of assistance from 

teacher itself. Last but not least, we can find that even though you already provide all the best to get good 

access to the online video platform, the quality of the video itself could be not excellent sometimes. 

During the video conference learning, students overcome the difficulties by using translating service 

or could be with google translate. They also often ask for information from teacher, friends or parents if 

there is a problem or something they would not understand. Students hereby mention that when they are 

late or missed the online video learning, their friends always helping them in explaining the material that 

they got from teacher with better communication. Shouldn’t they have internet quota, they will do their 
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best by installing Wifi in their home. They maximize their internet quota to learn the material from teachers 

or communicate the learning with their friends. Teachers sometimes save the record of the meeting and 

students use it to watch multiple times so that they can learn better. If the signal or internet got broken or 

not good, they re-login or wait to the signal until it can be used again. They usually find another better 

internet package which is excellent and suitable for their area or phone. Sometimes, there are also certain 

times to do online video learning at home based on different area, as an example, night in several areas 

would be suitable, otherwise, morning and afternoon would be best. Places, too, sometimes will affect the 

learning. During learning, we reluctantly find people find wifi on public places such as library, shopping mall, 

café, restaurant that is also comfortable for them to read and understand the material. 

Fortunately, not all of the students get troubles while performing the online video conference 

learning. When they had no struggle, they often use the time to learn as maximum and best as they could 

be. They understand what teacher is speaking and what they have to do. Students often value their time 

and use their time wisely on reading books and understand the material given by teacher. They also 

presented additional materials that provide extra help to their learning aside from learning by hearing their 

teacher’s explanation. If they got a problem, one particular thing that they have to do regarding the lousy 

connection or signal is patience. They have to be patient at the end of the day. They also sometimes wait 

until the connection gets better. They also need to concentrate more on video learning because they 

should catch up with the material given by the teacher. The particular case goes to the ones who cannot 

afford money to buy internet. They need extra work and save their money to buy internet. 

 

Conclusion 

 

To conclude, from using video conferencing platforms during online learning in Covid-19 Pandemic, 

we could take the strength and weaknesses from this learning based on the students’ perspective and 

attitude. From the result of students’ perspective, the Video Conferencing platform during online learning 

provided joyful learning, easy to access learning activity, and easiness in completing a learning task. 

Meanwhile, different from the previous advantages, the Video Conferencing platform is lacked in providing 

better understanding, active and collaborative learning. It has also appeared that Zoom is the most used 

platform in online learning during Covid-19 Pandemic by students. Last, students claimed that learning 

through video conferencing is worthy and fun to use. However, technical issues and economic problems 

become an issue during the implementation of video conferencing platform within online learning. Students 

think that it is sometimes difficult to operate the platforms or the bad signal occurred when learning online 

for the technical issues. Similar to the technical issues, economic issues also become the problem as in 

many remote areas, people lived in low-income family. Thus, this leads to students not being able to 

provide internet package because of the expensive price and accessibility of internet signal. Additionally, 

the future researchers could use this study and its finding to refer to students’ perspective and attitude 

towards video conferencing platforms or even they could improve it for example they could specify 
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research on the strength and weakness of each platform namely Zoom Meeting or any other platform. 

Future researchers also could improve by doing research related to why technical issue and economic 

problems become the biggest problems in video conferencing. 
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Abstract 

Currently, technology is growing at a rapid rate, which not only impacts students’ learning but also teachers’ 

professional development in this 21st century. Likewise, gender difference in terms of digital technology 

aspect has attention by today's educational researchers. Digital learning environmental preferences (DLEP) 

of science female and male teachers are essential because a learning environment that fit teachers' 

preference would lead them to have more effective teaching and improve students learning performance. 

This study intended to investigate the DLEP between female and male science teachers. After the science 

teachers received the training to use various digital technologies to integrate into their science classroom, 

the DLEP of science female and male teachers were compared by employing a survey consisting of ease of 

use, continuity, relevance, adaptive content, multiple sources, timely guidance, student negotiation, and 

inquiry learning dimensions. A total of 244 science teachers (195 females and 49 males) participated in the 

survey. According to the one-way MANOVA result, it found that there was no significant difference between 

male and female science teachers' preferences. Consequently, the female and male science teachers 

showed a similar need for a digital learning environment in their training. This result suggests that teacher 

professional development programs for different gender of science teachers could implement the same 

digital learning environments in their professional development. 

Keywords: Digital environment, Designing course, Teacher education, Learning preferences, Gender gap 
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⬛ Introduction 
 

Nowadays, technologies have changed professional learning activity that provides teacher trainees 

with more flexible and adaptive learning opportunities (Bonsignore, Quinn, & Bendrson, 2013; Sung, Hwang, 

Liu, & Chiu, 2014). Likewise, digital learning innovations could apply to support learning anywhere and 

anytime (Chu, Hwang, & Tsai, 2010). For example, researchers have conducted a context-aware mobile 

learning approach to enhance learning in science parks (Chu et al., 2010). On the other hand, in light of 

rapid technological development, traditional practices in education for teachers no longer provide potential 

teachers with all the necessary skills for teaching students to handle society in the 21st century. Smarkola 

(2008) has implied training teachers in educational technology during their initial teacher education to 

overcome this obstacle. Moreover, they can gain more confidence in using technology in their classroom 

instruction. For this purpose, they will require some skills to integrate technology into their classroom 

teaching and use digital technology as part of the lessons and tools for engaging students' learning. 

In Thailand, the KKU Smart Learning Academy (KKU-SLA) project was initiated implement in 2017 to 

improve secondary school students' learning performance in Science, English language, and Mathematics 

considering the Programme for International Student Assessment (PISA). The KKU-SLA is trying to find 

alternative ways to transform and support the teaching and learning of the teachers. Especially, in-service 

science teachers were encouraged to use digital and hand-held technologies emphasizing mobile devices 

and applications for application in their classroom. 

Additionally, several researchers have mentioned the importance of investigating teachers' teaching 

preferences (Elen, Clarebout, Leonard, & Lowyck, (2007). Since teachers have been recognized as the 

stakeholders in students' learning, researchers indicated that teaching preference would affect students' 

learning (Morrisson & Lowther, 2010). For instance, teachers' low ambition to apply technologies into the 

classroom would limit students' access to information from the Internet (Webster & Son, 2015). In the 

Thailand context, Panjaburee and Srisawasdi (2018) suggested that new technologies as learning tools must 

apply in teaching methods to help all students learn to improve the quality of education in such a 

developing country. However, teacher professional development with the integration of digital technologies 

is still needed (Srisawasdi, 2014). One of the key factors facilitating successful technology integration in class 

is teachers' attitude toward using information and technologies (Bitner & Bitner, 2002). To comprehend 

teachers’ perceptions and preferences in a technology learning environment, Lai et al. (2016) conducted a 

structural equation model analysis regarding mobile learning environmental preferences on teachers and 

students. They found that teachers tended to focus on technical issues while using the technology, 

preferred to have technology support during their learning activities development and that learning content 

should be considered. Furthermore, numerous studies reported significant positive relationships between 

teachers' computer use and perception (Rafiee & Purfallah, 2014; Hao & Lee, 2015; Kavanoz, Yuksel & Ozcan, 

2015). Hence, teachers’ preferences toward digital technologies are essential to foster their learning and 

implementing those in their regular classroom setting. 
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On the other hand, teachers' technology interest may cause by gender differences. Marth and Bogner 

(2018) revealed that male teachers significantly showed higher technology interest and social aspects than 

female teachers. Moreover, the gender issue in technology-based learning environments has been noted in 

some previous studies. The factor was discovered to be related to users’ perspectives of technology usage 

in learning environments (Tsai & Tsai, 2010). Some researchers have reported that male students have more 

confidence and positive attitudes than females in technology employment (Tsai et al., 2010). However, 

other studies have reported opposite findings; the gender gap in technology usage does not exist among 

elementary and secondary school students (Volman et al., 2005). The gender issue in technology usage in 

technology-based learning environments is still unclear. Therefore, when educators design and develop 

digital learning environments, there is a need to explore the role of gender in learning preferences. Hence, 

this study aimed to examine gender differences in teachers' teaching preferences in the context of digital 

learning environments. 

 

⬛ Research Question 

 

This study examines the digital learning environmental preferences between female and male in-

service science who attended the KKU Smart Learning Academy project in Thailand. Consequently, this 

study's guiding research question is whether any difference between female and male science teachers’ 

digital learning environmental preferences. 

 

⬛ Significance and Purposes of this Study 
 

The factors that are fundamental to the successful implementation of new technologies are the 

beliefs and attitudes of teachers toward information and communication technologies (ICT) in teaching and 

learning. While integration ICT into the classroom is promoted to teachers, there is evidence that reveals 

the effectiveness of this integration on teachers' preparedness to do so, which is directly related to their 

confidence and knowledge regarding using ICT, their believes about the effectiveness of ICT in the classroom 

(Gebhardt et al., 2019). In considering teachers' gender effect, previous studies noted that male teachers 

are more likely to be using computers personally than female teachers (Jamieson-Proctor et al., 2006; 

Wozney et al., 2006). Moreover, The International Computer and Information Literacy Study (ICILS) in 2013 

reported that female teachers were weekly users of computers for other work-related purposes in school 

than male teachers significantly in the Russian Federation and Thailand. On the other hand, there were 

differences between female and male teachers in their confidence in using computer technology. On 

average, male teachers reported higher ICT self-efficacy scores than female teachers (Fraillon et al., 2014). 

According to the mentioned above, it is crucial to explore teachers’ learning preferences about ICT 

or digital technology in education to design a training program that fits their preferences. Consequently, this 

study investigates in-service science teachers’ digital learning environmental preferences in Thailand, 
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specifically in a KKU Smart Learning Academy project. This study aims to investigate the gender effect on 

digital learning environmental preferences of in-service science teachers. The study results provide insights 

for teacher educators, educational researchers, and decision-makers on the preference factors for designing 

a course for training teachers. 

 

⬛ Context of KKU Smart Learning Academy Project in Thailand  
 

In Thailand, Khon Kaen University launched an educational improvement project called Khon Kaen 

University Smart Learning Academy (KKU-SLA) in 2017. This large-scale project aims to improve middle 

school (13-15 years old) students’ learning achievements in science, English language, and mathematics 

and promote digital literacy and 21st-century skills related to the Programme for International Student 

Assessment (PISA). The members in this project are lecturers/researchers at Khon Kaen University, Thailand, 

which from many fields (i.e., Faculty of Education, Faculty of Science, Faculty of Engineering, and Faculty 

of Human and Social Sciences). They are trying to find effective ways to transform and encourage teaching 

and learning for schools to use hand-held technologies in the classroom, emphasizing mobile devices, 

ubiquitous learning systems, and applications for the instructional process. This project started in 2017 

involving 45 middle schools from four provinces located in the Northeastern region of Thailand. In 2021, 

The project involves 203 secondary schools from all 19 provinces located in the Northeastern region of 

Thailand.  

 

⬛ Research Relevant  

 

Technology-oriented Teacher Professional Development 

 

With the rapid growth of information and communication technology (ICT) in an educational 

context, Williams (2017) noted that effective teacher professional development related to ICT must 

facilitate teachers' professional learning to gain the necessary skills in the learning and teaching process. 

Numerous researchers (e.g., Gudmundsdottir & Hatlevik, 2018; Dinçer, 2018) have revealed that teacher 

professional development courses are insufficient to ensure that teachers can integrate ICT into practice. 

The programs only focus on supporting them to use ICT without considering integrating ICT into the teaching 

and learning process of specific content (Tondeur et al., 2012). Another reason is that these courses mainly 

emphasize technical skills without considering the specific subject matter, pedagogy, and contextual factors 

(Harris et al., 2009). In addition, Tondeur et al. (2012) noted that if the teacher education course targets 

only teachers' ICT knowledge and skills without relating them to their subject matters, this knowledge and 

skills would likely be unused. Consequently, many researchers have mentioned that technology skills and 

their relation to subject matters should be integrated into teacher professional development programs to 
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provide them with the skills and experiences needed to apply technology to their specific content regarding 

their curriculum (Niess, 2005). 
With the emerging of the Technological Pedagogical and Content Knowledge (TPACK) framework 

(Mishra & Koehler, 2006), The pure ICT teacher professional development course has begun to change to 

an ICT course for instructional purposes ICT an integral part of pedagogical content knowledge. Current 

studies have shown that pre-service teachers started to learn with the technology course for teaching 

purposes; for instance, Jimoyiannis (2010) used various technologies in coursework to develop in-service 

science teachers. In addition, Ng and Furgusson (2017) used an adaptive learning platform to support science 

teachers' TPACK. The finding of this study reveals that the teachers believed that new technology could 

enhance their teaching. In the Thailand context, Srisawasdi (2014) adapted the TPACK framework to arrange 

the coursework as a TPACK-computerized laboratory to train pre-service physics teachers. This study 

demonstrates an effective and encourages practice for the pre-service science teacher. In 2017, Srisawasdi, 

Pondee, and Bunterm researched by applying a TPACK framework called mobile laboratory learning in 

science to design a technology-integrated pedagogy module to train pre-service science teachers. The result 

of this study shows a promising result on improving knowledge related to technology used. Nevertheless, 

the number of these changes is not enough due to insufficient knowledge, teaching needs, and learning 

preferences of prospective teachers in using ICT for teaching purposes. 

Generally, the ICT-oriented teacher professional development programs have provided the learning 

with ICT tools as one-shot sessions without continuing support in teaching environments in teachers’ 

instructional contexts (Erdem, 2019). However, preparing the teachers who are familiar with non-digital 

technologies through traditional teaching methods is critical for the stated training (Williams, 2017). As such, 

the ICT training program that accommodates teachers’ context with experience to the potential benefits of 

ICT could support them to overcome technical problems (Mishra et al., 2019). Therefore, researchers should 

provide the learning experiences for teachers on how ICT-related activities work in their educational settings 

so that they believe the value of ICT integration (Ottenbreit-Leftwich et al., 2010). These training program 

experiences foster ICT transfer into teachers’ teaching contexts (Mishra et al., 2019). 

 

Digital Learning Environments in Science Education and Teaching Preference 

 

Digital learning environments refer to any set of technology-based approaches that can be applied 

to support learning and instruction (Wheeler, 2012). Many advanced studies in digital learning environments 

aim to improve students' experience and promote teachers' instruction. For example, Sung et al. (2014) 

encouraged students to use their mobile devices to observe the real-world environment and proved that 

these technologies engage them to interact with the learning context. Pinatuwong and Srisawasdi (2014); 

Buyai and Srisawasdi (2014) suggested that students who may have a positive or negative attitude toward 

computer simulation can learn from this digital technology resource that can facilitate teaching and learning 

in school science. Another study reported that educational games could promote engagement and learning 

for students with special learning needs (Ke & Abras, 2012). 
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Because the digital technology learning environment is becoming critical, the teaching with the digital 

tools needs should be paid attention to educational improvement. Kearney, Burden, & Rai (2015) suggested 

that the learning environment that fit teachers’ preference would lead them to have more effective 

teaching and improve students learning performance (Chu et al., 2010). According to the previous studies, 

teachers' preferences toward the learning environment have been discussed in the literature to promote 

technology integration. 

Many studies of instructors' teaching preference in information and communication technology (ICT) 

education have been emphasized in current educational reforms (Bentsen, Schipperjin, & Jensen, 2013). For 

instance, Kordaki (2013) implied that the integration of technology in education could increase teachers 

teaching potential. Furthermore, several educators pointed out that the teachers' ICT teaching preference 

is highly related to their improvement of learning activities (Hermans, Tondeur, Braak, & Valcke, 2008). Those 

studies mentioned that teachers' preference for applying technology plays an important role when 

developing technology-enhanced learning activities. Nevertheless, gender differences of technology 

participants (e.g., students, newcomers, and teachers) might lead to different technology interests. 

Particularly, in-service teacher males have usually shown higher interest in technology than females (Marth 

& Bogner, 2018). 

 

Gender Differences in Teachers’ Technology Education 

 

Researchers and educators across countries have investigated the argumentation of gender 

differences in education and their impact on the usage of technology for teaching and learning. Among 

these investigations, some studies focused on investigating teachers’ technology issues between female 

and male teachers. For instance, Almekhlafi and Almeqdadi (2010) conducted a study by investigated 

teachers’ perceptions of technology integration in the classroom. They found that both female and male 

teachers have a high perception of their abilities and competencies regarding integration technologies into 

their teaching. They also found that female teachers have a different method of integration technology 

compared to male teachers. Similarly, Yukselturk and Bulut (2009) investigated self-regulated learning 

between female and male learners in terms of technology-enhanced learning. This study revealed that test 

anxiety is a significant variable for female learners, while self-efficiency and task value are significant 

variables for male learners’ achievement. Moreover, in terms of teachers’ training, Braten and Stromso 

(2004) reported that males showed higher levels of participation than females in Internet-based learning 

activities and text processing strategies. Zhou and Xu (2007) also reported that female teachers had lower 

confidence in teaching technology than male teachers.  

Nevertheless, several studies have been reported contrast results for gender differences between 

females and males in computer use and computer applications. For example, Wong and Hanafi (2007) 

investigated the attitudes toward information and technology courses of pre-service teachers. The results  

of this study did not show differences between females and males, and both indicated the same levels of 

attitudes before and after attending the course. At the same 
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time, Top et al. (2011) reported that female and male teachers had no significant difference in the usage 

of web applications. However, they also mentioned that male teachers’ scores on behavioral control and 

self-efficacy were higher than females. In addition, Hong and Koh (2002) found that overall computer anxiety 

levels between female and male teachers were no significant difference except for the hardware domain.  

As mentioned above, it is clear that many studies illustrated various findings on gender differences 

toward digital technology aspects. Some studies revealed a significant difference between females and 

males, while other studies showed no such differences. Moreover, Lai et al. (2016) mentioned that teachers 

required a well-support for technological issues when developing a mobile learning environment. This 

literature indicated that gender differences seem to be an essential research topic when planning to 

conduct a teacher's professional development in the digital learning environment.      

 

⬛ Methods 
 

Participants 

 

In this study, the KKU Smart Learning project was initiated by Khon Kaen University, Thailand, to 

training secondary school science teachers to implement digital learning activities in regular courses. The 

participants consisted of science teachers from 205 schools (244 science teachers, 49 males, and 195 

females). 

 

Instruments 

 

The digital learning environmental preferences survey, shortly called DLEPS, was employed to 

investigate teachers' preferences in digital learning environments. This survey originated from a survey 

developed by Tsai, Tsai, and Hwang (2012). The survey consisted of eight factors: ease of use, continuity, 

relevance, adaptive content, multiple sources, timely guidance, student negotiation, and inquiry learning; 

each factor included three items. Moreover, the survey was designed for raters with a five-point Likert scale 

from 1 (strongly disagree) to 5 (strongly agree). The Cronbach's alpha values of each factor were 0.77, 0.77, 

0.70, 0.73, 0.76, 0.83, 0.87, and 0.86, respectively. The overall alpha was 0.92, implying that these factors 

had highly sufficient reliability in assessing the teachers' preference toward the digital learning environment. 

Additionally, Table 1 summarized a framework of digital learning environmental preferences adapted from 

Tsai, Tsai, and Hwang (2012). 
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Table 1. 

The Framework of Digital Learning Environmental Preference adapted from Tsai et al. (2012) 

Aspect Factor Description 

Technical 

Ease of use 
This scale measures how individuals prefer that digital 

learning environments are easy to use. 

Continuity 

This scale measures how individuals prefer the digital 

technology environment to assist individuals in continuously 

learning. 

Content 

Relevance 

This scale measures how individuals prefer the digital 

technology environment represents individual, real-life 

situations. 

Adaptive content 
This scale measures how individuals can access information 

based on their requirements. 

Multiple sources 
This scale measures how individuals prefer digital technology 

environments consisting of various relevant sources. 

Cognitive 

Timely guidance 
This scale measures how individuals prefer to receive support 

at the right time and in the right place. 

Student negotiation 

This scale measures how individuals prefer to have 

opportunities to interact with peers in the digital technology 

environment. 

Inquiry learning 

This scale measures how individuals prefer to have 

opportunities to engage in inquiry in the digital technology 

environment. 

 

Contexts of the KKU Smart Learning Academy Training Workshop 

 

The technology-based training workshops for in-service science teachers in the KKU Smart Learning 

Academy project focused on supporting them in using digital technologies for effectively enhancing their 

students' learning performance in science. In the workshop, many digital technologies were employed in 

their professional learning. However, courses were also held to understand how to implement digital 

learning activities in their regular courses. In addition, the potential of digital learning activities was promised 

by research findings. The examples of 1-year capsule training and each digital learning activity in the 

workshop were following: 

Workshop#1: Hands-on mobile laboratory learning environment 

The first workshop presented a hands-on mobile laboratory activity related to the concentration 

of solution concept to the in-service science teachers in May 2018. At the beginning of the workshop, a 

biologist presented a basic knowledge of the concept to improve their conceptual understanding. After 
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that, the trainees were introduced to a mobile inquiry learning activity developed by Premthaisong, 

Srisawasdi, and Pondee (2017). They were assigned to follow the process of preparing unknown solutions. 

Then, a color measure mobile application is an application used for probing the unknown solutions' color 

then displaying the H-value of the color. Another digital learning tool is an interactive spreadsheet 

embedded in a mathematical model for automatic plotting graph called Excelet is presented to them. In 

figure 1, the teachers used a color measure application on their mobile devices to probe the H-value of 

the unknown solution. Then they plotted the graph on the Excelet by using the data to calculate the 

concentration of an unknown solution. After the learning activity, participants were encouraged to discuss 

the possibility of implementing the hands-on mobile laboratory activity in the science classroom.  
 

  
 

Figure 1. Example of the science teachers conducted the hands-on laboratory in the concept of 

concentration of a solution 
 

Workshop#2: Digital game-based learning environment 

The second workshop provided in-service science teachers with a digital game-based learning 

activity. In this workshop, all in-service science teachers voluntarily attended the training workshop in May 

2018. The participants were introduced to the up to date of concept regarding human blood circulatory by 

a biologist. They experienced multimedia to learn this concept, such as video and PowerPoint slides. Then, 

a digital game-based inquiry learning session by a science educator is followed. In this session, the role play 

as a learner is assigned to the participants to interact with a human circulatory system digital game 

developed by Lokayuth and Srisawasdi (2014). This digital game gave the role play for them as a single red 

blood cell and assigned missions to carry oxygen gas through blood vessels and go to target organs, as 

shown in figure 2. Finally, after the learning activity, participants engaged in a whole group reflection 

discussing the features of the digital game they learned by experiencing the inquiry-based learning activity. 
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discussing the features of the digital game they learned by experiencing the inquiry-based learning activity.    

   

  
 

Figure 2. Example of the teachers interacted with a digital game for learning a human circulatory system 
 

Workshop#3: Computer simulation learning environment  

The third workshop took place three months later, in August 2018. Participants began the day by 

learning in a whole group about the photosynthesis concept to boost their conceptual understanding. In 

this session, the expert provided the content for the participants via PowerPoint slides and video then 

conducted a question and answer activity regarding the learning concept. Next, they were introduced to a 

photosynthesis computer simulation, as display in figure 3. This digital technology simulates a laboratory 

about seaweed growth by counting air bubbles recognized as a product from the photosynthesis process. 

It can also change the parameter regarding the process, such as the light color and the amount of carbon 

dioxide diffused in the water. After that, this session began with a real-life situation regarding the 

photosynthesis concept in the inquiry activity. During the activity, they were asked to adjust the parameters 

and design their experimental process to discover the relationships between the factors and the 

photosynthesis process. Then, the participants explore the parameters in an inquiry activity on their devices. 

Lastly, participants then engaged in a whole group discussion about how the feature of the computer 

simulation could help students learn in this particular content and the crucial issues to implement this 

activity into their regular class.  

 

  
 

Figure 3. Example of the teachers training workshop with a computer simulation about photosynthesis 
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Workshop#4: Microcomputer-based laboratory learning environment 

The fourth technology-enhanced science learning workshop was held in February 2019. In this 

workshop, a microcomputer-based laboratory was used as a digital learning environment for inquiry-based 

learning. In the introduction session, the participants were introduced to the latent heat concept. They 

experienced a learning situation related to the learning concept by using online video and PowerPoint. The 

following session is about learning how to use digital tools, including data logger and temperature sensor 

technology. This data logger called Labquest2 is a standalone interface used to collect sensor data with its 

built-in graphing and analysis application. It can display a real-time graph while collecting data from 

experiments as well. After that, the researchers gave a role play as a learner in an inquiry activity. In the 

learning activity, the in-service teachers experienced the tools by used them to probe the temperature of 

cool water then observed this phenomenon through a graph on-screen, as illustrated in figure 4. Then, they 

analyzed the data gathering from the sensor by using the analysis feature in their data logger. Finally, after 

the learning activity, participants engaged in a whole group reflection discussing the features of the digital 

game they learned by experiencing the inquiry-based learning activity. 

  

  
             

Figure 4. Example of the microcomputer-based laboratory training 

 

Our training workshops for teacher professional development focused on integrating digital 

technology into middle school in a science subject. Each workshop covered two days to promote the in-

service science teachers’ TPACK in science, technology, engineering, and mathematics (STEM) education. 

The science concept in the workshop is related to the topics Thailand standard curriculum. Therefore, the 

participants of this study had the basic concepts and experiences of digital learning. Their responses were 

sufficiently reliable to describe the needs and opinions of the digital learning environments. 

 

Data collection and analysis 

 

In order to examine gender differences in teachers' digital learning environment preferences, all 

participants were asked to complete the survey on the internet for 30 minutes after attended training in 

February 2019. Table 2 displays the digital learning environment workshops in a one-year capsule training. 

This study used IBM SPSS Statistics 21 as the analytical tool. The Shapiro-Wilk test was used to ensure that 
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the scores did not violate the assumption of normal distribution. To compare the mean scores of female 

and male in-service science teachers' digital learning environmental preferences, the statistical data 

technique analysis of one-way Multivariate Analysis of Variance (MANOVA) was used to compare scores in 

terms of gender difference. A p-value < 0.05 was taken as significant. The researchers reported the mean 

scores and standard deviations of in-service teachers' scores regarding the DLEPS components for a 

descriptive overview. 
 

Table 2. 

Description of the professional training program and the digital technologies used 

Training 

workshop 
Date Time Subject matter 

Digital 

technology 
Illustration 

Workshop 

#1 

12–13 May 

2018 
12 hours 

Concentration 

of solution 

Mobile 

application 

 

Workshop 

#2 

19–20 May 

2018 
12 hours 

Human 

circulatory 

system 

Digital game 

 

Workshop 

#3 

1–2 August 

2018 
12 hours Photosynthesis 

Computer 

simulation 

 

Workshop 

#4 

4–5 

February 

2019 

12 hours Latent heat 

Hands-on 

sensor 

laboratory 

 
 

⬛ Results 
 

Numerous researchers have mentioned that to increase learning effectiveness in the classroom, 

digital technology environment support and learning strategies should fit teacher teaching needs and 

specific content characteristics (Hwang, 2014; Hwang et al., 2014). It is essential to explore the gender 

difference in teachers' teaching preferences regarding developing a suitable digital learning environment. In 

this study, 244 teachers' responses of digital learning environment preference, including 195 female science 

teachers' responses and 49 male science teachers' responses.  
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Based on one-way MANOVA, the mean scores did not show any statistical significant difference 

between females and males on each aspect: Ease of use (EU), F(1,242) = .169, p = .681; Continuity (CO), 

F(1,242) = .738, p = .391; Relevance (RE), F(1,242) = .081, p = .777; Adaptive content (AC), F(1,242) = .038, p 

= .846; Multiple sources (MS), F(1,242)= .879, p = .350; Timely guidance (TG), F(1,242)= .482, p = .488; Student 

negotiation (SN), F(1,242)= .390, p = .533; and Inquiry learning (IL), F(1,242)= .155, p = .694. This means that 

none of the eight aspects had a statistical significance between females and males. This implies that both 

females and males had almost equal results on EU, CO, RE, AC, MS, TG, SN, and IL after participating the 

digital learning environment in the workshops. Table 3 showed the comparison of gender on each aspect 

considered in digital learning environment. 

 

Table 3.  

The Gender Compared Aspects Considered in The Digital Learning Environmental Preference 

Gender EU CO RE AC MS TG SN IL 

Male 

(N=49) 

13.16 

(2.04) 

14.04 

(1.80) 

13.86 

(1.23) 

13.33 

(1.57) 

13.71 

(1.41) 

13.57 

(1.80) 

13.55 

(1.60) 

13.71 

(1.56) 

Female 

(N=195) 

13.41 

(1.60) 

13.93 

(1.44) 

13.74 

(1.47) 

13.29 

(1.85) 

13.87 

(1.50) 

13.45 

(1.71) 

13.34 

(1.79) 

13.59 

(1.69) 

F-test .681 .738 .081 .038 .879 .482 .390 .155 

Note: EU  ease of use; CO  continuity; RE  relevance; AC  adaptive content; MS  multiple 

sources; TG  timely guidance; SN   student negotiation; IL   inquiry learning; *p<.05 

⬛  Discussion and Conclusion 
 

In this research, a gender difference was compared between female and male science teachers on 

digital learning environment preference, and none of the significant differences between them were found. 

The researchers expected significant gender differences in teachers' digital learning environment preferences 

based on the abovementioned research findings. Primarily, males were expected to report a greater 

preference to participate in a digital technology environment than females. On the other hand, the present 

study found no significant difference in digital learning environment preference between females and males. 

The results suggest that gender difference on preference to digital learning environment does not exist 

among the science teachers. This is perhaps because these science teachers' prior experience of science 

learning was encountered with technology-enhanced learning and teaching in the workshops, illustrating 

how the digital technologies integrated into the science classroom could support them to overcome 

technical problems (Mishra et al., 2019). Another reason may be during the digital learning environment 

workshops; well support for them when facing the technical issues and proving a proper wireless network 

communication might affect both female and male science teachers’ learning preferences in such 
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environments. This result is consistent with Lai et al. (2016), who found that teachers might need support 

for the technical issue and an excellent wireless signal in a mobile learning environment. Moreover, Hong 

and Koh (2002) also mentioned that teachers who perceived support regarding improving their computer 

literacy skills did not show a significant difference in computer anxiety levels between females and males. 

Consequently, both female and male in-service science teachers might prefer the same training experience 

related to their activities work. In contrast with previous findings, which found a significant difference 

between female and male teachers on technology aspects (Almekhlafi & Almeqdadi, 2010; Yekselturk & 

Bulut, 2009; Braten & Stromso, 2004; Zhou & Xu, 2007). Therefore, the findings of this study further exposed 

that to plan a well-designed digital learning environment in professional development, none of the learning 

needs for different gender should be considered. 

 

⬛  Limitations of The Study 

 

This study revealed the results of teachers’ digital learning environmental preferences with teachers’ 

gender gap. However, this study has two significant limitations. First, the authors focused on quantitative 

data collection to compare female and males science teachers’ digital learning preferences after 

participating in the workshops' learning environments. To better understand their learning preferences, 

quantitative and qualitative data collection should be utilized. Second, the participants in this study were 

selected from the school involved in the KKU Smart Learning Academy Project in the northeastern part of 

Thailand. This limits the generalizability of the results for science teachers in the Thailand context. 
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บทคัดยอ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคดานการจัดการและพัฒนาบุคลากร 

สายสนับสนุนการศึกษา 2) นําเสนอแนวทางการจัดการและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาเพื่อสงเสริมประสิทธิภาพ

การสอนของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ประชากรคือโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน จํานวน 239 โรง กลุมตัวอยางคํานวณจาก

สูตรของ Taro Yamane ไดจํานวน 71 โรง การไดมาซึ่งกลุมตัวอยางผูวิจัยเลือกแบบเจาะจงจากสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา จํานวน 42 เขตพื้นท่ีท่ัวประเทศ เขตพื้นท่ีการศึกษาละ 2 โรง ยกเวนสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 15 และเขต 22 ท่ีไมมีโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ ดังน้ันจึงเหลือ 40 เขตพื้นท่ี รวมเปนจํานวนท้ังส้ิน 80 โรง 

ผูใหขอมูลคือผูอํานวยการและรองผูอํานวยการสถานศึกษา 4 กลุมงาน รวม 400 คน โรงเรียนกลุมเปาหมายในการสัมภาษณ 

จํานวน 5 โรง ซึ่งเปนโรงเรียนท่ีมีการจัดบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาและสายปฏิบัติการสอนแยกออกจากกัน ผูใหขอมูล

คือผูอํานวยการและรองผูอํานวยการสถานศึกษา 4 กลุมงาน เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา  

5 ระดับ จํานวน 1 ฉบับ และแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง จํานวน 1 ฉบับ ผลการวิจัยพบวาแนวทางการจัดการบุคลากร

ประกอบดวย 1) การวิเคราะหและการออกแบบงาน 2) การวางแผนบุคลากร 3) การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร  

4) การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 5) การบริหารผลตอบแทน 6) การบริหารความกาวหนาทางอาชีพของบุคลากร 

และแนวทางการพัฒนาบุคลากรประกอบดวย 1) การศึกษาสภาพความตองการการนิเทศ 2) การวางแผนการนิเทศ  

3) การสรางส่ือและเครื่องมือการนิเทศ 4) การปฏิบัติการนิเทศ 5) การประเมินผลการนิเทศ 

คําสําคัญ: บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา การจัดการบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การนิเทศงาน การนิเทศภายในโรงเรียน 
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Abstract 

The purposes of this study were 1) to study the current state and expectations for management 

and development of support staff in secondary schools and 2) to propose guidelines for management and 

development of support staff to promote teaching efficiency of teachers in secondary schools under the 

Office of Basic Education Commission (OBEC). The population was 239 extra-large secondary schools under 

OBEC. The sample of 80 extra-large secondary schools was purposively selected from 40 Secondary 

Educational Service Area Offices (SESAO) possessing extra-large secondary schools. In fact, there were all 

together 42 Secondary Educational Service Area Offices under OBEC but 40 areas had extra-large secondary 

schools. Two schools were selected from each SESAO. The informants consisted of 400 officials serving the 

positions as school directors and deputy directors from the 4 main school functions. The current state and 

expectations were examined using a 5-point Likert scale questionnaire. The guidelines for management and 

development of support staff were explored using interview and content analysis methods. The participants 

for interviewing were 5 schools. The school directors and deputy directors from the 4 main school functions, 

were selected. Findings revealed that the guidelines for management of support staff consisted of six 

aspects: job analysis and design, staff planning, recruitment and selection, performance appraisal, 

compensation and benefits, and career path. Regarding the guidelines for support staff development 

through in-school supervision processes comprised of five aspects: a study on the current state, problems 

and needs, planning, instrumentation, operation of in-school supervision, and evaluation of activities. 

Keywords: support staff, staff management, staff development, task supervision, in-school supervision 

 

 บทนํา 

 

ในปจจุบันภาระงานของขาราชการครูไทยประกอบดวยภาระงานสอน ภาระงานสนับสนุนการจัดการเรียนรู 

และภาระงานตอบสนองนโยบายและจุดเนนของรัฐบาลหรือกระทรวงศึกษาธิการตามหลักเกณฑและวิธีการใหขาราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา ตําแหนงครู มีวิทยฐานะและเล่ือนวิทยฐานะ (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา, 2560) ซ่ึงการกําหนดใหครูปฏิบัติภาระงานอื่นนอกเหนือภาระงานสอนยอมสงผลกระทบตอคุณภาพในการจัด 

การเรียนการสอน จากผลการสํารวจกิจกรรมภายนอกช้ันเรียนท่ีกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของครูโดยสํานักงาน

สงเสริมสังคมแหงการเรียนรูและคุณภาพชีวิตเยาวชน (2557) พบวาใน 1 ปการศึกษา ครูจะใชเวลากับภาระงานภายนอก 

ช้ันเรียนท่ีไมใชการจัดการเรียนการสอนกวารอยละ 42 ของเวลาทั้งหมด และผลการวิจัยของพรทิพย ทับทิมทอง (2558)  

ท่ีวิเคราะหผลของการใชเวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนท่ีมีตอประสิทธิภาพการสอนของครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานพบวา ครูใชเวลาปฏิบัติภาระงานสอนโดยเฉล่ีย 272.63 ชั่วโมงตอภาคเรียนและใชเวลาปฏิบัติภาระงาน

พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาโดยเฉล่ีย 132.17 ชั่วโมงตอภาคเรียน ซึ่งการใชเวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาดังกลาวสงผลตอประสิทธิภาพการสอนของครูในทางลบ เน่ืองจากภาระงานเหลาน้ีเปนภาระงาน 

ท่ีเบียดบังเวลาของครูท่ีควรจะมีใหกับนักเรียน สอดคลองกับสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร (2557) ท่ีทําการศึกษา

สภาพปญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับประเด็นการใชครูพบวาการท่ีครูมีภาระงานจํานวนมากท้ังหนาท่ีสอนแล ะหนาท่ีอื่น

นอกเหนือการสอน เชน งานการเงิน งานธุรการ โครงการและกิจกรรมตาง ๆ ทําใหครูตองแบงเวลาไปปฏิบัติภาระงานเหลาน้ัน

สงผลใหการสอนถูกลดความสําคัญลง และจากผลการวิจัยและพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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โดยสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2557) พบวาสถานศึกษาไมสามารถบรรจุบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาท่ีตรงตาม

ความตองการของสถานศึกษาไดหรือกรณีการจางลูกจางน้ันมักประสบปญหาความลาชาและขาดแคลนงบประมาณจึงใหครู

ปฏิบัติท้ังภาระงานสอนและภาระงานนอกเหนือการสอน  

จากผลการวิจัยสะทอนใหเห็นถึงสภาพปญหาของครูซึ่งเปนหน่ึงในปจจัยสําคัญท่ีสงผลใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ของนักเรียนไทยลดลงอยางตอเนื่อง โดยรายงานของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2561) พบวาสมรรถนะการศึกษา

ไทยป พ.ศ. 2561 ในเวทีสากล ประเทศไทยอยูในกลุมระดับลางเมื่อเทียบกับประเทศในกลุมเอเชียแปซิฟกและอยูในกลุม

ระดับลางท่ีมีอันดับไมเกินคร่ึงหนึ่งของประเทศท่ีเขารับการประเมินท้ังหมด นอกจากน้ีเมื่อพิจารณาคาเฉล่ียของผลการทดสอบ

ระดับชาติและนานาชาติ พบวาคุณภาพการศึกษาของประเทศไทยยังจําเปนตองไดรับการพัฒนาอีกมาก สังเกตจากระดับ

คะแนนเฉล่ีย O-NET ท่ีตํ่ากวารอยละ 50 หรือระดับคะแนนเฉล่ีย PISA และ TIMSS ท่ีต่ํากวาประเทศเพื่อนบานอยางชัดเจน 

(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562)  

การจัดสรรใหมีบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาเพื่อทําหนาท่ีใหบริการหรือปฏิบัติภาระงานสนับสนุนการจัดการ

เรียนรูจึงเปนกลไกสําคัญท่ีจะชวยสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถพัฒนาคุณภาพครูใหปฏิบัติภาระงานสอนไดอยางเต็มท่ี   

เต็มเวลาและมีประสิทธิภาพ นําไปสูการยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสอดคลองกับ ชวนคิด มะเสนะ (2559) 

ท่ีกลาวถึงการพัฒนาทรัพยากรบุคคลทางการศึกษาในทศวรรษหนาวาควรจัดใหมีบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาอยาง

เพียงพอเพื่อชวยใหการปฏิบัติภาระงานสอนของครูเปนไปอยางเต็มความสามารถ และจากรายงานผลการดําเนินงานเก่ียวกับ

บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาขององคการเพื่อความรวมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจโดย Navarro (2015) ท่ีกลาววา 

ในกวาสองทศวรรษท่ีผานมาน้ัน บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษากลายเปนสวนสําคัญของการจัดการศึกษาในหลายประเทศ 

เชน สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา เครือรัฐออสเตรเลีย เปนตน เนื่องดวยการจัดใหมีบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา 

ถือเปนกลยุทธในการลดภาระงานนอกเหนือการสอนของครูสงผลใหครูมีเวลาในการปฏิบัติหนาท่ีสอนมากขึ้นนํามาซึ่งทักษะ

และความชํานาญในการสอน  

อยางไรก็ตาม จากผลการศึกษาของ ชนิตา รักษพลเมือง และคณะ (2558) เก่ียวกับสภาพและปญหาการผลิต  

การใชและการพัฒนาครูการศึกษาขั้นพื้นฐานที่สอดคลองกับความตองการในอนาคตพบวาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขาดอิสระ 

ในการสรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษาทําใหไมสามารถใชบุคลากรไดเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา  สงผลใหครู 

มีภาระงานมากท้ังภาระงานสอนและภาระงานนอกเหนือการสอน จึงควรท่ีจะมีการบรรจุบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา 

ขึ้นในสถานศึกษา ท้ังน้ีจากขอเสนอเชิงนโยบายในการสงเสริมสนับสนุนการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามขนาด

และความพรอมของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2557) ท่ีเสนอใหมีการจัดสรรอัตรากําลังครูและบุคลากร 

สายสนับสนุนการศึกษาตามสภาพความตองการท่ีแทจริงของสถานศึกษา โดยใหสถานศึกษามีสวนรวมในการวางแผน

อัตรากําลัง สรรหา คัดเลือก บรรจุ แตงตั้ง นิเทศและพัฒนา ประเมินผลการปฏิบัติงาน กําหนดความกาวหนา ไปจนถึง 

การพิจารณาใหพนจากงาน โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดใหญพิเศษซ่ึงมีความพรอมและควรไดรับการจัดสรรงบประมาณสําหรับ

การบริหารงานบุคคลเปนการเฉพาะ  

จากสภาพปญหาท่ีครูตองปฏิบัติภาระงานนอกเหนือการสอนเปนจํานวนมากสงผลทางลบตอประสิทธิภาพการสอน 

ของครู การจัดใหมีบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาจึงเปนกลไกหน่ึงในการลดภาระงานนอกเหนือการสอนและสงเสริม

ประสิทธิภาพการสอนของครู บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาจึงถือเปนบุคคลากรท่ีมีความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาเชนกัน สถานศึกษาจึงควรที่จะมีการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาอยางตอเน่ืองเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ

สูงสุดในการปฏิบัติงานดวยระบบการนิเทศภายในโรงเรียนซึ่งจะตองอาศัยการปฏิบัติงานรวมกันในสวนงานตาง  ๆ เพื่อพัฒนา

ครูและบุคลากรใหมีความรูความสามารถ มีความเปนมืออาชีพ มีขวัญกําลังใจท่ีดี และมีความภาคภูมิใจในงานของตน นํามาซึ่ง 

การพัฒนาตนเองและการพัฒนางานในวิชาชีพอยางตอเน่ือง สงผลใหโรงเรียนประสบความสําเร็จในการจัดการศึกษา 
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ตามจุดมุงหมายคือนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงสุดและมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค (จุไรรัตน สุดรุง, 2559)  

ดังน้ันผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาแนวทางการจัดการและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาเพื่อสงเสริม

ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีวัตถุประสงค

เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคดานการจัดการและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา และนําเสนอแนว

ทางการจัดการและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาเพื่อสงเสริมประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา  

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

 

 จุดประสงคการวิจัย 

 

1) เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคดานการจัดการและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา 

เพื่อสงเสริมประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2) เพื่อนําเสนอแนวทางการจัดการและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาเพื่อส งเสริมประสิทธิภาพการสอน 

ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 

 หลักการ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 

 

การจัดการบุคลากรเปนกระบวนการใชบุคคลใหสามารถปฏิบัติงานไดสอดคลองกับวัตถุประสงคของงานตาม

นโยบายกลยุทธและแนวปฏิบัติขององคการเพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพและบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย โดยผูวิจัย

ไดศึกษาหลักการ แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการจัดการบุคลากร และไดสังเคราะหกระบวนการจัดการบุคลากร 

ซึ่งประกอบดวย 6 ขั้นตอน ดังนี้  

 
ภาพท่ี 1. กระบวนการจัดการบุคลากร  
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   1) การวิเคราะหและการออกแบบงาน เปนการรวบรวมขอมูลเก่ียวกับงานดวยการสังเกต สอบถาม สัมภาษณ

ผูบริหารและบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในตําแหนงน้ัน ๆ โดยนําขอมูลมาวิเคราะหและจัดทําเอกสารสารสนเทศของงาน  

(Arthur, D., 2015) เพ่ือกําหนดหนาท่ี ความรับผิดชอบ ความรู ความสามารถ และทักษะท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานซ่ึงจะชวย

ใหบุคลากรเขาใจหนาที่และสามารถปฏิบัติงานไดตรงตามวัตถุประสงค (จตุรงค ศรีวงษวรรณะ, 2558) 

   2) การวางแผนบุคลากร เปนการวิเคราะหและคาดคะเนความตองการบุคลากรในอนาคตอยางเปนระบบ 

โดยการระบุจํานวน ประเภท ระดับทักษะ ความรูและความสามารถของบุคคลท่ีจะมาปฏิบัติงาน (นิทัศน ศิริโชติรัตน, 2559) 

เพื่อใหองคการมีบุคลากรท่ีเหมาะสมสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงตามทิศทางเชิงกลยุทธขององคการ (Ntabeni-Bhebe, F., 

2019) 

   3) การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร เปนการคนหาและจูงใจใหบุคคลท่ีมีศักยภาพมาสมัครงานในตําแหนง 

ท่ีเปดรับสมัคร รวมไปถึงการตัดสินใจคัดเลือกบุคคลท่ีมีความรูความสามารถ มีสมรรถนะและคุณลักษณะเหมาะสมท่ีสุด 

จากกลุมบุคคลท่ีมาสมัคร (เดชา เดชะวัฒนไพศาล, 2559) เพื่อใหองคการไดคนพบบุคคลท่ีมีคุณสมบัติตรงตามขอกําหนด 

และมีความเหมาะสมท่ีสุดผานกระบวนการหลายขั้นตอน เชน กาารคัดกรองเบ้ืองตน การสัมภาษณ การทดสอบ การทดลอง

ปฏิบัติงาน เปนตน (Joseph M. Putti., 2015)  

   4) การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เปนการติดตามผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในดานประสิทธิภาพ  

ความพึงพอใจ และคุณคาตอองคการ ซึ่งผลการประเมินจะนําไปใชประกอบการพิจารณาความดีความชอบ การเล่ือนตําแหนง

และการจายคาตอบแทน (คํานาย อภิปรัชญาสกุล, 2557) สอดคลองกับ Arthur, D. (2015) ที่กลาววาการประเมินผล 

การปฏิบัติงานเปนกาวัดผลการปฏิบัติงานของบุคลากรเทียบกับเปาหมายหรือเกณฑท่ีองคการกําหนดซ่ึงจะใชเปน ขอมูล 

ในการพิจารณามอบผลตอบแทนบุคลากร 

   5) การบริหารผลตอบแทน เปนการตอบแทนบุคลากรในดานการเงิน การบริการและผลประโยชนเก้ือกูล 

ทุกรูปแบบ ซ่ึงเปนสวนหน่ึงของความสัมพันธในการจางงานท่ีมีผลตอคุณภาพของงาน ทัศนคติ การปรับตัวเพื่อเรียนรูทักษะ

ใหมและการสรางนวัตกรรมตาง  ๆ ของบุคลากร (กัลยาณี เสนาสุ, 2560) เพื่อดึงดูด กระตุนและรักษาบุคลากร 

ท่ีมีความสามารถเหมาะสมกับองคการ ทําใหการดําเนินงานขององคการบรรลุวัตถุประสงค (Ntabeni-Bhebe, F., 2019) 

   6) การบริหารความกาวหนาทางอาชีพของบุคลากร เปนการวางแผน พัฒนาและสงเสริมการเล่ือนตําแหนงงาน

ตลอดชีวิตการทํางานของบุคลากร โดยมุงเนนไปที่การพัฒนาทักษะท่ีจําเปนเพื่อใหมีคุณสมบัติเหมาะสมกับการเล่ือนตําแหนง

ในลําดับท่ีสูงขึ้นไป(Joseph M. Putti., 2015) ท้ังน้ีความกาวหนาทางอาชีพอาจพิจารณาผลประเมินการปฏิบัติงานและ 

การพัฒนาตนเองของบุคลากรรวมดวย และเมื่อบุคลากรประสบความสําเร็จในความกาวหนาทางอาชีพยอมไดรับผลตอบแทน

ท่ีมากขึ้น (ดาวิษา ศรีธัญรัตน, 2562) 
 

การพัฒนาบุคลากรเปนการปรับปรุง เปล่ียนแปลงและสงเสริมบุคลากรใหเกิดการพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงาน 

หรือเพ่ิมพูนความรู  ทักษะ ทัศนคติ ประสบการณและพฤติกรรมท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน ท้ังน้ีการพัฒนาบุคลากร 

สายสนับสนุนการศึกษาน้ันจะตองอาศัยกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนดวยความรวมมือของบุคลากรภายในโรงเรียน 

เพื่อใหคําแนะนํา ชวยเหลือ ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา ในงานวิจัยน้ีผูวิจัย

กําหนดกระบวนการพัฒนาบุคลากรโดยการนิเทศภายในโรงเรียนตามแนวคิดของ จุไรรัตน สุดรุง (2559) ซ่ึงประกอบดวย  

5 ขั้นตอน ดังน้ี 
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ภาพที่ 2. กระบวนการพัฒนาบุคลากรโดยการนิเทศภายใน 

 

   1) การศึกษาสภาพความตองการการนิเทศ เปนการศึกษาสภาพปญหาและความตองการจําเปนดวยการสอบถาม 

ความตองการโครงการนิเทศและวิธีการนิเทศเพื่อจัดลําดับความจําเปนในการปรับปรุงและพัฒนาบุคลากร (วัชรา เลาเรียนดี, 

2556) ท้ังนี้ Glickman, Gordon, & Ross-Gordon (2018) ไดเสนอวิธีการรวบรวมขอมูล ไดแก การสนทนากับผูท่ีปฏิบัติงาน

ท้ังแบบรายบุคคลและแบบกลุม การสังเกตพฤติกรรมของผูท่ีปฏิบัติงาน การศึกษาขอมูลจากเอกสารทางวิชาการ การพิจารณา

ผลการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงาน และการใชแบบสอบถามความคิดเห็นของผูปฏิบัติงานเพ่ือจัดลําดับความสําคัญ 

   2) การวางแผนการนิเทศ เปนการนําขอมูลจากการวิเคราะหสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ มากําหนด

กิจกรรมและแนวทางการปฏิบัติงานนิเทศอยางเปนขั้นตอนแลวเขียนเปนโครงการนิเทศ  (รุงชัชดาพร เวหะชาติ, 2557) 

สอดคลองกับ Glickman, Gordon, & Ross-Gordon (2018) ท่ี เสนอวาการวางแผนเปนการจัดกลุมความตองการ  

การกําหนดเปาหมายในการบรรลุความตองการ รวมถึงการกําหนดแนวปฏิบัติท่ีจะบรรลุเปาหมายดังกลาว 

   3) การสรางส่ือและเครื่องมือการนิเทศ เปนตัวกลางในการถายทอดความรู  ทักษะ ประสบการณไปสูผู รับ 

การนิเทศควบคูกับการใชเทคนิคหรือวิธีการนิเทศตาง ๆ โดยตัวอยางของส่ือการนิเทศ เชน เอกสาร ตํารา คูมือการปฏิบัติงาน 

รูปภาพ ภาพยนตร  หนังสืออิ เล็กทรอนิกส  การนําเสนอดวยคอมพิวเตอร  เปนตน และตัวอยางเคร่ืองมือนิเทศ  

เชน แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ แบบสังเกต เปนตน (จุไรรัตน สุดรุง, 2559) ท้ังน้ี สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน (2562) ไดกลาวถึงการสรางส่ือและเครื่องมือการนิเทศใหบรรลุวัตถุประสงคไววาการสรางส่ือควรเปนส่ือ  

ท่ีสอดคลองกับยุคศตวรรษท่ี 21 ท่ีมุงเนนการใชเทคโนโลยีในรูปแบบตาง ๆ เชน การใชแอปพลิเคชันในการติดตอส่ือสาร  

การใชวิดีทัศน การประชุมออนไลน การใชส่ือสังคมออนไลน เปนตน และการสรางเครื่องมือการนิเทศควรเปนเครื่องมือ 

ท่ีมีคุณภาพ ใชงานไดงาย เก็บขอมูลไดตรงกับปญหาหรือความตองการ 

   4) การปฏิบัติการนิเทศ เปนการใหความชวยเหลือ สนับสนุน สงเสริม เพื่อปรับปรุงและพัฒนาผูรับการนิเทศ 

ดวยวิธีการพูดคุย ช้ีแนะ รวมปฏิบัติ รวมแกปญหาโดยใชรูปแบบ เทคนิค และกิจกรรมการนิเทศตาง ๆ ท้ังน้ีรูปแบบการนิเทศ

ภายในโรงเรียน เชน การนิเทศแบบสนับสนุน การนิเทศแบบหลากหลายวิธีการ การนิเทศแบบพัฒนาตนเอง การนิเทศ 

แบบพัฒนาการ เปนตน และเทคนิคการนิเทศภายในโรงเรียน เชน การเปนพี่เล้ียง การโคช เปนตน (วัชรา เลาเรียนดี, 2556) 

และ John M. Gwynn (1974) อางถึงใน จุไรรัตน สุดรุง (2559) ไดเสนอกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนไว 2 ประเภท 
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ไดแก กิจกรรมการนิเทศเปนกลุม เชน การศึกษานอกสถานท่ี การฟงคําบรรยาย การจัดขาวสารนิเทศ การประชุม 

เชิงปฏิบัติการ เปนตน และกิจกรรมการนิเทศเปนรายบุคคล เชน การปรึกษาหารือ การประเมินตนเอง เปนตน  

   5) การประเมินผลการนิเทศ เปนการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนงานและโครงการท่ีกําหนดไว  ซ่ึงควรทํา 

การประเมินอยางตอเน่ืองควบคูไปกับการปฏิบัติการนิเทศ (รุงชัชดาพร เวหะชาติ, 2557) ท้ังนี้ Glickman, Gordon, & Ross-

Gordon (2018) ไดเสนอโปรแกรมการประเมินไว  2 ประเภทคือ การประเมินเพื่อพัฒนาซึ่งเปนการประเมินระหวาง 

การดําเนินงานและสามารถประเมินไดอยางตอเนื่อง และการประเมินเพื่อสรุปผลซึ่งเปนการประเมินเมื่อส้ินสุดโปรแกรม 

หรือระยะเวลาท่ีกําหนดเพ่ือตัดสินคุณคาในการเลือกที่จะดําเนินการ ปรับปรุงหรือยกเลิกโปรแกรม 

 

 วิธีดําเนินการวิจัย 

 

การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยใชวิธีวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยแบงการดําเนินการวิจัยออกเปน 2 ตอน ดังน้ี 
 

ตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคดานการจัดการและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา 

เพื่อสงเสริมประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ประชากรคือโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จํานวน 239 โรง  

กลุมตัวอยางคํานวณจากสูตรของ Taro Yamane โดยกําหนดระดับความเช่ือมั่นท่ีรอยละ 95 และระดับความคลาดเคล่ือน 

ท่ีรอยละ ±10 ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 71 โรง การไดมาซึ่งกลุมตัวอยางผูวิจัยใชวิธีเลือกแบบเจาะจงจากสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา จํานวน 42 เขตพื้นที่ท่ัวประเทศ เขตพื้นท่ีการศึกษาละ 2 โรง ยกเวนสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 15 และเขต 22 ที่ไมมีโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ ดังน้ันจึงเหลือ 40 เขตพื้นท่ี รวมเปนจํานวน  

ท้ังส้ิน 80 โรง ผูใหขอมูล คือ ผูอํานวยการและรองผูอํานวยการสถานศึกษาตามโครงสรางการบริหาร 4 กลุมงาน ไดแก  

กลุมบริหารวิชาการ กลุมบริหารงบประมาณ กลุมบริหารงานบุคคล และกลุมบริหารท่ัวไป รวมเปนจํานวนทั้งส้ิน 400 คน 

เคร่ืองมือเปนแบบสอบถาม 1 ฉบับ แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จากน้ันวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติบรรยาย ไดแก 

คาเฉล่ีย (࢞ഥ) คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนดวยวิธี Priority Need 

Index แบบปรับปรุง (PNImodified) โดยผลการจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนจะเรียงจากคา PNImodified มากไป

หานอย ซ่ึงคา PNImodified ท่ีมีคามากแปลวามีลําดับความสําคัญสูงจึงมีความตองการจําเปนท่ีจะตองไดรับการพัฒนามากกวา 

คา PNImodified ที่นอยกวา (สุวิมล วองวาณิช, 2558) และเกณฑการแปลระดับคะแนนจากคาเฉล่ียมีดังน้ี 

   4.50-5.00 หมายถึง สภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคอยูในระดับมากท่ีสุด 

   3.50-4.49 หมายถึง สภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคอยูในระดับมาก 

   2.50-3.49 หมายถึง สภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคอยูในระดับปานกลาง 

   1.50-2.49 หมายถึง สภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคอยูในระดับนอย 

   1.00-1.49 หมายถึง สภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคอยูในระดับนอยท่ีสุด 
 

ตอนท่ี 2 การนําเสนอแนวทางการจัดการและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาเพื่อสงเสริมประสิทธิภาพ 

การสอนของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ผูวิจัยเลือกโรงเรียนกลุมเปาหมาย 

ท่ีจะสัมภาษณ จํานวน 5 โรง ซึ่งเปนโรงเรียนท่ีมีการจัดบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาและสายปฏิบัติการสอนแยกออก 

จากกันดวยการเลือกแบบเจาะจง ไดแก โรงเรียนราชินีบน โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปทุมวัน  

โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ฝายมัธยม โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ และโรงเรียนสาธิตพัฒนา ผูใหขอมูลใน

การสัมภาษณ คือ ผูอํานวยการและรองผูอํานวยการสถานศึกษาตามโครงสรางการบริหาร 4 กลุมงาน ไดแก กลุมบริหาร

วิชาการ กลุมบริหารงบประมาณ กลุมบริหารงานบุคคลและกลุมบริหารท่ัวไป เคร่ืองมือเปนแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง  
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1 ฉบับ สรางโดยใชขอมูลจากผลการวิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนดวยวิธี Priority Need Index 

แบบปรับปรุง (PNImodified) จากน้ันวิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหเชิงเนื้อหา และสรางเปนแนวทางการจัดการและพัฒนา

บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาเพื่อสงเสริมประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 

 ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

 

     1. ผลการวิจัย 

         1.1 สภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคดานการจัดการและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาเพื่อสงเสริม

ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 

ตารางท่ี 1 

คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับคะแนน ดัชนีและลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนของขอมูลเกี่ยวกับ 

สภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคดานการจัดการบุคลากรในภาพรวม 

การจัดการบุคลากร 
สภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ความตองการจําเปน 

 ഥ S.D. ระดับ PNImodified ลําดับ࢞ ഥ S.D. ระดับ࢞

1. การวิเคราะหและการออกแบบงาน 4.07 0.92 มาก 4.61 0.66 มากที่สุด 0.135 5 

2. การวางแผนบุคลากร 3.98 2.02 มาก 4.58 0.66 มากที่สุด 0.150 4 

3. การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร 3.86 1.01 มาก 4.54 0.69 มากที่สุด 0.175 3 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 4.14 0.88 มาก 4.61 0.69 มากที่สุด 0.114 6 

5. การบริหารผลตอบแทน 3.78 1.13 มาก 4.46 0.84 มาก 0.194 1 

6. การบริหารความกาวหนาทางอาชีพของบุคลากร 3.83 1.14 มาก 4.51 0.78 มากที่สุด 0.180 2 

รวม 3.94 1.18 มาก 4.55 0.72 มากที่สุด 0.158  

 

              ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันดานการจัดการบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาในภาพรวมมีคาเฉล่ียเทากับ 3.94 

อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวา ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรมีคาเฉล่ียเทากับ 

4.14 อยูในระดับมาก สภาพท่ีพึงประสงคดานการจัดการบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาในภาพรวมมีคาเฉล่ียเทากับ 4.55 

อยูในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณารายขอพบวา ขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุดคือการวิเคราะหและการออกแบบงานและการประเมินผล

การปฏิบัติงานของบุคลากรมีคาเฉล่ียเทากันคือ 4.61 อยูในระดับมากท่ีสุด ดัชนีและลําดับความสําคัญของความตองการ

จําเปนดานการจัดการบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาในภาพรวมมีคาเทากับ 0.158 เม่ือพิจารณารายขอพบวา ขอท่ีมีความ

ตองการจําเปนสูงสุดคือ การบริหารผลตอบแทนมีคาดัชนีความตองการจําเปนเทากับ 0.194  
 

ตารางท่ี 2 

คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับคะแนน ดัชนีและลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนของขอมูลเกี่ยวกับ 

สภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคดานการพัฒนาบุคลากรในภาพรวม 

การพัฒนาบุคลากร 
สภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ความตองการจําเปน 

 ഥ S.D. ระดับ PNImodified ลําดับ࢞ ഥ S.D. ระดับ࢞

1. การศึกษาสภาพความตองการการนิเทศ 3.81 1.00 มาก 4.54 0.68 มากที่สุด 0.193 1 

2. การวางแผนการนิเทศ 3.98 0.96 มาก 4.60 0.62 มากที่สุด 0.155 5 

3. การสรางส่ือและเครื่องมือการนิเทศ 3.89 1.04 มาก 4.56 0.65 มากที่สุด 0.173 3 

4. การปฏิบัติการนิเทศ 3.86 0.99 มาก 4.55 0.68 มากที่สุด 0.178 2 

5. การประเมินผลการนิเทศ 3.92 0.94 มาก 4.56 0.64 มากที่สุด 0.162 4 

รวม 3.89 0.99 มาก 4.56 0.65 มากที่สุด 0.172  
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              ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันดานการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาในภาพรวมมีคาเฉล่ียเทากับ 3.89 

อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอพบวา ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือการวางแผนการนิเทศมีคาเฉล่ียเทากับ 3.98 อยูในระดับ

มาก สภาพท่ีพึงประสงคดานการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาในภาพรวมมีคาเฉล่ียเทากับ 4.56 อยูในระดับมาก

ท่ีสุดเมื่อพิจารณารายขอพบวา ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือการวางแผนการนิเทศมีคาเฉล่ียเทากับ 4.60 อยูในระดับมากท่ีสุด  

ดัชนีและลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนดานการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาในภาพรวมมีคาเทากับ 

0.172 เม่ือพิจารณารายขอพบวา ขอท่ีมีความตองการจําเปนสูงสุดคือ การศึกษาสภาพความตองการการนิเทศมีคาดัชนี  

ความตองการจําเปนเทากับ 0.193 
 

         1.2 แนวทางการจัดการและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาเพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการสอนของครู  

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 

              1.2.1 ดานการจัดการบุคลากร 
 

 
ภาพท่ี 3. แนวทางการจัดการบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาเพื่อสงเสริมประสิทธิภาพการสอนของครู 

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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                     1) การวิเคราะหและการออกแบบงาน 

                          สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานควรกําหนดตําแหนงในกรอบอัตรากําลังขาราชการ

ตําแหนงบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาในสถานศึกษาท่ีสอดคลองกับภาระงานตามโครงสรางการบริหาร  4 กลุมงาน  

คือ กลุมบริหาร วิชาการ  ไดแก  เจาหนา ท่ีงานทะเบียนและวัดผล  เจาหนา ท่ีงาน ส่ือและเทคโนโลยีการศึกษา  

กลุมบริหารงบประมาณ ไดแก เจาหนาท่ีงานพัสดุ เจาหนาท่ีงานการเงินและบัญชี เจาหนาที่งานนโยบาย แผนงานและ 

ประกันคุณภาพการศึกษา เจาหนาท่ีงานสารสนเทศ กลุมบริหารงานบุคคล ไดแก เจาหนาท่ีงานบุคลากร เจาหนาท่ี 

งานทะเบียนและสวัสดิการครู และกลุมบริหารท่ัวไป ไดแก เจาหนาท่ีงานสารบรรณ เจาหนาท่ีงานอาคารสถานท่ี 

และยานพาหนะ เจาหนาท่ีงานโภชนาการ เจาหนาท่ีงานอนามัย เจาหนาท่ีงานประชาสัมพันธและสัมพันธชุมชน เจาหนาท่ี 

งานรักษาความปลอดภัย เจาหนาท่ีงานธุรการสํานักงาน ท้ังน้ีควรจัดทํามาตรฐานกําหนดตําแหนงและภาระงานขั้นต่ํา 

ท่ีไมนอยกวา 40 ช่ัวโมงตอสัปดาหประกอบดวย งานประจําตําแหนง งานตอบสนองนโยบายและจุดเนน และงานอ่ืน 

ท่ีไดรับมอบหมายเพื่อเปนกรอบใหโรงเรียนจัดทําเอกสารกําหนดภาระงาน อีกท้ังควรจัดทําคูมือการปฏิบัติงานเพื่อใหเปน

มาตรฐานเดียวกันโดยจัดทําในแบบรูปเลมเอกสารและส่ืออิเล็กทรอนิกส  
 

                      2) การวางแผนบุคลากร 

                           โรงเรียนควรวางแผนและจัดทําอัตรากําลังบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาดวยการสํารวจและวิเคราะห

ความสอดคลองระหวางปริมาณภาระงานกับจํานวนบุคลากรท่ีมีอยูในปจจุบัน หากพบวาไมสอดคลองใหโรงเรียนทําหนังสือ 

ขอปรับแผนอัตรากําลังไปยังหนวยงานตนสังกัดเพื่อดําเนินการบรรจุและแตงตั้งตอไป อีกท้ังควรกําหนดคุณสมบัติของบุคลากร

สายสนับสนุนการศึกษา ไดแก คุณสมบัติท่ัวไป เชน อายุ ประวัติการทํางาน เปนตน คุณสมบัติเฉพาะตําแหนง เชน ความรู 

ความสามารถ ความถนัด ความเช่ียวชาญ วุฒิการศึกษา เปนตน และความสามารถพิเศษ 
 

                      3) การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร 

                           สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานควรสรรหาและคัดเลือกบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา

ดวยวิธีการจัดทดสอบกลางโดยใชวิธีการสอบเพื่อวัดความรูความสามารถ ทักษะท่ีจําเปนและความเหมาะสมกับตําแหนง ไดแก  

การสอบขอเขียน เชน ความรูภาษาไทยหรือภาษาตางประเทศท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน เปนตน การสอบปฏิบัติ เชน ทักษะ

การใชโปรแกรมคอมพิวเตอร เปนตน และการสอบสัมภาษณ เชน การพิจารณาบุคลิกภาพ ทัศนคติ ไหวพริบ เปนตน  

พรอมจัดทําหลักเกณฑและวิธีการเตรียมความพรอมและพัฒนา ตําแหนงบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาเพ่ือพัฒนาบุคลากร

ใหมใหมีความรู ทักษะ ความประพฤติ และคุณลักษณะเหมาะสมกับตําแหนง โดยกําหนดใหโรงเรียนจัดกิจกรรมปฐมนิเทศ 

อบรมและสัมมนา การทดลองปฏิบัติงานไปพรอมกับการทํางานจริง  (On Job Training) เปนระยะเวลา 1 ป โดยจะ

ประเมินผลอยางตอเน่ืองทุก 6 เดือน รวม 2 ครั้งในเวลา 1 ป และแตงต้ังคณะกรรมการเตรียมความพรอมและพัฒนาบุคลากร

เพื่อสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติงานไดอยางมีคุณภาพ 
 

                      4) การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

                           สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานควรกําหนดใหบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาไดรับ 

การประเมินผลการปฏิบัติงานปละ 2 คร้ัง ทุก 6 เดือน ดวยวิธีการประเมินผลรอบทิศแบบ 360 องศา เพื่อใหไดขอมูลจาก 

ผูประเมินท่ีหลากหลายประกอบดวยตนเอง เพื่อนรวมงาน ผูใตบังคับบัญชา ผูบังคับบัญชาช้ันตนหรือชั้นที่เหนือข้ึนไป  

โดยใชแบบประเมินแบบมาตราสวนประมาณคาเทียบกับเกณฑการประเมิน ไดแก ผลสัมฤทธ์ิของงาน (70 คะแนน) และ

คุณลักษณะสวนบุคคลท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงาน (30 คะแนน) โดยผลการประเมินจะแบงออกเปน 6 ระดับ ไดแก ดีเยี่ยม 

ดีมาก ดี ปานกลาง ตองปรับปรุง และตํ่า ท้ังนี้ควรนําผลการประเมินไปใชเปนขอมูลประกอบการพิจารณาเรื่องตาง ๆ ไดแก 
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การสงเสริมพัฒนา การแกไขและปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร การเล่ือนขั้นเงินเดือน การมอบคาตอบแทน  

การใหรางวัล การใหออกจากงาน และการบริหารงานบุคคลเร่ืองอ่ืน ๆ  
  

                      5) การบริหารผลตอบแทน 

                           สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานควรกําหนดโครงสรางบัญชีเงินเดือนบุคลากร 

สายสนับสนุนการศึกษาแบบมีข้ันว่ิง โดยพิจารณาการเล่ือนขั้นเงินเดือนปละ 1 คร้ัง จากคุณภาพในการปฏิบัติภาระงาน 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค ผลประเมินการปฏิบัติงานและระยะเวลาในการปฏิบัติงานเทียบกับดัชนีชี้วัดความสําเร็จของงาน 

ท่ีกําหนดไว ซึ่งบุคลากรท่ีไดรับผลประเมินในระดับตองปรับปรุงและระดับต่ําจะไมไดรับการเล่ือนขั้นเงินเดือน ท้ังน้ีการเล่ือน

ขั้นเงินเดือนสามารถดําเนินการได 3 รูปแบบ ไดแก แบบข้ันตามแทงอันดับเงินเดือน แบบรอยละ และแบบกระบอกเงินเดือน

พรอมกันน้ีควรมอบผลตอบแทนใหกับบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาโดยคํานึงถึงงบประมาณ ผลงานและประสิทธิภาพ 

ในการปฏิบัติงาน เชน เงินคาตอบแทนจูงใจ สวัสดิการสิทธิประโยชน  รางวัลสําหรับบุคลากรท่ีมีผลการปฏิบัติงาน 

ดีเดน เปนตน  
 
 

                      6) การบริหารความกาวหนาทางอาชีพของบุคลากร 

                           สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานควรกําหนดหลักเกณฑการพิจารณาความกาวหนาของ

ตําแหนงบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาโดยกําหนดระดับตําแหนงตามมาตรฐานกําหนดตําแหนง  ไดแก ระดับปฏิบัติการ  

ระดับชํานาญการ ระดับชํานาญการพิเศษ และระดับเชี่ยวชาญ ซ่ึงมีเกณฑในการพิจารณา ไดแก ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

ผลงานทางวิชาการ เชน ผลงานท่ีเปนผลการดําเนินงานท่ีผานมา คูมือปฏิบัติงาน ผลงานเชิงวิเคราะหหรือสังเคราะห  

ผลงานวิจัย ผลงานสรางสรรคส่ิงประดิษฐท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร เปนตน อีกท้ังควรกําหนดหลักเกณฑและวิธีการยายตําแหนง

บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาใหดํารงตําแหนงเดิมในสถานศึกษาอ่ืน โดยใหผูประสงคขอยายยื่นคํารองขอยายตาม 

แบบคํารองขอยายไดปละ 1 ครั้ง พรอมกันน้ีโรงเรียนควรสงเสริมบุคลากรใหมีการรับหนาท่ีใหมหรือสับเปล่ียนงาน 

เพื่อเพิ่มประสบการณ ไดแก การหมุนเวียนตําแหนงงานบุคลากรใหมในชวงเร่ิมตนของการปฏิบัติงานเพื่อสังเกต เรียนรู 

และฝกปฏิบัติงานอื่น ๆ ทําใหเขาใจบริบทของหนวยงานมากย่ิงขึ้น รวมถึงการเปดโอกาสใหบุคลากรสามารถเปล่ียนตําแหนง

งานใหมไดท้ังในหนวยงานเดียวกันและตางหนวยงานในกรณีท่ีมีเหตุผลหรือความจําเปน นอกจากน้ีบุคลากรท่ีมีความสามารถ

โดดเดน มีประสบการณมากหรือมีความเหมาะสมควรไดรับการแตงตั้งใหดํารงตําแหนงท่ีสูงขึ้น  เชน หัวหนางาน  

รองหัวหนากลุมงาน หัวหนากลุมงาน เปนตน 
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              1.2.2 ดานการพัฒนาบุคลากร 
 

 
ภาพท่ี 4. แนวทางการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาเพื่อสงเสริมประสิทธิภาพการสอนของครู 

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

                      1) การศึกษาสภาพความตองการการนิเทศ 

                           โรงเรียนควรสํารวจสภาพปจจุบันและปญหาของบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาดวยการจัดประชุม 

รับฟงความคิดเห็น การจัดทําแบบสอบถามเพื่อสํารวจสภาพปจจุบันและปญหาที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน การจัดประชุม

กลุมยอยเปนประจําทุกเดือนเพื่อพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น พิจารณาผลการดําเนินงาน สํารวจความตองการในการพัฒนา

ตนเอง และกํากับติดตามการปฏิบัติงานอยางใกลชิด อีกท้ังควรนําสภาพปญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงานมาจัดทําแผนปฏิบัติ

การ โครงการและงบประมาณในการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรโดยใชกิจกรรมนิเทศตาง  ๆ  

เชน การศึกษา การฝกอบรม การศึกษาดูงาน การประชุมสัมมนาทางวิชาการ การปฏิบัติงานอื่นใดที่จําเปนและเหมาะสม 

เพ่ือประโยชนในการพัฒนาบุคลากร เปนตน การจัดอบรมในประเด็นท่ีสอดคลองกับความตองการของบุคลากร  เชน  

การใหบริการ การส่ือสาร ความเปนผูนํา ทักษะการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรพื้นฐาน เปนตน การสนับสนุนใหบุคลากรเขารับ

การอบรมท่ีจัดโดยหนวยงานภายนอกในประเด็นท่ีบุคลากรหรือหนวยงานมีความตองการจําเปน เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพ 

การปฏิบัติงานของบุคลากร 
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                      2) การวางแผนการนิเทศ 

                           โรงเรียนควรจัดโครงสรางการนิเทศงานไวในกลุมงานตาง ๆ โดยมีรองผูอํานวยการโรงเรียนเปนผูดูแล

และรับผิดชอบการนิเทศงานภายในกลุมของตน และมอบหมายใหหัวหนางานปฏิบัติหนาท่ีเปนผูนิเทศกํากับติดตาม 

การปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาดวยการจัดประชุมช้ีแจงรายละเอียดเกี่ยวกับภาระงานกอนท่ีจะมอบหมาย

ภาระงาน และเปดโอกาสใหบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษามีสวนรวมกําหนดเปาหมาย รูปแบบและวิธีการนิเทศ รวมถึง 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน ท้ังน้ีจะตองใหความรูเกี่ยวกับการนิเทศงานแกหัวหนางานและบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา

ผานการจัดทําโครงการพัฒนาบุคลากร ไดแก การจัดสัมมนาหัวหนางานเพ่ือใหเขาใจบริบทองคการ ระบบการบริหาร 

หลักเกณฑและกฎระเบียบที่สําคัญ และการจัดอบรมบุคลากรเพ่ือเพิ่มพูนความรูและพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานในดานตาง ๆ 

เชน การส่ือสาร การสรางปฏิสัมพันธ การใหขอมูลยอนกลับ การโคช การสนทนาอยางสรางสรรค เปนตน รวมถึงการจัด

ปฐมนิเทศบุคลากรใหมเพื่อใหรูและเขาใจเกี่ยวกับขอมูลขององคการ การทํางานรวมกัน การพัฒนาความกาวหนา การติดตาม

และประเมินผลการปฏิบัติงาน เปนตน นอกจากน้ีหัวหนางานควรเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมาย

และแนวทางการนิเทศกอนท่ีจะเริ่มปฏิบัติงานทุกคร้ัง  โดยมุงเนนไปท่ีการพัฒนาบุคลากรใหสามารถปฏิบัติงานได 

อยางมีประสิทธิภาพและแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน 
 

                      3) การสรางส่ือและเครื่องมือการนิเทศ 

                           โรงเรียนควรจัดทําส่ือและเคร่ืองมือการนิเทศ เชน คูมือการปฏิบัติงาน เอกสารการมอบหมายงาน  

แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน และเอกสารอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน เพื่อเปนแนวทางการนิเทศการปฏิบัติงานของ

บุคลากร อีกท้ังควรสนับสนุนใหบุคลากรไดพัฒนาความรูในงานท่ีตนเองปฏิบัติผานส่ือคอมพิวเตอรหรือส่ืออิเล็กทรอนิกส  

ดวยการใชระบบบริหารการจัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส การเผยแพรคูมือการปฏิบัติงานและเอกสารท่ีเกี่ยวของในรูปแบบ

ของส่ืออิเล็กทรอนิกส การจัดทําบทเรียนออนไลนท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาทางวิชาชีพและเทคนิคการปฏิบัติงาน การจัดระบบ 

การนิเทศงานโดยใชรูปแบบท่ีหลากหลายและทันสมัย เชน การนิเทศแบบออนไลน การประชุมทางไกลออนไลน เปนตน  
 

                      4) การปฏิบัติการนิเทศ 

                           โรงเรียนควรจัดใหบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาไดศึกษาดูงานหรือสังเกตการปฏิบัติงานของ

หนวยงานท่ีประสบความสําเร็จท้ังภายในประเทศและตางประเทศเปนประจํา เพื่อศึกษารูปแบบและวิธีการทํางานในแนวทาง

ท่ีหลากหลาย สามารถนํามาประยุกตใชในการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเองและหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 

อีกท้ังจัดอบรมความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในประเด็นท่ีจําเปนและทันสมัย เชน ทักษะทางคอมพิวเตอร การรับ-สงขอมูล 

บนเครือขายอินเทอรเน็ต ทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษ เปนตน อยางนอยภาคเรียนละ 2 คร้ัง และกําหนดใหบุคลากรทุกคน

ตองเขารับการอบรมพัฒนาตนเอง ไมนอยกวา 50 ช่ัวโมงตอป ซึ่งสามารถนับช่ัวโมงการอบรมท่ีจัดโดยโรงเรียนและหนวยงาน

ภายนอกได นอกจากน้ีควรจัดระบบพ่ีเล้ียงใหกับบุคลากรใหมโดยมอบหมายใหหัวหนางาน บุคลากรอาวุโสหรือบุคลากรท่ีมี

ประสบการณในตําแหนงน้ัน ๆ ปฏิบัติหนาท่ีเปนพี่เล้ียงในการสอนงาน ดูแล กํากับ ติดตาม ใหขอเสนอแนะ ขอคิดเห็นและให

คําปรึกษาเพื่อสรางพื้นฐานความรูในการปฏิบัติงานและพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานของบุคลากรในชวงการทดลองปฏิบัติงาน

ใหมีประสิทธิภาพ ซึ่งรูปแบบการนิเทศท่ีควรนํามาใช ไดแก การนิเทศแบบใหคําช้ีแนะและการนิเทศแบบรวมพัฒนาวิชาชีพ  
 

                      5) การประเมินผลการนิเทศ 

                           โรงเรียนควรดําเนินการประเมินผลการนิเทศใน 2 รูปแบบ ไดแก การประเมินผลระหวางการนิเทศงาน  

ซึ่งเปนการพูดคุย แลกเปล่ียนและชวยเหลือเพื่อแกปญหาของบุคลากรท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานโดยหัวหนางานในระหวาง  

การดําเนินโครงการและกิจกรรมการนิเทศดวยวิธีการสังเกต สอบถาม แนะนําและใหคําปรึกษา และการประเมินผลเม่ือส้ินสุด 

การนิเทศงานซึ่งเปนการสรุปผลการปฏิบัติงานท่ีผานมาเพ่ือพิจารณาประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของ
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บุคลากร โดยหัวหนางานหรือรองผูอํานวยการโรงเรียนในชวงส้ินเดือน ส้ินภาคเรียน ส้ินปการศึกษาหรือส้ินสุดโครงการนิเทศ  

ท้ังน้ีรองผูอํานวยการโรงเรียนหรือหัวหนางานควรใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับผลประเมินแบบทันทีอยางไมเปนทางการและ

แบบเปนทางการหลังส้ินสุดการประเมิน ผานการแจงผลการประเมิน จุดเดนและจุดควรพัฒนา เพ่ือใหบุคลากรรับทราบและ

รวมจัดทําแผนพัฒนาการปฏิบัติงานแบบรายบุคคล นอกจากน้ีควรสนับสนุนการจัดประชุมบุคลากรในหนวยงานเปนประจํา 

ทุกปเพื่อรวมกันวิเคราะหสถานภาพของหนวยงานสําหรับการกําหนดยุทธศาสตรการปฏิบัติงานในปการศึกษาถัดไป 
 

     2. การอภิปรายผลการวิจัย 
 

        2.1 ดานการจัดการบุคลากร 
 

             1) การวิเคราะหและการออกแบบงาน 

                   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานควรกําหนดตําแหนงในกรอบอัตรากําลังขาราชการ  ตําแหนง

บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาในสถานศึกษาพรอมจัดทํามาตรฐานกําหนดตําแหนง ภาระงานขั้นต่ําและคูมือการปฏิบัติงาน

เพราะในปจจุบันโรงเรียนมอบหมายใหขาราชการครูเปนผูปฏิบัติภาระงานสนับสนุนการศึกษาซึ่งสงผลกระทบตอประสิทธิภาพ

การสอน อีกท้ังโรงเรียนประสบปญหาขาดแคลนงบประมาณจางลูกจางตําแหนงบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาท่ีตรงตาม

ความตองการ ดังน้ันสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจึงควรกําหนดตําแหนงบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาใน

กรอบอัตรากําลังขาราชการข้ึนในโรงเรียนเพื่อแกปญหาและสงเสริมประสิทธิภาพการสอนของครูสอดคลองกับ Mwaisumo 

(2016) ไดทําการวิจัยเรื่องการจัดสรรบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาของสาธารณรัฐแทนซาเนีย  

ผลการวิจัยพบวาโรงเรียนสวนใหญมีความตองการบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาและงบประมาณสนับสนุนจากรัฐบาลใน

การจัดสรรบุคลากรดังกลาว โดยบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาท่ีจางประจําจากงบประมาณจากรัฐบาลมีความพึงพอใจตอ

งาน บรรยากาศการทํางาน การจัดการและสัญญาการจางงานในระดับมากท่ีสุด ขณะท่ีบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาท่ีเปน

อัตราจางช่ัวคราวน้ันไมพึงพอใจตอความมั่นคงของงาน รูสึกวาขาดบรรยากาศการทํางานท่ีดี ขาดสัญญาและหลักประกันที่ดี 

รวมถึงเงินเดือนไมเพียงพอตอคาครองชีพ และเมื่อมีการกําหนดตําแหนงบุคลากรข้ึนจึงควรจัดทํามาตรฐานกําหนดตําแหนง

และภาระงานข้ันต่ําเพื่อเปนแนวทางในการจัดทําเอกสารกําหนดภาระงานและใชประกอบการพิจารณาการจัดการและพัฒนา

บุคลากรสอดคลองกับ จตุรงค ศรีวงษวรรณะ (2558) ท่ีกลาวถึงการวิเคราะหและการออกแบบงานวาเปนการเก็บรวบรวม

ขอมูลท่ีเกี่ยวของกับงานสําหรับการกําหนดคุณลักษณะของงานโดยจัดทําเปนเอกสารไดแก  เอกสารพรรณนาลักษณะงานและ

เอกสารกําหนดลักษณะเฉพาะของงาน เพื่อใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดตรงตามวัตถุประสงค  
 

             2) การวางแผนบุคลากร 

                   โรงเรียนควรวางแผน จัดทําอัตรากําลังและกําหนดคุณสมบัติของบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา 

เพื่อใหมีจํานวนบุคลากรท่ีเพียงพอและเกิดความตอเน่ืองในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ท้ังนี้ดวยการปฏิบัติภาระงานของ

บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาน้ันจะตองใชความรูความสามารถ ทักษะและความเช่ียวชาญเฉพาะทางจึงควรกําหนด

คุณสมบัติเฉพาะตําแหนงงานเพื่อใหไดมาซึ่งบุคลากรที่มีคุณสมบัติเหมาะสมและมีความพรอมท่ีจะปฏิบัติงานสอดคลองกับ 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2557) ไดทําการวิจัยเร่ืองการวิจัยและพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบวาสถานศึกษาควรมีสวนรวมในการวิเคราะห วางแผนอัตรากําลัง สรรหาและคัดเลือกบุคลากร 

ท่ีสอดคลองกับปริมาณงาน ภารกิจและสภาพความตองการท่ีแทจริงของสถานศึกษาและสอดคลองกับ จตุรงค นภาธร (2562) 

ท่ีกลาววากระบวนการวางแผนบุคลากรประกอบดวยการสํารวจความตองการบุคลากรของแตละงานและจํานวนบุคลากรที่มี

เพื่อนํามาวิเคราะหหาจํานวนบุคลากรท่ีเหมาะสม 
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             3) การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร 

                   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานควรสรรหาและคัดเลือกบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาดวย 

การจัดทดสอบกลางพรอมจัดทําหลักเกณฑและวิธีการเตรียมความพรอมและพัฒนา อีกท้ังกําหนดใหโรงเรียนดําเนินการ

ปฐมนิเทศบุคลากรและทดลองปฏิบัติงาน เน่ืองดวยการคัดเลือกบุคลากรเปนกระบวนการคัดเลือกผูสมัครเพื่อใหไดมาซ่ึง

บุคลากรท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมกับตําแหนงที่สุดจึงควรจัดทดสอบกลางขึ้นเพ่ือใหมีมาตรฐานในการคัดเลือกบุคลากรดวย

เครื่องมือและวิธีการท่ีเช่ือถือได รวมถึงการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ทักษะ ความประพฤติและคุณลักษณะเหมาะสมกับ

ตําแหนงสอดคลองกับ ชูชัย สมิทธิไกร (2556) ท่ีกลาวถึงการคัดเลือกบุคลากรไววาเปนการพิจารณาคัดเลือกผูท่ีมีความรู  

ความสามารถและความเหมาะสมมากท่ีสุดและสอดคลองกับ องอาจ นัยพัฒน (2561) ท่ีเสนอวากระบวนการคัดเลือกบุคลากร

ท่ีไดมาตรฐานมักใชเครื่องมือและวิธีการท่ีเท่ียงตรงและเชื่อถือได เชน การใชแบบทดสอบมาตรฐาน การสัมภาษณ เปนตน 
 

             4) การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

                   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานควรกําหนดใหบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาไดรับ 

การประเมินผลการปฏิบัติงานปละ 2 ครั้ง อยางตอเน่ืองทุก 6 เดือน ดวยวิธีการประเมินผลรอบทิศแบบ 360 องศา  

โดยกําหนดเกณฑการประเมินท่ีครอบคลุม 2 ประเด็น ไดแก ผลสัมฤทธ์ิของงานและคุณลักษณะสวนบุคคล และโรงเรียน 

ควรนําผลการประเมินไปใชประกอบการพิจารณาพัฒนาบุคลากร การเล่ือนขั้นเงินเดือน การมอบผลตอบแทนและการใหออก

จากงาน ท้ังน้ีเพราะการประเมินผลเปนเคร่ืองมือชี้วัดความสอดคลองระหวางการปฏิบัติภาระงานกับเปาหมายของสถานศึกษา

นํามาซึ่งกระบวนการพัฒนาและปรับปรุงผลการปฏิบัติงานสอดคลองกับ บุญอนันต พินัยทรัพย (2560) ท่ีกลาวถึง 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรไววาเปนกิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานตามตัวช้ีวัดท่ีสอดคลองกับ

เปาหมายขององคการเพ่ือใหบุคลากรทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ และดวยภาระงานของบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา

สวนใหญเปนงานบริการซึ่งจะตองติดตอส่ือสารกับบุคคลหลายภาคสวนจึงควรใชวิธีการประเมินผลรอบทิศแบบ 360 องศา 

เพื่อใหไดขอมูลจากผูประเมินท่ีหลากหลาย มีผลประเมินท่ีถูกตองแมนยําและนําไปพัฒนาจุดท่ีตองปรับปรุงไดชัดเจน

สอดคลองกับ จิรประภา อัครบวร (2561) ท่ีกลาวถึงการประเมินผลรอบทิศแบบ 360 องศา วาเปนวิธีประเมินสมรรถนะ 

ท่ีพิจารณาความรูความสามารถ ทักษะและพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของผูรับการประเมินโดยใชผูประเมินหลายคน 

ท้ังการประเมินโดยตนเอง เพ่ือนรวมงาน ผูบังคับบัญชาและผูท่ีเกี่ยวของ  
 

             5) การบริหารผลตอบแทน 

                   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานควรกําหนดโครงสรางบัญชีเงินเดือนบุคลากรสายสนับสนุน

การศึกษาแบบมีขั้นว่ิง โดยพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนปละ 1 คร้ัง จากคุณภาพในการปฏิบัติภาระงาน คุณลักษณะ 

ท่ีพึงประสงค ผลประเมินการปฏิบัติงานและระยะเวลาในการปฏิบัติงานเทียบกับดัชนีช้ีวัดความสําเร็จของงานที่กําหนดไว  

นอกจากน้ีควรมอบผลตอบแทนจูงใจ สวัสดิการและสิทธิประโยชน ใหกับบุคลากรอีกดวย ท้ังน้ีเพราะการเล่ือนขั้นเงินเดือน

เปนกลไกในการดึงดูดหรือธํารงไวซึ่งบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ จึงควรกําหนดโครงสรางบัญชีเงินเดือนแบบมีขั้นว่ิง 

โดยมีการเล่ือนขั้นเงินเดือนจากผลประเมินการปฏิบัติงานเพื่อจูงใจใหบุคลากรปฏิบัติงานไดอยางเต็มท่ีสอดคลองกับ   

จิรประภา อัครบวร (2561) ท่ีเสนอวิธีการบริหารผลตอบแทนในสวนการขึ้นเงินเดือนวาเปนการตอบแทนระยะยาวและ 

ในสวนของผลตอบแทน ไดแก เงินคาตอบแทน สวัสดิการ สิทธิประโยชนและรางวัล น้ันเปนขวัญกําลังใจในการทํางานและ 

เปนการสรางพันธสัญญาทางใจกับโรงเรียน 
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             6) การบริหารความกาวหนาทางอาชีพของบุคลากร 

                   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานควรกําหนดหลักเกณฑการพิจารณาความกาวหนาของตําแหนง

บุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาโดยกําหนดระดับตําแหนง ไดแก ระดับปฏิบัติการ ระดับชํานาญการ ระดับชํานาญการพิเศษ

และระดับเชี่ยวชาญ และโรงเรียนควรดําเนินการสงเสริมบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาใหมีการรับหนาท่ีใหมหรือสับเปล่ียน

งานที่ปฏิบัติเพื่อทําใหบุคลากรมีประสบการณมากขึ้น เพราะการบริหารความกาวหนาทางอาชีพของบุคลากรเปนการสราง

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ใหความสําคัญ สรางขอผูกมัดทางจิตใจและเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอยางเปนระบบและ

ตอเน่ืองสอดคลองกับ ดาวิษา ศรีธัญรัตน (2562) ท่ีกลาวถึงการบริหารความกาวหนาทางอาชีพไววาเปนการวางภาพรวม 

การเติบโตในสายงานของตําแหนงตาง ๆ และกําหนดคุณสมบัติในการเล่ือนตําแหนง มักพิจารณาคะแนนการประเมินผล 

การปฏิบัติงาน ศักยภาพ การอบรมและพัฒนาสูการทํางานในสายงานอื่นหรือระดับท่ีสูงขึ้น  อีกท้ังการรับหนาท่ีใหม 

หรือสับเปล่ียนงานถือเปนกลยุทธท่ีมีประสิทธิภาพในการพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะท่ีสูงขึ้นสอดคลองกับ  อลงกรณ มีสุทธา 

และ สมิต สัชฌุกร (2554) ท่ีกลาวถึงการรับหนาท่ีใหมวาเปนการเล่ือนตําแหนงใหไปดํารงตําแหนงท่ีสูงขึ้นโดยแบงออกเปน  

3 ประเภท ไดแก การเล่ือนตามแนวอาชีพเดิม การเล่ือนขามสายอาชีพ การเล่ือนไปสูระดับผูบังคับบัญชา และการสับเปล่ียน

งานเปนการยายใหไปปฏิบัติงานอื่นท่ีมีความรับผิดชอบในระดับเดียวกันหรือใกลเคียงกัน 
 

        2.2 ดานการพัฒนาบุคลากร 
 

             1) การศึกษาสภาพความตองการการนิเทศ 

                   โรงเรียนควรสํารวจสภาพปจจุบันและปญหาของบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาดวยการจัดประชุมรับฟง  

ความคิดเห็น จัดทําแบบสอบถาม จัดประชุมกลุมยอยและกํากับติดตามการปฏิบัติงานเพื่อนํามาพัฒนาบุคลากร ทั้งน้ีเพราะ

การศึกษาสภาพความตองการการนิเทศน้ันมีความสําคัญตอการวางแผนพัฒนาบุคลากรสอดคลองกับ Glickman, Gordon,  

& Ross-Gordon (2018) ท่ีไดกลาวถึงการศึกษาสภาพความตองการการนิเทศไววาเปนการรวบรวมขอมูลเพื่อใชสําหรับ 

การวิเคราะหสภาพความตองการขององคการ โดยสามารถรวบรวมขอมูลจากวิธีการท่ีหลากหลายเชน  การสังเกต  

การสอบถามและสนทนากับบุคลากร การพิจารณาผลการปฏิบัติงานท่ีผานมา และการใชแบบสอบถามเพื่อจัดลําดับ

ความสําคัญเกี่ยวกับความคิดเห็นของผูปฏิบัติงาน และสอดคลองกับ รุงชัชดาพร เวหะชาติ (2557) ท่ีกลาววาขอมูลจาก 

การวิเคราะหสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ จะถูกนําไปกําหนดกิจกรรมและแนวทางการปฏิบัติการนิเทศ 

อยางเปนขั้นตอนโดยมีการกําหนดรายละเอียดกิจกรรมและจัดลําดับขั้นตอนการปฏิบัติแลวเขียนเปนโครงการนิเทศเพื่อพัฒนา

บุคลากรตอไป 
 

             2) การวางแผนการนิเทศ 

                   โรงเรียนควรจัดโครงสรางการนิเทศงานไวในกลุมงานตาง ๆ โดยมอบหมายใหรองผูอํานวยการโรงเรียน 

เปนผูดูแลและรับผิดชอบการนิเทศงานภายในกลุมงานของตนและใหหัวหนางานปฏิบัติหนาท่ีเปนผูนิเทศกํากับติดตาม  

การปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา ท้ังนี้เพราะการจัดโครงสรางการนิเทศงานไวในกลุมงานตาง ๆ น้ันมี 

ความเหมาะสมกับโรงเรียนท่ีมีจํานวนบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาเปนจํานวนมากและมีตําแหนงงานท่ีหลากหลาย  

เพราะการนิเทศงานของบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาในแตละตําแหนงน้ันจะตองอาศัยความรูหรือความเช่ียวชาญเฉพาะ

ทางสอดคลองกับ จุไรรัตน สุดรุง (2559) ท่ีกลาววาการจัดโครงสรางงานนิเทศภายในโรงเรียนในแตละกลุมงานนั้นจะมี

คณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนประกอบดวยรองผูอํานวยการโรงเรียน ผูชวยรองผูอํานวยการโรงเรียน หัวหนางานและ

ผูรับการนิเทศ ซ่ึงการจัดโครงสรางงานนิเทศในรูปแบบน้ีสงผลใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเพราะสามารถแกไขปญหา 

ใหคําปรึกษา ติดตามไดอยางเฉพาะเจาะจงและรวดเร็ว 
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             3) การสรางส่ือและเครื่องมือการนิเทศ 

                   โรงเรียนควรจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน เอกสารท่ีเกี่ยวของ แบบบันทึกการปฏิบัติงานและสนับสนุนใหบุคลากร 

สายสนับสนุนการศึกษาไดพัฒนาความรูผานบทเรียนออนไลน ระบบจัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส ระบบนิเทศงานท่ีทันสมัย  

การอบรมออนไลนและจัดใหมีหนวยงานดูแลและอํานวยความสะดวกในการใชส่ือและอุปกรณคอมพิวเตอร  เพราะส่ือและ

เคร่ืองมือการนิเทศเปนปจจัยท่ีชวยใหการนิเทศงานบรรลุวัตถุประสงคและมีประสิทธิภาพควบคูกับการใชเทคนิคหรือวิธีการ

นิเทศตาง ๆ โดยส่ือการนิเทศ เชน เอกสาร ตํารา คูมือการปฏิบัติงาน เปนตัวกลางในการถายทอดความรู ทักษะ ประสบการณ

ไปสูผูรับการนิเทศทําใหเกิดการเรียนรูและเสริมสรางคุณลักษณะท่ีพึงประสงค  และเครื่องมือนิเทศ เชน แบบสอบถาม  

แบบสังเกต แบบประเมิน เปนส่ิงท่ีผูนิเทศใชเก็บรวบรวมขอมูลพฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคลากรสอดคลองกับ Glickman, 

Gordon, & Ross-Gordon (2018) ที่กลาววาการจัดหาทรัพยากร เชน คูมือการปฏิบัติงาน ส่ือ เครื่องมือ ตลอดจนการจัด

โครงสรางท่ีเอื้อตอการปฏิบัติงานเปนปจจัยสําคัญตอความสําเร็จ ท้ังน้ีการสรางหรือเลือกใชส่ือและเครื่องมือท่ีเหมาะสมและ

สอดคลองกับเทคโนโลยียุคศตวรรษท่ี 21 จะชวยอํานวยความสะดวกในการจัดการ ลดตนทุน สามารถจัดเก็บ สืบคนและ

ประมวลผลไดรวดเร็วสอดคลองกับ สํานักงาคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2562) ท่ีกลาวถึงการสรางส่ือท่ีทําให 

การนิเทศบรรลุวัตถุประสงควาควรเปนส่ือท่ีสอดคลองกับยุคศตวรรษท่ี  21 ท่ีมุงเนนการใชเทคโนโลยีรูปแบบตาง ๆ  

เชน แอปพลิเคชัน วิดีทัศน การประชุมออนไลน ส่ือสังคมออนไลน เปนตน 
 

             4) การปฏิบัติการนิเทศ 

                   ควรจัดใหบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาไดศึกษาดูงานหนวยงานท่ีประสบความสําเร็จเพราะการศึกษาดูงาน

เปนการทําใหบุคลากรไดเห็นแนวทางและไดรับประสบการณตรงจากนําไปสูแนวคิดหรือการเปล่ียนแปลงท่ีดีขึ้นสอดคลองกับ

ผลการวิจัยของ นิติธร เจริญยิ่ง (2561) ท่ีเสนอแนวทางการพัฒนาบุคลากรวาควรใหบุคลากรไดไปศึกษาดูงานเพื่อนําความรู

กลับมาประยุกตใชในงานของตน ควรจัดอบรมอยางนอยภาคเรียนละ 2 คร้ัง และสนับสนุนใหบุคลากรเขารับการอบรมท่ีจัด

โดยหนวยงานภายนอกโดยกําหนดชั่วโมงการอบรมไมนอยกวา 50 ช่ัวโมงตอป เพราะการอบรมเปนการพัฒนาบุคลากรใหมี

ความรู ทักษะและทัศนคติท่ีเหมาะสมในการปฏิบัติงานและทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมสอดคลองกับผลการวิจัยของ  

Conley, Gould, & Levine (2010) ท่ีพบวาการนิเทศงานควรใชกิจกรรมการฝกอบรมท่ีเนนทักษะคอมพิวเตอรและ 

การจัดการขอมูล ควรจัดระบบพี่เล้ียงใหกับบุคลากรใหมโดยมอบหมายใหหัวหนางานหรือบุคลากรที่มีประสบการณปฏิบัติ

หนาท่ีเปนพี่เล้ียงในชวงทดลองปฏิบัติงาน เพราะระบบพี่เล้ียงน้ันเปนการถายทอดประสบการณจากผูท่ีมีประสบการณสูงไปสู

บุคลากรใหมเพื่อพัฒนาบุคลากรใหมีความมั่นใจ มีทักษะการแกปญหา เขาใจวัฒนธรรมและไดรับการยอมรับสอดคลองกับ 

Glickman, Gordon, & Ross-Gordon (2018) ที่กลาวถึงพี่เล้ียงวาเปนทางเลือกในการพัฒนาและชวยเหลือบุคลากรใหมตาม

ความตองการจําเปนโดยอาศัยบุคลากรท่ีมีประสบการณ มีความสมัครใจ มีทักษะส่ือสาร นาเชื่อถือและไดรับการยอมรับ  

และควรใชรูปแบบการนิเทศท่ีสอดคลองกับระดับความรูและทักษะการปฏิบัติงานโดย รูปแบบการนิเทศท่ีควรใช ไดแก  

การนิเทศแบบใหคําช้ีแนะและการนิเทศแบบรวมพัฒนาวิชาชีพ สําหรับรูปแบบการนิเทศแบบใหคําช้ีแนะน้ัน ผูช้ีแนะอาจเปน

ผูบริหารหรือผูท่ีมีความเชี่ยวชาญในการสาธิตหรือปฏิบัติงานใหบุคลากรไดดูเปนแบบอยางและปฏิบัติตามสอดคลองกับ   

วัชรา เลาเรียนดี (2556) ท่ีเสนอวาการโคชเปนการปฏิบัติงานรวมกันดวยความจริงใจ เช่ือใจและพรอมเรียนรู ผูทําหนาท่ีโคช

จะเปนผูใหขอมูล ใหบริการส่ือและแหลงเรียนรู ดูแล ใหคําแนะนํา อํานวยความสะดวกและสงเสริมการเปล่ียนแปลง และ

รูปแบบการนิเทศแบบรวมพัฒนาวิชาชีพเปนกระบวนการซึ่งบุคลากรต้ังแต  2 คนข้ึนไป ตกลงปฏิบัติงานรวมกันเพื่อพัฒนา

วิชาชีพดวยการสังเกต การใหขอมูลยอนกลับ การอภิปรายเพื่อพัฒนาวิชาชีพรวมกันสอดคลองกับ จุไรรัตน สุดรุง (2559)  

ท่ีกลาวถึงการนิเทศแบบรวมพัฒนาวิชาชีพไววาเปนการชวยเหลือการปฏิบัติงานซึ่งกันและกันผานการแลกเปล่ียนความรู   

การพูดคุย การสรางเจตคติท่ีดีและการเสริมสรางแรงบวก  
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             5) การประเมินผลการนิเทศ 

                   การประเมินผลการนิเทศควรดําเนินการใน 2 รูปแบบ ไดแก การประเมินผลระหวางการนิเทศงานและ 

การประเมินผลเม่ือส้ินสุดการนิเทศงาน พรอมใหขอมูลยอนกลับเก่ียวกับผลประเมินแบบเปนทางการและแบบไมเปนทางการ 

เพราะการประเมินผลการนิเทศเปนการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนงานและโครงการท่ีกําหนดไว ซ่ึงควรทําการประเมิน

อยางตอเน่ืองควบคูไปกับการปฏิบัติการนิเทศท้ังในระยะกอน ระหวางและหลังการดําเนินการเพื่อเปรียบเทียบสภาพ 

ท่ีคาดหวังกับสภาพท่ีเกิดขึ้นจริงสอดคลองกับ Glickman, Gordon, & Ross-Gordon (2018) ท่ีเสนอแนวทางในการประเมิน

ไว 2 ประเภทคือ การประเมินเพื่อพัฒนาเปนการประเมินระหวางการดําเนินงานเพื่อนําขอมูลไปพิจารณาแนวทางการพัฒนา

ดวยการรวบรวมขอมูลจากการสังเกต การพิจารณาผลการปฏิบัติงาน การใชแบบสอบถาม และการประเมินเพ่ือสรุปผล 

เปนการประเมินท่ีเปนทางการ ครอบคลุมและรอบคอบ โดยจะประเมินเมื่อส้ินสุดระยะเวลาที่กําหนดเพื่อตัดสินคุณคาและ 

ใชเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจดําเนินการ ท้ังน้ีการใหขอมูลยอนกลับเปนการใหขอมูลจากผลการประเมินซึ่งจะสะทอน

ขอดีและขอเสีย รวมท้ังแนวทางท่ีจะใชเปล่ียนแปลงการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 

 บทสรุปจากการวิจัย 

 

การจัดสรรใหมีบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาในโรงเรียนเพื่อปฏิบัติภาระงานสนับสนุนการจัดการเรียนรูน้ัน  

จะชวยสงเสริมใหโรงเรียนสามารถพัฒนาคุณภาพครูใหปฏิบัติภาระงานสอนไดอยางเต็มท่ี เต็มเวลาและมีประสิทธิภาพ นําไปสู

การยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ท้ังน้ีเพ่ือใหการบริหารงานบุคคลดังกลาวบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย  

จึงควรมีการจัดการบุคลากรประกอบดวย 6 ขั้นตอน ไดแก 1) การวิเคราะหและการออกแบบงาน 2) การวางแผนบุคลากร  

3) การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร 4) การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 5) การบริหารผลตอบแทน  

6) การบริหารความกาวหนาทางอาชีพของบุคลากร และควรมีการพัฒนาบุคลากรอยางตอเน่ืองดวยระบบการนิเทศภายใน

โรงเรียนประกอบดวย 5 ขั้นตอน ไดแก 1) การศึกษาสภาพความตองการการนิเทศ 2) การวางแผนการนิเทศ 3) การสรางส่ือ

และเคร่ืองมือการนิเทศ 4) การปฏิบัติการนิเทศ 5) การประเมินผลการนิเทศ 

 

 ขอจํากัดหรือขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 

ขอจํากัด 

 แนวทางการจัดการและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาเพื่อสงเสริมประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน

มัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานนั้นจะสามารถนําไปใชไดก็ตอเม่ือสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานมีการกําหนดตําแหนงในกรอบอัตรากําลังขาราชการตําแหนงบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาในโรงเรียน

มัธยมศึกษาโดยใหรับเงินเดือนจากเงินงบประมาณแผนดินท่ีจายในลักษณะเงินเดือน และกําหนดเกณฑอัตรากําลังบุคลากร 

ในจํานวนที่เพียงพอและเหมาะสมแกการจัดการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 

ขอเสนอแนะ 

1) สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานควรดําเนินการใหมีการบรรจุและแตงต้ังบุคลากรสายสนับสนุน

การศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดและใหรับราชการโดยไดรับเงินเดือนจากเงินงบประมาณแผนดิน  งบบุคลากรท่ีจาย 

ในลักษณะเงินเดือน และกําหนดเกณฑอัตรากําลังบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาในจํานวนท่ีเพียงพอและเหมาะสมแก  
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การจัดการศึกษา รวมถึงการกําหนดนโยบาย วางแผน สงเสริม สนับสนุนการจัดการและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน

การศึกษา 

2) สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานควรพัฒนามาตรฐาน หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีเกี่ยวของกับ 

การจัดการและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษา ตลอดจนการกํากับ ดูแล ติดตาม ตรวสอบและประเมินผล 

การบริหารงานบุคคลของบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาของหนวยงานการศึกษาในสังกัด 

 

 แนวทางการนําขอคนพบไปประยุกตใช 
 

โรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและสังกัดอื่น  ๆ สามารถนําแนวทางการจัดการ 

และพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษานี้ไปประยุกตใชในการพัฒนาโรงเรียนของตนเองไดดังนี้ 

   1) จัดสรรใหมีบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาในโรงเรียนท่ีสอดคลองกับโครงสรางการบริหารงาน ปริมาณ 

ภาระงานและงบประมาณของโรงเรียนเพื่อสงเสริมใหครูปฏิบัติภาระงานสอนไดอยางเต็มท่ี เต็มเวลาและมีประสิทธิภาพ 

   2) กําหนดเปนนโยบายในการวางแผน สงเสริม และสนับสนุนการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในดานการจัดการ 

และพัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับบริบทของแตละโรงเรียน 
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บทคัดย่อ 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาการคิดวิเคราะห์และจิตวิทยาศาสตร์ในรายวิชาเคมีโดยใช้การสร้างความรู้ด้วย

ตนเองและการเรียนรู้แบบร่วมมือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ในภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 24 คน ที่

ได้รับการคัดเลือกและจัดกลุ่มเป็นกลุ่มทดลองตามการสุ่มแบบง่าย กลุ่มทดลองได้รับการพัฒนาโดยใช้การสร้างความรู้ด้วย

ตนเองในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบร่วมมือผ่านการใช้เครื่องมือ 2 อย่าง ได้แก่ ใบความรู้และแผนผังความคิดเพื่อประเมิน

รายบุคคล กลุ่มทดลองได้รับการทดสอบก่อนและหลังเรียนหลังการดำเนินการศึกษา ระยะเวลาของการทดลองครอบคลุม

แผนการสอน 3 แผนในช่วง 3 สัปดาห์ วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ

ทดสอบที ค่าเฉลี่ยของคะแนนร้อยละสำหรับการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนเท่ากับ 33.19 ± 6.62 และ 

76.84 ± 7.04 ของคะแนนเต็ม (ค่าเฉลี่ย ± ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน, จำนวน = 3 การทดสอบ) ตามลำดับ สำหรับการ

วิเคราะห์ t-test พบว่าคะแนนหลังการทดสอบของนักเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนการทดสอบที่ระดับ .05 อย่างมีนัยสำคัญ ความ

คิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้โดยการสร้างความรู้ด้วยตนเองและการเรียนรู้ร่วมมือโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (ระดับ

ความพึงพอใจ = 4.83 ± 0.30 คะแนน) นักเรียนส่วนใหญ่ในกลุ่มทดลองบรรลุผลในการเพิ่มการคิดวิเคราะห์และมีจิตวิทยา

ศาสตร์ ความเข้าใจคลาดเคลื่อนของนักเรียนได้รับการแก้ไขและลดน้อยลง ยิ่งไปกว่านั้นเทคนิคที่ใช้กิจกรรมในกระบวนการ

เรียนการสอนเป็นที่น่าสนใจ สนุกสนาน และเสริมแรงใจอย่างมาก 

คำสำคัญ: การคิดวิเคราะห์ จิตวิทยาศาสตร ์การสร้างความรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้แบบร่วมมือ เคมี 
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Abstract 

The study aimed to develop analytical thinking and scientific minds in chemistry using the constructivist 

and collaborative learning. A total of 24 tenth grade students in the first term of 2020 was selected and 

grouped into experimental group based on simple random sampling. The experimental group underwent 

treatment using constructivism in a cooperative learning environment. Two instruments were used namely: 

knowledge data sheets and the self-assessment mind maps. The experimental group is exposed to pre-test 

and post-test after the conduct of the study. The duration of the experiment covered 3 teaching plans over 

a 3-week period. The data was statistically analyzed by percentage, mean scores and standard deviation 

and t-test. The average of percentage score for students’ pre -test and post -test were 33.19 ± 6.62 and 

76.84 ± 7.04 of the total score (mean ± SD, n=3), respectively. For t-test analysis, it is evident that the 

students’ post-test score was higher significantly than the pre-test score at the .05 level. The students’ 

opinions towards learning by using constructivist and collaborative learning, as a whole were at the highest 

level (Satisfaction level = 4.8 3± 0.3 0  score). Majority of the students in the experimental group realized 

that the treatment motivated them to analytical thinking and scientific minds. Their misconception was 

corrected and lessened. Moreover, they also realized that the activity – based technique in the teaching – 

learning process is interesting, more fun and encouraging. 

Keywords: Analytical Thinking, Scientific minds, Constructivist, Cooperative Learning, Chemistry  

 
¢ บทนำ 

การพัฒนาระบบการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ที่มุ่งเน้นผู้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู้และ

มีใจใฝ่เรียนรู้ตลอดเวลา (วิจารณ์ พานิช, 2555) ดังนั้นจุดมุ่งหมายของการเรียนเปลี่ยนแปลงไปจากอดีตซึ่งไม่เพียงแต่เน้นให้

นักเรียนเข้าใจเนื้อหาในรายวิชาแล้ว แต่นักเรียนควรสามารถแก้ปัญหา และตัดสินใจอย่างมีวิจารณญาณ (สุจิตรา  การพิศมัย 

และปริญญ์ ทนันชัยบุตร, 2558) ตามมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร ์(ฉบับปรับปรุง พ.ศ.

2560) ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน พ.ศ.2551  (สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา สำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) สาระเคมี หน้า 116 นักเรียนเข้าใจโครงสร้างอะตอม การ

จัดเรียงธาตุในตารางธาตุ สมบัติของธาตุ พันธะเคมีและสมบัติของสาร แก๊ส และสมบัติของแก๊ส ประเภทและสมบัติของ

สารประกอบอินทรีย์และพอลิเมอร์ รวมทั้งการนําความรู้ไปใช้ประโยชน์ มาตรฐานการเรียนรู้ตามสาระนี้ ได้แก่ มาตรฐานที่ ม.

4/3 อธิบาย และเขียนการจัดเรียงอิเล็กตรอน ในระดับพลังงานหลักและระดับพลังงานย่อยเมื่อทราบเลขอะตอมของธาตุ     

ม.4/4 ระบุหมู่ คาบ ความเป็นโลหะ อโลหะ และกึ่งโลหะ ของธาตุเรพรีเซนเททีฟและธาตุแทรนซิชันในตารางธาตุ และ ม.4/7 

อธิบายสมบัติ และคำนวณครึ่งชีวิตของไอโซโทปกัมมันตรังสี แต่อย่างไรก็ตาม จากหลักฐานผลการทำชิ้นงานตอบคำถามใบ

งานในรายวิชาเคมี รหัสวิชา ว31221 แสดงผลการเรียนรู้ของผู้เรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ในภาคการศึกษาที่ 1 ปี

การศึกษาที่ผ่านมา พบว่านักเรียนจำนวนมากกว่าร้อยละ 70 มีปัญหาด้านคิดวิเคราะห์และจิตวิทยาศาสตร์ในรายวิชาเคมี  

ผู้วิจัยซึ่งเป็นครูที่รับผิดชอบสอนในรายวิชาเคมี รหัสวิชา ว31221 ให้กับนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/10 ในภาค

การศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จึงมีแนวคิดที่พัฒนาผู้เรียนในด้านคิดวิเคราะห์และจิตวิทยาศาสตร์ผ่านออกแบบกิจกรรมการ

จัดการเรียนรู้ที่คาดว่าช่วยทำให้ผู้เรียนได้มีโอกาสพัฒนาตนเอง 

ทักษะการคิดวิเคราะห ์(Analytical thinking skill) เป็นความสามารถในการแยกแยะส่วนต่าง ๆ ออกเป็นส่วนพื้นฐาน 

หรือส่วนย่อย ๆ เพื่อตรวจสอบและวิเคราะห์เพื่อการตัดสินใจ  (ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ, 2551) จากงานวิจัยที่ผ่านมาได้มีการ

พัฒนาทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนในแต่ละระดับ เช่น มัธยมศึกษาตอนต้น (พิชญะ กันธิยะ, 2559, พัชรี นาคผง, 
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2562) และมัธยมศึกษาตอนปลาย (อารีวรรณ ขัตติยะวงศ ์เนตรชนก จันทร์สว่าง และ นิตยา แซ่ซิ้ม, 2556, ยุทธกรณ ์ก่อศิลป ์

นิลมณี พิทักษ์, 2556, สิริมา มิ่งเมือง, 2560, อนุเบศ ทัศนิยม และ สุมาลี ชูกำแพง, 2563) เป็นต้น รายวิชาที่ใช้พัฒนาทักษะ

การคิดวิเคราะห์มีหลายวิชา อาทิเช่น วิทยาศาสตร์ (พิชญะ กันธิยะ, 2559, พัชรี นาคผง, 2562)  วิชาวิทยาศาสตร์ชีวภาพ 

(อนุเบศ ทัศนิยม และ สุมาลี ชูกำแพง, 2563) เคมี (อารีวรรณ ขัตติยะวงศ์ เนตรชนก จันทร์สว่าง และ นิตยา แซ่ซิ้ม, 2556) 

ชีววิทยา (สิริมา มิ่งเมือง, 2560) และสังคมศึกษา (ยุทธกรณ์ ก่อศิลป์ นิลมณี พิทักษ์, 2556) เป็นต้น รูปแบบการจัดการเรียนรู้

ที่ใช้พัฒนาผู้เรียนในด้านทักษะการคิดวิเคราะห์มีหลากหลายรูปแบบที่นำมาใช้ในงานวิจัยในชั้นเรียนที่ผ่านมา เช่น การใช้

ปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิค STAD (พัชรี นาคผง, 2562) การจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้น (พิชญะ กันธิยะ, 2559)  การใช้

ปรากฏการณ์เป็นฐาน (อนุเบศ ทัศนิยม และ สุมาลี ชูกำแพง, 2563) และการใช้แผนผังความคิด  (อารีวรรณ ขัตติยะวงศ์ 

เนตรชนก จันทร์สว่าง และ นิตยา แซ่ซิ้ม, 2556, สิริมา มิ่งเมือง, 2560) 

สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์ได้ให้นิยามจิตวิทยาศาสตร์ (Scientific mind) ว่าเป็นลักษณะนิสัยของบุคคลที่

เกี่ยวข้องกับความรู้สึกนึกคิดในทางวิทยาศาสตร์ที่เกิดจากการศึกษาหาความรู้หรือได้รับประสบการณ์เรียนรู้ทางวิทยาศาสตร ์

ซึ่งแสดงออกทางพฤติกรรมต่อความรู้หรือสิ่งที่เกี่ยวข้องกับวิทยาศาสตร์ และเจตคติที่ดีต่อวิทยาศาสตร์ เห็นประโยชน์และ

คุณค่าของการเรียนวิทยาศาสตร์และการนำวิทยาศาสตร์ไปใช้ในชีวิตประจำวัน (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี, 2555) ในงานวิจัยที่ผ่านมานิยมใช้แบบสอบถามความคิดเห็นเพื่อประเมินความพอใจต่อการจัดการเรียนรู้เป็น

เครื่องมือประเมินจิตวิทยาศาสตร ์(สิริมา มิ่งเมือง, 2560, พัชร ีนาคผง, 2562) 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ (Constructivist) เน้นให้ผู้เรียนได้สื่อสารและมีปฏิสัมพันธ์กับ

เพื่อนสร้างความรู้ใหม่จากแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้อื่นโดยผู้สอนคอยช่วยเหลือให้ผู้เรียนนำความรู้ที่มีอยู่ออกมาใช้ (C. T.  

Fosnot, 1996, สุมาลี ชัยเจริญ, 2547, สุมาลี ชัยเจริญ, 2554) จากงานวิจัยที่ผ่านมามีการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดทฤษฎีคอน

สตรัคติวิสต์โดยการใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิค STAD (พัชรี นาคผง, 2562) และแผนผังความคิด (อารีวรรณ ขัตติยะวงศ์ 

เนตรชนก จันทร์สว่าง และ นิตยา แซ่ซิ้ม, 2556, สิริมา มิ่งเมือง, 2560) เป็นต้น 

ดังนั้นในงานวิจัยนี้ได้ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาการคิดวิเคราะห์และจิตวิทยาศาสตร์ประกอบด้วย

การสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง (Constructivist) ผ่านการตอบชุดคำถามคิดวิเคราะห์ ศึกษาใบความรู้ และสรุปองค์ความรู้

ด้วยการเขียนแผนผังความคิด ส่วนการเสริมสร้างการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative learning) โดยการนำเสนอชิ้นงาน

แผนผังความคิดด้วยวาจาหน้าชั้นเรียนและร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างนักเรียนและนักเรียน ผู้วิจัยได้ออกแบบ

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้พัฒนานักเรียนในรายวิชาเคม ีรหัสวิชา ว31221 ทั้ง 3 บทเรียน ได้แก ่บทเรียนที ่1 เรื่องการจัดเรียง

อิเล็กตรอน บทเรียนที่ 2 เรื่องสมบัติของธาตุตามตารางธาตุ และบทเรียนที่ 3 เรื่องธาตุกัมมันตรังสี การประเมินผลการเรียนรู้

ของผู้เรียนด้านการคิดวิเคราะห์ผ่านการประเมินชิ้นงานแผนผังความคิดและแบบทดสอบหลังเรียนโดยใช้คำถามเชิงคิด

วิเคราะห์ ส่วนการประเมินจิตวิทยาศาสตร์โดยการสังเกตการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ และแบบประเมินผลความพึง

พอใจต่อการจัดการเรียนรู้ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าทางสถิต ิได้แก ่ร้อยละ (อารีวรรณ ขัตติยะวงศ ์เนตรชนก จันทร์สว่าง และ 

นิตยา แซ่ซิ้ม, 2556, ยุทธกรณ์ ก่อศิลป์ นิลมณี พิทักษ์, 2556, พิชญะ กันธิยะ, 2559, สิริมา มิ่งเมือง, 2560, พัชรี นาคผง, 

2562, อนุเบศ ทัศนิยม และ สุมาลี ชูกำแพง, 2563) ค่าเฉลี่ย (อารีวรรณ ขัตติยะวงศ์ เนตรชนก จันทร์สว่าง และ นิตยา                 

แซ่ซิ้ม, 2556, พิชญะ กันธิยะ, 2559, พัชรี นาคผง, 2562) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตฐาน ค่าร้อยละส่วนเบี่ยงเบนมาตฐานสัมพัทธ์ 

(อารีวรรณ ขัตติยะวงศ์ เนตรชนก จันทร์สว่าง และ นิตยา แซ่ซิ้ม, 2556, พิชญะ กันธิยะ, 2559, พัชรี นาคผง, 2562) และ  

การทดสอบค่าที (อารีวรรณ ขัตติยะวงศ์ เนตรชนก จันทร์สว่าง และ นิตยา แซ่ซิ้ม, 2556, พิชญะ กันธิยะ, 2559, พัชรี                   

นาคผง, 2562) 
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¢ คำถามการวิจัย  

การจัดการเรียนรู้ในรายวิชาเคมีโดยใช้การสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือสามารถ

พัฒนาการคิดวิเคราะห์และจิตวิทยาศาสตร์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที ่4 ได้หรือไม่ อย่างไร? 

¢ จุดประสงค์การวิจัย 

1) เพื่อพัฒนาแผนจัดการเรียนรู้แบบการสร้างองค์ความรู้ดว้ยตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือในวิชาเคม ี รหัสวิชา 
ว31221 ทั้ง 3 แผน ได้แก ่แผนที ่ 1 การจัดเรียงอิเล็กตรอน แผนที ่ 2 สมบัติของธาตุตามตารางธาตุ และแผนที ่ 3  

ธาตุกัมมันตรังสี 

2) เพื่อพัฒนาการคิดวิเคราะห์และจิตวิทยาศาสตร์ในวิชาเคมีของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4  ภาคการศึกษาที่ 1                

ปีการศึกษา 2563 โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบการสร้างองค์ความรู้ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ  

 

¢ หลักการ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

การคิดวิเคราะห์ (Analytical Thinking) ประกอบด้วยทักษะที ่สำคัญ คือ การสังเกต การเปรียบเทียบ                      

การคาดคะเนและการประยุกต์ใช้ การประเมิน การจำแนกแยกแยะประเภท การจัดหมวดหมู่ การสันนิษฐาน การสรุปผล                

เชิงเหตุผล การศึกษาหลักการการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ การตั้งสมมตฐิานทีม่ผีลมาจากการศกึษาคน้ควา้และการ

ตัดสินใจในสิ่งต่าง ๆ  โดยใช้เกณฑ์ในการตัดสินใจด้วยเหตุผล ทักษะการคิดวิเคราะห์จึงเป็นทักษะการคิดระดับสูง ที่เป็น

องค์ประกอบสำคัญของกระบวนการคิดทั้งมวล ทั้งการคิดวิจารณญาณและการคิดแก้ปัญหา (ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ, 2551)  

จิตวิทยาศาสตร์ (Scientific mind) เป็นคุณลักษณะหรือลักษณะนิสัยของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับความรู้สึกนึกคิด

ในทางวิทยาศาสตร์ที ่เกิดจากการศึกษาหาความรู้หรือได้รับประสบการณ์เรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์ ซึ่งส่งผลต่อความคิด                   

การตัดสินใจ การกระทำและการแสดงออกทางพฤติกรรมต่อความรู้หรือสิ่งที่เกี่ยวข้องกับวิทยาศาสตร์ ในการจัดการเรียนรู้

วิทยาศาสตร์ในชั้นเรียนมีความจำเป็นที่จะต้องสร้างบรรยากาศให้ผู ้เรียนเกิดความชอบและสนใจที่จะเรียน ตลอดจนมี

ความรู้สึกที่ดีต่อวิทยาศาสตร์ที่ส่งผลต่อความรู้สึกนึกคิด และทำให้ผู้เรียนเกิดเจตคติที่ดีต่อวิทยาศาสตร์ เห็นประโยชน์และ

คุณค่าของการเรียนวิทยาศาสตร์และการนำวิทยาศาสตร์ไปใช้ในชีวิตประจำวัน (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี, 2555) 

หลักการของทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ (Constructivist) เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้สื่อสาร

และมีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อน  สร้างความรู้ใหม่จากข้อขัดแย้งขึ้นมาด้วยวิธีการใหม่ๆ  มุ่งนำพลังทางปัญญาที่มีอยู่ของผู้เรียน

ออกมาใช้ภายใต้โอกาสทางเลือก  ผู้เรียนมีความรู้ลึกซึ้งและกว้างขวางขึ้น  เพราะมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้อื่น  

โดยผู้สอนคอยช่วยเหลือให้ผู้เรียนนำความรู้ที่มีอยู่ออกมาใช ้(Fosnot, 1996, สุมาล ีชัยเจริญ, 2547, สุมาล ีชัยเจริญ, 2554) 
การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning)  เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนได้เรียนรู้ร่วมกัน

เป็นกลุ่มเล็ก ๆ  แต่ละกลุ่มประกอบด้วยสมาชิกที่มีความรู้ความสามารถแตกต่างกัน  โดยแต่ละคนมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงใน

การเรียนรู้และความสำเร็จของกลุ่ม  โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  การแบ่งปันทรัพยากรการเรียนรู้  รวมทั้งเป็นกำลังใจ

ให้กันและกัน (Johnson & Johnson, 1994, วัฒนาพร ระงับทุกข,์ 2545) 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดในการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และจิตวิทยาศาสตร์โดยใชก้ารจัดการเรียนรู้

ด้วยรูปแบบการสอนแบบการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือเป็นกระบวนการสอนที่เน้นการลงมือ

ปฏิบัติของผู้เรียนเพื่อให้เกิดการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองผ่านกิจกรรมกลุ่มแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนแต่

ละคนเกิดความเข้าใจในความคิดรวบยอดได้เป็นอย่างดีจากการทำงานเป็นทีมระดมความคิดสร้างแผนผังความคิด อีกทั้งยังทำ
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ให้ผู้เรียนสื่อสารวิธีการทางวิทยาศาสตร์ ข้อโต้แย้ง และความเข้าใจต่าง ๆ ไปสู่บุคคลอื่นได้ผ่านกิจกรรมการนำเสนอด้วยวาจา

หน้าชั้นเรียน ด้วยเหตุนี้ในงานวิจัยนี้จึงออกแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการสอนแบบการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง

ผ่านการอ่านใบความรู้และสร้างแผนผังความคิดร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือในการนำเสนอชิ้นงานแผนผังความคิดด้วยวาจา

หน้าชั ้นเร ียนพร้อมแลกเปลี ่ยนความคิดเห็นเกี ่ยวกับชิ ้นงานสามารถช่วยฝึกฝนความสามารถในการคิดวิเคราะห์                             

จิตวิทยาศาสตร์และสื่อสารทางวิทยาศาสตร์ของผู้เรียนทำให้ช่วยยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้สูงขึ้นโดยการพิจารณา

จากผลการประเมินชิ้นงานแผนผังความคิด การนำเสนอด้วยวาจา การทดสอบก่อน-หลังเรียน การมีส่วนร่วมในกิจกรรมและ

แบบประเมินความพึงพอใจ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงออกแบบและสร้างกรอบแนวคิดในการวิจัยนีไ้ด้ ดังแสดงในภาพประกอบที ่1 

 

 
 

ภาพที่ 1. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

¢ วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้พัฒนาทักษะคิดวิเคราะห์และจิตวิทยาศาสตร์ในรายวิชาเคมีของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โดย

ใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือในรูปแบบการวิจัยเชิงทดลอง 

(Experimental research) ในลักษณะแผนงานวิจัยแบบกลุ่มเดียวที่มีการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน (One group 

pretest-posttest design)  

ผู้เข้าร่วมการวิจัย 

ประชากร คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/8 และ 4/10 ภาคการศึกษาที ่1 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนสีคิ้ว  

“สวัสดิ์ผดุงวิทยา” จำนวน 70 คน เป็นนักเรียนหญิง 58 คน และนักเรียนชาย 12 คน ที่รับผิดชอบสอนโดยครูผู้วิจัย 

กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/10 จำนวน 24 คน เป็นนักเรียนหญงิ 21 คน และชาย 3 คน 

โดยใช้วิธีสุ่มแบบเจาะจงตามสภาพความพร้อมของนักเรียน เก่ง กลาง และอ่อน 

การเก็บรวมรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการเก็บรวบรวมข้อมูลมีขั้นตอนในการดำเนินการ ดังนี้ 
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1. ให้นักเรียนทดสอบก่อนเรียนเป็นรายบุคคลโดยใช้แบบทดสอบก่อนเรียน ซึ่งคำถามคิดวิเคราะห์ในแบบทดสอบ
มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.80 – 1.00 จากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่านในกิจกรรม PLC และระดับความยากง่ายอยู่ในช่วง 0.70 

– 0.90 แบบทดสอบทั้ง 3 แผนการจัดการเรียนรู้มีจำนวนข้อคำถามคิดวิเคราะห์และเวลาสอบ ดังนี ้

แผนที่  1 แบบทดสอบอัตนัย  3 ข้อ ใช้เวลาสอบ 40 นาที 

แผนที่ 2 แบบทดสอบอัตนยั 11  ข้อ ใช้เวลาสอบ 40 นาที 

แผนที่ 3 แบบทดสอบอัตนัย 9 ข้อ และปรนัย 6 ข้อ ใช้เวลาสอบ 50 นาที 

2. ดำเนินการใช้แผนการจัดการเรียนรู้ผ่านสื่อการเรียนการสอน 3 แผนที่ผ่านการประชุมวิพากษ์แผนจากกิจกรรม 

PLC ได้แก ่ แผนที ่ 1 การจัดเรียงอิเล็กตรอน แผนที ่ 2 สมบัติของธาตุตามตารางธาตุ และ แผนที ่ 3 ธาตุ

กัมมันตรังสี กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่ 4/10 โรงเรียนสีคิ้ว “สวัสดิ์ผดุงวิทยา” ภาคการศึกษาที ่ 1 ปี

การศึกษา 2563 จำนวน 24 คน โดยใช้กิจกรรมศึกษาใบความรู ้สร้างแผนผังความคิดและนำเสนอด้วยวาจาหน้า

ชั้นเรียน ครูผู้ร่วมเรียนรู้ (Buddy teacher) ในกิจกรรม PLC ช่วยสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน 

3. ให้นักเรียนทดสอบหลังเรียนเป็นรายบุคคลโดยใช้แบบทดสอบชุดเดียวกับแบบทดสอบก่อนเรียน 
4. ครูผู้สอนเก็บชิ้นงานแผนผังความคิดและแบบทดสอบก่อน-หลังเรียนของนักเรียนรายบุคคลเพื่อประเมินผลโดย
ใช้เกณฑ์ให้คะแนน (Scoring Rubric) ที่ออกแบบไว้ที่ผ่านการประชุมวิพากษ์แผนจากกิจกรรม PLC 

5. ให้นักเรียนทุกคนทำแบบประเมินผลความพึงพอใจต่อการได้รับการจัดการเรียนรู้แบบการสร้างองค์ความรู้ด้วย
ตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ จำนวน 10 ข้อ แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยแบบประเมิน

ความพึงพอใจมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.80 – 1.00 จากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน  

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลและการหาค่าทางสถิติ ดังนี้ 

1. ประเมินให้คะแนนการทำใบงานแผนผังความคิดสรุปเนื้อหาสาระสำคัญในแต่ละบทเรียนจากใบความรู้ 
โดยใช้เกณฑ์ให้คะแนน (Scoring Rubric) ที่กำหนดไว้และเทียบเกณฑ์ประเมินผลคะแนนตามช่วงคะแนน 

ดังแสดงในตารางที่ 1 

2. คำนวณค่าร้อยละจำนวนนักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมกลุ่มระดมความคิดสร้างแผนผังความคิดและ
นำเสนอด้วยวาจาหน้าชั้นเรียน  

3. คำนวณค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของค่าร้อยละของคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของ
นักเรียนทุกคนในกลุ่มตัวอย่าง 

4. ทดสอบความแตกต่างของคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนแต่ละคนของการจัดการ
เรียนรู้ทั้ง 3 แผนโดยการทดสอบที (t-test)  ที่ระดับความเชื่อมั่น .05  

5. วิเคราะห์คะแนนแบบประเมินผลความพึงพอใจต่อการได้รับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนโดยใช้ค่าเฉลี่ย
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ตารางที่ 1  

เกณฑ์ให้คะแนน (Scoring Rubric) ชิ้นงานแผนผังความคิดสรุปเนื้อหาสาระสำคัญในแต่ละบทเรียนจากใบความรู้เพื่อพัฒนา

ทักษะการคิดวิเคราะห์ด้วยการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 

รายการประเมิน คำอธิบายระดับคุณภาพ 

4 (ดีมาก) 3 (ดี) 2 (พอใช)้ 1 (ปรับปรุง) 

1. แผนผังความคิดสรุป
ความรู้ได้ถูกต้อง ครบ

ตรงประเด็น 

แผนผ ั งความคิด

ส ร ุ ป ค ว า ม ร ู ้ ไ ด้

ถ ู ก ต ้ อ ง  และคำ

สำคัญครบทุกคำ 

แผนผังความคิดสรุป

ความร ู ้ ได ้ถ ูกต ้อง 

และขาดคำสำคัญ 1 

ถึง 2 คำ 

แผนผังความคิดสรุป

ความร ู ้ ได ้ถ ูกต ้อง 

และขาดคำสำคัญ 3 

ถึง 4 คำ 

แผนผังความคิดสรุป

ความร ู ้ ได ้ถ ูกต ้อง 

และขาดคำสำคัญ

มากกว่า 4 คำ 

2. แผนผ ังความค ิดมี
การเชื่อมโยงความรู้

ได้ถูกต้องตามลำดับ

ขั้นความสัมพันธ์ของ

คำสำคัญ 

คำสำคัญเชื ่อมโยง

ความสัมพันธ์ของ

ความรู ้ได ้ถ ูกต ้อง

ต า ม ล ำ ด ั บ ขั้ น

ความสัมพันธ์  

คำสำค ัญเช ื ่อมโยง

ความส ัมพ ันธ ์ของ

ความร ู ้ ได ้ถ ูกต ้อง

ต า ม ล ำ ด ั บ ขั้ น

ความสัมพันธ์ได ้ไม่

ค ร บ แ ล ะ ข า ด  1 

ความสัมพันธ ์ 

คำสำค ัญเช ื ่อมโยง

ความสัมพันธ์ความรู้

ได้ถูกต้องตามลำดับ

ขั ้นความสัมพันธ์ได้

ไม ่ครบและขาด  2 

ความสัมพันธ ์

คำสำค ัญเช ื ่อมโยง

ความสัมพันธ์ความรู้

ได้ถูกต้องตามลำดับ

ขั ้นความสัมพันธ์ได้

ไ ม ่ ค ร บ แ ล ะ ข า ด

ม า ก ก ว ่ า  2

ความสัมพันธ ์

หมายเหต:ุ คะแนนตัดสินระดับคุณภาพ ดังนี้ 0 - 2 คะแนน  (ปรับปรุง) 3 - 4 คะแนน (พอใช้) 5 - 6 คะแนน (ดี)  และ 7 - 8 

คะแนน (ดีมาก)   

 

¢ ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

ผลวิจัยการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาเคมีโดยใช้การสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือสามารถ

พัฒนาทักษะด้านคิดวิเคราะห์ (อารีวรรณ ขัตติยะวงศ์ เนตรชนก จันทร์สว่าง และ นิตยา แซ่ซิ้ม, 2556, ยุทธกรณ์ ก่อศิลป์ นิล

มณี พิทักษ์, 2556, สิริมา มิ่งเมือง, 2560, อนุเบศ ทัศนิยม และ สุมาลี ชูกำแพง, 2563) และจิตวิทยาศาสตร์ (พัชรี นาคผง, 

2562) ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 4 ได้จัดการเรียนรู้แบบการสร้างความรู้ด้วยตนเอง (Fosnot, 1996, สุมาลี ชัยเจริญ, 

2547, สุมาลี ชัยเจริญ, 2554) ผ่านกิจกรรมที่ผู้เรียนอ่านใบความรู้และแยกแยะประเด็นสำคัญที่ได้เรียนรู้นำมาเขียนแผนผัง
ความคิด (อารีวรรณ ขัตติยะวงศ์ เนตรชนก จันทร์สว่าง และ นิตยา แซ่ซิ้ม, 2556, สิริมา มิ่งเมือง, 2560) ส่วนจิตวิทยาศาสตร์ 

(สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย,ี 2555) ได้ประเมินจากพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการอ่านใบความรู้และ

เขียนแผนผังความคิดของนักเรียนแต่ละคนโดยการสังเกตของครูผู้ร่วมเรียนรู้ (Buddy teacher) ที่ร่วมกิจกรรม PLC สังเกต

ชั้นเรียน ผลการประเมินพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการอ่านใบความรู้และเขียนแผนผังความคิดของนักเรียน และการประเมิน

การคิดวิเคราะห์จากการให้คะแนนชิ้นงานแผนผังความคิดโดยใช้การให้คะแนนแบบรูบริก (ในตารางที่ 1) ซึ่งผลและอภิปราย
ผลการดำเนินการวิจัยตามหัวข้อ ดังต่อไปนี้ 

ผลการวิจัย 

ผลการคิดวิเคราะห์และจิตวิทยาศาสตร์ในรายวิชาเคมีของนักเรียน 

ครูผู้วิจัยได้ดำเนินการปฏิบัติการสอนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาเคม ีรหัสวิชา ว31221 จำนวน 3 แผน ได้แก่ 

แผนที่ 1 การจัดเรียงอิเล็กตรอน แผนที่ 2 สมบัติของธาตุตามตารางธาตุ และ แผนที่ 3 ธาตุกัมมันตรังสี กับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 4/10 โรงเรียนสีคิ้ว “สวัสดิ์ผดุงวิทยา” ประจำภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 24 คน ตัวอย่าง

ชิ้นงานรายบุคคลในการสร้างแผนผังความคิดเพื่อฝึกการคิดวิเคราะห์จากบทเรียนในแผนที่ 2 สมบัติของธาตุตามตารางธาต ุดัง

แสดงในภาพที่ 2 ส่วนค่าร้อยละของจำนวนนักเรียนที่มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ (จิตวิทยาศาสตร์) และร้อยละนักเรียนที่
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ผ่านเกณฑ์การเรียนรู้ได้ในด้านการคิดวิเคราะห์ในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้จากการประเมินให้คะแนนชิ้นงานแผนผัง

ความคิดของนักเรียนเป็นรายบุคคล แสดงในตารางที ่2 

 
ภาพที่ 2. ตัวอย่างชิ้นงานแผนผังความคิดเพื่อฝึกการคิดวิเคราะห์ เรื่องสมบัติของธาตุตามตารางธาตุ 

 

ตารางที่ 2  

กิจกรรมเขียนแผนผังความคิดเพื ่อสร้างความรู ้ด ้วยตนเองกับร้อยละของจำนวนนักเร ียนที ่ม ีส ่วนร่วมในกิจกรรม                  

(จิตวิทยาศาสตร์) และผ่านเกณฑ์การเรียนรู้ทักษะคิดวิเคราะห์จากประเมินชิ้นงานแผนผังความคิดในรายวิชาเคมีในแต่ละ

แผนการจัดการเรียนรู้ 

แผนที ่ กิจกรรมเขียนแผนผังความคิดเพื่อสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
ร้อยละของจำนวนนักเรียน 

 มีส่วนร่วมใน

กิจกรรม 
   ผ่านเกณฑ์การ

เรียนรู ้
1. นักเรียนทำกิจกรรมเขียนแผนผังความคิดเรื่องการจัดเรียง

อิเล็กตรอน และนำเสนอชิ้นงานด้วยวาจา 

100 79.17 

2. นักเรียนทำกิจกรรมเขียนแผนผังความคิดเรื่องสมบัติของธาตุ

ตามตารางธาต ุและนำเสนอชิ้นงานด้วยวาจา 

100 83.33 

3. น ักเร ียนทำก ิจกรรมเข ียนแผนผ ังความค ิดเร ื ่องธาตุ

กัมมันตรังสี และนำเสนอชิ้นงานด้วยวาจา 

100 83.33 

ค่าเฉลี่ย (mean) 100.00 81.94 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 0.00 2.41 

ค่าร้อยละการเบี่ยงเบนมาตรฐานสัมพัทธ์ (%RSD) 0.00 2.94 
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ผลคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 

งานวิจัยในชั้นเรียนได้ใช้แบบทดสอบผลการเรียนรู้ตามสาระสำคัญของเนื้อหาในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้                

(อารีวรรณ ขัตติยะวงศ์ เนตรชนก จันทร์สว่าง และ นิตยา แซ่ซิ้ม, 2556, ยุทธกรณ์ ก่อศิลป์ นิลมณี พิทักษ์, 2556, สิริมา                

มิ่งเมือง, 2560, พัชรี นาคผง, 2562, อนุเบศ ทัศนิยม และ สุมาลี ชูกำแพง, 2563) คำถามในแบบทดสอบก่อนเรียนและหลัง

เรียนเป็นคำถามคิดวิเคราะห์ ยกตัวอย่าง เช่น ให้นักเรียนเขียนการจัดเรียงอิเล็กตรอนเมื่อกำหนดเลขอะตอมของธาตุมาให้ 

หรือ กำหนดพลังงานไอออไนเซชัน (Ionization Energy) ลำดับต่างๆ ของอะตอมธาตุ แล้วให้จัดกลุ่มพลังงานไอออไนเซชัน

และการจัดเรียงอิเล็กตรอนเพื่อระบุตำแหน่งในตารางธาตุ หรือ ให้สมการปฏิกิริยาเคมีนิวเคลียร์และให้หาชนิดของรังสีที่เป็น

ผลิตภัณฑ์ เป็นต้น ผลการประเมินคะแนนการทำแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนได้รายงานผลเป็นร้อยละคะแนนเฉลี่ย

ทดสอบก่อน-หลังเรียน ผลต่างร้อยละคะแนนเฉลี่ยทดสอบหลัง-ก่อนเรียน และร้อยละจำนวนนักเรียนผ่านเกณฑ์ในแต่ละ

แผนการจัดการเรียนรู้ ดังแสดงในตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 3  

ผลร้อยละคะแนนเฉลี่ยทดสอบกอ่น-หลังเรียน ผลต่างร้อยละคะแนนเฉลี่ยทดสอบหลัง-ก่อนเรียน และร้อยละจำนวนนักเรียน

ผ่านเกณฑ์ในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ 

แผนที ่ ร้อยละคะแนนเฉลี่ย

ของทดสอบก่อนเรียนa 

ร้อยละคะแนนเฉลี่ย

ของทดสอบหลังเรียนa 

ผลต่างร้อยละคะแนนเฉลี่ย

ทดสอบหลัง-ก่อนเรียนb 
ร้อยละจำนวน

นักเรียนผ่านเกณฑ์c 

1 29.17 84.95 55.79 87.50 

2 40.83 73.06 32.22 62.50 

3 29.58 72.50 42.92 58.33 

  mean 33.19 76.84 43.64 69.44 
SD 6.62 7.04 11.80 15.77 

%RSD 19.94 9.16 27.04 22.72 
 

a ร้อยละคะแนนเฉลี่ยของการทดสอบ = (100 x คะแนนเฉลี่ยของนักเรียน) ÷ (คะแนนเต็มของแบบทดสอบ) 
b ผลต่างร้อยละคะแนนเฉลี่ยทดสอบหลัง-ก่อนเรียน = ร้อยละคะแนนเฉลี่ยทดสอบหลังเรียน – ร้อยละคะแนนเฉลี่ย

ทดสอบก่อนเรียน 
c ร้อยละจำนวนนักเรียนผ่านเกณฑ์ = (100 x จำนวนนักเรียนที่มีคะแนนทดสอบหลังเรียนมากกว่าร้อยละ 70 ของ

คะแนนเต็ม) ÷ (จำนวนนักเรียนที่ทดสอบหลังเรียน) 

 

จากตารางที่ 3 พบว่า การทดสอบก่อนและหลังเรียนของนักเรียนมีร้อยละของคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบก่อนและ

หลังเรียนของทั้ง 3 แผน เท่ากับร้อยละ 33.19 ± 6.62 และ 76.84 ± 7.04 ของคะแนนเต็ม ตามลำดับ ซึ่งมีการปรับเพิ่มขึ้น

ของร้อยละของคะแนนเฉลี่ยผลทดสอบเท่ากับร้อยละ 43.64 ± 11.80 ของคะแนนเต็ม 

ในปี พ.ศ. 2562 พัชรี นาคผง (2562) ได้พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่จัดการ

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิค STAD พัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน และกำหนดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ผ่านเกณฑ์ที่ผู้วิจัยกำหนดไว้ที่

ร้อยละ 70 (พัชรี นาคผง, 2562) ในงานวิจัยในชั้นเรียนนี้ ผู้วิจัยพิจารณาถึงความพร้อมของผู้เรียนในการเรียนรู้จึงกำหนด

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ผ่านเกณฑ์ที่ผู้วิจัยกำหนดไว้ที่ร้อยละ 70 ของคำแนนเต็มแบบทดสอบหลังเรียน จากตารางที่ 

3 พบว่ามีค่าร้อยละจำนวนนักเรียนที่มีคะแนนทดสอบหลังเรียนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็มของแบบทดสอบหลัง
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เรียนของแผนการจัดเรียนเรียนรู้ที ่1 2 และ 3 เท่ากับ 87.50 62.50 และ 58.33 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมดที่ทำแบบทดสอบ

หลังเรียน เมื่อคำนวณค่าเฉลี่ยและค่าร้อยละการเบี่ยงเบนมาตรฐานสัมพัทธ์ (%RSD) ของร้อยละจำนวนนักเรียนที่มีคะแนน

ทดสอบหลังเรียนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียนของทั้ง 3 แผน เท่ากับร้อยละ 69.44 และ 

22.72 ตามลำดับ 

 

อภิปรายผล 

อภิปรายผลการคิดวิเคราะห์และจิตวิทยาศาสตร์ในรายวิชาเคมีของนักเรียน 

จากภาพที่ 2 ตัวอย่างชิ้นงานของนักเรียนที่สร้างแผนผังความคิดเพื่อฝึกการคิดวิเคราะห์เรื่องสมบัติของธาตุตาม

ตารางธาตุ แผนผังนี้แสดงถึงการคิดวิเคราะห์จำแนกแยกแยะข้อมูลสู่ความคิดสรุปวิวัฒนาการของตารางธาตุและจัดสมบัติของ

ธาตุตามตำแหน่งหมู่และคาบในตารางธาตุได้ถูกต้อง และคำสำคัญครบทุกคำ รวมทั้งคำสำคัญเชื่อมโยงความสัมพันธ์ความรู้ได้

ถูกต้องตามลำดับขั้นความสัมพันธ์ จากผลการประเมินแผนผังความคิดตามเกณฑ์ให้คะแนนแบบรูบริก (ตารางที่ 1) ใน

บทเรียนทั้งสามบทเรียน เมื่อใช้ข้อมูลจำนวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์คุณภาพระดับดีและดีมากของชิ้นงานแผนผังความคิดเป็น

จำนวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์การเรียนรู้ในด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้คิดเป็นค่าเฉลี่ยของร้อยละ

จำนวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์การเรียนรู้ของแผนการจัดการเรียนรู้ทั้ง 3 แผน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 81.94 ของจำนวน

นักเรียนทั้งหมด ซึ่งค่าเฉลี่ยของร้อยละจำนวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์การเรียนรู้มีค่ามากกว่าร้อยละ 80 แสดงให้เห็นว่าแผนการ

จัดการเรียนรู้ทั ้ง 3 แผนดังกล่าวสามารถช่วยพัฒนาผู้เรียนด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ได้ (อนุเบศ ทัศนิยม และ สุมาลี                

ชูกำแพง, 2563) นอกจากนี้ค่าร้อยละการเบี่ยงเบนมาตรฐานสัมพัทธ์ (%RSD) ของร้อยละจำนวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์การ

เรียนรู้ของทั้ง 3 แผนการจัดการเรียนรู้มีค่าเท่ากับร้อยละ 2.94 ซึ่ง %RSD มีค่าน้อยกว่าร้อยละ 5 แสดงให้เห็นว่าการออกแบบ

แผนจัดการเรียนรู้ทั้ง 3 แผนนำไปจัดการเรียนรู้กับผู้เรียนมีความเที่ยงสูงในการพัฒนาผู้เรียนด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ในแต่

ละแผนได้ผลไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ  (อารีวรรณ ขัตติยะวงศ์ เนตรชนก จันทร์สว่าง และ นิตยา แซ่ซิ้ม, 2556) 

ในการพิจารณาผลการพัฒนาจิตวิทยาศาสตร์โดยอาศัยการสังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้

สร้างแผนผังความคิด พบว่าจำนวนนักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ตามแผนการจัดเรียนรู้แผนที่ 1 2 และ 3                

คิดเป็นร้อยละ 100  100  และ 100 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมดที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ ตามลำดับ (ดังแสดงในตารางที่ 3) 

ชี้ให้เห็นว่าแผนจัดการเรียนรู้ทั้งสามแผนที่ใช้ทั้งแผนผังความคิด (อารีวรรณ ขัตติยะวงศ์ เนตรชนก จันทร์สว่าง และ นิตยา  

แซ่ซิ้ม, 2556, ยุทธกรณ ์ก่อศิลป์ นิลมณี พทิกัษ์, 2556, สิริมา มิ่งเมือง, 2560) และการนำเสนอชิ้นงานด้วยวาจาสามารถสร้าง

การมีส่วนร่วมของผู้เรียนและมีจิตวิทยาศาสตร์อยู่ในระดับดีเยี่ยม (สิริมา มิ่งเมือง, 2560) 

 

อภิปรายผลคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน 

เมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนจากการทำแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนที่ใช้คำถามคิดวิเคราะห์              

(ยุทธกรณ์ ก่อศิลป์ นิลมณี พิทักษ์, 2556, พิชญะ กันธิยะ, 2559, พัชรี นาคผง, 2562) พบว่าการทดสอบก่อนเรียนและหลัง

เรียนมีร้อยละของคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของทั้ง 3 แผน เท่ากับร้อยละ 33.19 ± 6.62 และ 

76.84 ± 7.04 ของคะแนนเต็ม ตามลำดับ (ดังแสดงในตารางที่ 3) จากร้อยละคะแนนเฉลี่ยทดสอบหลังเรียนมากกว่าก่อน

เรียนของแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้แสดงให้เห็นว่าแผนการจัดการเรียนรู้ทั้ง 3 แผนนี้ช่วยพัฒนาผู้เรียนมีความก้าวหน้าการ

เรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ได้และเพิ่มผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของนักเรียนอยู่ในเกณฑ์ระดับดีเมื่อ

พิจารณาจากร้อยละของคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบหลังเรียนของทั้ง 3 แผน เท่ากับร้อยละ 76.84 ของคะแนนเต็ม ซึ่งมี

คะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบหลังเรียนมากกว่าร้อยละ 75 ของคะแนนเต็ม เมื่อทดสอบทางสถิติค่าที (t-test) ที่ระดับความ

เชื ่อมั ่น .05 พบว่าคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนแต่ละคนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญของทั้ง 3 
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แบบทดสอบ จึงยืนยันผลการเปลี่ยนแปลงของผู้เรียนรายบุคคลว่า เพิ่มความก้าวหน้าของการเรียนรู้อย่างมีนัยสำคัญ  

จากตารางที่ 3 พบว่าค่าร้อยละการเบี่ยงเบนมาตรฐานสัมพัทธ์ (%RSD) ของร้อยละจำนวนนักเรียนที่มีคะแนน

ทดสอบหลังเรียนที่ผู้วิจัยกำหนดผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน ของทั้ง 3 แผน เท่ากับ 9.16 

ซึ่งค่า %RSD มากกว่าร้อยละ 5 แสดงว่าผลการเรียนรู้ได้ของผู้เรียนในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้แตกต่างกัน เนื่องจากความ

ยากง่ายของแต่ละเนื้อหาของแผนการสอนทั้งสามแผนและพื้นความรู้เดิมของผู้เรียนแต่ละคนที่แตกต่างกัน แต่อย่างไรก็ตาม

ค่าเฉลี่ยของร้อยละจำนวนนักเรียนที่มีคะแนนทดสอบหลังเรียนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็มของแบบทดสอบหลัง

เรียนของทั้ง 3 แผน เท่ากับร้อยละ 69.44 ของจำนวนนักเรียนที่ทำแบบทดสอบหลังเรียน ซึ่งมีค่าใกล้เคียงร้อยละ 70 ของ

จำนวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์การเรียนรู้ (อนุเบศ ทัศนิยม และ สุมาลี ชูกำแพง, 2563) แสดงว่าแผนการจัดการเรียนรู้ทั้ง 3 

แผนที่ออกแบบโดยการสร้างองค์ความรู้ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ (ยุทธกรณ์ ก่อศิลป์ นิลมณี พิทักษ์, 2556) ช่วยส่งเสริม

ให้ผู ้เรียนในกลุ่มเป้าหมายนี้จำนวนผู้เรียนประมาณร้อยละ 70 สามารถเรียนรู ้และเพิ ่มผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนรู ้ตาม

วัตถุประสงค์การเรียนรู้ในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ได้ 

 

¢ บทสรุปจากการวิจัย 

งานวิจัยในชั้นเรียนนี้ได้ปรับปรุงและพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้แบบสร้างความรู้ด้วยตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือในรายวิชาเคมี รหัสวิชา ว31221 จำนวน 3 แผน ได้แก่ แผนที่ 1 การจัดเรียงอิเล็กตรอน แผนที่ 2 สมบัติของธาตุตาม

ตารางธาตุ และแผนที่ 3 ธาตุกัมมันตรังสีและนำแผนการจัดการเรียนรู้ที่ได้ปรับปรุงและพัฒนาแล้วใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้าน

ทักษะคิดวิเคราะห์ และจิตวิทยาศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/10 จำนวนนักเรียน 24 คน เป็นนักเรียนหญิง 21 

คน และนักเรียนชาย 3 คน ประจำภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนสีคิ้ว “สวัสดิ์ผดุงวิทยา”อำเภอสีคิ้ว จังหวัด

นครราชสีมา  

จากผลการวิจัยนี้สรุปได้ว่าสื่อการเรียนการสอนและรูปแบบกิจกรรมในแผนการจัดการเรียนรู้ทั้ง 3 แผนสามารถ

พัฒนาการเรียนรู้วิชาเคมี ด้านทักษะคิดวิเคราะห์ จิตวิทยาศาสตร์ และความรู้ในสาระสำคัญของเนื้อหาที่เกี่ยวกับเรื่องที่เรียน

ได้ ดังหลักฐานจากผลประเมินตามเกณฑ์ให้คะแนนใบงานแบบฝึกทักษะคิดวิเคราะห์โดยใช้แผนผังความคิด การนำเสนอ

ชิ้นงานด้วยวาจาหน้าชั้นเรียน และผลการทดสอบความแตกต่างของคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนในประเด็นคำถาม

คิดวิเคราะห์ที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาสาระสำคัญของบทเรียนในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ค่าสถิติได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าร้อยละเบี่ยงเบนมาตรฐานสัมพัทธ์ และการทดสอบที จากผลการปฏิบัติการสอนตามแผนการจัดการ

เรียนรู้ทั้ง 3 แผนมีค่าร้อยละของจำนวนนักเรียนผ่านเกณฑ์การเรียนรู้ด้านทักษะคิดวิเคราะห์และจิตวิทยาศาสตร์จากผลการ

ประเมินแผนผังความคิดและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้เท่ากับร้อยละ 81.94 และ 100 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด 

ตามลำดับ แสดงให้เห็นว่าแผนการจัดการเรียนรู้ทั ้งสามแผนดังกล่าวสามารถช่วยพัฒนาด้านทักษะคิดวิเคราะห์และจิต

วิทยาศาสตร์ได้ ส่วนผลคะแนนทดสอบหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียนในทุกจุดประสงค์การเรียนรู้และแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญเมื่อทดสอบค่าทีที่ระดับความเชื่อมั่น .05  ร้อยละของคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบหลังเรียนของทั้ง 3 แผน 

เท่ากับร้อยละ 76.84 ของคะแนนเต็ม และค่าเฉลี่ยของร้อยละจำนวนนักเรียนที่มีคะแนนทดสอบหลังเรียนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 

70 ของคะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียนของทั้ง 3 แผน เท่ากับร้อยละ 69.44 ของจำนวนนักเรียนที่ทำแบบทดสอบหลัง

เรียน แสดงให้เห็นว่าแผนการจัดการเรียนรู้ที ่ปรับปรุงและพัฒนาทั้ง 3 แผนนี้ ช่วยเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเนื้อหา

สาระสำคัญในรายวิชาเคมีของผู้เรียนได้ รวมทั้งนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้โดยใช้คอนสตรัคติวิสต์และการเรียนรู้

ร่วมมือโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (ระดับความพึงพอใจ = 4.83 ± 0.30) โดยมีประเด็นคำถามในแบบสอบถามความพึง

พอใจต่อการเรียนรู้ ในด้านจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้เหมาะสมกับเนื้อหา สื่อการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมน่าสนใจ ครู

และนักเรียนมีปฏิสัมพันธ์ในการเรียนรู ้และครูเปิดโอกาสให้นักเรียนซักถาม แสดงความคิดเห็น และกระตุ้นให้นักเรียนคิด 
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¢ ข้อจำกัดหรือข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

ข้อจำกัด 

1. จากสถานการณ์การระบาดโควิด-19 ครูผู้สอนจึงจำเป็นต้องมีระยะห่างกับผู้เรียนทำให้บางครั้งมีปัญหาด้านการ

สื่อสารที่รับฟังไม่ชัดเจนในระหว่างการเดินให้คำแนะนำผู้เรียนช่วงที่ผู้เรียนกำลังทำกิจกรรมกลุ่ม  
2. นักเรียนในกลุ่มจำเป็นต้องสวมหน้ากากอนามัยเพื่อป้องกันการเผยเชื้อโคโรน่าไวรัส ทำให้การพูดคุยแลกเปลี่ยน

ในช่วงการระดมความคิดสร้างแผนผังความคิดประสบปัญหาด้านการสื่อสารในบางครั้ง 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 

1. จากผลการวิจัยในชั้นเรียนนี้การใช้ใบความรู้เพื่อคิดวิเคราะห์สรุปความรู้ใช้ในการเขียนแผนผังความคิดส่งเสริม
ให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเองได้และเพิ่มทักษะการคิดวิเคราะห์สูงขึ้น รวมทั้งนักเรียนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบกิจกรรม

การจัดการเรียนรู้นี้ระดับมากที่สุด แต่ควรมีข้อพึงระวังในการออกแบบใบความรู้ให้มีเนื้อหาไม่มากเกินไปและไม่น้อยเกิน 

เพื่อให้นักเรียนสามารถอ่านใบความรู้และเก็บประเด็นภายในเวลาที่เหมาะสมไดภ้ายใน 1 คาบเรียน 

2. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในรูปแบบนี้สามารถปรับกับวิชาอื่น ๆ บางครั้งควรให้ผู้เชี่ยวชาญหรือผู้มี
ประสบการณ์ให้คำแนะนำเพิ่มเติมจากกิจกรรม PLC เพื่อความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และคุณภาพของเครื่องมือวัดและเกณฑ์

ประเมินผลทักษะการคิดวเิคราะห ์

 

ข้อเสนอแนะเพื่อทำวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมีการนำแนวทางออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้แบบสร้างความรู้ด้วยตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือไปปรับใชร้ายวิชาอื่น ๆ เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์และเจตคติในการเรียนรู้ในรายวิชานั้น ๆ 

2. ควรมีการศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ที่มีผลต่อการคิดวิเคราะห์และเจตคติ เช่น ความสามารถในการให้เหตุผล 
 
¢ กิตติกรรมประกาศ  

งานวิจัยในชั้นเรียนเรื่องนี้สำเร็จสมบูรณ์ได้โดยความกรุณาเป็นอย่างยิ่งของท่านผู้อำนวยการสถานศึกษาและรอง

ผู้อำนวยการสถานศึกษา โรงเรียนสีคิ้ว “สวัสดิ์ผดุงวิทยา” ที่ให้การส่งเสริมและสนับสนุนการทำวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนา

ผู้เรียน งานวิจัยนี้ได้รับงบประมาณฉบับสนุนจากเงินอุดหนุนกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

ประจำปี 2563 ของคุรุสภา (รหัสเครือข่าย 6341084) ขอขอบคุณครูผู้ร่วมเรียนรู้ในทีม PLC คือ นางมาริสา  เจนพรมราช 

และนายจรูญ  ทาทม ที่ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรม PLC และขอขอบใจนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 4/10 ภาคเรียนที่ 1 ปี

การศึกษา 2563 โรงเรียนโรงเรียนสีคิ้ว “สวัสดิ์ผดุงวิทยา” ที่ให้ความร่วมมือในการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมที่ใช้พัฒนาผู้เรียน 

ขอขอบคุณคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ที่ให้ความกรุณาอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญแนะนำ

องค์ความรู้ ตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้วิจัย และเสนอแนวทางที่เป็นประโยชน์ในการจัดทำการวิจัยในชั้นเรียนครั้งนี้  สุดท้าย 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณทุกท่านที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการวิจัยฉบับนี ้
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บทคัดยอ 

การวิจัยในคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค เพ่ือเสนอกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมเพื่อพัฒนาความสามารถของสมองใน

การบริหารจัดการชีวิตของเด็กปฐมวัยในโรงเรียนบานใหม (วันครู 2503) ผูใหขอมูลสําคัญคือ ผูอํานวยการโรงเรียน จํานวน    

1 ทาน ผูอํานวยการกลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา จํานวน 1 ทาน ศึกษานิเทศกผูรับผิดชอบงานนิเทศ

การศึกษาปฐมวัย จํานวน 1 ทาน ครูหัวหนาฝายวิชาการปฐมวัย จํานวน 1 ทาน และครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัย จํานวน 6 ทาน 

รวมท้ังส้ิน 10 ทาน ซึ่งไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคือ แบบบันทึกการสนทนากลุม และแบบ

สังเกตพฤติกรรมการมีสวนรวม ทําการวิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเน้ือหา  

 ผลการวิจัยสรุปกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมเพื่อพัฒนาความสามารถของสมองในการบริหารจัดการชีวิตของ

เด็กปฐมวัยไดดังน้ี 1) การมีสวนรวมศึกษาขอมูลพ้ืนฐานวิเคราะหสภาพปญหาปจจุบัน กําหนดความตองการของการใช

กระบวนการบริหารแบบมีสวนรวม และการมีสวนรวมคิด รวมวางแผน 2) การมีสวนรวมปฏิบัติตามแผน ประกอบไปดวยการ

มีสวนรวมในการสรางประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ดานความจําเพื่อใชงาน ดานการใสใจจดจอในส่ิงท่ีทํา ดานการยั้งคิด

ไตรตรอง ดานการควบคุมอารมณ และการมีสวนรวมจากผูมีสวนรวมท่ีอยูในฐานะผูอํานวยการ และผูทรงคุณวุฒิ 3) การมีสวน

รวมในการติดตาม และประเมินผล ประกอบไปดวย (1) การสะทอนผลการพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัย (2) ผลการใช

กระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมในการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย แบงออกเปน 3 ดานคือ ดานการบริหาร ดานครู 

และดานเด็กปฐมวัย 3) ขอจํากัด และอุปสรรค 4) ส่ิงท่ีควรปรับปรุงเพื่อพัฒนากระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมในการ

พัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย แบงออกเปน 3 ดาน คือ ดานการบริหาร ดานครู และดานการเล้ียงดูเด็กปฐมวัย 

คําสําคัญ: กระบวนการบริหารแบบมีสวนรวม ความสามารถของสมองในการบริหารจัดการชีวิต 
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Abstract 

The purpose of this research was to propose a Participative Administration Process to Improve the 

Executive Function of the Preschool Children’s in Ban Mai (Mai Wankreu 2503) School. The key informants 

were 1 school director, 1 director of the Supervision, Monitoring and Evaluation Group, 1 supervisor 

responsible for the supervision of early childhood education, 1 head of Early Childhood Academic 

Department and 6 early childhood teachers, totaling 10 individuals. The sample was selected based on a 

purposive sampling. The research instruments were focus group discussion form and participant observation 

form. Data collected were analyzed using content analysis.    

The results of studying the participatory management process for developing brain’s ability in life 

management of early childhood students could be summarized as follows: 1) Participation in studying basic 

information, analyzing current problems, determining the needs for the participatory management process 

and participation in thinking and planning, 2) Participation in the implementation of the plan consisted of 

participating in building experiences to develop executive function (EF) skills in working memory, attention 

and focus ,  inhibitory control, emotional control, and participation by directors and experts, 3) Participation 

in monitoring and evaluation consisted of (1) reflecting the development of EF skills for early childhood 

students, (2) the results of using the participatory management process for developing EF skills of early 

childhood students could be divided into 3 aspects, namely: management, teacher and early childhood 

students, 3) Limitations and obstacles, 4) Three aspects that should be improved for developing the 

participatory management process to improve EF skills of early childhood students  included management, 

teacher, and parenting. 

Keywords: Participatory management process, Executive Function 

 
 บทนํา 

การพัฒนาทางสมองเปนศาสตรแหงการศึกษาดานประสาทวิทยา สรางความตื่นตัวแกภาคการศึกษาที่ตางหันมาให

ความสนใจในการพัฒนาทักษะสมองของมนุษยในชวงปฐมวัยสูงท่ีสุด ดวยเหตุท่ีวาสมองเปนพื้นฐานของการพัฒนาดานอารมณ 

จิตใจ สังคม สติปญญา และการเรียนรู การพัฒนาทางสมองตามทฤษฎีตาง ๆ ลวนเปนสวนหน่ึงของการพัฒนาทักษะ 

Executive Function (EF) ซึ่งเปนกระบวนการทํางานระดับสูงของสมองท่ีควบคุมความคิด อารมณ การตัดสินใจและการ

กระทํา ทําใหเร่ิมตนลงมือทําและมุงม่ันทําจนงานบรรลุผลตามเปาหมาย (สิริยากร กองทอง, 2559) ในเด็กปฐมวัยทักษะท่ีเปน

องคประกอบหลักของ EF มี 9 ดาน ดังน้ี 1) ความจําเพ่ือใชงาน 2) การยั้งคิด ไตรตรอง 3) การยืดหยุนความคิด 4) การ

ควบคุมอารมณ 5) การใสใจจดจอในส่ิงท่ีทํา 6) การเฝาดูแล และสะทอนผลจากการกระทําของตนเอง 7) การริเร่ิม และลงมือ

ทํา 8) การวางแผน และการจัดระบบดําเนินการ 9) การมุงเปาหมาย (สุภาวดี หาญเมธี ธิดา พิทักษสินสุข และ                         

ภาวนา อรามฤทธ์ิ, 2561) ทักษะเหลานี้มีความสําคัญในการท่ีบุคคลจะกําหนดเปาหมาย วางแผนงาน และมุงม่ันทํางานให

ประสบผลสําเร็จตามเปาหมายท่ีวางไว จึงมีความเกี่ยวของกับการพัฒนาทักษะสมองโดยเฉพาะชวงวัยแตแรกเกิดจนถึง 6 ขวบ

เปนชวงท่ีสมองของเด็กมีการเติบโตมากกวาชวงวัย อื่น ๆ เพราะชวงเวลาดังกลาวเปนชวงเวลาท่ีรอยเช่ือมตอของเซลลสมอง

แตละเซลลจะถูกสรางขึ้น และมีการเชื่อมโยงของเซลลสมองจํานวนมาก ซ่ึงกระบวนการนี้จะเร่ิมเม่ือกอนเขาสูวัยรุน ดังน้ันเด็ก

ท่ีไมไดรับการพัฒนาทักษะ EF ต้ังแตชวงปฐมวัย จะมีการเช่ือมตอกันระหวางเซลลประสาท ซึ่งจําเปนตอทักษะ EF ท่ีไมมี

ประสิทธิภาพเพียงพอเม่ือเปนวัยรุนและวัยผูใหญตอไป (วีระศักดิ์ ชลไชยะ, 2559) ซึ่งการสรางเสริมการพัฒนาทักษะ EF 

สําหรับเด็กปฐมวัยน้ันมีหลากหลายวิธี เปนวิธีท่ีใชในหลายสถานศึกษามีเปาหมายในการพัฒนาเด็ก ดานอารมณ จิตใจ สังคม 



วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน (Journal of Education Khon Kaen University)                                                         บทความวิจัย (Research Article) 

 

[112] 

 
วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน, 44(2), 110-124 

doi: 10.14456/edkkuj.2020.x 

สติปญญา และการมุงเนนพัฒนาทักษะท้ัง 9 ดานของ EF ซึ่งสามารถนํามาเช่ือมโยง สงเสริม สนับสนุน และสอดแทรกใน

กิจกรรมประจําวันใหเด็กปฐมวัย เกิดการเรียนรูการทํางานทางสมองดานการบริหารจัดการในทุก ๆ ดาน 

  ในประเทศไทยไดเกิดการขยายความรวมมือของหนวยงานท่ีใหความสนใจในเรื่องของการพัฒนาทักษะ  EF 

โดยเฉพาะในสวนของภาคการศึกษาท่ีเรงพัฒนาคุณภาพของนักเรียนไทย และการเรียนการสอนใหทัดเทียมกับประเทศใน

อาเซียน ไมวาจะเปนการพัฒนาความรูดานวิชาการ และทักษะภาษาเพื่อการส่ือสาร โดยเฉพาะอยางยิ่งทักษะดานการคิด

วิเคราะห ซึ่งเปนความชํานาญในการคิดใครครวญอยางละเอียดรอบคอบในเรื่องราวตาง ๆ อยางมีเหตุผล โดยหาสวนดี สวน

บกพรอง หรือ จุดเดน จุดดอยของเร่ืองน้ัน ๆ แลวเสนอแนะส่ิงท่ีดีส่ิงท่ีเหมาะสมน้ันอยางยุติธรรม (ราชบัณฑิตสถาน, 2546) 

ในปจจุบันเขาสูยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology : IT) การเล้ียงลูกของพอแม ผูปกครองเผชิญการทาทาย

ครั้งใหญคือ IT ท่ีเขามาแยงเวลา และแทรกแซงการเล้ียงลูก เครือขายสังคม (Social Network) ขยายตัวอยางรวดเร็วทําให

โรงเรียน ครู และระบบการศึกษาถูกทาทายไปจนถึงถูกทําลายลง เพราะเด็กสามารถคนควาหาความรูจากอินเทอรเน็ตดวย

ตนเองอยางงายดาย พัฒนาการเด็กไมตอบคําถามยุค IT และศตวรรษท่ี 21 อีกตอไป วิทยาศาสตรการแพทยและการศึกษา

ตองหาวิธีการจัดการศึกษาใหเด็กในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งความรูเรื่อง Executive Function หรือ EF และความรูเรื่องทักษะ

ศตวรรษท่ี 21 ท่ีเขามาชวยเติมเต็มคําอธิบายเรื่องพัฒนาการเด็กแบบดั้งเดิม และตอยอดการอบรมเล้ียงดูเด็กของครูผูสอน

ระดับปฐมวัย ดังท่ี ประเสริฐ ผลิตผลการพิมพ (2561) กลาววา พอ แมผูปกครองมีสวนสําคัญในการพัฒนาทักษะ EF ของเด็ก 

เพราะในชวง 3 ขวบแรก พอ แม ผูปกครองจะตองเล้ียงดูลูกใหเขามีตัวตนท่ีชัดเจน และแข็งแรง แลวใชเวลาชวงอายุ 2-7 ขวบ 

พัฒนารากฐานของ EF อยางดีท่ีสุดกอนท่ีจะสงเด็กเขาสูโรงเรียนและระบบการศึกษา เม่ืออายุ 7-8 ขวบ โรงเรียนรับชวงตอ

ดวยปรัชญาการศึกษาสมัยใหม และกระบวนการเรียนรูสมัยใหมเปนเวลา 12 ปของการศึกษาขั้นพื้นฐาน การพัฒนาทักษะ EF 

จึงมีความสําคัญตอการพัฒนาเด็กในยุค IT ดังน้ันผูบริหารสถานศึกษาจึงตองตระหนักในการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย

โดยเฉพาะชวงวัย3-6 ป เพื่อเปนเคร่ืองมือพัฒนาท้ังดานรางกาย อารมณ สังคม สติปญญา ใหเปนไปตามวัยท่ีมุงเนนแนวคิดใน

การพัฒนาทักษะ EF  

  โรงเรียนบานใหม (วันครู 2503) มีนักเรียนระดับปฐมวัยจํานวน 166 คน สภาพของชุมชนโดยรอบมีลักษณะเปน

ชุมชนชนบทหางไกลจากตัวเมือง ผูปกครองนักเรียนมีอัตราการยายถิ่น และไปประกอบอาชีพในประเทศเพื่อนบาน ซ่ึงนักเรียน

ยายติดตามผูปกครองบอยทําใหนักเรียนบางคนมีปญหาเรียนไมตอเน่ือง หรือขาดการดูแลเอาใจใสจากพอ แม เพราะตอง

อาศัยอยูกับปูยา ตายาย ซึ่งพอ แม ไมมีโอกาสเรียนรูและเขาใจการเล้ียงดูบุตรหลานท่ีถูกตอง ใหความสําคัญกับเรื่องปากทอง

มากกวาการอยูใกลชิดอบรมเล้ียงดูบุตรหลาน ครั้นเมื่อโตขึ้นเด็กก็ถูกเรงรัดในระบบการศึกษาท่ีเนนตัวความรูมากกวาเนนการ

ฝกลักษณะนิสัยและทักษะชีวิต การนํา EF เขาสูการพัฒนาเด็กปฐมวัยในโรงเรียนจึงมีความจําเปนอยางยิ่ง ผูวิจัยจึงมีความ

สนใจท่ีจะศึกษา “กระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมเพื่อพัฒนาความสามารถของสมองในการบริหารจัดการชีวิตของเด็ก

ปฐมวัยในโรงเรียนบานใหม (วันครู 2503)” กลาวคือการใหครูปฐมวัย และผูท่ีมีสวนรวมศึกษาขอมูลพื้นฐาน วิเคราะหสภาพ

ปญหาปจจุบัน กําหนดความตองการของการใชกระบวนการ มีสวนรวมคิด รวมวางแผน มีสวนรวมดําเนินการ และมีสวนรวม

ในการติดตามผล ประเมินผล ในการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย ในโรงเรียนบานใหม (วันครู 2503) เพื่อใหสามารถ

พัฒนาเด็กปฐมวัยที่มุงเนนแนวคิดการพัฒนาทักษะ EF ใหอยูรอดในสังคมและเปนเยาวชนท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด

และเปนที่ยอมรับรวมกัน 

 

 จุดประสงคการวิจัย 

1) เพื่อเสนอกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมเพื่อพัฒนาความสามารถของสมองในการบริหารจัดการชีวิตของเด็ก

ปฐมวัยในโรงเรียนบานใหม (วันครู 2503) 
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 ความสําคัญ และประโยชนของการวิจัย 

1) โรงเรียนบานใหม (วันครู 2503) สามารถนํากระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมไปใชในการพัฒนาทักษะ EF ของ

เด็กปฐมวัย  

2) ไดผลงานท่ีเกิดจากกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมเพ่ือพัฒนาความสามารถของสมองในการบริหารจัดการ

ชีวิตของเด็กปฐมวัยในโรงเรียนบานใหม (วันครู 2503) คือ ครูไดนวัตกรรมใหม และนักเรียนเกิดทักษะ EF 

 

 หลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

เพ่ือศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมเพื่อพัฒนาความสามารถของ

สมองในการบริหารจัดการชีวิตของเด็กปฐมวัย ซ่ึงมีแนวคิดดังน้ี 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารแบบมีสวนรวม โดยศึกษาจาก ปาริชาติ วลัยเสถียร สหัทยา วิเศษ จันทนา เบญจทรัพย 

ชลกาญจน ฮาซันนารี และ พระมหาสุทิตย อบอุน (2543) แลวสรุปขอบเขตเน้ือหาตามแนวคิดการบริหารแบบมีสวนรวมได

กระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมในการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัยดังน้ี 

  1) การมีสวนรวมศึกษาขอมูลพื้นฐาน วิเคราะหสภาพปญหาปจจุบัน  กําหนดความตองการของการใช

กระบวนการ และการมีสวนรวมคิด รวมวางแผนในการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย  

  2) การมีสวนรวมดําเนินการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย ในโรงเรียนบานใหม (วันครู 2503) คือการ

สรางประสบการณใหกับเด็กปฐมวัย  

  3) การมีสวนรวมในการติดตามผล ประเมินผล และสะทอนผล เปนการประเมินตรวจสอบกระบวนการ 

หรือส่ิงท่ีเปนขอกําจัด อุปสรรคตอการดําเนินงานการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย 

แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาทักษะ EF ผูวิจัยไดศึกษาจาก สุภาวดี หาญเมธี (2558) แลวสรุปขอบเขตเนื้อหาตาม

แนวคิดการพัฒนาทักษะ EF ไดเปนการสรางประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ซึ่งแยกออกเปนดานดังตอไปน้ี 

  1) การสรางประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ดานความจําเพื่อใชงาน ผานกิจกรรมการเคล่ือนไหวและ

เพลง การเคล่ือนไหวประกอบจังหวะชวยสงเสริมทักษะ EF ดาน ความจําเพื่อใชงาน เพราะเด็กจะตองเคล่ือนไหวไปตาม

จังหวะเพลง โดยใหสอดคลองเขากันกับคํารอง เสียงดนตรี และคําส่ังใหเคล่ือนไหว  

  2) การสรางประสบการณเพ่ือพัฒนาทักษะ EF ดานการย้ังคิด ไตรตรอง ผานกิจกรรมกลุมโดยการใหเด็ก

ระดมสมอง ซ่ึงขึ้นอยูกับการสนับสนุนของครู การคิดแบบกลุมจะทําใหเด็กไดฟงคนอื่น ไดเห็นมุมมองท่ีตาง ฝกย้ังใจยอมรับคน

อื่น และเด็กไดฝกการริเร่ิมเสนอความคิดเห็น 

  3) การสรางประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ดานการยืดหยุนความคิด ผานการจัดกิจกรรมกลุมเล็กท่ี

เด็กจะไดเรียนรูความคิดของเพื่อน การทํางานกลุมตองรวมกันคิดกอนทํา วางแผน จัดระบบดําเนินการ ฝกความคิดยืดหยุน 

การย้ังใจ และการควบคุมอารมณดวย 

  4) การสรางประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ดานการควบคุมอารมณ ผานการสรางประสบการณดวย

การพูดเตือนตัวเอง เพราะภาษามีบทบาทสําคัญมากในการพัฒนาทักษะ EF โดยเฉพาะอยางยิ่งการพูดเพ่ือกํากับตนเอง การ

หาม หรือเตือนตนเองไมใหทําในส่ิงท่ีไมควร  

           5) การสรางประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ดานการใสใจจดจอในส่ิงท่ีทํา โดยการใชดนตรี การฝกฝน

ดนตรีสงผลตอการพัฒนาทักษะ EF ในเด็ก ซึ่งจะชวยใหมีความชํานาญในการใชภาษา การประสานมือและตา โดยเฉพาะอยาง

ยิ่งการฝกดนตรีและชวยในดานการใสใจจดจอ เปนการฝกดนตรีในบรรยากาศความสุข สอดคลองกับความสนใจและวัยของ

เด็ก 

  6) การสรางประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ดานการเฝาดูแล และสะทอนผลจากการกระทําของตนเอง 

ผานการจัดกิจกรรมกลุมใหญท่ีครูจัดเปนประจําทุกเชาและบาย เชน กิจกรรมเช็คช่ือตอนเชา และกิจกรรมชวนกันคุยจะชวย
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พัฒนาความใสใจจดจอในเด็ก เสริมความจํา ไดฝกคิดวิเคราะห และพัฒนาการการเฝาดูแล สะทอนผลจากการกระทําของ

ตนเอง  

  7) การสรางประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ดานการริเร่ิม และลงมือทํา ผานกิจกรรมการเลนอิสระ 

Free Play คือการใหเด็กกําหนดเปาหมายการเลนหรือกิจกรรมดวยตนเองอยางอิสระทุกอยาง ภายในกรอบ กวาง ๆ ท่ีผูใหญ

วางไว เพราะระหวางการเลนอิสระนั้นเขาเกิดพัฒนาหลายดาน รวมถึงดานการริเริ่ม และลงมือทําดวย 

  8) การสรางประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ดานการวางแผน และการจัดระบบดําเนินการ ผานการฝก

วิเคราะหวางแผน ใหเด็กไดมีสวนรวมในการคิดตั้งแตตน เด็กจะรูสึกวาเปนเจาของผลงาน เปนความคิดของเด็กเอง เด็กจะมี

ความมุงม่ันตั้งใจ โดยครูปรับบทบาทมาเปนผูชวยเด็กในการวิเคราะหวางแผนแบบมีสวนรวมได ไมใชเปนผูส่ังใหเขาทํา จะเอ้ือ

ตอกระบวนการคิดวิเคราะหและวางแผนของเด็กไดดี 

  9) การสรางประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ดานการมุงเปาหมาย ผานการสรางประสบการณดวยการ

พูดเตือนตัวเอง เพราะภาษามีบทบาทสําคัญมากในการพัฒนาทักษะ EF โดยเฉพาะอยางย่ิงการพูดเพื่อกํากับตนเอง การเตือน

ตนเองใหต้ังใจ ต้ังมั่นในส่ิงท่ีทํา  

  จากแนวคิดขางตน ผูรวมวิจัยไดใชในการออกแบบแผนการจัดการเรียนรูโดยบูรณาการเขากับแผนการจัด

ประสบการณท่ีใชอยูเดิมใหมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น และในสวนของการประเมินผลการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัยน้ัน 

ผูวิจัยไดใชการสังเกต และการสนทนากับเด็ก และจดบันทึกพัฒนาการเพื่อสนองความมุงหมายท่ีวางไว 

 

 วิธีดําเนินการวิจัย 

ผูใหขอมูลสําคัญ 

 ผูใหขอมูลสําคัญของงานวิจัยคร้ังน้ีคือ ผูอํานวยการโรงเรียนบานใหม (วันครู 2503) จํานวน 1 ทาน ผูอํานวยการ

กลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา จํานวน 1 ทาน ศึกษานิเทศกผูรับผิดชอบงานนิเทศการศึกษาปฐมวัย 

จํานวน 1 ทาน ครูหัวหนาฝายวิชาการปฐมวัยจํานวน 1 ทาน ครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัย จํานวน 6 ทาน รวมทั้งส้ินจํานวน 10 

ทาน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เปนการคัดเลือกท่ีผูวิจัยไดกําหนดไวโดยอาศัยหลักของความ

สมเหตุสมผลทางวิชาการรวมเปนผูวิจัยพัฒนากระบวนการบริหาร โดยผูวิจัยกําหนดเกณฑของผูใหขอมูลสําคัญที่สามารถให

คําตอบไดตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัยท่ีผูวิจัยกําหนดไว ซึ่งเปนการมุงเลือกเพ่ือใหไดขอมูลสําคัญเชิงลึก สามารถสะทอน

ความจริงไดดีท่ีสุด และมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย 

 

การเก็บรวมรวมขอมูล 

 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการดังตอไปน้ี 

  1) การสังเกต (Observation) ผูวิจัยใชการสังเกตแบบมีสวนรวม (Participant Observation) เปนการ

สังเกตท่ีผู สังเกตเปนสมาชิกของกลุมท่ีศึกษา  ลักษณะดังกลาวจะชวยใหไดข อเท็จจริงท่ีตรงสภาพความเปนจริง                      

(บุญชม ศรีสะอาด และ สุริทอง ศรีสะอาด, 2552) โดยผูวิจัยอาศัยกรอบในการสังเกตคือการมีสวนรวมดําเนินการพัฒนา

ทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย  

  2) การสนทนากลุม (Focus Group) ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นอยางจริงจัง 

และสรางสรรค เปดโอกาสใหผูรวมสนทนา ซักถาม และมีการวิเคราะหในประเด็นตาง ๆ เพื่อศึกษาความคิดเห็น ประสบการณ 

และความรูสึกของผูเขารวมสนทนาในประเด็นท่ีไดกําหนดไวแลว (บุญชม ศรีสะอาด และ สุริทอง ศรีสะอาด, 2552) โดยผูวิจัย

อาศัยประเด็นในการสนทนากลุม คือ 1) ประเด็นการวิเคราะหสภาพปญหาปจจุบัน กําหนดความตองการของการใช

กระบวนการ และการมีสวนรวมคิด รวมวางแผนเพ่ือพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย 2) ประเด็นสะทอนผล ประเมินผลการ
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ใชกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมในการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย หรือส่ิงท่ีเปนขอกําจัด อุปสรรคตอการ

ดําเนินงาน 

 

การวิเคราะหขอมูล 

       ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยอาศัยหลักการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis)  เทคนิคการวิเคราะหเน้ือหาจะชวย

ใหเขาใจ กระบวนการมีสวนรวมของผูมีสวนรวมในการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย ท้ังน้ีผูวิจัยไดดัดแปลงกระบวนการ

วิเคราะหขอมูลของ Miles & Huberman (1994 อางถึงใน ชาย โพธิสิตา, 2556)  ซึ่งมีกระบวนการในการวิเคราะหขอมูล 3 

ขั้นตอน คือ 1) การจัดระเบียบขอมูล (Data Organizing) 2) การแสดงขอมูล (Data Display) และ 3) การหาขอสรุป ตีความ

และตรวจสอบความถูกตองของผลการวิจัย (Conclusion, Interpretation and Verification)  

 

 ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยเรื่อง “กระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมเพื่อพัฒนาความสามารถของสมองในการบริหารจัดการชีวิต

ของเด็กปฐมวัยในโรงเรียนบานใหม (วันครู 2503)” เสนอตามลําดับดังน้ี 

 1) การมีสวนรวมศึกษาขอมูลพื้นฐานวิเคราะหสภาพปญหาปจจุบัน กําหนดความตองการของการใชกระบวนการ 

และการมีสวนรวมคิด รวมวางแผน (Plan)  

  1.1 สภาพปญหาปจจุบันของการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย สรุปไดวา เด็กในแตละระดับช้ันมี

ปญหาขาดทักษะ EF ในดานท่ีตางกัน คือ 1) เด็กระดับช้ันอนุบาล 1 ขาดทักษะทางดาน ความจําเพื่อใชงาน 2) เด็กระดับชั้น

อนุบาล 2 ขาดทักษะทางดานการใสใจจดจอในส่ิงท่ีทํา และขาดทักษะทางดานการยั้งคิด ไตรตรอง 3) เด็กระดับช้ันอนุบาล 3 

ขาดทักษะทางดานการควบคุมอารมณ 

  1.2 การกําหนดความตองการของการใชกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมในการพัฒนาทักษะ EF ของ

เด็กปฐมวัย คือ การใหผูบริหาร ครู และผูทรงคุณวุฒิ ไดมีสวนรวมในการศึกษาขอมูลพื้นฐานวิเคราะหสภาพปญหาปจจุบัน 

กําหนดความตองการของการใชกระบวนการ และการมีสวนรวมคิด รวมวางแผนในการพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัย 

นําไปสูการใหผูมีรวมดําเนินการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการท่ีไดกําหนดไว ไดแกการสราง

ประสบการณเพ่ือพัฒนา EF ของเด็กปฐมวัย รวมท้ังการใหการสนับสนุนท้ังดานกําลังความคิด กําลังกาย กําลังใจ เพื่อใหการ

พัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัยสําเร็จลุลวงดวยดี สุดทายใหผูมีสวนรวม รวมในการติดตาม ประเมินผล และสะทอนผล การ

ใชกระบวนการท่ีเปนการประเมินตรวจสอบกระบวนการ หรือส่ิงท่ีเปนขอกําจัด อุปสรรคตอการดําเนินงาน และในการพัฒนา

ทักษะ EF ของเด็กปฐมวัยน้ันจะตองมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดและเปนท่ียอมรับรวมกัน เด็กจะตองมีความสุข มี

ทัศนคติท่ีดีตอตนเอง บุคคล และส่ิงรอบตัว ใหเด็กมีจิตใจท่ีมั่นคง รูสึกดีตอตนเองพรอมท่ีจะมีความสัมพันธท่ีดีกับผูอื่น จัดการ

เรียนรูตองสอดคลองกับพัฒนาการและธรรมชาติการเรียนรูของเด็ก เพื่อใหเด็กไดพัฒนาอยางรอบดาน เต็มศักยภาพ  

  1.3 การมีสวนรวมคิด รวมวางแผนกําหนดข้ันตอนการปฏิบัติงานพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย ผูมีสวน

รวม รวมกันวางแผนพัฒนาทักษะ EF ในแตละชวงชั้นตามสภาพปญหาในปจจุบันที่ผูมีสวนรวมวิเคราะหในกระบวนการแรก 

คือเด็กระดับช้ันอนุบาล 1 พัฒนาทักษะทางดานความจําเพื่อใชงาน เด็กระดับช้ันอนุบาล 2 อายุ พัฒนาทักษะทางดานการใส

ใจจดจอในส่ิงท่ีทํา และทางดานการยั้งคิด ไตรตรอง เด็กระดับช้ันอนุบาล 3 พัฒนาทักษะทางดานการควบคุมอารมณ ซ่ึงการ

พัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัยนั้นตองเปนไปตามพัฒนาการของเด็กปฐมวัย ท้ังน้ีผูมีสวนรวม รวมกันเสนอกิจกรรมท่ีจะ

พัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัยท่ีมีปญหาในแตละชวงช้ัน สะทอนใหเห็นถึงความจําเปนท่ีตองพัฒนาใหกับเด็กปฐมวัย โดยครู 

สามารถจัดประสบการณเพ่ือพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัยไดทุกท่ี ซึ่งการจัดประสบการณดังกลาวนั้นครูสามารถ

สอดแทรกไปกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน หรือในการปฎิบัติกิจวัตรประจําวันของเด็ก ผูมีสวนรวมเสนอวิธีพัฒนา
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ทักษะ EF ของเด็กปฐมวัยตามกิจกรรมท่ีครูใชอยูแลวในโรงเรียน โดยครูสามารถนํากิจกรรมไปใชพัฒนาทักษะ EF ใหเหมาะสม

กับพัฒนาการของเด็ก และบริบทโดยท่ัวไปของโรงเรียน ซึ่งหลักการสําคัญคือ “จัดกิจกรรมใหเหมาะสมกับจุดแข็ง-จุดออนของ

เด็กแตละคน”  

2) การมีสวนรวมปฏิบัติตามแผนและสังเกตผลการปฏิบัติ (Action and Observe) 

  2.1 พฤติกรรมการมีสวนรวมในการสรางประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ดานความจําเพ่ือใชงานใหกับ

เด็กระดับชั้นอนุบาล 1 ดวยการจัดกิจกรรมโดยการใชสองภาษา (ไทย–มลายูถ่ิน) ในการส่ือสารกับเด็ก เนนการใชภาษาไทย

โดยการพูดซํ้า ย้ํา ทวน ใชทาทางประกอบ และใชส่ือประเภทสองภาษา และบัตรคําพื้นฐานระดับช้ันปฐมวัย 242 คํามาชวยใน

การสรางประสบการณใหกับเด็ก  

  2.2 พฤติกรรมการมีสวนรวมในการสรางประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ดานการใสใจจดจอในส่ิงท่ีทํา

ใหกับเด็กระดับช้ันอนุบาล 2 ดวยการจัดกิจกรรมโดยใชดนตรี ปรบมือ กิจกรรมโยคะ กิจกรรมศิลปะสรางสรรค  

  2.3 พฤติกรรมการมีสวนรวมในการสรางประสบการณเพ่ือพัฒนาทักษะ EF ดานการย้ังคิด ไตรตรองใหกับ

เด็กปฐมวัยระดับช้ันอนุบาล 2 โดยการสรางประสบการณผานการสรางขอตกลงในหองเรียน การเสริมแรงทางบวก ยกยอง

ชมเชย การจัดกิจกรรมโดยใชนิทานคุณธรรม สะทอนคิดจากนิทาน และจัดกิจกรรมโดยการตั้งคําถามสะทอนคิด หรือการ

สะทอนคิดในกิจกรรมกลุม 

  2.4 พฤติกรรมการมีสวนรวมในการสรางประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ดานการควบคุมอารมณ ใหกับ

เด็กระดับช้ันอนุบาล 3 ดวยการพูดคุยโดยนําหลักศาสนาเขามารวมดวย สรางจิตสํานึก การฝกใหเด็กรูจักควบคุมอารมณของ

ตนเองโดยการกลาวคําสรรเสริญของพระเจาตามหลักศาสนาอิสลาม การฝกใหเด็กรูจักพูดเตือนตนเอง และการจัดบอรด เด็กดี 

ยกยองชมเชยประจําหอง 

  2.5 พฤติกรรมการมีสวนรวมในการดําเนินการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัยจากผูมีสวนรวมท่ีอยูใน

ฐานะผูอํานวยการโรงเรียน มีสวนรวมในการดําเนินการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย โดยการจัดหา สนับสนุน ส่ืออุปกรณ 

ท่ีครูประจําชั้นตองการเพ่ือนําไปใชในการจัดประสบการณใหกับเด็กปฐมวัย ซึ่งผูอํานวยการโรงเรียนเปนท่ีปรึกษาหลักในการ

บริหารงานใหบรรลุวัตถุประสงค หรือแกไขปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดจากการบริหารงานแบบมีสวนรวมในการพัฒนาทักษะ EF 

ใหกับเด็กปฐมวัย 

  2.6 พฤติกรรมการมีสวนรวมในการดําเนินการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัยจากผูมีสวนรวมท่ีอยูใน

ฐานะผูทรงคุณวุฒิคอยแนะนํา ชี้นํา กระตุนใหครู และผูบริหารโรงเรียน เกิดความรู ความตระหนัก และมีทักษะในจัด

ประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัยในโรงเรียน 

3) การมีสวนรวมในการติดตาม และประเมินผล (Reflection) 

  3.1 การสะทอนผลการพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัย คือ การพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัย

สําคัญตอเด็กมากตองเริ่มฝกตั้งแตชวงอายุ 1-6 ขวบ ซึ่งเด็กจะมีพัฒนาการทางสมองไว เรียนรูเร็ว และสมองถูกกระตุนให

เรียนรูกระบวนการคิดเชิงบริหารไดงาย เพียงแตตองใชเวลาฝกฝนคอนขางนาน เด็กจึงจะสามารถดึงทักษะดังกลาวมาใชได

อยางมีประสิทธิภาพ การฝกฝนทักษะ EF จะชวยใหเด็กเกิดสติ มีสมาธิจดจอกับงาน จนสมองของเด็กเกิดพัฒนาการดาน

ความคิดสรางสรรค คิดยืดหยุน ครูตองมีความรูความเขาใจพื้นฐานเกี่ยวกับกระบวนการทํางานของสมองรูจักองคประกอบของ

ทักษะสมอง และสามารถวิเคราะหไดวาในกระบวนการเรียนรูหรือพฤติกรรมของเด็กท่ีเกิดขึ้นน้ันกําลังพัฒนาทักษะ EF ดานใด 

และมุงเปาหมายสูการจัดกระบวนการเรียนรูท่ีตอบสนองการพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กไดอยางเหมาะสม  

  3.2 ผลการใชกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมในการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย แบงออกเปน 3 

ดาน คือ 

                    3.2.1 ดานการบริหาร ทําใหเกิดการมีสวนรวมในการระดมความคิด และอภิปรายรวมกันระหวางผู

มีสวนรวมเกิดความคิดเห็นท่ีหลากหลายทําใหการปฏิบัติงานมีความ
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ราบรื่น กอใหเกิดความสามัคคีระหวางผูบริหาร และผูมีสวนรวมทุกคนท้ังใน และนอกโรงเรียน ลดความขัดแยงในการทํางาน 

เพิ่มความไววางใจซึ่งกันและกันมากขึ้น สรางบรรยากาศท่ีดีในการทํางาน สงเสริมใหมีการปรับปรุงงาน และผูรวมงานมีความ

พึงพอใจในการปฏิบัติงานมากขึ้น 

                    3.2.2 ดานครู ทําใหผูมีสวนรวมท่ีอยูในฐานะครู มีความรู ความเขาใจพื้นฐานเก่ียวกับกระบวนการ

ทํางานของสมอง รูจักองคประกอบของทักษะสมอง และสามารถวิเคราะหไดวาในการจัดการเรียนรู หรือพฤติกรรมของเด็กท่ี

เกิดขึ้นนั้นกําลังพัฒนาทักษะ EF ดานใด ครูไดพัฒนาทักษะการส่ือสารเชิงบวกท่ีมีอิทธิพลตอการพัฒนาทักษะ EF ของเด็ก

ปฐมวัย เกิดทักษะการประเมิน ทักษะการสังเกต การจดบันทึกพฤติกรรมเปนปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอการพัฒนาเด็ก และมี

ความสามารถในการส่ือสารผลการประเมินใหกับผูมีสวนรวมไดอยางดี เพื่อนํามาปรับปรุงหรือพัฒนางาน ครูเกิดการทํางาน

เปนทีม (Team Work) ซึ่งการทํางานเปนทีมจะชวยใหเกิดกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู ถายเทขอมูลอันเปนประโยชนตอ

การพัฒนาทักษะ EF ในเด็ก ครูรูจักการวางแผนการทํางานอยางเปนระบบ มีการกําหนดเปาหมาย วางแผน มีกระบวนการ

ทํางาน และประเมินผล สามารถสะทอนผลการเรียนรูของเด็ก และของครูท่ีประเมินตนเองวาแนวทางท่ีปฏิบัตินั้น ถูกตอง

เหมาะสมหรือไม อยางไร เพื่อนําสูการพัฒนาตน พัฒนางาน 

                    3.2.3 ดานเด็กปฐมวัยพบวา เด็กในระดับช้ันอนุบาล 1 มีการพัฒนาและเร่ิมใชภาษาไทยในการ

ส่ือสารกับครู และเพื่อนมากขึ้น ซึ่งแสดงใหเห็นวาเด็กไดเกิดทักษะการจํา และสามารถนําไปใชตอได  เด็กอนุบาล 2 แสดงออก

ตามความรูสึกและความสามารถของตนเอง ท่ีมีลักษณะนิสัยเปนคนมีความประณีต มีความละเอียดออน เปนคนมีระเบียบ 

และท่ีสําคัญคือเด็กใสใจจดจอในส่ิงท่ีทําจนสําเร็จดวยความสุขท่ีแสดงออกผานรอยย้ิม และเสียงหัวเราะในขณะท่ีรวมทํา

กิจกรรมกับเพ่ือน ๆ เด็กเกิดพฤติกรรมทางบวก รูจักควบคุมความตองการของตนเองได เชน การรอคอยตามลําดับกอน–หลัง 

การไมรังแกเพื่อน ทํางานท่ีไดรับมอบหมายจนสําเร็จ เด็กระดับช้ันอนุบาล 3 รูวิธีจัดการตัวเองใหแสดงออกอยางเหมาะสม ไม

ทําใหอารมณของตนเองไปสรางปญหาสัมพันธภาพระหวางกัน  

  3.3 ขอจํากัด อุปสรรคของการใชกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมในการพัฒนาทักษะ EF ของเด็ก

ปฐมวัย มีขอจํากัดในกลุมผูมีสวนรวมแสดงความคิดเห็น และตัดสินใจในการเสนอวิธีการสรางประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ 

EF ใหกับเด็กปฐมวัยท่ีกอใหเกิดความขัดแยงกัน ตางคนตางความคิด และอีกหน่ึงขอจํากัดของการใชกระบวนการบริหารแบบ

มีสวนรวมในการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัยในคร้ังน้ีคือ เรื่องของเวลาท่ีคอนขางนอย เปนอุปสรรคทําใหผูมีสวนรวมมอง

ไมเห็นพัฒนาการท่ีเกิดกับเด็กเทาท่ีควร  

  3.4 ส่ิงท่ีควรปรับปรุงเพื่อพัฒนากระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมในการพัฒนาทักษะ EF ของเด็ก

ปฐมวัยท่ีผูมีสวนรวมไดเสนอ คือ 

                    3.4.1 ดานการบริหาร ในเรื่องของการวางนโยบายผูบริหารควรใหความสําคัญกับการพัฒนาทักษะ 

EF ของเด็กปฐมวัย โดยใหการพัฒนาน้ีเปนสวนหนึ่งของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยระดับสถานศึกษา เพราะครูจะไดจัด

ประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัยไดตลอดท้ังปการศึกษา ซึ่งจะสงผลใหเด็กไดรับการพัฒนา และเห็นผลการ

พัฒนาที่ชัดเจน  

                    3.4.2 ดานครู คือครูจะตองไดรับความรูเก่ียวกับการพัฒาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัยเพื่อเปนการเพิ่ม

ทักษะใหกับครู  

                    3.4.3 ดานการเล้ียงดูเด็กปฐมวัย เพราะการพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัยน้ันตองเริ่มจากบาน

ของเด็ก แลวจึงมารับการสงเสริมสนับสนุนตอท่ีโรงเรียน พอ แม ผูปกครอง ตองมีสวนรวม และใหความรวมมือในการพัฒนา

ทักษะ EF ใหกับเด็ก ทางโรงเรียนควรจัดอบรมใหความรูผูปกครองของเด็กเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะ EF เพ่ือใหผูปกครองมี

ความรู และนําไปปฏิบัติท่ีบานได 
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อภิปรายผล 

1(  การมีสวนรวมศึกษาขอมูลพื้นฐานวิเคราะหสภาพปญหาปจจุบัน กําหนดความตองการของการใชกระบวนการ 

และการมีสวนรวมคิด รวมวางแผน )Plan)  

 1.1  การวิเคราะหสภาพปญหาปจจุบันของการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย ในโรงเรียนบานใหม (วัน

ครู 2503) จากผลการวิจัยท่ีได คือสภาพปญหาของการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย สรุปไดวาเด็กในแตละระดับช้ันมี

ปญหาขาดทักษะ EF ในดานท่ีตางกัน คือ 1) เด็กระดับช้ันอนุบาล 1 ขาดทักษะทางดานความจําเพ่ือใชงาน 2) เด็กระดับช้ัน

อนุบาล 2 ขาดทักษะทางดานการใสใจจดจอในส่ิงท่ีทํา และขาดทักษะทางดานการยั้งคิด ไตรตรอง 3) เด็กระดับช้ันอนุบาล 3 

ขาดทักษะทางดานการควบคุมอารมณ ผลการวิจัยสอดคลองกับงานวิจัยของ จิระพร ชะโน (2562) ท่ีไดศึกษาวิจัยเรื่องการคิด

เชิงบริหารกับการพัฒนาเด็กปฐมวัย Executive Functions and Early Childhood Development การคิดเชิงบริหาร 

(Executive Functions : EFs) เปนกระบวนการทางความคิด การทํางานของสมองสวนหนา ท่ีเก่ียวของกับการจัดการดาน

ความคิด ความรูสึก และการกระทํา การยั้งคิดไตรตรอง การควบคุมอารมณ การยืดหยุนทางความคิด การตั้งเปาหมาย 

วางแผน ความมุงม่ัน การจดจําและเรียกใชขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ การจัดลําดับความสําคัญของเร่ืองตาง ๆ และการ

ทํางานอยางเปนข้ันเปนตอนจนบรรลุความสําเร็จ ทักษะ EF สําคัญกวา IQ และ EQ ชวงวัย 2–6 ป น้ีเปนชวงเวลาสําคัญใน

การพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็ก ซึ่งประกอบดวยทักษะ 5 ดาน ไดแก 1) ความจําท่ีนํามาใชงาน 2) การยั้งคิด 3) การยืดหยุน

ทางความคิด 4) การควบคุมอารมณ และ 5) การวางแผนและการการจัดระบบดําเนินการซึ่งเปนพ้ืนฐานสําคัญของทักษะท่ี

มนุษยเราทุกคนตองใช และมีอิทธิพลตอความสําเร็จในชีวิต 

         ผลการวิจัยสะทอนใหเห็นถึงความสําคัญของการพัฒนาทักษะ EF ทางดาน ความจําท่ีนํามาใชงาน การยั้ง

คิด และการควบคุมอารมณ ดังน้ันผูมีสวนรวมจึงควรพัฒนาทักษะ EF ใหตรงกับความตองการ หรือปญหาของเด็ก เพื่อใหเด็ก

ไดรับการพัฒนา และเติบโตเปนผูใหญท่ีมีคุณภาพ สอดคลองกับ อโณทัย สุขเจริญโกศล (2562) ท่ีกลาววา EF เปน

กระบวนการทํางานของสมองท่ีมีหนาท่ีบริหารจัดการ ควบคุมอารมณความคิด การตัดสินใจ และการกระทําสงผลใหสามารถ

ลงมือทํางาน และมุงม่ันทําจนงานสําเร็จตามเปาหมายท่ีต้ังไวอยางมีประสิทธิภาพ ดังน้ันทักษะ EF จึงมีความสําคัญมากกวา 

IQ และ EQ เน่ืองจากเปนทักษะพ้ืนฐานท่ีสําคัญในการดําเนินชีวิตท่ีทุกคนตองมีเพื่อใหสามารถใชชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพ 

และเปนทักษะท่ีมีอิทธิพลอยางมากตอความสําเร็จในชีวิตของทุกคน   

         1.2 การกําหนดความตองการของการใชกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมในการพัฒนาทักษะ EF ของ

เด็กปฐมวัย ในโรงเรียนบานใหม (วันครู 2503) จากผลการวิจัยท่ีได คือการใหผูบริหาร ครู และผูทรงคุณวุฒิ ไดมีสวนรวมใน

การศึกษาขอมูลพ้ืนฐานวิเคราะหสภาพปญหาปจจุบัน กําหนดความตองการของการใชกระบวนการ และการมีสวนรวมคิด 

รวมวางแผนในการพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัย นําไปสูการใหผูมีรวมดําเนินการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย 

ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการที่ไดกําหนดไว ไดแก การสรางประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย รวมท้ังการให

การสนับสนุนดานกําลังความคิด กําลังกาย กําลังใจ เพื่อใหการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัยสําเร็จลุลวงดวยดี สุดทายใหผู

มีสวนรวม รวมในการติดตาม ประเมินผล และสะทอนผล การใชกระบวนการท่ีเปนการประเมินตรวจสอบกระบวนการ หรือ

ส่ิงท่ีเปนขอกําจัด อุปสรรคตอการดําเนินงาน จากการวิเคราะหสภาพปญหาปจจุบันของการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย

ในโรงเรียนบานใหม (วันครู 2503) ผลการวิจัยขางตนมีความสอดคลองกับ วิโรจน พลแยม และ ศักดา สถาพรวจนา (2557) ท่ี

ไดศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา การวิจัยนี้มี

วัตถุประสงคเพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ซ่ึงผลการวิจัยพบวา

รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ประกอบดวย 4 สวนคือ สวนท่ี 1 สวนนํา 

หลักการ วัตถุประสงคและบริบท สวนท่ี 2 ระบบการบริหารแบบมีสวนรวมและวิธีการบริหารแบบมีสวนรวม (1) การกําหนด

นโยบายและการวางแผน (2) การตัดสินใจ (3) การดําเนินการ (4) การติดตามประเมินผล (5) รวมรับผิดชอบไดรับประโยชน  

สวนท่ี 3 นํารูปแบบไปใช สวนท่ี 4 ขอจํากัดในการนํารูปแบบไปใช และ



บทความวิจัย (Research Article)                                             วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน (Journal of Education Khon Kaen University) 

[119] 

สอดคลองกับ ปาริชาติ วลัยเสถียร สหัทยา วิเศษ จันทนา เบญจทรัพย ชลกาญจน ฮาซันนารี และ พระมหาสุทิตย อบอุน 

(2543) ท่ีไดศึกษาแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมไวคือ 1) การมีสวนรวมในการศึกษาบริบทเพื่อใช

เปนขอมูลในการทํางาน ชวยกันคนหาปญหา และสาเหตุของปญหา 2) มีสวนรวมในการวางแผน  โดยการรวมกลุมอภิปราย

แสดงความคิดเห็น เพื่อกําหนดนโยบาย วัตถุประสงค วิธีการ แนวทางการดําเนินงาน และทรัพยากรท่ีตองใช 3) การมีสวน

รวมในการดําเนินงานพัฒนา ดวยการสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ แรงงาน เงินทุน หรือการเขารวมบริหารงาน และ 4) การมีสวน

รวมในการติดตามและประเมินผลการพัฒนาเพื่อแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น 

         ผลการวิจัยสะทอนใหเห็นวาการใชกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมเพ่ือพัฒนางานน้ันมีความจําเปนตอง

ทําเปนขั้นตอนตามกระบวนการ ซึ่งเริ่มจาการวิเคราะหสภาพปญหา วางแผน นําไปสูการปฏิบัติงาน และประเมินผล จะทําให

การพัฒนางานสําเร็จลุลวง และมีศักยภาพที่ดีได สอดคลองกับ จารุพงศ พลเดช (2546) ท่ีกลาววาการบริหารแบบมีสวนรวม

เปดโอกาสใหคนในองคกร ในฐานะสมาชิกขององคกรมีสวนรวมในกระบวนการบริหาร ตั้งแตการมีสวนรวมคิด ตัดสินใจ มีสวน

รวมวางแผน มีสวนรวมทํา มีสวนรวมรับผิดชอบ มีสวนรวมรับประโยชน และมีสวนรวมติดตามผล การมีสวนรวมในแตละเร่ือง

น้ันมีความสําคัญในการสรางแรงจูงใจ และเสริมแรงในการทํางานของผูปฏิบัติหรือทีมงานโดยเฉพาะในการมีสวนรวมตัดสินใจ 

และมีสวนรวมวางแผน คือหัวใจสําคัญของการบริหารแบบมีสวนรวม  

         การพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัยท่ีผูมีสวนรวมไดสะทอนใหเห็นถึงความสําคัญน้ันจะตองมีคุณภาพ

ตามมาตรฐานท่ีกําหนดและเปนท่ียอมรับรวมกัน เด็กจะตองมีความสุข มีทัศนคติท่ีดีตอตนเอง บุคคล และส่ิงรอบตัว รูสึกดีตอ

ตนเองพรอมท่ีจะมีความสัมพันธท่ีดีกับผูอื่น ทําใหเด็กมีความสุขกับการเรียนรูและเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ การ

จัดการเรียนรูตองสอดคลองกับพัฒนาการและธรรมชาติการเรียนรูของเด็ก ซึ่งการจัดการเรียนรูตองคํานึงถึงพัฒนาการของเด็ก 

เพื่อใหเด็กไดพัฒนาอยางรอบดาน สมดุลเต็มศักยภาพ คํานึงถึงความสอดคลองกับธรรมชาติของเด็กปฐมวัย ผลการวิจัยขางตน

มีความสอดคลองกับ สถาบัน อารแอลจี (2558) ท่ีกลาวถึงการจัดประสบการณท่ีสงเสริมทักษะ EF ของเด็กปฐมวัยตอง

คํานึงถึงหลัก 3 ประการคือ 1) เด็กตองมีความสุข และมีทัศนคติท่ีดีตอตนเอง บุคคล และส่ิงรอบตัว 2) ตอ งสอดคลองกับ

พัฒนาการและธรรมชาติการเรียนรูของเด็ก สุดทายเด็กจะเรียนรูไดดีในสถานการณท่ีเด็กรูสึกมีความสุข สนุก ทาทาย ตองการ

คําตอบ และตองการแกปญหา และ 3) การจัดการเรียนรูตองมีความหมายและมีคุณคาตอตัวเด็ก  

         1.3 การมีสวนรวมคิด รวมวางแผนกําหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย จาก

ผลการวิจัยท่ีได คือผูมีสวนรวมวางแผนกําหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย ในแตละชวงช้ันให

เปนไปตามพัฒนาการของเด็กปฐมวัย และไมเปนการฝนพัฒนาการของเด็ก ท้ังน้ีผูมีสวนรวม รวมกันเสนอกิจกรรมท่ีจะพัฒนา

ทักษะ EF ของเด็กปฐมวัยท่ีมีปญหาในแตละชวงช้ัน สะทอนใหเห็นถึงความจําเปนท่ีตองพัฒนาใหกับเด็กปฐมวัย โดยครู

สามารถจัดประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัยไดทุกท่ี ซึ่งการจัดประสบการณดังกลาวนั้นครูสามารถ

สอดแทรกไปกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน หรือในการปฎิบัติกิจวัตรประจําวันของเด็ก ผูมีสวนรวมเสนอวิธีพัฒนา

ทักษะ EF ของเด็กปฐมวัยตามกิจกรรมท่ีครูใชอยูแลวในโรงเรียน โดยครูสามารถนํากิจกรรมไปใชพัฒนาทักษะ EF ใหเหมาะสม

กับพัฒนาการของเด็ก และบริบทโดยทั่วไปของโรงเรียน ซ่ึงหลักการสําคัญคือ “การจัดกิจกรรมใหเหมาะสมกับจุดแข็ง-จุดออน

ของเด็กแตละคน” สอดคลองกับ สุภาวดี หาญเมธี (2558) ท่ีไดกลาวถึงวิธีการท่ีครูจะพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัย โดย

การจัดสภาพแวดลอมท่ีเอื้อตอทักษะ EF สภาพแวดลอมมีสวนกําหนดความคิดและพฤติกรรมของเด็ก ดังน้ันถาจะจัด

สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการพัฒนาทักษะ EF ควรใสใจสภาพแวดลอมดานความคิดและพฤติกรรม ถาจะฝกใหเด็กยึดมั่นในกฎ

กติกา ควรกําหนดกฎระเบียบท่ีเด็กมีสวนรวม และสภาพแวดลอมดานกายภาพ ก็ควรมีของเลน หนังสือ อุปกรณ ท่ีเอ้ือใหเด็ก

ไดใชในการเรียนรู คนควา หรือใชทํากิจกรรมตาง ๆ จําพวก กระดาษสี เศษวัสดุ เปนตน 
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2) การมีสวนรวมปฏิบัติตามแผน และสังเกตผลการปฏิบัติ (Action and Observe) 

         จากผลการวิจัยท่ีได คือ ผูมีสวนรวมดําเนินการสรางประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ดานความจําเพ่ือ

ใชงาน ใหกับเด็กระดับช้ันอนุบาล 1 ดวยการจัดกิจกรรมโดยการใชสองภาษา (ไทย–มลายูถิ่น) ในการส่ือสารกับเด็ก เนนการ

ใชภาษาไทยโดยการพูดซ้ํา ยํ้า ทวน ใชทาทางประกอบ และใชส่ือประเภทสองภาษา คือ นิทาน เพลง คําคลองจอง บัตรคํา

พื้นฐานระดับชั้นปฐมวัย 242 คํา มาชวยในการสรางประสบการณใหกับเด็ก สรางประสบการณเพ่ือพัฒนาทักษะ EF ดานการ

ใสใจจดจอในส่ิงท่ีทํา และดานการยั้งคิด ไตรตรอง ใหกับเด็กระดับชั้นอนุบาล 2 ดวยการจัดกิจกรรมโดยใชดนตรี การปรบมือ 

กิจกรรมโยคะ กิจกรรมศิลปะสรางสรรค และสรางประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ดานการย้ังคิด ไตรตรองผานการสราง

ขอตกลงในหองเรียน การเสริมแรงทางบวก ยกยองชมเชย การจัดกิจกรรมโดยใชนิทานคุณธรรม สะทอนคิดจากนิทาน จัด

กิจกรรมโดยการตั้งคําถามสะทอนคิด หรือการสะทอนคิดในกิจกรรมกลุม และสรางประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ดาน

การควบคุมอารมณ ใหกับเด็กระดับช้ันอนุบาล 3 ดวยการพูดคุยโดยนําหลักศาสนาเขามารวมดวย สรางจิตสํานึก การฝกให

เด็กรูจักควบคุมอารมณของตนเองโดยการกลาวคําสรรเสริญของพระเจาตามหลักศาสนาอิสลาม การฝกใหเด็กรูจักพูดเตือน

ตนเอง และการจัดบอรดเด็กดี ยกยองชมเชยประจําหอง ผลการวิจัยสอดคลองกับหลักการการจัดการศึกษาปฐมวัยท่ีมุงเนนให

เด็กทุกคนไดรับการจัดประสบการณการเรียนรูอยางเหมาะสม ดวยปฏิสัมพันธท่ีดีระหวางผูท่ีเกี่ยวของกับการอบรมเล้ียงดู การ

พัฒนา และการใหการศึกษาแกเด็กปฐมวัย เพื่อใหเด็กมีโอกาสพัฒนาตนเองตามลําดับขั้นของพัฒนาการทุกดาน อยางเปนองค

รวม มีคุณภาพ และเต็มศักยภาพ โดยกําหนดหลักการ คือ 1) สงเสริมกระบวนการเรียนรู และพัฒนาการท่ีครอบคลุมเด็ก

ปฐมวัยทุกคน 2) ยึดหลักการอบรมเล้ียงดู และใหการศึกษาท่ีเนนเด็กเปนสําคัญ โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล และ

วิถีชีวิตของเด็กตามบริบทของชุมชน สังคม และวัฒนธรรมไทย 3) ยึดพัฒนาการ และการพัฒนาโดยองครวม ผานการเลน

อยางมีความหมาย และมีกิจกรรมท่ีหลากหลาย ไดลงมือกระทําในสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู เหมาะสมกับวัย และมี

การพักผอนท่ีเพียงพอ 4) จัดประสบการณการเรียนรูใหเด็กมีทักษะชีวิต และสามารถปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง เปนคนดี มีวินัย และมีความสุข 5) สรางความรู ความเขาใจ และประสานความรวมมือในการพัฒนาเด็ก ระหวาง

สถานศึกษากับพอ แม ครอบครัว ชุมชน และทุกฝายท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาเด็กปฐมวัย (สํานักวิชาการและมาตรฐาน

การศึกษา สํานักงานคณะ กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 

           จากผลการวิจัยผูมีสวนรวมท่ีอยูในฐานะผูอํานวยการโรงเรียน มีสวนรวมในการดําเนินการพัฒนาทักษะ 

EF ของเด็กปฐมวัย โดยการจัดหา สนับสนุน ส่ืออุปกรณ ท่ีครูประจําช้ันตองการเพ่ือนําไปใชในการจัดประสบการณพัฒนา

ทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัยในโรงเรียน และผูมีสวนรวมท่ีอยูในฐานะผูทรงคุณวุฒิมีสวนรวมโดยการแนะนํา ช้ีนํา กระตุนใหครู 

และผูบริหารโรงเรียนเกิดความรู ความตระหนัก และมีทักษะในจัดประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัย 

ผลการวิจัยสอดคลองกับ ศรัณย เจียระไน พิมพา มวงศิริธรรม และ อัศวิน มณีอินทร (2558) ที่ไดศึกษาเรื่องรูปแบบการ

บริหารแบบมีสวนรวมในสถาบันอุดมศึกษา ในการปฏิรูปการศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ไดกําหนดหลักการสําคัญไวใหยึดหลักการมีสวนรวมเปนสําคัญสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงจึง

ตองดําเนินการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาโดยอยูบนพื้นฐานของหลักการบริหารแบบมีสวนรวม คือสถาบันอุดมศึกษา

จําเปนตองอาศัยความรวมมือทุกฝายท่ีเก่ียวของท้ังคณะกรรมการคณาจารย เจาหนาท่ี ผูปกครองและนักศึกษา การมีสวนรวม

ในการศึกษากับการบริหารและการจัดการศึกษามีหลายลักษณะ หลายรูปแบบ หลายวิธีการ โดยผูท่ีมีสวนรวมเขารวมกิจกรรม

ตามขอบขายของการบริหารจัดการสถานศึกษา ไดแก การวางแผน การแสดงความคิดเห็น การประสานงาน การประชุม

รายงานผล เปนตน รูปแบบของการบริหารจัดการในสถาบันอุดมศึกษาท่ีจะนําไปสูเปาหมายและความสําเร็จน้ัน ควรปรับ

เปล่ียนเปนบริหารงานแบบมีสวนรวม ท่ีอาศัยหลักการมีสวนรวมโดยผูมีสวนได สวนเสีย มีโอกาสไดเขารวมในการรับรู เรียนรู 

ทําความเขาใจ แสดงทรรศนะ รวมเสนอปญหาสําคัญท่ีเกี่ยวของ รวมคิดแนวทาง รวมการแกไขปญหา รวมในกระบวนการ

ตัดสินใจ และรวมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุนสวนการพัฒนา  
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3) การมีสวนรวมในการติดตาม และประเมินผล (Reflection) 

         3.1 จากการสะทอนผลการพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัย นั้นสําคัญตอเด็กปฐมวัยมาก ตองเริ่มฝก

ตั้งแตชวงอายุ 1-6 ขวบ ซ่ึงเด็กจะมีพัฒนาการทางสมองไว เรียนรูเร็ว ซึมซับทักษะตาง ๆ ไดดี และสมองถูกกระตุนใหเรียนรู

กระบวนการคิดเชิงบริหารไดงาย เพียงแตตองใชเวลาฝกฝนคอนขางนาน เด็กจึงจะสามารถดึงทักษะดังกลาวมาใชไดอยางมี

ประสิทธิภาพ การฝกฝนทักษะ EF เพื่อนํามาใชในการควบคุมพฤติกรรม อารมณ ความคิดของเด็กปฐมวัย ชวยใหเด็กเกิดสติ มี

สมาธิจดจอกับงาน และรูจักใชเหตุผลในการคิดวางแผนแกปญหา จนสมองของเด็กเกิดพัฒนาการดานความคิดสรางสรรค คิด

ยืดหยุน ไมจนตออุปสรรคท่ีพบเจอ และครูตองมีความรูความเขาใจพื้นฐานเกี่ยวกับกระบวนการทํางานของสมองรูจัก

องคประกอบของทักษะสมอง และสามารถวิเคราะหไดวาในกระบวนการเรียนรูหรือพฤติกรรมของเด็กท่ีเกิดข้ึนน้ันกําลังพัฒนา

ทักษะ EF ดานใด รวมท้ังควรมีความใสใจไตรตรองกับเด็กไดอยางเหมาะสม ผลการวิจัยสอดคลองกับ อโณทัย สุขเจริญโกศล 

(2562) ท่ีไดกลาววา ทักษะ EF ไมใชทักษะท่ีติดตัวมาแตกําเนิดแตเปนทักษะท่ีตองไดรับการพัฒนาผานประสบการณจริงท่ี

หลากหลาย การฝกฝนอยางตอเนื่องและเปนลําดับข้ันตอนตั้งแตชวงวัยทารก จนถึงวัยเด็ก และตอไปยังวัยรุน การวิจัยช้ีใหเห็น

วาทักษะ EF เริ่มพัฒนาขึ้นหลังปฏิสนธิไมนานแตในชวงวัย 3–6 ปจะเปนชวงเวลาท่ีสําคัญท่ีสุดของการพัฒนาทักษะเหลาน้ี

และถึงแมทักษะน้ียังจะเติบโตตอไปจนถึงวัยรุนและวัยผูใหญตอนตน แตก็เปนไปในอัตราท่ีนอยกวาการเติบโตในชวงอนุบาลวัย 

3–6 ป จึงมีความสําคัญมากในการฝกฝนทักษะ EF ใหแกเด็กเพื่อสรางทรัพยากรมนุษยที่มีคุณคา เปนการลงทุนท่ีคุมคา

มากกวาการตามแกไขปญหาในภายหลังและหากเด็กไมไดรับการฝกฝนท่ีควรได การพัฒนาทักษะ EF ก็อาจจะชาหรือบกพรอง

เสียหายไป กระทบตอโครงสรางการทํางานของสมองและการพัฒนาทักษะ EF ในสมองตอไปดวย 

         จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญในการพัฒนาทักษะ EF ในชวงอายุ 3–6 ป หรือชวง

ปฐมวัย เพราะทักษะ EF จะเริ่มพัฒนาไดดีในชวงวัยน้ี และสงผลดีไปสูชวงวัยรุน และวัยผูใหญตอไป สอดคล องกับ                       

นวลจันทร จุฑาภักดีกุล (2560) ท่ีไดกลาววาทักษะ EF หรือกระบวนการทางความคิดไมไดเปนทักษะท่ีติดตัวมาตั้งแตเกิด แต

ทักษะ EF จะพัฒนาไดมากท่ีสุดในชวงปฐมวัย ซึ่งจะสงเสริมใหเด็กกาวไปสูประตูแหงการประสบความสําเร็จในชีวิต 

         3.2 ผลการใชกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมในการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัยท่ีแบงออกเปน 3 

ดาน คือ 

                 3.2.1 ดานการบริหาร ทําใหเกิดการมีสวนรวมในการระดมความคิด และอภิปรายรวมกัน

ระหวางผูมีสวนรวมเกิดความคิดเห็นท่ีหลากหลายทําใหการปฏิบัติงานมีความราบร่ืน กอใหเกิดความสามัคคีระหวางผูบริหาร 

และผูมีสวนรวมทุกคนท้ังใน และนอกโรงเรียน ลดความขัดแยงในการทํางาน เพิ่มความไววางใจซึ่งกันและกันมากขึ้น สราง

บรรยากาศท่ีดีในการทํางาน ผูรวมงานมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมากขึ้น สอดคลองกับงานวิ จัยของ มณีรัตน บุญเต็ม 

และ ประชุม รอดประเสริฐ (2557) ท่ีไดศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมโดยองคคณะบุคคลในสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานสังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษาภาคใตตอนลาง มีวัตถุประสงคการวิจัยคือ 1) ศึกษาการบริหารแบบมีสวนรวมโดยองค

คณะบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 2) ศึกษารูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมโดยองคและคณะบุคคลในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานที่มีวิธีการปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best Practice) 3) สังเคราะหและพัฒนารูปแบบการบริหาร 4) ประเมินรูปแบบการบริหาร

แบบมีสวนรวม ผลการวิจัยพบวาผูทรงคุณวุฒิมีฉันทามติเปนเอกฉันทกับทุกประเด็นของการประเมินรูปแบบการบริหารแบบมี

สวนรวมโดยองคคณะบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ สามารถนําไปใชประโยชนเพื่อสงเสริมการมีสวนรวมขององคคณะ

บุคคลในสถานศึกษามีความเหมาะสมกับแนวทางการกระจายอํานาจท่ีเนนการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวข องในการบริหาร

สถานศึกษาและมีความถูกตองตามหลักวิชาการ 

                 3.2.2 ดานครู ทําใหผูมีสวนรวมท่ีอยูในฐานะครูมีความรู  ความเขาใจพื้นฐานเกี่ยวกับ

กระบวนการทํางานของสมองรูจักองคประกอบของทักษะสมอง และสามารถวิเคราะหไดวาในการจัดการเรียนรู หรือ

พฤติกรรมของเด็กท่ีเกิดข้ึนนั้นกําลังพัฒนาทักษะ EF ดานใด ครูไดพัฒนาทักษะการส่ือสารเชิงบวกท่ีมีอิทธิพลตอการพัฒนา

ทักษะ EF ของ 
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เด็กปฐมวัย เกิดทักษะการประเมิน ทักษะการสังเกตการจดบันทึกพฤติกรรม ที่เปนปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอการพัฒนาเด็ก และ

มีความสามารถในการส่ือสารผลการประเมินใหกับผูมีสวนรวมไดอยางดี เพื่อนํามาปรับปรุงหรือพัฒนางาน ครูเกิดการทํางาน

เปนทีม (Team Work) รูจักการวางแผนการทํางานอยางเปนระบบ มีการกําหนดเปาหมาย วางแผน มีกระบวนการทํางาน 

และประเมินผล สามารถสะทอนผลการเรียนรูของเด็ก และของครูท่ีประเมินตนเองวาแนวทางท่ีปฏิบัตินั้นถูกตองเหมาะสม

หรือไม อยางไร เพ่ือนําสูการพัฒนาตน พัฒนางาน ผลการวิจัยขางตนมีความสอดคลองกับ สุภาวดี หาญเมธี , ธิดา พิทักษสิน

สุข และ ภาวนา อรามฤทธ์ิ (2561) ท่ีไดบอกถึงคุณลักษณะสําคัญของครูปฐมวัยผูท่ีช วยสงเสริมการพัฒนาทักษะ EF ใหเด็ก

ปฐมวัย คือ ครูมีความรูความเขาใจพื้นฐานเก่ียวกับทักษะ EF มีจิตใจกวาง และมีทัศนะเชิงบวกมีความเช่ือม่ันในเด็ก เช่ือวาเด็ก

ทุกคนมีศักยภาพเปล่ียนแปลง และพัฒนาได มีความเช่ียวชาญในทักษะท่ีหลากหลาย เชน ทักษะการสังเกต ทักษะการ ส่ือสาร

เชิงบวก ทักษะการกระตุนเด็ก ทักษะการสรางแรงจูงใจ และทักษะการประเมิน เปนตน นอกจากน้ีครูยังตองเปนผูท่ีรูจักการ

วางแผนการทํางาน การทํางานเปนทีม และท่ีสําคัญคือตองเปนแบบอยางท่ีดีใหกับเด็ก ใหเด็กรูสึกรัก และไววางใจ 

                 3.2.3 ดานเด็กปฐมวัยพบวา เด็กในระดับช้ันอนุบาล 1 มีการพัฒนาและเริ่มใชภาษาไทยในการ

ส่ือสารกับครู และเพื่อนมากขึ้น ซึ่งแสดงใหเห็นวาเด็กไดเกิดทักษะการจํา และสามารถนําไปใชตอได เด็กอนุบาล 2 แสดงออก

ตามความรูสึกและความสามารถของตนเอง ท่ีมีลักษณะนิสัยเปนคนมีความประณีต มีความละเอียดออน เปนคนมีระเบียบ 

และท่ีสําคัญคือเด็กใสใจจดจอในส่ิงท่ีทําจนสําเร็จดวยความสุขท่ีแสดงออกผานรอยย้ิม และเสียงหัวเราะในขณะท่ีรวมทํา

กิจกรรมกับเพื่อน ๆ เด็กเกิดพฤติกรรมทางบวก รูจักควบคุมความตองการของตนเองได เด็กระดับช้ันอนุบาล 3 รูวิธีจัดการ

ตัวเองใหแสดงออกอยางเหมาะสม ไมทําใหอารมณของตนเองไปสรางปญหาสัมพันธภาพระหวางกัน เด็ก ๆ ใหความรวมมือกับ

การพูดเตือนตนเองอยางพรอมเพรียงกัน ถึงแมวาในระหวางวันนั้นจะทําตามท่ีพูดไวได หรือไมไดบางก็ตาม สอดคลองกับ 

สถาบัน อารแอลจี (2558) ท่ีกลาววาการเรียนรูสําหรับเด็กน้ัน เปนการมุงใหเด็กเกิดการเรียนรูในส่ิงที่มีความหมายและมี

คุณคาตอตัวเด็ก เพราะเด็กจะสามารถเช่ือมโยง นําไปใช และตอยอดส่ิงท่ีเรียนรูอยางแทจริง ความกระตือรือรนท่ีจะเรียนรูจะ

เกิดข้ึนไดยอมมาจากแรงจูงใจภายในไมใชเปนการเรียนเพื่อจําอยางไมเห็นความเช่ือมโยงกับชีวิต  

         3.3 ส่ิงที่ควรปรับปรุงเพ่ือพัฒนากระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมในการพัฒนาทักษะ EF ของเด็ก

ปฐมวัย ท่ีผูมีสวนรวมไดเสนอ คือ 

                 3.3.1 ดานการเล้ียงดูเด็กปฐมวัย เพราะการพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัยนั้นตองเริ่มจาก

บานของเด็ก เด็กตองไดรับการฝกฝนมาจากบานเปนท่ีแรก แลวจึงมารับการสงเสริมสนับสนุนตอท่ีโรงเรียน พอ แม ผูปกครอง 

ตองมีสวนรวม และใหความรวมมือพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็ก ซึ่งสอดคลองกับ ประเสริฐ ผลิตผลการพิมพ (2561) ที่ไดกลาว

วา พอ แม ผูปกครองมีเวลา 3 ปแรกท่ีจะเล้ียงลูกใหเขามีตัวตน ท่ีชัดเจนและแข็งแรง แลวใชเวลาชวงอายุ 2-7 ปพัฒนา

รากฐานของ EF อยางดีท่ีสุด กอนท่ีจะสงลูกเขาสูโรงเรียนและระบบการศึกษาที่มุงพัฒนาทักษะศตวรรษท่ี 21 เม่ืออายุ 7-8 ป 

โรงเรียนรับชวงตอดวยปรัชญาการศึกษาสมัยใหมและกระบวนการเรียนรูสมัยใหมเปนเวลา 12 ปของการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

จากผลการศึกษาจึงสามารถกลาวโดยสรุปไดวา การพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัยโดยผานกระบวนการบริหาร

แบบมีสวนรวมน้ัน ส่ิงท่ีสําคัญที่สุดคือผูบริหารตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะ EF แลวสงเสริมสนับสนุน ให

ผูมีสวนรวมพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัย เปดโอกาสใหทุกคนท่ีมีสวนรวมแสดงความคิดเห็น และดําเนินการ รวมไปถึง

การสงเสริมความรูประสบการณ ซ่ึงประกอบดวย การอบรม การสอนงาน กิจกรรมการบริหาร กิจกรรมแสวงหนาความรู จึง

จะทําใหการพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัยมีประสิทธิภาพ แกปญหาใหกับเด็กปฐมวัยไดอยางตรงจุด นํามาซ่ึงการประกัน

ไดวาระบบการศึกษาปฐมวัยมีคุณภาพอยางสูงสุด 
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 บทสรุปจากการวิจัย 

 

จากผลการวิจัย ผูวิจัยสามารถสรุปกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมเพื่อพัฒนาความสามารถของสมองในการ

บริหารจัดการชีวิตของเด็กปฐมวัยในโรงเรียนบานใหม )วันครู 2503) ได 3 กระบวนการ ดังภาพประกอบ  1  

 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

ภาพที่ 1. กระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมเพื่อพัฒนาความสามารถของสมองในการบริหารจัดการชีวิตของ 

เด็กปฐมวัยในโรงเรียนบานใหม (วันครู 2503) 

 

 ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 

ขอเสนอแนะ เพื่อนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 

 1) ผูมีสวนรวมควรมีวิธีการสรางประสบการณเพื่อพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัยในแตละระดับชั้นท่ีมีชวงวัยท่ี

แตกตางกัน และตองเหมาะสมกับชวงวัยของเด็ก ซึ่งจะสงผลใหเด็กไดรับการพัฒนา และเห็นผลการพัฒนาท่ีชัดเจน 

 2) ควรให พอ แม ผูปกครองเขามามีสวนรวมในการพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย เพื่อใหเกิดการพัฒนาที่มี

ประสิทธิภาพ ครอบคลุมสภาพแวดลอมรอบดานตัวเด็ก 

 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

 1) จากกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมในการพัฒนาทักษะ EF ใหกับเด็กปฐมวัย ควรมีการพัฒนารูปแบบ

กระบวนการบริหารแบบมีสวนรวม เพื่อใหไดมาซ่ึงแนวทางการพัฒนาท่ีหลากหลาย แลวนําไปปรับใชกับบริบทของโรงเรียน 

 2) ควรมีการทดลองใชกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมเพ่ือพัฒนาทักษะ EF ของเด็กปฐมวัย และศึกษาผลการ

พัฒนาทักษะ EF ท่ีเกิดขึ้นกับเด็กปฐมวัย 

 

 

Process 

01 

Process 

02 

Process 

03 

มีสวนรวมศึกษาขอมูล

พ้ืนฐานวิเคราะหสภาพปญหา

ปจจุบัน กําหนดความ
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บทคัดยอ 

  การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพรูปแบบกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

หลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร อีกท้ังเปรียบเทียบกลวิธี และวิเคราะหความ

แตกตางในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทของนักศึกษาในแตละกลุมชั้นป  รวมท้ังปจจัยที่มีสวนสนับสนุนและสรางเสริมใน             

การใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของนักศึกษา ซึ่งเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามกลวิธี

การเรียนรูคําศัพท และการสัมภาษณ สถิติท่ีใช คือ การวิเคราะหหาความแปรปรวนแบบทางเดียว คาไคสแควร คาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธของเพียรสัน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน   

ผลการวิจัยพบวา  

 1. นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีนมีสภาพรูปแบบการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทโดยภาพรวมในระดับปานกลาง                 

การวิเคราะหรายดาน พบวา กลวิธีท่ีกลุมตัวอยางใหความสําคัญมากท่ีสุด คือ กลวิธีการชดเชย กลวิธีทางสังคม กลวิธีทาง

อารมณ กลวิธีอภิปริชาน กลวิธีปริชานและกลวิธีดานการจดจํา ตามลําดับ 

 2. จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนกับแตละกลุมผูเรียน พบวา ตัวแปร

กลุมชั้นปไมมีความสัมพันธกับตัวแปรการใชกลวิธีการเรียนรู  แตเม่ือพิจารณาวิเคราะหความสัมพันธระหวางการใชกลวิธีการ

เรียนรูคําศัพทตามรายดานน้ัน พบวามีความสัมพันธเก่ียวของกันในการใชอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 

 3. ปจจัยท่ีมีสวนสนับสนุนและสรางเสริมในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของนักศึ กษา ประกอบดวย 

ปจจัยภายในและปจจัยภายนอก ซึ่งเรียงลําดับปจจัยท่ีมีผลมากที่สุดถึงนอยที่สุด ไดแก ดานพฤติกรรมการเรียนและความ

สนใจสวนบุคคล สภาพแวดลอม ผูสอน ระดับความยากงายของภาษา ความคิดความคาดหวัง และความรูพื้นฐานของคําศัพท  

คําสําคัญ: กลวิธีการเรียนรูคําศัพท  คําศัพทภาษาจีน  นักศึกษาระดับปริญญาตรี  กลวิธีการชดเชย 
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Abstract 

The purpose of this study were to investigate Chinese vocabulary learning strategies by Rajamangala 

University of Technology Rattanakosin of Chinese undergraduate students, to compare and analyze the 

differences of the Chinese vocabulary learning strategies of undergraduates students and each year group 

studied the factors that contribute to and strengthen Chinese vocabulary learning strategies of 

undergraduate students. The research instrument was questionnaires of vocabulary learning strategies and 

interview. The statistical devices used for data analysis were using One-Way ANOVA, Chi-square, Pearson’s 

Correlation Coefficient (r), mean (x̄) and standard deviation (S.D.). 

The results revealed that:  

1. Chinese major students employed overall vocabulary learning strategies at a moderate level. 

The most strategies used by Thai students were compensation strategies followed by social strategies, 

emotional strategies, meta-cognitive strategies, cognitive strategies and memory strategies. 

2. The analysis of the relationship between the usage of Chinese vocabulary learning strategies and 

level of students showed no statistically significant difference. But when you consider the relationship 

between the usage of Chinese vocabulary learning strategies, according to the terminology, it was found 

that each strategies relationships related to a statistically significant 0.01. 

3. Factors that support and reinforce the vocabulary learning strategies of Chinese undergraduate 

students at Rajamangala University of Technology Rattanakosin including internal factors and external 

factors, the factor loading of variables were ranked in descending order as follows: learning behaviors and 

personal interest, environment, lecturer, the level of difficulty of language, expectations and basic 

knowledge of vocabulary. 

Keywords: Vocabulary learning strategies, Chinese vocabulary, Undergraduate students, Compensation 

Strategies 

 

 บทนํา 
 

ปจจุบันภาษาจีนเปนภาษาตางประเทศท่ีนิยมเรียนกันในประเทศไทย สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ ไดตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการสงเสริมและสนับสนุนในการเรียนระบบการศึกษา

ไทย ตลอดจนยกระดับใหภาษาจีนเปนภาษาตางประเทศท่ีสําคัญภาษาหน่ึงจึงไดบรรจุใหภาษาจีนอยูในหลักสูตรการเรียนการ

สอนตามยุทธศาสตรการสงเสริมการเรียนการสอน ท้ังน้ีเพื่อเปนการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของนักศึกษา

ระดับอุดมศึกษา ท่ีจะกระตือรือรนหรือมีสวนรับรู  เขาใจในดานของสังคม เศรษฐกิจและในระดับสากล ดังน้ันหนวยงาน

ทางการศึกษา จึงไดกําหนดใหมีการเปดการเรียนการสอนภาษาจีนในทุกระดับมากขึ้นท่ัวท้ังประเทศ โดยกําหนดใหในปพ.ศ. 

2555 สถานศึกษาระดับขั้นพื้นฐานท่ัวท้ังประเทศเปดสอนภาษาจีนในชวงช้ันที่ 3 (ม.1-3) และชวงช้ันท่ี 4 (ม.4-6) สาระสําคัญ

ของยุทธศาสตรสงเสริมการเรียนการสอนภาษาจีน เพื่อมุงพัฒนาสงเสริมการเรียนการสอนภาษาจีนในระดับอุดมศึกษา โดย

กําหนดใหภายในปพ.ศ. 2558 จะสามารถผลิตบัณฑิตใหมีศักยภาพในการใชภาษาจีนในเวทีสากล (ยุทธศาสตรสงเสริมการ

เรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย, 2553) 

ปจจุบันการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยกาวสูความเปนสากล การเรียนรูภาษาจีนประกอบดวย 5 ทักษะ

สําคัญ ไดแก การฟง การพูด การอาน การเขียนและการแปล ซ่ึงเปนกระบวนการทางทักษะ 5 ทักษะ ขาดการศึกษาดาน
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คําศัพท ยอมเปนไปไมได ดังน้ันการเรียนคําศัพท ถือเปนองคประกอบในการเรียนภาษาตางประเทศตางๆ การเรียนรูคําศัพท

เปนเรื่องทาทายของผูที่เรียนภาษาตางประเทศ ผูท่ีเรียนภาษาตางประเทศมีกลวิธีอยางไรในการเรียนรูคําศัพท สามารถเพิ่มพูน

ปริมาณคําศัพท หรือสรางคําศัพท ตลอดนําไปใชงานไดอยางถูกตองเหมาะสม และถูกกาลเทศะ กลวิธีตางๆ เหลาน้ีเกิดมาจาก

กระบวนการทางการคิด และนักวิชาการO’ Malley and Chamot (1990) กลาววา กลวิธีในการเรียนภาษาท่ีสองเปนการ

พัฒนาดานกระบวนการทางความคิด เนนการเรียนรูท่ีทําใหเกิดความเขาใจของบุคคลคนหน่ึงกับส่ิงตางๆ ซึ่งเปนกระบวนการ

หน่ึงท่ีทําใหเกิดเทคนิคและกิจกรรมทั้งหลายในการเรียนรู ขึ้นอยูกับความถนัดและความชอบท่ีผูเรียนจะเลือกใชกลวิธีตางๆใน

การเรียนรู โดย Nation (1990) ไดกลาววากลวิธีท่ีจะมีประสิทธิภาพในการเรียนรูความหมายของคําศัพท คือการใหผูเรียนมี

อิสระในการใชกลวิธีการเรียนรู ตอมา Nation (2001) ยังไดกลาวไววา กลวิธีการเรียนรูคําศัพทเปนสวนหน่ึงของกลวิธีการ

เรียนรูภาษา อีกท้ังมีประโยชนตอผูเรียนในการเรียนรูภาษา เน่ืองจากกลวิธีตางๆ สามารถชวยใหผูเรียนเขาใจ เรียนรูตลอดจน

ชวยในการจดจําขอมูลใหมเพื่อเอาไวใชตอไป 

จากเหตุผลดังกลาวผูวิจัยจึงตระหนักวา ผูวิจัยในฐานะผูสอนภาษาตางประเทศคือ ภาษาจีน จึงไดตระหนักถึง

ความสําคัญของการศึกษาเรียนรู หรือการเพ่ิมความเขมขนของการเรียนรู การเพิ่มมาตรฐาน ยกระดับขีดความสามารถของ

การเรียนการสอนภาษาจีน หรือในการเรียนรูภาษาจีนของนักศึกษาใหมากข้ึน จึงมีความประสงคท่ีจะศึกษากระบวนการเรียนรู 

กลวิธีการเรียนรูของนักศึกษาตั้งแตช้ันปท่ี 1 ถึงชั้นปท่ี 4 เพื่อนําเอาสาระขอมูลท่ีไดมาสรางองคความรูใหมๆ มาประมวลผล 

และสรุปเปนองคความรูท่ีเหมาะสม และนําไปศึกษาตอยอดตอไปในอนาคต โดยปรับประยุกตเขากับการเรียนการสอน

ภาษาจีนในปจจุบัน หรือนําไปใชปรับปรุงหลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีนของมหาวิทยาลัยในอนาคต  

 

 จุดประสงคการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาสภาพรูปแบบกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีน 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทรในภาพรวม 

2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบกลวิธี และวิเคราะหความแตกตางในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทของนักศึกษาระดับปริญญา

ตรี หลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ในแตละกลุมช้ันป 

3. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีสวนสนับสนุนและสรางเสริมในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของนักศึกษาระดับปริญญา

ตรี หลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 

 

 หลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 

เพื่อศึกษาวิเคราะหรูปแบบกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ดังน้ันผูวิจัยจึงไดมีการ

ทบทวนวรรณกรรม รวมท้ังทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ โดยสรุปไดหัวขอดังน้ี  

1. ทฤษฎีการเรียนรูภาษาและกลวิธีการเรียนรูภาษาท่ีสองหรือภาษาตางประเทศ 

O’Malley & Chamot (1990) ไดศึกษาวิจัยการเรียนรูภาษาตางประเทศเปนภาษาท่ีสองในระดับตนและระดับกลาง 

และไดสรุปผลวิจัยเห็นวากลยุทธการเรียนรูภาษาแบงเปน 3 ประเภทใหญดังน้ี กลยุทธปริชาน กลยุทธอภิปริชาน และกลยุทธ

ทางสังคมหรืออารมณโดย 3 กลยุทธน้ี กลยุทธปริชานเปนกลยุทธสําหรับการชักนํา การสงเสริมสรางเสริมกิจกรรมการเรียนรู

ทางภาษาท่ีเปนรูปธรรมมากท่ีสุด สวนกลยุทธอภิปริชาน ไดนํามาใชประเมินคา การบริหารจัดการและติดตามตรวจสอบ 

ในขณะท่ีกลยุทธทางสังคมหรือทางอารมณจะเนนท่ีกระบวนการท่ีผูเรียนใชในการติดตอส่ือสารกับโลกภายนอก  

Oxford (1990) ไดสงเสริมกลยุทธในการเรียนภาษาในหลากหลายรูปแบบท่ีใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเองและสามารถ

ใชกลยุทธในการเรียนรูภาษาไดอยางเหมาะสม โดยแบงเปน 2 ประเภทใหญดังนี้ กลยุทธทางตรงและทางออม โดย2กลยุทธน้ี
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ไดแบ งแยกยอย เปน  6 ชนิด ไดแก  1) กลยุทธการ จํา  2) กลยุทธป ริชาน 3) กลยุทธการชดเชย  4) กลยุทธอ ภิ 

ปริชาน 5) กลยุทธทางอารมณ และ 6) กลยุทธทางสังคม โดย Oxford กลาวไววากลยุทธในการเรียนรูภาษาตางประเทศ คือ

การท่ีผูเรียนไดกระทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหเรียนรูไดโดยงาย รวดเร็วและมีความนาสนใจ และ

สามารถปรับเขากับสถานการณใหมๆได 

2. นิยามความหมายของ “กลวิธีการเรียนรูภาษา” 

จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของสรุปไดวา กลยุทธทางการเรียนภาษา คือ วิธีการ กระบวนการคิด หรือพฤติกรรมอยางใด

อยางหน่ึงท่ีผูเรียนแตละคนนํามาใชเพื่อชวยอํานวยความสะดวกในการเรียนรูใหดีข้ึน รวดเร็วข้ึน โดยอาศัยเทคนิคการจํา การ

เก็บ และการประมวลผลนําขอมูลมาใช เพ่ือชวยใหการเรียนรูมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

3. ความสําคัญของการเรียนรูคําศัพท 

จากการรวบรวมปญหาการเรียนการสอนคําศัพทภาษาจีนน้ัน ไดปรากฏขอมูลปญหามากมาย ซึ่งมีนักวิชาการชาว

จีนจํานวนไมนอยท่ีเสนอแนวทางการพัฒนาและแกไขปญหา โดย 胡明扬 (Hu Mingyang, 1997) เสนอวาการพัฒนา

ปรับปรุงการเรียนการสอนคําศัพทกอนอื่นตองเปล่ียนแปลงแนวความคิดของผูสอนของผูเรียน โดยเฉพาะการท่ีเปรียบเทียบ

ความหมายคําศัพทคําตอคํา หากมีการวิเคราะหทําความเขาใจและใชใหถูกตองก็จะมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น  ตอมา江新

(Jiang Xin, 1998)ไดกลาวไววาการเรียนการสอนคําศัพทน้ันไมเพียงตอแปลความหมายของคําศัพทเทาน้ัน  หากแตควร

ประกอบกับบริบทแวดลอม นอกจากน้ี 赵金铭 (Zhao Jinming, 2004, 2005) ยังสะทอนใหเห็นถึงปญหาของการเรียน

การสอนคําศัพทภาษาจีน ไดแก (1) อาจารยผูสอนไมมีความชัดเจนในการกําหนดปริมาณคําศัพท (2) ปญหาดานการคัดเลือก

คําศัพท (3) ปญหาดานการปรากฏคํากอน-หลังในตําราเรียน (4) ขาดความตอเน่ืองของการปรากฏคําน้ันซ้ําๆ (5) อาจารย

ผูสอนขาดความรูความเขาใจในการเรียนการสอนคําศัพท (6) ผลงานวิจัยดานการเรียนการสอนคําศัพทมีไมมาก 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของท้ังหมดพบวา แนวความคิดทางกลยุทธการเรียนภาษาของ Oxford ไดเปนท่ี

ยอมรับ และใชกันอยางแพรหลาย โดยแบงเปนกลยุทธโดยตรงและโดยออม ซึ่งรวมถึงกลวิธีการจํา กลวิธีทางปริชาน กลวิธีการ

เสริมและการทดแทน กลวิธีอภิปริชาน กลวิธีเชิงวิภาพหรือดานจิตพิสัย และกลวิธีดานสังคม ซึ่งในแตละกลยุทธจะมีกลยุทธท่ี

โดดเดนละเอียดตามสภาวะวิสัย ซ่ึงองคประกอบและกระบวนการท่ีทําใหเกิดการใชกลวิธีเริ่มจากการนําเขาขอมูล ปจจัย

แวดลอมท่ีสงผลตอการตัดสินใจ  

 

 วิธีดําเนินการวิจัย 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังน้ี คือ นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

รัตนโกสินทร โดยแบงเปน 3 กลุม ดังน้ี คือ กลุมนักศึกษาชั้นปท่ี 1 หมายถึง นักศึกษาที่เพ่ิงแรกเขาศึกษา ซึ่งในท่ีนี้มีสวนหน่ึง

ท่ีมีความรูพื้นฐานภาษาจีนมาแลว กลุมนักศึกษาชั้นปท่ี 2-3 หมายถึง นักศึกษาท่ีมีความรูภาษาจีนในระดับหน่ึงแลว และกลุม

นักศึกษาช้ันปท่ี 4 ซ่ึงเปนนักศึกษาเรียนชั้นปสุดทาย กําลังจะสําเร็จการศึกษา โดยการศึกษาในครั้งน้ีไดเลือกกลุมตัวอยางแบบ

เจาะจง ซ่ึงผูวิจัยพิจารณาสํารวจจากผูเรียนทุกช้ันป จํานวนท้ังส้ิน 134 คน 

 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 1. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย แบบสอบถามกลวิธีการเรียนรูคําศัพท โดยแบงเปน 3 สวน คือ  

 สวนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
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 สวนท่ี 2 สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีน โดยใชแบบอัตราสวนประเมินคา Rating 

Scales ซึ่งมีใหเลือก 5 ระดับ ตามระดับการปฏิบัติหรือความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม โดยมีน้ําหนักดังนี้ 5 คะแนน 

หมายถึง ปฏิบัติทุกครั้ง 4 คะแนน หมายถึง ปฏิบัติบอยคร้ัง 3 คะแนน หมายถึง ปฏิบัติเปนบางครั้ง 2 คะแนน หมายถึง ไม

คอยปฏิบัติ 1 คะแนน หมายถึง ไมเคยปฏิบัติเลย 

 ท้ังนี้แตละขอคําถามสามารถแบงออกไดเปน 6 ดาน รวมท้ังส้ิน 40 ขอ ไดแก 1) กลวิธีดานการจดจํา จํานวน 5 ขอ 

คือ ขอ 1-5 2) กลวิธีปริชาน  จํานวน 17 ขอ คือ ขอ 6-22 3) กลวิธีการชดเชย จํานวน 2 ขอ คือ ขอ 22-24 4) กลวิธี 

อภิปริชาน จํานวน 6 ขอ คือ ขอ 25-30 5) กลวิธีทางอารมณ จํานวน 7 ขอ คือ ขอ 30-36 และ6) กลวิธีทางสังคม จํานวน 3 

ขอ คือ ขอ 37-40 

 สวนท่ี 3 คําถามปลายเปดใหแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีน 

 2. วิธีการสรางเคร่ืองมือ 

 สรางแบบสอบถามโดยอางอิงจากกลวิธีการเรียนรูภาษาของ Oxford และปรับใหเขากับบริบทของผูเรียน จากน้ันหา

คา IOC โดยผูเช่ียวชาญจากการใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบแบบสอบถามการวิจัย ซึ่งในการตรวจสอบ IOC น้ันคือ การวัดหาคา

ความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม หรือคาสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค หรือเน้ือหา สําหรับงานวิจัยช้ินนี้ไดให

ผูทรงคุณวุฒิทางดานสาขาวิชาภาษาจีน จํานวน 5 ทานทําการตรวจสอบหาคาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ความเขาใจ ความ

เหมาะสมในคําถาม รวมท้ังการส่ือความหมายตรงตามวัตถุประสงค  

 จากน้ันแลวนําผลคะแนนท่ีไดจากผูเช่ียวชาญมาคํานวณหาคา IOC ตามสูตร โดยมีเกณฑในการคัดเลือกขอคําถาม

ดังน้ี สําหรับขอคําถามที่มีคา IOC ตั้งแต 0.50-1.00 มีคาความเที่ยงตรงใชได สวนขอคําถามที่มีคา IOC ต่ํากวา 0.50 ตอง

พิจารณาปรับปรุง หรือตัดออก ซึ่งจากผลการตรวจสอบพบวาขอคําถามจาก 40 ขอ มีคาคะแนนเทากับ 1 จํานวน 28 ขอ คา

คะแนนเทากับ 0.80 จํานวน 8 ขอ คาคะแนนเทากับ 0.60 จํานวน 2 ขอ และคาคะแนนเทากับ 0.40 จํานวน 2 ขอ ซ่ึงไดทํา

การปรับปรุงเปล่ียนแปลงขอคําถามท่ีมีคาคะแนนต่ํากวา 0.50   

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 1. นําแบบสอบถามท่ีไปปรับปรุงแกไขแลว ไปแจกเพื่อทดลองใชกับนักศึกษาท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 59 คน เพื่อ

หาคาสถิติความเชื่อม่ัน คือคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach โดยไดคาความนาเช่ือถือ เทากับ 0.978 

  2. ผูวิจัยไดเก็บขอมูลโดยแจกแบบสอบถามใหกับนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน ชั้นป 1-4 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลรัตนโกสินทร ในภาคการเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2561 เปนระยะเวลา 1 เดือน  

 3. ตรวจสอบความสมบูรณของการตอบแบบสอบถามเพื่อนําไปวิเคราะหขอมูล 

 4. สัมภาษณสอบถามความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง โดยใชวิธีการแบบสุม จํานวนช้ันปละ 5 คน โดยใชวิธีการ

คัดเลือกจากผลการศึกษาของนักศึกษาแบงเปนผลการเรียนเกรดเฉล่ีย 3.50ขึ้นไป เกรดเฉล่ีย 2.75-3.49 เกรดเฉล่ีย 2.74-

2.50 เกรดเฉล่ีย 2.49-2.00 และเกรดเฉล่ียต่ํากวา 2.00 กลุมชวงชั้นคะแนนอยางละ 1 คน รวม 5 คนตอช้ันป ซ่ึงใชระยะเวลา

สัมภาษณจํานวน 5-10 นาที เพ่ือนําผลมาประกอบการวิเคราะหหาสาเหตุ โดยมีการตั้งประเด็นคําถามหลักใหสอดคลองกับ

วัตถุประสงค  

 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะห 

 งานวิจัยคร้ังน้ีไดใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใชการสํารวจขอมูลจากกลุมเปาหมายท่ีกําหนดไว และวิธีการวิจัยเชิง

คุณภาพ ซึ่งใชการวิจัยเอกสาร รวมไปถึงใชการรวบรวมขอมูลทางสถิติ พรรณนา และการทดสอบสมมติฐานการวิจัย การ

วิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียวในกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุมท่ีเปนอิสระตอกัน การทดสอบความเปนอิสระหรือ

ความสัมพันธระหวางตัวแปร 2 ตัวหรือไคสแควร รวมท้ังหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบน
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มาตรฐาน เพื่อเปรียบเทียบหาความแตกตางทางสถิติการวิจัยในคร้ังน้ีใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณในรูปแบบการวิจัยเชิง

ทดลอง โดยท่ีแบบการวิจัยเปนแบบยังไมเขาขั้นการทดลองในลักษณะแผนงานวิจัยแบบกลุมเดียวท่ีมีการทดสอบกอนเรียน

และหลังเรียน  

 

 ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

 

ผลการวิจัย 
 

1. สภาพรูปแบบกลวิธีการเรียนรูคําศัพทของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

รัตนโกสินทร โดยสามารถแบงกลุมตัวอยางในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนออกเปน 3 กลุมใหญ ดังนี้คือ 

 

ตารางท่ี 1 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานสําหรับกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนกลุมนักศึกษาชั้นปท่ี 1 

รูปแบบกลวิธี จํานวน (N) คาเฉล่ีย (x̄) 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับการใช 

1. กลวิธีดานการจดจํา 23 3.07 .52 ปานกลาง 

2. กลวิธีปริชาน 23 3.17 .69 ปานกลาง 

3. กลวิธีการชดเชย 23 3.37 .91 ปานกลาง 

4. กลวิธีอภิปริชาน 23 3.25 .63 ปานกลาง 

5. กลวิธีทางอารมณ 23 3.39 .85 ปานกลาง 

6. กลวิธีทางสังคม 23 3.38 .81 ปานกลาง 

รวม 23 3.27 .57 ปานกลาง 
 

จากตารางท่ี 1 พบวา การใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของกลุมนักศึกษาช้ันปท่ี 1 (ปแรกเริ่มเขาศึกษา) โดย

ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( ̄ = 3.27) โดยพิจารณารูปแบบกลวิธีตามรายดาน พบวา การใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพท

ภาษาจีนอยูในระดับปานกลางทุกดาน โดยจากขอมูลเรียงจากมากไปนอย พบวา ลําดับแรก คือ กลวิธีทางอารมณ  ( ̄ = 

3.39) ลําดับท่ี 2 กลวิธีทางสังคม ( ̄ = 3.38) ลําดับท่ี 3 คือ กลวิธีการชดเชย ( ̄ = 3.37)  ลําดับที่ 4 กลวิธีอภิปริชาน ( ̄= 

3.25ลําดับท่ี 5 กลวิธีปริชาน ( ̄= 3.17) และลําดับสุดทาย คือ กลวิธีดานการจดจํา ( ̄ = 3.07) 

 
ตารางท่ี 2 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานสําหรับกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนกลุมนักศึกษาช้ันปท่ี 2-3 

รูปแบบกลวิธี จํานวน (N) คาเฉล่ีย (x̄) 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับการใช 

1. กลวิธีดานการจดจํา 66 3.29 .54 ปานกลาง 

2. กลวิธีปริชาน 66 3.30 .50 ปานกลาง 

3. กลวิธีการชดเชย 66 3.70 .85 มาก 
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ตารางท่ี 2 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานสําหรับกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนกลุมนักศึกษาช้ันปท่ี 2-3 (ตอ) 

รูปแบบกลวิธี จํานวน (N) คาเฉล่ีย (x̄) 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับการใช 

4. กลวิธีอภิปริชาน 66 3.29 .55 ปานกลาง 

5. กลวิธีทางอารมณ 66 3.44 .61 ปานกลาง 

6. กลวิธีทางสังคม 66 3.49 .74 ปานกลาง 

รวม 66 3.41 .49 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 2 พบวากลุมช้ันปท่ี 2-3 (ผูเรียนท่ีอยูในชวงกําลังศึกษาและปรับตัว) การใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพท

ภาษาจีนของกลุมนักศึกษาช้ันปท่ี 2-3 โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( ̄ = 3.41) แตเมื่อพิจารณารูปแบบกลวิธีตามราย

ดาน พบวา การใชกลวิธีการชดเชย มีระดับมาก ( ̄ = 3.70) นอกจากน้ันขอมูลเรียงจากมากไปนอย พบวา ลําดับถัดมา คือ 

กลวิธีทางสังคม ( ̄= 3.49) ลําดับที่ 3 กลวิธีทางอารมณ ( ̄ = 3.44) ลําดับท่ี 4 คือ กลวิธีปริชาน ( ̄ = 3.30) และลําดับ

สุดทาย คือ กลวิธีดานการจดจําและกลวิธีอภิปริชานอยูในระดับเทากัน ( ̄= 3.29) 

 

ตารางท่ี 3 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานสําหรับกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนกลุมนักศึกษาช้ันปที่ 4 

รูปแบบกลวิธี จํานวน (N) คาเฉล่ีย (x̄) 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับการใช 

1. กลวิธีดานการจดจํา 45 3.33 .57 ปานกลาง 

2. กลวิธีปริชาน 45 3.36 .48 ปานกลาง 

3. กลวิธีการชดเชย 45 3.57 .77 มาก 

4. กลวิธีอภิปริชาน 45 3.40 .59 ปานกลาง 

5. กลวิธีทางอารมณ 45 3.33 .69 ปานกลาง 

6. กลวิธีทางสังคม 45 3.40 .65 ปานกลาง 

รวม 45 3.40 .50 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 3 พบวา กลุมช้ันปท่ี 4 (กลุมท่ีเตรียมสําเร็จการศึกษา) มีการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนโดย

ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x̄ = 3.40) แตเมื่อพิจารณารูปแบบกลวิธีตามรายดาน พบวา การใชกลวิธีการชดเชย มีระดับ

มาก (x̄ = 3.57) นอกจากน้ันขอมูลเรียงจากมากไปนอย พบวา ลําดับถัดมา คือ กลวิธีปริชาน และกลวิธีทางสังคมอยูในระดับ

เทากัน (x̄ = 3.40) ลําดับท่ี 3 กลวิธีปริชาน (x̄ = 3.36) และลําดับสุดทาย คือ กลวิธีดานการจดจําและกลวิธีทางอารมณ อยู

ในระดับเทากัน (x̄ = 3.33) 

 จากการวิเคราะหขอมูลพบวา กลุมตัวอยางนักศึกษาชั้นปท่ี 4 มีการใชกลวิธีท่ีใกลเคียงกันไมแตกตางกันมาก 

พิจารณาจากกลวิธีในแตละรายดาน พบวา มีระดับเทากันใน 4 รายดาน คือกลวิธีอภิปริชานและกลวิธีทางสังคม (x̄ = 3.40)  

กลวิธีดานการจดจํา และกลวิธีทางอารมณ (x̄ = 3.33) 
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2. การเปรียบเทียบการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนภาพรวม 

จากการต้ังสมมติฐาน กลุมตัวอยางท่ีมีกลุมชั้นปท่ีแตกตางกัน มีแนวทางการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนท่ี

แตกตางกัน จึงไดทําการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียของการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนโดยภาพรวม 

จําแนกตามกลุมช้ันป ไดผลปรากฏดังตารางตอไปน้ี 

 

ตารางท่ี 4 ตารางการเปรียบเทียบการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนภาพรวม 

กลวิธีการเรียนรูคําศัพท ผลรวมกําลังสอง

(Sum of Squares)

องศาอิสระ

(df) 

ผลรวมกําลังสองเฉล่ีย

Mean Square 

คาตัวสถิติ  

(F) 

คาระดับนัยสําคัญ 

(Sig.) 

ความแปรปรวนภายในกลุม .365 
33.627 

2 
131 

.182 

.257 
.710 .494 

รวมทั้งหมด 33.991 133    
 

            จากตารางท่ี 4 แสดงผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ในภาพรวม คาสถิติ F=  .710 และ Sig.= .494 มากกวา  

α = 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน ดังน้ันจะเห็นวานักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีนในแตละกลุมชั้นป โดยกลุมชั้นปที่ 1 หมายถึงกลุม

เริ่มแรกเขาศึกษา กลุมช้ันปท่ี 2-3 ผูเรียนท่ีอยูในชวงศึกษาและปรับตัว และกลุมชั้นป 4 คือผูท่ีเตรียมจบการศึกษา ระดับกลุม

ช้ันปแตกตางกัน แตมีการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนในภาพรวมไมแตกตางกัน  

ท้ังน้ีจากตารางที่ 4 ตัวแปรกลุมชั้นปท่ีเรียน ไมมีความสัมพันธกับตัวแปรการใชกลวิธีการเรียนรู หรือมีความสัมพันธ

กันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ หากแตวาเมื่อพิจารณาวิเคราะหความสัมพันธระหวางการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทตามราย

ดานน้ัน พบวา ถึงแมวากลุมผูเรียนแตละช้ันป จะมีรูปแบบวิธีการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนไมแตกตางกัน แตส่ิงท่ี

เหมือนกันก็คือ การใชแตละกลวิธีการเรียนรูน้ันมีความเช่ือมโยงและควบคูกัน ไมสามารถแยกจากกันไดโดยส้ินเชิง สังเกตจาก

ผลการทดสอบคาความสัมพันธระหวางการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีน พบวา การใชกลวิธีดานการจดจํา กลวิธีปริชาน 

กลวิธีการชดเชย กลวิธีอภิปริชาน กลวิธีทางอารมณและกลวิธีทางสังคมมีความสัมพันธเก่ียวของกันในการใชอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ 0.01 

 3. ปจจัยท่ีมีสวนสนับสนุนและสรางเสริมในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

หลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร สามารถสรุปไดดังน้ี  

3.1 ปจจัยภายใน ซึ่งไดแก ดานพฤติกรรมการเรียน ความสนใจสวนบุคคล เปนปจจัยท่ีมีสวนสนับสนุนและสราง

เสริมในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 52.7 และดานความคิดความคาดหวัง ถือเปนปจจัยท่ีมี

สวนสนับสนุนในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทในลําดับรองสุดทาย คิดเปนรอยละ 5.41 

3.2 ปจจัยภายนอก ประกอบดวย ดานสภาพแวดลอม ดานผูสอน และดานระดับความยากงายของภาษา เปน

ปจจัยที่มีสวนสนับสนุนและสรางเสริมในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนเปนลําดับท่ีสองถึงลําดับท่ีส่ี  โดยคิดเปนรอย

ละ 22.30 รอยละ 10.14 และรอยละ 6.76 ตามลําดับ สําหรับดานความรูพื้นฐานของคําศัพท เปนปจจัยท่ีมีสวนสนับสนุนและ

สรางเสริมในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 2.70 

 

อภิปรายผล 

ผลการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ แสดงใหเห็นถึงการใชกลวิธีในการเรียนรูคําศัพทภาษาจีน รวมทั้งความสัมพันธระหวางตัว

แปรตางๆ และการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพท ดังน้ี  
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1. รูปแบบการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

รัตนโกสินทร ทุกระดับช้ันป 

 การใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

รัตนโกสินทรในภาพรวมท้ัง 6 ดานน้ัน จากผลการวิจัยพบวาโดยเฉล่ียภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ท้ังน้ี ผลการวิจัยในครั้งน้ี

สอดคลองกับงานวิจัยท่ีไดศึกษากลยุทธการเรียนรูภาษาตางประเทศ ท้ังของย่ิงรัก ชุนชาติประเสริฐ (2546) ท่ีศึกษากลวิธีการ

เรียนภาษาจีนกลางของนักศึกษาไทย โดยพบวา “กลวิธีการชดเชยขอบกพรอง” เปนกลวิธีท่ีใชมากเปนอันดับแรก 

ขณะเดียวกันจากการศึกษาก็ยังพบวา มีความสอดคลองกับงานวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธการเรียนรูคําศัพทภาษาตางประเทศ ไดแก 

งานวิจัยของศุภลักษณ กฤษณานนท (2556) ซึ่งศึกษาการใชกลยุทธการเรียนรูคําศัพทภาษาญี่ปุนของผูเรียนชาวไทยอยูใน

ระดับปานกลางเชนกัน และเม่ือแยกพิจารณาตามรายขอ จะเห็นไดวา การใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนอยูในระดับปาน

กลาง ยกเวนกลวิธีดานการชดเชย อยูในระดับมาก และรวมทั้งงานวิจัยของกันต อาลัยญาติ (2554) ซึ่งแมวาจะเปนการศึกษา

กลวิธีการเรียนรูคําเลียนเสียงธรรมชาติของภาษาญี่ปุนก็ตาม โดยงานวิจัยของกันต อาลัยญาติ (2554) ไดศึกษากลวิธีการ

เรียนรูคําเลียนเสียงธรรมชาติภาษาญี่ปุนของผูเรียนชาวไทย งานศึกษาวิจัยดังกลาวขางตนตางพบวากลวิธีการเรียนรูคําเลียน

เสียงธรรมชาติที่ผูเรียนนํามาปฏิบัติมากท่ีสุดคือ กลวิธีดานการชดเชยขอบกพรอง และรองลงมาคือ กลวิธีดานสังคม รวมท้ัง 

ปยนุช อุดมเกียรติสกุล (2559) ถึงแมวาเปนผลงานวิจัยของกลยุทธการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษของนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลาย แตก็มีภาพรวมในการใชกลยุทธการเรียนรูคําศัพทอยูในระดับปานกลาง 

 สําหรับกลวิธีท่ีใชนอยท่ีสุดท่ีพบในงานวิจัยครั้งนี้  คือ กลวิธีดานการจดจํา ซ่ึงก็สอดคลองกับงานวิจัยของพัฐนนท              

พลหาญ (2559) ท่ีกลาวไววากลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษของผูเรียนชาวไทยท่ีเรียนทางดานธุรกิจในระดับอุดมศึกษา 

“กลวิธีดานการจดจํา” เปนกลวิธีท่ีนักศึกษาใชนอยท่ีสุด 

 นอกจากน้ีผลการศึกษาไดสอดคลองกับงานวิจัยของนารีรัตน วัฒนเวฬุ (2560) ท่ีพบวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับ

การใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  

 ส่ิงท่ีนาสนใจจากการวิจัยครั้งน้ี ยังพบวา “กลวิธีดานการจดจํา” เปนกลวิธีท่ีผูเรียนใชนอยท่ีสุด ซึ่งผลการวิจัย

แตกตางจากงานวิจัยของ 李雅梅 (Li Yamei, 2008) ท่ีพบวา กลยุทธการจํา เปนกลยุทธท่ีใชบอยสําหรับนักศึกษาไทยท่ี

เรียนภาษาจีน ดังน้ันการที่กลุมตัวอยางเลือกใชกลวิธีการชดเชยในระดับมาก ยอมแสดงใหเห็นวาผูเรียนสวนใหญจะหากลวิธี

การเรียนรูท่ีเหมาะสม สะดวก รวดเร็วท่ีสุดสําหรับตนเอง เพื่อแกไขขอบกพรองที่ผานมา และเพื่อพัฒนานํามาทําความเขาใจ

เอาชนะ พัฒนาทักษะความสามารถในการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของตนเอง และสะทอนใหเห็นวาผูเรียนภาษาจีนในปจจุบันมี

รูปแบบวิธีการเรียนรูคําศัพทท่ีแตกตางไปจากอดีตท่ีอาศัยการจดจําเปนหลัก แตผูเรียนในปจจุบันกลับมีการประเมินตนเอง 

คนหาแนวทางและเทคนิคการเรียนรูท่ีเปนตัวชวยทําใหสามารถเรียนรูคําศัพทไดรวดเร็ว และมีความแมนยําขึ้น  

2. การศึกษาเปรียบเทียบกลวิธีและวิเคราะหความแตกตางในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีแตละระดับชั้น หลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร เมื่อเปรียบเทียบการใช

กลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของแตละกลุมช้ันป พบวาในภาพรวมนักศึกษาแตละระดับช้ันท่ีแตกตางกัน มีการใชกลวิธีการ

เรียนรูไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งมีการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนท่ีคลายกัน ไมแตกตางกันเทาใดนัก สอดคลองกับ

งานวิจัยของอนุ ยอดพรหมมินทรและนวมินทร ประชานันท (2550) แมวาเปนงานวิจัยเกี่ยวกับกลวิธีการเรียนรูภาษาอังกฤษ

ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ก็พบวา ถึงแมวามีระดับชั้นปท่ีแตกตางกัน มีการใชกลวิธีการเรียนรูภาษาอังกฤษท่ีไม

แตกตางกัน 

ผลจากการวิจัยท่ีนาสนใจคร้ังน้ี ยังพบวา ในงานวิจัยของ 潘菊香 (Pan Juxiang, 2013) พบวาระดับความรู

ทางภาษาจีน และระดับช้ันป มีผลตอการใชกลยุทธการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของนักศึกษาตางชาติชาวไทยอยางมีนัยสําคัญ 

ซึ่งแตกตางจากผลการวิจัยท่ีศึกษาในคร้ังนี้  นอกจากน้ีเม่ือพิจารณาจากกลวิธียอยเปนรายคู  พบวา กลวิธีดานการจดจํามี

ความสัมพันธกับ “กลวิธีปริชาน” “กลวิธีการชดเชย” “กลวิธีอภิปริชาน” “กลวิธีทางอารมณ”และ“กลวิธีทางสังคม” อยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติ แสดงใหเห็นวาในการใชกลวิธีตางๆ ยอมมีความเช่ือมโยงสัมพันธกันในการเลือกใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพท

ดังจะเห็นไดวา งานวิจัยครั้งน้ีนักศึกษาทุกระดับช้ันปมีการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทท่ีคลายคลึงกัน ซึ่งอาจอธิบายไดวา 

นักศึกษามีเจตคติและประสบการณในการเรียนรูคําศัพทท่ีใกลเคียงกัน 

3. ปจจัยท่ีมีสวนสนับสนุนและสรางเสริมในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

หลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร จากผลการศึกษาวิจัย เร่ืองการศึกษากลวิธีการ

เรียนรูคําศัพทของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร พบวาปจจัยท่ีมีสวนสําคัญในตอ

การใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของนักศึกษา ไดแบงเปน 2 สวนใหญ 6 หัวขอยอย คือ ปจจัยภายใน และปจจัย

ภายนอก โดยสามารถเรียงลําดับความสําคัญกอนหลังของปจจัยภายนอกและภายในท่ีมีสวนสนับสนุนและสรางเสริมในการใช

กลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีน ไดแก อันดับแรก คือ พฤติกรรมการเรียน ความสนใจสวนบุคคล อันดับท่ีสอง คือ 

สภาพแวดลอมทางภาษา อันดับท่ีสาม คือ ผูสอน อันดับท่ีส่ี คือ ระดับความยากงายของภาษา อันดับท่ีหา คือ ดานความคิด

ความคาดหวัง และอันดับสุดทาย คือ ดานความรูพ้ืนฐานของคําศัพท ท้ังน้ี พบวา ปจจัยภายนอกคอนขางมีความสําคัญในการ

สนับสนุนและสงเสริมในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนมากกวาปจจัยภายใน โดยปจจัยภายนอกท่ีสงผลตอการเรียนรู

ของนักศึกษาท้ังส่ีช้ันป ไดแก สภาพแวดลอม ผูสอน ระดับความยากงายของภาษา และดานความรูพื้นฐานของคําศัพท และ

ปจจัยภายในท่ีมีผลตอการเรียนรูมากท่ีสุด ไดแก พฤติกรรมการเรียน ความสนใจสวนบุคคลของผูเรียนมีผลคะแนนมากเปน

อันดับหน่ึง คิดเปนรอยละ 52.7 โดยนักศึกษาในทุกช้ันปมีพฤติกรรมการเรียนรูใหความสนใจในภาษาจีน มักจะสนใจดูซีร่ียจีน 

หนังจีน เพลงจีน และพยายามจดจําคําศัพทท่ีไดเรียนรูผานส่ือตางๆ หรือจากเพ่ือนชาวจีน เพื่อเรียนรูคําศัพทใหม ๆ ซึ่งดาน

พฤติกรรมการเรียน ความสนใจสวนบุคคล มีสวนในการสนับสนุนการใชกลวิธีการเรียนรู  กลาวคือ หากมีความสนใจในการ

เรียนรูภาษาและคําศัพท ผูเรียนจะสรางแรงบันดาลใจ และแรงกระตุน กระตือรือรนในการใฝหาความรู จากการจดจํา การคิด

วิเคราะหนําส่ิงท่ีเรียนมาประยุกตใช เปนตน ปจจัยภายนอกที่สงผลตอการสนับสนุนและสงเสริมการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพท

ภาษาจีนเปนอันดับท่ีสอง คือ สภาพแวดลอมทางภาษา ซึ่งเปนท่ีผูเรียนจะพยายามสรางสภาพแวดลอมในการนําไปสู

ความสําเร็จ โดยการใชส่ือผสมผสานกับจัดการการเรียนรูของตนเอง อันดับท่ีสาม คือ ผูสอน ซึ่งอาจารยผูสอนก็ถือเปนปจจัย

สงเสริมใหผูเรียนรูจักและพัฒนากระบวนการทางสมองและการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนทางหน่ึง อันดับท่ีส่ี คือ ระดับความยาก

งายของภาษา และลําดับสุดทาย คือ ดานความรูพื้นฐานของคําศัพท ท้ังนี้ปจจัยภายในอีกขอหน่ึง ท่ีจัดลําดับอยูรองอันดับ

สุดทายหรือลําดับท่ีหาน้ัน คือ ดานความคิดความคาดหวัง โดยนักศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามดานมีความคิดความคาดหวัง คิด

เปนรอยละ 5.41 อาจเน่ืองมาจากผูตอบในสวนนี้มีเฉพาะกลุมนักศึกษาช้ันปท่ี 4 ซึ่งเปนจํานวนเฉพาะกลุม 

นอกจากน้ีผลจากการวิจัย ยังพบวา ระดับความยากงายของภาษา ซึ่งจริงๆ มีสวนสําคัญมากสําหรับการเรียนรู

คําศัพทภาษาจีน แตจากผลการศึกษาพบวา เปนปจจัยหลังๆ และยังเรียงลําดับเปนปจจัยหลังจากอาจารยผูสอน ซึ่งแสดงให

เห็นวา นักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ท่ีศึกษาเรียนรูภาษาตางประเทศ ยังตองพึ่งพาอาจารย

ผูสอน และการเรียนการสอนในช้ันเรียน ซึ่งอาจารยของหลักสูตรภาษาจีนมีสวนสําคัญมากในการช้ีนํานักศึกษา เพื่อดึงดูดและ

กระตุนใหผูเรียนมีความสนใจ และมีนักศึกษาบางรายไดใหความคิดเห็นเกี่ยวกับอาจารยผูสอนวา อาจารยผูสอนมีสวนชวยใน

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน กระตุนใหเกิดความสนใจในการเรียนรูมาก ท่ีใหความสําคัญมากกวาปจจัยดานระดับความ

ยากงายของภาษา เน่ืองจากสวนใหญนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร มีพื้น

ฐานความรูคําศัพทภาษาจีนมาแลวในระดับมัธยมศึกษา ดังน้ันในปจจัยดานความรูพื้นฐานของคําศัพทจึงเปนปจจัยท่ีสงผลใน

ลําดับสุดทาย 

ส่ิงท่ีนาสนใจท่ีพบในการวิจัยน้ีคือ ปจจัยดานการเลือกกลวิธีการเรียนรู คือ ดานแรงจูงใจในการเรียน อรรถพล คํา

เขียน (2549) สวนปจจัยท่ีมีอิทธิพลท่ีสุดในการเลือกกลวิธีการเรียนรู  คือ แรงจูงใจในการเรียน ประสบการณการเรียน

ภาษาอังกฤษ และเพศ การศึกษาพบวานักศึกษาหญิงไทยท่ีมีแรงจูงใจในการเรียนนอยและมีประสบการณการเรียน

ภาษาอังกฤษนอย มีแนวโนมใชกลวิธีการเรียนรูภาษาอังกฤษประเภท
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ตางๆนอยกวานักศึกษาเวียดนามในกลุมดังกลาว อันดับรองลงมา คือ สภาพแวดลอมถือเปนตัวแปรสําคัญอยางหน่ึงท่ีมีผลตอ

การเรียนรูคําศัพท  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Block (2003)ไดสะทอนให เห็นวาสภาพแวดลอมทางการเรียน

ภาษาตางประเทศมีผลตอการเรียนรูและการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน  

นอกจากน้ีปจจัยที่มีผลตอความสามารถในการใชภาษา ซึ่งมีความสอดคลองกับการเลือกกลวิธีในการเรียนรู  โดยใน

งานวิจัยของ พระสุขพล ปุณฺณสุโข และคณะ (2561) พบวา ปจจัยดานพื้นฐานทางภาษาอังกฤษ และวิธีการสอนของอาจารย 

มีผลอยูในระดับมาก ซึ่งหากพื้นฐานทางภาษามีประสิทธิภาพ ก็จะสงผลใหมีสมรรถภาพในการรับความรูใหมตอยอด และถาย

โอนส่ิงท่ีเรียนรูไปสูความรูใหม สําหรับดานการสอน เปนองคประกอบสําคัญท่ีผูสอนตองพัฒนาควบคูในการจัดการเรียนการ

สอน ตองมีการพัฒนาและปรับปรุงวิธีการสอนใหทันสมัย ถายทอดความรูใหผูเรียนรับประโยชนไดเต็มท่ี  

ท้ังนี้ปจจัยภายในและภายนอกตางก็มีความสําคัญ ผูวิจัยเห็นวา ปจจัยในดานผูสอนมีความสําคัญมาก เพราะมีสวน

ในการสงเสริมกระตุนสรางแรงบันดาลใจในการเรียนรู รวมท้ังการช้ีแนะแนวทางในการเรียนรู โดยใหผูเรียนประยุกตใชกลวิธีท่ี

ตนเองถนัดและมีประสิทธิภาพในการเรียนรูคําศัพทสูงสุด เปนสวนชวยใหผูเรียนประสบความสําเร็จในการเรียนรู  และฝกฝน

ใหผูเรียนสามารถวิเคราะหกระบวนการเรียนรูภาษาไดอยางเปนระบบ การฝกฝนการใชภาษาจีนเปนประจํา จะทําใหเกิดการ

เรียนรูอยางแมนยํา สงผลใหเกิดความทรงจําระยะยาว และสามารถนําขอมูลท่ีจําไดนํามาประยุกตใชไดอยางเปนระบบและ

เหมาะสมกับสถานการณ 

จากการศึกษาพบวานักศึกษายังไมคอยรูจักกับการใชกลวิธีในการเรียนรูคําศัพทมากเทาที่ควร มักจะใชความจําชวย

ในการเรียนรูเปนสวนใหญ หากแตความเปนจริงแลว คําศัพทน้ันสามารถเรียนรูไดจากการจัดกลุมคําศัพท  รากศัพท การ

ประกอบคําจากโครงสรางตางๆ อาจารยผูสอนเปนปจจัยท่ีจะมีผลตอความสําเร็จในการเรียนรูเปนอยางมาก ดังนั้นอาจารย

ผูสอนจึงควรชี้แนะแนวทางในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทในรูปแบบตางๆ เพื่อนําไปใชปฏิบัติและฝกฝนใหคุนเคย 

 

 บทสรุปจากการวิจัย 

 สรุปผลการวิจัยจากแบบสอบถาม พบวา กลุมประชากรตัวอยางมีจํานวนทั้งส้ิน 134 คน ซึ่งเปนนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาจีน คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ระดับชั้นปท่ี 1 – 4 โดยจําแนกเปน เพศชาย คิด

เปนรอยละ11.2  และเพศหญิง รอยละ 88.8 และแบงเปน ชั้นปท่ี 1  รอยละ 17.2 ชั้นปท่ี 2 รอยละ 20.1 ช้ันปท่ี 3 รอยละ 

29.1 และช้ันปท่ี 4 รอยละ 33.6  

 สําหรับชวงอายุของผูตอบแบบสอบถาม แบงเปน อายุ 18 ป รอยละ 6 อายุ 19 ป รอยละ 14.2 อายุ 20 ป รอยละ 

20.9 อายุ 21 ป รอยละ 28.4 อายุ 22 ป รอยละ 24.6 และ อายุ 22 ปข้ึนไป รอยละ 6  

 จากผลการศึกษาวิจัย สามารถสรุปผลไดดังนี้  

 1. สภาพการเรียนรูคําศัพทของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร โดย

สามารถแบงกลุมตัวอยางในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนออกเปน 3 กลุมใหญ ดังน้ีคือ  

  1.1 กลุมช้ันปที่ 1 (ปแรกเริ่มเขาศึกษา) ซึ่งการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของกลุมนักศึกษาชั้นปท่ี 1 

โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x̄ = 3.27) โดยพิจารณารูปแบบกลวิธีตามรายดาน พบวา การใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพท

ภาษาจีนอยูในระดับปานกลางทุกดาน โดยจากขอมูลเรียงจากมากไปนอย พบวา ลําดับแรก คือ กลวิธีทางอารมณ (x̄ = 3.39) 

ลําดับท่ี 2 กลวิธีทางสังคม (x̄ = 3.38) ลําดับท่ี 3 คือ กลวิธีการชดเชย (x̄ = 3.37)  ลําดับท่ี 4 กลวิธีอภิปริชาน (x̄  = 3.25) 

ลําดับท่ี 5 กลวิธีปริชาน (x̄ = 3.17) และลําดับสุดทาย คือ กลวิธีดานการจดจํา (x̄  = 3.07) 

   1.2 กลุมช้ันปท่ี 2-3 (ผูเรียนท่ีอยูในชวงกําลังศึกษาและปรับตัว) การใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของ

กลุมนักศึกษาช้ันปท่ี 2-3 โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x̄ = 3.41) แตเม่ือพิจารณารูปแบบกลวิธีตามรายดาน พบวา การ

ใชกลวิธีการชดเชย มีระดับมาก (x̄ = 3.70) นอกจากน้ันขอมูลเรียงจากมากไปนอย พบวา ลําดับถัดมา คือ กลวิธีทางสังคม  
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(x̄ = 3.49) ลําดับท่ี 3 กลวิธีทางอารมณ (x̄ = 3.44) ลําดับท่ี 4 คือ กลวิธีปริชาน (x̄ = 3.30)  และลําดับสุดทาย คือ กลวิธี

ดานการจดจําและกลวิธีอภิปริชานอยูในระดับเทากัน (x̄ = 3.29) 

   1.3 กลุมชั้นปท่ี 4 (กลุมท่ีเตรียมสําเร็จการศึกษา) การใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของกลุมนักศึกษาช้ัน

ปท่ี 4 โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x̄ = 3.40) แตเม่ือพิจารณารูปแบบกลวิธีตามรายดาน พบวา การใชกลวิธีการชดเชย 

มีระดับมาก (x̄ = 3.57) นอกจากนั้นขอมูลเรียงจากมากไปนอย พบวา ลําดับถัดมา คือ กลวิธีปริชาน และกลวิธีทางสังคมอยู

ในระดับเทากัน (x̄ = 3.40) ลําดับท่ี 3 กลวิธีปริชาน (x̄ = 3.36) และลําดับสุดทาย คือ กลวิธีดานการจดจําและกลวิธีทาง

อารมณ อยูในระดับเทากัน (x̄ = 3.33) 

 จากการวิเคราะหขอมูลพบวา กลุมตัวอยางนักศึกษาช้ันปท่ี 4 มีการใชกลวิธีท่ีใกลเคียงกันไมแตกตางกันมาก 

พิจารณาจากกลวิธีในแตละรายดาน พบวา มีระดับเทากันใน 4 รายดาน คือกลวิธีอภิปริชานและกลวิธีทางสังคม (x̄ = 3.40)  

กลวิธีดานการจดจํา และกลวิธีทางอารมณ (x̄ = 3.33) 

นอกจากนี้ เมื่อแยกวิเคราะหพิจารณากลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนตามรายดาน พบวา กลวิธีท่ีกลุมตัวอยางให

ความสําคัญมากท่ีสุด คือ กลวิธีการชดเชย กลวิธีทางสังคม กลวิธีทางอารมณ กลวิธีอภิปริชาน กลวิธีปริชานและกลวิธีดานการ

จดจํา ตามลําดับ 

1. กลวิธีการชดเชย  

 กลวิธีน้ีเปนกลวิธีท่ีกลุมตัวอยางใชมากเปนอันดับแรก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x̄ =3.60)  จากผลวิจัยพบวา

ผูเรียนเคยลองใชวิธีการจดจําคําศัพทหลายวิธี เมื่อเปรียบเทียบในหลายวิธีแลวฉันพบวิธีการจดจําคําศัพทท่ีดี  (x̄ = 3.59) 

ผูเรียนรับรูไดถึงความผิดพลาดของตนเอง และนํามาพัฒนาทักษะความสามารถทางภาษาจีนของตนเอง (x̄ = 3.66)  

2. กลวิธีทางสังคม 

กลวิธีทางสังคมเปนลําดับท่ีสอง (x̄ = 3.44)  ซ่ึงผูเรียนมักใชวิธีการฝกฝนภาษาจีนกับเพ่ือนคนจีน คิดเปน (x̄ = 3.57) 

และหากประสบปญหาในการส่ือสารจะขอความชวยเหลือจากอาจารย คิดเปน (x̄ = 3.44) และระหวางการส่ือสารผูเรียนคิด

จากจะสามารถขจัดอุปสรรคทางดานภาษาเพื่อใหการส่ือสารดําเนินตอไปได คิดเปน (x̄ = 3.33) 

3. กลวิธีทางอารมณ 

 กลวิธีทางอารมณ มีคาเฉล่ียเปนอันดับท่ีสาม โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x̄ = 3.39) โดยผูเรียนมักจะใชมือ

และการแสดงออกทางอารมณชวยในการแสดงออกทางภาษาในระดับท่ีคอนขางสูง คิดเปน (x̄ = 3.97) รองลงมาคือ ใน

ระหวางการส่ือสารจะต้ังใจส่ือสารโดยเนนความหมาย (x̄ = 3.49) อีกท้ังยังพยายามขจัดความอายและกังวลออกไปในการ

เรียนรูคําศัพท และพยายามกระตือรือรนในการเรียนรูคําศัพท ตามลําดับ นอกจากนี้การสรางความสนใจตอการเรียนรูคําศัพท

ของตนเอง รวมถึงมักจะแลกเปลี่ยนทัศนคติท่ีมีตอการเรียนภาษาจีนรวมกันกับผูอ่ืน และมักจะแลกเปล่ียน โดยเนนทักษะการ

ส่ือสารในเร่ืองการเรียนภาษาจีนของตนเองกับผูอื่น ก็เปนประเด็นท่ีผูเรียนใหความสําคัญเปนอันดับรองลงมา 

4. กลวิธีการเรียนรูคําศัพทดานอภิปริชาน โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x̄ = 3.32) แตเมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา 4 ขอ มีระดับการใชมาก โดยเรียงลําดับมากไปนอย ไดแก ถาเจอคําท่ีไมรูจักก็จะใชวิธีการเดาความหมาย  (x̄ = 3.75) 

เมื่อไมรูวาควรใชคําศัพทตัวใด จะใชคําท่ีรูนํามาแตงประโยค (x̄ = 3.70) ผูเรียนจะกําหนดระยะเวลาในการทบทวนคําศัพท 

และคําศัพทท่ีเขียนไมไดก็จะเขียนหรืออานซ้ําๆ หลายรอบ  (x̄ = 3.66) และ เม่ือพบวาอานผิดหรือเขียนผิดจะทบทวนวาเกิด

จากหาเหตุใด (x̄ = 3.54)  

5. กลวิธีการเรียนรูคําศัพทดานปริชาน โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x̄  =3.30) แตเมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา 5 ขอ มีระดับการใชมาก โดยเรียงลําดับมากไปนอย ไดแก นําคําศัพทท่ีเพิ่งเรียนจะตองเอาไปใชในการพูดและการเขียน

บอยๆถึงจะจําได  (x̄ = 4.05) อานส่ิงท่ีตนเองสนใจมากเปนพิเศษ เพ่ือชวยในการเพิ่มปริมาณจํานวนคําศัพท (x̄ = 3.73) 

คําศัพทท่ีตองจดจําควรจะตองใสไวในบทเรียนและในรูปประโยค และมักจะแสวงหากลวิธีหรือคําท่ีทองจนติดปากมาชวยใน
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การจําคําศัพท ในระดับท่ีเทากัน (x̄ = 3.56) ลําดับสุดทายคือ เมื่อเจอคําศัพทใหม จะนํามาเปรียบเทียบกับความหมาย

ภาษาไทย (x̄ = 3.54) 

6. กลวิธีการเรียนรูคําศัพทดานการจดจํา แสดงใหเห็นวาภาพรวมในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทดานการจดจํา

น้ันอยูในระดับปานกลาง (x̄ = 3.27) แตเมื่อพิจารณารายขอแลวพบวา มีอยู 1 ขอ ท่ีอยูในระดับมาก คือ การเขียนทบทวน

คําศัพทซํ้าหลายๆรอบเพื่อชวยจดจํา (x̄ = 3.73) และในอีก 4 ขอ อยูในระดับปานกลาง ไดแก การจําคําศัพทโดยผนวกการจํา

จากเสียง รูปราง และความหมายเขาดวยกัน (x̄ = 3.40) เม่ือเรียนคําศัพทใหมแลว อานทบทวนซ้ํา โดยอานจนกวาจะเขียน

ตามคําบอกได (x̄ = 3.20) วิธีการออกเสียงคําศัพทดังๆในการจําคําศัพท (x̄ = 3.16) และใชคําศัพทแตงประโยค เพื่อจะไดจํา

คําศัพทน้ันได (x̄ = 2.91) 

2. ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความแตกตางของกลวิธี และวิเคราะหความแตกตางในการใชกลวิธีการ

เรียนรูคําศัพทของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในแตละกลุมชั้นป มีดังน้ี 

 จากการเปรียบเทียบการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนซ่ึงจากการทดสอบสมมติฐาน พบวาในภาพรวมแสดงให

เห็นวานักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีนในแตละกลุมช้ันป โดยกลุมชั้นปท่ี 1 หมายถึงกลุมเร่ิมแรกเขาศึกษา กลุมช้ันปท่ี 2-3 ผูเรียน

ท่ีอยูในชวงศึกษาและปรับตัว และกลุมชั้นป 4 คือผูท่ีเตรียมจบการศึกษา ระดับกลุมช้ันปแตกตางกัน แตมีการใชกลวิธีการ

เรียนรูคําศัพทภาษาจีนในภาพรวมไมแตกตางกัน โดยมีคาสถิติ F= .710 และ Sig. = .494 (P>0.05)  

 จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนกับกลุมระดับชั้นของผูเรียน โดยหาคา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธสูตรของเพียรสัน (Pearson Correlation) พบวา ตัวแปรกลุมช้ันปท่ีเรียน ไมมีความสัมพันธกับตัวแปร

การใชกลวิธีการเรียนรู หรือมีความสัมพันธกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ หากแตวาเม่ือพิจารณาวิเคราะหความสัมพันธ

ระหวางการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทตามรายดานนั้น พบวา การใชกลวิธีดานการจดจํา กลวิธีปริชาน กลวิธีการชดเชย กลวิธี

อภิปริชาน กลวิธีทางอารมณและกลวิธีทางสังคมมีความสัมพันธเก่ียวของกันในการใชอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 

 3. ปจจัยท่ีมีสวนสนับสนุนและสรางเสริมในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

หลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร สามารถสรุปไดดังน้ี  

  3.1 ปจจัยภายใน ซึ่งไดแก ดานพฤติกรรมการเรียน ความสนใจสวนบุคคล เปนปจจัยท่ีมีสวนสนับสนุนและ

สรางเสริมในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 52.7 และดานความคิดความคาดหวัง ถือเปน

ปจจัยท่ีมีสวนสนับสนุนในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทในลําดับรองสุดทาย คิดเปนรอยละ 5.41 

  3.2 ปจจัยภายนอก ประกอบดวย ดานสภาพแวดลอม ดานผูสอน และดานระดับความยากงายของภาษา เปน

ปจจัยที่มีสวนสนับสนุนและสรางเสริมในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนเปนลําดับท่ีสองถึงลําดับท่ีส่ี โดยคิดเปนรอย

ละ 22.30 รอยละ 10.14 และรอยละ 6.76 ตามลําดับ สําหรับดานความรูพื้นฐานของคําศัพท เปนปจจัยท่ีมีสวนสนับสนุนและ

สรางเสริมในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 2.70 
  

 ขอจํากัดหรือขอเสนอแนะจากการวิจัย 

ขอจํากัด 

 1. การศึกษาคร้ังนี้มีขอจํากัดทางลักษณะกลุมประชากร คือ มีการเลือกเพียงกลุมเปาหมายมหาวิทยาลัยเดียว หากมี

การขยายกลุมประชากรในการศึกษาวิจัยในภาพรวมของพื้นท่ีเขตกรุงเทพมหานคร หรือแบงตามภูมิภาค ก็อาจจะสะทอนให

เห็นถึงผลลัพธหรือประสิทธิผลของกลวิธีการเรียนรูคําศัพท ทําใหเห็นมุมมองในเรื่องกลวิธีการเรียนรูคําศัพท ไดครอบคลุมและ

หลากหลายมากข้ึน 

 2. เน่ืองจากการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดศึกษาเฉพาะกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีน งานวิจัยครั้งตอไปหากมีการ

พัฒนาสรางส่ือนวัตกรรมทักษะการเรียนรูคําศัพท เพื่อเพิ่มปริมาณและประสิทธิผลของคําศัพทภาษาจีน ก็จะเปนการสรางส่ือ

การสอนท่ีบูรณาการกับทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ไดดีย่ิงขึ้น 
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 3. การศึกษาคร้ังนี้ศึกษาเพียงกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีน หากมีการศึกษาเปรียบเทียบกลวิธีการเรียนรูคําศัพท

ภาษาอังกฤษควบคูกันไป ก็จะสามารถศึกษาวิเคราะหแนวทางการเรียนรูคําศัพทภาษาตางประเทศของผูเรียนชาวไทยได

ชัดเจนยิ่งขึ้น 

 

ขอเสนอแนะ 

จากการศึกษาเก่ียวกับกลวิธีการเรียนรูคําศัพทภาษาจีนของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีนน้ี สามารถสรุปแนวทางใน

การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน และพัฒนาทักษะภาษาจีนสําหรับนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน ไดดังนี้ 

1. จากผลการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี “กลวิธีการชดเชย” และ “กลวิธีทางสังคม” เปนวิธีท่ีใชมากท่ีสุดในการเรียนรูคําศัพท 

โดยผูเรียนในแตละกลุมช้ันป มีความพยายามหาวิธีการเรียนท่ีดีท่ีสุดสําหรับตนเอง โดยจะเรียนรูส่ิงท่ีผิดพลาดนํามาทําความ

เขาใจเอาชนะกับคําศัพทตางๆ รวมท้ังพัฒนาทักษะความสามารถทางภาษาจีนของตนเองอยูแลว แตเพื่อใหผูเรียนมีทัศนคติท่ีดี

การเรียนรูคําศัพทภาษาจีนมากขึ้น ผูวิจัยจึงขอเสนอแนะใหอาจารยผูสอนและผูเรียนควรมีความตระหนักและใหความสําคัญ

ของกลวิธีการเรียนรูคําศัพท สามารถนํากลวิธีตางๆมาประยุกตใชในกิจกรรมการเรียนการสอน และปรับใหเขากับบริบทของ

ผูเรียนเปนสําคัญ เน่ืองจากกลวิธีการเรียนรูคําศัพทมีหลากหลาย ผูสอนจึงควรมีการปลูกฝงและสนับสนุนชี้แนะแนวทาง ทําให

ผูเรียนมองเห็นประโยชนและความสําคัญของกลวิธีการเรียนรูคําศัพท เพื่อสามารถนํามาปรับใชใหเหมาะสมกับผูเรียนและเปน

แนวทางในการฝกใหผูเรียนเพิ่มปริมาณวงคําศัพท และการใชคําในรูปประโยคตางๆ  

2. ถึงแมวาผลการเปรียบเทียบและวิเคราะหความแตกตางระหวางการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพท และกลุมผูเรียน มี

ผลปรากฏวาไมมีความแตกตางกันตามนัยสําคัญทางสถิติ แตหากวิเคราะหดูแลว การจัดการเรียนการสอนและการพบเจอ

คําศัพท รวมท้ังระดับความยากงายของคําศัพทสําหรับนักศึกษามีการเพิ่มระดับในแตละช้ันป ผูวิจัยจึงคิดวาควรใหผูสอนมีการ

สงเสริมกระตุนใหผูเรียนนํากลวิธีการเรียนรูคําศัพทท่ีหลากหลายมาประยุกตใชในการเรียนทุก ทักษะท้ังดานการฟง พูด อาน 

และเขียน รวมท้ังในหองเรียนและนอกหองเรียน เพื่อเกิดการเรียนรูท่ีหลากหลาย เรียนรูตลอดชีวิต อาจารยผูสอนควรฝกเนน

ใหผูเรียนใชเทคนิคตางๆ เชน ในการเรียนวิชาการอานภาษาจีน ตองฝกฝนใหผูเรียนรูจักเทคนิคการเดาความหมายของคําศัพท

จากบริบท ทักษะการอานโดยไมพึ่งพจนานุกรม รายวิชาการฟง-พูดการส่ือสาร และการเขียน ก็ควรเนนใหผูเรียนรูจักการ

จดจํารูปประโยคลักษณะการใชในสถานการณจริงของเจาของภาษามาประยุกตใช เปนตน 

3. จากผลการศึกษาของผูเรียนท่ีมีตอปจจัยท่ีมีสวนสนับสนุนและสรางเสริมในการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพท

ภาษาจีนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบวา มีปจจัยหลากหลายดานท่ีมีผลตอการใชกลวิธีการเรียนรู ซึ่งการท่ีจะสงเสริมให

ใชกลวิธีการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพนั้น ตองทําความเขาใจปจจัยท้ังดานตัวผูเรียน แรงบันดาลใจ เจตคติ สภาพแวดลอม เปน

ตน ซึ่งผูเรียนจะมีความแตกตางระหวางบุคคล แตละคนมีความถนัด และมีศักยภาพในการเรียนรูท่ีแตกตางกัน ดังน้ันครูผูสอน

ตองฝกใหนักเรียนรูจักบูรณาการความรูและประสบการณดานอื่นๆ มาใชประโยชน เสริมกันหรือชดเชยกัน ใหนักเรียนใชเวลา

ในทางคิด วิเคราะห สรุปองคความรู สงเสริมการฝกปฏิบัติ  และฝกการประเมินตนเอง รูตนเองวามีความสามารถอยูในระดับ

ใด พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียนใหมากขึ้น   
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บทคัดยอ 

การเรียนในระดับอุดมศึกษาใหประสบความสําเร็จจะตองอาศัยหลายปจจัยดวยกัน ไมวาจะเปน รางกาย เชาวนปญญา 

สุขภาพจิต และทักษะทางพฤติกรรมในการจัดการกับปญหาตาง ๆ ท้ังน้ี องคความรูเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความสามารถ

ดานการเรียนของนักศึกษามีความสําคัญตอการออกแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะทางพฤติกรรมแกนักศึกษาให                  

มีความเหมาะสมย่ิงขึ้น การศึกษาคร้ังน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยดานทักษะทางพฤติกรรมท่ีมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน โดยมีกลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยขอนแกน จํานวน 150 คน ทําการสุมดวยวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก                             

มาตรวัดการกํากับอารมณ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี และแบบประเมินพลังสุขภาพจิตอารคิว เก็บรวบรวมขอมูล                

ดวยแบบสอบถามออนไลน วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย แสดงใหเห็นวา                             

การกํากับอารมณและพลังสุขภาพจิตสามารถรวมกันทํานายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยขอนแกน นอกจากน้ียังพบวา การกํากับอารมณมีอิทธิพลทางลบตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สะทอนใหเห็นวา 

นักศึกษาท่ีมีความสามารถในการกํากับอารมณสูงอาจไมไดเปนผูที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ท้ังน้ี อาจเน่ืองมาจาก         

การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมุงเนนไปท่ีการประเมินองคความรูหรือความสามารถทางปญญาซึ่งไมไดมีความสัมพันธ

โดยตรงกับการกํากับอารมณท่ีเก่ียวของกับการจัดการอารมณเพื่อใหแสดงออกไดอยางเหมาะสมเปนผลใหการจัดการปญหามี

ประสิทธิภาพมากข้ึน อยางไรก็ตาม ปจจุบันการศึกษาการกํากับอารมณท่ีเกี่ยวของกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนยังไมแพรหลาย

มากนักจึงควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเพื่อใหสามารถอธิบายความสัมพันธระหวางตัวแปรไดมากยิ่งขึ้น  

คําสําคัญ: ทักษะทางพฤติกรรม การกํากับอารมณ พลังสุขภาพจิต ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
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Abstract 

Successful learning in higher education depends on many factors such as physical, intelligence, mental 

health, and non- cognitive skills for problem solving.  Knowledge about non- cognitive skills that effect to 

student’ s learning abilities importance for Instructional design to improve student’ s non- cognitive skills 

appropriately.  This study aims to study non- cognitive skill factors influence academic achievements of 

undergraduate students, Khon Kean University. The samples include 150 students, were randomly selected 

by multi- stage random sampling.  Instruments were Emotion Regulation Scale for Undergraduate Student, 

and Resilience Quotient Test. The data was collected by using online questionnaires. The statistic technique 

conducted to analyze the data were multiple regression analysis. The results revealed that emotion 

regulation and resilience quotient able to predict academic achievements of undergraduate students, Khon 

Kean University. Moreover, the results were showed negative relationship between emotion regulation and 

academic achievements, represents that student with high mood regulation abilities may not be high 

academic achievement, because the achievement assessment focuses on the assessment of knowledge or 

cognitive abilities that do not directly correlate with the emotional regulation involved in regulate emotions 

to be appropriately expressed.  However, at present, the study of emotional regulation associated with 

learning achievement is not very widespread and further studies are needed to better explain the 

relationship between the variables. 

Keywords: Non-cognitive Skills, Emotion Regulation, Resilience Quotient, Academic Achievements  

 

 

 บทนํา 
 

การเรียนในระดับอุดมศึกษาใหประสบความสําเร็จจําเปนจะตองอาศัยหลายปจจัยทั้งความพรอมทางดานรางกาย 

เชาวนปญญา และสภาพจิตใจ เน่ืองจากในระหวางการเรียนนักศึกษาอาจตองเผชิญกับสถานการณท่ีเปนอุปสรรคตอการเรียน 

หรือการดําเนินชีวิต เชน รูปแบบการเรียนท่ีตางจากระดับมัธยมศึกษา การปรับตัวตอเพื่อน สังคม และรูปแบบการใชชีวิต ท่ี

ตองมีความรับผิดชอบมากยิ่งขึ้น หรือปญหาดานอื่น ๆ ท่ีตองอาศัยทักษะหรือความสามารถในการจัดการกับปญหาเหลาน้ัน 

(ชนัดดา เพ็ชรประยูร ชูศรี เลิศรัตนเดชากุล และ นนทิรัตน พัฒนภักดี , 2554; นิลญา อาภรณกุล และ ศิริลักษณ ศุภปติพร, 

2017) ผูท่ีมีความสามารถในดานการเรียนรูนอกจากจะตองมีความสามารถทางเชาวนปญญาท่ีดีแลวจะตองมีคุณลักษณะท่ีเอ้ือ

ใหประสบความสําเร็จ น่ันคือ ทักษะทางพฤติกรรม (Non-cognitive Skills) โดยทักษะทางพฤติกรรมเปนคุณลักษณะหรือ

ทักษะตาง ๆ ท่ีนอกเหนือไปจากทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) ของบุคคล เชน แรงจูงใจ (Motivation) การกํากับ

ตนเอง (Self-Regulation) บุคลิกภาพ (Personality) รวมถึงคุณลักษณะตาง ๆ (Traits) ซึ่งทักษะทางพฤติกรรมมีบทบาท

สําคัญตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การมีสุขภาวะท่ีดี และความสามารถในการใชชีวิตของนักศึกษา โดยทักษะทางพฤติกรรม    

มีความสําคัญตอกระบวนการเรียนรูท้ังทางดานวินัยในการเรียน ทักษะทางสังคม การควบคุมอารมณ อุปนิสัยการเรียน และ

เจตคติตอการเรียน รวมท้ังทักษะทางพฤติกรรมมีบทบาทตอการใชชีวิต และความสําเร็จทางการเรียน (Harerimana, 2019; 

Lipnevich & Roberts, 2014; Rosen, Glennie, Dalton, Lennon, & Bozick, 2010; Wanzer, Postlewaite & 

Zargarpour, 2019)   

ในอดีตท่ีผานมามีการศึกษาทักษะทางพฤติกรรมท่ีสงผลตอการเรียนรูหลากหลายตัวแปรดวยกัน ไมวาจะเปน 

แรงจูงใจ (Motivation) กรอบความคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) ความเบ่ือหนาย (boredom) การแกไขปญหาทาง
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สังคม (Social problem solving) รูปแบบการจัดการปญหา (Coping styles) รวมท้ังความฉลาดทางอารมณ (Emotion 

intelligence) (Denham, Bassett, Mincic, Kalb, Way, Wyatt, & Segal, 2012; Lichtenfeld, Pekrun, Stupnisky, Reiss, 

& Murayama, 2012; MacCann, Lipnevich, Burrus, & Roberts, 2012; Madelon, Tim, Kim, Stefan, Christoph, & 

Rolf, 2021; Saklofske, Austin, Mastoras, Beaton, & Osborne, 2012; Wanzer, Postlewaite & Zargarpour, 2019) 

อยางไรก็ตาม ยังมีทักษะทางพฤติกรรมดานอ่ืน ๆ ท่ีมีความเกี่ยวของกับการเรียนรูนอกเหนือจากท่ีกลาวมาขางตน โดยเฉพาะ

ทักษะทางพฤติกรรมท่ีเก่ียวของกับการจัดการอารมณและความสามารถในการปรับตัวเมื่อตองเผชิญกับสถานการณท่ีเปน

ปญหา ไมวาจะเปน การกํากับอารมณ (Emotion Regulation) ท่ีเปนกระบวนการท้ังภายในและภายนอกในการตรวจสอบ 

(Monitoring) ประเมิน (Evaluating) และปรับเปล่ียน (Modifying) การตอบสนองทางอารมณเพ่ือรับมือตอสถานการณท่ีเปน

ปญหาของบุคคล (Thompson, 1994) เมื่อบุคคลเผชิญสถานการณที่ เปนปญหาก็จะมีกระบวนการกํากับอารมณใน           

การตอบสนองทางอารมณเพื่อรับมือกับสถานการณท่ีเปนปญหาน้ัน โดยผูท่ีมีความสามารถในการกํากับอารมณท่ีดีจะสามารถ

เลือกกลยุทธหรือวิธีการท่ีพึงประสงคในการจัดการและแสดงออกทางอารมณไดอยางเหมาะสม (ชนิตา รุงเรือง , อยูระหวาง

การตีพิมพ) ซ่ึงสงผลตอการดําเนินชีวิตใหมีความราบรื่นมากยิ่งขึ้น เน่ืองจากสามารถลดปญหาท่ีเกิดจากสภาวะทางอารมณ

และแสดงออกอยางเหมาะสมได นอกจากน้ี การมีพลังสุขภาพจิต (Resilience Quotient: RQ) ก็เปนทักษะทางพฤติกรรม   

อีกดานหน่ึงท่ีมีอิทธิพลตอการเรียนรูของนักศึกษา เน่ืองจากเปนความสามารถทางอารมณและจิตใจท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการ

ปรับตัวและฟนตัว เมื่อตองเผชิญกับสถานการณยากลําบากหรือวิกฤตไดสําเร็จ (สมพร อินทรแกว, เยาวนาฎ ผลิตนนทเกียรติ, 

ศรีวิภา เอี่ยมสะอาด และ สายศิริ ดานวัฒนะ, 2563) หากนักศึกษามีพลังสุขภาพจิตท่ีดีแลว เม่ือเผชิญปญหา หรืออุปสรรคท้ัง

ในดานการเรียน หรือการดําเนินชีวิตก็มีแนวโนมท่ีจะชวยใหบุคคลผานพนปญหา อุปสรรค และดําเนินชีวิตไดอยางมีความสุข  

การพัฒนาและสงเสริมใหนักศึกษามีทักษะทางพฤติกรรมนับเปนส่ิงท่ีมีความสําคัญท้ังตอผลตอผลสัมฤทธ์ิ          

ทางการเรียน การพัฒนาศักยภาพในการเรียนรู และการดําเนินชีวิต การไดทราบวาทักษะทางพฤติกรรมดานใดท่ีมีอิทธิพลตอ

ความสามารถดานการเรียนของนักศึกษามากนอยเพียงใดจะทําใหสามารถใหการดูแลและจัดการเรียนการสอนท่ีสามารถ

ปลูกฝงคุณลักษณะดานทักษะทางพฤติกรรมแกนักศึกษาไดอยางเหมาะสม ดังน้ัน คณะผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปจจัย

ดานทักษะทางพฤติกรรมท่ีมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี เพื่อใหสามารถนําไปใชเปน

แนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะดานทักษะทางพฤติกรรม อันจะสงผลตอการประสบความสําเร็จในดานการเรียนและ      

การดําเนินชีวิตของนักศึกษาตอไป 
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 หลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 

ในการศึกษาครั้งนี้ มีหลักการ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 2 แนวคิดท่ีสําคัญ ดังนี้ 

1. ทักษะทางพฤติกรรม (Non-cognitive skills) หมายถึง คุณลักษณะหรือทักษะตาง ๆ ที่นอกเหนือไปจากทักษะ

ทางปญญา (Cognitive Skills) ของบุคคล เชน แรงจูงใจ (Motivation) บุคลิกภาพ (Personality) รวมถึงคุณลักษณะตาง ๆ 

( Traits)  ( Harerimana, 2019 ; Lipnevich & Roberts, 2014 ; Rosen, Glennie, Dalton, Lennon, & Bozick, 2010 ; 

Wanzer, Postlewaite & Zargarpour, 2019) ในการศึกษาครั้งนี้ ไดทําการศึกษาทักษะทางพฤติกรรมท่ีเกี่ยวของกับ       

การจัดการอารมณและความสามารถในการปรับตัวเมื่อตองเผชิญกับสถานการณท่ีเปนปญหา ไดแก การกํากับอารมณ 

(Emotion Regulation) และพลังสุขภาพจิต (Resilience Quotient: RQ) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 1.1 การกํากับอารมณ (Emotion Regulation) เปนกระบวนการทั้งภายในและภายนอกในการตรวจสอบ 

(Monitoring) ประเมิน (Evaluating) และปรับเปล่ียน (Modifying) การตอบสนองทางอารมณเพ่ือรับมือตอสถานการณท่ีเปน

ปญหาของบุคคล เม่ือบุคคลเผชิญสถานการณท่ีเปนปญหาก็จะมีกระบวนการกํากับอารมณในการตอบสนองทางอารมณเพ่ือ

รับมือกับสถานการณท่ีเปนปญหาน้ัน ซึ่งผูท่ีมีความสามารถในการกํากับอารมณท่ีดีจะสามารถเลือกกลยุทธหรือวิธีการ          

ท่ีพึงประสงคในการจัดการและแสดงออกทางอารมณไดอยางเหมาะสม โดยพบวา การกํากับอารมณมีความสัมพันธกับ

สุขภาพจิต สุขภาพกาย สัมพันธภาพ และประสิทธิภาพในการทํางานของบุคคลอีกดวย (ชนิตา รุงเรือง, อยูระหวางการตีพิมพ; 

Koole, 2009; Thompson, 1994)  

กลยุทธในการกํากับอารมณ (Emotion Regulation Strategies) สามารถแบงออกไดเปน 2 กลยุทธใหญ ๆ คือ     

1) กลยุทธในการกํากับอารมณโดยมุงเนนส่ิงท่ีเกิดกอนหนา (Antecedent-focused Emotion Regulation Strategies) และ 

2) กลยุทธในการกํากับอารมณโดยมุงเนนการตอบสนอง (Response-focused Emotion Regulation Strategies) (John & 

Gross, 2004) ซึ่งกลยุทธในการกํากับอารมณโดยมุงเนนส่ิงท่ีเกิดกอนหนา หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลทํากอนท่ีจะเกิดการตอบสนอง

ทางอารมณที่มีแนวโนมจะแสดงออกและเปล่ียนแปลงพฤติกรรม รวมถึงการเปล่ียนแปลงการตอบสนองดานรางกายดวย     

สวนกลยุทธในการกํากับอารมณโดยมุงเนนการตอบสนอง หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลทําหรือนํามาใชปรับเปล่ียนอารมณของตนเอง

ใหเปนไปในทิศทางท่ีพึงประสงคมากขึ้นเมื่อมีการตอบสนองทางอารมณเกิดข้ึนแลว ท้ังน้ีพบวา การใชกระบวนการทาง    

ปญญาเพื่อพิจารณาใหมเปนวิธีการในการกํากับอารมณและควบคุมการตื่นตัวทางดานรางกายท่ีมี ประสิทธิภาพ                   

สูงกวา (ชนิตา รุงเรือง, อยูระหวางการตีพิมพ ; Gross, 2002; Gillespie & Beech, 2016; John & Gross, 2004; Ong & 

Thompson, 2019; Purnamaningsih, 2017)   

กลยุทธในการกํากับอารมณโดยมุงเนนส่ิงท่ีเกิดกอนหนา สามารถจําแนกออก ไดเปน 4 กลยุทธยอยท่ีแตกตางกัน 

คือ 1) การเลือกสถานการณ (Situation Selection) เปนกลยุทธในการกํากับอารมณท่ีเกี่ยวของกับการหลีกหนีสถานการณ

ตาง ๆ หรือการแสวงหาสถานการณอื่น ๆ เพื่อใหมีการตอบสนองทางอารมณท่ีพึงประสงคตามมา เชน นักศึกษาหลีกเล่ียง     

การพบกับเพื่อนท่ีกําลังติวหนังสือสอบเพื่อไมใหตนเองรูสึกเครียด 2) การปรับเปล่ียนสถานการณ (Situation Modification)        

เปนกลยุทธในการกํากับอารมณท่ีเก่ียวของกับการพยายามปรับเปล่ียนส่ิงแวดลอมภายนอกเพื่อใหอารมณหรือความรูสึก

เปนไปในทางท่ีนาพึงพอใจมากขึ้น เชน นักศึกษาอาจเลือกท่ีจะเปล่ียนเรื่องคุยแทนท่ีจะคุยกับเพื่อนเร่ืองการเตรียมตัวสอบเพื่อ

ลดความตึงเครียดของตนเองลง 3) การปรับความสนใจ (Attention Deployment) เปนกลยุทธในการกํากับอารมณท่ี

เกี่ยวของกับการท่ีบุคคลเลือกท่ีจะสนใจในสถานการณใดสถานการณหน่ึง หรือหลีกเล่ียงบางอยางเพื่อรักษาอารมณของตนเอง

ใหเปนไปในทางท่ีพึงประสงค เชน นักศึกษาเลือกท่ีจะฟงเพื่อนกลุมหน่ึงท่ีกําลังสนทนากันเรื่องการเดินทางไปตางจังหวัด 

มากกวาจะฟงเพื่อนอีกกลุมหน่ึงท่ีกําลังสนทนาเร่ืองการสงการบานท่ียังทําไมเสร็จ และ 4) การเปล่ียนแปลงทางปญญา 

(Cognitive Change) เปนกลยุทธในการกํากับอารมณท่ีเกี่ยวของกับการเลือกท่ีจะใหความหมายตอส่ิงตาง ๆ หรือสถานการณ

ตาง ๆ เพื่อใหตนเองรูสึกดีขึ้น เชน นักศึกษาอาจบอกตัวเองวา การสอบเปนเพียงการประเมินความรูในชวงเวลาน้ัน ๆ แตไมได
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หมายความวาจะเปนส่ิงชี้วัดความเฉลียวฉลาด คุณคาความเปนคน หรือการประสบความสําเร็จในชีวิต เพื่อใหตนเองรูสึก    

ผอนคลายมากย่ิงขึ้น (ชนิตา รุงเรือง, 2563 หนา 9-11; Gross, 2002; Gillespie & Beech, 2016; Purnamaningsih, 2017)  

ในการกํากับอารมณ นอกจากกลยุทธในการกํากับอารมณโดยมุงเนนส่ิงท่ีเกิดกอนหนาแลวยังมีกลยุทธในการกํากับ

อารมณอีกกลยุทธ์ิหนึ่ง คือ กลยุทธในการกํากับอารมณโดยมุงเนนการตอบสนอง โดยกลยุทธในการกํากับอารมณประเภทน้ี  

จะมีการกํากับอารมณโดยการพยายามจัดการการตอบสนองทางอารมณภายหลังจากท่ีเกิดเหตุการณแลว และเกิดอารมณท่ี  

ไมพึงประสงคตามมา เชน นักศึกษาเลือกท่ีจะไมสบตาเพื่อน ๆ เน่ืองจากอับอายท่ีตนเองสอบตก หรือกรณีการกํากับอารมณท่ี

เกี่ยวของกับทางดานรางกาย เชน นักศึกษาเครียดมากจนทําใหนอนไมหลับจึงเลือกรับประทานยานอนหลับเพื่อใหตนเอง

สามารถนอนหลับได 

1.2 การมีพลังสุขภาพจิต (Resilience Quotient: RQ) ก็เปนทักษะทางพฤติกรรมอีกดานหน่ึงที่มีอิทธิพลตอการ

เรียนรูของนักศึกษา เน่ืองจากเปนความสามารถทางอารมณและจิตใจท่ีเก่ียวของกับกระบวนการปรับตัวและฟนตัว เมื่อตอง

เผชิญกับสถานการณยากลําบากหรือวิกฤตไดสําเร็จ (สมพร อินทรแกว และคณะ, 2563)  

พลังสุขภาพจิต แบงออกเปน 3 ดาน (สมพร อินทรแกว และคณะ, 2563) ดังนี้ 

1. อึด คือ ทนตอแรงกดดัน มีวิธีการท่ีจะดูแลจิตใจใหทนอยูได สามารถจัดการกับอารมณ ความรูสึกทุกข 

ของตัวเองได ในสถานการณท่ีกดดัน 

2. ฮึด คือ มีกําลังใจ มีแรงใจท่ีจะดําเนินชีวิตตอไปภายใตสถานการณที่กดดัน ซึ่งกําลังใจน้ีอาจจะมาจาก 

การสราง กําลังใจดวยตัวเองหรือคนรอบขางก็ได 

3. สู คือ ตอสูเอาชนะอุปสรรค ม่ันใจและพรอมท่ีจะเอาชนะปญหา อุปสรรคท่ีเกิดจากสถานการณวิกฤต  

ซึ่งความมั่นใจน้ีเกิดจากการตระหนักในความสามารถหรือทักษะของตนเอง คิดวา ฉันทําได ฉันแกปญหาน้ีได และมีทักษะใน     

การแสวงหาความรูและเขาถึงความชวยเหลือหรือปรึกษา 

 ท้ังนี้ ปจจัยท่ีมีผลตอพลังสุขภาพจิตของแตละบุคคลขึ้นอยูกับหลายปจจัยดวยกัน โดยปจจัยท่ีสงผลใหบุคคลมีพลัง

สุขภาพจิตท่ีดี เชน ผูท่ีมีอายุมากจะมีพลังสุขภาพจิตมากกวาบุคคลท่ีมีอายุนอย เพศหญิงมักมีพลังสุขภาพจิตมากกวาเพศชาย 

การมองโลกในแงดี (Optimism) และการมีทักษะทางสังคม (Social Skill) เก่ียวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและ    

การจัดการปญหา การเห็นคุณคาในตนเองซ่ึงมีความสัมพันธทางบวกกับความแข็งแกรงในชีวิตของวัยรุน ดานบรรยากาศ       

ในครอบครัวมีความสัมพันธและมีอิทธิพลทางบวกกับพลังสุขภาพจิตในชีวิตของวัยรุน รวมถึงสัมพันธภาพกับเพ่ือน และ      

แรงสนับสนุนทางสังคมซึ่งมีความสัมพันธทางบวกกับพลังสุขภาพจิต (มะลิวรรณ วงษขันธ พัชรินทร นินทจันทร และ โสภิณ 

แสงออน, 2558; Levine, 2003) 

 

 วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยในครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) ในรูปแบบการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 

Research) โดยมีขั้นตอนการดําเนินการวิจัยดังน้ี 

 

 

 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
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ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 

2563 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 

2563 กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยการคํานวณคาขนาดอิทธิพล (Effect size) ดวยโปรแกรม G*power 3.1 โดยตั้งคา test 

family เปน F-test, Statistical test เปน Linear Multiple Regression: Fixed model, R2 deviation from zero, Type 

of power analysis เปน A priori: Compute required sample size – given α, power, and effect size ในสวนของ      

การตั้งคา Input parameters ไดกําหนดคา Effect size f2 = 0.15,  α error prob = 0.05, power (1-β err prob) = 

0.95 และ Number of predictor = 2 ไดขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน 107 คน ท้ังนี้ การกําหนดขนาดกลุมตัวอยางใน       

การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณยังมีการกําหนดตามสัดสวนของตัวแปรทํานายหรือตัวแปรตนซึ่งควรมีอัตราสวนของตัวแปร

ทํานาย 1 ตัว ตอจํานวนตัวอยาง 15-20 คน ขึ้นไป  (Hair et al., 2019) ดังน้ัน เพ่ือใหมีความเหมาะสมในการวิเคราะหขอมูล

ท้ังในดานขนาดอิทธิพลและการอางอิง (Effect size and generalize) ผูวิจัยจึงใชขนาดกลุมตัวอยางเปน 150 คน การไดมา

ซึ่งกลุมตัวอยาง ผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน โดยมีขั้นตอนการสุมดังนี้ 

1. ใชเทคนิคการสุมแบบแบงกลุม (Cluster Random Sampling) โดยแบงกลุมคณะออกเปน 3 กลุมสาขาวิชา  

ไดแก กลุมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี กลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ และกลุมมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  

2. สุมคณะจากกลุมสาขาวิชามา กลุมสาขาวิชาละ 2 คณะ โดยใชเทคนิคการสุมอยางงาย (Simple Random  

Sampling) ดวยวิธีจับฉลาก โดยกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ไดแก คณะวิทยาศาสตร และคณะวิศวกรรมศาสตร 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ ไดแก คณะสาธารณสุขศาสตร และคณะสัตวแพทยศาสตร และกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร ไดแก คณะมนุษยศาสตร และคณะนิติศาสตร 

3. เลือกนักศึกษาจากคณะที่ไดจากการสุมจากขั้นตอนท่ีแลวดวยวิธีการสมัครใจ (Volunteer Sampling)        

คณะละ 25 คน ไดนักศึกษาจํานวน 150 คน โดยแบงตามกลุมสาขาวิชาละ 50 คน จํานวน 3 กลุม 

 

การเก็บรวมรวมขอมูล 

 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการใชแบบสอบถามออนไลน จํานวน 2 ฉบับ ไดแก 1) มาตรวัดการกํากับ

อารมณสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี (ชนิตา รุงเรือง, อยูระหวางการตีพิมพ) ซึ่งพัฒนาตามแนวคิดของ Thompson 

(1994) มีลักษณะเปนแบบสํารวจรายงานตนเอง (Self-Report Inventory) มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ไดแก จริงท่ีสุด/

เกือบจริงท่ีสุด จริงมาก จริงปานกลาง จริงเปนบางครั้ง และ ไมจริงเลย/แทบจะไมจริงเลย โดยแบงเปนดานการตรวจสอบ 

(Monitoring) จํานวน 10 ขอ ดานการประเมิน (Evaluating) จํานวน 10 ขอ และดานการปรับเปล่ียน (Modifying) จํานวน 

10 ขอ จํานวนท้ังส้ิน 30 ขอ และ 2) แบบประเมินพลังสุขภาพจิตอารคิว (สมพร อินทรแกว และคณะ, 2563) มีลักษณะเปน

มาตรสวนประมาณคา 4 ระดับ ไดแก ไมจริง จริงบางครั้ง คอนขางจริง และจริงมาก ใชสําหรับประเมินความสามารถของ

บุคคล 3 ดาน คือ ดานความทนตอแรงกดดัน ดานการมีความหวังและกําลังใจ และดานการตอสูเอาชนะอุปสรรค จํานวน 20 

ขอ แตเนื่องจากผูวิจัยนํามาใชกับกลุมประชากรใหมท่ีมีความจําเพาะหรือแตกตางจากกลุมประชากรเดิมจากการพัฒนา

คุณภาพแบบสอบถามหรือเครื่องมือน้ัน จึงไดดําเนินการหาคุณภาพเครื่องมือใหม เพื่อใหไดเคร่ืองมือที่มีคุณภาพและมีความ

นาเช่ือถือ ไดแก ความเท่ียง และอํานาจจําแนก ซึ่งในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังน้ีผูวิจัยไดดําเนินการ    เก็บรวบรวมขอมูล

แบบออนไลน 
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การวิเคราะหขอมูล 

 

              การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลเปน 3 สวน ไดแก การวิเคราะหคุณภาพเคร่ืองมือ คาสถิติ

พื้นฐาน และการวิเคราะหการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ดวยโปรแกรม R เพ่ือวิเคราะห

ปจจัยทักษะทางพฤติกรรมท่ีสงผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ดังน้ี 

            1. การวิเคราะหคุณภาพเครื่องมือ 

  ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหคุณภาพเครื่องมือของแบบสอบถาม โดยนําเคร่ืองมือไปทดสอบกับกลุมตัวอยาง

ท่ีมีลักษณะคลายกับประชากรท่ีตองการศึกษา จํานวน 30 คน ไดแก 

  1.1 ความเท่ียงของเครื่องมือวัด ทําการวิเคราะหคุณภาพเคร่ืองมือโดยใชการวิเคราะหความเท่ียง        

แบบสอดคลองภายในดวยสัมประสิทธิอัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 

  1.2 อํานาจจําแนกรายขอ ทําการวิเคราะหโดยการวิเคราะหสหสัมพันธของคะแนนรายขอกับคะแนนรวม 

(Item total correlation) 

2. การวิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิการกระจาย คาความเบ                                

คาความโดง 

3. วิเคราะหปจจัยของทักษะทางพฤติกรรมท่ีสงผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis) 

 

 ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
 

ผลการวิจัย 

1. ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

1.1 ความเท่ียง (Reliability) 

1.1.1 ผลการวิเคราะหคาความเท่ียงมาตรวัดการกํากับอารมณพบวามาตรวัดการกํากับอารมณมีคา 

สัมประสิทธ์ิอัลฟา (α) เทากับ .902 แสดงวามาตรวัดการกํากับอารมณมีความเที่ยงสูง 

1.1.2 ผลการวิเคราะหคาความเท่ียงของแบบประเมินพลังสุขภาพจิตอารคิว พบวา แบบประเมิน 

พลังสุขภาพจิตมีคาสัมประสิทธ์ิอัลฟา (α) เทากับ .774 แสดงวาแบบประเมินพลังสุขภาพจิต มีความเท่ียงสูง 

โดยผลการวิเคราะหความเท่ียงของเครื่องมือวัดท้ัง 3 แสดงผลดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 แสดงผลการวิเคราะหความเท่ียงของมาตรวัดการกํากับอารมณและแบบประเมินพลังสุขภาพจิตอารคิวดวย         

การวิเคราะหสัมประสิทธ์ิอัลฟา ( Cronbach’s alpha coefficient)  

เคร่ืองมือวัด คาสัมประสิทธ์ิอัลฟา (α) 

มาตรวัดการกํากับอารมณ .902 

แบบประเมินพลังสุขภาพจิตอารคิว .774 

 

            1.2. อํานาจจําแนก (discrimination) 

       1.2.1 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item total  
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correlation) ของมาตรวัดการกํากับอารมณ พบวามีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมอยู

ระหวาง .446 - .686 แสดงวาขอคําถามของมาตรวัดการกํากับอารมณมีอํานาจจําแนกสูง 

       1.2.2 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item total  

correlation) ของแบบประเมินพลังสุขภาพจิต พบวามีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมอยู

ระหวาง .090 - .605 แสดงวาขอคําถามของแบบประเมินพลังสุขภาพจิตมีอํานาจจําแนกต่ําไปถึงสูง 

โดยผลการวิเคราะหอํานาจจําแนกของเครื่องมือแสดงดังตารางท่ี 2 ดังน้ี 

 

ตารางท่ี 2 แสดงผลการวิเคราะหอํานาจจําแนกของมาตรวัดการกํากับอารมณ และแบบประเมินพลังสุขภาพจิตอารคิวดวย  

การวิเคราะหสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item total correlation coefficient)  

เครื่องมือวัด คาสัมประสิทธ์ิคะแนนรายขอกับคะแนนรวม 

มาตรวัดการกํากับอารมณ .446 - .686 

แบบประเมินพลังสุขภาพจิตอารคิว .090 - .605 

 

2. ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน 

2.1 คาสถิติพื้นฐานการกํากับอารมณ ไดแก คาเฉล่ีย เทากับ 56.25 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 9.08                              

2.2 คาสถิติพื้นฐานพลังสุขภาพจิต ไดแก คาเฉล่ีย เทากับ 57.97 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 7.27  

2.3 คาสถิติพื้นฐานของเกรดเฉล่ีย ไดแก คาเฉล่ีย เทากับ 2.91 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.50   

โดยผลกาวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานที่ได แสดงดังตารางท่ี 3  

 

ตารางท่ี 3 แสดงผลกาวิคาสถิติพื้นฐานของการกํากับอารมณและพลังสุขภาพจิตของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยขอนแกน  

ตัวแปร N Mean S.D. Min Max 

การกํากับอารมณ (X1) 150 56.25 9.08 31 75 

พลังสุขภาพจิต (X2) 150 57.97 7.27 31 75 

เกรดเฉล่ีย (Y) 150 2.91 0.50 0.00 4.00 

 

3. ผลการวิเคราะหวิเคราะหปจจัยของทักษะทางพฤติกรรมท่ีมีตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

3.1 การวิเคราะหเมทริกซสหสัมพันธของตัวแปร การกํากับอารมณ พลังสุขภาพจิต และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เม่ือ 

พิจารณาเมทริกซสหสัมพันธของตัวแปรทํานาย ไดแก การกํากับอารมณ และพลังสุขภาพจิต พบวา ตัวแปรทํานายท้ังหมดมี

ความสัมพันธกันไมเกิน .75 ไมเกิด Multicollinearity เปนไปตามขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะหการถดถอยพหุ (multiple 

regression analysis) ผลการวิเคราะหแสดงดังตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 4 แสดงผลการวิเคราะหเมทริกซสหสัมพันธของตัวแปรการกํากับอารมณ พลังสุขภาพจิต และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

 

ตัวแปร การกํากับอารมณ (X1) พลังสุขภาพจิต (X2) เกรดเฉล่ีย (Y) 

การกํากับอารมณ (X1) 1.00   

พลังสุขภาพจิต (X2) .620** 1.00  

เกรดเฉล่ีย (Y) -.073 .089 1.00 

 **p<.01 

 

3.2 ผลการวิเคราะหนํ้าหนักความสําคัญของตัวแปรทํานายที่มีผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน 

การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหปจจัยของทักษะทางพฤติกรรมท่ีมีผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดวย     

การวิเคราะหการถดถอยพหุ (multiple regression analysis) เพ่ือสรางสมการทํานาย โดยผูวิจัยใชวิธีคัดเลือกตัวแปรท้ังหมด 

เขาวิเคราะห (enter method)  พบวา คานํ้าหนักความสําคัญของตัวแปรทํานายมีผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยตัวแปรพลังสุขภาพจิตอารคิว (X2) มีนํ้าหนัก 

ความสําคัญมากท่ีสุด โดยมีคาสัมประสิทธ์ิในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน (β) เทากับ .209 และตัวแปรการกํากับอารมณ (X1)       

มีนํ้าหนักความสําคัญทางลบตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยมีคาสัมประสิทธ์ิในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน (β) เทากับ -.208  

โดยมีคาสัมประสิทธิสหสัมพันธพหุคูณ (R) เทากับ .186 สามารถทํานายตัวแปรตามไดรอยละ 3.5 (R2 = .035) ท่ีประกอบไป 

ดวย 2 ปจจัย มีความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการพยากรณ (S.E.EST) เทากับ .487 และมีคาคงท่ีของสมการพยากรณใน 

รูปแบบคะแนนดิบ (a) เทากับ 2.686 ผลการวิเคราะหแสดงดังตารางท่ี 5 

  

ตารางที่ 5 แสดงผลการวิเคราะหนํ้าหนักความสําคัญของตัวแปรทํานายท่ีมีผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน 

 

ตัวแปรทํานาย b β S.E. t-value Sig 

การกํากับอารมณ (X1) -.011 -.208 .006 -2.017* .045 

พลังสุขภาพจิต (X2) .015 .209 .007 2.117* .036 

a = 2.686          R = .186        R2 = .035        S.E.EST = .487         F = 2.644 

 *p-value< .05 

 

สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะหสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางการกํากับอารมณ (X1) และพลังสุขภาพจิต (X2) พบวา             

มีคาสหสัมพันธ เทากับ .620 มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

2. ผลการวิเคราะหปจจัยทักษะทางพฤติกรรมท่ีมีผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบวา พลังสุขภาพจิต (X2)  

สามารถทํานายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดดีท่ีสุด นอกจากน้ียังพบวา การกํากับอารมณ (X1) มีคาสัมประสิทธ์ิการทํานาย

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (Y) ไปในทิศทางลบ  

3. ในการสรางสมการทํานาย โดยตัวแปรพลังสุขภาพจิต (X2) มีคาสัมประสิทธ์ิในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน (β)  
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เทากับ .209 มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และตัวแปรการกํากับอารมณ (X1) มีคาสัมประสิทธ์ิในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

(β) เทากับ -.208 มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R) เทากับ .186 สามารถทํานาย            

ตัวแปรตามไดรอยละ 3.5 (R2 = .035) มีความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการพยากรณ (S.E.EST) เทากับ .487 และมีคาคงที่ของ

สมการพยากรณในรูปแบบคะแนนดิบ (a) เทากับ 2.686 สามารถเขียนสมการการทํานายไดดังน้ี 

สมการการทํานายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรูปแบบคะแนนดิบ 

Y’ = 2.686 + .015X2 - .011X1 

สมการการทํานายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

Z’ = .209ZX2 - .208ZX1 

 

อภิปรายผล 

 

การศึกษาปจจัยดานทักษะทางพฤติกรรมท่ีมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยขอนแกน ผลปรากฏวา การกํากับอารมณและพลังสุขภาพจิตสามารถรวมกันทํานายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนได 

แสดงใหเห็นวา ทักษะทางพฤติกรรมมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ท้ังน้ีเน่ืองจากการกํากับอารมณและพลังสุขภาพจิต

เกี่ยวของกับความสามารถจัดการกับอารมณ การตอสูเอาชนะอุปสรรค สามารถอดทนกับแรงกดดัน และสามารถสรางกําลังใจ

เพื่อใหตนเองผานพนปญหาตาง ๆ เมื่อเผชิญปญหาหรืออุปสรรคท้ังในดานการเรียนหรือการดําเนินชีวิตก็มีแนวโนมท่ีจะชวย  

ใหสามารถผานพนปญหาหรืออุปสรรคไดดวยดี ทําใหการเรียนรูเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น (ชนิตา รุงเรือง, อยูระหวาง

การตีพิมพ; สมพร อินทรแกว และคณะ, 2563) ดังนั้น ในการจัดการเรียนการสอนจึงควรมีการออกแบบใหมี   การพัฒนาการ

กํากับอารมณและพลังสุขภาพจิตรวมดวย อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาจากสมการทํานายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบวา การ

กํากับอารมณมีอิทธิพลทางลบกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แสดงใหเห็นวา นักศึกษาท่ีมีความสามารถในการกํากับอารมณสูง

ไมไดเปนส่ิงสะทอนใหเห็นวา นักศึกษาจะตองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ในทางตรงกันขาม นักศึกษาท่ีมีความสามารถใน

การกํากับอารมณตํ่าไมไดเปนส่ิงสะทอนใหเห็นวา นักศึกษาจะตองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําเชนกัน ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจาก

ในการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมักมุงเนนไปที่การประเมินองคความรูหรือความสามารถทางปญญาในการคิดวิเคราะห 

สังเคราะห การคิดอยางมีเหตุผลซ่ึงมีความสอดคลองกับความสามารถทางเชาวนปญญา (Intelligence) ไมไดมีความสัมพันธ

โดยตรงกับการกํากับอารมณท่ีเปนองคประกอบหน่ึงของความฉลาดทางอารมณ (Emotion Intelligence) ท่ีมุงเนนไปท่ีการ

พิจารณาการจัดการอารมณของบุคคล โดยความฉลาดทางอารมณเกี่ยวของกับความสามารถในการจัดการอารมณในทางท่ี

เหมาะสม ทําใหการจัดการปญหาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น (Salovery & Mayer, 1990) การศึกษาท่ีผานมา แสดง

ใหเห็นวา ความฉลาดทางอารมณมีความสัมพันธทางลบกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (Nath, Ghosh, and Das, 2015) อยางไร

ก็ตาม พบวา มีผลการวิจัยบางสวนท่ีระบุวา ความฉลาดทางอารมณมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเชนกัน 

( Ogundokun & Adeyemo, 2 01 0 ; Sánchez- Álvarez, Berrios Martos, and Extremera, 2020; Schutte, Malouff, 

Hall, Haggerty, Cooper, Golden, and Dornheim, 1998) รวมถึงมีผลการศึกษาอีกจํานวนหนึ่งท่ีพบวา ความฉลาดทาง

อารมณกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไมมีความสัมพันธกัน (Bastian, Burns, & Nettelbeck, 2005; Newsome, Day, & 

Catano, 2000) ดังนั้น จึงควรมีการศึกษาเก่ียวกับความสัมพันธและอิทธิพลท่ีมีตอกันระหวางการกํากับอารมณ ความฉลาด

ทางอารมณ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพิ่มเติมเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษารวมกับตัวแปรอ่ืน ๆ เชน 

แรงจูงใจ (Motivation) กรอบความคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) ท่ีมีผลโดยตรงตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตอไป 
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 บทสรุปจากการวิจัย 
 

ผลการศึกษาปจจัยดานทักษะทางพฤติกรรมที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยขอนแกน แสดงใหเห็นวา การกํากับอารมณและพลังสุขภาพจิตสามารถรวมกันทํานายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน โดยมีสามารถทํานายตัวแปรตามไดรอยละ 3.5 (R2 =.035) และได

สมการทํานายในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน ดังน้ี  

สมการทํานายในรูปคะแนนดิบ คือ Y’ = 2.686 + .015X2 - .011X1 

สมการทํานายในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ Z’ = .209ZX2 - .208ZX1 

 

 ขอจํากัดหรือขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 

ขอจํากัด 

 

การศึกษาปจจัยดานทักษะทางพฤติกรรมท่ีมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยขอนแกน เปนการศึกษาปจจัยดานทักษะทางพฤติกรรมเพียง 2 ตัวแปร คือ การกํากับอารมณและพลังสุขภาพจิต 

การอธิบายผลการวิจัยจึงสามารถอธิบายไดภายใตขอบเขตท่ีจํา กัด ดังน้ัน จึงควรมีการศึกษาปจจัยดานทักษะทาง                 

พฤติกรรมอ่ืน ๆ ท่ีมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพิ่มเติม 

 

ขอเสนอแนะ 

 

1. ควรมีการศึกษาปจจัยดานทักษะทางพฤติกรรมอ่ืน ๆ ที่สามารถทํานายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดอยางมี

ประสิทธิภาพเพิ่มเติมนอกเหนือจากการกํากับอารมณและพลังสุขภาพจิตท่ีมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไมสูงนัก 

2. การศึกษาความสัมพันธและอิทธิพลท่ีมีตอกันระหวางการกํากับอารมณ ความฉลาดทางอารมณ และ                         

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนยังไมพบขอสรุปท่ีชัดเจน ดังนั้น จึงควรมีการศึกษาความสัมพันธและอิทธิพลของตัวแปรดังกลาว

เพิ่มเติมเพื่อใหเกิดองคความรูและแนวทางสําหรับการพัฒนาศักยภาพมนุษยตอไป 
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บทคัดยอ 
การกํากับอารมณและพลังสุขภาพจิต ถือเปนทักษะทางพฤติกรรมท่ีมีความสําคัญตอการเรียนรู ทักษะทางสังคม และ
สุขภาพจิตของนักศึกษา การศึกษาในระดับอุดมศึกษามีรูปแบบการเรียนท่ีความแตกตางกันตามกลุมสาขาวิชา นักศึกษาจึง
จําเปนตองมีทักษะทางพฤติกรรมท่ีตางกันออกไป ผลการศึกษาทักษะทางพฤติกรรมของนักศึกษาแตละกลุมสาขาวิชาจะเปน
ประโยชนในการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักศึกษาใหเหมาะสมกับแต ละกลุม การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ        
1) ศึกษาระดับการกํากับอารมณและพลังสุขภาพจิต และ  2) เปรียบเทียบการกํากับอารมณและพลังสุขภาพจิตของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน ในแตละกลุมสาขาวิชา ไดแก กลุมสาขาวิทยาศาสตรสุขภาพ, กลุมสาขาวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี , และกลุมสาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  กลุม ตัวอยาง คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลัยขอนแกน จํานวน 153 คน ไดมาจากการสุมแบบหลายขั้นตอน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก 1) มาตรวัด       
การกํากับอารมณ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี และ 2) แบบประเมินพลังสุขภาพจิตอารคิว วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ
การวิเคราะหความแปรปรวนพหุทางเดียว ผลการวิจัยพบวา นักศึกษามีคะแนนเฉล่ียการกํากับอารมณโดยรวมอยูใน        
เกณฑปกติ (X = 54.23) เม่ือเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียการกํากับอารมณของนักศึกษาแตละกลุมสาขาวิชา พบวา นักศึกษาใน
กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (X = 56.54) มีการกํากับอารมณสูงกวานักศึกษาในกลุมวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี (X = 52.14)  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 นอกจากน้ี ยังพบวา นักศึกษามีคาเฉล่ียพลังสุขภาพจิตโดยรวม
อยูในเกณฑปกติ (X = 56.50) เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียพลังสุขภาพจิตของนักศึกษาแตละกลุมสาขาวิชา พบวา นักศึกษา
ทุกกลุมสาขาวิชามีระดับพลังสุขภาพจิตไมแตกตางกัน อยางไรก็ตาม แมวานักศึกษาจะมีทักษะทางพฤติกรรมทั้งสองดานอยูใน
เกณฑปกติ แตก็ยังคงตองไดรับการดูแลและสนับสนุนท้ังจากครอบครัว อาจารย และเพื่อน เพื่อเสริมสรางใหมีทักษะทาง
พฤติกรรมท่ีดียิ่งขึ้นไป 
คําสําคัญ: ทักษะทางพฤติกรรม การกํากับอารมณ พลังสุขภาพจิต  
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Abstract 
Emotion regulation and resilience are non-cognitive skills, which are importance to undergraduate student’s 
learning, social skills, and mental health. The study in higher education are difference in each fields of 
study. Therefore, students need the difference non-cognitive skills. The study about student’s non-cognitive 
skills in each field of study are useful for improve desired characteristics appropriate to student each field 
of study. This research aims to 1) study the level of emotion regulation and resilience and 2) compare 
emotion regulation and resilience in each field of study of undergraduate student (Health science, Science 
and Technology, and Humanistic and Social Science). The samples include 153 students, were randomly 
selected by multi-stage random sampling technique. Instruments were Emotion Regulation Scale for 
Undergraduate Student, and Resilience Quotient Test. The data was collected by using online 
questionnaires. The statistic technique conducted to analyze the data were one-way MANOVA. The results 
revealed that the average score of emotion regulation was at normal level (X = 54.23). The result of Emotion 
regulation, mean difference fields of study showed that Humanistic and Social science (X = 56.54) higher 
than Science and Technology (X = 52.14) with a statistical significance of .05. Moreover, the average mean 
score of resilience was at normal level (X = 56.50). The comparison in difference fields of study indicated 
that no difference. However, although student’s non-cognitive skills was at normal level but they need 
support from family teachers and friends for develop their non-cognitive skills. 
Keywords: Non-cognitive Skill, Emotion Regulation, Resilience  
 
 

 บทนํา 
 

ทักษะทางพฤติกรรม (Non-cognitive Skill) เปนคุณลักษณะท่ีมีความสําคัญตอการเรียนรู รวมไปถึงสําคัญตอ     
การดําเนินชีวิตของนักศึกษา โดยมีอิทธิพลตอศักยภาพในดานการเรียนรู ท้ังในแงกระบวนการเรียนรู เจตคติตอการเรียน 
รวมถึงเก่ียวของกับการควบคุมอารมณ ทักษะทางสังคม การมีสุขภาพจิตท่ีดี และความสามารถในการใชชีวิตของผูเรียนให
เปนไปอยางราบร่ืนมากยิ่งข้ึน (Harerimana, 2019; Lipnevich & Roberts, 2014; Rosen, Glennie, Dalton, Lennon, & 
Bozick, 2010; Wanzer, Postlewaite & Zargarpour, 2019) ซึ่งทักษะทางพฤติกรรมเปนทักษะอื่น ๆ ท่ีนอกเหนือไปจาก
ทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) ของบุคคล กลาวคือ เปนทักษะอ่ืน ๆ นอกเหนือจากความสามารถดานเชาวนปญญา 
หรือการใชกระบวนการทางปญญาตาง ๆ โดยมักมีเก่ียวของกับคุณลักษณะทางจิตวิทยาของบุคคล เชน แรงจูงใจ 
(Motivation)      กรอบความคิดเติบโต (Growth Mindset) บุคลิกภาพ (Personality) รวมถึงคุณลักษณะตาง ๆ (Traits) 
ของบุคคล  

การศึกษาในระดับอุดมศึกษามีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีนักศึกษาจะตองมีการเรียนรูและแสวงหา        
องคความรูดวยตนเองนอกเหนือจากการเรียนในช้ันเรียนท่ีมีอาจารยเปนผูสอน รวมถึงยังตองมีการฝกปฏิบัติงานท่ีเปน                       
การบูรณาการองคความรูเพื่อนํามาใชงานจริง ดังน้ัน จึงตองอาศัยทักษะในการแสวงหาความรู การคิดวิเคราะห สังเคราะห 
และทักษะท่ีเกี่ยวของกับเรียนรูอ่ืน ๆ มากขึ้น ซ่ึงรูปแบบของการเรียนรูจะมีความแตกตางกันออกไปตามกลุมสาขาวิชา          
ท่ีเลือกเรียน อยางไรก็ตาม นอกจากการเปล่ียนแปลงในรูปแบบการเรียนแลว นักศึกษายังตองมีการปรับตัวตอเพื่อน สังคม     
ท่ีแตกตางไปจากการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาอีกดวย (อายุพร กัยวิกัยโกศล, สุทธามาศ อนุธาตุและพัชรินทร นินทจันทร, 
2558) ดังน้ัน การเรียนในระดับอุดมศึกษาใหประสบความสําเร็จจึงตองอาศัยการมีทักษะทางพฤติกรรมรวมดวย                     
โดยการพัฒนาใหนักศึกษามีทักษะทางพฤติกรรมจะชวยใหสามารถเรียนรูองคความรูตาง ๆ ตามศาสตรท่ีตนสนใจไดอยาง      
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อีกท้ังมีคุณลักษณะท่ีชวยสงเสริมการเรียนรู การปรับตัว และการเขาสังคมใหสามารถดํารงชีวิตอยูได
อยางมีความสุขอีกดวย  

การศึกษาทักษะทางพฤติกรรมของนักศึกษาในปจจุบันมักเปนการศึกษาเกี่ยวกับการปรับตัว  ความเครียด หรือ      
ตัวแปรท่ีเกี่ยวของกับปญหาสุขภาพจิตอื่น ๆ (กัญญรินท สีกาศรี, ศราวิน เทพยสถิตภรณ, และสุชาดา กรเพชรปาณี, 2560; ระ
วีนันท ร่ืนพรต, ธีรพัฒน วงศคุมสิน, และ งามละมัย ผิวเหลือง, 2010) ท้ังน้ี หากพิจารณาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพ
บุคคลตามแนวคิดจิตวิทยาเชิงบวก (Positive Psychology) จะให
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ความสําคัญกับการสงเสริมใหบุคคลมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคเพื่อปองกันการเกิดปญหาดานสุขภาพจิตในอนาคต (สุดารัตน 
ตันติวิวัทน, 2560) โดยทักษะทางพฤติกรรมนับวา   มีความสําคัญตอการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาเปนอยางมาก 
โดยเฉพาะทักษะทางพฤติกรรมท่ีเกี่ยวของกับการจัดการอารมณและความสามารถในการปรับตัวเมื่อตองเผชิญกับสถานการณ
ท่ีเปนปญหา ไมวาจะเปน การกํากับอารมณ (Emotion Regulation) ท่ีเปนกระบวนการท่ีเก่ียวของกับการตรวจสอบ ประเมิน 
และปรับเปล่ียนการตอบสนองทางอารมณเพ่ือรับมือ ตอสถานการณท่ีเปนปญหาของบุคคล โดยผูท่ีมีความสามารถในการ
กํากับอารมณท่ีดีจะสามารถเลือกกลยุทธหรือวิธีการท่ีพึงประสงคในการจัดการและแสดงออกทางอารมณไดอยางเหมาะสม 
(ชนิตา รุงเรือง, อยูระหวางการตีพิมพ; Thompson, 1994) ซ่ึงสามารถชวยลดปญหาท่ีเกิดจากสภาวะทางอารมณและ
แสดงออกอยางเหมาะสม เปนผลใหการเรียนรูเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี การมีพลังสุขภาพจิต (Resilience 
Quotient: RQ) ก็เปนทักษะทางพฤติกรรมอีกดานหนึ่งท่ีมีอิทธิพลตอการเรียนรูของนักศึกษาเน่ืองจากเปนความสามารถทาง
อารมณและจิตใจที่เก่ียวของกับกระบวนการปรับตัวและฟนตัว  เมื่อตองเผชิญกับสถานการณยากลําบากหรือวิกฤตไดสําเร็จ 
(สมพร อินทรแกว, เยาวนาฎ ผลิตนนทเกียรติ, ศรีวิภา เอี่ยมสะอาด และ สายศิริ ดานวัฒนะ, 2563 หนา 35) 

การศึกษาในระดับอุดมศึกษาท่ีมีรูปแบบของการเรียนรูจะมีความแตกตางกันออกไปตามกลุมสาขาวิชาอาจสงผลให
นักศึกษาเผชิญกับสถานการณท่ีเปนปญหาแตกตางกัน นักศึกษาจะตองมีทักษะทางพฤติกรรมท่ีตางกันออกไป (กัญญรินท    
สีกาศรี และคณะ, 2560; ระวีนันท รื่นพรต และคณะ, 2010) ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงมีความสนใจที่ศึกษาทักษะทางพฤติกรรม
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน เพื่อใหทราบถึงลักษณะการจัดการและแสดงออกทางอารมณ รวมท้ัง
การปรับตัวและการฟนตัวเมื่อตกอยูในภาวะวิกฤติของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกนแตละกลุมสาขาวิชา
ทุกชั้นป อันจะทําใหไดแนวทางในการพัฒนานักศึกษาใหมีศักยภาพทั้งทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) และทักษะทาง
พฤติกรรม (Non-cognitive Skills) ตอไป 
 

 จุดประสงคการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาระดับการกํากับอารมณและพลังสุขภาพจิตของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน 
2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดับการกํากับอารมณและพลังสุขภาพจิตของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยขอนแกน ในแตละกลุมสาขาวิชา 
 

 หลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 

ในการศึกษาคร้ังน้ี มีหลักการ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 2 แนวคิดท่ีสําคัญ ดังนี้ 
1. ทักษะทางพฤติกรรม (Non-cognitive skills) หมายถึง คุณลักษณะอ่ืน ๆ นอกเหนือจากทักษะทางปญญา 

(Cognitive Skills) ซ่ึงมีความสําคัญตอการเรียนและการดําเนินชีวิตของนักศึกษา โดยมีอิทธิพลตอศักยภาพดานการเรียนรู   
ท้ังในแงกระบวนการเรียนรู เจตคติตอการเรียน รวมถึงเกี่ยวของกับการควบคุมอารมณ ทักษะทางสังคม การมีสุขภาพจิตท่ีดี  
และความสามารถในการใชชีวิตของผูเรียนใหเปนไปอยางราบรื่น  (Harerimana, 2019; Lipnevich & Roberts, 2014; 
Rosen, Glennie, Dalton, Lennon, & Bozick, 2010; Wanzer, Postlewaite & Zargarpour, 2019) ในการศึกษาครั้งน้ี 
ไดทําการศึกษาทักษะทางพฤติกรรมท่ีเกี่ยวของกับการจัดการอารมณและความสามารถในการปรับตัวเม่ือตองเผชิญกับ
สถานการณท่ีเปนปญหา ไดแก การกํากับอารมณ (Emotion Regulation) และพลังสุขภาพจิต (Resilience Quotient: RQ) 
โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 
   1.1 การกํากับอารมณ (Emotion Regulation) เปนกระบวนการท้ังภายในและภายนอกในการตรวจสอบ 
(Monitoring) ประเมิน (Evaluating) และปรับเปล่ียน (Modifying) การตอบสนองทางอารมณเพ่ือรับมือตอสถานการณท่ีเปน
ปญหาของบุคคล เม่ือบุคคลเผชิญสถานการณท่ีเปนปญหาก็จะมีกระบวนการกํากับอารมณในการตอบสนองทางอารมณเพ่ือ
รับมือกับสถานการณท่ีเปนปญหาน้ัน ซึ่งผูท่ีมีความสามารถในการกํากับอารมณท่ีดีจะสามารถเลือกกลยุทธหรือวิธีการ          
ท่ีพึงประสงคในการจัดการและแสดงออกทางอารมณไดอยางเหมาะสม โดยพบวา การกํากับอารมณมีความสัมพันธกับ
สุขภาพจิต สุขภาพกาย สัมพันธภาพ และประสิทธิภาพในการทํางานของบุคคลอีกดวย (ชนิตา รุงเรือง, อยูระหวางการตีพิมพ; 
Koole, 2009; Thompson, 1994)  

กลยุทธในการกํากับอารมณ (Emotion Regulation Strategies) สามารถแบงออกไดเปน 2 กลยุทธ 
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ใหญ ๆ คือ 1) กลยุทธในการกํากับอารมณโดยมุงเนนส่ิงท่ีเกิดกอนหนา (Antecedent-focused Emotion Regulation 
Strategies) หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลทํากอนที่จะเกิดการตอบสนองทางอารมณท่ีมีแนวโนมจะแสดงออกและเปล่ียนแปลง
พฤติกรรม รวมถึงการเปล่ียนแปลงการตอบสนองดานรางกายดวย  และ 2) กลยุทธในการกํากับอารมณโดยมุงเนน             
การตอบสนอง (Response-focused Emotion Regulation Strategies) หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลทําหรือนํามาใชปรับเปล่ียน
อารมณของตนเองใหเปนไปในทิศทางท่ีพึงประสงคมากขึ้นเมื่อมีการตอบสนองทางอารมณเกิดขึ้นแลว โดยการใชกระบวนการ
ทางปญญาเพื่อพิจารณาใหมเปนวิธีการในการกํากับอารมณและควบคุมการตื่นตัวทางดานรางกายท่ีมีประสิทธิภาพสูงกวา     
(ช นิตา รุ ง เ รือง , อยู ระหว างการ ตีพิมพ ; Gross, 2002 ; Gillespie & Beech, 2016 ; John & Gross, 2004 ; Ong & 
Thompson, 2019; Purnamaningsih, 2017) 
  กลยุทธในการกํากับอารมณโดยมุงเนนส่ิงท่ีเกิดกอนหนา สามารถจําแนกออก ไดเปน 4 กลยุทธยอยท่ี
แตกตางกัน คือ 1) การเลือกสถานการณ (Situation Selection) 2) การปรับเปล่ียนสถานการณ (Situation Modification) 
3) การปรับความสนใจ (Attention Deployment) และ 4) การเปล่ียนแปลงทางปญญา (Cognitive Change) (ชนิตา รุงเรือง
, 2563 หนา 9-11; Gross, 2002; Gillespie & Beech, 2016; Purnamaningsih, 2017) โดยมีรายละเอียด ดังน้ี  
   1) การเลือกสถานการณ  (Situation Selection) เปนกลยุทธ ในการกํากับอารมณ ท่ีมี           
ความเกี่ยวของกับการหลีกหนีสถานการณตาง ๆ หรือการแสวงหาสถานการณอื่น ๆ โดยอาศัยประสบการณเดิมหรือ         
การคาดการณท่ีนําไปสูการตอบสนองทางอารมณท่ีพึงประสงคตามมา เชน บางคนอาจหลีกหนีความเบ่ือหนายจากการขับรถ
ตอนรถติดโดยเลือกท่ีจะออกจากบานเร็วข้ึน หรืออีกหน่ึงตัวอยาง เชน นักศึกษาอาจเลือกท่ีจะทานขาวเย็นกับเพื่อนท่ีทําให
นักศึกษารูสึกสนุกสนานกอนท่ีจะมีการสอบในวันพรุงน้ี เพื่อหลีกเล่ียงความรูสึกเครียด หรือวิตกกังวล 
   2) การปรับเปล่ียนสถานการณ (Situation Modification) เปนกลยุทธในการกํากับอารมณท่ีมี         
ความเกี่ยวของกับการพยายามปรับเปลี่ยนส่ิงแวดลอมภายนอกเพื่อใหอารมณหรือความรูสึกเปนไปในทางท่ีนาพึงพอใจมากขึ้น 
เชน บุคคลอาจเลือกปรับเปล่ียนสถานการณท่ีตองติดอยูบนการจราจรท่ีคับค่ังโดยการฟงเพลงเพื่อพยายามบรรเทา         
ความเบ่ือหนาย หรืออีกหน่ึงตัวอยาง เชน เม่ือนักศึกษาคุยกับเพื่อนในคืนกอนสอบ แลวเพื่อนถามวา นักศึกษาพรอมท่ีจะสอบ
หรือไม นักศึกษาอาจเลือกท่ีจะเปล่ียนเรื่องคุยเพื่อลดความตึงเครียดของตนเองลง 
   3) การปรับความสนใจ (Attention Deployment) เปนกลยุทธในการกํากับอารมณท่ีเกี่ยวของ
กับการท่ีบุคคลเลือกท่ีจะสนใจในสถานการณใดสถานการณหน่ึง หรือหลีกเล่ียงบางอยางเพื่อรักษาอารมณของตนเองใหเปนไป
ในทางท่ีพึงประสงค เชน ใหความสนใจการสนทนาหน่ึงโดยไมใหความสนใจอีกการสนทนาหน่ึงท่ีทําใหตนเองรูสึกไมดี 
   4) การเปล่ียนแปลงทางปญญา (Cognitive Change) เปนกลยุทธในการกํากับอารมณท่ี
เกี่ยวของกับการเลือกท่ีจะใหความหมายตอส่ิงตาง ๆ หรือสถานการณตาง ๆ เพื่อใหตนเองรูสึกดีขึ้น เชน นักศึกษาอาจบอก
ตัวเองวา มันเปนแคการสอบ แทนท่ีจะใหความหมายของการสอบวาเปนการวัดคุณคาของความเปนคนเพ่ือเปล่ียนแปลง     
การตอบสนองทางอารมณของตนเองใหเปนไปในทางท่ีดีข้ึน 
  สําหรับกลยุทธในการกํากับอารมณโดยมุงเนนการตอบสนอง โดยกลยุทธในการกํากับอารมณประเภทน้ีจะ
มุงเนนไปท่ีการพยายามจัดการการตอบสนองทางอารมณภายหลังจากท่ีเกิดเหตุการณแลวมีอารมณท่ีไมพึงประสงคตามมา  
เชน การพยายามเก็บซอนความอับอายหลังจากท่ีพบวาตนเองสอบตก หรือกรณีการกํากับอารมณท่ีเกี่ยวของกับทาง         
ดานรางกาย เชน การรับประทานยาเพื่อลดภาวะวิตกกังวลหรือซึมเศรา 
  1.2 พลังสุขภาพจิต (Resilience Quotient: RQ)  

Resilience เปนคุณลักษณะท่ีมีช่ือเรียกหลายอยาง เชน การฟนพลัง ความยืดหยุนและทนทาน  
บุคลิกภาพปรับตัวสูความเปนเลิศ และพลังสุขภาพจิต ซึ่งนิยามโดยกรมสุขภาพจิต พลังสุขภาพจิตเปนทักษะทางพฤติกรรมอีก
ดานหนึ่งที่มีอิทธิพลตอการเรียนรูของนักศึกษา เน่ืองจากเปน ความสามารถทางอารมณและจิตใจท่ีเก่ียวของกับกระบวนการ
ปรับตัวและฟนตัว เมื่อตองเผชิญกับสถานการณยากลําบากหรือวิกฤตไดสําเร็จ (ดวงมณี จงรักษ และ เพ็ญประภา ปริญญาพล
, 2561; สมพร อินทรแกว และคณะ, 2563 หนา 35)  

พลังสุขภาพจิต แบงออกเปน 3 ดาน (สมพร อินทรแกว และคณะ, 2563 หนา 57-59) ดังน้ี 
1. อึด คือ ทนตอแรงกดดัน มีวิธีการท่ีจะดูแลจิตใจใหทนอยูได สามารถจัดการกับอารมณ  

ความรูสึกทุกขของตัวเองได ในสถานการณท่ีกดดัน 
2. ฮึด คือ มีกําลังใจ มีแรงใจท่ีจะดําเนินชีวิตตอไปภายใตสถานการณท่ีกดดัน ซึ่งกําลังใจน้ี 

อาจจะมาจากการสราง กําลังใจดวยตัวเองหรือคนรอบขางก็ได 
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3. สู คือ ตอสูเอาชนะอุปสรรค มั่นใจและพรอมท่ีจะเอาชนะปญหา อุปสรรคท่ีเกิดจาก 
สถานการณวิกฤต ซึ่งความม่ันใจน้ีเกิดจากการตระหนักในความสามารถหรือทักษะของตนเอง คิดวา ฉันทําได ฉันแกปญหาน้ี
ได และมีทักษะในการแสวงหาความรูและเขาถึงความชวยเหลือหรือปรึกษา 
  ท้ังน้ี พลังสุขภาพจิต มีลักษณะท่ีเกี่ยวของการกับมีปฏิสัมพันธ (Interactive Concept) ระหวางบุคคลกับ
ส่ิงแวดลอมมากกวาการเปนลักษณะประจําตัวของบุคคลเพียงอยางเดียว หรือกลาวไดวา พลังสุขภาพจิตจะปรากฏใหเห็น     
เมื่อมีสถานการณท่ียากลําบากเกิดขึ้น (ศุภรา เชาวปรีชา, 2551) โดยปจจัยที่มีผลตอพลังสุขภาพจิตของแตละบุคคลมี     ความ
แตกตางกันไป ขึ้นอยูกับหลายปจจัยตาง ๆ เชน ดานอายุ โดยพบวาบุคคลท่ีมีอายุมากจะมีพลังสุขภาพจิตมากกวาบุคคลท่ีมี
อายุนอย ดานเพศ ท่ีเพศหญิงมีพลังสุขภาพจิตมากกวาเพศชาย ดานการเห็นคุณคาในตนเองซ่ึงมีความสัมพันธทางบวกกับ             
ความแข็งแกรงในชีวิตของวัยรุน ดานบรรยากาศในครอบครัวมีความสัมพันธและมีอิทธิพลทางบวกกับความแข็งแกรงในชีวิต
ของวัยรุน รวมถึงสัมพันธภาพกับเพื่อน และแรงสนับสนุนทางสังคมซึ่งมีความสัมพันธทางบวกกับความแข็งแกรงในชีวิต            
(มะลิวรรณ วงษขันธ พัชรินทร นินทจันทร และ โสภิณ แสงออน, 2558) 
  พลังสุขภาพจิตมีความสําคัญตอการดําเนินชีวิตของบุคคลเปนอยางมาก โดยเฉพาะเมื่อพบกับสถานการณ
ท่ีเปนปญหา หรือประสบภาวะวิกฤติตาง ๆ โดยสมพร อินทรแกว และคณะ (2563 หนา 33-34) ไดอธิบายถึงประโยชนของ
พลังสุขภาพจิตไววา ลักษณะของอารมณและจิตใจที่มีพลังสุขภาพจิตสูงเปรียบไดกับส่ิงของท่ีมีความยืดหยุนสูง  แมวาจะมี   
แรงกดลงไป แตก็สามารถท่ีจะคืนตัวและกลับมาเหมือนเดิมไดอยางรวดเร็ว หรืออาจจะเปรียบเปรยไดวา เปนความเขมแข็ง
ของจิตใจท่ีแมมีปจจัยภายนอกเขามากระทบแตก็ไมทําใหเกิดการกระเทือนจนถึงข้ันแตกราว พลังสุขภาพจิต จึงชวยปกปอง
บุคคลจากปญหาทางสุขภาพจิต เชน เครียด ซึมเศรา วิตกกังวล หรือ การเจ็บปวยทางจิต หรือสูญเสียภาวะสุขภาพจิตท่ีดีไป
หลังเผชิญเหตุการณท่ีมากระทบ รวมท้ังยังชวยปองกันปญหาคุกคามสุขภาพทางกายท่ีเปนตอเน่ืองจากความเครียด เชน      
โรคแผลในกระเพาะอาหาร โรคหัวใจ เบาหวาน ความดันโลหิตสูง เปนตน นอกจากนี้ ในแงประโยชนตอการดําเนินชีวิตใน
ภาพรวม พลังสุขภาพจิตยังเปนพลังแหงชีวิตท่ีชวยใหบุคคลสามารถเอาชนะอุปสรรคในชีวิตได จนอาจนําไปสูการประสบ
ความสําเร็จในชีวิต ดวยวาเกิดการเรียนรูเพิ่มข้ึนหลังจากท่ีความทุกขในใจบีบคั้น จนในท่ีสุดไดคนพบศักยภาพท่ีแทจริงภายใน
ของตนเอง  
 จากท่ีกลาวมาขางตน จะเห็นไดวา ทักษะทางพฤติกรรมท้ังในดานการกํากับอารมณ และดานพลังสุขภาพจิตนับเปน
คุณลักษณะท่ีสําคัญตอการเรียนรูและการดําเนินชีวิตในระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยชวยใหนักศึกษา
สามารถปรับตัวตอสถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม ท้ังในดานการควบคุมหรือปรับเปล่ียนการแสดงออกทางอารมณของ
ตนเอง ทําใหลดปญหาทางอารมณ รวมถึงสงผลใหเกิดสัมพันธภาพท่ีดีตอคนรอบขาง และเม่ือเกิดปญหาก็สามารถเอาชนะ
ปญหาหรืออุปสรรคตาง ๆ ไดหากมีพลังสุขภาพจิตท่ีดี เปนผลใหสามารถแสวงหาความรูไดอยางเต็มประสิทธิภาพและดําเนิน
ชีวิตไดอยางราบร่ืนและมีความสุขตอไป 
 

 วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิ จัยในครั้ ง น้ี ใช ระเ บียบวิ ธี วิ จัย เชิ งปริมาณ  (Quantitative research methodology) โดยมีขั้นตอน              
การดําเนินการวิจัยดังน้ี 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 
2563 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน ภาคเรียนท่ี 2 ป 2563 กําหนด
ขนาดกลุมตัวอยางโดยการคํานวณคาขนาดอิทธิพล (Effect size) ดวยโปรแกรม G*power 3.1 ทําการกําหนดคา Test family 
เปน F test, Statistical test เปน MANOVA: Global effect, Type of power analysis เปน A priori: Compute require 

sample size – given α power, and effect size จากน้ันต้ังคา Input parameter ไดแก Effect size f2(V) = 0.0625,     

α error prob = 0.05, Power (1-β error prob) = 0.95 Number of groups = 3 และ Response variables = 2           
ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 153 คน การไดมาซึ่งกลุมตัวอยาง ผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage 
Random Sampling) โดยมีข้ันตอนการสุมดังน้ี 
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1. ใชเทคนิคการสุมแบบแบงกลุม (Cluster Random Sampling) โดยแบงกลุมคณะออกเปน 3 กลุมสาขาวิชา  
ไดแก กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ และกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร  

2. สุมคณะจากกลุมสาขาวิชามา กลุมสาขาวิชาละ 2 คณะ โดยใชเทคนิคการสุมอยางงาย (Simple Random  
Sampling) ดวยวิธีจับสลาก โดย กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ไดแก คณะวิทยาศาสตร และคณะเทคโนโลยี               
กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ ไดแก คณะสาธารณสุขศาสตร และ คณะเทคนิคการแพทย และกลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดแก คณะมนุษยศาสตร และคณะศึกษาศาสตร 

3. ภายหลังจากทําการสุมคณะแลว ไดทําการเลือกนักศึกษาจากคณะท่ีไดจากการสุมจากข้ันตอนท่ีแลวดวยวิธีการ 
สมัครใจ (Volunteer Sampling) โดยกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ไดแก คณะวิทยาศาสตร 25 คน และ      
คณะเทคโนโลยี 26 คน กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ ไดแก คณะสาธารณสุขศาสตร 25 คน และ คณะเทคนิคการแพทย 
26 คน และกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดแก คณะมนุษยศาสตร 25 คน  และคณะศึกษาศาสตร 26 คน  
 
การเก็บรวมรวมขอมูล 
 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการใชแบบสอบถามจํานวน 2 ฉบับ ไดแก มาตรวัดการกํากับอารมณสําหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี (ชนิตา พิมพศรี, อยูระหวางการตีพิมพ) ท่ีไดพัฒนาตามแนวคิดของ Thompson (1994) มีลักษณะ
เปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ไดแก จริงท่ีสุด/เกือบจริงท่ีสุด จริงมาก จริงปานกลาง จริงเปนบางครั้ง และ ไมจริงเลย/
แทบจะไมจริงเลย ประกอบดวย 3 ดาน ไดแก ดานการตรวจสอบ (Monitoring) จํานวน 10 ขอ ดานการประเมิน 
(Evaluating) จํานวน 10 ขอ และดานการปรับเปล่ียน (Modifying) จํานวน 10 ขอ รวมท้ังส้ิน 30 ขอ และ 2) แบบประเมิน
พลังสุขภาพจิตอารคิว (สมพร อินทรแกว และคณะ, 2563 หนา 66-71) ซ่ึงมีลักษณะเปนมาตรสวนประมาณคา 4 ระดับ ไดแก 
ไมจริง จริงบางครั้ง คอนขางจริง และจริงมาก โดยประเมินความสามารถของบุคคล 3 ดาน คือ ดานความทนตอแรงกดดัน 
ดานการมีความหวังและกําลังใจ และดานการตอสูเอาชนะอุปสรรค จํานวน 20 ขอ ซ่ึงในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังน้ีผูวิจัยได
ดําเนินการเก็บขอมูลดวยแบบสอบถามในรูปแบบออนไลน 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 

 การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลเปน 2 สวน ไดแก ขอมูลท่ัวไป และเปรียบเทียบทักษะทาง
พฤติกรรมระหวางคณะในกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และกลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ดวยเทคนิคการวิเคราะหความแปรปรวนพหุทางเดียว (One-way MANOVA) ผานโปรแกรม R 

 
 

 ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
 

ผลการวิจัย 
 
 1. ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน พบวา จํานวนกลุมตัวอยางท้ัง      
3  กลุมสาขาวิชา ไดแก กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และกลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวนกลุมตัวอยาง กลุมละ 51 คน รวมท้ังส้ิน 153 คน ดังแสดงในตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1  
แสดงผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง  
 

กลุมสาขาวิชา จํานวน (N) รอยละ (%) รอยละสะสม (%) 
วิทยาศาสตรสุขภาพ 51 33.33 33.33 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 51 33.33 66.66 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 51 33.33 100.00 

รวม 153 100.00 100.00 
 
 2. ผลการวิเคราะหคาเฉล่ียของการกํากับอารมณ และพลังสุขภาพจิต พบวา การกํากับอารมณมีคาเฉล่ีย เทากับ 
54.23 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 7.35 จัดอยูในเกณฑปกติ (คะแนนรวมอยูระหวาง 50 ถึง 67) (ชนิตา รุงเรือง, 2563 
หนา 59) โดยมีคาความเบ เทากับ -.019 และความโดง เทากับ -0.78 ในสวนของพลังสุขภาพจิต มีคาเฉล่ีย เทากับ 56.50 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 8.70 ซึ่งแสดงใหเห็นวา นักศึกษามีพลังสุขภาพจิตอยูในเกณฑปกติ (คะแนนรวมอยูระหวาง 
55 ถึง 66) (สมพร อินทรแกว และคณะ, 2563 หนา 70) และมีคาความเบ เทากับ -0.20 และความโดงเทากับ 0.30     
 เม่ือพิจารณาคาเฉล่ียของแตละกลุมสาขาวิชา พบวา การกํากับอารมณในกลุมสาขาวิชาคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด (X = 56.54) รองลงมา ไดแก กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ (X = 54.23) และ           
กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (X = 52.14) ตามลําดับ สวนพลังสุขภาพจิต ในกลุมสาขาวิชาคณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด (X = 57.76) รองลงมา ไดแก กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ (X = 56.75) และ       

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (X = 55.12) ตามลําดับ ดังแสดงในตารางท่ี 2 

 
ตารางท่ี 2  
คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการกํากับอารมณและพลังสุขภาพจิตของนักศึกษา 
 

ตัวแปรตาม 
ตัวแปรอิสระ 

คาเฉล่ีย (X) 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
จํานวน (N) 

กลุมคณะ 

การกํากับอารมณ (ER) 
วิทยาศาสตรสุขภาพ 54.23 7.83 51 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 52.14 8.99 51 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 56.54 8.75 51 

รวม  54.23 7.35 153 

พลังสุขภาพจิต (RQ) 
วิทยาศาสตรสุขภาพ 56.75 6.77 51 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 55.12 7.74 51 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 57.76 7.33 51 

รวม  56.50 8.69 153 
 
 3. ผลการเปรียบเทียบระดับทักษะทางพฤติกรรม (การกํากับอารมณ และ พลังสุขภาพจิต) ท้ัง 3 กลุมสาขาวิชา 
ไดแก กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร ดวยเทคนิคการวิเคราะหความแปรปรวนพหุทางเดียว (One-way MANOVA) โดยผลการวิเคราะหความแตกตาง
ความแปรปรวนรวมของตัวแปรตาม (test of equality of covariance matrices) โดยใชการทดสอบของบอกซ (Box’s 
test) พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (Box’s M = 3.377, F (6, 626819.019)=.553, p=.768) แสดงใหเห็นวา ความแปรปรวน
รวมของตัวแปรตามไมแตกตางกัน ซึ่งเปนไปตามขอตกลงเบ้ืองตนของการใชสถิติทดสอบ MANOVA ดังแสดงในตารางท่ี 3 
  
 
 
 



วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน (Journal of Education Khon Kaen University)                                                         บทความวิจัย (Research Article) 

 

[160] 

 
วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน, 44(2), 153-163 

doi: 10.14456/edkkuj.2020.x 

ตารางท่ี 3  
แสดงผลการทดสอบความแตกตางความแปรปรวนรวม (covariance) ของตัวแปรตาม ดวยวิธีการทดสอบของบอกซ (Box’s 
test) 
 

Box’s M F-value คาองศาอิสระ 1 คาองศาอิสระ 2 ระดับนัยสําคัญ 
3.377 .553 6 626819.019 .768 

 
 เม่ือเปรียบเทียบระดับทักษะทางพฤติกรรม (การกํากับอารมณ และ พลังสุขภาพจิต) ระหวางกลุมสาขาวิชา  พบวา 
ตัวแปรการกํากับอารมณมีคาสถิติทดสอบเอฟ (F) เทากับ 3.728 Sum of Square เทากับ 546.213 คาองคศาอิสระ (df) 
เทากับ 2 Mean Square (MS) เทากับ 273.107 และระดับนัยสําคัญทางสถิติ (p-value) เทากับ .05 แสดงวา ในตัวแปร   
การกํากับอารมณ ในระหวางกลุมคณะมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 อยางนอย 1 คู ในขณะท่ี      
ตัวแปรพลังสุขภาพจิต ไมพบความแตกตางระหวางกลุม ผลการวิเคราะหแสดงดังตารางท่ี 4 
 
ตารางท่ี 4  
แสดงผลการเปรียบเทียบระดับทักษะทางพฤติกรรม (การกํากับอารมณ และ พลังสุขภาพจิต) ระหวางกลุมสาขาวิชา 
 

แหลงความแปรปรวน ตัวแปรตาม SS df MS F p-value 

ระหวางกลุม 
การกํากับอารมณ 546.213 2 273.107 3.728 .026 
พลังสุขภาพจิต 201.649 2 100.824 1.888 .155 

ความคลาดเคล่ือน 
การกํากับอารมณ 8703.851 150 53.398   
พลังสุขภาพจิต 11939.624 150 73.249   

รวม 
การกํากับอารมณ 538819.000 153    
พลังสุขภาพจิต 500763.000 153    

 

 เม่ือทําการเปรียบเทียบรายคู พบวา ระดับการกํากับอารมณของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน 
กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมีความแตกตางกับกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ี .05 (p-value = .026) โดยนักศึกษาในกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีระดับการกํากับอารมณสูงกวา
กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ดังแสดงในตารางท่ี 5 
 
ตารางท่ี 5  
แสดงผลการเปรียบเทียบรายคูของระดับทักษะทางพฤติกรรม (การกํากับอารมณ และ พลังสุขภาพจิต) ระหวางกลุมสาขาวิชา 
 

ตัวแปรตาม ตัวแปรอิสระ ความแตกตาง 
ของคาเฉลี่ย 

(I-J) 
S.E. 

p-
value  กลมคณะ (I) กลุมคณะ (J) 

การกํากับ
อารมณ 

วิทยาศาสตรสุขภาพ 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร -2.31 1.65 .379 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 2.09 1.62 .437 

มนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร 

วิทยาศาสตรสุขภาพ 2.31 1.65 .379 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 4.40* 1.61 .026* 

วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี 

วิทยาศาสตรสุขภาพ -2.09 1.62 .437 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร -4.40* 1.61 .026* 

พลัง
สุขภาพจิต 

วิทยาศาสตรสุขภาพ 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร -1.00 1.41 .777 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 1.64 1.38 .498 

มนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร 

วิทยาศาสตรสุขภาพ 1.00 1.41 .777 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 2.64 1.38 .162 
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ตัวแปรตาม ตัวแปรอิสระ ความแตกตาง 
ของคาเฉลี่ย 

(I-J) 
S.E. 

p-
value  กลมคณะ (I) กลุมคณะ (J) 

วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี 

วิทยาศาสตรสุขภาพ -1.64 1.38 .498 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร -2.64 1.38 .162 

*p<.05 
   
 
อภิปรายผล 
 

1. ผลการศึกษาการกํากับอารมณของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน พบวา มีคาเฉล่ียการกํากับ
อารมณของนักศึกษามีความแตกตางกันเฉพาะในกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี โดยกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มีการกํากับอารมณสูงกวานักศึกษาในกลุมสาขาวิชา
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงใหเห็นวา นักศึกษาในกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
มีความสามารถในการจัดการหรือกํากับการแสดงออกทางอารมณของตนเองใหเปนไปในทางท่ีเหมาะสมและเปนท่ียอมรับของ
สังคม สอดคลองกับการศึกษาของ กัญญรินท สีกาศรี ศราวิน เทพยสถิตยภรณ และ สุชาดา กรเพชรปาณี (2560) ท่ีพบวา 
นักศึกษาในกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีบุคลิกภาพแบบประนีประนอมสูงกวากลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร
สุขภาพ และกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ท้ังน้ี เน่ืองจากการศึกษาในดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมี    
ความเก่ียวของกับการทําความเขาใจ พฤติกรรม ความสัมพันธระหวางมนุษยและสังคม รวมถึงการศึกษาวิถีชีวิต เศรษฐกิจ 
การเมือง และวัฒนธรรมอันเปนผลมาจากการอยูรวมกันของมนุษย ดังนั้น นักศึกษาจึงมักตองใชทักษะทางพฤติกรรมใน                             
ดานการกํากับอารมณ เพ่ือใหสามารถพฤติกรรมหรือแสดงออกทางอารมณตอบุคคลและส่ิงแวดลอมไดอยางเหมาะสม  

2. ทักษะทางพฤติกรรมดานพลังสุขภาพจิตของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน มีคาเฉล่ีย เทากับ 
56.50 ซึ่งจัดอยูในเกณฑปกติ อยางไรก็ตาม เมื่อเทียบกับชวงคะแนนเกณฑปกติ คือ 55-66 คะแนน (สมพร อินทรแกว และ
คณะ, 2563 หนา 70) พบวา คะแนนเฉล่ียของนักศึกษาอยูเหนือคะแนนข้ันต่ําของชวงเกณฑปกติไมสูงมากนัก ดังน้ัน จึงควรมี  
การจัดการเรียนการสอนท่ีสอดแทรกการพัฒนาพลังสุขภาพจิตใหกับนักศึกษา โดยเปดโอกาสใหนักศึกษาไดแสดงออกถึง
บุคลิกภาพ ความสามารถ และความคิด มีการจัดกิจกรรมใหนักศึกษามีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายของกิจกรรมกลุม    
ตาง ๆ จะทําใหนักศึกษารูสึกมีความเปนเจาของ และมีสวนรวม ลดความรูสึกแปลกแยก รวมถึงการใหเผชิญกับสถานการณ    
ท่ีไมยากลําบากจนเกินไปมากกวาการหลีกเล่ียงสถานการณน้ัน ๆ เพ่ือใหเกิดภูมิตานทานและไดฝกทักษะการจัดการปญหา     
ซึ่งการสนับสนุนจากครอบครัว อาจารย และเพื่อน โดยเฉพาะแรงสนับสนุนทางสังคมจากเพื่อนเปนส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอ          
พลังสุขภาพจิตของนักศึกษา (นันทิกา อนันตชัยพัทธนา ดลฤดี เพชรขวาง สุทธินี มหามิตร วงคแสน และเกศินี การสมพจน, 
2561; ปวีณา นพโสตร อัจรา ฐิตวัฒนกุล และนิรดา กล่ินทอง, 2561; ศุภรา เชาวปรีชา, 2551; สมพร อินทรแกว และคณะ, 
2563 หนา 88) รวมถึงควรมีการสงเสริมใหนักศึกษาเขารับบริการดานสุขภาพจิตเบ้ืองตน เชน ศูนยใหการปรึกษา หรือ      
หนวยบริการปฐมภูมิ มหาวิทยาลัยขอนแกน เพื่อพัฒนาพลังสุขภาพจิตใหกับนักศึกษามากยิ่งขึ้น 

 3. นักศึกษาในทุกกลุมสาขาวิชามีพลังสุขภาพจิตไมแตกตางกัน ท้ังน้ี อาจเน่ืองมาจากแมวาแตละสาขาวิชาจะมี
รูปแบบการเรียนรู หรือมีสถานการณท่ีเปนปญหาท่ีแตกตางกัน แต นักศึกษาในทุกกลุมสาขาวิชาจําเปนตองมีพลังสุขภาพจิต
เพื่อใหสามารถปรับตัวตอสถานการณตาง ๆ ที่เปนปญหาเชนกัน โดยพลังสุขภาพจิตเปนปจจัยที่ชวยปองกันปญหาทาง
สุขภาพจิต เชน เครียด ซึมเศรา วิตกกังวล หรือการเจ็บปวยทางจิต รวมท้ังชวยปองกันปญหาดานสุขภาพทางกายอีกดวย    
(สมพร อินทรแกว และคณะ, 2563 หนา 33-34) อีกท้ังมหาวิทยาลัยมีการสนับสนุนและเสริมสรางพลังสุขภาพจิตไดทั่วถึงใน
ทุกกลุมสาขาวิชา ทําใหนักศึกษาทุกกลุมสาขาวิชาไดรับการพัฒนาพลังสุขภาพจิตไดใกลเคียงกัน  
 
 

 บทสรุปจากการวิจัย 
 

การศึกษาทักษะทางพฤติกรรมดานการกํากับอารมณและพลังสุขภาพจิต พบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยขอนแกนมีคาเฉล่ียท้ังการกํากับอารมณและพลังสุขภาพจิต อยูในเกณฑปกติ โดยการกํากับอารมณมีคาเฉล่ีย 
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เทากับ 54.23 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 7.35 และพลังสุขภาพจิต มีคาเฉล่ีย เทากับ 56.50 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เทากับ 8.70 ผลการเปรียบเทียบการกํากับอารมณและพลังสุขภาพจิตระหวางกลุมสาขาวิชา พบวา นักศึกษาในกลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการกํากับอารมณสูงกวานักศึกษาในกลุมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ สวนทักษะทางพฤติกรรมดานพลังสุขภาพจิต พบวา นักศึกษาจากท้ัง 3 กลุมสาขาวิชามีพลังสุขภาพจิตไมแตกตางกัน   
 
 

 ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 

ขอเสนอแนะ 
 

1. เน่ืองจากพลังสุขภาพจิตของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน อยูในเกณฑปกติ แตคะแนนเฉล่ีย
ของนักศึกษาอยูเหนือคะแนนขั้นตํ่าของชวงเกณฑปกติไมสูงมากนัก ดังนั้น จึงควรมีการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ              
พลังสุขภาพจิตของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาพลังสุขภาพจิตใหมี
ระดับสูงมากย่ิงขึ้น 

2. สําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป ควรศึกษาโดยจําแนกปจจัยท่ีอาจมีความเก่ียวของกับทักษะทางพฤติกรรม เชน เพศ 
และชั้นป เปนตน เพื่อไดเปนองคความรูในการนําไปปฏิบัติ 
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บทคัดยอ 

  แนวคิดการจัดการเรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐาน (Task - Based Learning) เปนแนวคิดท่ีมุงเนนการพัฒนาทักษะ
ทางภาษาผานการทํางานหรือภาระงานท่ีไดรับมอบหมาย โดยรายวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร มศว 111 เปนรายวิชาศึกษา
ท่ัวไปของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒท่ีไดนําแนวคิดการจัดการเรียนรูน้ีมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอน โดยออกแบบ
เปน “กิจกรรมบูรณาการความรูทักษะภาษาไทยเพื่อส่ือสาร” ซึ่งเปนกิจกรรมกลุมท่ีมอบหมายงานใหผูเรียนสรางผลงาน
สรางสรรค (Creative task) รูปแบบสารคดีส้ันท่ีฝกทักษะการฟง พูด อานและเขียนมาบูรณาการรวมกัน มี 3 ขั้นตอน คือ  1. 
ขั้นเตรียมปฏิบัติงาน 2. ขั้นระหวางปฏิบัติงาน ประกอบดวย 3 ขั้นตอนยอย ไดแก ขั้นปฏิบัติงานท่ีตองมีการแกปญหา การรวม
แลกเปล่ียนประสบการณสวนตัว การสรางสรรค ขั้นวางแผนปฏิบัติงาน และข้ันรายงาน 3. ขั้นหลังปฏิบัติงาน ประกอบดวย 
การวิเคราะหภาษา การฝกใชภาษาและการติดตามผล การจัดการเรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐาน (Task Based Learning) 
ชวยพัฒนาทักษะภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร เพราะผูเรียนไดฝกการใชภาษาทั้งบทบาทผูรับสารและสงสาร กลาท่ีจะใชภาษาใน
การส่ือสารเพื่อปฏิบัติงานและสามารถทํางานรวมกับผูอื่น ส่ิงเหลาน้ีเปนการสรางบรรยากาศและพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน 
ทําใหผูเรียนสามารถนําความรูภาคทฤษฎีมาสูการปฏิบัติจริงไดอยางมีประสิทธิภาพ 
คําสําคัญ: การจัดการเรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐาน  ทักษะส่ือสาร  ภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร   

 
Abstract 

  The task-based learning approach is concept that focuses on development of language skills 
through work or work assignments. SWU 111-Thai for Communication is one of the courses in General 
Education at Srinakharinwirot University. The course applies a task-based learning approach in the 
development of teaching and learning by designing “an activity integrating knowledge and skills of Thai for 
communicative purposes”.  This group activity, which is assigned to learners, requires that the students 
produce a creative task in the form of short documentary in which the learners are given the opportunity 
to practice their listening, speaking, reading, and writing skills. There are three phases: 1) the Pre-Task Phase; 
2) the In-Task Phase, which consists of three sub-phases: a) the task stage, requiring problem-solving skills, 



บทความเทคนิค (Technical Article)                                                วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน (Journal of Education Khon Kaen University) 

[165] วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน, 44(2), 164-174 

doi: 10.14456/edkkuj.2020.x 

sharing personal experiences, and task creativity, b) the planning stage, and c) the reporting stage; and 
finally, 3) the Post-Task Phase, which consists of language analysis, language practice, and follow–up. The 
task-based learning approach helps to develop Thai language skills for communications.  Learners will 
practice the use of language both as a message receiver and sender. Moreover, they will be encouraged to 
use the language to communicate for work and also able to work with other people. These abilities can 
create a better atmosphere and develop learners' learning. enabling learners to effectively bring theoretical 
knowledge into practice. 
Keywords: Task-based Learning,  Communicative Skills , Thai for Communication.   

 

  บทนํา 

 ภาษาไทยเปนภาษาประจําชาติไทยเปนสมบัติทางวัฒนธรรมท่ีควรดํารงไวและเปนเครื่องมือในการติดตอส่ือสารของ
คนไทยเพื่อสรางความเขาใจและความรูสึกเปนนํ้าหน่ึงใจเดียวกัน  หากเราคนไทยมีความรูความเขาใจและมีทักษะการใช
ภาษาไทยเพื่อการส่ือสารอยางถูกตอง ก็จะทําใหการดํารงชีวิตประจําวันเปนไปอยางปกติสุข รวมท้ังการประกอบกิจธุระ    
การงานใดๆ ยอมสัมฤทธิผลและประการสําคัญ คือ เกิดปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน เกิดความรักสามัคคีของคนในชาติ 
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเปนสถาบันการศึกษาท่ีตระหนักถึงคุณคาและความสําคัญของภาษาไทยในฐานะ
ภาษาประจําชาติ จึงไดจัดใหมีรายวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร (มศว 111) ซึ่งเปนวิชาบังคับในรายวิชาศึกษาท่ัวไป และจัดให
นิสิตชั้นปที่ 1 ทุกคนไดศึกษาเรียนรู โดยรายวิชานี้ใหความรูเรื่องทักษะการใชภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร ซึ่งมี 4 ดาน ไดแก  
การฟง การพูด การอาน การเขียน ผูเรียนจะไดนําความรูจากภาคทฤษฏีมาสูการฝกปฏิบัติจริง และสามารถนําไปใชใน
ชีวิตประจําวันไดดีขึ้น ผลลัพธการเรียนรู ท่ีมุงหวัง คือ มุงใหผูเรียนมีทักษะในการใชภาษาไทยเพื่อการส่ือสารอยางมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงเนนการฝกปฏิบัติทักษะส่ือสารเพ่ือใหผูเรียนเกิดความชํานาญและสามารถใชทักษะส่ือสารไดอยาง
ถูกตองและเหมาะสมกับบุคคลและสถานการณตาง ๆ สอดคลองกับแนวคิดการจัดการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมุงเนนให
ผูเรียนเรียนรูเชิงรุก  มุงจัดการเรียนรูท่ีใหผูเรียนทําความเขาใจสถานการณตางๆ เพ่ือใหเกิดการเรียนรูแบบ “รูจริง” แตปญหา
ท่ีพบสําหรับรายวิชานี้คือ ผูเรียนโดยสวนใหญมักเขาใจเน้ือหาทฤษฎีความรูเปนอยางดี หากแตเม่ือจะตองนําความรูมาสูการ
ปฏิบัติจริงแลวนั้น ผูเรียนยังไมสามารถทําไดดีมากนัก ซึ่งตรงกับ Byrne (1991) ไดกลาวไววาทักษะการส่ือสารดวยภาษาน้ัน
เปนส่ิงท่ียากสําหรับผูเรียน ดังน้ันผูสอนจะตองอาศัยวิธีการเรียนการสอนท่ีเปนระบบ มุงใหผูเรียนฝกปฏิบัติจนเกิดทักษะเกิด
ความชํานาญ จึงจะสามารถเกิดผลสัมฤทธ์ิได ดังนั้นจึงกลาวไดวาทักษะการใชภาษาไทยเพื่อการส่ือสารท้ังการฟง พูด อาน 
และเขียนน้ันผูสอนจะตองเลือกเทคนิควิธีการสอนท่ีดีเพื่อชวยใหผูเรียนไดรับความรูและนํามาสูการปฏิบัติไดอยางถูกตอง  โดย
วิธีการสอนรูปแบบหน่ึงท่ีถือเปนตัวชวยสําคัญในการเรียนการสอนทางดานภาษาก็คือ  แนวคิดการจัดการเรียนรูโดยใชภาระ
งานเปนฐาน  
 รายวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร (มศว 111) ไดนําการจัดการเรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐาน มาใชในการทํา
กิจกรรมฝกทักษะภาษาไทยเพ่ือการส่ือสาร โดยมอบหมายใหผูเรียนสรางสรรคผลงานจากการนําความรูเชิงทฤษฎีท่ีเรียนใน
รายวิชามาสูการฝกปฏิบัติจริง โดยจะขอนําเสนอรายละเอียดกระบวนการจัดการเรียนรูดังตอไปนี้ 
 
  ความรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐาน (Task Based Learning)  
 

 แนวคิดการจัดการเรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐาน หรือ Task Based Learning (TBL) เปนแนวคิดหน่ึงท่ีมีผูนํามาใช
ในการพัฒนาทักษะทางการส่ือสาร โดยสวนมากจะนํามาใชในกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ แนวคิดดังกลาวน้ีมุงเนน
ใหผูเรียนไดพัฒนาทักษะการอาน การเขียน การฟง การพูด ผานการทํางานหรือภาระงานที่ไดรับมอบหมาย ซึ่งเปนการเรียนรู
ท่ีครูผูสอนลดบทบาทตัวเองลง แตเพ่ิมบทบาทผูเรียนใหมีสวนรวมในการเรียนรูมากยิ่งขึ้น (ณัฐกิตต์ิ  นาทา, 2561) การจัดการ
เรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐานน้ีเปนการจัดการเรียนรูดวยวิธีเนนงานปฏิบัติ เปนการเรียนรูภาษาโดยใชงานปฏิบัติเปนส่ือกลาง 
ผูเรียนตองนําความรูท่ีเรียนแลว มาเพ่ิมพูนดวยการฝกใชภาษา ผูเรียนตองเขาใจขั้นตอนการปฏิบัติงาน โดยแตละขั้นตอน
กิจกรรมจะชวยจูงใจ ทาทายผูเรียนใหปฏิบัติงานจนบรรลุเปนช้ินงาน ขณะปฏิบัติงานผูเรียนไดฝกใชภาษาอยางอิสระ ทําให
ผูเรียนเกิดความมั่นใจในการใชภาษา งานปฏิบัติน้ีจะชวยใหผูเรียนทํางานเปนระบบ  รูวิธีแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นในการ
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ปฏิบัติงาน ทํางานรวมกับผูอื่นได มีปฏิสัมพันธกับผูอื่นเพิ่มขึ้น และสามารถทําใหผูเรียนพูดและเขียนไดสอดคลองกับ
สถานการณจริง  (Willis, 1996) 
 ขั้นตอนการจัดการเรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐาน ประยุกตตามแนวคิดของ Willis (1996); Willis, J. & Willis, D. 
(1996); Ellis (2003) และณัฐกิตติ์  นาทา (2561) มีการทํางาน 3 ข้ันตอนโดยสรุปเปนแผนภูมิกระบวนการจัดการเรียนรู
ดังตอไปน้ี 

 
    

 
   

            
ภาพท่ี 1.  กระบวนการจัดการเรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐาน (Task Based Learning) 

 
 จากภาพท่ี 1. อธิบายขั้นตอนการจัดการเรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐาน ไดดังนี้  
  1.  ข้ันเตรียมปฏิบัติงาน (Pre - task) เปนข้ันตอนท่ีเตรียมผูเรียนในการปฏิบัติงาน ไดแก การแนะนําเร่ืองท่ีจะเรียน 
จุดประสงคของงานปฏิบัติ จากน้ันผูเรียนฝกปฏิบัติงานท่ีมีลักษณะท่ีคลายคลึงกับงานท่ีตองปฏิบัติจริง 
 2.  ข้ันระหวางปฏิบัติงาน (During - task) มีวัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนไดปฏิบัติกิจกรรม ซึ่งผูเรียนตองทําความ
เขาใจเก่ียวกับวิธีการปฏิบัติงานของผูเรียนเอง ข้ันตอนน้ีผูเรียนจะไดมีโอกาสฝกทักษะทางดานภาษาไทยเพ่ือการส่ือสารผาน
ขั้นตอนของการปฏิบัติงาน ดังน้ี 
   2.1  ข้ันปฏิบัติงาน (Task stage) เปนขั้นตอนท่ีผูสอนจัดกิจกรรมโดยประยุกตตามประเภทของภาระงาน 
(task) และประยุกตใหสอดคลองกับรายวิชาดังน้ี 

    2.1.1  การแกปญหา (Problem solving)  
     2.1.2  การรวมแลกเปลี่ยนประสบการณสวนตัว (Sharing personal experiences)  
    2.1.3  การสรางสรรค (Creative task) 
    2.2  ข้ันวางแผนปฏิบัติงาน (Planning stage) มีวัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนไดมีโอกาสวางแผนรวมกันเพื่อ

นําเสนอผลงานปฏิบัติ  
  2.3  ข้ันรายงาน (Report stage) มีวัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนไดรายงานผลการนําเสนอผลงานตอหนา  

ช้ันเรียน 

Pre - task   
• ขั้นเตรียมปฏิบัติงาน (Pre - task) 

During-task 

• ขั้นระหวางปฏิบัติงาน (During - task) 

• task stage

• planning stage

• report stage

Post - task

• ขั้นหลังปฏิบัติงาน (Post - task)

• Language analysis

• Practice

• Follow - up
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 3. ขั้นหลังปฏิบัติงาน (Post - task) เปนขั้นตอนท่ีมุงเนนใหผู เ รียนไดใชภาษาและทักษะส่ือสารใหถูกตอง
ประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ 
  3.1 ขั้นวิเคราะหภาษา (Language analysis) ผูเรียนทุกกลุมรวมกันวิเคราะหความถูกตองเหมาะสมของ
รูปแบบภาษาและการส่ือสาร แกไขโครงสรางทางภาษาท่ีใชในงานปฏิบัติใหถูกตองโดยมีผูสอนเปนผูใหคําแนะนําหรือเติมเต็ม
สวนท่ียังมีขอบกพรอง จนผูเรียนเขาใจ จากน้ันใหผูเรียนแตละกลุมช้ีแจงปญหา อุปสรรคและแนวทางการแกไขระหวางการ
ทํางานรวมกัน 
  3.2 ขั้นฝกใชภาษา (Practice) ข้ันน้ีผูเรียนไดฝกการใชภาษาเพื่อการส่ือสารซํ้าอีกครั้ง ท้ังนี้เพื่อใหเกิด
ความคลองแคลวและถูกตอง จากน้ันผูเรียนไดทํางานปฏิบัติกิจกรรมในสถานการณท่ีฝกปฏิบัติตางไปจากท่ีทําไวในขั้นระหวาง
ปฏิบัติงาน (During-task) 
  3.3 ข้ันติดตามผล (Follow - up) ผูเรียนแสดงความคิดเห็นในหองเรียน รวมท้ังบันทึกถึงส่ิงท่ีไดพัฒนา 
ปญหา อุปสรรคและแนวทางแกไขของการปฏิบัติงาน  
 จากความสําคัญ ประโยชนและขั้นตอนของกระบวนการจัดการเรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐาน (Task Based 
Learning) ขางตน เม่ือรายวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร (มศว 111) ไดนําแนวคิดและวิธีการมาใชในรายวิชาแลวทําใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูและสรางสรรคผลงานไดอยางมีประสิทธิภาพเปนอยางย่ิง  
 

  กิจกรรมบูรณาการความรูทักษะภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร: รูปแบบการจัดการเรียนรูโดยใชภาระงาน
เปนฐาน ในรายวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร (มศว 111)  
 

 รายวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร มศว 111 ไดนําการจัดการเรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐาน  มาใชในการฝก
ปฏิบัติการใชภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร โดยไดออกแบบ “กิจกรรมบูรณาการความรูทักษะภาษาไทยเพื่อส่ือสาร” ซึ่งเปน
กิจกรรมท่ีมอบหมายงานใหผูเรียนสรางผลงานสรางสรรค  ซึ่งในการทํากิจกรรมบูรณาการความรูทักษะส่ือสารน้ี เกิดขึ้น
หลังจากผูสอนไดบรรยายความรูทักษะการใชภาษาไทยเพ่ือส่ือสารท้ังการฟง การพูด การอานและการเขียน และไดใหผูเรียน
ฝกปฏิบัติแตละทักษะในช้ันเรียนไปบางแลว ดังน้ันผูเรียนจะมีความรูความเขาใจในทฤษฎีภาษาไทยเพื่อการส่ือสารและ
หลักการปฏิบัติทักษะส่ือสารอยูในระดับเบ้ืองตน หลังจากนั้นผูเรียนตองนําความรูในเชิงทฤษฎีท่ีไดเรียนรูมาสูการปฏิบัติทักษะ
ส่ือสารจริงนอกช้ันเรียน โดยกระบวนการปฏิบัติ คือ ผูสอนกําหนดใหผูเรียนแบงกลุมและรวมกันสรางสรรคสารคดีส้ัน 1 เร่ือง 
ความยาว 10-15 นาที ซ่ึงผูสอนไดกําหนดหัวขอและขอบเขตของเนื้อหาอยางกวางๆ ในประเด็น “ภาษาไทยและวัฒนธรรม
ความเปนไทย” ในการทําสารคดีส้ันน้ีผูเรียนจะตองใชทักษะส่ือสารครบทุกดาน กลาวคือ ผูเรียนจะไดฝกพูดคุยปรึกษาหารือ
กันภายในกลุมเพ่ือวางแผนงาน ฝกฟงกันและกันดวยความเขาใจ ฝกอานขอมูลความรูตางๆ เพื่อนํามาประกอบการสรางสาร
คดี และฝกเขียนโครงรางแผนงาน เขียนโครงรางบทพูด เขียนบทพูดสารคดีท้ังเรื่อง นอกจากนี้ผูเรียนอาจสรางสรรคสารคดีใน
รูปแบบของการสัมภาษณพูดคุยกับบุคคลอื่นๆ นอกช้ันเรียน ท้ังท่ีมีอายุ เพศ และสถานภาพทางสังคมท่ีแตกตางกัน ทําให
ผูเรียนไดฝกการส่ือสาร ฝกการใชภาษาในสถานการณและกาลเทศะท่ีแตกตางไปจากในชั้นเรียน และท่ีสําคัญ คือ ผูเรียนไดฝก
การสรางสัมพันธภาพระหวางเพื่อนในชั้นเรียนและบุคคลอื่นๆ อีกดวย   
 กิจกรรมบูรณาการความรูทักษะภาษาไทยเพื่อการส่ือสารน้ีเปนกิจกรรมท่ีมุงผลงานสรางสรรค  ซึ่งผลงานลักษณะน้ี
จะตองมีกิจกรรมหลายประเภทเขาดวยกัน บางครั้งผูเรียนอาจตองออกไปทํากิจกรรมนอกช้ันเรียน ส่ิงท่ีสําคัญท่ีทําใหงานเสร็จ
สมบูรณน้ันขึ้นอยูกับทักษะการจัดการและการทํางานรวมกัน (Willis, 1996) โดยมีกรอบแนวคิดการจัดกิจกรรม ดังน้ี 
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ภาพท่ี 2.  กรอบแนวคิดการจัดกิจกรรมบูรณาการความรูทักษะภาษาไทย 
เพื่อส่ือสารดวยการจัดการเรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐาน (Task Based Learning) 

 
 การทํากิจกรรมบูรณาการความรูทักษะภาษาไทยเพื่อการส่ือสารดวยการจัดการเรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐาน  น้ี
รายวิชาไดนําขั้นตอน 3 ขั้นตอน คือ ขั้นเตรียมปฏิบัติงาน ขั้นระหวางปฏิบัติงาน และขั้นหลังปฏิบัติงาน โดยประยุกตจาก
แนวคิดของ Willis (1996); Willis, J. & Willis, D. (1996); Ellis (2003) และณัฐกิตติ์  นาทา (2561) ดังที่ไดนําเสนอแนวคิด
ไปแลวขางตน และไดนํามาปรับใชใหเหมาะสมกับกลุมผูเรียนรายวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร มศว 111 ซ่ึงเปนผูเรียนช้ันปท่ี 
1 มีรายละเอียดการจัดการเรียนรูแตละขั้นตอนดังน้ี 
 ข้ันตอนที่ 1 ข้ันเตรียมปฏิบัติงาน (Pre - task) 
  ข้ันตอนการจัดการเรียนรู 
  ขั้นตอนน้ีเปนข้ันการเริ่มตนกระบวนการจัดการเรียนรู  โดยผูสอนจะช้ีแจงวัตถุประสงค กระบวนการสราง
ผลงาน ความสําคัญ ประโยชนท่ีจะไดจากกิจกรรมและเกณฑการใหคะแนนอยางชัดเจน จากน้ันผูสอนแจงหัวขอและขอบเขต
ของเน้ือหาการสรางผลงานในประเด็น “ภาษาไทยและวัฒนธรรมความเปนไทย” สุดทายผูสอนสอบถามความเขาใจของผูเรียน
และใหกําลังใจผูเรียนในการเร่ิมตนทํากิจกรรม 
  ผลจากการนําไปใช 
   1.  ผูเรียนเขาใจวัตถุประสงค กระบวนการสรางผลงาน ความสําคัญ ประโยชนและเกณฑการใหคะแนน
อยางชัดเจน 
   2.  ผูเรียนไดพูดคุยระดมความคิด แลกเปล่ียนความคิดเห็นในการสรางผลงานและฝกการสรางสรรค
เนื้อหาท่ีสอดคลองกับหัวขอและขอบเขตของเน้ือหา 

ทักษะการเขียน 

- เขียนโครงรางแผนงาน 

-เขียนโครงรางบทพูด 

- เขียนบทพูดสารคดี 

ทักษะการฟง 

- ฟงความคิดในกลุม 

- ฟงคําแนะนําจากผูสอน 

- ฟงการพูดคุย เลาเร่ือง 

หรือคําสัมภาษณจากบุคคลอื่น 

ทักษะการอาน 

- อานขอมูลเพ่ือวางแผนงาน 

- อานขอมูลเพ่ืออธิบาย 

  รายละเอียด 

-อานขอมูลเพื่อเตรียม  

 บทพูดสารคดี 

ทักษะการพูด 
- พูดคุยวางแผนงานกลุม 

- พูดอธิบายงาน 
- พูดคุยกับบุคคลอ่ืน 
- พูดนําเสนอสารคดี 

Task  Based Learning 

Task  Based Learning 

Task  Based Learning Task  Based Learning 

ผลงานสรางสรรค     

สารคดีส้ันบูรณาการ

ความรูทักษะภาษาไทย

เพ่ือการส่ือสาร 
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   3.  ผูสอนไดมีการติดตามผลระหวางท่ีผูเรียนอยูในกระบวนการพูดคุยเพื่อสรางสรรคผลงานทําใหทราบวา
ผูเรียนเขาใจและตระหนักถึงความสําคัญและประโยชนของงานท่ีไดรับมอบหมาย 
 ข้ันตอนที่ 2 ข้ันระหวางปฏิบัติงาน (During - task) 
  ข้ันตอนการจัดการเรียนรู 
   1.  ข้ันปฏิบัติงาน (Task stage) เปนขั้นตอนท่ีผูสอนจัดกิจกรรมท่ีประยุกตตามประเภทของ
ภาระงาน (Task) ใหสอดคลองกับรายวิชา โดยกําหนดใหผูเรียนแบงกลุมกลุมละ 8-10 คน จากน้ันรวมกันระดมความคิด
ภายในกลุม ปรึกษาหารือเกี่ยวกับแผนการสรางผลงาน เหตุผลประกอบการตัดสินใจและความเปนไปไดของผลงาน มีข้ันตอน
ยอย คือ 
     1.1  การแกปญหา (Problem solving) ผูเรียนนําเสนอปญหาของการสรางผลงานวามี
อะไรบาง พรอมกับชวยกันหาวิธีแกปญหาท่ีพบ โดยอาจเขียนเปนประเด็น ใหชัดเจน 
     1.2  ก า ร ร ว มแลก เป ล่ี ยน เ รี ย นรู ป ร ะสบกา รณ ส วนตั ว  (Sharing personal 
experiences) เมื่อผูเรียนไดรวมกันช้ีประเด็นปญหาท่ีพบในการสรางผลงานและชวยกันหาแนวทางแกไขปญหาแลว  ผูสอน
ใหผูเรียนแลกเปล่ียนความรูประสบการณซึ่งกันและกันภายในกลุม จากน้ันชวยกันจดประเด็นสําคัญตางๆ   
     1.3  การสรางสรรค (Creative task) ผูเรียนรูและเขาใจแนวทางกิจกรรมและการ
สรางสรรคผลงานสารคดีส้ันบูรณาการความรูและเริ่มสรางสรรคผลงานในหัวขอ “ภาษาไทยและวัฒนธรรมความเปนไทย” 
โดยผูสอนกําหนดวันสงผลงานในชวงสัปดาหทายของการเรียนการสอน 
   2. ขั้นวางแผนปฏิบัติงาน (Planning stage) เปนขั้นตอนท่ีมีวัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนไดมี
โอกาสวางแผนรวมกันเพื่อนําเสนอผลงานปฏิบัติ โดยใหผูเรียนแบงหนาท่ีการทํางานกันภายในกลุมอยางมีระบบ เชน แบงการ
อานสืบคนหาขอมูล แบงบทพูดสารคดีเปนสัดสวนของแตละคนอยางเหมาะสม และกําหนดเวลา สถานท่ีของการจัดทําผลงาน 
เปนตน และในขั้นตอนน้ีผูเรียนจะตองรายงานความกาวหนาของการปฏิบัติงานหนาชั้นเรียน เพื่อใหกลุมอื่นๆ เห็นแนวทาง
ปญหาและการแกไขรวมกัน ซึ่งตองรายงานอยางนอย 2 คร้ังกอนนําเสนอผลงานจริง โดยผูสอนใหขอมูลปอนกลับ 
(Feedback) และชวยแกปญหาเม่ือผูเรียนตองการ พรอมกันนี้ผูสอนใหกําลังใจผูเรียนอยางสม่ําเสมอ และผูสอนตองสังเกต
พฤติกรรมการทํางาน เพื่อใหคําแนะนําและสงเสริมผูเรียนใหสามารถสรางผลงานไดตรงตามวัตถุประสงค 
   3.  ขั้นรายงาน (Report stage) เปนขั้นตอนท่ีมีวัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนไดรายงานผลการ
นําเสนอผลงานตอหนาช้ันเรียน โดยผูเรียนแตละกลุมนําเสนอผลงานสารคดีส้ันบูรณาการความรูทักษะภาษาไทยเพื่อการ
ส่ือสาร หัวขอ “ภาษาไทยและวัฒนธรรมความเปนไทย” จากนั้นสมาชิกกลุมอื่นๆ สรุปและประเมินผลงานรวมกัน 
  ผลจากการนําไปใช 
   1.  ผูเรียนรวมกันระดมความคิดและปรึกษาหารือการทํางานเปนอยางดี  และในชวงแรกของการทํา
กิจกรรมน้ีผูเรียนมาปรึกษาและขอคําแนะนําจากอาจารยผูสอนอยางตอเน่ือง 
   2.  ระหวางการสรางสรรคผลงาน ผูเรียนรายงานความกาวหนาเปนระยะๆ และผูสอนไดมีการติดตาม
ผลงานอยูเสมอเพื่อใหคําปรึกษาแกผูเรียน ทําใหผูเรียนทํางานไดเปนระบบและถูกตอง 
   3.  ผูสอนสงเสริมใหผูเรียนชวยเหลือซึ่งกันและกัน ทําใหผูเรียนเกิดปฏิสัมพันธท่ีดีตอกันมากขึ้น
 ข้ันตอนที่ 3 ข้ันหลังปฏิบัติงาน (Post - task) 
  ข้ันตอนการจัดการเรียนรู 
  ขั้นตอนนี้มี วัตถุประสงคเพื่อให ผู เรียนไดตรวจสอบความเขาใจในการใชภาษาและทักษะส่ือสาร 
(Language Focus) ซ่ึงประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ 
    1. ขั้นวิเคราะหภาษา (Language analysis) มีวัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนไดกลับมาตรวจสอบ
วิเคราะหการใชภาษาไทยเพื่อการส่ือสารท่ีไดนําเสนอในสารคดีส้ันท่ีกลุมของตนเองไดสรางสรรคมา  โดยผูสอนใหผูเรียน
รวมกันประเมินผลงานท้ังผลงานของกลุมตนเองและผลงานของกลุมอ่ืนๆ จากน้ันผูเรียนรวมกันวิเคราะหความถูกตอง
เหมาะสมของรูปแบบภาษาและการส่ือสาร โดยมีผูสอนเปนผูใหคําแนะนําหรือเติมเต็มสวนท่ียังบกพรอง จนผูเรียนเกิดความ
เขาใจชัดเจน 
    2.  ขั้นฝกหัดใชภาษา (Practice) มีวัตถุประสงคเพ่ือใหผูเรียนไดแกไขผลงานหรือรูแนวทางการ
แกไขผลงาน โดยในขั้นน้ีผูเรียนจะไดฝกการใชภาษาเพื่อการส่ือสารซ้ําอีกคร้ัง เพราะผูเรียนทราบรูปแบบภาษาและการส่ือสาร
ท่ีถูกตองไปแลวจากการประเมินผลงานของกลุมตนเองและกลุมอื่นๆ รวมถึงจากคําแนะนําของผูสอนท่ีเกิดในขั้นวิเคราะห
ภาษาขางตน ดังนั้นผูเรียนจะสามารถฝกฝนซํ้าๆ และแกไขตนเองเพื่อใหเกิดความถูกตองและความคลองแคลวได 
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    3.  ขั้นติดตามผล (Follow - up) มีวัตถุประสงคเพื่อติดตามและสะทอนผลการปฏิบัติงาน โดย
ใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นในหองเรียน รวมท้ังบันทึกส่ิงท่ีไดพัฒนา ปญหา อุปสรรคและแนวทางแกไขของการปฏิบัติงาน 
จากนั้นผูสอนใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ ชื่นชมในการสรางสรรคผลงาน และใหกําลังใจในการปฏิบัติงานครั้งตอไป 
  ผลจากการนําไปใช 
   1.  ผูเรียนไดตรวจสอบคุณภาพผลงานและประเมินการทําผลงานตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 
   2. ผูเรียนนําเสนอผลงานของกลุมตามกําหนดเวลาและเพื่อนตางกลุมรวมกันประเมินใหขอเสนอแนะ
แลกเปล่ียนเรียนรูระหวางกันเปนอยางดี 
   3.  ผูเรียนรับผิดชอบและจัดลําดับการนําเสนออยางมีระบบ     
  4.  ผูสอนประเมินและใหขอเสนอแนะตามเกณฑ ซึ่งผูเรียนไดรับทราบเกณฑการประเมินอยูแลว ทําใหเกิด
ความเปนธรรมในการใหประเมินผล 
 

  ผลการเรียนรูของผูเรียน 5 ดานกับการจัดการเรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐาน  ในรายวิชาภาษาไทย
เพ่ือการสื่อสาร (มศว 111) 
 

 การจัดการเรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐาน  ในรายวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร (มศว 111) ออกแบบเปนกิจกรรม
สรางสรรคสารคดีส้ันบูรณาการความรูทักษะภาษาไทยเพื่อการส่ือสารน้ีมีความสอดคลองกับผลการเรียนรูของผูเรียน  5 ดาน 
โดยผลของหัวขอน้ีเกิดจากการออกแบบสอบถามผูเรียนเพื่อสะทอนการเรียนรู  (Learning Reflection) ใชแบบสอบถาม
ออนไลน 1 ชุด ชนิดคําถามปลายเปด จํานวน 3 ขอตอดาน และสรุปออกมาเปนภาพรวมแตละประเด็นไดดังน้ี 
 1.  ผลการเรียนรูของผูเรียนดานคุณธรรม จริยธรรม 
 หมายถึง การมีคุณธรรมจริยธรรมในการดําเนินชีวิต พรอมใหความชวยเหลือเพื่อนมนุษย มีจิตสํานึกสาธารณะและ
เปนพลเมืองท่ีมีคุณคาของสังคม 
  ส่ิงที่ผูเรียนไดรับจากการจัดการเรียนรู 
  1.  ผูเรียนมีความซื่อสัตย 
  2.  ผูเรียนมีระเบียบวินัย 
  3.  ผูเรียนมีความรับผิดชอบและการตรงตอเวลา 
  4.  ผูเรียนรูจักคุณคาของตนเอง เกิดจิตสํานึกท่ีดีและตระหนักถึงคุณคาของผูอื่น 
  5.  ผูเรียนไดเรียนรูถึงการประพฤติและปฏิบัติตนตอผูอื่นอยางเหมาะสม 
  แนวทางการนําความรูไปประยุกตใชของผูเรียน 
   ผูเรียนสามารถนําส่ิงท่ีไดรับจากการจัดการเรียนรูไปใชในชีวิตประจําวันและการประกอบอาชีพในอนาคต
ดวยการพัฒนาตนเองใหเปนผูมีวินัย ตรงตอเวลา ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตย ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น อยูรวมกับ
ผูอ่ืนในสังคมโดยตระหนักถึงคุณคาของตนเองและผูอื่นไดอยางเหมาะสม 
  ตัวอยางคําตอบจากแบบสอบถามของผูเรียน 
  “ไดนําความรูท่ีมีไปใชไดกับการเรียนในชีวิตประจําวัน ความซ่ือสัตยและขยันอดทน ชวยใหประสบ
ความสําเร็จ ไมวางานใดใด” (ผูเรียน 1) 
  “การใหอภัยและปลอยวางกับความลมเหลว” (ผูเรียน 2) 
   “การเรียนรูไมมีท่ีส้ินสุดไมไดมีอยูแคในบทเรียน คุณธรรมจริยธรรมเปนส่ิงท่ีจําเปนตองเรียนรู ผมรูสึกดีท่ี
ไดเรียนเน้ือหาน้ีครับ” (ผูเรียน 3) 
 2.  ผลการเรียนรูของผูเรียนดานความรู 
 หมายถึง ความสามารถในการทําความเขาใจ การนึกคิด และการนําเสนอขอมูลหลักการ ทฤษฎี ตลอดจน
กระบวนการตางๆ ได 
  ส่ิงที่ผูเรียนไดรับจากการจัดการเรียนรู 
  การทํากิจกรรมนี้ใหความรูดานการใชภาษาไทยเพื่อการส่ือสารอยางชัดเจน เพราะผูเรียนไดฝกพูด ฝกฟง 
ฝกอานเขอมูลความรูและฝกเขียนบทพูดดวยการเรียนรูจากประสบการณจริง อีกท้ังผูเรียนยังไดรับความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรม
ไทยควบคูกันไปดวย 
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  แนวทางการนําความรูไปประยุกตใชของผูเรียน 
  เมื่อผูเรียนไดฝกฝนดานความรู ทําใหผูเรียนสามารถนําไปใชดังน้ี 
  1.  ผูเรียนนําไปปรับใชในชีวิตประจําวัน ไดคิดและวิเคราะหสารท่ีกําลังจะส่ือออกไปเพื่อความเขาใจท่ี
ตรงกันระหวางผูพูดกับผูฟง และไดฝกการใชภาษาใหถูกตอง 
  2.  ผูเรียนไดเรียนและนําไปปฏิบัติจริง เพราะการอานเพียงตําราน้ันไมเหมือนกับท่ีไดลงมือทํา ความรูน้ัน
ไมไดมีเพียงแคในหนังสือ แตสามารถเรียนรูไดดวยตัวเอง 
  3.  ผูเรียนนําผลงานสารคดีไปเผยแพรใหเกิดประโยชน เชน ใชเปนส่ือการสอนได 
  ตัวอยางการตอบแบบสอบถามจากผูเรียน 
  “และวิธีการปฏิบัติอยางถูกวิธีมีความรูเร่ืองการอาน การเขียน การพูด การฟง มากขึ้น ”  (ผูเรียน 4) 
  “ไดเรียนรูดานการใชภาษาไทยใหถูกตองท้ังการฟง พูด อาน เขียน ท้ังจากงานกลุมตัวเองและจากงานของ
เพื่อนๆ” (ผูเรียน 5) 
  “สามารถนําไปประยุกตใชในเรื่องการส่ือสารกับผูอ่ืนใหถูกตองและถูกหลักของภาษา ไมวาจะเปนเพื่อนๆ 
ครูอาจารยหรือบุคคลอื่นๆ” (ผูเรียน 6) 
  “การใชภาษาไทยใหถูกตองท้ังในดานการพูดการเขียนในชีวิตประจําวัน การพูดภาษาในแตละระดับ 
เลือกใชตามความเหมาะสมไดอยางถูกตอง” (ผูเรียน 7) 
 3.  ผลการเรียนรูของผูเรียนดานทักษะทางปญญา 
 หมายถึง ทักษะท่ีมุงใหตระหนักถึงความเปล่ียนแปลงของสรรพส่ิง เรียนรูตลอดชีวิต สามารถบูรณาการความรูสู
การคิดริเริ่มสรางสรรคและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง 
  ส่ิงที่ผูเรียนไดรับจากการจัดการเรียนรู 
  1.  ผูเรียนไดฝกทักษะทางปญญา คือ การคิด วิเคราะห และสังเคราะหขอมูลตางๆ ท่ีมีในสังคมและนํามา
สรางสรรคเปนสารคดีส้ันท่ีมีคุณภาพ 
  2.  ผูเรียนไดฝกการใชภาษาไทยเพื่อการส่ือสารและฝกการส่ือสารอยางมีวิจารณญาณเพื่อสรางสรรค
ผลงาน 
  3.  ผูเรียนไดพัฒนาปญญาโดยใชความคิดการวางแผนกระบวนการดําเนินงานและฝกทักษะการแกปญหา 
  แนวทางการนําความรูไปประยุกตใชของผูเรียน 
  เมื่อผูเรียนไดฝกฝนทักษะทางปญญา ทําใหผูเรียนสามารถนําทักษะท่ีไดไปใชดังนี้ 
  1.  เลือกรับขาวสารขอมูล กล่ันกลองความคิดกอนพูดหรือนําไปใชอยางมีวิจารณญาณมากขึ้น 
  2.  นําไปใชในการวางแผนการทํางานไดดีมากขึ้น 
  3.  ทําใหเกิดความคุนเคยตอการใชภาษาและมีวิธีการใชท่ีถูกตองมากขึ้น 
  4.  คิดวิเคราะหและแกปญหาอยางสรางสรรค 
   5. นําไปใชในดานของการเรียน ใหเปนคนท่ีรูจักพัฒนาตนเองและใฝเรียนรูอยูเสมอ 
  ตัวอยางการตอบแบบสอบถามจากผูเรียน 
   “ไดคิดวิเคราะหมากขึ้น ทําใหมีความรูในการจัดการตางๆเพิ่มมากขึ้น” (ผูเรียน 8) 
    “ไดมีการใชความคิดสรางสรรคในการนําเสนองาน เชน คิดวาจะนําเสนอในรูปแบบการเลนเกม เพราะได
ท้ังความสนุกสนานและไดความรู” (ผูเรียน 9) 
   “ฝกใหเปนผูท่ีมีสมาธิและตั้งใจทําส่ิงใดส่ิงหน่ึงมากขึ้น เพราะการท่ีเราจะรับสารหรือส่ือสารกับผูอ่ืน เรา
ตองตั้งใจฟงและประมวลผลตามท่ีผูสงสารตองการจะส่ือ” (ผูเรียน 10) 
   “การฝกคิดวิเคราะหและแลกเปล่ียนความรูกันภายในกลุมหรือการแลกเปล่ียนความคิดกันกับเพ่ือน” 
(ผูเรียน 11) 
 4.  ผลการเรียนรูของผูเรียนดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
 หมายถึง ความสามารถทํางานรวมกับผูอื่น มีความรับผิดชอบตอตนเอง สังคม และส่ิงแวดลอม 
  ส่ิงที่ผูเรียนไดรับจากการจัดการเรียนรู 
  1.  ผูเรียนไดฝกทํางานอยางเปนระบบ ฝกความรับผิดชอบ การทํางานรวมกับผูอ่ืน 
  2.  ผูเรียนไดเรียนรูการทํางานรวมกับคนอ่ืนวาจะตองมีขอผิดพลาด แตก็พรอมจะแกไข และรูวาควรทํา
หนาท่ีของตนใหดีท่ีสุด 
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  3.  ผูเรียนเกิดกระบวนการแลกเปล่ียนความคิดระหวางกัน มีมนุษยสัมพันธท่ีดีข้ึน 
  4.  ผูเรียนเรียนรูท่ีจะตองเคารพผูอื่นและมีความรับผิดชอบตอตนเองและผูอ่ืนเสมอ 
  แนวทางการนําความรูไปประยุกตใชของผูเรียน 
  เมื่อผูเรียนไดฝกฝนทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ทําใหผูเรียนสามารถนําทักษะท่ี
ไดไปใชดังน้ี 
  1.  นําไปปรับปรุงพัฒนาการทํางานกลุมในอนาคตได และมีความรับผิดชอบตองานท่ีไดรับมอบหมายมาก
ขึ้น 
  2.  ทําใหวางตัวกับบุคคลไดอยางเหมาะสม ชวยเหลือซึ่งกันและกัน 
  3.  นําปญหาท่ีไดรับมาจากการทํางานมาเปนแนวทางเพื่อหลีกเล่ียงไมใหเกิดข้ึนอีก 
  4.  สามารถประยุกตในการเรียนการทํางานหรืองานท่ีตองรับผิดชอบรวมกัน 
  ตัวอยางการตอบแบบสอบถามจากผูเรียน 
  “จากที่พูดนอยไมคอยคุย ก็ไดคุยกับเพื่อนมากขึ้น” (ผูเรียน 12)  
  “เพิ่มทักษะการมีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับเพื่อนๆในกลุม เพราะจะตองมีการคุยกันกับเพื่อนๆในกลุม และทํา
ใหเรามีความรับผิดชอบในงานสวนของตัวเองท่ีตองทํา” (ผูเรียน 13) 
  “ทําใหมีการส่ือสารกับเพื่อนๆในชั้นเรียนและบุคคลรอบตัวมากขึ้น ทําใหรูจักการแบงงานกันทําและมี
ความรับผิดชอบตอหนาท่ีของตนเอง รูจักการทํางานกันเปนหมูคณะ” (ผูเรียน 14) 
  “การทํางานกลุม การประชุมวางแผน ความรอบคอบ ความมีวินัย การรับผิดชอบตอผลท่ีตามมา ”   
(ผูเรียน 15) 
 5.  ผลการเรียนรูของผูเรียนดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 หมายถึง ความสามารถวิเคราะหขอมูลเชิงตัวเลข มีทักษะส่ือสาร พรอมท้ังสามารถเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
อยางเหมาะสม 
  ส่ิงที่ผูเรียนไดรับจากการจัดการเรียนรู 
  1.  ผูเรียนไดฝกใชเทคโนโลยีมาใชใหเกิดประโยชน โดยในการทําคลิปวิดีโอสารคดีมีการใชโปรแกรมตัดตอ
ตางๆ ท้ังโทรศัพทและคอมพิวเตอร 
  2.  ผูเรียนไดพัฒนาดานการใชส่ือเทคโนโลยีเปนตัวกลางในการนําเสนอผลงานหรือใหความรูแกผูอ่ืนได 
  3.  ผูเรียนไดฝกทักษะการส่ือสารดียิ่งขึ้น 
  4.  ผูเรียนสามารถนําความรูท่ีไดไปใชในการส่ือสารใหถูกตองและชัดเจนเพื่อใหผูอื่นเกิดความเขาใจรวมถึง
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางมีวิจารณญาณ 
  แนวทางการนําความรูไปประยุกตใชของผูเรียน 
  เมื่อผูเรียนไดฝกฝนทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ทําใหผูเรียน
สามารถนําทักษะท่ีไดไปใชดังน้ี 
  1.  นําความรูดานเทคโนโลยีไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุดในการทํางานและเรียน 
  2.  สามารถนําความรูท่ีไดไปใชส่ือสารในชีวิตประจําวัน วากอนจะพูดหรือทําส่ิงใดควรคิดไตรตรองใหดี
เสียกอน อีกท้ังเรื่องการใชส่ือสารสนเทศ ควรท่ีจะคิดใหรอบคอบกอนท่ีจะใช 
  3.  นําความรูไปใชในการส่ือสารกับผูอ่ืนไดอยางเขาใจและถูกตอง 
  ตัวอยางการตอบแบบสอบถามจากผูเรียน 
   “ใชเทคโนโลยีตางๆ ใหเปนประโยชน เชน ถายวีดิโอ หาขอมูล” (ผูเรียน 16) 
   “ใชส่ือจัดทําคลิปวีดีโอนําเสนอผลงาน ทําใหมีทักษะในการใชเทคโนโลยีเพิ่มมากข้ึน” (ผูเรียน 17) 
  “นําไปใชบูรณาการกับวิชาอ่ืนที่ตองนําเสนอในรูปแบบวิดีโอ” (ผูเรียน 18) 
   “ติดตามขาวสารเทคโนโลยีใหมๆ เสมอ เพราะนอกจากจะทําใหชีวิตงายข้ึนแลว ยังทําใหผลงานของเรามี
ประสิทธิภาพ และดูนาสนใจข้ึนอีกดวย” (ผูเรียน 19) 
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     ตัวอยางสารคดีเรื่องท่ี 2 
   https://www.youtube.com/watch?v=K7aqMotC9G0 
 

                               
 

  ตัวอยางผลงานสารคดีส้ันบูรณาการความรูทักษะภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 
 

ผลงานสรางสรรค ท่ีผูเรียนรายวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร (มศว 111) ไดจัดทําขึ้นในหัวขอ “ภาษาไทยและวัฒนธรรมความ
เปนไทย” ซึ่งใชกระบวนการจัดการเรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐาน โดยผูเรียนไดออกไปทํากิจกรรมนอกช้ันเรียน ไปถามสอบ 
สัมภาษณและลงพื้นท่ีชุมชนจริง ดังตัวอยางสารคดีส้ันตอไปนี้ 

 
ตัวอยางสารคดีเรื่องท่ี 1 

 https://www.youtube.com/watch?v=LvAeMlzA79o 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ตัวอยางสารคดีเรื่องท่ี 3  
             https://www.youtube.com/watch?v=xXxX2hEyL50&t=567s 

 

     
 
 

    ภาพที่ 3.  ตัวอยางสารคดีสั้นบูรณาการความรูทักษะภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 
 
 จากภาพท่ี 3. ขางตนเปนตัวอยางผลงานสรางสรรคสารคดีส้ันประเด็นภาษาไทยและวัฒนธรรมความเปนไทยซึ่ง
กระบวนการทํากิจกรรมน้ีผูเรียนไดใชทักษะภาษาไทยเพื่อส่ือสารทั้งการฟง การพูด การอานและการเขียนมาบูรณาการรวมกัน 
กลาวคือ ผูเรียนไดฝกระดมความคิด พูดคุยปรึกษางาน อานขอมูลความรู จนมีความคิดเปนโครงรางช้ินงาน จากน้ันเขียนบท
พูด และนําเสนอเน้ือหาท่ีตองการส่ือสาร และท่ีสําคัญผูเรียนไดลงพื้นท่ีไปชุมชนจริง ไดพบเห็นวิถีชีวิตของคนและไดพูดคุย
สัมภาษณผูคนจริงๆ ทําใหผูเรียนไดนําความรูจากภาคทฤษฎีสูการปฎิบัติที่เปนรูปธรรมจนทําใหเกิดเปนผลงานสรางสรรคที่มี
ประสิทธิภาพและมีคุณคาทางภาษาไทยและวัฒนธรรมไทย 
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  บทสรุป 
 

 การจัดการเรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐาน เปนอีกหน่ึงกลยุทธสําคัญท่ีชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและ
สัมฤทธ์ิผลมากขึ้น โดยเฉพาะอยางย่ิงการเรียนรูในดานทักษะทางภาษา และเมื่อนํามาใชในรายวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร 
(มศว 111) โดยจัดรูปแบบเปนกิจกรรมบูรณาการความรูทักษะภาษาไทยเพ่ือการส่ือสาร พบวาชวยสงเสริมบรรยากาศท่ีดีใน
การเรียนการสอนและท่ีสําคัญคือ ชวยพัฒนาทักษะการส่ือสารของผูเรียนไดเปนอยางดียิ่งสอดคลองกับท่ี Willis (1996) ได
กลาวถึงขอดีของการจัดการเรียนรูรูปแบบน้ีวาชวยในการพัฒนาทักษะภาษาเพื่อส่ือสาร กลาวคือ ทําใหผูเรียนเกิดความม่ันใจ
ในการใชภาษามากขึ้น เพราะเปนการฝกเปนกลุม ผูเรียนไดมีประสบการณการสรางปฏิสัมพันธในการส่ือสาร เพราะผูเรียนมี
บทบาทเปนท้ังผูสงสาร คือ ผูพูด ถาม-ตอบ แสดงความคิดเห็นและผูรับสาร คือ ผูฟง-ดู และผูเรียนไดมีโอกาสใชกลวิธีการ
ส่ือสารหลายๆ แบบ เชน การพูดคุย อานขอมูล เขียนบท สัมภาษณ ตรวจสอบ ถายทอด เปนตน และสอดคลองกับณัฐกิตติ์  
นาทา (2561) ท่ีกลาววา การนําแนวคิดมุงเนนภาระงานเปนฐาน มาประยุกตใชในการพัฒนาทักษะภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร
ท้ังการฟง พูด อานและเขียนน้ี ทําใหผูเรียนไดฝกทักษะส่ือสารตางๆ ไปพรอมกัน ทําใหผูเรียนไดใชทักษะสัมพันธน้ีใน
ชีวิตประจําวัน การจัดการเรียนรูแบบเนนงานปฏิบัติเปนการสรางโอกาสใหผูเรียนมีความม่ันใจ กลาแสดงออก กลาท่ีจะใช
ภาษาในการส่ือสารเพื่อปฏิบัติงาน และสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ส่ิงเหลาน้ีเปนการสรางบรรยากาศการ
เรียนการสอนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 รายวิชาภาษาไทยเพ่ือการส่ือสาร (มศว 111) นําการจัดการเรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐานมาใชโดยมีแนวคิดมุงเนน
ใหผูเรียนไดพัฒนาทักษะการฟง การพูด การอานและการเขียนผานการทํางานหรือภาระงานท่ีไดรับมอบหมาย บทบาทของ
ครูผูสอนจะลดลง โดยเปนเพียงผูใหคําแนะนํา สนับสนุนและใหกําลังใจ แตเพิ่มบทบาทผูเรียนใหมีสวนรวมในการเรียนรูมาก
ยิ่งข้ึนสอดคลองกับแนวคิดของกุลยา  ตันติผลาชีวะ (2551) ท่ีกลาววาครูในยุคปจจุบันมีบทบาทท่ีจะตองสรรหารูปแบบการ
สอน วิธีสอน เทคนิคการสอน ตลอดจนแนวคิดทฤษฎีตางๆ เพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีสวนรวมในช้ันเรียนมากท่ีสุดและเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอนใหประสบความสําเร็จ 
 

  ขอเสนอแนะ 

 
 ผลจากการใชการจัดการเรียนรูโดยใชภาระงานเปนฐานในรายวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร (มศว 111) บางคร้ังยัง
พบปญหาอุปสรรคอยูบาง กลาวคือ การจัดการเรียนรูแบบน้ีอาจตองคํานึงถึงลักษณะของผูเรียนดวย ถาผูเรียนที่ระดับช้ันโต
ขึ้นจะเขาใจไดเร็วและถูกตอง รวมถึงรับผิดชอบและทํางานไดดียิ่งขึ้น แตเม่ือนํามาใชกับผูเรียนชั้นปท่ี 1 ซ่ึงเปนช้ันปแรกของ
การเรียน บางครั้งผูเรียนขาดประสบการณ ยังไมเขาใจกระบวนการของกิจกรรม และทํางานลาชาไมสัมฤทธิผลเทาท่ีควร 
ดังนั้นผูสอนจึงตองดูและใหคําปรึกษาและจะตองแจงเปาหมายและขั้นตอนการดําเนินการอยางชัดเจน เพ่ือใหผูเรียนพัฒนา
ทักษะไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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บทคัดยอ 

การเปล่ียนแปลงในยุคศตวรรษท่ี 21 สงผลตอวิถีชีวิตของคนในสังคม ระบบการศึกษาจึงจําเปนตองพัฒนาเพื่อตอบสนองตอ

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นน้ี ดังน้ันรูปแบบการจัดการเรียนรูจะตองสงเสริมใหผูเรียนสรางความรูใหมและนวัตกรรม โดยการใช

กระบวนการทางปญญา กระบวนการทางสังคม เพื่อใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธและมีสวนรวมในการเรียนรู สามารถนําความรู 

ไปประยุกตใชและดํารงชีวิตไดอยางมีคุณภาพ บทความน้ีมีวัตถุประสงคนําเสนอรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาฟสิกส เรื่องเสียง

และการไดยิน โดยมุงเนนใหผูเรียนเปนสําคัญดวยการเปนคนกําหนดปญหาท่ีเกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน แลวเช่ือมโยงเน้ือหา

สาระจากในบทเรียนนํามาใชแกปญหาจนไดผลิตภัณฑหรือนวัตกรรมออกมา โดยดําเนินการจัดการเรียนรูผานรูปแบบการใช

ปญหาเปนฐานผานกระบวนการทํางานแบบรวมมือ และลงมือปฏิบัติจริง จนไดผลิตภัณฑหรือนวัตกรรมออกมา เพื่อสงเสริม

ผูเรียนใหเกิดทักษะที่สอดรับกับการเปล่ียนแปลงและความคาดหวังทางสังคมท่ีมุงการสรางสรรคนวัตกรรมสนับสนุนการเติบโต

ทางเศรษฐกิจ  การจัดการเรียนรูประกอบดวย 5 ขั้นตอน ไดแก 1) ขั้นกระตุนหรือทาทาย (การนําเขาสูบทเรียน) 2) ขั้น

กําหนดปญหา 3) ขั้นการแสวงหาความรู 4) ข้ันดําเนินการ และ 5) ขั้นนําเสนอ ผลจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู  พบวา

นักเรียนสามารถกําหนดปญหาแลวสรางผลิตภัณฑ (ชิ้นงาน) มาใชแกปญหาได ท้ังน้ีรูปแบบการจัดการเรียนรูน้ีสามารถใชเปน

แนวทางการจัดการเรียนรูหนวยการเรียนรูเรื่องอ่ืนๆ ได  

คําสําคัญ: การจัดการเรียนรูวิชาฟสิกส นวัตกรรม ทักษะการสรางสรรค การใชปญหาเปนฐาน 
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Abstract 

Changes in the 21st century affected the way of people’s life in society. The education system needs to 

be developed in response to this change. Therefore, the learning management model must encourage 

learners to create new knowledge and innovation by using cognitive and social processes for the learners 

to interact and participate in learning in order to be able to apply knowledge in real life as a good quality 

of life. This article aims to present the learning management model in Physics, Sound and Hearing which 

focuses on the learners. Beginning with identifying the problems in daily life then connecting with the 

content in the lessons to solve problems until the product or innovation comes out by conducting learning 

management through problem-based learning, collaborative work process and taking action until the 

product or innovation comes out. To foster learner to acquire skills to be in line with changes and social 

expectations will focus on innovation to support economic growth. Learning management consists of 5 

steps which are stimulating or challenging (Importing lessons), identify the problems process, knowledge 

seeking process, conducting process and presentation. The Result of learning activities indicated that 

students were able to define problems and create the product (model) to solve the problem. This learning 

management model can be used as a guideline for the management of other units.  

Keywords: Learning Management in Physics, Innovation, Creative skill, Problem-Based learning 

 

 

  บทนํา 

ในปจจุบัน นานาประเทศใหความสําคัญกับการเตรียมกําลังคนใหสามารถรับมือและปรับตัวกับการเปล่ียนแปลง

อยางรวดเร็วในอนาคต โดยมุงความสนใจไปท่ีการมีทักษะ (Skills) เน่ืองจากทักษะการรูหนังสือ (Basic Literacy Skills)  

ไมเพียงพอในยุคศตวรรษท่ี 21 อีกท้ังการปฏิวัติดิจิทัล (Digital Revolution) เปนผลกระทบหลักตอการเปลี่ยนแปลง จนทําให

โลกกําลังเขาสูยุคอุตสาหกรรม 4.0 อยางเต็มรูปแบบ ซ่ึงภาคธุรกิจอุตสาหกรรมมีสวนสําคัญตอการกําหนดทักษะท่ีจําเปนของ

แรงงานคน เพื่อสนับสนุนการเติบโตทางเศรษฐกิจและการพัฒนาท่ีย่ังยืน นํามาสูการกําหนดทักษะผูเรียนในศตวรรษท่ี 21  

ท่ีสอดคลองกับบริบทสังคมโลก โดยสามารถสรุปทิศทางของทักษะผูเรียนศตวรรษที่ 21 จากการวิเคราะหทักษะผูเรียนของ

ประเทศตางๆ ทําใหทราบถึงทักษะพื้นฐานของผูเรียนในแตละประเทศท่ียังคงใหความสําคัญ คือทักษะการรูหนังสือ (อาน 

เขียน และการคิดคํานวณ) รวมไปถึงทักษะผูเรียนท่ีมีความสําคัญตอการดํารงชีวิตในโลกศตวรรษท่ี 21 อยางเชน ทักษะการคิด

อยางมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) และทักษะการสรางสรรค (Creativity) ไดแก ประเทศสหรัฐอเมริกา ญ่ีปุน เกาหลีใต 

สิงคโปร และไทย  ทักษะการส่ือสาร (Communication) ไดแก ประเทศสหรัฐอเมริกา เกาหลีใต สิงคโปร และไทย ทักษะ

ความรวมมือ (Collaboration) ไดแก ประเทศสหรัฐอเมริกา ญี่ปุน สิงคโปร และไทย ทังน้ีหากตองการเตรียมพรอมกําลังคน

เพื่อรับมือกับยุคอุตสาหกรรม 4.0 และหลุดจากการติดกับดักประเทศรายไดปานกลางจําเปนตองมุงสงเสริมทักษะการ

สรางสรรค (Asia Society, 2017a; Asia Society, 2017b; Cho & Huh, 2017; NEA, 2010 ; ณชนก หลอสมบูรณ, ปุณณ

รัตน พิชญไพบูลย และขนบพร แสงวณิช, 2019) 

แมวาในแตละประเทศที่กลาวมาไดระบุทักษะการสรางสรรคดวยช่ือท่ีแตกตางกันออกไป แตยังคงความหมายท่ี

สอดคลองกันโดยมุงไปสูการสรางสรรคนวัตกรรมเพื่อสนับสนุนการเติบโตทางเศรษฐกิจและการพัฒนาท่ียั่งยืน (ณชนก หลอ

สมบูรณ และคณะ, 2019) ดังน้ันสภาวะการศึกษาไทยและทิศทางของทักษะผูเรียนศตวรรษท่ี 21 มีความจําเปนตองเรงพัฒนา

ทักษะการสรางสรรคนวัตกรรมในยุคการศึกษาไทย 4.0 หรือยุคผลิตภาพ (Productivity) ท่ีตองการผลผลิตหรือนวัตกรรมให

ไดมากท่ีสุดเพื่อประโยชนตอสังคม ทักษะของการศึกษาจึงตองเนนการลงมือปฏิบัติใหออกมาเปนผลผลิต ทําใหการจัดการ
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เรียนการสอนตองมุงใหผูเรียนคิดวิเคราะหและสามารถลงมือสรางสรรคส่ิงใหมๆ ใหเกิดข้ึนได ดังน้ัน การจัดการเรียนรูและ

ครูผูสอนจึงมีบทบาทสําคัญในการผลักดันประเทศไปสู “ประเทศไทย 4.0” ดวยกิจกรรมท่ีทําใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริง และ

การบูรณาศาสตรตางๆกับการเรียนการสอนชวยสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 หลายทักษะ เชน ทักษะความคิด

สรางสรรค  (Creative Thinking Skills) ทักษะความรวมมือ (Collaborative) และทักษะการสรางสรรคนวัตกรรม 

(Innovation Skills) อีกท้ังสงเสริมภาวะผูนํา เพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สามารถกระตุนความสนใจการเรียนและการพัฒนา

ความคิด เพ่ิมศักยภาพในการปรับตัวทางอารมณ และความฉลาดทางจิตวิญญาณ (Carleton University, 2019; Chitrakorn, 

2016; Seifter, 2016) 

การจัดการเรียนรูรูปแบบหน่ึงท่ีจะชวยสงเสริมใหผูเรียนเกิดทักษะในการคิดสรางสรรคและทักษะการแกปญหา  คือ

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน ซ่ึงเปนรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ีใชปญหาเปนเครื่องมือในการชวยใหผูเรียนเกิดการ

เรียนรูตามเปาหมาย โดยครูผูสอนอาจนําผูเรียนไปเผชิญสถานการณปญหาจริง หรือครูผูสอนอาจจัดสภาพการณใหผูเรียน

เผชิญปญหา และฝกกระบวนการวิเคราะหปญหาและแกปญหารวมกันเปนกลุม ซึ่งจะชวยใหผูเรียนเกิดความเขาใจในปญหา

น้ันอยางชัดเจน ไดเห็นทางเลือกและวิธีการท่ีหลากหลายในปญหาน้ัน รวมท้ังใหผูเรียนเกิดความใฝรู เกิดทักษะกระบวนการ

คิด และกระบวนการแกปญหา (ทิศนา แขมมณี, 2547) นอกจากนี้ ยังมีโอกาสออกไปแสวงหาความรูดวยตนเองจากแหลง

ทรัพยากรเรียนรู ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา การท่ีผูเรียนตองหาความรูอยางตอเนื่องน้ัน เปนการสงเสริมผูเรียนเกิด

ทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) เพราะความรูเกาท่ีผูเรียนมีอยูแลวจะถูกนํามาเช่ือมโยงใหเขากับความรูใหม

ตลอดเวลา จึงทําใหผูเรียนเปนคนไมลาหลัง ทันเหตุการณ ทันโลก และสามารถปรับตัวใหเขากับสังคมโลกในอนาคตไดอยางดี

ท่ีสุด (มัณฑรา ธรรมบุศย, 2545) 

วิชาฟสิกสเปนหนึ่งในรายวิชาท่ีตองมีการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานใหกับนักเรียนใน

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายไดเรียนรู เนนใหผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะหเพื่อนําไปสูการสรางองคความรู โดยวิชา

ฟสิกสน้ันถือวาเปนหัวใจสําคัญของวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ใชตรรกะและคณิตศาสตร ซึ่งนําไปสูการพัฒนาทางดาน

เทคโนโลยีตางๆ (มนตชัย สิทธิจันทร, 2547) บทความน้ีจึงขอนําเสนอการจัดการเรียนรูวิชาฟสิกสผานรูปแบบการเรียนรูใช

ปญหาเปนฐาน เพื่อสงเสริมใหนักเรียนไดฝกกระบวนการคิด รูจักกําหนดปญหาในชีวิตประจําวัน แลวเชื่อมโยงเน้ือหาสาระ

จากบทเรียนเพื่อนํามาใชในการแกปญหาเพื่อใหไดชิ้นงานหรือผลิตภัณฑออกมา และสามารถนําความรูท่ีไดรับในชั้นเรียนไปสู

การประยุกตใชตอไป 
 
  การเช่ือมโยงความคิดสรางสรรค (Creative Thinking) กับการจัดการเรียนรู 

ความคิดสรางสรรค เปนความคิดท่ีอาจเกิดขึ้นมาจากจินตนาการของแตละบุคคล ซ่ึงความคิดหรือจินตนาการน้ีจะ

ถูกเชื่อมโยงกับความรูเดิมของตนเองและมองกาวไปยังส่ิงท่ีนอกเหนือจากกรอบหรือแนวคิดพื้นฐานเดิม ซึ่งความคิดสรางสรรค

น้ีไดมีผูใหนิยามไวมากมาย อาทิเชน กิลฟอรด (Guilford, 1967) กลาววา ความคิดสรางสรรคเปนความสามารถทางสมองเปน

ความสามารถท่ีจะคิดไดกวางไกลหลายทิศทางหรือท่ีเรียกวาแบบอเนกนัย (Divergent thinking) ซึ่งลักษณะความคิดเชนน้ี 

จะนําไปสูการคิดประดิษฐแปลกใหมรวมถึงการคิดคนพบวิธีการแกปญหาไดสําเร็จอีกดวย  และความคิดสรางสรรคนี้จะ

ประกอบดวยความคลองในการคิด (Fluency) ความคิดยืดหยุน (Flexibility) และความคิดแปลกใหม (Originality) คนที่มี

ลักษณะดังกลาวจะตองเปนคนกลาคิด ไมกลัวถูกวิพากษวิจารณและมีอิสระในการคิด  ความคิดสรางสรรค จึงเปน

ความสามารถในการคิดของมนุษยท่ีมีการคิดในหลายแงมุมท่ีเก่ียวของกับสถานการณตางๆ จนนําไปสูการคิดประดิษฐส่ิงของ

เคร่ืองใชหรือวิธีการใหมๆ โดยความคิดสรางสรรคอาจแบงไดเปน 4 ลักษณะ ดังน้ี 

ความคิดริเร่ิม (Originality) เปนการคิดแปลกใหม ไมซํ้าแบบใคร จนเกิดเปนส่ิงใหม 

ความคิดคลอง (Fluency) เปนการคิดหาคําตอบไดอยางคลองแคลว รวดเร็ว และมีปริมาณมากในเวลาจํากัด 

ความคิดยืดหยุน (Flexibility) เปนการคิดหาคําตอบไดอยางหลากหลาย โดยสามารถดัดแปลง คนหา ปรับเปล่ียนส่ิง
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อื่นมาทดแทน และเกิดเปนส่ิงใหม 

ความคิดละเอียดลออ (Elaboration) เปนการคิดในรายละเอียดเพ่ือนําแนวคิดเดิม/ความรูเดิม/ส่ิงเดิม มาขยาย

ตกแตงเพิ่มเติมรายละเอียดใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น และสามารถใชงานได 

ดังน้ัน ในการจัดการเรียนรูเพ่ือฝกและสงเสริมใหผูเรียนเกิดความคิดสรางสรรคอาจจําเปนตองคํานึงถึงองคประกอบ

ตางๆ ไดแก ผูสอน ผูเรียน และการออกแบบการเรียนการสอน โดยแตละองคประกอบนั้นจะตองสงเสริมและมีความสัมพันธ

กัน (สุธิดา การีมี, 2560) 

 

  การบูรณาการสะเต็มศึกษา (STEM Education) 

 สะเต็มศึกษา คือการสอนแบบบูรณาการขามกลุมสาระวิชา (Interdisciplinary Integration) ระหวางศาสตรสาขา

ตางๆ ไดแก วิทยาศาสตร (Science: S) เทคโนโลยี (Technology: T) วิศวกรรมศาสตร (Engineer: E) และคณิตศาสตร 

(Mathematics: M) เพื่อใหผูเรียนนําความรูทุกแขนงมาใชในการแกปญหา การคนควา และการพัฒนาส่ิงตางๆ ในสถานการณ

โลกปจจุบันซึ่งอาศัยการจัดการเรียนรูท่ีครูผูสอนหลายสาขารวมมือกันเพราะในการทํางานจริงหรือในชีวิตประจําวันนั้นตองใช

ความรูหลายดานในการทํางานท้ังส้ิน ไมไดแยกใชความรูเปนสวนๆ นอกจากน้ี สะเต็มศึกษายังเปนการสงเสริมการพัฒนา

ทักษะท่ีจําเปนสําหรับศตวรรษท่ี  21 อีกดวย (Dejarnette, 2012; Wayne, 2012; Breiner, Harkness, Johnson, & 

Koehler, 2012) 

 ท้ังน้ีสะเต็มศึกษา เปนการจัดการศึกษาท่ีมีแนวคิด การบูรณาการความรูใน 4 ศาสตร ไดแก วิทยาศาสตร (Science) 

เทคโนโลยี (Technology) วิศวกรรมศาสตร (Engineering) และคณิตศาสตร (Mathematic) โดยแตละศาสตรมีสวนเกี่ยวของ

กันคือ 1) วิทยาศาสตร (S) มุงเนนเก่ียวกับความ เขาใจในธรรมชาติ โดยใชวิธีการสอนทางวิทยาศาสตรดวยกระบวนการ

สืบเสาะ (inquiry-based science teaching) กิจกรรมการสอนแบบแกปญหา (scientific problem-based activities)  

2) เทคโนโลยี (T) เปนวิชาท่ีเกี่ยวกับกระบวนการ แกปญหา ปรับปรุง พัฒนาส่ิงตางๆ หรือกระบวนการตางๆ เพื่อตอบสนอง

ความตองการของคนเรา โดยผานกระบวนการทํางานทางเทคโนโลยี 3) วิศวกรรมศาสตร (E) เปนวิชาท่ีเก่ียวกับการคิด 

สรางสรรค และพัฒนานวัตกรรมตางๆ ดวยองคความรูทางวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และเทคโนโลยี และ 4) คณิตศาสตร (M) 

เปนวิชาท่ีไมไดหมายถึงเฉพาะการนับจํานวนเพียงอยางเดียว แตยังเก่ียวของกับองคประกอบอื่นท่ีสําคัญ เชน กระบวนการคิด

ทางคณิตศาสตร (mathematical thinking) ไดแก การเปรียบเทียบ การจําแนกหรือการจัดกลุม การจัดแบบรูป และการบอก

รูปรางและคุณสมบัติ (Dejarnette, 2012; Wayne, 2012; Breiner et al., 2012; อภิสิทธ์ิ ธงไชย, 2555) 

 

  แนวทางการจัดการเรียนรู 

ข้ันที่ 1 การกระตุนหรือทาทาย (การนําเขาสูบทเรียน) ในขั้นนี้ครูผูสอนตองทําหนาท่ีเปนผูกระตุนหรือทาทายให

ผูเรียนเกิดการตั้งปญหาท่ีเกิดขึ้นในชีวิตประจําวันขึ้น โดยหัวขอปญหาท่ีนักเรียนกําหนดขึ้นน้ัน อยูในประเด็นท่ีเกี่ยวของหรือ

จะเช่ือมโยงกับเน้ือหาในหนวยการเรียนรูน้ันๆใหได เพื่อนักเรียนจะไดตระหนักถึงความสําคัญการเรียนรู  

ข้ันที่ 2 การกําหนดปญหา ในขั้นน้ีผูเรียนเปนผูกําหนดปญหาขึ้นดวยตัวเอง ซึ่งอาจจะเปนปญหาท่ีเกิดขึ้นกับตัวเอง

หรือปญหาท่ีพบเจอในชีวิตประจําวัน ประเด็นปญหาควรหลากหลายจะย่ิงดี เพราะจะสงผลตอความสนใจของตัวผูเรียนท่ีเกิด

จากการกําหนดดวยตัวเอง และสงเสริมการเรียนรูการแกปญหาท่ีหลากหลาย ทําใหเกิดการสรางสรรคและนวัตกรรมได ท้ังน้ี

ปญหาดังกลาวนั้นควรมีความเกี่ยวของหรือสามารถเช่ือมโยงกับเนื้อหาในหนวยการเรียนรูน้ันๆ ซึ่งในหนวยการเรียนรูน้ี คือ 

เรื่องเสียงและการไดยิน 
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ข้ันที่ 3 การแสวงหาความรู  ในขั้นน้ีผูเรียนทํากิจกรรมเพ่ือศึกษารายละเอียดเนื้อหา (content) ในหนวยการ

เรียนรูนั้นๆ และครูสอดแทรกสะเต็ม (STEM) มุงสงเสริมใหนักเรียนเกิดการคิดข้ันสูง และกระตุนผูเรียนใหเกิดแนวคิดที่จะนํา

ความรูในเรื่องน้ันๆ มาประยุกตใชแกปญหาที่ไดกําหนดไว 

ข้ันที่ 4 การดําเนินการ ในขั้นนี้ ผูเรียนลงมือปฏิบัติ ตั้งแตการสืบคนขอมูล วางแผน หาวิธีการ การออกแบบช้ินงาน 

(Model) การทดสอบ การปรับปรุง ช้ินงาน 

ข้ันที่ 5 การนําเสนอ ในขั้นนี้ นักเรียนนําเสนอผลการดําเนินการของตัวเองตั้งแตการเริ่มกําหนดปญหา การ

แกปญหา วิธีการ ขั้นตอนการสรางชิ้นงาน อุปสรรคท่ีเกิดขึ้น การปรับปรุงช้ินงานหรือแนวทางการพัฒนา 

 

  ตัวอยางผลการจัดการเรียนรู 

ในบทความนี้ใชสอนในหนวยการเรียนรูเร่ืองเสียงและการได ซ่ึงถือวาเปนเรื่องท่ีใกลตัวและเก่ียวของกับทุกคนในการดําเนิน

ชีวิตประจําวัน  

ข้ันที่ 1 การกระตุนหรือทาทาย เร่ิมตนครูกระตุนดวยคําถามเพื่อนําเขาสูบทเรียน ซึ่งแสดงคําถามการในขั้นกระตุน

หรือทาทายตามตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 

คําถามกระตุนหรือทาทายนักเรียนเพื่อเช่ือมโยงกับเน้ือหาในหนวยการเรียนรูนั้นๆ 

คําถามท่ี 1 “ใน 1 วัน นักเรียนจะมีการรับรูท่ีเกิดข้ึนเร่ิมแรก ต้ังแตต่ืนนอน คืออะไร” 

ตัวอยางคําตอบ 

“การมองเห็นเพราะตองลืมตาตอนต่ืนนอน” (นักเรียนคนท่ี 1) 

“การไดยินเสียงตางๆกอนท่ีจะลืมตาดวยซ้ํา” (นักเรียนคนที่ 2) 

คําถามท่ี 2 “ในชวงเวลาตั้งแตตื่นนอน จนเขานอนน้ัน นักเรียนคิดวาการรับรูใดของนักเรียนท่ีเกิดขึ้นเกือบตลอดเวลา” 

ตัวอยางคําตอบ 

“การมองเห็น” (นักเรียนคนท่ี 3) 

“การไดยินเสียงตางๆ” (นักเรียนคนท่ี 4) 

“การรูสึกตางๆ” (นักเรียนคนท่ี 5) 

 

เมื่อไดคําตอบดังกลาวครูอภิปรายรวมกันนักเรียนวาเสียงเปนเรื่องใกลตัว ซ่ึงในแตละวันเราจะไดยินเสียงต้ังแตตื่นนอนจนเขา

นอน เพื่อใหนักเรียนเห็นความสําคัญเรื่องเสียงและการไดยิน  

ข้ันที่ 2 การกําหนดปญหา ในขั้นน้ีครูใหนักเรียนแบงเปนกลุม จากนั้นรวมกันกําหนดปญหาขึ้นใหไดมากท่ีสุด โดยมี

เง่ือนไขวาตองมีเรื่องเสียงเขาไปเก่ียวของในปญหาน้ันๆ ไมวาจะเปนปญหาท่ีเกิดจากเสียงโดยตรง หรือปญหาอ่ืนแตมีแนวทาง

ใชเสียงในการแกปญหา จากการสอนพบวาการกําหนดปญหาของนักเรียนแตละกลุมคอนขางหลากหลาย มีท้ังปญหาตางกัน

และคลายคลึงกันแสดงตามตารางท่ี 2 ซ่ึงลวนเปนปญหาท่ีเกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน เปนกิจกรรมการเรียนรูเกี่ยวของกับ

ประสบการณชีวิตประจําวันของนักเรียน (Personal relevance or Learning about the world) สอดคลองกับการจัด

ส่ิงแวดลอมในการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต (Constructivist) ท้ังน้ีครูใหนักเรียนแตละกลุมรวมกันตกลงกําหนดประเด็น

ปญหาเพียง 1 หัวขอ ท่ีคิดวาสามารถแกปญหาและสรางเปนช้ินงานออกมาได ในขั้นน้ีครูทําหนาท่ีพิจารณาและเสนอแนะ

เกี่ยวกับขอปญหาของแตละกลุมวาสอดคลองกับเรื่องเสียงและการไดยินหรือหรือไม หรือเปนขอปญหาท่ีอาจจะตองใช
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เวลานานจนเกินไปในการแกปญหาหรือสรางเปนช้ินงานสามารถเปล่ียนหัวขอปญหาใหมได เพื่อความเหมาะสมกับเวลาในการ

จัดการเรียนรู ซ่ึงจะเห็นวาแตละกลุมเริ่มดวยตนปญหาท่ีหลากหลายน้ี ทําใหไดแนวทางการแกปญหาหรือการสรางผลิตภัณฑท่ี

แตกตางกันไปดวย  

ตารางท่ี 2 

แสดงหัวขอปญหาของนักเรียนแตละกลุม 

กลุมท่ี  หัวขอปญหาท่ีนักเรียนภายในกลุมรวมกันกําหนด 

1 “อยากเปดเพลงดังๆแตไมมีลําโพง” (นักเรียนชาย), “ไมไดยินเสียงประกาศจากลําโพง” (นักเรียนชาย), 

“เสียงลูกบาสเกตบอลและคนตีแบตมินตันในตอนเชา” (นักเรียนหญิง), “เสียงดังออกไปนอกหองและ

เสียงเขามาในหอง” (นักเรียนหญิง), “เสียงการกอสราง” (นักเรียนหญิง), “นาฬิกาปลุกเพื่อนดังแต

เพื่อนไมตื่น” (นักเรียนชาย), “เสียงรบกวนจากภายนอกขณะท่ีใสหูฟง” (นักเรียนชาย), “เสียงเพื่อนดัง

ในหอตอนกลางคืน” (นักเรียนหญิง) 

2 “ปญหาการเดินทางของคนตาบอด” (นักเรียนหญิง), “ปญหานองเสียงดัง” (นักเรียนหญิง), “ปญหา

นองเลนกีฬา” (นักเรียนหญิง), “ปญหารูมเมทเลนเกมส” (นักเรียนชาย), “ปญหาประตูหนีไฟเปดเสียง

ดัง” (นักเรียนชาย), “ปญหาเสียงหมาหอน” (นักเรียนชาย), “ปญหาเสียงมอเตอรไซด” (นักเรียนหญิง), 

“ปญหาเสียงกลองรับนอง” (นักเรียนหญิง) 

3 “นาฬิกาปลุกไมตื่น” (นักเรียนชาย), “รูมเมทเสียงดังรบกวน” (นักเรียนหญิง), “สนามกีฬาเสียงดังจาก

การเลนกีฬา” (นักเรียนหญิง), “หองสมุดคุยกันเสียงดัง” (นักเรียนหญิง), “ปมนํ้าเสียงดัง” (นักเรียน

ชาย), “เพื่อนเคาะประตูเสียงดัง” (นักเรียนชาย), “เสียงการกอสราง” (นักเรียนหญิง), “ชวยใหคน

พิการขามถนน” (นักเรียนหญิง), “ทําส่ิงท่ีชวยปองกันอุบัติเหตุจากรถยนต” (นักเรียนชาย) 

4 “เพื่อนสงเสียงดังเวลานอน” (นักเรียนชาย), “เพื่อนคุยกันเสียงดังเวลาอานหนังสือ” (นักเรียนหญิง), 

“เสียงเคร่ืองจักรกอสราง” (นักเรียนหญิง), “เสียงนาฬิกาปลุกแตไมตื่นมาปด” (นักเรียนชาย), “เสียง

แมลงตามธรรมชาติ” (นักเรียนชาย), “เสียงท่ีไลตุกแกกับจ้ิงจกได” (นักเรียนหญิง), “เสียงตามสาย

ประกาศ” (นักเรียนชาย), “หาวิธีใหแฟลตปาดูไดเสียงรบกวนจากหอนอยลง” (นักเรียนชาย), “เปดปด

ไฟผานเสียง” (นักเรียนหญิง), 

 

จากท่ีครูกําหนดใหนักเรียนแตละกลุมเลือกปญหามาเพียง 1 หัวขอ ทําใหแตละกลุมเลือกประเด็นปญหา แสดงตามตารางท่ี 3 

 

ตารางท่ี 3 

แสดงตัวอยางการเลือกประเด็นปญหาของนักเรียนแตละกลุม 

กลุมท่ี หัวขอปญหา 

1 ปญหาเสียงรบกวน   

2 ปญหาการเดินทางของคนตาบอด 

3 อุปกณชวยเตือนอุบัติเหตุจากรถยนต 

4 เปดปดไฟผานเสียง (ภายหลังเปล่ียนเปนเปดปดพัดลมผานเสียง) 
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ข้ันที่ 3 การแสวงหาความรู ในขั้นน้ีครูและนักเรียนรวมกันทํากิจกรรมเพื่อศึกษาเน้ือหาหัวขอยอยตางๆ ในหนวย

การเรียนรูเรื่องเสียงและการไดยิน มุงสงเสริมใหนักเรียนเกิดการคิดขั้นสูง ตัวอยางเชน กิจกรรมศึกษาวาเสียงจากขึ้นเกิดได

อยางไร ซึ่งการวิเคราะหจากวีดิทัศน (VDO) แสดงดังภาพท่ี 2 (ก) แสดงใหเห็นวาเสียงเกิดจากการทําใหวัตถุมีการส่ัน ดวยการ

ตี การดีด การสี การเปาเคร่ืองดนตรี เปนตน กิจกรรมการศึกษาคุณสมบัติของเสียงจากการใชโปรแกรมจําลองผาน

คอมพิวเตอรแสดงดังภาพท่ี 2 (ข) เปนกิจกรรมใหนักเรียนศึกษาสมบัติของเสียงเพ่ือใหเห็นภาพจําลองและเขาใจ เก่ียวกับ

สมบัติการสะทอน การหักเห การแทรกสอดของเสียง กิจกรรมการศึกษาการวัดระดับความเขมเสียงแสดงดวยโปรแกรมใน

โทรศัพท (Application) แสดงดังภาพท่ี 2 (ค) เปนการศึกษาหาปริมาณท่ีเกี่ยวของกับความดังหรือท่ีเรียกวาระดับความความ

ของเสียง วาขึ้นอยูกับตัวแปรอะไรบาง เชน ระยะทาง กําลังของของแหลงกําเนิด เปนตน และนักเรียนสามารถวัดความดัง

เสียงดวย โปรแกรมในโทรศัพท กิจกรรมการศึกษาการส่ันพองของเสียงดวยการชุดทดลองแสดงดังภาพท่ี  2 (ง) เปนการ

ทดลองเพื่อศึกษาปรากฏการณการส่ันพองของเสียงวาเกิดขึ้นไดอยางไรและหาปริมาณตางๆท่ีเกี่ยวของ และทุกกิจกรรมครูจะ

พยายามกระตุนหรือถามนักเรียนเสมอ วาเกิดแนวคิดอะไรบางท่ีจะนําความรูในแตละกิจกรรมมาประยุกตใชแกปญหาท่ีแตละ

กลุมไดกําหนดไว 

 

 

 
 

(ก) ศึกษาการเกิดเสียงจากวีดิทัศน (VDO)   (ข) ศึกษาคุณสมบัติของเสียงจากโปรแกรมจําลอง (simulation) 

 

         
 

(ค) การวัดระดับความเขมเสียงโดยดวยโทรศัพท  (ง) ศึกษาการส่ันพองของเสียงจากชุดทดลอง 

ภาพท่ี 1. แสดงตัวอยางกิจกรรมการแสวงหาความรู 
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ข้ันที่ 4 การดําเนินการ นักเรียนมีการปรึกษากันภายในกลุมมีการการระดมความคิด การสืบคนขอมูล แนวคิดทาง

วิทยาศาสตร วิธีการท่ีเปนไปได เพ่ือใชในการแกปญหาหรือสรางช้ินงานขึ้นมา เร่ิมจากมีการออกแบบ การสรางช้ินงาน และ

การทดสอบ แสดงตัวยางผลการดําเนินงานของนักเรียนแสดงดังภาพท่ี 2 

 

   

(ก) การออกแบบกลุมท่ี 1 (ข) การสรางช้ินงานกลุมท่ี 1  (ค) การทดสอบกลุมท่ี 1 

 

 

(ง) การออกแบบกลุมท่ี 2 (จ) การสรางช้ินงานกลุมที่ 2  (ฉ) การทดสอบกลุมท่ี 2 

 

   

(ช) การออกแบบกลุมท่ี 3 (ซ) การสรางชิ้นงานกลุมท่ี 3  (ฌ) การทดสอบกลุมท่ี 3 

 

  

(ญ) การออกแบบกลุมที่ 4 (ฎ) การสรางชิ้นงานกลุมท่ี 4  (ฏ) การทดสอบกลุมท่ี 4 

ภาพท่ี 2. แสดงตัวอยางการดําเนินการของแตละกลุม 
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การดําเนินงานของกลุมท่ี 1 เริ่มจากปญหาคือเสียงรบกวน แนวทางการแกไขปญหาคือสรางโมเดลหองเก็บเสียงดวย 

หลักการเรื่องเสียงท่ีกลุมน้ีนํามาใชคือเลือกใชวัสดุท่ีมีสมบัติดูดซับเสียง และการออกแบบลักษณะผิวผนังใหลดการการสะทอน

กลับ 

การดําเนินงานของกลุมท่ี 2 เริ่มจากปญหาคือ ปญหาการเดินทางของคนตาบอด แตยังสามารถไดยินเสียงได  

แนวทางการแกปญหาคือประดิษฐเข็มขัดสําหรับคนตาบอด หลักการเรื่องเสียงท่ีกลุมน้ีนํามาใชคือสมบัติการสะทอนของเสียง 

โดยการสงคล่ืนเหนือเสียง (Ultrasonic) จากชุดอุปกรณท่ีติดอยูกับเข็มขัดออกไปกระทบกับส่ิงกีดขวาง แลวสะทอนกลับเขา

ตัวรับสัญญาณทําใหเกิดเสียงเตือนได ทําใหทราบวามีส่ิงกีดขวางอยูหรือไม ซึ่งในกลุมน้ียังไดใชความรูเรื่องการเขียนโคดดิง 

(Coding) สําหรับควบคุมการทํางานของอุปกรณดวย 

การดําเนินงานของกลุมท่ี 3 เริ่มจากปญหาคือ ตองการทําอุปกรณชวยเตือนอุบัติเหตุจากการถอยรถยนต เน่ือง

รถยนตท่ีไมมีสัญญาณเตือนการถอยรถอาจเกิดอุบัติได แนวทางการแกไขปญหาคือสรางอุปกรณที่ติดต้ังไวบริเวณท่ีจอดรถแลว 

หลักการเร่ืองเสียงท่ีกลุมน้ีนํามาใชคือสมบัติการสะทอนของเสียง โดยการสงคล่ืนเหนือเสียง (Ultrasonic) จากชุดอุปกรณท่ีติด

อยูกับบริเวณท่ีจดรถออกไปกระทบกับกับรถยนตเวลาถอยแลวสะทอนกลับเขาตัวรับสัญญาณทําใหเกิดเสียงเตือนได เมื่อ

รถยนตถอยมาในระยะท่ีกําหนดไว และกลุมน้ียังไดใชความรูเรื่องการเขียนโคดดิง (coding) สําหรับควบคุมการทํางานของ

อุปกรณดวยซ่ึงจะใชหลักการเดียวกันกับกลุมท่ี 2 

การดําเนินงานของกลุมท่ี 4 เริ่มจากปญหาคือเปดปดไฟดวยเสียง ภายหลังเปล่ียนเปนเปดปดพัดลมดวยเสียง 

เน่ืองจากมีความตองการความสะดวกสบายในการเปด-ปดเครื่องใชไฟฟามากขึ้น แนวทางแกไขปญหาคือสรางระบบเปด-ปด 

เคร่ืองใชไฟฟาดวยเสียง หลักการเรื่องเสียงท่ีกลุมน้ีนํามาใชคือการสงเสียงไปกระทบตัวรับสัญญาณหรือเซนเซอรท่ีตอไวกับ

วงจรไฟฟาแลวจะประมวลผลสงการปด-เปดไปยังเครื่องใชไฟฟาใหทํางานหรือหยุดทํางานได และกลุมน้ียังไดใชความรูเรื่อง

การเขียนโคดดิง (Coding) สําหรับควบคุมการทํางานของอุปกรณ และการตอวงไฟฟาอีกดวย 

จากการสอนขั้นน้ีพบวานักเรียนแตละกลุมไดเจอปญหาตางๆ ระหวางการดําเนินการ ซึ่งก็ไดนํามาปรึกษาครูในแต

ละประเด็น ในขั้นน้ีครูจึงคอยใหคําแนะนําเพิ่มเติม เกี่ยวกับประเด็นท่ีนักเรียนนํามาปรึกษา เชน การหาวัสดุอุปกรณ หลักการ

ท่ีนํามาใช สําหรับประเด็นท่ีตองนําความรูในศาสตรอื่นมาบูรณาการ เชนการเขียนโปรแกรม ครูก็จะแนะนําใหนักเรียนไป

ปรึกษาครูท่ีสอนรายวิชาท่ีเกี่ยวของหรือผูเชียวชาญตอไป 

ข้ันที่ 5 การนําเสนอ ในขั้นน้ีนักเรียนแตละกลุมจะนําเสนอผลการดําเนินการ โดยเร่ิมตั้งแตการกําหนดปญหา  

แนวทางการแกปญหา หลักการทางวิทยาศาสตรท่ีนํามาใช ข้ันตอนการสรางชิ้นงาน อุปสรรคท่ีเกิดขึ้น การปรับปรุงช้ินงาน

หรือแนวทางการพัฒนา ซึ่งพบวากระบวนการการเรียนรูที่นักเรียนทําท้ัง 5 ขั้นน้ี สอดคลองกับทักษะกระบวนการออกแบบ

ทางวิศวกรรม (EPD) ตามกรอบของ Hynes et.al  (2011) ท่ีประกอบดวย 9 ขั้นตอน ดังน้ี: 1) ระบุปญหา (2) การศึกษา

คนควา (3) พัฒนาแนวทางแกปญหา (4) เลือกวิธีท่ีดีท่ีสุด (5) สรางตนแบบ (6) ทดสอบ (7) การนําเสนอ (8) การปรับปรุง 

และ (9) การตัดสินใจหรือสะทอนผล ท้ังน้ีกระบวนการท่ีนักเรียนไดรับจากกิจกรรมการเรียนรูน้ี สามารถนําไปเปนแนวทางการ

วางแผนในการแกปญหาโดยการเช่ือมโยงความรูในช้ันเรียนไปแกปญหาอื่นๆ นอกช้ันเรียนได 
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ภาพท่ี 3. ตัวอยางการนําเสนอของนักเรียน 

 

และจากการนําเสนอของนักเรียนแตละกลุม ยังแสดงใหเห็นแนวคิดสรางสรรคของนักเรียนอีกดวย ตัวอยางเชน กลุมที่ 2 

ประเด็นปญหา คือการเดินทางของคนตาบอด ซึ่งโดยปกติแลวคนพิการทางสายตาจะมีไมเทาไวสําหรับชวยเดิน แตถาเดินในท่ี

แคบหรือบริเวณท่ีมีส่ิงของวางอยู ในการใชไมเทาอาจทําใหไปโดนส่ิงของเหลาน้ันเสียหายได และมีแนวคิดวาทําอุปกรณชวย

เดินในลักษณะเข็มขัด เมื่อคาดเข็มก็อยูตรงกลางของรางกายพอดี เวลาเดินก็จะไดสะดวกยิ่งขึ้น กลุมท่ี 3 ประเด็นปญหาคือ 

ตองการทําอุปกรณชวยเตือนอุบัติเหตุจากการถอยรถยนต จากปจจุบันรถยนตสวนใหญมีระบบสัญญาณเตือนหรือกลองเวลา

ถอยอยูแลว แตรถยนตบางรุนที่ไมมีระบบน้ี จึงมีแนวคิดสรางอุปกรณท่ีสามารถนําไปติดตั้งไวบริเวณท่ีจอดรถแทน โดยใช

หลักการทํางานเหมือนกับระบบสัญญาณเตือนเวลาถอย และกลุมท่ี 4 ประเด็นปญหาคือ ตองการเปด-ปดพัดลมผานเสียง จาก

ท่ีไดไปเห็นอุปกรณในหางสรรพสินคาท่ีส่ังงานดวยเสียง จึงมีแนวคิดสรางเปนอุปกรณท่ีสามารถทํามาติดตั้ง กับเคร่ืองใชไฟฟา

ภายในบานเพื่อเปด-ปดผานเสียง แสดงใหเห็นวาแตละกลุมมีการคิดแบบยืดหยุน (Flexibility)  ซ่ึงเปนการคิดหาคําตอบได

อยางหลากหลาย โดยสามารถดัดแปลง คนหา ปรับเปล่ียนส่ิงอื่นมาทดแทน และเกิดเปนส่ิงใหม สอดคลองกับความคิด

สรางสรรคของ Guilford (1967) 

หลังจากน้ันครูผูสอนใหนักเรียนทําแบบประเมินระดับความพึงพอใจของนักเรียนตอกิจกรรมการจัดการเรียนรู ผาน

ทางกูเกิลฟอรม (google form) โดยคําถามท่ีใชถามระดับความพึงพอใจของนักเรียนตอการจัดการเรียนรูมีท้ังหมด   

5 ประเด็น มีจํานวนผูทําแบบประเมินท้ังหมด 45 คน ผลการประเมินแสดงดังภาพท่ี 4-8 ซึ่งระดับการใหคะแนนมีความหมาย

ดังนี้ 1 หมายถึงนอยท่ีสุด, 2 หมายถึงนอย, 3 หมายถึงปานกลาง, 4 หมายถึงมาก และ 5 หมายถึงมากท่ีสุด  

 

 
ภาพท่ี 4. แสดงระดับความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูในประเด็นท่ี 1 ผลการทดสอบและการประเมินผล  

(Test and Evaluate) ประสิทธิภาพของตนแบบ (Prototype) หรือผลิตภัณฑของกลุมนักเรียน 

  

จากภาพท่ี 4 ผลประเมินระดับความพึงพอใจของนักเรียนตอการจัดการเรียนรูในประเด็นท่ี 1 ผลการทดสอบและ

การประเมินผล (Test and Evaluate) ประสิทธิภาพของตนแบบ (Prototype) หรือช้ินงาน/ผลิตภัณฑของกลุมนักเรียน 

พบวานักเรียนมีระดับคะแนนในระดับ 5 (มากท่ีสุด) คิดเปนรอยละ 33.3 คะแนนในระดับ 4 (มาก) คิดเปนรอยละ 48.9 
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คะแนนในระดับ 3 (ปานกลาง) คิดเปนรอยละ 11.1 คะแนนในระดับ 2 (นอย) คิดเปนรอยละ 2.2 และคะแนนในระดับ 1 

(นอยท่ีสุด) คิดเปนรอยละ 4.4 

 

 
ภาพท่ี 5. แสดงระดับความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูในประเด็นท่ี 2 รูปแบบการจัดการเรียนรูดังกลาวสงเสริมใหนักเรียน

รูจักกําหนดปญหาและเช่ือมโยงองคความรูท่ีไดจากการเรียนรูนําไปแกปญหาของกลุมนักเรียน 

 

จากภาพท่ี 5 ผลประเมินระดับความพึงพอใจของนักเรียนตอการจัดการเรียนรูในประเด็นท่ี 2 รูปแบบการจัดการ

เรียนรูดังกลาวสงเสริมใหนักเรียนรูจักกําหนดปญหาและเชื่อมโยงองคความรูท่ีไดจากการเรียนรูนําไปแกปญหา พบวานักเรียน

มีระดับคะแนนในระดับ 5 (มากท่ีสุด) คิดเปนรอยละ 26.7 คะแนนในระดับ 4 (มาก) คิดเปนรอยละ 57.8 คะแนนในระดับ 3 

(ปานกลาง) คิดเปนรอยละ 13.3 และคะแนนในระดับ 1 (นอยท่ีสุด) คิดเปนรอยละ 2.2 

 

 
ภาพท่ี 6. แสดงระดับความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูในประเด็นท่ี 3 นักเรียนคิดวาลักษณะหรือรูปแบบการจัดการเรียนรู

ดังกลาวการสงเสริมใหนักเรียนตระหนักถึงการเรียนรูและการนําความรูท่ีไดจากการเรียนรูไปใชจริงในชีวิตประจําได 

 

จากภาพท่ี 6 ผลประเมินระดับความพึงพอใจของนักเรียนตอการจัดการเรียนรูในประเด็นท่ี 3 นักเรียนคิดวาลักษณะ

หรือรูปแบบการจัดการเรียนรูดังกลาวสงเสริมใหนักเรียนตระหนักถึงการเรียนรูและการนําความรูที่ไดจากการเรียนรูไปใชจริง

ในชีวิตประจําได พบวานักเรียนมีระดับคะแนนในระดับ 5 (มากที่สุด) คิดเปนรอยละ 37.8 คะแนนในระดับ 4 (มาก) คิดเปน

รอยละ 40 คะแนนในระดับ 3 (ปานกลาง) คิดเปนรอยละ 20 และคะแนนในระดับ 1 (นอยท่ีสุด) คิดเปนรอยละ 2.2 
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ภาพท่ี 7. แสดงระดับความพึงพอใจตอตอการจัดการเรียนรูในประเด็นท่ี 4 นักเรียนคิดวาลักษณะหรือรูปแบบการจัดการ

เรียนรูดังกลาวสงเสริมใหเกิดการสรางสรรคผลงานหรือนวัตกรรมได 

 

จากภาพท่ี 7 ผลประเมินระดับความพึงพอใจของนักเรียนตอการจัดการเรียนรูในประเด็นท่ี 4 นักเรียนคิดวาลักษณะ

หรือรูปแบบการจัดการเรียนรูดังกลาวสงเสริมใหเกิดการสรางสรรคผลงานหรือนวัตกรรมได  พบวานักเรียนมีระดับคะแนนใน

ระดับ 5 (มากท่ีสุด) คิดเปนรอยละ 35.6 คะแนนในระดับ 4 (มาก) คิดเปนรอยละ 55.6 คะแนนในระดับ 3 (ปานกลาง)  

คิดเปนรอยละ 6.7 และคะแนนในระดับ 1 (นอยท่ีสุด) คิดเปนรอยละ 2.2 

 

 
ภาพที่ 8. แสดงระดับความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูในประเด็นท่ี 5 ภาพรวมในเรียนรูของนักเรียนผานกิจกรรมดังกลาว 

อยูระดับใด 

 

จากภาพท่ี 8 ผลประเมินระดับความพึงพอใจของนักเรียนตอการจัดการเรียนรูในประเด็นท่ี 5 ภาพรวมในเรียนรูของ

นักเรียนผานกิจกรรมดังกลาวอยูระดับใด พบวานักเรียนมีระดับคะแนนในระดับ 5 (มากท่ีสุด) คิดเปนรอยละ 44.4 คะแนนใน

ระดับ 4 (มาก) คิดเปนรอยละ 33.3 คะแนนในระดับ 3 (ปานกลาง) คิดเปนรอยละ 17.8 คะแนนในระดับ 2 (นอย) คิดเปน

รอยละ 2.2 และคะแนนในระดับ 1 (นอยท่ีสุด) คิดเปนรอยละ 2.2 

จากผลการประเมินความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูตามประเด็นท่ี  1-5 พบวานักเรียนสวนใหญเห็นวาแนว

ทางการจัดการเรียนรูดังกลาวนี้สงเสริมใหนักเรียนรูจักการกําหนดปญหา มีการเชื่อมโยงความรูในชั้นเรียนไปใชแกปญหา และ

สงเสริมใหนักเรียนเกิดทักษะการสรางสรรคและนวัตกรรม 

 

  ขอเสนอแนะ 

1. สามารถนํารูปแบบการจัดการเรียนรูนี้ไปประยุกตใชกับหนวยการเรียนรูเร่ืองอื่นๆ  ได โดยการออกแบบ

สถานการณหรือปญหาท่ีนักเรียนสามารถนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน และสอดคลองกับเน้ือหาในหนวยการเรียนรูน้ันๆ 

2. ในการกําหนดปญหาของนักเรียน ครูควรพิจารณาถึงความเปนไปไดและระยะเวลาในการดําเนินการท่ีเหมาะสม

กับการจัดการเรียนรูในหนวยน้ันๆดวย ถาตองใชระยะเวลาเกินเวลาท่ีกําหนดไว ก็อาจใหนักเรียนนําไปตอยอดหรือพัฒนาตอ  
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  บทสรุป 

บทความน้ีไดนําเสนอรูปแบบการจัดการเรียนรูวิชาฟสิกส ในเรื่องเสียงและการไดยินผานรูปแบบการใชปญหาเปน

ฐาน เนนใหผูเรียนเปนสําคัญ โดยเปนคนกําหนดปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน แลวเกิดการเช่ือมโยงกับเน้ือหาสาระจาก

บทเรียนนํามาการใชแกปญหาจนไดผลิตภัณฑหรือนวัตกรรมออกมา เพื่อสงเสริมใหผูเรียนเกิดทักษะการสรางสรรคและ

นวัตกรรม สอดรับกับการเปล่ียนแปลงในยุคศตวรรษที่ 21  ซ่ึงแนวทางการเรียนจัดการเรียนรูประกอบดวย 5 ข้ันตอน ไดแก 

1) ขั้นกระตุนหรือทาทาย (การนําเขาสูบทเรียน) 2) ขั้นกําหนดปญหา 3) ขั้นการแสวงหาความรู 4) ขั้นดําเนินการ และ 5) ขั้น

นําเสนอ ท้ังนี้รูปแบบการจัดการเรียนรูนี้สามารถใชเปนแนวทางการจัดการเรียนรูหนวยการเรียนรูเร่ืองอื่นๆ ได โดยการ

ออกแบบสถานการณหรือปญหาใหสอดคลองกับเน้ือหาในหนวยการเรียนรูนั้นๆ แลวผูเรียนสามารถนําไปประยุกตใชในการ

แกปญหา  
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