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การพัฒนาทักษะการสื่อสารทางคณิตศาสตร์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 เรื่อง จำ�นวนจริง กลุ่มสาระการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ โดยใช้ โมเดลซิปปา

The Development of Grade 10 Students’ Mathematical Communication 

Skill and Learning Achievement in the Subject of Real Number 

in Mathematic Learning Area Using CIPPA Model.

บทคัดย่อ

	  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาทักษะการสื่อสารทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปีที่ 4 ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ โมเดลซิปปา ให้นักเรียนมีจำ�นวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 มีทักษะ 

การสื่อสารทางคณติศาสตรอ์ยู่ในระดบัด ีขึน้ไป 2) พฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรื่อง จำ�นวนจรงิ ดว้ยการจดักจิกรรม 

การเรยีนรู ้โดยใช้โมเดลซปิปา ใหม้จีำ�นวนนกัเรยีนไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 70 ผา่นเกณฑค์ะแนนเฉลีย่รอ้ยละ 70 ขึน้ไป และ 

3) ศกึษาความพงึพอใจของนกัเรยีนทีม่ตีอ่การจดักจิกรรมการเรยีนรู้ โดยใช้โมเดลซปิปา กลุม่เปา้หมายเปน็นกัเรยีนชัน้

มัธยมศึกษาปีที่ 4/13 โรงเรียนกัลยาณวัตร จังหวัดขอนแก่น จำ�นวน 45 คน โดยใช้รูปแบบการวิจัยการทดลองขั้นต้น 

(Pre-Experimental Design) แบบกลุ่มเดียวมีการวัดผลหลังเรียน (One Shot Case Study) เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัย

ไดแ้ก ่1) แผนการจดัการเรยีนรู ้จำ�นวน 14 แผน 2) แบบประเมนิทกัษะการสื่อสารทางคณติศาสตร ์เปน็แบบมาตราสว่น

ประมาณค่า 5 ระดับ 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นแบบปรนัย ชนิด 4 ตัวเลือกจำ�นวน 30 ข้อ และ 

4) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้โมเดลซิปปา เป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ 

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) นักเรียนมีทักษะการสื่อสารทางคณิตศาสตร์ภาพรวมอยู่ในระดับดี (  = 4.23, 

S.D. = 0.47) และมจีำ�นวนนกัเรยีนทีม่ทีกัษะการสื่อสารทางคณติศาสตรอ์ยู่ในระดบัดขีึน้ไปรอ้ยละ 77.72 ซึง่ผา่นเกณฑ์

ที่กำ�หนดไว้ 2) มีจำ�นวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ 33 คน คิดเป็นร้อยละ 73.33 และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคะแนนเฉลี่ย

คิดเป็นร้อยละ 75.11 ซึ่งผ่านเกณฑ์ที่กำ�หนดไว้ และ 3) นักเรียนมีความพึงพอใจ ต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้

โมเดลซิปปา ในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก (  = 4.29, S.D. = 0.43) 



ว า ร ส า ร ศึ ก ษ า ศ า ส ต ร์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น

ปีที่ 35 ฉบับที่ 3 กรกฎาคม - กันยายน 2555

81

Abstract

	 The objectives of this research study were: 1) to develop of grade 10 students’ mathematical com-

munication skills through CIPPA Model by which 70% of the learners reach ‘good’ level of mathematical 

communication skills; 2) to develop learning achievement of students in real number so that 70% of students 

achieve 70% of the test scores; and 3) to study the learners’ satisfaction in learning activity through the 

CIPPA Model. The target group of this study was 45 grade 10 students of Kanlayanawat School, Khon 

Kaen Province. This research is a pre-experimental design with one shot case study. The tools employed 

were: 1) fourteen lesson plans; 2) an assessment test in mathematical communication skill of 5 levels; 3) an 

achievement test of 30 items and four choices; and 4) a questionaire of the learners’ satisfaction in learning 

through CIPPA Model of 5 levels. The data were analyzed by using statistical mean, standard deviation, 

and percentile.

	  It was found that: 1) In general the students had a mathematical communication skill at a ‘high’ 

level (  = 4.23, S.D. = 0.47), and 77.72 % of the students illustrated high level of mathematical communication 

skill, which met the set criteria. 2) It was discovered that 75.11 % 33 students, or 73.33 % and the mean 

scores of the students was 75.11% passed the set criteria. and 3) It was found that the general learners’ 

satisfaction in learning through CIPPA Model was ‘high’ level. (  = 4.29, and S.D.= 0.43)

ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

	 การสื่อสารเป็นทักษะที่มีความสำ�คัญใน

การเรียนรู้ของนักเรียน พิจารณาได้จากการกำ�หนด 

จุดมุ่งหมายในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  

พทุธศกัราช 2542 และทีแ่ก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พทุธศกัราช 

2545 และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

พทุธศกัราช 2551 (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2551) ทีก่ลา่ววา่  

เพื่อสร้างและพัฒนาผู้เรียนทุกคน ให้เป็นกำ�ลังของชาติ

และเป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู้  

คณุธรรม มจีติสำ�นกึในความเปน็พลเมอืงไทยและพลเมอืง 

โลก มีความรู้อันเป็นสากล และมีความสามารถใน 

การสื่อสาร การคดิการแกป้ญัหาคณติศาสตรจ์งึมปีระโยชน์

ต่อการดำ�เนินชีวิต ช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น และ

สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข (สำ�นักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2552) ประกอบกับ

การจัดการเรียนรู้ ในโรงเรียนมาตรฐานสากล (World 

Class Standard School) ได้ ให้ความสำ�คัญต่อทักษะ

การสื่อสารของนักเรียน โดยกำ�หนดเป็นหนึ่งในรายวิชา

ที่โรงเรียนมาตรฐานสากลต้องจัดให้กับผู้เรียน นั้นคือ 

รายวิชาการสื่อสารและการนำ�เสนอ (Communication 

and Presentation: IS2) อีกทั้งสมาคมครูคณิตศาสตร์

แห่งชาติอเมริกา (National Council of Teaching 

Mathematics [NCTM], 1989) ได้ใหค้วามสำ�คญัเกีย่วกบั

ความสามารถของนกัเรยีนในการสื่อสารทางคณติศาสตร์

และเสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสารว่า เป็น

วิธีการแบ่งปันแนวคิดและการทำ�ความเข้าใจให้กระจ่าง

ขึ้นโดยผ่านการสื่อสารแนวคิดที่แสดงให้เห็นการสะท้อน 

การกลั่นกรอง การอภิปราย และการพัฒนากระบวน 

การสื่อสารยังช่วยสร้างแนวคิดอย่างมีความหมายและ

ช่วยแสดงออกถึงแนวคิดนั้นสู่สาธารณะ

	 โรงเรียนกัลยาณวัตร จังหวัดขอนแก่น  

โดยกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ตระหนักและเห็น 

ความสำ�คัญต่อการพัฒนานักเรียนให้มีความรู้ ในศาสตร์

และมีทักษะทางคณิตศาสตร์อย่างเหมาะสม ได้กำ�หนด

วิสัยทัศน์กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ที่มุ่งเน้นให้ 

ผู้เรียนเป็นคนดี มีทักษะ กระบวนการคิด การแก้ปัญหา 

สรา้งองคค์วามรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสม และเตม็ตามศกัยภาพ 

ใชภ้าษาและสญัลกัษณท์างคณติศาสตร์ในการสื่อสาร สื่อ

ความหมายและนำ�เสนอไดอ้ยา่งถกูตอ้งชดัเจน (โรงเรยีน

กัลยาณวัตร, 2553) แต่จากการทดสอบระดับชาติ 
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ขัน้พืน้ฐาน (O-NET) ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปทีี ่6 ปกีารศกึษา  

2552 – 2554 ในรายวิชาคณิตศาสตร์ มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 

31.09, 17.06 และ 25.76 ตามลำ�ดบั จะเหน็วา่คะแนนคา่เฉลีย่ 

ของผลการทดสอบลดลงทุกปีโดยเฉพาะอย่างยิ่ง เมื่อ

แยกตามสาระการเรยีนรู ้เรื่องจำ�นวนและการดำ�เนนิการ  

มคีา่เฉลีย่ต่ำ�สดุจากสาระการเรยีนรู ้ทัง้หมด ซึง่เปน็สาระ 

การเรยีนรูท้ีส่อนในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปทีี ่4 ประกอบกบั

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกลุม่สาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร ์

ของนกัเรยีนโรงเรยีนกลัยาณวตัร ในปกีารศกึษา 2552 – 

2554 มีคะแนนเฉลีย่ 2.47, 2.35 และ 2.31 ตามลำ�ดบั ซึง่

มแีนวโนม้ลดลงและต่ำ�กวา่เกณฑท์ีส่ถานศกึษากำ�หนดคอื

คะแนนเฉลี่ย 2.50 (โรงเรียนกัลยาณวัตร, 2554)

	 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน

เป็นสำ�คัญรูปแบบหนึ่งซึ่งได้รับความสนใจอย่างกว้าง

ขวางคอื การจดัการเรยีนการสอนแบบโมเดลซปิปา ทศินา  

แขมมณ ี(2552) ไดเ้สนอแนวคดิและทฤษฎกีารเรยีนรู้ไวว้า่  

การสรา้งความรูเ้ปน็กระบวนการในการทีน่กัเรยีนจะตอ้ง 

จัดกระทำ�กับข้อมูล ไม่ใช่เพียงการรับข้อมูลเข้ามาและ 

นอกจากกระบวนการเรียนรู้ จะเป็นกระบวนการ

ปฏิสัมพันธ์กันภายในสมอง แล้วยังเป็นกระบวนการทาง

สังคมอีกด้วย ซึ่งแสดงให้เห็นว่าการสร้างความรู้เป็น 

กระบวนการทัง้ทางดา้นสตปิญัญาและสงัคมควบคูก่นัไป  

Johanning (2000) ได้พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ฝึกการสื่อสาร โดยการกระตุ้นให้นักเรียน

ได้ค้นคว้าโดยการใช้การเสริมแรง และการทำ�งานกลุ่ม

ร่วมกัน ของนักเรียนมัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า  

การเขยีนอธบิายเปน็วธิหีนึง่ทีก่ระตุน้นกัเรยีนในการเรยีนรู ้ 

คณิตศาสตร์ เมื่อนักเรียนได้สื่อสารความคิดของตนลง

บนกระดาษและถ่ายทอดสู่บุคคล ทำ�ให้มั่นใจว่า นักเรียน

ทุกคนมีโอกาสศึกษาด้วยตนเองก่อนที่จะพบครูกับเพื่อน 

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เยาวพร วรรณทพิย ์(2548) และ 

ดวงหทัย กาศวิบูลย์ (2552) ได้ศึกษาความสามารถทาง 

การสื่อสารทางคณติศาสตรข์องนกัเรยีน ผลการศกึษาพบวา่  

ความสามารถในการสื่อสารแนวความคดิทางคณติศาสตร์

เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำ�หนด การสื่อสารทางคณิตศาสตร์ 

จะตอ้งอาศยัสญัลกัษณ ์ตวัแปร ตวัแบบเชงิคณติศาสตร์ 

หรือแบบจำ�ลองมาช่วยในการเสนอแนวคิดหรือการให้

เหตผุลทางคณติศาสตร ์นอกจากนี ้รศัม ีโพธสิาร (2555) 

และ อารีรัตน์ ปะวะเสริม (2555) ที่ได้พัฒนากิจกรรม 

การเรยีนรูค้ณติศาสตร์โดยใชร้ปูแบบซปิปา พบวา่ นกัเรยีน 

มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างทั่วถึงและ

เป็นผู้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ด้วยตนเอง เกิดทักษะ

ในการแก้ปัญหาการทำ�งานร่วมกับผู้อื่น และคะแนนผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่กำ�หนด

	 จากเหตุผลที่กล่าวมาทำ�ให้ผู้วิจัยสนใจที่จะ

พฒันาทกัษะการสื่อสารทางคณติศาสตร์ และผลสมัฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 เรื่อง

จำ�นวนจรงิ กลุม่สาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร์โดยใช้โมเดล 

ซิปปา อันจะส่งผลให้นักเรียนมีทักษะการสื่อสารทาง

คณิตศาสตร์ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อพฒันาทกัษะการสื่อสารทางคณติศาสตร์

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ด้วยการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ โดยใช้ โมเดลซิปปา ให้นักเรียนมีจำ�นวน 

ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 70 มทีกัษะการสื่อสารทางคณติศาสตร์

อยู่ในระดับดี ขึ้นไป 

	 2.	 เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของ

นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปทีี ่4 เรื่อง จำ�นวนจรงิ ดว้ยการจดั 

กจิกรรมการเรยีนรู ้โดยใช้โมเดลซปิปา ใหม้จีำ�นวนนกัเรยีน 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ผ่านเกณฑ์คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 

70 ขึ้นไป

	 3.	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน  

ที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้โมเดลซิปปา 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

	 1. 	การจัดการเรียนรู้ โดยใช้ โมเดลซิปปา  

หมายถงึ การจดัการเรยีนรูท้ีเ่นน้ผูเ้รยีนเปน็สำ�คญัโดยใช้

โมเดลซปิปา ตามแนวคดิ ทศินา แขมมณ ี(2552) ม ี7 ขัน้ตอน  

ดังนี้ 

	 ขั้นที่ 1 การทบทวนความรู้เดิม 

	 ขั้นที่ 2 การแสวงหาความรู้ ใหม่ 

	 ขั้นที่ 3 การศึกษาทำ�ความเข้าใจข้อมูล/ความรู้

ใหม่ และเชื่อมโยงความรู้ ใหม่กับความรู้เดิม 

	 ขัน้ที ่4 การแลกเปลีย่นความรูค้วามเขา้ใจกบักลุม่ 

	 ขั้นที่ 5 การสรุปและจัดระเบียบความรู้ 
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	 ขั้นที่ 6 การปฏิบัติ และ/หรือการแสดงผลงาน 

	 ขั้นที่ 7 การประยุกต์ใช้ความรู้ 

	 2.	 ทกัษะการสื่อสารทางคณติศาสตร ์หมายถงึ 

ทักษะของนักเรียนที่ เกี่ยวกับการสื่อสาร การสื่อ 

ความหมายและการนำ�เสนอในการรว่มกจิกรรมการเรยีน

การสอนคณิตศาสตร์ ดังนี้

		  1)	 การสื่อสาร หมายถงึ การใชค้ณติศาสตร์

เพื่อถ่ายทอดข้อมูล หรือข้อความจริงให้เป็นที่เข้าใจ 

		  2)	 การสื่อความหมาย หมายถงึ การสื่อสาร

แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ทั้งที่เป็นรูปธรรมและ

นามธรรมโดยใช้การพูดเพื่ออธิบาย อภิปราย ตั้งคำ�ถาม 

การเขียนตัวอักษร ตัวเลข สัญลักษณ์ รูปภาพ แผนภูมิ 

แผนภาพ ตาราง กราฟ การใช้สื่ออุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อให้

ผู้อื่นได้รับทราบ และเข้าใจความหมายได้ตรงกัน 

		  3)	 การนำ�เสนอ หมายถึง การถ่ายทอด

เรื่องราว แนวคิด ความคิดเห็นในสิ่งที่ต้องการสื่อสาร

ให้ผู้อื่นได้เข้าใจโดยอาจใช้การพูด การเขียน รวมถึง 

การวิเคราะห์ปัญหา และแปลความออกมาในอีกรูปแบบ

หนึ่งเพื่อให้เข้าใจง่ายขึ้น เช่น เขียนในรูปของแผนภาพ 

ประโยคสัญลักษณ์ 

	 	 	 ทักษะการสื่อสารทางคณิตศาสตร์ วัด

ได้โดยใชแ้บบประเมินทักษะการสื่อสารทางคณติศาสตร์

ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น

	 3.	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรู้ 

ความเข้าใจ การนำ�ไปใช้ การวิเคราะห์ และความคิด 

สร้างสรรค์ของนักเรียน ที่ ได้จากการจัดกิจกรรม 

การเรียนรู้ โดยใช้ โมเดลซิปปา ซึ่งวัดได้จากการทำ�แบบ

ทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณติศาสตร์ เรื่อง 

จำ�นวนจริงเป็นแบบทดสอบแบบปรนัย ชนิด 4 ตัวเลือก 

จำ�นวน 30 ข้อ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

	 4.	 ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิด

ของนักเรียน ที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้

โมเดลซิปปา เรื่อง จำ�นวนจริง ซึ่งวัดได้โดยให้นักเรียน

ตอบแบบสอบถามความพงึพอใจ จำ�นวน 10 ขอ้ หลงัจาก 

เรียนครบ 14 แผน 

	 5.	 นักเรียน หมายถึง นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปีที่ 4/13 จำ�นวน 45 คน โรงเรียนกัลยาณวัตร จังหวัด

ขอนแกน่ สงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา 

เขต 25 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2555 

วิธีดำ�เนินการวิจัย

 	 1.	 กลุม่เปา้หมาย ไดแ้ก ่นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา

ปีที่ 4/13 จำ�นวน 45 คนโรงเรียนกัลยาณวัตร จังหวัด

ขอนแกน่ สงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา 

เขต 25 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2555 

 	 2. 	รูปแบบของการวิจัย การวิจัยครั้งนี้ เป็น

การวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Pre-experimental Design) 

แบบกลุ่มเดียว (One Shot Case Study) มีการทดสอบ

หลังการทดลองครั้งเดียว

	 3.	 เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัย ประกอบด้วย

	 	 1)	 แผนการจดัการเรยีนรูว้ชิาคณติศาสตร์

ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้โมเดลซิปปา เรื่อง 

จำ�นวนจรงิ สำ�หรบันกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปทีี ่4 โรงเรยีน

กัลยาณวัตร จังหวัดขอนแก่น จำ�นวน 14 แผน แผนละ 

1 ชั่วโมง รวมใช้เวลา 14 ชั่วโมง โดยภาพรวม มีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.74 

	 	 2)	 แบบประเมินทักษะการสื่อสารทาง 

คณติศาสตร ์ขณะทำ�กจิกรรมการเรยีนการสอนคณติศาสตร ์

โดยใช้โมเดลซปิปา เปน็แบบมาตราสว่นประมาณคา่ (Rat-

ing Scale) 5 ระดับ ซึ่งได้ค่า IOC ระหว่าง 0.60 – 1.00 

	 	 3)	 แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

เรื่อง จำ�นวนจริง เป็นแบบทดสอบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก 

จำ�นวน 30 ข้อ มีค่า IOC ระหว่าง 0.60 – 1.00 ค่าความ

ยาก (p) อยู่ระหว่าง 0.31 - 0.71 ค่าอำ�นาจจำ�แนก (r) 

อยูร่ะหวา่ง 0.32 – 0.69 คา่ความเชื่อมัน่ของแบบทดสอบ

ทั้งฉบับ เท่ากับ 0.90 

		  4)	 แบบสอบถามความพงึพอใจของนกัเรยีน

ที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้โมเดลซิปปาเป็น

แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  

มีค่า IOC ระหว่าง 0.60 – 1.00 	

	 4.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บรวบรวม

ข้อมูลดังรายละเอียดต่อไปนี้

	 	 1)	 ก่อนดำ�เนินการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอน ผู้วิจัยทำ�การปฐมนิเทศนักเรียนเพื่อสร้าง 

ข้อตกลงและทำ�ความเข้าใจกับผู้เรียนเกี่ยวกับขั้นตอนใน

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้โมเดลซิปปา 

	 	 2)	 ดำ�เนินการทดลองตามแผนการจัด 

การเรียนรู้ โดยใช้ โมเดลซิปปา เรื่อง จำ�นวนจริง ของ
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นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนกัลยาณวัตร 

จงัหวดัขอนแกน่ ภาคเรยีนที ่1 ปกีารศกึษา 2555 จำ�นวน 

14 แผน เวลา 14 ชั่วโมง 

	 	 3)	 ป ร ะ เ มิ น ทั ก ษ ะก า รสื่ อ ส า รท า ง 

คณิตศาสตร์ของนักเรียนเป็นรายบุคคลหลังการสอนจบ

แต่ละแผน

	 	 4)	 ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

หลังเรียน โดยให้นักเรียนทำ�แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน เรื่อง จำ�นวนจริง เป็นแบบทดสอบปรนัย

ชนิด 4 9 ตัวเลือก จำ�นวน 30 ข้อ เวลา 60 นาที 

	 	 5)	 ประเมินความพึงพอใจของนักเรียน 

หลังจากที่ผู้วิจัยทำ�การจัดการเรียนรู้ครบ 14 แผนแล้ว 

ใหผู้เ้รยีนตอบแบบสอบถามความพงึพอใจ จำ�นวน 10 ขอ้ 

	 5.	 การวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย

		  1)	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิเคราะห์

ข้อมูลคะแนนจากแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

เรื่องจำ�นวนจริง ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  

วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชค้า่เฉลีย่ ( ) สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 

(S.D.) และร้อยละ

		  2)	 ทักษะการสื่อสารทางคณิตศาสตร์ 

วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินทักษะการสื่อสารทาง

คณิตศาสตร์ขณะทำ�กิจกรรมการเรียนรู้ผู้วิจัยนำ�ข้อมูล

มาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย เพื่อหาค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยง

เบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วนำ�มาเทียบกับเกณฑ์

		  3)	 ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ 

การจัดการเรียนรู้ โดยใช้โมเดลซิปปา วิเคราะห์ข้อมูล

จากแบบสอบถามความพงึพอใจหลงัจากการจดักจิกรรม

การเรยีนการสอนครบ 12 แผน ขณะทำ�กจิกรรมการเรยีน

การสอนผู้วิจัยนำ�ข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย เพื่อหา

ค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วนำ�มา

เทียบกับเกณฑ์ 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล

	 1.	 การพฒันาทกัษะการสื่อสารทางคณติศาสตร ์

	 	 ผลการวิ จั ยพบว่ า  นั ก เรี ยนมีทั กษะ 

การสื่อสารทางคณิตศาสตร์ภาพรวมอยู่ในระดับดี  

(  = 4.23, S.D. = 0.47) และมีจำ�นวนนักเรียนที่อยู่ใน

ระดับดีขึ้นไปร้อยละ 77.72 ซึ่งผ่านเกณฑ์ที่กำ�หนดไว้  

ที่เป็นเช่นนี้เนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้

โมเดลซิปปา มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

นักเรียนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรมการเรียนรู ้ ได้ลงมือ

ปฏบิตักิจิกรรมตา่ง ๆ  ดว้ยตนเอง โดยอาศยักระบวนการ

กลุม่มกีารสื่อสารปฏสิมัพนัธก์บัเพื่อนไดม้โีอกาสนำ�เสนอ

ผลงานของตนทำ�ให้เกิดความภูมิใจ ดัง ทิศนา แขมมณี 

(2552) กล่าวว่าโมเดลซิปปา เป็นกิจกรรมที่ทำ�ให้ผู้เรียน

เปน็ผูส้ร้างความรูด้ว้ยตนเอง ผูเ้รียนมโีอกาสปฏสิมัพนัธ์

แลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน และฝึกฝนทักษะกระบวนการ  

ตา่ง ๆ  ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Johanning (2000) ;  

วัชรี ขันเชื้อ (2545) และ ธิภารัตน์ พรหมณะ (2546) 

ได้พัฒนาแบบทดสอบวัดความสามารถในการสื่อสาร 

การสื่อความหมายทางคณิตศาสตร์และการนำ�เสนอ 

พบว่า ความสามารถในการสื่อสารแนวความคิดทาง

คณิตศาสตร์โดยใช้ทักษะการพูด การเขียนของนักเรียน

และได้เรียนรู้กระบวนการกลุ่มรวมทั้งเกิดปฏิสัมพันธ์

ระหว่างนักเรียนกับนักเรียน และการสื่อสารทาง

คณติศาสตร ์จะตอ้งอาศยัสญัลกัษณ ์ตวัแปร ตวัแบบเชงิ

คณติศาสตร์ หรอืแบบจำ�ลองมาชว่ยในการเสนอแนวคดิ

หรือการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ 

	 2. 	การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

	 	 ผลการวจิยั พบวา่ ผลการพฒันาผลสมัฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนรู้ โดยใช้ โมเดลซิปปา 

นักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ย 22.53 

จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 75.11 และ 

มีจำ�นวนนักเรียนสอบผ่านเกณฑ์ 33 คน คิดเป็นร้อยละ 

73.33 ของจำ�นวนนกัเรยีนทัง้หมด ซึง่ผา่นเกณฑท์ีก่ำ�หนดไว ้ 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า กิจกรรมการเรียนสอน กลุ่มสาระ 

การเรยีนรูค้ณติศาสตร์โดยใช้โมดลซปิปา ทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้ 

นัน้มปีระสทิธภิาพ กลา่วคอื ครไูดจ้ดักจิกรรมใหผู้เ้รยีนได้

เรยีนรูก้บัความรู้ ใหม ่ซึง่บางเรื่องครไูดม้กีารจดัเตรยีมใบ

ความรู้หรือให้คำ�แนะนำ�เกี่ยวกันแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เพื่อ

ให้ผู้เรียนทำ�ความเข้าใจใช้คำ�ถามกระตุ้นเพื่อให้นักเรียน 

มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพื่อนในกลุ่มและในชั้น

เรยีนจงึทำ�ใหผู้เ้รยีนไดแ้บง่ปนัความรูค้วามเขา้ใจของตน

แก่ผู้อื่น และได้รับประโยชน์จากความรู้ ความเข้าใจของ

ผู้อื่นไปพร้อม ๆ กัน เกิดการคงทนในการจำ� ดัง ทิศนา  

แขมมณ ี(2552) กลา่ววา่โมเดลซปิปา เปน็รปูแบบการจดั 
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กจิกรรมที่ได้ใชแ้นวคดิทางการศกึษาตา่ง ๆ  มาจดักจิกรรม 

การเรียนรู้แบบผสมผสานกันเพื่อให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนสงูขึน้ไดแ้ก ่1) แนวคดิการสรา้งองคค์วามรู ้ 

2) แนวคดิกระบวนการกลุม่ 3) แนวคดิเกีย่วกบัความพรอ้ม 

ในการเรียนรู้ 4) แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้กระบวนการ 

และ 5) แนวคดิเกีย่วกบัการถา่ยโอนความรู ้ดงัผลการวจิยั 

ของสุพัตรา หล่อเถิน (2553) ; พิลัดดา ภูผาใจ (2555); 

รัศมี โพธิสาร (2555) และอารีรัตน์ ปะวะเสริม ( 2555) 

ได้พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยใช้ โมเดล

ซิปปา พบว่า เป็นกระบวนการการจัดการเรียนรู้ที่เน้น 

ผูเ้รยีนเปน็สำ�คญั สง่เสรมิใหผู้เ้รยีนมคีวามคดิและตดัสนิใจ 

อย่างมีระบบ มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทั้ง

ทางรา่งกาย สตปิญัญา สงัคมและอารมณ ์สามารถสรา้ง

องค์ความรู้และค้นพบความรู้ได้ด้วยตนเองผู้เรียนมีผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่กำ�หนด 

	 3.	 ความพึงพอใจของนักเรียน 

	  ผลการวจิยั พบวา่ โดยภาพรวมนกัเรยีนมคีวาม

พงึพอใจในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (  = 4.29, S.D. = 0.43) 

ที่เป็นเช่นนี้เนื่องมาจากว่าครูส่งเสริมให้นักเรียนได้มี 

ส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ โดยโมเดลซิปปา  

มีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในการทำ� 

กิจกรรม กล้าพูด กล้าแสดงออกได้มีโอกาสนำ�เสนอ

ผลงานของตน ดัง ทิศนา แขมมณี (2552) กล่าวไว้ว่า

ผลที่ผู้เรียนได้รับจากการเรียนรู้ โดยใช้โมเดลซิปปา นั้น

ทำ�ให้ผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจในสิ่งที่เรียน สามารถ

อธิบาย ชี้แจง ตอบคำ�ถามได้ดี มีการส่งเสริม ด้าน 

การพดูนำ�เสนอในชัน้เรยีน นอกนัน้ยงัไดพ้ฒันาการมสีว่น

ร่วมในการทำ�งานเป็นกลุ่ม รวมทั้งเกิดการใฝ่รู้ ใฝ่เรียน  

ทำ�ให้เกิดความภูมิใจและ ทำ�ให้เกิดความพึงพอใจ 

สอดคล้องกับ สุพัตรา หล่อเถิน (2553)ได้ศึกษาความพึง

พอใจของนกัเรยีนทีม่ตีอ่การจดักจิกรรมการเรยีนรู้ โดยใช้

โมเดลซิปปา พบว่านักเรียนมีความพึงพอใจกับกิจกรรม

การเรยีนการสอนโดยโมเดลซปิปาอยู่ในระดบัมากเชน่กนั

ข้อเสนอแนะ	 

	 1.	 ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้ 

	 	 1)	 การจดักจิกรรมการเรยีนรูค้ณติศาสตร์

โดยใช้โมเดลซิปปา เพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารทาง

คณติศาสตร ์ตอ้งใชเ้วลาในการจดักจิกรรมคอ่นขา้งมาก 

ครูผู้สอนจึงควรปรับยืดหยุ่นเวลาตามความเหมาะสม

	 	 2)	 ในการประเมินทักษะการสื่อสารทาง

คณิตศาสตร์ ครูควรใช้วิธีประเมินอย่างหลากหลาย  

ทั้งใบงาน ใบกิจกรรม แบบฝึกทักษะ ชิ้นงานที่นำ�เสนอ 

และกระบวนการนำ�เสนอ

	 	 3)	 การจดักจิกรรมการเรยีนรูค้ณติศาสตร์

โดยใช้โมเดลซปิปา ครคูวรกระตุน้ใหน้กัเรยีนไดม้สีว่นรว่ม 

ในกิจกรรมอย่างทั่วถึงทุกคน มีการหมุนเวียนเปลี่ยน

หน้าที่กันในการนำ�เสนอ 

	 	 4)	 การจดักจิกรรมการเรยีนรูค้ณติศาสตร์

โดยใช้ โมเดลซิปปา ครูควรนำ�ชิ้นงานที่นักเรียนสรุป 

องคค์วามรูจ้ดัปา้ยนเิทศ เพื่อใหน้กัเรยีนไดศ้กึษาเพิม่เตมิ

และมีส่วนร่วมในการประเมินผลงานของเพื่อนด้วย

	 2.	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 	 1)	 ในการศึกษาครั้งต่อไปควรนำ�เทคนิค

การสอนอยา่งอื่นมาใช้ในการทำ�กจิกรรมตามโมเดลซปิปา 

เชน่เทคนคิการแขง่ขนัเขา้มามสีว่นรว่มในการทำ�กจิกรรม 

จะเป็นการกระตุ้นให้นักเรียนได้ทำ�กิจกรรมการเรียน 

การสอนได้มากขึ้น

	 	 2)	 ในการศึกษาครั้งต่อไปควรพัฒนา

กิจกรรมการเรียนรู้ รายวิชาคณิตศาสตร์ ในหน่วย 

การเรียนรู้ หรือสาระการเรียนรู้ ในรายวิชาอื่น ๆ 
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